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Resumen

Los ciclos econdmicos son imprevisibles, nunca se va a saber la duracién de la fase
en la que se encuentra la economia ni la causa por la que se hunda. En las crisis
analizadas en este trabajo fin de grado, el origen fue distinto. En el 2008 surgi6 por la
quiebra de uno de los bancos mas importantes de Estados Unidos, contagiando al resto
del mundo. En el caso de Espafia, se dio junto la explosion de la burbuja inmobiliaria.

En el afio 2020, aunque se preveia que en ese afio habria una crisis econémica porque
algunos paises estaban disminuyendo su crecimiento, Estados Unidos y China estaban
en plena guerra comercial...No se predijo que, en el 2019 un virus empezaria a
contagiar a miles de personas y se acabaria propagando por todo el mundo, causando
una crisis econémica que en el caso de Espafia supuso una caida del PIB mayor que la
de 2008.

Esta crisis ha sido méas dura por el confinamiento domiciliario al que se vio obligada
la poblacion mundial y a las duras restricciones que se han dado posteriormente. A
pesar de las ayudas que prometia la Administracion, no fue suficiente para muchos
negocios que tuvieron que cerrar. El sector méas afectado ha sido el de la hosteleria y
turismo.

Con la llegada de las crisis econémicas, la tasa de paro aumento considerablemente y
aungue afecté a toda la economia en general, los trabajadores que tenian menos
cualificacion fueron los primeros en ser despedidos. Este es uno de los motivos por los
que se puede establecer la relacion entre formacion y empleo. A menor cualificacion,
mayor tasa de empleo.

Por ello pensamos que la recualificacion de estos trabajadores podria disminuir la
tasa de desempleo, dandoles las competencias necesarias para desarrollar otro empleo.

Para realizar este estudio, nos hemos centrado en la provincia de Soria. Hemos
analizado distintos datos estadisticos como la tasa de paro, actividad y ocupacion. Y
aunque los datos en general son buenos, la tasa de desempleo es baja, las perspectivas
son poco benévolas al ser una provincia que cuenta con poca poblacién y envejecida.

Hasta el 2020 la mayoria de los contratos que se celebraban eran temporales y del
sector de la hosteleria, por lo que consideramos que tanto los camareros como los
cocineros deberian formar parte de los ejemplos que hicimos para saber si la
recualificacion seria posible. Asi estudiamos sus competencias y las comparamos con
las de las ocupaciones que actualmente méas se demandaban.
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Bloque 1. Introduccién

Uno de los objetivos que tienen en la actualidad los Gobiernos de la gran mayoria de
los paises es tener una economia fuerte, con pleno empleo. Como esta situacion es
dificil de conseguir, tienen a su disposicion distintas medidas para que la tasa de
desempleo sea lo mas baja posible. Una de las medidas posibles que puede llevar a cabo
el Gobierno para conseguir que las empresas contraten a personal es incentivandolos
mediante medidas fiscales, subvenciones... Hasta hace relativamente poco tiempo, otra
de las medidas fue realizar politicas de recualificacion de desempleados, pero estas
competencias estan delegadas a las comunidades autdbnomas y es cada region quien debe
de tomar la decision de llevarlos a cabo y como hacerlo.

En el caso de la provincia de Soria, la medida més parecida a la recualificacion se
Ileva a cabo en distintos periodos de tiempo por el Ayuntamiento a traves de su Escuela
taller, realizando cursos de electricidad, construccion, fontaneria. ..

Pero esta medida no es suficiente para conseguir que las personas que estan
demandando empleo lo consigan, por lo que en este trabajo queremos realizar un
estudio real sobre las competencias que deberian de dar a los desempleados para que
consigan empleo en una de las ocupaciones que hoy en dia estan ofertando puestos.

Muchos de los desempleados tienen baja formacion y cada vez que hay crisis, son los
primeros en ser despedidos por los contratos precarios con los que trabajan, que suelen
ser temporales. En ocasiones, a pesar de que la economia se recupera, €sos puestos de
trabajo ya no vuelven a existir, desaparecen y deben buscar una nueva ocupacion para
poder seguir trabajando, por ello es importante la recualificacion. Con ella se busca
preparar a los desempleados para el mercado de trabajo que acaba de dejar.

Y es que tal y como dice la definicién de recualificacién, es la accion de volver a
cualificar a una persona para una nueva actividad. Y es esta accion la que queremos
saber si seria posible llevar a cabo y conllevaria la disminucion de la tasa de desempleo.

Para realizar este estudio vamos a tener en cuenta las ocupaciones que han
aumentado la tasa de desempleo, que en este caso pertenecen al sector de la hosteleria y
en menor medida, al de la industria carnica (matarifes). Y compararemos las
competencias que tienen estos individuos con las que deben tener las ocupaciones que
se estan ofertando como son las de repartidor/a, cajero/a, teleoperador/a, vendedores y
carniceros/as.

Competencias
El siguiente trabajo de fin de grado se enmarca en los objetivos de la titulacion de
Relaciones laborales y Recursos humanos al presentar un contexto socio econémico del
periodo comprendido desde 2008 hasta el afio 2020.
Este trabajo debe comprender diferentes competencias transversales y recoge
conocimientos de diferentes materias estudiadas.
e Macroeconomia
e Derecho de la Seguridad Social
e Précticas integradas de organizacion de empresas y de derecho laboral
e Derecho de trabajo
e Recursos Humanos
e Economia aplicada



Ambito temporal y geografico

El &mbito geografico del presente trabajo es provincial, concretamente nos centramos
en Soria. Pero para poder dar una vision mas amplia de como afectan las crisis a la
economia, hemos iniciado el trabajo con datos estadisticos mas amplios, a nivel
nacional e internacional.

El periodo de tiempo estudiado se comprende desde la crisis economica y financiera
del afo 2008 hasta el 2020, realizando en ambos casos un recorrido de las
circunstancias que han causado las recesiones y como afectaron a la tasa de paro.

Objetivos

Debido al alto nimero de personas que no tienen empleo, este trabajo de fin de grado
busca ofrecer una perspectiva optimista de como los desempleados de la provincia de
Soria podrian ser formados en distintas competencias para poder acceder a los empleos
que necesitan personal.

Este trabajo se ha estructurado en varios blogues. El primero consta de un resumen
de la crisis del 2008 y del 2020, las cuales afectaron gravemente a la economia,
incluyendo datos estadisticos de tasas como las de actividad, paro y empleo. En el
segundo bloque, se analiza la situacion que vive la provincia de Soria y las
competencias que deberian de obtener los demandantes de empleo para que dejen de
estar en paro y puedan volver a estar activos el mercado de trabajo.

Debido a que las tasas de desempleo de un pais también son indicadores de su salud
econdmica, y afecta a todos los ambitos de la sociedad nacional, con este trabajo de fin
de grado se busca conseguir unos objetivos que son los siguientes:

1. Explicar por qué las crisis son inevitables y como han surgido las ultimas dos

crisis econémicas.

2. Analizar los datos estadisticos de paro, actividad y ocupacion.

Relacionar el empleo con la formacion.
4. Estudiar la viabilidad de las politicas de recualificacion.

w

Metodologia

Para el desarrollo de este trabajo de fin de grado se ha contado principalmente con
una fuente: Internet, debido a las circunstancias especiales en las que nos encontramos
debido a la pandemia, eliminando asi el uso de manuales.

Para la busqueda de algunos datos relativos a las crisis econémicas que se analizan
en el presente trabajo, hemos utilizado principalmente articulos de periddicos nacionales
online, blogs de tematica econdmica e incluso nos hemos documentado visualizando
videos de la red social YouTube.

También hemos utilizado material de algunas de las asignaturas cursadas en el
Programa conjunto del grado de Administracion y direccion de empresas y de
Relaciones laborales y recursos humanos, como son macroeconomia y practicas
integradas de organizacion de empresas y de derecho laboral.

Respecto a las fuentes usadas para realizar la parte del TFG que se refiere a la
provincia de Soria, se han usado periddicos digitales locales y los Informes del mercado
de trabajo que elabora anualmente el Servicio Publico de Empleo Estatal, dando a
conocer datos relativos a la situacion economica de la provincia, el ndmero de
contrataciones y las ocupaciones que mas se requieren.

Para ambos blogues, a la hora de buscar los datos estadisticos relativos a las tasas de
empleo, de actividad y de paro, se ha utilizado como fuente la pagina del Instituto
Nacional de Estadistica.



1.1. Antecedentes
Continuamente en la economia se da una alternancia de fases expansiva y depresiva,
denominados ciclos econémicos, los cuales se caracterizan por el siguiente gréafico:

Figura 1. Fases ciclos economicos.
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Fuente: https://cutt.ly/EfFzy T

La primera fase es la de auge, en la que la economia crece hasta que llega al méximo
que puede alcanzar, a partir del cual la economia se “agota” y no puede continuar
creciendo, llegando asi a la fase dos, denominada recesion. Esta se caracteriza por la
disminucion del consumo, la produccién y la inversion, provocando altos niveles de
desempleo. Cuando esta situacion se mantiene en el tiempo y no se prevé que mejore, se
llega a la zona mas baja del ciclo, denominada depresién o crisis. El ciclo finaliza
cuando alcanza la recuperacion, la economia consigue crecer ligeramente.

Los ciclos economicos al igual que las fases, no tienen una duraciéon determinada ni
siguen las mismas pautas, solo se puede medir en qué fase se encuentra la economia a
través del PIB, pero no se puede evitar que el ciclo acabe y vuelva a empezar. A
continuacidn, hablaremos sobre las dos Gltimas crisis econdmicas y sus efectos.

1.1.1. Crisis financieray economica del 2008

A nivel mundial, la crisis del afio 2008 comenzd el 15 de septiembre tras la
bancarrota de uno de los bancos mas importantes del mundo situado en Estados Unidos,
Lehman Brothers. Tras su quiebra, la economia mundial se vio afectada, ya que alter6 a
los mercados, provocando fuertes bajadas en la bolsa.

Pero en Espafia la economia ya empezaba a notar cierto desgaste meses previos,
debido al sector inmobiliario, la prevision de crecimiento del Gobierno era menor de la
esperada y tomaban medidas para intentar frenar la crisis que se acercaba. El afio acabd
en recesion al terminar los dos ultimos trimestres con una pérdida del PIB del 0,7% y un
déficit superior al 4,2%, mientras que el afio anterior habia cerrado con superavit. La
tasa de paro super6 el 13%, con méas de 3 millones de desempleados.

Durante el afio siguiente, se siguieron tomando medidas econdmicas para intentar
aumentar la economia como el Plan 2000E para la venta de coches o la subida de
impuestos, las agencias de calificacion rebajaron su calificacion a Espafia y algunas
entidades bancarias fueron intervenidas. El afio 2009 acab6 con mas de 4 millones de
parados (18,83%) y un déficit del 11% del PIB.

En el 2010 la bolsa espafiola no par6 de bajar mientras que la prima de riesgo se
disparaba. Continuaban las medidas econémicas como los recortes de salarios y
pensiones, subidas del IVA y otros impuestos... Las entidades financieras seguian
siendo intervenidas por el Banco de Espaiia o se fusionaban entre ellas. A pesar de tener


https://cutt.ly/EfFzyTf

desempleadas a mas de 4 millones de personas (20,11%) y un déficit de 9,4%, Espafia
cumplio los objetivos marcados por la Unién Europea.

El 2011 comenz6 con el anuncio del retraso de la edad de jubilacion de los 65 a 67
afios, que se haria de forma gradual a lo largo de los siguientes afios. EIl sector
financiero continu6 reestructurandose mediante fusiones y la calificacion de las
agencias sigui6é disminuyendo, mientras que la prima de riesgo no paraba de subir. El
déficit publico alcanzé 8,51% y el desempleo superd los 5,2 millones de personas,
alcanzando el 22,56% de tasa de paro.

En 2012, las agencias de calificacion rebajaron ain mas la calificacion de Esparfia y
se recapitalizo la banca mediante un rescate financiero por parte de la Eurozona.

A principios de 2013, la tasa de paro superoé el porcentaje de 26,9%, disminuyendo a
lo largo del afio hasta un 25,7%. Con la disminucion de la tasa de paro, comenzo la
recuperacion de la economia espafiola. En los afios siguientes, aunque seguian
realizdndose rescates a otros paises como Grecia o Portugal, Espafia siguié creciendo
ligeramente y la tasa de paro fue disminuyendo como muestra la siguiente tabla.

Figura 2. Datos de poblacion activa, ocupados y parados en Espafia 2007-2017.
Paro y Empleo en Espaiia - 2007-2017

(Datos EPA en miles de personas)

Ao | Activos | Ocupados | Parados | Tasa de paro (%) |
2017 | 227650 | 189984 | 37667 | 16,55 .
2016 | 227459 | 18.508,1 | 4.2378 | 18,63
2015 | 228737 | 180942 | 47795 | 20,90
2014 | 230268 | 175691 | 54577 | 23,70
2013 | 23.070.9 | 17.135,2 | 59356 | 25,73
2012 | 233604 | 173394 | 60210 | 25,77
2011 | 234403 | 181530 | 52873 | 22,56
2010 233771 | 18.6749 | 4.702,0 | 20,11
2009 | 232254 | 188904 | 43350 | 18,66
2008 | 23.262,1 | 20.055,3 | 3.2068 | 13,79
2007 226599 | 20,7179 | 1.942,0 ] 8,57

Fuente: https://cutt.ly/3d3Vp8R

1.1.2. Crisis econdmica 2020

1.1.2.1. Prevision de una crisis

A pesar de que en el afio 2013 se empezaron a ver signos de recuperacion
econOmica, hay quienes incluso en el 2020 no creian que se hubiese terminado la crisis
gue comenzo en 2008, y es que la tasa de paro seguia siendo muy alta comparada con el
periodo anterior a esa crisis.

A finales del 2019, se creia que en el afio 2020 habria una nueva crisis debido a
distintos motivos que a continuacion se nombran.

e El principal motivo por el que podria haber comenzado una crisis era por
la Guerra comercial entre China y Estados Unidos. Desde marzo de 2018, el
presidente Trump decidio subir los aranceles a los productos del pais asiatico,
para aumentar el consumo nacional y China hizo lo mismo con los productos
norteamericanos. En agosto de 2019, el gigante asiatico tuvo que devaluar su
moneda, provocando la recesion del pais, causando la caida de la bolsa a nivel
mundial y con ello, la posibilidad de la fuga de capitales.



Segun el modelo macroeconémico Mundell-Fleming de economias grandes,
si una economia del tamafio de China deja de crecer y entra en recesion, los
efectos de esta economia se extenderan por la economia mundial.

Figura 3: Modelo Mundell — Fleming en economias grandes.
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Fuente: elaboracién propia

e Otro de los motivos por los que podria haber habido una crisis que hubiese
afectado a Espafia, es la separacion de Reino Unido debido al Brexit. Las
principales causas por las que afectaria son la eliminacién de la libre circulacién,
la imposicidn de aranceles, la posible devaluacion de la libra esterlina y con ello,
que los bienes y servicios del pais sean mas baratos y competitivos que los del
resto de Europa.

e Otra causa habria sido la vulnerabilidad del Euro, patente en la crisis del 2008
por la que hubo que realizar rescates a varios paises que, unido a la intencién del
BCE de bajar los tipos de interés a niveles negativos, podrian agravar la
situacion econdmica de la UE.

e Los paises emergentes que estaban creciendo incluso mas que algunos paises
europeos, estaban cayendo en una desaceleracion.

Por la suma de todos estos escenarios, se pensaba que en 2020 la economia mundial
caeria en una crisis econdémica.

En el afio 2019, Espafia siguié creciendo, aunque menos de los esperado,
aumentando el PIB un 2%, y su tasa de paro fue de 13,7%.

1.1.2.2.  Nueva crisis

Pero a finales del afio 2019, en China se detect6 un virus que propagaba la
enfermedad denominada Covid-19, sin saber su origen, su propagacion en pocos meses
pasd a ser mundial y con ello, las medidas para frenarlo fueron perjudiciales para la
economia.

En China para conseguir que el virus no se expandiese por todo el pais y acabase con
muchas vidas, se decidié cerrar ciertas zonas del pais y con ello se frend la produccion,
haciendo que sus tres pilares de la economia se tambaleasen. La inversion en activos
fijos disminuyd un 16%, el consumo un 19% Yy las exportaciones mas de un 13%. Por
ello en el primer trimestre del 2020, el pais asiatico sufrio una caida del 6,8%. Tras los
meses de encierro que sufrié China, la enfermedad siguid propagandose por el resto del
mundo, llegando a Europa y América. Si ya habian notado en el resto del mundo la
disminucion de las exportaciones del Gigante asiatico, en marzo con la llegada de la



enfermedad a otros lugares, se hizo patente la necesidad de productos chinos como las
mascarillas y otros EPIs.

1.1.2.2.1. Espaia

En enero, en Espafia hubo algunos casos de la enfermedad proveniente de turistas
extranjeros que vinieron a las Islas a pasar sus vacaciones, pero el Ministerio afirmaba
que no habia contagios locales. Un mes mas tarde, se dio otro caso de un turista
contagiado y el hotel en el que se hospedaba, tuvo que ser puesto en cuarentena. A
finales de febrero, ya habia una persona en Sevilla contagiada sin haber estado en
China, siendo el primer caso de contagio local. A mediados de mes, se habia registrado
una muerte por la enfermedad, exponiendo que el virus estaba en circulacion por el pais
desde hacia semanas.

A inicios de marzo, se empezaron a celebrar partidos de fatbol a puerta cerrada, sin
publico y los contagios superaban las 200 personas. El 5 de ese mismo mes, un barrio
de la localidad de Haro en La Rioja tuvo que guardar cuarentena tras el contagio masivo
que se produjo en un funeral. Pero el 8 de marzo, se celebraron actos multitudinarios
como fueron las manifestaciones por el dia de la mujer, actos politicos y jornadas
deportivas, siendo focos de contagio, que posteriormente fueron investigados. Sin
embargo, unos dias mas tarde para evitar contagios, Valencia suspendi6 sus fiestas mas
famosas, “Las Fallas” y la OMS declaraba que el Covid-19 era una pandemia mundial.

El Gobierno tras méas de 4.000 personas contagiadas y 128 muertes, decidié declarar
el 13 de marzo un estado de alarma, reglado inicialmente por el RD 463/2020. Dicha
situacion comenzaria dos dias mas tarde y tendria una duracion de 15 dias, consistiendo
en un confinamiento de la poblacion con la prohibicién de salir de su casa salvo para lo
estrictamente necesario como trabajar o realizar la compra.

El Estado de alarma se fue alargando debido a que los contagios no paraban de
aumentar, al igual que los fallecimientos, y las medidas de confinamiento se
endurecieron. El 28 de marzo, todos aquellos negocios que no habian cerrado, debian de
hacerlo excepto si eran considerado esenciales, pudiendo acceder a un permiso
retribuido regulado en el RD-Ley 10/2020, de 29 de marzo.

La crisis econdmica se hizo palpable, el PIB del primer trimestre de 2020 se
desplomo hasta un 5,3%, siendo un descenso mayor que en la anterior crisis.

Ademas de la disminucion de inversion y produccion, también se produjo un
desplome en el consumo, debido al encierro y a la disminucién de ingresos de las
familias, ya que, aunque el Gobierno propuso a las empresas que se acogiesen a ERTES,
el pago de esta prestacion ha tardado en llegar.



Figura 4. Evolucién del PIB espafiol hasta primer trimestre 2020.

Fuente: https://cutt.ly/NfSh6fu

Durante dos semanas, todos aquellos negocios que no eran considerados esenciales
tuvieron que estar cerrados, con las consiguientes perdidas. Y es que solo por el
confinamiento, unos 135.000 negocios no han vuelto a abrir sus puertas.

Durante el mes de abril, la curva de contagiados y de fallecimientos llegd a su
maximo, pero las duras restricciones a final de mes permitieron ver una mejora en los
datos y el dia 26, tras 43 dias de encierro, los nifios pudieron salir a pasear durante una
hora al dia. Comenzando asi a hablar de fases para salir del confinamiento.

Aunque el 2 de mayo se pudo salir a pasear y a hacer deporte una hora al dia, de
forma individual, en un horario determinado, no fue hasta el dia 4 cuando lleg6 a toda
Espana la “fase 07, en la que diferentes comercios como peluquerias o fisioterapeutas
pudieron abrir con limitaciones como el acceso con cita previa. La hosteleria que fue el
sector mas afectado por el confinamiento pudo abrir para hacer comida para llevar.

Figura 5. Fases de la desescalada.
4 FASES

Constara de cuatro fases antes de llegar a una "nueva
normalidad", comenzando por la 'fase cero' o de preparacion

2o J Preparacién
v

Inicial
inicio parcial de ciertas actividades

Intermedia

Apertura locales limitacién de aforo

Avanzada

Flexibilizacion de movilidad general

Fuente: https://cutt.ly/kfFIOk4

Todas las provincias llegaron a la fase 1 al mismo tiempo, pero el paso a las
siguientes dependia de los datos de contagios.

La fase 1 permitio la apertura de los bares y restaurantes, pero consumiendo en las
terrazas que tendrian un aforo del 30%. También con restricciones, pudieron abrir los
hoteles y alojamientos sin poder usarse las zonas comunes. Mientras que el sector
pesquero y agroalimentario reanud6 sus actividades. La movilidad quedaba reducida a
zonas de la provincia que se encontrasen en la misma fase.

En la fase 2, los bares pudieron servir también en el interior con un tercio del aforo,
pero no en la barra. Las actividades de ocio como el cine o la caza deportiva se
reanudaron. Y en la Gltima fase, el aforo aumentd, pero el uso de mascarilla siguid
siendo obligatoria incluso una vez alcanzada la “nueva normalidad”.

A pesar de que en las distintas fases se han ido reabriendo negocios y algunos se han
reinventado vendiendo mascarillas o mediante el ecommerce, el PIB del segundo
trimestre cay6 un 17,9%.
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Figura 6. PIB segundo trimestre 2020.
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Fuente: https://cutt.ly/pfHZr7P

La crisis sanitaria provocada por el coronavirus ha desembocado en una crisis
econdmica que afecta al mundo, ya que al igual que en Espafia, en otros paises también
se ha optado por el confinamiento.

El tercer trimestre del afio, segin los datos del INE el PIB aument6 un 16,7%
respecto al trimestre anterior, suponiendo un gran incremento debido al fin del
confinamiento y la vuelta a la “normalidad” que se dio en el pais.

Figura 7. Evolucion PIB hasta el tercer trimestre de 2020.
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Fuente: https://cutt.ly/blzhxVg

A pesar de que en verano en algunos lugares habia restricciones que variaban
practicamente cada semana, las familias comenzaron a moverse por el pais para realizar
turismo y a consumir, lo que provocé el aumento del PIB. También contribuyd a este
aumento, el crecimiento en la inversion y del gasto publico. Sin embargo, se vio
minorado debido a la falta de turismo extranjero que aporta al PIB en torno a un 12% al
afno.

Sin embargo, en el cuarto trimestre solo se crecié un 0,4%, lo que supuso que el 2020
cerrase el afio en negativo, concretamente con una caida de un 11%.

Esta caida del crecimiento del PIB se produjo porque una vez pasado el verano,
comenzaron nuevas restricciones por todo el pais que incluian cierres perimetrales de
las comunidades autonomas, cierres temporales de bares y comercios considerados no
esenciales, ademas del toque de queda, lo que hizo que disminuyese el consumo de los
hogares y por lo tanto uno de los componentes del PIB que es la demanda también
disminuyo, ya que tanto la demanda interna como la externa cayé respecto al trimestre
anterior. La inversion también disminuyd, mientras que el gasto pablico crecio.
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1.2. Desempleo

Uno de los indices que caracterizan las crisis econdmicas, son sus altas tasas de paro.
En la actividad econdmica, participan los agentes econémicos que son las familias, las
empresas y el Estado.

Figura 8. Flujo circular de la renta

Oferta de bienes y servicios[[NNEREABOIDE Oferta de bienes y servicios
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Fuente: Apuntes macroeconomia

Oferta de factores productivos

Las familias necesitan bienes y servicios que las empresas proporcionan. Si éstas no
dan trabajo para crear los productos, las economias domésticas no podran consumir por
la falta de ingresos, repercutiendo en la economia de las empresas que disminuiran su
produccién y por tanto no necesitaran tantos trabajadores, por lo que habrad nuevos
despidos y se quedara solo con la plantilla necesaria para mantener la produccién que
puede vender.

Como hay menos trabajo, las familias no consumen, siendo necesaria la ayuda del
Estado. Pero al no recibir tantos impuestos, las subvenciones para las empresas y las
ayudas para las familias no las puede realizar con los ingresos que obtiene, necesitando
pedir prestado para financiarse, causando déficit publico.

Figura 9. Datos paro de Espafia desde enero de 2007 hasta diciembre de 2020.

)0 3.776.485 parados

Fuente: https://cutt.ly/SfZTs3Y

Como se puede comprobar en el grafico anterior, en el afio 2007 que no habia crisis,
el numero de parados rondaba los dos millones de personas. Después con la crisis de
2008, este dato aumentd alcanzando los 5.040.222 desempleados en febrero de 2013,
cuando la situacion fue mas dura.
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Posteriormente, tras empezar a crecer la economia en el afio 2014, las personas en
desempleo también empezaron a disminuir (4,5 millones de parados aprox.), viéndose
esta tendencia en los afios siguientes.

Figura 10. Evolucion del paro registrado en 2019 y 2020.

Encuesta de Poblacién Activa (EPA). Serie histérica (Datos en miles de
personas)

Tasa de Tasa
et s oo o] 2y L )

472020 230641 193443 37198 58,19 16,13

372020 228998 191769 37229 57.83 16,26
2T2020 219752 186072 3.3680 5554 1533
1T2020 229942 196813 33130 5818

4T2019 231588 19.9669 3.1919 5874 13,78
372019 230887 198743 32144 5872 1392
2T2019 230355 19.8049 32306 5874 14,02
1T2019 228254 194711 33542 5835 14,70
472018 228688 195646 33043 5861 14,45

Fuente: https://www.ine.es/prensa/epa_tabla.htm

La evolucion del paro hasta 2020 habia sido descendente, pero debido a la crisis
sanitaria y el cierre de las empresas por el confinamiento, el nimero de parados ha
aumentado pasando de 3,2 millones a 3,8.

A pesar de esta situacion en épocas de crisis econdmica, hay sectores en los que se
destruyen muchos puestos de trabajo y en otros sigue habiendo falta trabajadores.

Un ejemplo de ello es que, en 2012 en lo peor de la crisis de 2008, segun un estudio
realizado por el INE, el sector comercial fue el que mas empresas cred, mientras que el
sector de la construccion con el boom inmobiliario destruyd mas de 1,5 millones de
empleos.

Con la crisis sanitaria del coronavirus, todos los sectores se han visto afectados por el
confinamiento en especial, el sector de la hosteleria y el turismo. Otros sectores, aunque
también han sufrido pérdidas, se han podido acoger a los ERTE hasta que consiguiesen
volver a la actividad habitual. Este tipo de expediente de regulacion de empleo es
temporal, y se da cuando las empresas por alguna causa econdémica, técnica o de fuerza
mayor como es en este caso (RD 463/2020), deben de suspender de forma parcial o total
su actividad durante el periodo de tiempo que dure la situacion.

Los trabajadores que sufran esta situacion dejaran de cobrar su némina y recibiran la
prestacion por desempleo (70% de la base de cotizacion), aunque no hayan cotizado
suficiente como para recibirla en caso de despido.

Los trabajos que mas se han requerido en esta situacion de crisis sanitaria son:

e En el sector de transporte, se ha necesitado personal como mozo de almacén y

repartidor, debido al auge que ha tenido el ecommerce.

e En el sector de distribucion de alimentacion, los supermercados.

e El sector agricola a pesar de las restricciones a la movilidad ha necesitado
personal temporal para recoger ciertos tipos de cultivos.

e En el sector sanitario, tanto en los hospitales como en las residencias de
ancianos, los meédicos, enfermeras y auxiliares de enfermeria, son personal
necesario para ayudar contra la enfermedad.

e EIl sector de la limpieza también ha necesitado personal debido a que la
desinfeccion ha sido un arma fundamental contra el virus.

El SEPE elabora una lista por comunidades autdbnomas con la lista de profesiones

demandadas, pero dificiles de cubrir. Algunas de las que formaron parte de esa lista en
el 2020 son: entrenadores y deportistas profesionales, personal para buques y barcos.
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Para cubrir estas u otras vacantes se podrian formar a desempleados, asi se
disminuiria la tasa de paro y se cubririan los puestos de trabajo que las empresas
ofertan. Ademas, mientras algunas profesiones estan destinadas a desaparecer con el
paso del tiempo, otras nuevas surgen y no hay suficiente personal cualificado que pueda
cubrir las necesidades de las empresas.

La solucion que proponemos para estas situaciones es la recualificacion de los
desempleados, ya que formandolos en ciertas competencias podrian acceder a otro
puesto distinto al que venian ocupando. La cualificacion recibida ademas de ser la que
busquen las empresas también debera tener en cuenta las caracteristicas personales, la
experiencia profesional y las habilidades de la persona, ya que con ella se busca
potenciar el capital humano y la empleabilidad mediante la formacion, ademas de que
puedan aspirar a distintos niveles de ocupacion. Ajustado asi la oferta con la demanda
en cierta medida, ya que no todos los desempleados debemos tenerlos en cuenta a la
hora de formarlos, porque cuando mejore la economia es posible que si encuentren un
trabajo en la misma profesion que tenian anteriormente.

La recualificacion esté justificada por tres motivos que son los siguientes:

e Adoptar politicas activas de formacién para el empleo de colectivos afectados

por la crisis como son los jovenes, demandantes de empleo con poca o nada de
cualificacion y los de larga duracion.

e Las perspectivas futuras del mercado laboral que necesitard profesionales

cualificados y debera de adaptarse la oferta con la demanda.

e Larelacion entre formacion y empleo, a més cualificacion mejores perspectivas

de trabajo.

Las competencias de llevar a cabo las politicas de recualificacion corresponden a las
comunidades auténomas tras la eliminacion del INEM. A pesar de ello, en 2011 el
Gobierno decidid establecer una politica regulada en el RD-ley 1/2011 de 11 de febrero,
de medidas urgentes para promover la transicion al empleo estable y la recualificacion
profesional de las personas desempleadas, que no se llevé de igual manera en todo el
territorio nacional, sino que cada comunidad lo llevo a cabo segun sus prioridades.

La recualificacion de personas que se han quedado sin empleo o que no tienen la
suficiente cualificacion para encontrar un trabajo, se realiza mediante programas de
formacion denominados itinerarios formativos, que funcionan como herramientas de
politicas de empleo, teniendo en cuenta la experiencia y su cualificacion anterior,
desarrollan rutas para que el parado pueda encontrar trabajo mediante el aprendizaje y la
mejora de sus capacidades, adaptandose a cada individuo.

Para los itinerarios formativos, se descartaran aquellos individuos que tengan mayor
cualificacion y se seleccionaran aquellos a los que les ha afectado en mayor medida la
crisis, teniendo en cuenta el sector profesional del que provienen para determinar la
formacion que recibirdn y que sea factible reinsertarlos.

Los programas de cualificacion se pueden llevar a cabo a través de diferentes medios
como un ciclo formativo de grado medio, formacion profesional para el empleo dentro
de la formacidon que establecen las administraciones publicas o de escuelas taller.

Un ejemplo a nivel nacional de un itinerario formativo que se dio desde el afio 2011
fue el Plan Prepara y que fue sustituido en 2018 por el SED (subsidio extraordinario por
desempleo). Consiste en un ingreso de 431€ mensuales (maximo 6 meses) que recibe
una persona que ya no tenga derecho a otros subsidios por desempleo por ser parado de
larga duracion y tenga cargas familiares, con la condicion de recibir cursos de
formacion. Para poder acceder a este Plan, debe estar en busqueda activa de empleo.
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1.2.1. Relacion entre empleo y formacion

En el articulo 27 de la Constitucion espafiola, se reconoce el derecho a la educacion
que tendra por objeto “el pleno desarrollo de la personalidad humana en el respeto a los
principios democraticos de convivencia y a los derechos y libertades fundamentales”,
siendo la ensefianza basica, obligatoria y gratuita. Por lo tanto, a todos los ciudadanos
esparioles se les puede exigir que tengan la ensefianza béasica obligatoria, lo que alcanza
desde los 6 afios hasta los 16 o una vez conseguido el titulo de E.S.O.

La relacién entre formacién y empleo se da como un binomio inseparable: a méas
formacion, mas posibilidades de encontrar un empleo.

En la sociedad actual, con la revolucion tecnoldgica que se esta viviendo, implica la
necesidad de trabajadores cada vez mas formados que puedan trabajar con las Gltimas
innovaciones.

La teoria del capital humano defiende el binomio empleo-formacion, ya que son
elementos importantes de los incrementos de la productividad. Uno de los autores que
lo hace es Schultz, el cual piensa que el crecimiento econémico no se puede obtener
solo con la inversién en capital fisico, sino que también se debe invertir en el humano
mediante la formacion.

Para Vieira la sociedad esta llena de alteraciones que revolucionan la organizacion
econdémica y social, por lo que en ese clima los individuos deben de adaptarse
formandose.

Como prueba de las alteraciones que provocan las crisis y lo importante que es estar
formado para poder adaptarse al mercado de trabajo, en el grafico siguiente se muestra
la tasa de paro del afio 2019 y del 2020.

Figura 11. Encuesta de poblacion activa segun nivel de formacion alcanzado.

Seleccionar valores... Encuesta de Poblacion Activa (EPA), Ambos sexos, Total, Nivel de formacion alcanzado
» Sexo 4,0

= Nivel de formacién alcanzado ; 56 N

Y
IF
7
]

— [

e

[ P —
e e — ——

ea ]

» Periodo

» Formato del grafico

Fuente: https://cutt.ly/jIUBpb8

En este grafico se muestra en color rojo, la tasa de paro en personas que no cuentan
con estudios, denominados analfabetos. La tasa de paro en ellos es de aproximadamente
de un 40%.

En tonos naranjas tenemos los estudios primarios, en los que se puede ver que la tasa
de paro en los que no los completaron es superior a los que si terminaron sus estudios.

Los tonos verdes corresponden a la educacion después de la obligatoria. En el primer
caso, la tasa de paro es similar de los que tienen la segunda etapa de educacion
secundaria, pero con orientacion general, en torno al 14%.

Y la tasa de paro mas baja que hay, de color verde, pertenece a los que tienen
educacion superior, con menos de un 10% hasta el segundo trimestre de 2020 que lo
supera.
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Bloque 2. Recualificacion en Soria

Soria pertenece a lo que denominan “Espaia vaciada”, con una poblacion censada en
el afio 2019 de 88.636 habitantes. La mayor parte de la poblacion se concentra en la
capital, con 39.398 habitantes.

Su economia estd basada principalmente en el sector servicios, seguido del
secundario con la industria de la madera en la zona de Pinares y de agroalimentacion.
Aunque el sector primario ocupa en torno a un 5% de la poblacién activa de la
provincia, hay individuos que de forma secundaria tienen explotaciones ganaderas o
agricolas, pero de forma principal se dedican a otro empleo.

4.1. Situacion en Soria
A continuacién, vamos a analizar la evolucion de la tasa de paro y empleo en un
periodo comprendido entre el afio 2007 y 2020.

Figura 12. Tasas de actividad, empleo y paro en Soria.
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Fuente: https://cutt.ly/ylU90Vt

Aunque la provincia de Soria estd despoblada, la tasa de actividad durante el
intervalo se sitda por encima del 54%.

La tasa de empleo hasta la crisis de 2008 iba paralela a la de actividad y la tasa de
paro solo alcanzaba en torno a un 4 - 5%. A partir de 2008 la tasa de paro aumenta hasta
algo mas del 6%, alcanzando el mayor pico en el primer trimestre de 2009 con una tasa
de paro de 12,63% que disminuiria a los valores iniciales en el tercer trimestre.

A finales de ese afio, la tasa de paro aumento otra vez hasta el 12,24%. Continud
variando entre el 10% y el 15% hasta que en el primer trimestre de 2013 alcanz6 el
18,37%. A diferencia del resto del pais que empezaba a disminuir el desempleo, en
Soria llegaba lo peor de la crisis. En enero de 2013, se registraban 7.200 parados de los
cuales la mayoria pertenecian al sector servicios y la industria, incluso la agricultura
aportaba 507 personas.

También debemos considerar que la provincia de Soria hasta el 2010 habia recibido
poblacion, pero dos afios despues comenzo a perder, muchas personas extranjeras
decidieron irse a otros lugares en los que tendrian mas posibilidades.

En los posteriores afios, la cifra de paro ha sido mas alta que en el inicio del periodo
estudiado, no bajando del 15% hasta practicamente el afio 2016.

Acabo el 2017 con la tasa de paro mas baja de toda la comunidad autonoma 9,55% y
una tasa de empleo del 55,5%, siendo la mayor tasa de la Gltima década hasta ese
momento. Las actividades que mas volumen de trabajadores empleaban era las de la
industria alimentaria, la reparacién de vehiculos, el sector primario, la hosteleria y el
comercio.
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Figura 13. Evolucion de la contratacion en Soria en 2017.

TaBLA 16. EVOLUCION DE LA CONTRATACION SEGUN AMBITO GEOGRAFICO
Ambito geografico 2013 2014 2015 2016 2017
Soria 25.341 28.105 31.694 34.552 36.488
Castilla y Ledn 646.812 730.258 817.836 886.842 935.187
Espafia 14.792.614 16.727.089 18.576.280 19.978.954 21.501.303

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del Sistema de Informacion de los Servicios Publicos de Empleo (SISPE). Total anual.

Fuente: Informe del mercado de trabajo 2018

La contratacion desde el afio 2012 ha ido aumentando al igual que disminuia la tasa
de paro, tanto a nivel nacional, como regional y provincial, siendo la capital la que méas
contratos registro con un 45,25%.

Figura 14. Contratacion de personas segun su nivel de formacion y el género.

TABLA 17. CONTRATACION SEGUN NIVEL FORMATIVO Y SEXO
Sexo
Nivel formativo coz‘t)r*:tlus % total 2%1\;,?:6 P — T
Estudios primarios / Sin acreditar 13.541 37,11 6,70 8.094 5.447
Educacién Secundaria Obligatoria 9.309 25,51 5,07 5527 3.782
Bachillerato y equivalente 4.131 11,32 7,33 1.901 2.230
Grado Medio FP 2.582 7,08 7,90 1.322 1.260
Grado Superior FP 2.562 7,02 -2,18 1.058 1.504
Universitario 4.244 11,63 4,89 1.332 2.912
Indeterminado 119 0,33 26,60 6 13
Total 36.488 100,00 5,60 19.240 17.248
;_;:;Te: Elaboracién propia a partir de los datos del Sistema de Informacion de los Servicios Publicos de Empleo (SISPE). Total afio

Fuente: Informe del mercado de trabajo 2018

Respecto a dichos contratados, sigue existiendo desigualdad de género, ya que el
perfil de la mayor parte de las personas contratadas era un hombre de entre 25 y 34 afios
con estudios secundarios, para ocupar puestos temporales.

También son méas los hombres que con estudios primarios fueron contratados,
principalmente en sectores como el primario o el de la construccion.

Mientras que con estudios basicos como los primarios, secundarios o grado medio de
formacion profesional son los hombres los mas contratados, cuando las empresas
buscan mayor cualificacién (bachillerato, universitario o formacién profesional de grado
superior) contratan a mas mujeres que hombres.

A continuacion, en la siguiente figura veremos representada la formacién de los
demandantes de empleo.

Figura 15. Parados segun la formacion y género.

TABLA 29. DEMANDANTES PARADOS SEGUN NIVEL FORMATIVO Y SEXO

' ' LTeiE] % var. Sexo
Nivel formativo demandantes % Total 2017116 .
parados Hombres Mujeres
Estudios primarios / Sin acreditar 1.747 43,83 -12,47 932 815
Educacién Secundaria Obligatoria 897 22,50 -14,90 455 442
Bachillerato y equivalente 364 9,13 -8,77 162 202
Grado Medio FP 271 6,80 -16,36 106 165
Grado Superior FP 258 6,47 -5,84 85 173
Universitario 449 11,26 -17,61 98 351
Total 3.086 100,00 -13,20 1.838 2.148
Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del Sistema de Informacion de los Servicios Publicos de Empleo (SISPE). 31 de
diciembre de 2017.

Fuente: Informe de mercado de trabajo 2018



La mayor parte de los demandantes de empleo (43,83%) tienen estudios primarios o
ningun estudio, de los cuales 932 son varones y 815 mujeres.

El siguiente porcentaje més alto de los demandantes de empleo son los que tienen la
Educacion Secundaria Obligatoria (22,50%). El tercer porcentaje mas alto pertenece a la
formacion universitaria con un 11,26%, en el cual hay mas mujeres que hombres
demandando empleo, al igual que pasa en el resto de las formaciones.

Figura 16. Parados de larga duracion segun la formacion y su género.

TaBLA 31. DEMANDANTES PARADOS DE LARGA DURACION SEGUN NIVEL FORMATIVO Y SEXO

Total Sexo
. . % var.
Nivel formativo demandantes % Total 2017/16
parados PLD Hombres Mujeres
Estudios primarios / Sin acreditar 519 43,07 -15,33 212 307
Educacion Secundaria Obligatoria 309 25,64 -18,90 121 188
Bachillerato y equivalente 119 9,88 -11,19 48 71
Grado Medio FP 80 6,64 2,56 28 52
Grado Superior FP 61 5,06 -16,44 16 45
Universitario 117 9,71 -25,00 29 88
Total 1.205 100,00 -16,03 454 751
Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del Sistema de Informacion de los Servicios Publicos de Empleo (SISPE). 31 de
diciembre de 2017.

Fuente: Informe de mercado de trabajo 2018

Si comparamos la figura 15 con la 16, el dato que mas varia es el porcentaje de los
universitarios que disminuye de un 11,26% a un 9,71%. Los demandantes con la E.S.O.
aumenta hasta un 25,64%.

El 2018 aungque comenz6 con una subida del paro en el primer trimestre, el afio lo
acabo con un descenso considerable, de 11,4% a 4,35%. Unos datos que no se habian
visto desde antes de la crisis de 2008. Pero la tasa de actividad también tuvo un
descenso de cerca de un 3%, mientras que la tasa de empleo en el primer trimestre era
de un 52,54% vy acababa el afio en un 54,17%. Los principales sectores que generaron
empleo fueron el sector industrial y el de servicios, mientras que la construccién y el
primario destruyeron puestos de trabajo.

Alguna de las causas que se cree que puedan estar detras de este descenso del paro
son gue los demandantes de empleo hayan pasado a estar inactivos, se hayan ido a otro
lugar o hayan fallecido.

El nimero de contratos realizados durante el afio 2018 fueron de 36.952, siendo el
52,67% de los contratos a hombres y el resto a mujeres.

Figura 17. Contratos realizados en 2018 por sexo y formacion.

TABLA 17. CONTRATOS POR NIVEL FORMATIVO Y SEXO
Nivel formativo co?t:rl:llos % total 2?]{’1‘:;;'7 i Sexo e

Estudios primarios / No acreditados 14.826 40,12 9,49 8.643 6.183
Educacion Secundaria Obligatoria 8.864 23,99 -4,78 5.359 3.505
Bachillerato y equivalente 4.091 11,07 -0,97 1.929 2.162
Grado Medio FP 2.240 6,06 -13,25 1.100 1.140
Grado Superior FP 2.674 7,24 437 1.134 1.540
Universitario 4.108 11,12 -3,20 1.289 2.819
Indeterminado 149 0,40 25,21 9 140
Total 36.952 100,00 1,27 19.463 17.489
Fuente: Elaborado por el Observatorio de las Ocupaciones del SEPE a partir de los datos del SISPE. Total afio 2018.

Fuente: Informe de mercado de trabajo 2019

Por formacion, las personas con estudios primarios fueron los méas contratados con
un 40,12%, mientras que los que menos contratos recibieron fueron los formados en un
grado medio de FP (6,06%). Siendo la mayor parte de estos contratos firmados en el
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sector servicios, y la mayoria en los meses de junio y julio, sefialando asi la
estacionalidad de los meses de verano.

Respecto a los demandantes de empleo, el perfil de la persona que esta en paro en
Soria es de una mujer de mas de 55 afios sin estudios o con estudios muy basicos.

En el dltimo trimestre de 2019, los datos de personas activas eran de 44.600 y de
inactivas 31.300, lo que supone un 41,24% del total de la poblacion mayor de 16 afios.
La poblacion de Soria esta envejecida y cada vez hay mas personas inactivas que
activas, por lo que la tasa de paro suele ser inferior a otros lugares con més nimero de
habitantes. Segun se puede ver en la pirdmide de poblacién, hay mas personas entre los
35y los 69 afios que, en la base, lo que se puede prever que en el futuro los puestos de
trabajo que actualmente ocupan los rangos de edad de entre 35 y 64, puedan ser
ocupados por los mas jovenes.

Figura 18. Piramide de poblacion de Soria.

GRAFICO 2. PIRAMIDE DE POBLAGION
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2010.

Fuente: Informe de mercado de trabajo 2020

Para que dichos puestos sean ocupados, deberian de tener la misma formacion
académica para poder desempefiar el mismo papel.

El total de contratos realizados en el afio 2019 ascendio a 37.523, suponiendo un
1,55% maés que el afio anterior (36.952).

Figura 19. Evolucion de la contratacion en la provincia.

GRAFICO 6. EVOLUCION DE LOS CONTRATOS Y DE LAS PERSONAS CONTRATADAS
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Fuente: Elaborado por el Observatorio de las Ocupaciones del SEPE a partir de los datos del SISPE. Total anual.

Fuente: Informe del mercado de trabajo 2020
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En la grafica se muestra como en los peores afios de la crisis iniciada en 2008 se
disminuyé la realizacion de contratos, mientras que a partir del 2013 empieza a
aumentar, coincidiendo con la mejoria en la economia espafiola.

El 47,99% de los contratos que se realizaron en 2019 fueron en la capital soriana,
mientras el resto fue en otras localidades. El perfil de la persona contratada fue de un
hombre de franja de edad de 25 a 34 afios.

Figura 20. Formacion de los contratados y su género.

TABLA 17. CONTRATOS POR NIVEL FORMATIVO Y SEXO
Nivel formativo conates % total 01 Combres sexo Mujeres

Estudios primarios / No acreditados 15.468 41,22 4,33 8.830 6.638
Educacién Secundaria Obligatoria 8.779 23,40 -0,96 5.234 3.545
Bachillerato y equivalente 4.346 11,58 6,23 2.039 2.307
Grado Medio FP 2.275 6,06 1,56 1.135 1.140
Grado Superior FP 2.586 6,89 -3,29 1.151 1.435
Universitario 3.951 10,53 -3,82 1.199 2.752
Indeterminado 118 0,31 -20,81 18 100
Total 37.523 100,00 1,55 19.606 17.917
Fuente: Elaborado por el Observatorio de las Ocupaciones del SEPE a partir de los datos del SISPE. Total afio 2019.

Fuente: Informe de mercado de trabajo 2020

La mayoria de las personas contratadas (41,22%) fueron personas con estudios
primarios, seguido del 23,4% que tenian la E.S.O., cuyo género mayoritario es hombre.
Mientras que el resto de las contrataciones con mayor rango de cualificacion se hicieron
a mujeres.

Dichas contrataciones, las cuales la mayoria temporales y en los meses de junio-julio
y septiembre-octubre, se hicieron en actividades econdmicas como la industria
agroalimentaria y manufacturera, la construccion, y en el sector servicios, las
actividades de hosteleria y transporte.

En el primer trimestre de 2019, la tasa de paro alcanzé 6,89%, la de empleo 52,28%
y la de actividad 56,15%. Tras algunas variaciones a lo largo del afio que alcanzaron el
porcentaje maximo de tasa de actividad (60,55%) y 56,28% de empleo, el afio acabd
con una tasa de paro de 7,23% y un descenso de alrededor de un 2% en las otras tasas.

Figura 21. Formacion de los desempleados y su género.

TABLA 29. PARADOS POR NIVEL FORMATIVO Y SEXO
Nivel formativo TEE % total £ CElR Sexo
parados 2019/18 Ve Mujeres

Estudios primarios / No acreditados 1.637 44,59 0,43 837 800
Educacion Secundaria Obligatoria 839 22,85 -2.21 431 408
Bachillerato y equivalente 209 8,14 -2.02 110 189
Grado Medio FP 234 6,37 -0,85 80 154
Grado Superior FP 258 7,03 -3,01 93 165
Universitario 404 11,01 -10,02 118 286
Indeterminado - - - - -
Total 3.671 100,00 -2,03 1.669 2.002
Fuente: Elaborado por el Observatorio de las Ocupaciones del SEPE a partir de los datos del SISPE. 31 de diciembre de 2019.

Fuente: Informe de mercado de trabajo 2020

Ademas de la edad, otro factor que influye en la posibilidad de que los demandantes
de empleo encuentren uno, es la formacién que han recibido.

Los desempleados con estudios primarios y con la E.S.O., suelen ser siempre los que
mas desempleo sufren.

Al ascender en cualificacion, la cantidad de demandantes de empleo disminuye y la
mayor parte de las personas que lo demandan son mujeres.
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Algunos de los que se registraron en el paro, vienen de la construccion, la agricultura
o0 de no tener un anterior empleo, pero el que méas aporta es el sector servicios con un
64,97%. Enero es el mes en que mayor nimero de personas se inscriben en el paro, para
posteriormente hasta julio tener una tendencia a la baja que vuelve a ascender después
de este mes.

El tamafio muestral del primer trimestre de 2020 de la Encuesta de Poblacion Activa
fue menor que en otras ocasiones debido al establecimiento del Estado de alarma en
todo el pais, pero los datos que muestra la gréafica sirven para orientarnos en las
variaciones sufridas.

En el tercer mes del primer trimestre de 2020 se establecio el Estado de alarma y el
confinamiento domiciliario que afect6 a toda la actividad econdmica.

Los datos del primer trimestre muestran un descenso de actividad del 0,11% respecto
del dltimo trimestre del 2019. La tasa de empleo disminuye un 1,48% vy la del paro
aumenta un 2,35%. Se perdieron con la crisis sanitaria del Covid-19 unos 1.100
empleos.

En el segundo trimestre de 2020 descendi6 tanto la tasa de actividad (56,17%) como
la de empleo (51,24%) y la de paro (8,77%). EI numero de personas activas paso de
44.600 a 42.700 personas, que junto con las personas que encontraron un empleo 400,
hicieron que la tasa de paro disminuyese un 0,81%.

En el tercer trimestre del afio, gracias al verano ha habido un aumento de la tasa de
actividad alcanzando el 59,41%, la de empleo 54,04%, pero la tasa de paro ha
aumentado hasta un 9,03%, sumando 400 personas méas a las que ya demandaban un
empleo.

En el dltimo trimestre del afio, las tres tasas disminuyen respecto al anterior trimestre
alrededor de un 2% cada una, aunque en la provincia de Soria se afadieron 100
personas mas al paro.

El afio acab6 con una tasa de desempleo del 10,09% (4.540 demandantes de empleo),
mas alta que el afio anterior que acab6 con un 8.02% (3.671 parados).
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4.2. Formaciony empleo

La provincia de Soria tiene una tasa de desempleo por debajo de la media nacional y
regional. Segun los expertos, tal y como sefialan en el Informe de mercado de trabajo
que elabora el SEPE, existe un desempleo estructural.

La economia provincial estd diversificada, pero existen varios sectores que tienen
una mayor importancia como son: hosteleria y turismo; industria manufacturera y el
sector agrario.

En los dltimos tres afios, estos sectores han sido creadores de empleo. Las
ocupaciones en los que més contratos se han firmado fueron:

e Camareros asalariados

e Pedn de la industria manufacturera

e Personal de limpieza de oficinas, hoteles y otros establecimientos.

La mayoria de estos contratos suelen ser temporales y se dan de forma estacional. En
el caso de los camareros, se suelen firmar mas en junio; en el caso de personal de
limpieza en el mes de julio y en el de pedn en enero.

Existen otras actividades economicas que tienen cierta importancia en la provincia
debido a que estan creciendo, pero también tienen impedimentos como son:

1. Transporte y logistica: debido a la imposibilidad de conciliar la vida familiar y
laboral al realizar viajes tanto nacionales como internacionales, es un trabajo al
que los desempleados no suelen querer acceder.

2. Fabricacién de vehiculos de motor, remolques y semirremolques: es una
actividad estable y que exporta a grandes marcas, pero que estd siendo
condicionado por la normativa de emisiones de gases.

3. Reparacion e instalacién de maquinaria y equipo: debido a la creciente demanda,
el personal cualificado es cada vez mas dificil de encontrar y mas que esté
formado en los Gltimos cambios tecnoldgicos.

4. Asistencia a terceras personas: no hay personal cualificado para atender las
necesidades de los centros residenciales.

5. Industria de la madera y el mueble: sigue en crisis a pesar del potencial que tuvo
este sector, y no se da la suficiente promocion de su calidad y marca.

Segln un estudio llevado a cabo por la Camara de comercio de Soria sobre
“necesidades de personal 2019-2021 y atraccidon de recursos humanos a Soria”, en los
préximos afios las empresas van a tener dificultades a la hora de contratar mano de obra
tanto cualificada como no cualificada debido a la despoblacién y el envejecimiento.

A continuacion, vamos a comparar las ocupaciones que segun el SEPE tienen
mejores perspectivas de futuro (sin tener en cuenta el COVID-19) y las que tienen mas
vacantes dificiles de cubrir, con las ocupaciones que tienen mayor contrataciéon y los
puestos que piden los desempleados cuando se inscriben.
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Tabla 1. Comparacion de las ocupaciones con mejores perspectivas de futuro, las que
mayor nimero de vacantes tienen, las que mas contratos realizan y los trabajos que

demandan los parados.

. . Vacantes
Mejores perspectivas de e Mayor Demandan los
dificiles de 2
futuro ) contratacion desempleados
cubrir
Servicio especializado de Peones de las
analisis de datos (Big data, Médicos Camareros industria
etc.) manufacturera
Peones de la
. . . . Personal de
Conductores de camiones Enfermeria industria N
limpieza
manufacturera
Vendedores de
. . Personal de .
Peones agricola y forestal Educacién A tiendas y
limpieza
almacenes
Camareros Electricistas Peones agricolas Camareros
Vendedores de
. - . Peones de la
Cocineros Mecanicos tiendas y .
construccion
almacenes
Vendedores de tiendas y Asistentes de . Peones de obras
; . Cocineros .
almacenes direccion publicas
. Matarifes .
Técnicos de y Conductores de Matarifes e

trabajadores del

mantenimiento o camiones industria carnica
sector cérnico
Monitores Profesores y
. . Conductores de L :
Asistencia a personas camicn actividades profesionales de la
recreativas ensefianza
. Asistentes de la
~ Ingenieros e Empleados de S
Albafiiles . ” direccion y
informaticos

correos

administrativos

Peones de construccion

Peones agricolas
y forestales

Trabajadores de
cuidados a
personas

Personal de limpieza

Ajustadores
maquinas de
madera

Carniceros/pescaderos

Soldadores

Personal de
hosteleria

Cuidadores de
personas

Deportistas
profesionales

Entrenadores
deportivos

Fuente: Elaboracidn propia.
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Como podemos comprobar en la tabla, algunas de las ocupaciones se repiten en mas

de una columna.

Conductor de camion

Peones agricolas y forestales
Camarero y cocinero

Cuidado o asistencia de personas
Trabajadores de industrias carnicas
. Personal de limpieza

Tras revisar las ocupaciones que ofertan las empresas y qué demandan los
desempleados, podemos decidir que para que los parados puedan encontrar otro puesto
de trabajo que no sea tan estacional como en la hosteleria y la limpieza, podriamos
formarlos en algunas competencias para que puedan acceder a las ocupaciones que las
empresas buscan.

Los datos recogidos en el Informe de mercado de trabajo son anteriores a la situacion
de pandemia. Actualmente el nimero de parados de sectores como la hosteleria y
turismo han crecido considerablemente y mientras duren las restricciones, conseguir
empleo en este sector va a ser dificil.

Sin embargo, la ocupacion de conductor de camion que es una en la que los
demandantes de empleo menos se inscriben por la dificultad de conciliar la vida familiar
y laboral al tener que realizar viajes internacionales y nacionales, continda creciendo y
se ve favorecida por el aumento del comercio electronico. Otro de los empleos que
sigue creciendo por el envejecimiento de la poblacion y en el cual no existe el suficiente
personal cualificado es el de asistencia a personas.

A continuacion, vamos a elaborar diferentes ejemplos de individuos que provengan
de las ocupaciones que mas demandan los parados y las competencias en las que
deberiamos formarlos para que puedan conseguir un puesto de trabajo en otra
ocupacion.

Ademaés, deberemos tener en cuenta los empleos méas demandados del afio 2020 a
pesar de la pandemia y que no necesitan una alta cualificacion: teleoperadores; cajeros
de supermercados; auxiliar de ayuda a domicilio; operarios de limpieza; mozo de
almaceén.

La limpieza fue una de las herramientas para luchar contra el coronavirus, por lo que
las ofertas de empleo en esta ocupacion aumentaron mientras que los parados de este
servicio eran cada vez mayores por los cierres que tuvieron lugar en los
establecimientos en los que trabajaban.

Los vendedores de algunas tiendas no esenciales también han sido afectados por la
cuarentena e incluso hay establecimientos que han cerrado, por lo que suponemos que el
nimero de parados que demandan esta ocupacion al registrarse en el paro han
aumentado. Lo mismo ha pasado con el personal dedicado a la hosteleria.

En las siguientes tablas vamos a enumerar las competencias que tienen los parados
segun las ocupaciones que mas demandan y las vamos a comparar con los empleos que
mas contratan segun el Informe de mercado de trabajo y los que mas se ha contratado en
2020.

ogakrwdE
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Tabla 2. Competencias de las ocupaciones.

Camareros

Atencién al cliente

Flexibilidad

Gestion

Carnet de manipulador de alimentos
Trabajar en equipo

Cajeros y reponedores de comercios
Atencion al cliente

Cobrar y cuadrar caja

Asesorar y orientar al cliente

Reponer y colocar las mercancias
Elaboracion de inventario

Idiomas

Cocineros Peones ganaderos

Control, seguimiento, mantenimiento y Cuidado, alimentacion y limpieza
gestion Carga y descarga para transporte de

Iniciativa y liderazgo
Especializacion

Nutricion y dietética

Carnet de manipulacion de alimentos
Trabajo en equipo

Atencion al cliente

animales

Vendedores en tiendas y almacenes
Atencion al cliente

Venta y cobro

Control de stocks

Idiomas

Orientacion al cliente

Teleoperadores y operadores de
marketing

Atencion telefonica

Venta

Tareas administrativas

Control y seguimiento
Conocimiento del paquete Office
Orientacion al cliente

Trabajo en equipo

Repartidores

Conocimientos de hosteleria
Atencién al cliente

Recoger, preparar y llevar pedidos
Carnet de manipulador de alimentos

Limpieza en oficinas, hoteles y otros
establecimientos

Trabajo en equipo

Organizacién

Proactividad

Trabajadores de las industrias carnicas
Limpiado, etiquetado envasado

Control de calidad

Carga/descarga de materias primas
Atencién al pablico

Gestion de caja

Control de stocks

Carnet de manipulador de alimentos

Matarifes
Sacrificado de animales
Despiece

Conductores asalariados de camiones
Carga y descarga

Manejo de carretilla elevadora

Tener los permisos en regla de CAP, C+E,
PCP

Conocimientos de tacografo digital, ADR,
mercancias peligrosas

Conocimientos basicos de mecanicay
grla

Responsabilidad, adaptabilidad,
comunicacion, aprendizaje continuo y
orientacion al cliente

Fuente: Elaboracion propia
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Como se puede comprobar, al comparar las competencias de las distintas
ocupaciones, descubrimos que algunas son similares.

Las competencias que mas se repiten y que exigen las empresas son: trabajar en
equipo, la orientacion o atencién al cliente, la organizacion del tiempo de trabajo, y la
gestidn, control, seguimiento y mantenimiento de los stocks.

Los idiomas dependen de las regiones donde se dé la oferta de trabajo, en este caso
en Soria no suelen pedir ni siquiera el inglés a la hora de buscar un candidato.

Vamos a tomar como ejemplo que debido a la crisis del Coronavirus hay camareros y
cocineros buscando trabajo y también se encuentran en desempleo los matarifes debido
al cierre del matadero de Soria. Estos individuos buscan trabajo en su ocupacién
anterior, pero al haber restricciones que afectan a la hosteleria no consiguen un puesto
de trabajo y necesitan ser formados en otras competencias para poder acceder a otro
trabajo distinto al que tenian.

Pero como algunas de las competencias que aparecen son también personales, vamos
a analizar el temario que en diferentes cursos dan a las ocupaciones con las que estamos
trabajando, para saber si podria haber una conexion entre estas y, por ultimo, tendremos
en cuenta los posibles itinerarios formativos que de forma general aporta el Catalogo
Nacional de Cualificaciones (dependiente del Ministerio de educacion y formacion
profesional). Excepto de las ocupaciones de repartidor y limpieza, de las demas se
pueden cursar distintos cursos con los siguientes temarios.

Tabla 3. Temarios de los cursos de las ocupaciones.

Ocupacion Temario

e Introduccién al bar y al restaurante

e Preparacion y limpieza del mostrador y barra

e Manejo y puesta a punto de la maquinaria

e Servicio de barray mesa

e Bebidas alcohdlicas y no alcohdlicas

Camarero e Servicio de vinos

e Cocteleria

e Seguridad e higiene en la manipulacion de alimentos
e Facturaciony cobro

e Atenciony cobro

e Despiece de canales

e Materias primas y productos auxiliares

e Gestion comercial de la carniceria

e Seguridad e higiene en la industria alimentaria

e Acondicionamiento de la carne para su
comercializacion

Carnicero

e Introduccidn a las generalidades de la cocina

e Organigramay desarrollo de las funciones de cocina

e Técnicas basicas de cocinado de los alimentos
Cocinero e Técnicas tradicionales de conservacion de los alimentos
e Operaciones preliminares de preparacion de genero

e Operaciones preliminares de pescados y mariscos

e Productos alimenticios (carnes, verduras, setas...)
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e Fondos, salsas y guarniciones
e Analisis de costes y rendimientos
e Ingenieria de menus

e Gestion de caja

e Medios de cobro y pago

e (Gestion de stock

e Codificacion y etiquetado de productos

e Empaquetado comercial de productos

Cajero e Disposicion del punto de venta

e Organizacion del lineal

e Publicidad en el punto de venta. Merchandising
e Atencion al cliente

e Comportamiento de compra

e Seguridad e higiene. Prevencion de riesgos laborales

e Seguridad e higiene en la industria alimentaria
Matarife e Sacrificio y faenado de ganado vacuno, porcino, ovino
y caprino, y conejos

e Marketing telefénico

e Orientacion a las necesidades de los clientes y las bases

Teleoperador de comunicacion telefonica

e Estructura para el desarrollo de necesidades en los
clientes

e Fases del proceso de venta

e COmo ser buen vendedor

e DOAnde encontrar nuevos clientes

e COmo realizar una entrevista de ventas

e CoOmo hacer preguntas a un cliente
Vendedor e COmo presentar y argumentar el producto
e Como negociar el precio y las condiciones
e COmo cerrar una venta

e CoOmo gestionar las objeciones del cliente
e COmo gestionar la posventa

Fuente: Elaboracion propia

Al analizar la tabla, comprobamos que los individuos deben estar formados en los
conocimientos relativos a cada ocupacion, pero que existen algunos conocimientos que
pueden obtenerse a través de un curso de recualificacion.

Si suponemos que los demandantes de empleo vienen de las ocupaciones de
camareros, cocineros y matarifes, hariamos la siguiente relacion con los datos
disponibles hasta ahora sin tener en cuenta el Catalogo Nacional de Cualificaciones.
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Tabla 4. Posibles ocupaciones que podrian ocupar los trabajadores de los empleos con
mayor tasa de paro.

Camarero/a
Trabajador/a de la industria carnica
Cocineros Matarife
Repartidor/a

Limpieza
Repartidor/a
Limpieza
Camareros/as Cajero/a
Vendedor/a
Teleoperador/a
Repartidor/a
Matarifes Limpieza

Trabajador/a de la industria carnica
Fuente: Elaboracion propia

Hemos considerado que, al no necesitar formacién para ser repartidor y personal de
limpieza, todos los desempleados podrian acceder a dicho trabajo.

Como tanto los cocineros como los matarifes tienen conocimientos de despiece de
animales, consideramos que podrian trabajar como carniceros.

Los camareros como tienen conocimientos de caja y cobro, venta y orientacion al
cliente, con algunos conocimientos basicos sobre marketing, servirian para que
consiguiese trabajo como teleoperador, vendedor o cajero de supermercado.

Teniendo en cuenta el Catalogo Nacional de Cualificaciones, vamos a intentar
enlazar la cualificacion que tienen con la formacion que les haria falta para poder llevar
a cabo la recualificacion de dichos desempleados, seleccionando aquellas que sean
apropiadas para el grupo de desempleados de la hosteleria y los matarifes. Como ya
hemos explicado anteriormente en este trabajo fin de grado, la formacion y el empleo
guardan relacion. Este estudio se realizard sin tener en cuenta las caracteristicas
personales del desempleado, ni su experiencia, sus habilidades y nivel profesional.

Primero debemos saber que es el Catdlogo Nacional de cualificaciones, el cual
depende del Ministerio de educacién y formacion profesional.

Dicho Catalogo se cre6 con la finalidad de “adecuar la formacion profesional y los
requerimientos de cualificacion del sistema productivo, asi como la formacion a lo largo
de la vida, la movilidad de los trabajadores y la unidad de mercado laboral”

Estd modulado y no considera las cualificaciones profesionales como titulos
académicos ni planes de formacion, sino estandares de competencia importantes para el
empleo. Por lo que tiene tres niveles de cualificacion:

e Nivel 1: Actividades de trabajo simples con conocimientos teoricos y
capacidades practicas limitados.

e Nivel 2: Actividades con instrumentos y técnicas propias, conocimientos
técnicos y cientificos de su actividad y capacidades de comprension y aplicacion
del proceso.

¢ Nivel 3: Actividades que precisan diversas técnicas, que puede ejecutarse forma
autonoma pero que necesitan la coordinacion y supervision de trabajo técnico y
especializado.
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Segun el Catadlogo Nacional de Cualificaciones se podria hacer la siguiente tabla de
potenciales sectores de acogida, ocupaciones, formacién asociada o necesidad de

recualificacion.

Tabla 5. Formacién asociada a cada ocupacion segun el Catadlogo Nacional de

Cualificaciones.

Sector de acogida

Posibles ocupaciones

Formacion asociada

Sector alimentacion

Trabajador/a de la
industria carnica

INAO14 2 sacrificio, faenado y despiece
de animales;

INA 104 _2 carniceria y elaboracion de
productos carnicos

Sector ventas

Teleoperador/a

COMO087_3 atencidn al cliente,
consumidor o usuario

COM315_3 gestion y control de
aprovisionamiento

COMG652_3 gestion de marketing y
comunicacion

Vendedor/a

COMO085_2 actividades de venta

COM®631_2 actividades de gestion del
pequefio comercio

Fuente: Elaboracion propia

Los datos obtenidos en el Catdlogo Nacional de Cualificaciones no completan la
posibilidad de recualificar trabajadores para las ocupaciones de limpieza, repartidor/a,
cajero/a de supermercado, debido a que en la mayoria de las ofertas de trabajo que se
dan en estos puestos de trabajo no piden formacion y en la mayoria de las veces, ni
siquiera exigen experiencia minima. Por lo que solo se podria hacer recualificacion para
entrar en ciertas ocupaciones, en otras cuya formacidén no es necesaria, no se podria

realizar.
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Blogue 3. Conclusiones

Una vez realizado este Trabajo fin de grado hemos podido concluir que el hecho de
que existan crisis econdmicas es inevitable y las medidas que puedan tomarse solo
paliaran los sintomas sin conseguir evitar que se produzcan, ya que, si no hubiera sido
por la pandemia del Coronavirus, tal vez la guerra comercial entre China y Estados
Unidos hubiese sido el detonante.

Tras visualizar los datos a nivel nacional y provincial, vemos que a Soria los efectos
de las crisis tardan en llegar (y por lo tanto en irse), porque cuando en Espafia se
empezaba a ver crecimiento, en la provincia aparecian los peores datos.

El desempleo no afecta de manera igual a todo el territorio ni a todos los individuos,
puesto que en la ciudad existe mayor numero de desempleados al haber més habitantes,
pero también debido a que en las zonas rurales suele predominar el sector agrario y
ganadero, de forma de autoempleo.

Tal y como hemos querido dar a entender en dicho trabajo, la relacion entre la
cualificacion y la posibilidad de tener un empleo ha quedado de manifiesto puesto que
la mayor tasa de desempleo se daba en los que no tenian una alta formacion. Hemos
visto que los peor cualificados suelen tener empleos con contratos menos duraderos y en
épocas de recesion suelen ser los primeros en ser despedidos.

Debido a esta situacién, buscdbamos estudiar si fuera posible la recualificacion se
estas personas para gque puedan encontrar un nuevo puesto de trabajo, para lo que hemos
decidido usar diversas ocupaciones como ejemplo. En todos los puestos de trabajo se va
a tener que aprender el manejo de alguna maquina o equipo que correrd a cargo de la
empresa y que no hemos tenido en cuenta a la hora de realizar dicho estudio. Pero la
necesidad de recualificar a los desempleados deberia ser una prioridad, ya que cada vez
que se da una crisis, aumenta la competitividad y se eliminan puestos de trabajo que
antes ocupaban los individuos que no contaban con una formacion, perdiendo asi la
posibilidad de volver a trabajar. Por ello, las comunidades autbnomas gque son quienes
tienen la capacidad para llevar a cabo politicas activas de recualificacion, deberian
realizar un mayor nimero de programas que ayuden a los desempleados a conseguir un
empleo en sectores emergentes. Por lo que podemos concluir que un aumento de
programas de recualificacion de desempleados podria ser una solucion temporal para la
disminucion del paro en épocas de crisis, ya que, tras estas habra algunos que puedan
volver a su anterior puesto cuando la economia este en expansion.
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