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RESUMEN

La migracion irregular, entendida como la salida de personas de sus paises de
origen motivados por diferentes causas, es un fendmeno presente en todas las
sociedades modernas. La representacion mediatica de la inmigracion irregular a
través de los medios de comunicacion influye en el constructo social que tiene la
poblacion sobre el mismo. De esta manera, el objetivo del presente estudio es
analizar el tratamiento informativo que recibe la inmigracion irregular que llega a
Espanfa, a traveés de la ruta canaria, en los mass media. Para ello, se recurre a
una metodologia fundamentada en el andlisis de contenido, que se aplica en dos
medios concretos: los diarios generalistas digitales El Pais y El Mundo, durante
el periodo comprendido entre el 1 de enero al 30 de abril de 2021. Los resultados
reflejan que, pese a que existe un avance en cuanto al tratamiento mediatico de
la inmigracion en los discursos periodisticos, se sigue empleando encuadres y
términos que generan estigmas y connotaciones negativas en torno a la

migracion.
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ABSTRACT

Irregular migration, understood as the departure of people from their countries of
origin motivated by different causes, is a phenomenon present in all modern
societies. The media representation of irregular immigration through the media
influences the social construct that the population has about it. In this way, the
objective of this study is to analyze the informational treatment received by
irregular immigration arriving in Spain, through the Canarian route, in the mass
media. To do this, a methodology based on content analysis is used, which is
applied in two specific media: the generalist digital newspapers El Pais and El
Mundo, during the period from January 1 to April 30, 2021. The The results show
that, although there is progress in the media treatment of immigration in
journalistic discourses, frames and terms that generate stigmas and negative

connotations around migration are still being used.
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1. Introduccién

1.1 Justificacion
A mediados de 2020, segun el portal de datos mundiales sobre migracién,
alrededor de 280 millones de personas en todo el mundo emigraron de su pais
de origen en busca de una “vida mejor”, motivados por las dificultades politicas
y econdémicas, entre otras razones (Aznar, 2015). Una parte importante de estos
viajes se emprenden con destino a paises de América, Asia o Europa, estados

que cumplen con las expectativas de aspirar a una mejor calidad de vida.

En este contexto, los mass media influyen en la imagen social que construye la
opinidn publica sobre la migraciéon a través de las informaciones que difunden.
En otras palabras, las fuentes, las perspectivas, asi como el lenguaje y las
imagenes que acompanan la informacion posibilita que la audiencia asocie un

significado a una determinada realidad.

El Observatorio Europeo de Racismo y la Xenofobia (2008) sefiala que existe un
avance en el que se evoluciona de una vision “unipolar basada en lo pintoresco
y lo negativo a una mirada multipolar que aborda el tema de la inmigracién desde
una mayor variedad de 6pticas”. Dicho esto, el presente Trabajo de Fin de Grado
nace a raiz de una inquietud: el tratamiento inadecuado de la migracion irregular

que se realiza a través de la ruta canaria en la prensa digital espafola.

En Espafa, la inmigracion apenas se aprecia, pero genera en gran impacto en
los medios de comunicacion (Del Valle, 2007). La construccion mediatica de los
migrantes ejerce un papel importante en la fijacion de ideas en torno al colectivo.
Actualmente, el informe de Inmigracionalismo de la Red Acoge (2021) concluye
en que el discurso periodistico de la mayor parte de los medios de comunicacién
da lugar a una construccion deshumanizadora, alarmista o criminalizadora de la
migracion. En consecuencia, los inmigrantes son percibidos por la sociedad

como un problema y se les relaciona con actividades delictivas.

La relevancia e interés de esta investigacion es evidenciar la vision fragmentada,

las generalizaciones y los estereotipos que transmiten los medios de



comunicacion sobre la migracion, particularmente sobre la migracion irregular.
Asi, la finalidad es demostrar que apenas hay noticias que integren una
perspectiva inclusiva y acorde a la realidad, en la que se dé voz a los inmigrantes,

se conozcan sus realidades y los motivos por los que se emigra.

La investigacion examina el discurso mediatico de los medios de comunicacion
en torno a la inmigracion irregular a través de la ruta canaria para conocer la
imagen que se transmite de los mismos a la poblacién, considerando el discurso
periodistico de las piezas informativas. Para ello, se abarca la migracion en el
contexto europeo y se pone el foco de atencién en la inmigracion irregular en
Espafa, desde sus inicios hasta la actualidad, incluyendo los acuerdos y las
relaciones establecidas entre Espafia y Marruecos, asi como las politicas

adoptadas por la UE.

Posteriormente, se comprenden los cédigos deontologicos y libros de estilo y las
entidades que han realizado recomendaciones para lograr un tratamiento
informativo adecuado de la inmigracion. En este sentido, se engloban los

conflictos éticos en torno al tratamiento mediatico del colectivo migrante.

Por ultimo, se realizara un estudio para observar la mirada que transmiten los
mass media sobre el fendmeno de la inmigracion irregular a través de la ruta
canaria en los diarios generalistas El/ Pais y El mundo. El propdésito es conocer
si existe una perspectiva positiva que transmita una imagen fiel a la realidad de

los migrantes.

Los periodistas, conocedores de la influencia que ejercen en la poblacion, deben
apostar por un tratamiento diferente en cuanto a la inmigracién para evitar
generar rechazo, hostilidad y prejuicios y, a su vez, eliminar la disparidad entre
“ellos” y “nosotros”. De esta manera, se trabajan nuevas perspectivas que

permiten un trato mas favorable de la inmigracion.
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1.2 Preguntas de investigacion, objetivos e hipétesis

La pregunta de investigacion que marca el punto de partida del presente Trabajo
de Fin de Grado es:  Como informa la prensa online de la inmigracion irregular?
A partir de esta cuestion, el siguiente interrogante que se plantea es: ¢Los
contenidos difundidos en los medios de prensa online, que informan sobre la
migracion irregular a través de la ruta canaria, son responsables de la
construccion de una imagen conflictiva y discriminatoria del inmigrante en la

sociedad?

Tomando como referencia las preguntas de investigacion planteadas, el objetivo
principal del estudio es analizar el tratamiento informativo que recibe la
inmigracion irregular que llega a Espaia trasladandose en pateras a través de la
ruta Canaria, en los diarios E/ Pais y EI Mundo durante el periodo de tiempo
establecido (1/01/2021 al 30/04/2021). La finalidad del objetivo es conocer en
qué contexto se presenta la inmigracion irregular en la frontera Sur a través de
las informaciones difundidas en la prensa digital y, por lo tanto, la influencia de
esta vision en la construccion de una imagen discriminatoria y estereotipada del

colectivo migrante.

De este objetivo principal, se establecen los siguientes objetivos especificos:

- Determinar qué vision de la realidad transmite la prensa a la sociedad
sobre el colectivo inmigrante que transita en pateras, particularmente en
el caso de la ruta canaria.

- Analizar el lenguaje, las fuentes y las imagenes de las piezas informativas
publicadas en El Mundo y El Pais y qué marcos (frames) presentan en la
interpretacion del fendmeno de la inmigracion.

- Estudiar la calidad ética de las informaciones referentes a la inmigracion

irregular.

El estudio analizara el tratamiento informativo a través de la prensa online que
recibe la inmigracion irregular que llega a Espafia en un caso concreto: la

denominada ruta canaria. A partir de los objetivos planteados, se establecen



cinco hipotesis de partida sobre cémo informan los medios de prensa

seleccionados de la inmigracion irregular a través de la ruta canaria:

Hipotesis 1 (H4). En las piezas informativas predomina un lenguaje
alarmista y excluyente: se traslada la sensacion de miedo, peligro ante la

llegada de inmigrantes en la frontera Sur.

Hipotesis 2 (H2). La mayoria de las fuentes utilizadas son militares y

policiales.

Hipotesis 3 (Hs3). Los encuadres noticiosos no profundizan en la

complejidad del fendmeno migratorio.

Hipotesis 4 (Ha). El discurso mediatico sobre la inmigracion irregular
recurre, de forma habitual, a los estereotipos y a la estigmatizacion en

torno al colectivo migrante.

Hipotesis 6 (Hs). Los frames negativos, aquellos que destacan los
problemas de la inmigracion irregular, predominan frente a los encuadres
positivos e inclusivos, aquellos que recalcan la contribucion de la

inmigracion en Espania.
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2. Marco teérico

2.1 La migracion en Europa

Una de las grandes preocupaciones de las sociedades modernas lo constituye
la migracion excepcional y de grandes cantidades de personas. El fendmeno
migratorio se ha producido desde hace siglos y engloba una “gran diversidad de
movimientos y situaciones que afectan a personas de cualquier condicion y

origen social” (Herrera, 2019:83).

La causa principal del proceso migratorio se fundamenta en las desigualdades
economicas y politicas entre estados, lo que incita a que las personas se
desplacen en busca de mejores condiciones de vida, ingresos y perspectivas
(Aznar, 2015). En este contexto nace la migracion irregular que, por su
complejidad, se ha sintetizado en la ilustraciéon 1, y que afecta a todas las

regiones a nivel mundial (Espinosa, 2018).

La OIM define la migracién irregular como "movimiento de personas que se
produce al margen de las leyes, las normas o los acuerdos internacionales que
rigen la entrada o la salida del pais de origen, de transito o de destino”

.N.

Estancia en el pais a pesar de

Estancia en el pais Trabajar de forma irregular: r
Traspasar fronteras i
: torontién disnds aisade ks sin contrato de trabajo tener una solicitud de asilo
sin autorizaci e pirES denegada.

llustracion 1. Elaboracién propia. Fuente: OIM (2020,2011)

El Informe sobre las migraciones en el mundo 2020 de la Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM) sefala que, en el 2019, el numero de
migrantes internacionales ascendia a 272 millones en todo el mundo, cifra que
representa el 3,5% de la poblacion mundial. El portal de datos mundiales sobre

la migracion, a mediados de 2020, registraba la cifra de 280 millones migrantes



en todo el mundo. Asia alberga el 31% de los inmigrantes, Europa el 30%,
América el 26%, Africa el 10% y Oceania un 2% de los extranjeros.

Centrando el foco de atencién en Europa, desde finales del siglo XX, el transito
de personas de los paises de la orilla del Mediterraneo cambié el flujo migratorio
de la regién europea. Las transformaciones en el terreno econdémico, politico,
social y geoestratégico, asi como la integracion en la Union Europea, convirtieron
a Portugal, Grecia, Italia y Espafa en paises destinatarios de migrantes (Lopez
& Esteban, 2009).

De este modo, en 2015, se produjo la “crisis migratoria en Europa” o “crisis de
los refugiados” que supuso un aumento exponencial en el numero de migrantes
irregulares (Gonzalez del Mifio, 2018). En 2019 (véase ilustracion 2), Espafa
ocupaba el sexto lugar con 6 millones de extranjeros procedentes de diferentes
partes de Europa, como Rumania, Albania o Alemania, y de paises de Africa del
Norte, como Marruecos (OIM, 2020).

Paises de Europa con mas poblacion

migrante (2019-2020)
16 -
M 2019 M 2020
12
8
4
0

&

Poblacién en millones

llustracién 2. Elaboracién propia. Fuente: ONU (2019) y OIM (2020)
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Las circunstancias que explican el desplazamiento de miles de personas desde
Africa a la parte occidental de Europa son los conflictos bélicos, la violacién de
derechos humanos, las hambrunas o el terrorismo en los paises de origen de los
inmigrantes (Gonzalez del Mifio, 2018). Asi pues, la OIM (2020) explica que la
inmigracion continua generando debate en Europa en torno al control

administrativo y social de la migracion.

Desde la crisis de los refugiados, el Mar Mediterraneo ha sido la ruta mas
utilizada por los migrantes (Martinez, 2019). A Europa llegaron 85.809 migrantes
irregulares por via maritima y 13.666 inmigrantes por via terrestre en el 2020,
segun la OIM. El Departamento de Seguridad Nacional (DSN) apunta que las
rutas del Mediterraneo hacia Europa son itinerarios en los que es propicio el
trafico ilegal de inmigrantes. Ademas, “los datos de la Europol, arrojan que mas
del 90% de los migrantes y refugiados que han viajado a la UE utilizan este tipo
de servicios” (Gonzalez del Mifio, 2018:143). La ONUDC define el trafico ilicito
de migrantes como la contratacion que realiza una persona para entrar
ilegalmente a un estado en el que esta no es nacional, con el fin de obtener

beneficio financiero o de otro tipo.

En el mar Mediterraneo se distinguen tres rutas maritimas migratorias

irregulares, segun el Consejo de la Union Europea:

1. La Ruta del Mediterraneo oriental abarca las llegadas irregulares maritimas
a Grecia, Chipre y Bulgaria. En 2015 alcanzé su punto mas algido debido a
los migrantes que huian de la guerra civil siria.

2. La Ruta del Mediterraneo occidental comprende la migracion irregular por
mar a través del Mediterraneo hasta Espafia. Ademas, esta ruta también
incluye las migraciones irregulares que se producen por tierra en Ceuta y
Melilla. Para llegar a territorio peninsular, los migrantes pasan por Marruecos
y Argelia. En el 2018, era la ruta mas empleada como via de acceso a Europa.

3. La Ruta del Mediterraneo central engloba las migraciones irregulares por mar

a ltalia y Malta. Entre el 2015 y el 2017 fue la ruta mas aprovechada.
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Ademas de las rutas mediterraneas, el Consejo Europeo distingue otro flujo de
migracion irregular en el océano atlantico, conocido como la ruta de Africa
occidental. Este itinerario atraviesa Marruecos, el Sahara Occidental, Mauritania

Senegal y Gambia y su destino es llegar a las Islas Canarias (Espana).

2.1.1 Lainmigracion irregular en Espafa

Espafna era una regiéon emigratoria hasta finales del siglo XX, etapa en el que se
transforma en un estado de inmigracion (Leguina, 2019). Segun la OCDE,
Espafa es una de las regiones que mas poblacion inmigrante ha recibido desde

finales de la década de los 90 del siglo pasado (Herrera, 2019).

La posicion geografica de Espafia, cercana a las costas africanas,
aproximadamente 13 kilbmetros de separacion, caracteriza al pais como un
territorio enclave para la entrada al continente europeo (Espinosa, 2018). De
hecho, un reducido niumero de entradas irregulares se efectua a través de las

zonas maritimas que costean el territorio espanol desde el continente africano.

El Estrecho de Gibraltar, las ciudades autonomas de Ceuta y Melilla y el
archipiélago canario han sido las entradas principales de migrantes durante
afios. Las Islas Canarias, situadas a 100 kildmetros del noroeste de Africa,
configuran una de las zonas fronterizas mas significativas de Espana y de la

Union Europea (Lopez & Esteban, 2009).

“El archipiélago canario constituye una parte esencial para la emigracion
africana hacia el continente europeo mediante rutas maritimas

irregulares” (Godenau & Buraschi, 2019:1).

Las rutas maritimas Mediterranea occidental y la Atlantica son las mas
empleadas para el trafico de embarcaciones no reguladas con destino al territorio
espanol (Godenau & Buraschi, 2019). Segun la OIM, en el afio 2018 la ruta del
Mediterraneo occidental registré la cifra mas alta de llegadas irregulares a

Europa por via maritima.
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Las migraciones irregulares a través de las rutas mediterraneas han ido de la
mano de los cambios y medidas adoptados en la politica migratoria. La Comision
Europea (2006, citado por Vélez, 2015:209) acentua que “en cuanto se cierra
una ruta de inmigracion ilegal, las redes de contrabando intentaran abrir nuevas

vias o utilizar otros métodos y técnicas”.

De este modo, para frenar la migracion a través del Mediterraneo se implanta el
Sistema Integral de Vigilancia Exterior (SIVE) (L6pez & Esteban, 2009) y, como
consecuencia, nace la ruta Canaria. Las primeras recepciones se produjeron en
las Islas de Fuerteventura y Lanzarote. Sin embargo, los cayucos empezaron a
arribar en la Isla de Gran Canaria y, posteriormente, en Tenerife, las islas de La
Gomera, el Hierro y La Palma con el fin de eludir las actuaciones del SIVE (Vélez,
2015). Por esta razoén, el control de los flujos migratorios se ha centrado en la
vigilancia de tres puntos principales: Ceuta y Melilla, el Estrecho de Gibraltar y

las aguas que separan las Islas Canarias de Africa (Lopez & Esteban, 2009).

En el 2020, los puntos de salida se han desplazado cada vez mas al sur de la
costa africana (véase ilustracion 3) para llegar a las Islas Canarias. La mayor
parte de las embarcaciones proceden de Dajla en el Sahara Occidental, de
Nuadibu en Mauritania, desde Saint Louis o M’bour en Senegal, o desde la costa

marroqui (Lo Coco, Ladan, Cardona & G. Berrio, 2021).

El Consejo Europeo afirma que estos peligrosos viajes suponen apenas un par
de kildbmetros desde el punto mas proximo de la costa africana, hasta los mas de
mil kilbmetros desde Gambia. La Comisién Espafiola de Ayuda al Refugiado
(CEAR) sefiala que la ruta hasta las Islas Canarias es uno de los trayectos mas

peligrosos del mundo.
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Ruta del Mediterraneo
occidental

Ruta Canaria

llustracion 3

Elaboracién propia. Fuente: Frontex y OIM

2.1.2 Contexto de la inmigraciéon irregular. La problematica en la

frontera hispano-marroqui
La frontera hispano-marroqui nace con el tratado de Paz de Tetuan (1860) para
poner fin a las disparidades entre ambas naciones por los titulos territoriales de
Espafa en el Norte de Africa (Podadera & Calderén, 2013). Asi, Melilla, Ceuta,
los pefiones de Vélez de la Gomera, el peidon de Alhucemas y las Islas
Chafarinas se constituyeron como los territorios limitrofes entre ambos paises
(Del Valle, 2007).

Las relaciones transfronterizas entre Espafia y Marruecos son complejas debido
a “la problematica relativa al control y gestion del Estrecho de Gibraltar, la lucha
contra el islamismo extremista, contra la inmigracion ilegal o el trafico de
estupefacientes” (Podadera & Calderdn, 2013). Estas circunstancias se han visto
agravadas por la presencia geografica de los territorios soberanos espafioles en
el norte de Africa y la reivindicacién de Marruecos por recuperar las fronteras
naturales del “Gran Marruecos” ya que no reconoce la soberania de Espafia

sobre esos territorios (Acosta, 2015).
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Por otro lado, las diferencias que presenta Espafa frente a Marruecos en
términos como la renta, la riqueza y los niveles de vida, propicia la migracion de
magrebies, subsaharianos y de otro origen, quienes pretenden cruzar la frontera
hispano-marroqui con el objetivo de llegar al territorio europeo (Carling, 2007,
citado por Podadera & Calderén, 2013).

“‘La travesia que emprenden la mayoria de los migrantes comienza
mucho antes. Varios de ellos provienen generalmente desde las regiones
del interior del continente, como el Cuerno de Africa o Africa Occidental
movidos por la ausencia de oportunidades econdomicas y la inestabilidad
politica” (Martinez, 2019).

Para hacer frente a la migracion irregular, Marruecos y Espana han adoptado
varios acuerdos bilaterales (véase ilustraciéon 5). Segun CEAR, Marruecos
colabora con Espana en el control de los flujos migratorios a través de la

vigilancia maritima conjunta, deteccion e interceptacion de embarcaciones.

Sin embargo, con la integracién de Espana en la Union Europea (UE), la frontera
hispano-marroqui se constituye como la Unica frontera exterior europea en Africa
(Podadera & Calderon, 2013). Por lo tanto, la pertenencia de Espafia a la UE y
el papel de socio privilegiado de Marruecos influyen en las tensiones entre
ambos paises (véase ilustraciéon 6). Ademas, desde que Espafia se incorporo a
los Acuerdos Schengen, las fronteras exteriores, visados y algunos aspectos

normativos de inmigracion, asilo y refugio han estados controlados por la UE.

La cuestion del Sahara, cuyo trasfondo es el conflicto entre Marruecos y Argelia,
juega un papel importante en los acuerdos bilaterales entre Espafia y Marruecos
debido a que Espana adoptd una posicion de neutralidad tras ceder a Marruecos
y a Mauritania el control del Sahara (Del valle, 2007). Actualmente, el Sahara
Occidental constituye la causa principal de la crisis diplomatica entre Espana y
Marruecos, lo que ha dado lugar a la entrada masiva de migrantes ya que las

fuerzas marroquies relajaron su control en la frontera. Espafia debera abandonar
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su neutralidad como “prueba para la fiabilidad de la asociacion entre Espana y

Marruecos”'.

_Principales acuerdos
bilaterales entre Espaia y
Marruecos respecto a la

Politicas de la Union
Europea en relacion a la
migracion y Marruecos

migracion

1992

Acuerdo para la circulacion de
personas, el transito y la
readmision de extranjeros
entrados ilegalmente.

2004

Entendimiento para la vigilancia
maritima conjunta entre la
Guardia Civil Espafiolay la
Gendarmeria Real marroqui

9007

Acuerdo de prevencion de la
inmigracion ilegal de Menores No
Acompafiados, su protecciény su
retorno concertado.

2010

Acuerdo para la Cooperacién
Policial Fronteriza

Plan Director de la Cooperacién

Acuerdo Euromediterraneo de
asociacién UE-Marruecos para
promover la cooperacién econémica,
social, cultural y financiera.

Politica Europea de Vencidad. Su
objetivo es favorecer un espacio de
prosperidad y buena vencidad a través
de los valores de la UE.

Estatuto avanzado de relaciones
bilaterales para fortalecer las relaciones
entre la UE y Marruecos, profundizando
en la cooperacién politica e integracion
econémica

Agenda Europea de Migracién para
hacer frente a la crisis del Mediterraneo.
Incluye acciones futuras para gestionar
la migracion.

Cumbre La Veleta para reforzar la
integracién y proteccién de migrantes

Espafiola para que parte de la Ayuda entre UE y Africa. Incluye la cooperacién
201 8 Oficial al Desarrollo (AOD) se emplee en la readmisién, reintegraciéon y
en el control de la inmigracién retornos.

irregular. Pacto europeo sobre migracién y asilo

o para integrar estos procedimientos en la
Entendimiento en el marco de la gestion de la migracién. Aborda la
Asociacion estratégica
multidimensional

gestion de fronteras exteriores y las
relaciones con los paises de origen.

llustracion 5. Elaboracion propia.
Fuente CEAR (2021)

llustracion 4. Elaboracion propia.

Fuentes: BOE y Parlamento Europeo
2.1.2 Datos y situacion actual de la migracion irregular

La inmigracién irregular en Espafia desde el norte de Africa inicia en 1986,
cuando en la playa de Los Lances de Tarifa (Cadiz) “aparecieron los cuerpos de
cuatro personas de origen magrebi que habian muerto ahogados” (Espinosa,
2018:118). Asimismo, en 1994, en las Islas de Fuerteventura y Lanzarote,
arribaron las primeras pateras que habian migrado a través de la travesia del
atlantico (Vélez, 2015). En consecuencia, a finales del siglo XX, la entrada
irregular de personas a las costas espafolas se habia convertido en una realidad

a la que habia que enfrentarse (Espinosa, 2018).

! Francisco Peregil (2021, 31 de mayo). Marruecos reconoce que la raiz de la crisis con Espafia es el
Sdéhara Occidental y lo equipara con el independentismo cataldn. El Pais. https://bit.ly/3h60FQS
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Desde el 2002, la llegada de inmigrantes irregulares a las Islas Canarias
incrementd gradualmente, alcanzando su maximo en el afno 2006 (Espinosa,
2018). Segun el Consejo Europeo, en la “crisis de los cayucos” (2006) llegaron
a Espafia 31.000 migrantes irregulares a través de la ruta de Africa occidental.

La mayor parte de las embarcaciones procedian de Senegal y Mauritania.

Para controlar la llegada de inmigrantes a través de la ruta Mediterranea
occidental y del Atlantico se creé SIVE, por lo que hubo un descenso de las
inmigraciones. Sin embargo, las medidas implementadas permitieron el
nacimiento de nuevas rutas migratorias (Guillén Pérez, 2011) y con ellas el

aumento de la migracién en pateras, cayucos y lanchas neumaticas.

Por ende, en 2004, se cred la Agencia Europea de Fronteras Exteriores y Costas
(FRONTEX), cuya labor en Espafa consiste en la vigilancia maritima de las
aguas espafolas y de varios paises africanos para frenar la inmigracién

subsahariana que llega al archipiélago canario.

Las operaciones ejecutadas entre FRONTEX y Espafa dieron lugar a la
reduccion de la inmigracién (Guillén Pérez, 2011). No obstante, en el 2018
(véase ilustracién 7) se produjo un incremento notable de migrantes en la
frontera Sur espafnola. Segun los datos del Ministerio del Interior, hubo un
aumento del 43% Espafia respecto al 2017. De un conjunto de 64.298
inmigrantes irregulares llegados a Espania, arribaron por via maritima 57.498
migrantes, de un total de 2.109 embarcaciones. Segun CEAR, los datos
recopilados indican que el numero de migrantes que vinieron a Espana en el

2018, superan al numero de inmigrantes durante la crisis de 2006.
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Migracion irregular por mar y por tierra en Espana (2015-2020)
70.000

52.500

35.000

17.500

2015 2016 2017 2018 2019 2020

B Por mar I Por tierra

llustracion 6. Elaboracion propia. Fuente: Ministerio del Interior (2015-2020)

La reduccién de las migraciones en el 2019 y en el 2020 se deben a los esfuerzos
de Marruecos por combatir la inmigracién irregular, la estrecha cooperacion entre
Marruecos, Espana y la UE y la pandemia Covid-19 (Consejo Europeo, 2021).
“Cuando la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declaré la pandemia de la
Covid-19 se implementaron casi 105.000 restricciones de movimiento en todo el
mundo” (OIM, 2021). En este contexto, entran en juego el Servicio Maritimo de
la Guardia Civil y el Salvamento Maritimo, quienes realizan misiones de
busqueda en alta mar o cerca del litoral insular para interceptar los buques antes

de llegar a la costa espafiola (Godenau, Buraschi & Zapata, 2020).

A pesar de la pandemia por la Covid-19, las migraciones irregulares aumentaron
de forma exponencial, son diez veces superiores en el 2020 respecto a las del
afno anterior. Ademas, CEAR subraya que los movimientos migratorios tienen
una modalidad mixta, en la que a las personas que buscan proteccion
internacional se anexionan aquellas afectadas econdémicamente por la

pandemia.
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“En 2020, la Isla de Gran Canaria ha sido el principal punto de llegada,
con el puerto de Arguineguin como centro de recepciéon” (Lo Coco, Ladan,

Cardona & G. Berrio, 2021:21).

Los datos de FRONTEX detallan que, en el periodo de enero a abril de 2021,
llegaron a Canarias alrededor de 4.500 migrantes irregulares a través de la ruta
de Africa occidental. Desde el itinerario del Mediterraneo Occidental arribaron
3.200 inmigrantes durante el mismo periodo. Segun los datos del Ministerio del
Interior, en los primeros cuatro meses del 2021, 7.737 personas entraron en

Espanfa a través de las rutas maritimas.

En los ultimos anos, los controles establecidos en el itinerario del Estrecho, el
Mar de Alboran y los trayectos desde el suroeste del continente africano, han
dado lugar a un cambio en las rutas. Actualmente, los flujos migratorios se
producen desde la ruta de Africa occidental, relegando el empleo de la travesia
del Mediterraneo occidental (Consejo Europeo, 2021). La migracion de Africa a
Europa es un sintoma de los conflictos econémicos, politicos y sociales que
existen en el continente. Por lo tanto, las negociaciones geoestratégicas y
politicas tienen un efecto directo en el aumento o reduccion de las migraciones
(Lo Coco, Ladan, Cardona & G. Berrio, 2021).

2.1.3 Distribucién de la poblacion extranjera en Espaia

Como se ha mencionado anteriormente, Espaia se ha consolidado como un pais
modelo de inmigracion desde 1990. El INE indica que la mano de obra que aporta
la poblacion migrante en Espaina contribuye al crecimiento econémico. Ademas,

su arraigo en el territorio espanol da salida al problema de las defunciones.

El saldo migratorio positivo refleja el crecimiento de la poblacion extranjera en
territorio espafol. Segun el INE, en el 2020 el numero total de extranjeros
residentes en Espana es de casi 5,5 millones personas distribuidas por las
diferentes comunidades autbnomas. Esta cifra representa el 11% de la poblacién
total que vive en Espafa y evidencia la escasa incidencia demografica de la

inmigracién en Espana (Aznar, 2015).
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El mapa (véase ilustracion 4) refleja la distribucion de extranjeros residentes en
Espafia por regiones autonomas. Los tonos mas oscuros representan las
autonomias con mas poblacion migrante. Cataluna es la que mas habitantes
inmigrantes alberga, configurandose como lider con el 23% de los extranjeros,
seguida de Madrid con el 18%, Valencia con 14% y Andalucia con el 13% de

migrantes.

Las comunidades autdbnomas con menos poblacién migrante se corresponden
con los tonos mas claros. Se trata de regiones que acogen menos del 1% de los
inmigrantes. Por orden decreciente son: Asturias, La Rioja, Cantabria,
Extremadura, Melilla y Ceuta, que representa el porcentaje mas bajo,

concretamente, el 0,10% de los extranjeros.

Distribucion de extranjeros por Comunidades Autonomas en
Espaia (2020)
100.000 1.300.000

Principado de Asturias

Galicia Comunidad Foral de Nava

Castillay Leén Aragén

Comunidad de
-

Castilla-La Man€l

. Ty
4K
Islas/Baleares

Extremadura

Andalucia

< & g Melilla

llustracion 7. Elaboracion propia a partir de los datos del INE (2020)
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2.2 Lainmigracion irregular en los medios de comunicacién

El tratamiento informativo de la migracion y las representaciones simbdlicas que
evocan las piezas informativas influyen en la percepcion que forja la poblacién
sobre el mundo (Casero, 2007). Los mass media deciden y controlan quién
aparece en los medios y como, ejerciendo un control parcial sobre la formacién

de conocimientos, actitudes e ideologias del publico (Martinez, 2008).

“‘Los medios de comunicacion juegan un papel fundamental en el
tratamiento de asuntos étnicos, y lo hacen promoviendo tanto los prejuicios
como, indirectamente, las practicas sociales discriminatorias, basadas en
las creencias negativas que se tienen sobre esos “otros” (Van Dijk,
2007:30).

El discurso mediatico sobre la inmigracién irregular se centra en la polarizacion
entre “ellos” (migrantes) y “nosotros” (nacionales), lo que condiciona la identidad
qgue los medios de comunicacion proyectan sobre la inmigracion (Casero, 2007).
De esta manera, la percepcién de la migracion se construye acentuando los

contrastes de cultura, apariencia, lengua, habitos o caracter (Martinez, 2008).

“La estrategia discursiva general consiste en intensificar nuestras cosas
positivas y sus cosas negativas y desfocalizar nuestras cosas malas y sus
cosas buenas” (Van Dijk, 2007:31).

En consecuencia, muchos de los mitos difundidos por los medios sobre el
colectivo migrante han calado en la mente de la poblacion. En otras palabras, la
mala praxis de los medios de comunicacion ha contribuido a la generalizacion
de una imagen que provoca la hostilidad y el rechazo hacia la inmigracién
(Pastor, 2019).
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2.2.1 Periodismo social

La Agencia Servimedia define el periodismo social como la “necesidad de actuar
como altavoz de aquellos sectores de la sociedad en general, y de la ciudadania
en particular, que buscan en el periodismo un aliado en la expresién de
cuestiones que, en menos ocasiones de las deseadas, son tenidas en cuenta,
como las personas con discapacidad, los y las menores, la poblacion inmigrante

(...), entre otros”.

Marcela Turati, aclara que es tipo de periodismo “en el que se ven reflejados los
ciudadanos de a pie. Es el que tiene rostro porque habla de fendbmenos que
afectan a mucha gente”. Gallego afnade que su finalidad es hacer que “esos
temas entren a formar parte de la agenda publica y sean conocidos y debatidos

por la ciudadania” (Alvarez, 2009).

Las caracteristicas que presenta son dos: “vinculacion con la ‘responsabilidad
social’, entendida como ‘conciencia social’ que implica el reconocimiento
voluntario por parte de los medios de su rol dentro de la comunidad; y
‘compromiso social’ ligado a la creacién voluntaria de formas que coadyuven al
desarrollo del pais” (Mateus, 2012:52).

El periodismo social tiene en cuenta las implicaciones y consecuencias
Sociales de cualquier suceso que toma como interlocutor de referencia a
la sociedad organizada y que recoge las iniciativas ciudadanas con
capacidad para la transformacioén social (Cyrtynblum, citado por Alvarez,
2009).

El periodismo social traspasa las fronteras del periodismo tradicional y se
involucra en la esfera de deliberacion publica (Mateus, 2012). Su finalidad es
narrar los hechos atendiendo a la diversidad, a través de la indagacion, la
busqueda de nuevos temas, las historias de vida, fuentes no convencionales...,
para fortalecer la comunicacién periodistica desde un punto de vista intercultural
y dotarla de herramientas de contexto, pluralidad, contraste y participacion
(Israel, 2014).
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2.2.2 Recomendaciones sobre el tratamiento informativo de Ia

inmigracién: cédigos deontolégicos y libros de estilo

Los cddigos deontoldgicos vy libros de estilo son normas establecidas que rigen
a los profesionales del Periodismo en cuanto al tratamiento de la informacion.
Los colectivos y las minorias adquieren en los cédigos deontologicos una gran
importancia porque sirven de freno a las malas practicas periodisticas y

garantizan un buen tratamiento de la inmigracion.

El articulo 33 del Codigo Europeo de Deontologia del Periodismo establece que
“los medios de comunicacion deben defender los valores democraticos, el
respeto a la dignidad humana y oponerse a la violencia, al lenguaje del odio y
del enfrentamiento rechazando cualquier discriminaciéon por cultura, sexo o
religion ante situaciones de terrorismo, exclusion de minorias, xenofobia o

guerra’.

El Codigo Deontologico de la Profesion Periodistica de la Federacion de
Asociaciones de Periodistas de Espafa (FAPE) recoge en su articulo 4.b que
“con caracter general, deben evitarse expresiones, imagenes o testimonios
vejatorios o lesivos para la condicién personal de los individuos y su integridad
fisica o moral”’. Ademas, en su articulo 7 sefala que “el periodista extremara su
celo profesional en el respeto a los derechos de los mas débiles y los
discriminados”, teniendo especial sensibilidad en las informaciones y opiniones
de contenido discriminatorio o que provoquen violencia o practicas humanas
degradantes.
a. “Debe, por ello, abstenerse de aludir, de modo despectivo o con prejuicios
a la raza, color, religion, origen social o sexo de una persona o cualquier
enfermedad o discapacidad fisica 0 mental que padezca.
b. Debe también abstenerse de publicar tales datos, salvo que guarden

relaciéon directa con la informacion publicada”.

El documento Inmigracion e Informacion. Recomendaciones para periodistas ha
sido asumido por la FAPE ya que defiende el derecho a la dignidad del

inmigrante y recuerda que este no es un mero numero. Ademas, el periodista
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debe conocer sus circunstancias y las razones por las que este ha emigrado
(Lopez, 2012).

El Colegio de Periodistas de Catalufa ha elaborado un manual de buenas
practicas periodisticas para el tratamiento informativo de las minorias étnicas en
los medios de comunicacion. Entre sus normas, se recomienda no hacer uso del
grupo étnico, color, pais de origen, religion o cultura, si no es necesario para la
comprension de la noticia ya que estos términos condicionan la visién que los
receptores tienen de la realidad. Por otro lado, se deben evitar las generalidades,
los maniqueismos y la simplificacion, debido a que estas practicas ayudan a
perpetuar estereotipos en la poblacion. Por ultimo, aconseja resaltar las noticias
positivas frente a las negativas y potenciar las voces las minorias étnicas frente

a las gubernamentales.

Asimismo, el Consejo Audiovisual de Catalufia (2021) ha elaborado una serie de
Recomendaciones sobre el tratamiento informativo de las personas migradas y
refugiadas en los medios de comunicacion para reconocer y valorar la diversidad

etnocultural y evitar la proliferacion de estigmas, estereotipos y prejuicios.

Por otro lado, el Observatorio Europeo del Racismo y la Xenofobia (OBERAXE)
ha publicado una Guia practica para los profesionales de los medios de
comunicacion: tratamiento mediatico de la inmigracion para alcanzar una

perspectiva inclusiva y plural de la migracion en los mas media.

En cuanto a los manuales de estilo, el Libro de Estilo del diario E/ Pais incluye
que “nunca deben utilizarse palabras o frases que resulten ofensivas para una
comunidad”. El Estatuto de Redaccion de periddico E/ Mundo recoge que “El
Mundo sera especialmente sensible a los derechos de las minorias”. Ademas,
en su libro de estilo incorpora el epigrafe “expresiones racistas o de supremacia
étnica, social o religiosa” en referencia a las minorias. El Libro de Redaccién de
La Vanguardia comprende un glosario de términos para definir qué se debe
entender por una persona de color, etnia, ilegal, magrebi, mahometano y moro,

entre otros términos (Lopez, 2012:348).
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El Estatuto de Redaccion de la Agencia EFE engloba en su articulo 9 que “el
tratamiento del material informativo de EFE evitara cualquier tipo de
discriminacion por razones de religion, origen, situacién social, cultura, etnia,
sexo o cualquier enfermedad o discapacidad”. En su articulo 15 recoge que “EFE
tratara de dar voz a personas y colectivos afectados por alguna forma de
exclusion social”. Por ultimo, Television Espanola plasma en sus Principios
basicos de la programacion RTVE una mencion directa a las minorias e
inmigrantes. “RTVE mantendra una actitud vigilante a fin de impedir la
transmision de contenidos que explicita o implicitamente justifiquen o alienten el
racismo y la xenofobia”. Ademas, elaborara contenidos que respeten las
minorias y aseguren su presencia en los programas con el fin de lograr la

integracion de los inmigrantes (Lépez, 2012: 349).

2.3 Conflictos éticos en el tratamiento de la inmigracién

“Los coédigos éticos sefialan la responsabilidad que tienen los medios con la
sociedad y la necesidad de dar una igualdad de tratamiento, eliminado practicas
discriminatorias, en referencia a la inmigracion”. Ademas, convierten al periodista
en un promotor de la convivencia pacifica y los valores democraticos de una
sociedad (Lépez, 2012: 349).

Los mass media influyen significativamente en el desarrollo de actitudes y
creencias mas tolerantes e integracionistas hacia los migrantes (Cea D’Ancona,
2004). Van Dijk (2007) apunta que la representacion mediatica sobre la
inmigracion ha jugado un papel especial en el desarrollo de las actitudes
prejuiciosas, a través de la legitimacion de los discursos racistas que han sido
tradicionales contra los pueblos no europeos (Muhiz, Igartua, Otero & Sanchez,
2008).
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2.3.1 Ideas, creencias y valores asociados a la categoria migrante en los
discursos periodisticos

El tratamiento de la tematica referida a la inmigracion en los medios de

comunicacion espafoles se produce normalmente desde varios enfoques o

utilizando primordialmente varios encuadres que suelen priorizar una imagen

mas bien negativa de la inmigracion (Mufiz, Igartua, Otero & Sanchez, 2008).

Van Dijk (1994, 1997) apunta que las poblaciones procedentes del Sur se
relacionan cada vez mas con las amenazas socioecondmicas y culturales, con
la desviacion, la delincuencia y la violencia en los medios de comunicacion. “De
este modo, los medios fomentan una especie de correlacion ilusoria, al asociar
a las minorias étnicas con acontecimientos de caracter negativo a través de una
estrategia discursiva establecida (...)". Asi, se realiza una polarizacion general
entre “nosotros” y “ellos”, se culpabiliza a los inmigrantes de una variedad de
‘problemas” y se da prioridad a un pequefo conjunto de temas negativos
“planteando la inmigracion como invasion, ataque o amenaza y asociandola a la
violencia, terrorismo y/o desintegracion social” (Igartua & Muhiz, 2004:90). “Lo
mas ‘positivo’ es el trato paternalista de la representacion de ellos como victimas
— sin prestar mucha atencién a los victimarios entre nuestras élites” (Martinez,
2008:19).

De esta manera, el discurso mediatico de la inmigracion ha legitimado cinco
estereotipos en torno a la inmigracion. Segun Lopez (2012) son:

1. Los inmigrantes como multitud en la sociedad espafiola. En Espaia, la
poblacion sostiene que hay mas inmigrantes de lo que dicen las
estadisticas.

Los migrantes presentan dificultades para integrarse con los ciudadanos.
La vinculacion entre migrante y problematicas sociales como la
delincuencia.

4. Migrantes como victimas: son agredidos, excluidos, en ocasiones
personas desesperadas, pero, sin embargo, no son de fiar.

5. Lainmigracion repercute en el desempleo de la poblacion activa.
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Ademas, el uso de términos discriminatorios como “asalto”, “oleadas”,
“avalancha” o “invasion” refuerzan los estereotipos negativos de estas minorias.
Siguiendo la relaciéon entre inmigraciéon y delincuencia, Casero (2007) hace
hincapié en que el empleo del eje legal-ilegal crea un nexo con la migracion y la
criminalidad. Se vincula la figura del inmigrante con la ilegalidad cuando
quebranta las normativas vigentes debido a su situacion juridica, es decir, por no
tener documentacion y por su detencion en el momento de acceder de forma

irregular al Espana.

En definitiva, la representacion de la migracién tiende a ser estigmatizante y
negativa, limitandose a pocos temas e ignorando muchos otros temas a los que
no se les da cabida en la agenda periodistica. “Lo que mas falta es cobertura
detallada y diaria de las contribuciones cruciales de los inmigrantes al pais —
aunque fuera solamente para combatir los prejuicios negativos— y las multiples
formas de racismo (prejuicios, discriminacion) cotidianos contra ellos" (Martinez,
2008:19-20).

2.3.2 Casos de estudio: El Pais 'y El Mundo

El periodismo digital se refiere a aquella modalidad del periodismo que emplea
las nuevas tecnologias para emitir y elaborar contenidos informativos. Ramon
Salaverria (2001:323) lo define como “la especialidad del periodismo que emplea
el ciberespacio para investigar, producir y, sobre todo, para difundir contenidos

periodisticos”.

Por consiguiente, la poblacion de estudio del presente Trabajo de Fin de Grado
se centra en las ediciones digitales de los diarios E/ Pais 'y El Mundo. El campo
de investigacion se delimita a estas cabeceras debido a que son los periddicos
generalistas con mayor alcance a nivel nacional. Segun los datos del EGM,
publicados por la Asociacion para la Investigacion de Medios de Comunicacion
(AIMC), ocupan, respectivamente, el primer y el segundo puesto entre los

periodicos digitales con mas lectores diarios del 2021.
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El Mundo y EI Pais se definen como periddicos independientes, defensores de
la democracia plural. Sin embargo, “los espafioles perciben en los medios un
importante sesgo politico, propio de un sistema de medios pluralista polarizado”
(Masip, Suau y Ruiz-Caballero, 2020). Desde su nacimiento, el diario E/ Pais ha
presentado una posicion a favor del partido politico PSOE (izquierda) que se ha
mantenido hasta la actualidad. E/ Mundo nace como un diario critico con el
poder, en aquel entonces en manos de Felipe Gonzélez (PSOE), e

inconformista, similar al Diario 16, de corte derechista (Garrido, 2012).

La ideologia del medio influye en la seleccién y el tratamiento informativo de la
inmigracion (Campo,2019). Siguiendo esta linea, la posicion ideoldgica de cada
medio resulta interesante para llevar a cabo un analisis comparativo en cuanto a

la representacion mediatica inmigracion.

Por otro lado, como se ha mencionado en el apartado Cdédigos y libros de estilo,
tanto E/ Pais como EIl Mundo recogen aspectos en referencia a las minorias para
evitar emplear términos despectivos o vulnerar sus derechos. Por ello, resulta
significativo estudiar el lenguaje y el enfoque que utilizan en los contenidos

informativos cuya tematica sea la inmigracion.

3. Teorias y paradigmas de la comunicacion aplicadas en esta
investigacion

Con relacion al presente estudio, se abordan dos teorias que ejercen un gran

impacto en las ideas y percepciones de la sociedad sobre las personas

migrantes debido al tratamiento mediatico que recibe el colectivo en los medios

de comunicacion, concretamente, se habla del tratamiento de la migracion que

llega a Espaia a través de la ruta canaria. Estas dos teorias son: teoria de la

agenda setting y teoria del encuadre o framing.

3.1 Teoria de la fijacion de la agenda (Agenda Setting)
La Teoria de la Agenda Setting se concibe en la obra Public Opinion, escrita por
Walter Lippmann, en la que recalca que “los medios de difusién moldean las

imagenes al seleccionar y organizar simbolos de un mundo real que es
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demasiado amplio y complejo para un conocimiento directo” (McCombs & Evatt,

1995).

Una idea que se ha desarrollado de forma muy amplia. Aruguete (2009),
concreta que el establecimiento de la agenda se entiende como la capacidad
que tienen los medios de comunicacion para transmitir a la poblacion la
trascendencia de ciertos temas, a partir de la jerarquia informativa que se les
otorga. Por otro lado, Fishman (1983) precisa que “la cobertura mediatica de los
acontecimientos, incluyendo ciertos hechos y omitiendo otros u otorgandoles
mayor 0 menor jerarquia, condiciona la experiencia que la gente tiene de su
entorno mas alla de sus propias vivencias”. De esta manera, el efecto que
producen los medios de comunicacion a través de la significatividad de ciertas
realidades es que la poblacion cree consciencia, ignore, se interese u omita

ciertos asuntos publicos (Aruguete, 2009).

Elaboraciones posteriores como la de Coleman et al., (2009) ha senalado que la
agenda setting se compone de dos niveles. En el primer nivel los medios
transmiten a la audiencia qué pensar a través de los temas enfatizados que, a
su vez, se convierten en los temas que el publico cree que son importantes. En
el segundo nivel, conocido como el establecimiento de la Agenda de Tributos,
los mass media dictan como pensar, es decir, el modo en el que las personas
entienden las temas que han captado su atencion. De esta forma, hay tres
consecuencias en el establecimiento de la agenda para las actitudes y opiniones
del publico (McCombs, 1973):

1. Crear una opinion respecto a un tema a través de la seleccién de hechos

2. Configurar la opinién publica gracias al acento en ciertos aspectos de un

tema
3. Moldear la opinién destacando atributos particulares. Los atributos son

aquellas cuestiones en las que los medios se centran y hacen hincapie.

McCombs (1973:156) recalca que “sefiales como el tamafio de los titulares de

los articulos individuales, la longitud de los articulos y los nUmeros de pagina en
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los que aparecen los articulos” determinan la importancia que tienen esos

hechos frente a otros.

La noticia no es un espejo de las condiciones sociales, sino el relato de un
aspecto que se suscita interés (McCombs & Protess, 1991). La agenda dirige la
atencion del publico a temas y situaciones particulares y, como resultado, la
agenda de asuntos publicos a veces difiere de la realidad y casi nunca es una

imagen completamente representativa. (McCombs, 1973).

“El modo en el que la gente ve el mundo — la prioridad que dan a ciertos
temas y cualidades a costa de otros — esta influida de una manera directa

y mensurable por los medios de difusion” (McCombs & Evatt, 1995).

3.2Teoria del encuadre (Framing)
A mediados del siglo XX, Gregory Bateson plante6 el concepto de “marco” para
entender por qué las personas prestan atencidon a determinados aspectos de la
realidad e ignoran otros. Para McCombs (1997) el framing es la seleccion de un
numero restringido de atributos tematicamente relacionados para crear la

imagen de un objeto particular (Aruguete 2017).

Reese (2001) define el encuadre como “la forma en la que los eventos y
problemas se organizan y se les da un sentido, especialmente por los medios,
los profesionales de los medios y sus audiencias” (Coleman et al., 2009:150).
Para Entman, (1993), citado por Aruguete (2011:70), encuadrar es “seleccionar
algunos aspectos de una realidad que se percibe y darles mas relevancia en un
texto comunicativo, de manera que se promueva una definicién del problema
determinado, wuna interpretacion causal, una evaluacion moral y/o
recomendacion de tratamiento para el asunto descripto”. Aruguete (2011) afnade

que los frames transforman la forma de pensar del publico sobre un asunto.

Tankard (2001, citado en Igartua, Mufiz & Otero, 2006) explica que encuadrar
una informacién conlleva:
1. Centrar el tema en una perspectiva concreta

2. Determinar una agenda de atributos
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3. Adoptar un Iéxico concreto para elaborar el discurso

4. Enfatizar ciertos rasgos o elementos

5. Delimitar la idea central de la pieza informativa

Igartua, Mufiz y Cheng (2005) sostienen que la idea del encuadre noticioso se
refiere a la manera en la que el periodista enmarca un tema y establece una
agenda de tributos sobre el mismo. Entman (1993) hace hincapié en los frames
“‘pueden ser detectados a partir de la presencia o ausencia de ciertas palabras y
expresiones clave que forman conglomerados”. Dichas palabras o expresiones
indican las perspectivas y puntos de vista de un hecho concreto (Igartua, Muhiz
& Cheng, 2005:150).

“Se asume que las noticias no son otra cosa que una representacion de
la realidad realizada por el periodista, lo que va a implicar un determinado
enfoque o encuadre (frame)” (Goffman, 1974, citado por Igartua & Muriiz,
2004:92).

Ivengar (1991) comprobd que el uso de diferentes frames en las informaciones
influyen en la interpretacion que realiza el publico sobre los temas abordados.
Por ello, Valkenburg et al. (1999) sefialan que “los encuadres noticiosos ejercen
un impacto en las respuestas cognitivas del publico y, por tanto, en la forma en

la que el individuo reflexiona sobre los asuntos” (Igartua & Muhiz, 2004:100).

4. Metodologia aplicada a la investigaciéon
Una vez planteadas las hipotesis, las preguntas de investigacion y los objetivos
y tras el desarrollo del marco tedrico, se llevara a cabo un analisis sistematico
en el que se combinara tanto la metodologia cuantitativa como cualitativa para
comprender con amplitud el tratamiento mediatico de la inmigracion irregular en

la prensa generalista online El Mundo y El Pais.

El andlisis de contenido cuantitativo “es un método de estudio y andlisis de

comunicacion de forma sistematica, objetiva y cuantitativa con la finalidad de

31



medir determinadas variables” (Wimmer y Dominick, 1996) y que se define en

algunas caracteristicas esenciales:

- Sistematico: la muestra esta seleccionada segun un conjunto de reglas
sistematicas de manera que, en el proceso de codificacion, todos los
contenidos sean estudiados de manera igualitaria.

- Objetivo: carece de rasgos individuales o personales que puedan afectar
a la investigacion. Asi, con los mismos criterios establecidos, otros
investigadores puedan llegar a las mismas conclusiones.

- Cuantitativo: “lograr una representacion precisa de un conjunto de series
de mensajes”. La aplicacion al analisis de contenido permite obtener

resultados numeros y cuantitativos para extraer conclusiones.

Entonces, el analisis de contenido permite “examinar el contenido de una
informacion archivada”, estudiar los mensajes y las relaciones entre las distintas

caracteristicas de los mismos (Igartua, 2009).

La metodologia cuantitativa abarca el estudio de datos numéricos y
procedimientos estadisticos a partir de la recogida sistematica de datos.
Ademas, “establece relaciones entre variables y, en determinados casos,
permite asumir relaciones causales entre dichas variables” (Igartua, 2009). De
esta forma, la metodologia cuantitativa analiza el contenido, es decir, el niumero
de piezas informativas publicadas por ambos peridédicos sobre la inmigracién
irregular, cuantas piezas utilizan como voz a los migrantes, y cuales siguen la

calidad ética y normativas establecidas por los propios medios.

La metodologia cualitativa estudia fendmenos de manera sistematica y emplea
como datos “las representaciones y los discursos obtenidos en condiciones
rigurosamente disefiadas para llegar, mediante el analisis y la interpretacioén, a
la significacion de las representaciones sociales y los discursos” (Pérez, 2002).
Entonces, la metodologia cualitativa analiza y comprende en profundidad el
tratamiento informativo que recibe la migracién irregular por la poblacion de
estudio. De esta forma, se analiza el lenguaje, la imagen, las fuentes, los

encuadres, asi como los términos empleados con el objetivo de determinar la
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vision se transmite y los frames en los que se encuadra a los inmigrantes

irregulares en los contenidos.

4.1La muestra
Esta investigacion pretende analizar el tratamiento informativo de la inmigracion
irregular en Espafia a través de la prensa digital generalista E/ Mundo y El Pais.
Por ello, el presente Trabajo de Fin de Grado estudia el discurso periodistico de
las piezas informativas cuya tematica versen sobre la inmigracion irregular a
través de la ruta canaria en el primer trimestre de 2021, con el fin de conocer el
contexto en el que se presenta la inmigracion y la calidad ética de las

informaciones.

La poblacion de estudio de la investigacion abarca los contenidos emitidos en
las ediciones digitales de los medios de comunicacion espafoles en el periodo
sefalado. Por tanto, la poblacién de estudio es muy amplia y, por ello, la muestra
se delimita a los contenidos emitidos por la prensa generalista digital con mayor
numero de lectores en Espafa. Como se ha mencionado anteriormente, segun
el EGM en el ano 2021, los diarios digitales con mayor audiencia son El Pais'y
El Mundo, ambos periddicos generalistas. Por otro lado, E/ Pais y El Mundo
presentan una linea ideoldgica diferente por lo que este contraste enriquece la

investigacion al estudiar la perspectiva que se transmite sobre la migracion.

Las unidades de analisis seran cada una de las informaciones publicadas por
dichos medios durante el 1 de enero de 2020 al 30 de abril del respectivo afo.
Se elige este periodo de tiempo porque, a pesar de los controles fronterizos y las
restricciones tomadas por la pandemia Covid-19, la emigracién por via maritima
se elevd. Un gran numero de pateras arribaron en las Islas Canarias durante el
primer trimestre del 2021. Segun los datos del Ministerio del Interior (2021), hubo
un aumento del 133,9% respecto al mismo periodo del afio anterior. En este
sentido, es interesante realizar un analisis del tratamiento informativo de la

migracion irregular a través de la ruta canaria en Espafa.
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Las unidades de analisis objeto de estudio se han seleccionado a través de la
busqueda de la palabra “inmigracion” en el caso del diario online EI Mundo, vy,
posteriormente, se han recopilado aquellas piezas publicadas dentro del periodo
de tiempo establecido. En el caso del periddico digital E/ Pais se ha seguido el
mismo procedimiento. Sin embargo, la busqueda se ha realizado a través de la

tematica “inmigracion irregular” e “inmigracion”.

Dado que se van a analizar dos medios de comunicacion, el universo de la
investigacion se compone de 127 noticias que son objeto de analisis. De ellas,
se han seleccionado 44 piezas informativas que hacen una referencia directa a
los términos “Canarias”, “Campamentos”, “Patera”, “Cayuco”, “Hotel”, “Migrante”
o “Inmigrantes” en el titular y/o en el subtitulo. Se han excluido aquellas piezas
con contenido exclusivamente audiovisual como videos o galerias de fotos ya
que, en este caso, el texto cumple una funcién complementaria. Otro requisito
es contar con una extension minima de 3 parrafos para que el analisis de

discurso tenga una mayor profundidad.

Por ultimo, se han escogido las noticias que tratan la entrada de inmigrantes
irregulares a Espafa a través de la ruta canaria, asi como aquellas que aludan
a su traslado y convivencia en los campamentos y hoteles, en el contexto de
pandemia. Por consiguiente, estas caracteristicas permiten observar el

tratamiento informativo que recibe un mismo hecho en ambos medios.

PIEZAS INFORMATIVAS

m Universo m Unidades de analisis

llustraciéon 8. Universo de la investigacion y unidades de analisis. Fuente: elaboracién
propia
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Para llevar a cabo el analisis de las piezas informativas, se estudiara el discurso
periodistico teniendo en cuenta toda su estructura: titular, subtitulo, entradilla,
cuerpo de desarrollo y el contenido multimedia que acompafa la informacién, en
el caso de que lo hubiere. Ademas de estos aspectos, se va a tener en cuenta
el género periodistico para abarcar en su totalidad el tratamiento que recibe la
inmigracion irregular. De esta forma, se examina qué imagen se traslada a la
poblacion, tanto de la llegada de inmigrantes como de su estancia en los centros
de acogida a través de la seleccidn de los acontecimientos y el lenguaje

empleado.

4.2Tabla de analisis

Para la realizacién de la investigacion se ha creado una ficha de analisis de
elaboracién propia. Las variables fijadas en la tabla de analisis se han
establecido teniendo en cuenta los informes de Inmigracionalismo (2019 y 2020)
de la Red Acoge, las recomendaciones del Colegio de Periodistas de Catalufia
(2002) y el Observatorio Europeo de Racismo y Xenofobia, asi como las
recomendaciones deontoldgicas citadas en el apartado Codigo y Libros de Estilo.
Para la codificacion se ha seguido un libro de cédigos en el que se detalla cada
variable y como enmarcar las piezas informativas dentro de una categoria. Asi,
la primera variable identifica la informacion a través de lugar y la fecha, el enlace,
el titular y el diario al que pertenece. La segunda variable caracteriza la

informacion incluyendo datos como la seccion en la que aparece, el género, el
autor, el contenido multimedia y la funcion del mismo y los hiperenlaces que
contiene el cuerpo de la pieza informativa. Por ultimo, la tercera variable se
centra en el analisis de contenido propiamente dicho. Es la parte mas importante
del estudio pues a raiz de los resultados que arrojen los datos se dara respuesta

a las preguntas de investigacion.
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TABLA DE CODIFICACION DE NOTICIAS
1. INFORMACION GENERAL

Diario digital El Pais
El Mundo
Fecha
Enlace
Lugar
Titular

2. CARACTERIZACION PARA IDENTIFICAR LA INFORMACION
Seccién en la que aparece la noticia | Nacional (Espaiia)
Internacional
Sociedad
Cultura
Economia
Opinion
Género periodistico Noticia
Entrevista
Reportaje
Crdnica
Editorial
Autor de la pieza informativa Periodista especializado en
inmigracién
Corresponsal
Medio de comunicacion
Agencia de noticias
Periodista especializado en
otras dreas
Contenido multimedia Fotografia
Video
Grafico
Infografia
Ninguno
Funcién del contenido multimedia | nformativo
Crea estigmas (vincula al
migrante con una identidad)
Explicativo
Caracter dramatico (migrantes
rescatados)

Sin contenido multimedia

Hiperenlaces dentro del texto Si
No

Tabla 1. Ficha de analisis. Fuente: elaboracién propia

El analisis de contenido concreta el espacio geografico del acontecimiento, el
numero de encuadres, el encuadre predominante y secundario y su relacion con
otras situaciones. Por otro lado, se identifica la fuente principal y también la
secundaria para conocer quienes son las voces principales de la informacion. La
segunda parte de esta misma seccion abarca el analisis del lenguaje, por lo que
se centra el foco de atencion en los términos empleados en relacion al migrante,
si se hace mencién de la raza o nacionalidad o si se contextualiza la informacién

con datos antecedentes, entre otros. Por ultimo, se hace una valoracion del
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lenguaje empleado si es neutro o valorativo o si por el contrario no se aprecia; y
los recursos expresivos utilizados en el contenido como metaforas, adjetivacion

o dramatizacion.

3. Analisis del contenido

Espacio geografico Muelle/Puerto de Arguineguin
Tenerife
del acontecimiento [ \editerraneo

Gran Canarias/Canarias

Otros (especificar)
N2 de encuadres
Frame Llegada de inmigrantes en
predominante pateras o cayucos

Rescate/salvamento maritimo
Migrante en espacios de
acogida

Inmigrantes en entornos
conflictivos

Red de tréfico ilegal de
inmigrantes

Vulneracién normas (Covid-19)
Otros (especificar)

Encuadre Integracion de las personas
secundario migrantes en centros de
acogida

Estado de salud de los
migrantes y victimas mortales
Politica migratoria en Espafia
Rescate/Salvamento maritimo
Precariedad y condiciones de
los migrantes

Causas por las que se emigra
Crisis migratoria

Migrante como victima
Migrante vinculado a
organizaciones delictivas
Vulneracién normas (Covid-19)
Migrante como un problema
No hay encuadre secundario

Se relaciona el Si (especificar)

contenido con No

otras situaciones

Fuente principal Institucionales/ Politicas
No politicas

Fuerzas y cuerpos de seguridad
Personas migrantes

Expertos y especialistas
Agencias de noticias
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Fuente secundaria | Institucionales/Politicas

No politicas

Fuerzas y cuerpos de seguridad
Personas migrantes

Expertos y especialistas
Agencias de noticias

Otros (especificar)

No hay fuente secundaria
Protagonistas Fuentes no politicas

Personas migrantes

Fuerzas y cuerpos de seguridad
Colectivos profesionales

Otros (especificar)

Términos Persona/s

empleados en. Sin papeles

relacién al Indocumentado

migrante Inmigrante/s
g Marroqui/es

Magrebi/es

Detenido

Extranjero

Rescatado/s

Subsaharianos

Migrante/s

Rasgos destacados [ Empleo de cifras

en el contenido Empleo de términos alarmistas
Mencidn de raza o nacionalidad
Generalizacion/simplificacion
Datos
antecedentes/contextualizacion
Términos deshumanizadores
Mencidn de la cultura o religion
Términos incorrectos
Lenguaje Valorativo

Neutro

No se aprecia

Recursos Adjetivacion

expresivos Dramatizacion

Metaforas

Otras (especificar)

Tabla 1. Ficha de analisis. Fuente: elaboracién propia

5. Resultados de la investigacion
El estudio consistio en el analisis de 44 piezas informativas, 18 pertenecen al
medio generalista digital E/ Mundo y 26 a El Pais. Los resultados de la
investigacion se presentan de la siguiente manera: en primer lugar, se
comprenden los resultados de las informaciones relacionadas con El Mundo, en
segundo lugar, los resultados referentes a El Pais y, por ultimo, una comparativa

entre ambos medios de comunicacion.
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De este modo, se elaboran diferentes graficos, con los datos obtenidos a partir
de la tabla de analisis y la codificacién de piezas informativas, que sirven para
visualizar los resultados que arroja el estudio. Para ello, se emplean diferentes
tipos de graficos como circulares o de barras en funcién de la variable que se

representa.

5.1 El Mundo
El estudio arroja que la seccidn general en las que se engloban todas las
noticias? es en la Nacional (Espafia). Sin embargo, se observa que las piezas
informativas, a su vez, se incluyen en una tematica particular. Asi, 38,8% de las
noticias se encuentran en la subcategoria “Inmigracion” y el 22,2% en la
subseccion “Canarias”. El 5,5%, porcentaje referente a una unidad de analisis,
hace referencia a las subsecciones en “Interior’, “Terrorismo”, “Seguridad” o

“Tragedia”.

Una vez llevado a cabo el analisis, se deduce que el género informativo
predominante es Noticia con un 66,6% de las piezas informativas, seguido de
Reportaje con el 27,7% de las noticias. La ultima categoria es Cronica (5,5%) y
engloba una pieza informativa. Es necesario destacar que, se califica como
geénero hibrido una entrevista reportajeada, en la que se entrevista a varios
migrantes llegados a Canarias el ano pasado. En contraposicién, la Entrevista y

el Editorial no se han empleado en ninguna de las piezas analizadas.

2 El término “noticia” se refiere a las piezas informativas estudiadas y no a las noticias como género
informativo.
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EL MUNDO: SUBCATEGORIAS EL MUNDO: GENERO
INFORMATIVO

Editorial
Cronica
Entrevista

Reportaje

0 5 10 15
= Inm|graC|on = Canarlas. = ESpan"‘.‘ H| Noticias W Reportaje M Entrevista
Interior m Coronavirus M Terrorismo
M Crdnica M Editorial

llustracion 9. Analisis de las subcategorias y el género en El Mundo. Fuente: elaboracion

propia.

Centrando el foco de atencion en los autores, el estudio refleja que ninguna de
las noticias disfruta de la autoria de un profesional periodista especializado en el
fendmeno migratorio. De esta manera, de las 18 noticias objeto de analisis, el
61,1% fueron realizadas por agencias de noticias, el 33,3% por periodistas
especializados en otras tematicas como “interior”, “terrorismo” o, en otros casos,
se desconoce. Por ultimo, el autor de una de las informaciones es un
corresponsal, es decir, aquel periodista que acude al lugar de los hechos e
informa desde el mismo.

EL MUNDO: AUTORIA DE LAS PIEZAS

INFORMATIVAS
15

11
10 6
5
SRS =
0 —
Periodista Corresponsal Medio de Agencias de Periodista
especializado comunicacion noticias especializado
en inmigracion en otras areas

= NUmero de piezas informativas

llustracion 10. Analisis de autores de las piezas informativas en E/ Mundo.
Fuente: Elaboracioén propia.
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En cuanto al contenido multimedia que acompana la informacion, es necesario
precisar que se han tenido en cuenta tanto en la categoria “imagen” como en la
categoria “video” aquellas piezas informativas que presentaban ambos formatos.
De esta manera, el 94,8% de las piezas informativas incluye, al menos, una
imagen dentro del contenido informativo. El 16,6% corresponde a aquellas
informaciones que incluyen contenido audiovisual en formato de video. En
contraste, no existen piezas informativas que integren infografias o graficos para

apoyar la informacion.

En lo que respecta a la funcion de los contenidos multimedia dentro del texto
informativo, el 55,5% de las noticias se caracterizan por su papel informativo, es
decir, la funcién narrativa de la imagen ayuda a poner un marco a los hechos
que se explican en el cuerpo de la noticia. El 16,6% del contenido multimedia
genera estigmas en torno a la figura del inmigrante al vincular al migrante con
una identidad negativa. Tal y como arrojan los resultados, las identidades con
las que se vincula al migrante a través de las fotografias son con actitudes
agresivas, conflictivas y delictivas. Por ultimo, el 33,3% de las imagenes y videos
representan la cara dramatica de la inmigracion debido a que se presenta al

inmigrante en el momento en el que son rescatados de las pateras y/o cayucos.

Funcidn de los elementos multimedia dentro de la pieza
informativa

Caracter dramatico

Explicativo

Crea estigmas

Informativo

Funcion

llustracion 11. Analisis de la funcion de las imagenes en el cuerpo de las noticias. Fuente:
elaboracién propia
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Para finalizar, se examina la presencia de hiperenlaces que permiten ampliar la
informacion con otros datos. De las 18 piezas informativas, 8 presentan
hiperenlaces de micronavegacion, es decir, se enlaza a otras noticias realizadas
por el mismo medio de comunicacion, en este caso, E/ Mundo. De esta forma, el

usuario sigue inmerso en la misma pagina web del medio.

Las noticias analizadas presentan diferentes encuadres para representar la
figura del migrante. De esta forma, el 55,5% de las piezas construyen la imagen
de los inmigrantes a través de 3 encuadres; el 27,7% a través de 4 frames y el
16,6% por medio de 2 encuadres. Siguiendo esta linea, la investigacion estudia

los encuadres predominantes y secundarios.

De este modo, los frames dominantes son “rescate/salvamento” de personas
migrantes, que prevalece en un 39% de las informaciones, y el marco “migrantes
en los espacios de acogida”, que estad presente en el 17% de las piezas
informativas. La categoria “inmigrantes en entornos conflictivos”, que hace
referencia al migrante como protagonistas de altercados, como es el caso de las
disputas que tuvieron lugar en los campamentos de acogida, representa el
11,11% de las noticias. Por ultimo, la categoria “otros” hace referencia al 11,11%
de las informaciones y se trata del encuadre “victimas mortales”, en alusion a
Nabody, una nifia de dos afios que llegd con parada cardiorrespiratoria al puerto

de Arguineguin.
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FRAMES PREDOMINANTES

Llegada de
inmigrantes
11%

Inmigrante en
entornos
conflictivos
11%

Rescate/Salva
mento
maritimo
39%

Migrantes
acogida
17%

llustracion 12. Analisis de los frames predominantes en El Mundo.
Fuente: elaboracién propia

En cuanto a los frames secundarios, el mas frecuente es “estado de salud y
victimas mortales”, presente en un 55,5% de las piezas informativas. En esta
categoria se habla del estado de salud de los migrantes rescatados y, acto
seguido, se menciona el numero de victimas mortales en el trayecto. Por ello,
ambos hechos se han agrupado bajo una misma categoria. En segundo lugar,
se encuentra el encuadre “integracion de las personas migrantes en los centros
de acogida”, cuyo porcentaje es del 11,11% de las noticias, y se refiere a las

relaciones sociales de los migrantes en los espacios de acogida.

En lo que respecta a las fuentes informativas, se ha realizado un desglose entre
fuente informativa principal y fuente informativa secundaria para tener en cuenta
la voz que predomina en las piezas informativas objeto de analisis. En
consecuencia, el estudio refleja que en el 38,8% de las noticias destacan las
voces referentes a las “fuerzas y cuerpos de seguridad”, que engloban tanto a
Salvamento Maritimo, como a la Guardia Civil y la Policia Nacional. En segundo

lugar, se encuentran las fuentes institucionales o politicas representando el
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33,3%. En tercer lugar, hablamos de las fuentes no politicas, como las ONG, que
se situan en el 22,22%.

Dentro de las fuentes secundarias, se recurre en un 50% a las organizaciones
no politicas y en un 16,6% a las fuentes institucionales o politicas. Sin embargo,
el 11,11% de las informaciones no presentan una fuente secundaria. Cabe
destacar que las voces migrantes representan el 5,5% tanto en las fuentes
principales como en las fuentes secundarias. Por otro lado, no existen voces de
expertos y especialistas en el tema de la migracién, quienes aportan una mirada

mas profunda y realista del fenémeno.

Asimismo, se ha utilizado como fuente las Redes Sociales, como Twitter, para
recabar informacion sobre las ideas y actuaciones de los politicos ante hechos
como la muerte de Nabody. Los tweets incluidos en las piezas informativas se
han codificado teniendo en cuenta a la persona que emitia la informacién y no a

la red social como tal.

Fuentes empleadas en las piezas informativas

o] .

Fuente principal Fuente secundaria
M Institucionales/Politicas No politicas Fuerzas y cuerpos de Seguridad
B Personas migrantes Expertos y especialistas Agencia de noticias
B No hay

llustracion 12. Andlisis de las fuentes empleadas en las piezas informativas E/ Mundo.
Fuente: elaboracién propia

El estudio centra el foco de atencién en el Iéxico empleado en referencia a los

migrantes. De esta manera, se destaca el uso de la palabra “inmigrante”,
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presente en el 61,1% de las informaciones, seguido del vocablo “persona”,
utilizado en el 55,5% de las noticias. Los términos “subsaharianos” y “migrantes”

estan incluidos en el 33,3% de las piezas informativas.

En cuanto a los rasgos que presenta el texto, se observa que el 77,7% de las
informaciones utiliza “cifras” cuando se habla de la inmigracion, el 50% de las
noticias emplean términos alarmistas sobre los migrantes en Espanay el 72,22%

de las piezas informativas hacen una mencion directa a la raza o nacionalidad

FeE T M

de los migrantes, como es el caso de “marroqui”, “subsahariano”, “maliense” o

“africano”.

El Mundo: Caracteristicas destacadas en la pieza informativa B Munigg:feeminospnplendosgnvalasion'al migranie

Migrantes

13% 3 Persona

22%

Empleo de cifras
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6n de raza/l idad 13 % 2%
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Generalizacién/simplificacion presente en las ) __ Indocumentado
informaciones 2%
D . Rescatados
atos y S
7% { ,
Términos deshumanizados Extranjero 7 !‘2"
2%

~ Inmigrantes
24%

Mencion de la cultura o religiéon J

Detenido "
Términos incorrectos 7%
0 35 7 10,5 14 Marroqui

7%

I Rasgos destacados en el contenido

llustracion 13. Andlisis de los rasgos y términos utilizados en el contenido en las noticias E/ Mundo. Fuente:
elaboracion propia.

Por otro lado, en el 16,6% de las informaciones se generaliza o simplifica, es
decir, se muestra una accion negativa particular, en este caso actitudes
agresivas o violentas, como si fueran propias del colectivo migrante. Cabe
destacar que, en dos de las noticias se realiza una pequefia contextualizacion o
se sefalan datos antecedentes que engloban las causas por las que el migrante

sale de su pais de origen.

Siguiendo esta linea, se examina el lenguaje empleado en el contenido de las

noticias. De esta manera, el 72% de las noticias analizadas muestran un
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lenguaje valorativo y el 27,7% un lenguaje neutro. Es decir, la mayor parte de las
piezas exhiben valoraciones en cuanto al tratamiento informativo de la llegada
de inmigrantes como a su situacion en los campamentos de acogida. En lo que
respecta a los recursos expresivos empleados en el texto, destacan la
adjetivacion en el 67% de las piezas y la dramatizacién con el mismo porcentaje.
La dramatizacién hace referencia a aquellas situaciones que se presentan a
través del discurso de forma exagerada. Por ultimo, se subrayan otros recursos
expuestos en las informaciones como las comparaciones (28%) con afos
anteriores, en cuanto a la llegada de pateras a Canarias, y la ejemplificaciéon e

ironia en el 5,5% de las piezas.

Para finalizar, es necesario enfatizar que solo 2 informaciones relacionan el
contenido con otras situaciones. En el presente estudio, estas otras situaciones
son las redes de inmigracion ilegal y el terrorismo y yihadismo, realidades que
generan connotaciones negativas y perpetuan estigmas en torno al colectivo

migrante.

5.2El Pais
Al igual que en El Mundo, la tematica general de las piezas informativas se situa
en la seccién Espana (Nacional). Sin embargo, se observa que, al mismo tiempo,
la informacion se enmarca en una tematica particular. De esta manera, el 65%
de las noticias se encuentran en la subcategoria “crisis migratoria en Canarias”,
el 19% en la subseccion “Inmigracion irregular’ y el 7% en la subapartado

“Inmigracion”.

En el estudio llevado a cabo, dos noticias fueron analizadas como entrevistas
reportajeadas. Ambas piezas tienen la tematica comun “migrantes en los hoteles
de acogida” ya que se entrevista a los duefios del hotel Puerto Calma y se dan
datos sobre el contexto de la migracion. Asi pues, el género dominante es la
Noticia, con el 65% de las piezas informativas. En segundo lugar, se encuentra
el Reportaje con el 30% de las informaciones. En el 3,8% de las piezas se situa

el género Entrevista.
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EL PAIiS: SUBCATEGORIAS EL PAiS: GENERO
INFORMATIVO

Editorial
Crdnica
Entrevista I
. L 0 5 10 15 20
M Inmigracion
- Inr.n}graleon |rr.egu|ar ) m Noticias M Reportaje M Entrevista
Crisis migratoria en Canarias
M Inmigracién en Canarias M Crénica M Editorial

llustracion 14. Analisis del naumero de noticias, subcategorias y el género en El Pais.
Fuente: elaboracién propia.

En cuanto a la autoria de las informaciones, es necesario sefalar que, en
algunas informaciones, la redaccion corresponde a dos personas, por lo que,
ambas se han tenido en cuenta a la hora de realizar la codificacién. En primer
lugar, se situan los corresponsales creadores del 54% de las noticias, seguidos
de los periodistas especializados en la tematica inmigracion, autores del 26% de
las noticias. Las agencias de noticias, por su parte, presentan una produccion

minoritaria, cuya autoria hace referencia al 7,6% de las piezas.

EL PAIS: AUTORIA DE LAS PIEZAS

15 “INFORMATIVAS
10
7
5
2
0 0
0 =
Periodista Corresponsal Medio de Agencias de Periodista
especializado en comunicacion noticias especializado en
inmigracién B Numero de piezas informativas otras areas

llustracién 15. Analisis de autores de las piezas informativas en E/l Pais. Fuente:
elaboracién propia.
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Centrando el punto de atencion en los elementos multimedia que incluyen las
piezas informativas, se hace hincapié en que aquellas informaciones que
presentan tanto formato video como formato imagen, se han tenido en cuenta
dentro de ambas categorias. Los resultados del estudio arrojan que hay una
predominancia de la imagen frente a el video, la infografia o la grafica. De esta
manera, la fotografia esta presente en el 92% de las informaciones y el video en

el 11,5% de las piezas.

La funcion predominante de los formatos multimedia es la informativa, presente
en el 54% de las piezas, seguida de la funcién de caracter dramatico (35%) que,
como se ha explicado anteriormente, hace referencia a las imagenes y videos
en los que migrante esta siendo rescatado en las pateras o cayucos. En ultimo
lugar, se situa la funcién explicativa, exhibida en el 11,5% de las piezas, que
permite que el lector entienda de manera clara y precisa los hechos que se

explican en el cuerpo de las informaciones.

Funcidn de los elementos multimedia dentro de la pieza
informativa

Caracter dramatico
Explicativo

Crea estigmas

10 12 14 16

o
N
IS
[e)}
o]

M Funcidén

llustracion 16. Analisis de la funcion de las imagenes en el cuerpo de las noticias de E/
Pais. Fuente: elaboracién propia

Para finalizar, se analiza la presencia de hiperenlaces en el texto. Segun los
resultados del estudio, el 96% de las informaciones contiene hiperenlaces de

micronavegacion que llevan a la audiencia a otras noticias elaboradas por el
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mismo medio. La finalidad es ampliar la informacién con otros datos, sin perder

la presencia del lector dentro de la pagina web.

Las informaciones presentan varios frames a través de los cuales se transmite
una imagen concreta de los migrantes. Segun el estudio, el 50% de las
informaciones esta compuesto por 2 encuadres y el 42% por tres marcos. A la
hora de examinar las noticias, se han tenido en cuenta los frames predominantes

y los encuadres secundarios.

Siguiendo esta linea, los marcos predominantes mas empleados, segun el
estudio, son la “llegada de inmigrantes en pateras o cayucos” a las Islas
Canarias, destacable en el 38% de las informaciones, “rescate/Salvamento
maritimo”, presente en el 35% de las noticias, y “migrantes en los espacios de
acogida” empleado en el 19% de las piezas. Por ultimo, el encuadre “inmigrantes
en entornos conflictivos” se ha utilizado en el 11,5% de las noticias,
preferentemente en aquellas que hablan de la situacion de los migrantes en los

espacios de acogida.

Dentro de los frames secundarios, se observa una mayor variedad de encuadres.
Asi, los mas empleados en las piezas son “estado de salud/victimas mortales”
en el 61,5% de las noticias e “integracion de los migrantes en los espacios de

acogida” presente en el 19% de las noticias.
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Frames secundarios

H Integracién de los migrantes en los espacios de acogida
H Rescate/Salvamento maritimo
m Estado de salud/victimas mortales

Precariedad y condiciones de los migrantes

m Migrante como victima
llustracion 17. Analisis de los frames secundarios en El Pais. Fuente: elaboracion propia

Tras analizar el contenido, las fuentes empleadas se han dividido en fuente
principal y fuente secundaria. De esta manera, el estudio refleja que, como
fuentes principales, se recurre a las fuentes institucionales o politicas,
predominantes en el 34% de las informaciones. Las fuentes no politicas se
encuentran presentes en el 27% de las piezas. Por ultimo, las fuentes que hacen
referencia a las “fuerzas y cuerpos de seguridad” se emplean en el 23% de las
noticias. Es necesario destacar que en una de las piezas informativas cuenta
como fuente principal el testimonio de un ciudadano, debido a que este jugd un

papel esencial en el rescate de varios migrantes en alta mar.

En lo referente a las fuentes secundarias, se aprecia un uso de las fuentes no
politicas en el 42% de las piezas, seguido del empleo de las agencias de noticias
en el 19% de las informaciones. Las fuentes institucionales o politicas como
fuentes secundarias ocupan el tercer lugar y estan presentes en el 15% de las

informaciones.
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El estudio ha comprobado que, las voces de los migrantes, tanto como fuente
principal como fuente secundaria, esta presente en el 7,6% de las informaciones,
es decir, como media, se encuentra en una o dos noticias.

Fuentes empleadas en las piezas informativas

12

0 ]

Fuente principal Fuente secundaria
M Institucionales/Politicas No politicas Fuerzas y cuerpos de Seguridad
M Personas migrantes Expertos y especialistas Agencia de noticias
B No hay

llustracion 18. Fuentes empleadas en las piezas informativas en el diario El Pais. Fuente:
elaboracién propia

En el analisis de contenido, el presente estudio ha examinado el lenguaje, es
decir, los términos empleados cuando se habla de la figura del migrante, asi
como los rasgos destacados en el texto. Poniendo el foco de atencién en los
términos que hacen referencia al migrante, se destaca el uso de la palabra
“persona” utilizada en el 77% de las informaciones y situada al mismo nivel que
el término “migrante”. El vocablo “inmigrante” se ha empleado en el 46% de las
piezas informativas. Los tres términos mas utilizados indican un discurso
periodistico favorable en referencia al migrante, pues no se emplean términos
despectivos como “indocumentado” o “extranjero”. Ademas, otro punto favorable
a destacar es la preponderancia de la palabra “persona” en las piezas

analizadas.
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En cuanto a los rasgos destacados en el texto, se observa un empleo de cifras
en el 84% de las informaciones cuando se habla de las personas migrantes. Por
otro lado, en el 69% de las piezas analizadas se menciona la raza o nacionalidad
de los migrantes, como, por ejemplo, “magrebi”, “marroqui”, o “subsahariano”.
Por ultimo, es importante destacar el uso de términos alarmistas en el 34% de
las informaciones y el empleo de términos incorrectos, como, “inmigrante

irregular” presentes en el 11,5% de las noticias.

El Pais: Caracteristicas destacadas en la pieza informativa El Pais: Términos empleados en relacién al migrante

Empleo de cifras

Persona

Migrantes
1 26%

Términos alarmistas 26 %

Mencién de raza/nacionalidad

N° de veces
presente en las
informaciones

Generalizacién/simplificacion
Sm papeles

Datos antecedentes y contextualizacién

Subsaharianos ,

Términos deshumanizados 1%
\ Inmigrantes
Mencién de la cultura o religién Rescatados s 6%
4 % Marroqui
Términos incorrectos 8%

Deten‘ldo
0 75 15 22,5 1%
Rasgos destacados en el contenido Magrebi’
4%

llustracion19. Analisis de los rasgos y términos utilizados en el contenido en las noticias El Pais.
Fuente: elaboracién propia.

Por otra parte, predomina el lenguaje valorativo en el 73% de las informaciones
frente al lenguaje neutro en el 26% de las informaciones. Centrando el analisis
en los recursos expresivos, se observa una preponderancia del 65% del recurso
“‘dramatizaciéon” de los hechos vy, el uso de la adjetivacion en el 62% de las
piezas. Otros recursos expresivos acentuables son las comparaciones, utilizadas
en el 35% de las piezas informativas y la contraargumentacioén, en el 3,8% de
los casos. La contraargumentacién es empleado en la noticia “La Cruz Roja
expulsa a 64 migrantes de un campamento en Las Raices” en el que se replica
lo que dicen las fuentes no politicas con lo que dicen los migrantes, es decir, se

presentan las dos caras en una misma informacion.
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5.3 Resultados comparativos

De las 44 piezas informativas objeto de analisis, el perioddico digital que mas
informaciones ha publicado sobre la inmigracion a través de la ruta canaria, entre
el 1 de enero de 2021 y el 30 de abril del mismo ario, es el diario generalista E/
Pais, con un total de 26 piezas informativas. Los contenidos publicados por E/
Pais se distribuyen de la siguiente manera: en enero se publicaron 3 piezas
informativas, en febrero 4, en marzo 9 y en abril 10 noticias. El diario generalista
El Mundo ha publicado 18. De ellas, 4 fueron publicadas en el mes de enero, 2

en febrero y 6 en marzo y en abril, respectivamente.

Segun los resultados del estudio, ambos medios coinciden con una temporada
“baja” de noticias respecto a la inmigracién en los meses de enero y febrero. No
obstante, en los meses de marzo y abril aumenta la emision de informaciones,

unido al aumento de llegada de migrantes a las costas espafiolas.

Numero de noticias por mes en cada medio

NOTICIAS EMITIDAS POR
AMBOS MEDIOS enero

febrero

marzo

El Pais
59%

abril

0 2.5 5 75

M El Pais B El Mundo
llustracion 20. Numero de noticias emitidas por ambos medios durante el periodo de

tiempo establecido en el andlisis. Fuente: elaboracién propia

Aunque la diferencia de noticias publicadas no es muy significativa, cabe
destacar que, en el caso de E/ Mundo, de las 18 noticias publicadas 5 se
dedicaban a la Muerte de la nifia Nabody. E/ Pais realizdé 6 noticias sobre el
mismo acontecimiento, sin embargo, ha abarcado otras realidades como la

patera localizada en el sur de El hierro y/o la situacién de los migrantes en los
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hoteles de acogida durante la Covid-19, hechos a los que El Mundo apenas le
otorgo cobertura mediatica.

Por otro lado, la investigacion confirma que el género mas aplicado en las
informaciones analizadas de ambos medios es la Noticia, que representa el 65%
y el 66,6% de las informaciones en El Pais y El Mundo, respectivamente. En
segundo lugar, se situa el Reportaje, empleado en el 30% de las piezas de El
Pais 'y en el 27,7% de las noticias de EI Mundo.

Géneros periodisticos aplicados por ambos medios

35
30
25
20
15

10

Noticia Reportaje Entrevista Crodnica

H El Pais ® El Mundo

llustracion 21. Géneros periodisticos utilizados por E/ Pais y EI Mundo. Fuente:

elaboracién propia

En lo que respecta a la autoria de las informaciones, se verifica que E/ Mundo
no presenta autores especializados en el tema de la migracién y, por lo tanto, el
61% de sus informaciones estan elaboradas por agencias de noticias. En
cambio, El Pais cuenta con periodistas profesionales especializados en el
fendmeno migratorio (26%) y con corresponsales (54%) en la Islas Canarias, lo
que transmite una vision mas completa de esta realidad, pues el 80% de sus

piezas estan realizadas por este tipo de profesionales.
En cuanto a las imagenes, los resultados del estudio permiten afirmar que, en

ambos medios, la mayor parte de las informaciones incluyen, al menos, una

imagen cuya funcion es informativa. Es interesante hacer hincapié en que en las
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noticias analizadas del diario El Pais, los contenidos multimedia no han tenido

cabida en la categoria “crea estigmas” como funcioén dentro de la informacion.

Por otro lado, el estudio comprueba que las principales fuentes empleadas en
las piezas informativas son las fuentes institucionales o politicas, en el caso de
El Pais, y las “fuerzas y cuerpos de seguridad”, en E/ Mundo. Como fuente
secundaria destaca, en ambos medios, el uso de las fuentes no politicas, como
ONG’s. Por ultimo, se confirma que la voz del migrante apenas tiene presencia
en las informaciones emitidas por los medios de comunicacion estudiados, a
pesar de que es el protagonista de las informaciones. En el caso de El Pais, el
migrante ha figurado como fuente principal en dos informaciones, en el caso de

El Mundo en una de las piezas informativas.

M El Mundo W ElPais B El Mundo

llustraciéon 22. Fuentes primarias y secundarias empleadas por ambos medios. Fuente:

elaboracién propia

Centrando el foco de atencion en el analisis de contenido, en los frames
principales empleados por El Pais destaca el encuadre “llegada de inmigrantes”
utilizado en diez de sus noticias. En segundo lugar, se situa el marco
“rescate/salvamento maritimo” presente en nueve de sus piezas informativas.

Por su parte, en El Mundo, el frame predominante es “rescate/salvamento
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maritimo” empleado en 7 de sus noticias. En cuanto a los marcos secundarios,

se destaca “estado de salud y victimas mortales” en ambos medios.

Encuadres predominantes por ambos medios Frame “estado de salud/victimas
mortales” empleado por cada medio

El Mundo

El Pais

0 75 15 225 30

® Elpais @ ElMundo
B Llegada de inmigrantes :

[ Rescate/Salvamento maritimo
Migrantes en los espacios de acogida
B Migrantes en entornos conflictivos

llustracion 23. Frames utilizados por El Pais y El Mundo. Fuente: elaboracion propia

En lo que respecta al Iéxico y los rasgos destacados del texto, el estudio sefala
gue ambos medios muestran una preponderancia del término “persona”. En el
caso de El Pais, la palabra “migrante” se emplea en la misma linea que el
vocablo “persona”, es decir, en el 77% de las informaciones publicadas por el
diario generalista. En el caso de E/ Mundo, la expresion “inmigrante” predomina
frente al término “persona”, pues el término “inmigrante” esta presente en el 61%
de las informaciones, frente al 55% de las piezas que emplean la palabra

“persona’.

El empleo de cifras destaca frente a otros rasgos presentes en el texto. Asi, el
85% de las noticias analizadas en El Pais incluyen términos numéricos en
referencia al migrante. En el caso El Mundo se utiliza en el 78% de las piezas.
En menor medida, se emplean términos referentes a la raza o nacionalidad,
como “marroqui”, “subsahariano” o “magrebi”. Por otro lado, en ambos medios,
apenas hay contextualizacion y datos antecedentes que situen los hechos. Tanto
en E/ Mundo como en El Pais, la contextualizacién sobre la realidad de personas
migrantes y las razones por las que se emigra se emplea en 3 de las noticias

emitidas.
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Por ultimo, se exhiben términos erroneos como “migrante irregular” en 16,6% las
noticias, en el caso de El Mundo, y en el 3,8% en el caso de El Pais. Las
expresiones deshumanizadoras también estan presentes en el 3,8% de las
informaciones de E/ Mundo. Por el contrario, E/ Pais no emplea este tipo de
expresiones, segun el estudio. La generalizacion o simplificacion, en la que se
atribuye una actitud negativa al migrante, se emplea en el 11,53% de las piezas
de El Pais 'y en el 16,6% de las noticias de El Mundo.

Rasgos destacados en la pieza informativa

Empleo de cifras

Términos alarmistas

Mencién de raza/nacionalidad
Generalizacién/simplificacién

Datos antecedentes y contextualizacién
Términos deshumanizados

Mencién de la cultura o religién

Términos incorrectos

0 10 20 30 40
B El Pais B ElMundo

Términos empleados en relacién al migrante

30

M ElPais ' El Mundo

225

75

llustracion 24. Rasgos destacados en contenido de las noticias de El Pais y El Mundo.

Fuente: elaboracién propia
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Valorativo

Neutro

Para finalizar, el lenguaje predominante en ambos diarios generalistas es el

valorativo, que representa, respectivamente, el 72% y el 73% de las

informaciones en El Mundo y El Pais. Entre los recursos expresivos mas

empleados prepondera la adjetivacion en el 61,5% de las piezas en El Pais y el

66,6% en el caso de E/ Mundo. En segundo lugar, destaca la dramatizacion de

hechos o sucesos en relacidn con los migrantes, recurso expresivo que

representa el 66,6% en el caso de El Mundo y el 65,3% en el caso de El Pais.

Otras técnicas expresivas empleadas han sido la comparacion y la metafora,
destacables en ambos medios.

Lenguaje de las informaciones

Adijetivacion

Dramatizacién

Metéforas

Comparacién

Ejemplificacién

Enumeracién

Contraargumentacién

El Pais El Mundo Antitesis B ElPais

10 20 30 40

llustracion 25. Lenguaje y recursos expresivos en las informaciones de El Pais y El

Mundo. Fuente: elaboracién propia

6. Conclusiones

Tras el analisis propuesto en esta investigacion, se han extraido los
rasgos que caracterizan el discurso periodistico y la representacion mediatica de
la migracién en los medios seleccionados. De esta forma, se estima que el
objetivo principal del presente Trabajo de Fin de Grado se ha cumplido gracias
al estudio de las piezas informativas selectas. Lo mismo ocurre con los objetivos
secundarios, puesto que, en primer lugar, se ha determinado qué visién de la
realidad transmite la prensa a la sociedad sobre el colectivo migrante que transita
en pateras, a través de la ruta canaria. Tanto es asi que a la hora de seleccionar

la muestra se han tenido en cuenta las palabras “Canarias”, “pateras”, “cayucos”

o “inmigrante”, lo que ha posibilitado que la muestra sea muy especifica con el
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tema a tratar. En segundo término, se ha estudiado la calidad ética y el contenido
de las noticias emitidas atendiendo a toda su estructura. Asi, se ha analizado el
lenguaje, las fuentes y las imagenes de las piezas informativas, asi como los
frames, el género y la periodicidad de las noticias. En consecuencia, se ha
verificado que existe un pequeno avance en cuanto a la calidad ética de las

informaciones publicadas por los medios generalistas digitales examinados.

Respecto a la confirmacion o refutacion de las hipotesis de partida, se
resuelve que la primera de ellas (H7), que se refiere a si en las piezas
informativas predomina un lenguaje alarmista y excluyente, queda refutada. En
los rasgos destacados del contenido, se exalta el empleo de cifras en torno al
migrante y la mencion de la raza o nacionalidad. En tercer lugar, se situa el uso,
de forma recurrente, de un Iéxico alarmista en torno a la migracién, presente en
el 39% de las noticias estudiadas. Por tanto, aunque no predomina el lenguaje

alarmista, se sigue empleando de forma notable.

En cuanto a la segunda hipotesis (H2), que dicta que la mayoria de las
fuentes utilizadas son militares y policiales, también esta parcialmente refutada.
La fuente principal que mas ha empleado E/ Mundo son las referentes a las
fuerzas y cuerpos de seguridad. Sin embargo, E/ Pais recurre de forma habitual

a las fuentes institucionales o politicas para respaldar las informaciones.

La tercera hipétesis (Hs), que se refiere a que los encuadres noticiosos no
profundizan en la complejidad del fendmeno migratorio, queda confirmada. Tanto
en El Pais como en El Mundo, el numero de informaciones que integran datos
antecedentes y contextualizacion es minimo. Tan solo en seis del total de
noticias objeto de estudio se ha contextualizado sobre las causas que motivan a
los migrantes a salir de sus paises de origen. Cabe destacar que dicha
contextualizacion se ha realizado de manera breve y sin profundizar en la

realidad de los paises de origen de los migrantes.

La cuarta hipotesis (H4), que enuncia que el discurso mediatico sobre la

inmigraciéon irregular recurre, de forma habitual, a los estereotipos y a la
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estigmatizacion en torno al colectivo migrante, queda confirmada. El analisis
desvela que, en aquellas informaciones referentes a los conflictos acaecidos en
los campamentos y hoteles de acogida, se presenta al migrante como un
individuo violento y agresivo, incapaz de integrarse con el entorno. Ademas, el
uso de diferentes términos empleados en el texto como “crisis migratoria”,
“oleada” o “presion migratoria” provocan una representacion estigmatizante del

colectivo (Casero, 2007).

La quinta hipotesis (Hs), que se refiere a que los frames negativos
predominan frente a los encuadres positivos, queda confirmada. Los datos que
arroja la investigacion indican que la inmigracion irregular a través de la ruta
canaria se representa, en su mayoria, a través de encuadres predominantes
como ‘llegada de inmigrantes en pateras o cayucos” y “rescate/salvamento
maritimo”. Por lo tanto, se deduce que los marcos negativos son el arribo
“‘masivo” de inmigrantes a las costas espafiolas (lgartua y Muiiz, 2004) y, en
menor medida, aquellos que hacen referencia a los conflictos y reyertas, cuyos

protagonistas son migrantes, en los hoteles y campamentos de acogida.

Una vez comprobadas las hipotesis planteadas al inicio de la
investigacion, se abarca otra serie de conclusiones mas concretas gracias a los
resultados del analisis. De esta manera, se destacan los valores predominantes

en las piezas informativas analizadas.

En primer lugar (C1), se observa que el género informativo que predomina
tanto en E/ Mundo como en El/ Pais es la noticia. Esto significa que no se
profundiza mas alla de los hechos que se presentan. Sin embargo, E/ Pais ha
ahondado mas en el fenbmeno migratorio y se constata en el empleo de otros
geéneros como el reportaje, piezas en las que existe una mayor contextualizacion

acerca de la realidad de los migrantes.

En segundo término (C2), se verifica que la mayor parte de las
informaciones publicadas por E/ Pais cuenta con la autoria de periodistas
especializados en el tema de la inmigracion y con corresponsales en Canarias.

Sin embargo, E/ Mundo no cuenta con profesionales especializados en la
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tematica inmigracioén y, por lo tanto, no hay periodistas adecuados que informen

con el rigor de sus conocimientos.

En lo relativo a las expresiones empleadas en referencia al inmigrante
irregular (C3), se comprueba el tratamiento ético del migrante es parcialmente
favorable, debido a que, en gran medida, se emplean palabras como “persona”,
“inmigrante” o “migrante”, siguiendo los Cddigos deontoldgicos y los Libros de
Estilo de ambos medios. Sin embargo, parte de las informaciones utilizan
términos incorrectos, expresiones simplistas o0 se menciona la raza o

nacionalidad del migrante en las noticias.

Como cuarta conclusién (C4), se ha confirmado que los migrantes son los
protagonistas de los acontecimientos, sin embargo, no figuran como fuente
informativa, pues solo en 6 de las noticias analizadas son tenidos en cuenta
como fuente. Por otro lado, no se acude a fuentes expertas o especialistas en el

fendmeno migratorio en ninguna de las informaciones.

Por ultimo, como quinta conclusion (Cs), se destaca el empleo de recursos
dramaticos en el lenguaje que, en su mayoria, tienden a presentar la migracion
de forma exagerada, con términos como “oleada de cayucos” o “presion
migratoria”. Por otro lado, también se destaca el lenguaje valorativo, presente en

gran parte de las piezas analizadas.

Con todo ello, las lineas de investigacion que se pueden plantear en el
futuro es analizar la evolucion del tratamiento informativo en torno a la migracién
irregular a través de la ruta canaria en otros medios de comunicacion espafnoles
como el ABC o La Vanguardia. Las preocupaciones en torno a la representacion
mediatica de la inmigracion a través de los discursos periodisticos es la gran
capacidad de influencia que ejercen los mass media en los conocimientos,
percepciones e ideas de la poblacién. La eleccion, el enfoque y el lenguaje
resultan imprescindibles para asociar un significado a la realidad. Por ello, es
importante abogar por un tratamiento mediatico plural y no discriminatorio de los

colectivos migrantes.
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8. Anexos

1. INFORMACION GENERAL

migrantes con numerosos jovenes bafidndose en la piscina

Diario El Pais

digital El Mundo X

Fecha 30/01/21

Enlace https://www.elmundo.es/espana/2021/01/30/6015b3e921efa0d649
8b46a7.html

Lugar Las Palmas de Gran Canaria

Titular La Guardia Civil interviene en un hotel de Gran Canaria que acoge

2. CARACTERIZACION PARA IDENTIFICAR LA INFORMACION

Seccion en | Nacional (Espafia) X
la que Internacional
aparece la | S°ciedad
. . Cultura
noticia P
Economia
Opinién
Género Noticia X
periodistic | Entrevista
o Reportaje
Cronica
Editorial
Autor de Periodista especializado en inmigracion
la pieza Corresponsal
informativ Medio de comunicacion
a Agencia de noticias X
Periodista especializado en otras areas
Contenido | Fotografia X
multimedi | Video
a Gréfico
Infografia
Ninguno
Funcion Informativo
del Crea estigmas (vincula al migrante con una X
contenido |-'dentidad)
. . | Explicativo
multimedi Caracter dramatico (migrantes rescatados)
g Sin contenido multimedia
Hiperenlac | Si
es dentro | No X
del texto
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3. Analisis del contenido

Espacio geografico

del acontecimiento

Muelle/Puerto de Arguineguin

Tenerife

Mediterraneo

Gran Canarias/Canarias

Otros (especificar)

N2 de encuadres

Frame
predominante

Llegada de inmigrantes en
pateras o cayucos

Rescate/salvamento maritimo

Migrante en espacios de
acogida

Inmigrantes en entornos
conflictivos

Red de trafico ilegal de
inmigrantes

Vulneracién normas (Covid-19)

Otros (especificar)

Encuadre
secundario

Integracion de las personas
migrantes en centros de
acogida

Estado de salud de los
migrantes y victimas mortales

Politica migratoria en Espafia

Rescate/Salvamento maritimo

Precariedad y condiciones de
los migrantes

Causas por las que se emigra

Crisis migratoria

Migrante como victima

Migrante vinculado a
organizaciones delictivas

Vulneracién normas (Covid-19)

Migrante como un problema

No hay encuadre secundario

Se relaciona el
contenido con
otras situaciones

Si (especificar)

No

Fuente principal

Institucionales/ Politicas

No politicas

Fuerzas y cuerpos de seguridad

Personas migrantes
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Expertos y especialistas

Agencias de noticias

Fuente secundaria

Institucionales/Politicas

No politicas

Fuerzas y cuerpos de seguridad

Personas migrantes

Expertos y especialistas

Agencias de noticias

Otros (especificar)

No hay fuente secundaria

Protagonistas

Fuentes no politicas

Personas migrantes

Fuerzas y cuerpos de seguridad

Colectivos profesionales

Otros (especificar)

Términos
empleados en
relacion al
migrante

Persona/s

Sin papeles

Indocumentado

Inmigrante/s

Marroqui/es

Magrebi/es

Detenido

Extranjero

Rescatado/s

Subsaharianos

Migrante/s

Rasgos destacados
en el contenido

Empleo de cifras

Empleo de términos alarmistas

Mencion de raza o nacionalidad

Generalizacién/simplificacién

Datos
antecedentes/contextualizacion

Términos deshumanizadores

Mencion de la cultura o religién

Términos incorrectos

Lenguaje

Valorativo

Neutro

No se aprecia

Recursos
expresivos

Adjetivacién

x

Dramatizacion

x

Metaforas

Otras (especificar)
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1. INFORMACION GENERAL
Diario El Pais
digital El Mundo X
Fecha 12/01/21
Enlace
https://www.elmundo.es/espana/2021/01/12/5ffdf851fdddffbf6c8b
458c.html
Lugar Madrid
Titular El CNI alertd en noviembre del posible uso de los yihadistas de las
rutas de inmigracion ilegal
2. CARACTERIZACION PARA IDENTIFICAR LA INFORMACION
Seccion en | Nacional (Espafia) X
la que Internacional
aparece la | Sociedad
noticia Cultura
Economia
Opinién
Género Noticia
periodistic | Entrevista
o Reportaje X
Crodnica
Editorial
Autor de la | Periodista especializado en inmigracién
pieza Corresponsal
informativ Medio de comunicacion
a Agencia de noticias
Periodista especializado en otras areas X “TERRORISMO Y
SEGURIDAD”
Contenido | Fotografia X
multimedi | Video
a Grafico
Infografia
Ninguno
Funcion Informativo
del Crea estigmas (vincula al migrante con X
contenido | Y2 identidad)
. . | Explicativo
multimedi Caracter dramatico (migrantes
= rescatados)
Sin contenido multimedia
Hiperenlac | Si X
esdentro | No
del texto
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3. Analisis del contenido

Espacio geografico

del acontecimiento

Muelle/Puerto de Arguineguin

Tenerife

Mediterraneo

Gran Canarias/Canarias

Otros (especificar)

N2 de encuadres

Frame
predominante

Llegada de inmigrantes en
pateras o cayucos

Rescate/salvamento maritimo

Migrante en espacios de
acogida

Inmigrantes en entornos
conflictivos

Red de tréfico ilegal de
inmigrantes

Vulneracién normas (Covid-19)

Otros (especificar)

Encuadre
secundario

Integracion de las personas
migrantes en centros de
acogida

Estado de salud de los
migrantes y victimas mortales

Politica migratoria en Espafia

Rescate/Salvamento maritimo

Precariedad y condiciones de
los migrantes

Causas por las que se emigra

Crisis migratoria

Migrante como victima

Migrante vinculado a
organizaciones delictivas

Vulneracién normas (Covid-19)

Migrante como un problema

No hay encuadre secundario

Se relaciona el

Si (especificar)

X “TERRORISMO Y

contenido con YIHADISMO”
otras situaciones No
Fuente principal Institucionales/ Politicas X

No politicas

Fuerzas y cuerpos de seguridad

Personas migrantes
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Expertos y especialistas

Agencias de noticias

Fuente secundaria

Institucionales/Politicas

No politicas

Fuerzas y cuerpos de seguridad

Personas migrantes

Expertos y especialistas

Agencias de noticias

Otros (especificar)

No hay fuente secundaria

Protagonistas

Fuentes no politicas

Personas migrantes

Fuerzas y cuerpos de seguridad

Colectivos profesionales

Otros (especificar)

Términos
empleados en
relacion al
migrante

Persona/s

Sin papeles

Indocumentado

Inmigrante/s

x

Marroqui/es

Magrebi/es

Detenido

Extranjero

Rescatado/s

Subsaharianos

Migrante/s

Rasgos destacados
en el contenido

Empleo de cifras

Empleo de términos alarmistas

Mencion de raza o nacionalidad

Generalizacidon/simplificacién

X[ X[ X |[X

Datos
antecedentes/contextualizacion

Términos deshumanizadores

Mencion de la cultura o religién

Términos incorrectos

Lenguaje

Valorativo

Neutro

No se aprecia

Recursos
expresivos

Adjetivacién

X

Dramatizacion

X

Metaforas

X

Otras (especificar)

EJEMPLIFICACION
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1. INFORMACION GENERAL

Diario El Pais

digital El Mundo X

Fecha 22/04/21

Enlace https://www.elmundo.es/espana/2021/04/22/60805864fdddff1765
8b459e.html

Lugar Santa Cruz de Tenerife

Titular Omar, subirse a una patera con paralisis cerebral

2. CARACTERIZACION PARA IDENTIFICAR LA INFORMACION

Seccion en | Nacional (Espafia) X
la que Internacional
aparece la [ 0ciedad
. . Cultura
noticia P
Economia
Opinién
Género Noticia
periodistic | Entrevista
o Reportaje X
Cronica
Editorial
Autor de Periodista especializado en inmigracion
la pieza Corresponsal
informativ Medio de comunicacion
a Agencia de noticias
Periodista especializado en otras areas X
Contenido | Fotografia X
multimedi | Video
a Gréfico
Infografia
Ninguno
Funcion Informativo X
del Crea estigmas (vincula al migrante con una
contenido |'dentidad)
. . | Explicativo
multimedi Caracter dramatico (migrantes rescatados)
= Sin contenido multimedia
Hiperenlac | Si
es dentro | No X
del texto
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3. Analisis del contenido

Espacio geografico

del acontecimiento

Muelle/Puerto de Arguineguin

Tenerife

Mediterraneo

Gran Canarias/Canarias

Otros (especificar)

LANZAROTE

N2 de encuadres

Frame
predominante

Llegada de inmigrantes en
pateras o cayucos

Rescate/salvamento maritimo

Migrante en espacios de
acogida

Inmigrantes en entornos
conflictivos

Red de trafico ilegal de
inmigrantes

Vulneracién normas (Covid-19)

Otros (especificar)

Encuadre
secundario

Integracion de las personas
migrantes en centros de
acogida

Estado de salud de los
migrantes y victimas mortales

Politica migratoria en Espafia

Rescate/Salvamento maritimo

Precariedad y condiciones de
los migrantes

Causas por las que se emigra

Crisis migratoria

Migrante como victima

Migrante vinculado a
organizaciones delictivas

Vulneracién normas (Covid-19)

Migrante como un problema

No hay encuadre secundario

Se relaciona el
contenido con
otras situaciones

Si (especificar)

No

Fuente principal

Institucionales/ Politicas

No politicas

Fuerzas y cuerpos de seguridad

Personas migrantes

Expertos y especialistas

Agencias de noticias
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Fuente secundaria

Institucionales/Politicas

No politicas

Fuerzas y cuerpos de seguridad

Personas migrantes

Expertos y especialistas

Agencias de noticias

Otros (especificar)

No hay fuente secundaria

Protagonistas

Fuentes no politicas

Personas migrantes

Fuerzas y cuerpos de seguridad

Colectivos profesionales

Otros (especificar)

Términos
empleados en
relacion al
migrante

Persona/s

Sin papeles

Indocumentado

Inmigrante/s

Marroqui/es

Magrebi/es

Detenido

Extranjero

Rescatado/s

Subsaharianos

Migrante/s

Rasgos destacados
en el contenido

Empleo de cifras

Empleo de términos alarmistas

Mencion de raza o nacionalidad

Generalizacidn/simplificacién

Datos
antecedentes/contextualizacion

Términos deshumanizadores

Mencién de la cultura o religién

Términos incorrectos

Lenguaje

Valorativo

Neutro

No se aprecia

Recursos
expresivos

Adjetivacion

x

Dramatizacion

x

Metaforas

Otras (especificar)

COMPARACION, IRONIA
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1. INFORMACION GENERAL

desembarcado en Tenerife

Diario digital El Pais X
El Mundo
Fecha 5/1/21
Enlace https://elpais.com/espana/2021-01-05/cuatro-fallecidos-a-
bordo-de-un-cayuco-que-llego-a-una-playa-de-tenerife.html
Lugar Madrid
Titular Cuatro fallecidos entre los migrantes de un cayuco que ha

2. CARACTERIZACION PARA IDENTIFICAR LA INFORMACION

Seccion en la que
aparece la noticia

Nacional (Espafia)

X

Internacional

Sociedad

Cultura

Economia

Opinién

Género
periodistico

Noticia

Entrevista

Reportaje

Cronica

Editorial

Autor de la pieza
informativa

Periodista especializado en inmigracion

Corresponsal

Medio de comunicacidn

Agencia de noticias

Periodista especializado en otras areas

Contenido
multimedia

Fotografia

Video

Grafico

Infografia

Ninguno

Funcion del
contenido
multimedia

Informativo

Crea estigmas (vincula al migrante con una
identidad)

Explicativo

Caracter dramatico (migrantes rescatados)

Sin contenido multimedia

Hiperenlaces
dentro del texto

Si

No
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3. Analisis del contenido

Espacio geografico

del acontecimiento

Muelle/Puerto de Arguineguin

Tenerife

Mediterraneo

Gran Canarias/Canarias

Otros (especificar)

N2 de encuadres

Frame
predominante

Llegada de inmigrantes en
pateras o cayucos

Rescate/salvamento maritimo

Migrante en espacios de
acogida

Inmigrantes en entornos
conflictivos

Red de trafico ilegal de
inmigrantes

Vulneracién normas (Covid-19)

Otros (especificar)

Encuadre
secundario

Integracion de las personas
migrantes en centros de
acogida

Estado de salud de los
migrantes y victimas mortales

Politica migratoria en Espafia

Rescate/Salvamento maritimo

Precariedad y condiciones de
los migrantes

Causas por las que se emigra

Crisis migratoria

Migrante como victima

Migrante vinculado a
organizaciones delictivas

Vulneracién normas (Covid-19)

Migrante como un problema

No hay encuadre secundario

Se relaciona el
contenido con
otras situaciones

Si (especificar)

No

Fuente principal

Institucionales/ Politicas

No politicas

Fuerzas y cuerpos de seguridad

Personas migrantes

Expertos y especialistas
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Agencias de noticias

Fuente secundaria

Institucionales/Politicas

No politicas

Fuerzas y cuerpos de seguridad

Personas migrantes

Expertos y especialistas

Agencias de noticias

Otros (especificar)

No hay fuente secundaria

Protagonistas

Fuentes no politicas

Personas migrantes

Fuerzas y cuerpos de seguridad

Colectivos profesionales

Otros (especificar)

Términos
empleados en
relacion al
migrante

Persona/s

Sin papeles

Indocumentado

Inmigrante/s

Marroqui/es

Magrebi/es

Detenido

Extranjero

Rescatado/s

Subsaharianos

Migrante/s

Rasgos destacados
en el contenido

Empleo de cifras

x

Empleo de términos alarmistas

x

Mencion de raza o nacionalidad

Generalizacidon/simplificacién

Datos
antecedentes/contextualizacion

Términos deshumanizadores

Mencién de la cultura o religién

Términos incorrectos

Lenguaje

Valorativo

Neutro

No se aprecia

Recursos
expresivos

Adjetivacién

x

Dramatizacion

Metaforas

Otras (especificar)
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1. INFORMACION GENERAL

Las Palmas

Diario digital El Pais X
El Mundo
Fecha 27/2/21
Enlace https://elpais.com/espana/2021-02-27/la-cruz-roja-expulsa-
a-64-migrantes-de-un-campamento-en-las-palmas.html
Lugar La Isleta, Las Palmas de Gran Canaria
Titular La Cruz Roja expulsa a 64 migrantes de un campamento en

2. CARACTERIZACION PARA IDENTIFICAR LA INFORMACION

Seccion en la que
aparece la noticia

Nacional (Espafia)

X

Internacional

Sociedad

Cultura

Economia

Opinién

Género
periodistico

Noticia

Entrevista

Reportaje

Cronica

Editorial

Autor de la pieza
informativa

Periodista especializado en inmigracion

Corresponsal

Medio de comunicacidn

Agencia de noticias

Periodista especializado en otras areas

Contenido
multimedia

Fotografia

Video

Grafico

Infografia

Ninguno

Funcion del
contenido
multimedia

Informativo

Crea estigmas (vincula al migrante con una
identidad)

Explicativo

Caracter dramatico (migrantes rescatados)

Sin contenido multimedia

Hiperenlaces
dentro del texto

Si

No
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3. Analisis del contenido

Espacio
geografico del

acontecimiento

Muelle/Puerto de Arguineguin

Tenerife

Mediterraneo

Gran Canarias/Canarias

Otros (especificar)

N2 de encuadres

Frame
predominante

Llegada de inmigrantes en
pateras o cayucos

Rescate/salvamento maritimo

Migrante en espacios de
acogida

Inmigrantes en entornos
conflictivos

Red de trafico ilegal de
inmigrantes

Vulneracién normas (Covid-19)

Otros (especificar)

Encuadre
secundario

Integracion de las personas
migrantes en centros de
acogida

Estado de salud de los
migrantes y victimas mortales

Politica migratoria en Espafia

Rescate/Salvamento maritimo

Precariedad y condiciones de
los migrantes

Causas por las que se emigra

Crisis migratoria

Migrante como victima

Migrante vinculado a
organizaciones delictivas

Vulneracién normas (Covid-19)

Migrante como un problema

No hay encuadre secundario

Se relaciona el
contenido con
otras situaciones

Si (especificar)

No

Fuente principal

Institucionales/ Politicas

No politicas

Fuerzas y cuerpos de seguridad

Personas migrantes

Expertos y especialistas

Agencias de noticias
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Fuente
secundaria

Institucionales/Politicas

No politicas

Fuerzas y cuerpos de seguridad

Personas migrantes

Expertos y especialistas

Agencias de noticias

Otros (especificar)

No hay fuente secundaria

Protagonistas

Fuentes no politicas

Personas migrantes

Fuerzas y cuerpos de seguridad

Colectivos profesionales

Otros (especificar)

Términos
empleados en
relacion al
migrante

Persona/s

Sin papeles

Indocumentado

Inmigrante/s

Marroqui/es

x

Magrebi/es

x

Detenido

Extranjero

Rescatado/s

Subsaharianos

Migrante/s

x

Rasgos
destacados en el
contenido

Empleo de cifras

x

Empleo de términos alarmistas

Mencion de raza o nacionalidad

Generalizaciéon/simplificacién

Datos
antecedentes/contextualizacion

Términos deshumanizadores

Mencion de la cultura o religién

Términos incorrectos

Lenguaje

Valorativo

Neutro

No se aprecia

Recursos
expresivos

Adjetivacion

Dramatizacion

X

Metaforas

Otras (especificar)

CONTRAARGUMENTACION

81



1. INFORMACION GENERAL

expulsard a migrantes para evitar mas conflictos

Diario digital El Pais X
El Mundo
Fecha 7/4/21
Enlace https://elpais.com/espana/2021-04-07/el-campamento-de-
las-raices-expulsara-a-migrantes-para-evitar-mas-
conflictos.html
Lugar Las Palmas de Gran Canaria
Titular El Campamento de Las Raices, en La Laguna (Tenerife),

2. CARACTERIZACION PARA IDENTIFICAR LA INFORMACION

Seccion en la que
aparece la noticia

Nacional (Espafia)

X

Internacional

Sociedad

Cultura

Economia

Opinién

Género
periodistico

Noticia

Entrevista

Reportaje

Cronica

Editorial

Autor de la pieza
informativa

Periodista especializado en inmigracion

Corresponsal

Medio de comunicacidn

Agencia de noticias

Periodista especializado en otras areas

Contenido
multimedia

Fotografia

Video

Grafico

Infografia

Ninguno

Funcion del
contenido
multimedia

Informativo

Crea estigmas (vincula al migrante con una
identidad)

Explicativo

Caracter dramatico (migrantes rescatados)

Sin contenido multimedia

Hiperenlaces
dentro del texto

Si

No
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3. Analisis del contenido

Espacio geografico

del acontecimiento

Muelle/Puerto de Arguineguin

Tenerife

Mediterraneo

Gran Canarias/Canarias

Otros (especificar)

N2 de encuadres

Frame
predominante

Llegada de inmigrantes en
pateras o cayucos

Rescate/salvamento maritimo

Migrante en espacios de
acogida

Inmigrantes en entornos
conflictivos

Red de tréfico ilegal de
inmigrantes

Vulneracién normas (Covid-19)

Otros (especificar)

Encuadre
secundario

Integracion de las personas
migrantes en centros de
acogida

Estado de salud de los
migrantes y victimas mortales

Politica migratoria en Espafia

Rescate/Salvamento maritimo

Precariedad y condiciones de
los migrantes

Causas por las que se emigra

Crisis migratoria

Migrante como victima

Migrante vinculado a
organizaciones delictivas

Vulneracién normas (Covid-19)

Migrante como un problema

No hay encuadre secundario

Se relaciona el
contenido con
otras situaciones

Si (especificar)

No

Fuente principal

Institucionales/ Politicas

No politicas

Fuerzas y cuerpos de seguridad

Personas migrantes

83



Expertos y especialistas

Agencias de noticias

Fuente secundaria

Institucionales/Politicas

No politicas

Fuerzas y cuerpos de seguridad

Personas migrantes

Expertos y especialistas

Agencias de noticias

Otros (especificar)

No hay fuente secundaria

Protagonistas

Fuentes no politicas

Personas migrantes

Fuerzas y cuerpos de seguridad

Colectivos profesionales

Otros (especificar)

Términos
empleados en
relacion al
migrante

Persona/s

Sin papeles

Indocumentado

Inmigrante/s

Marroqui/es

Magrebi/es

Detenido

Extranjero

Rescatado/s

Subsaharianos

Migrante/s

x

Rasgos destacados
en el contenido

Empleo de cifras

Empleo de términos alarmistas

Mencion de raza o nacionalidad

Generalizacidon/simplificacidn

Datos
antecedentes/contextualizacion

Términos deshumanizadores

Mencion de la cultura o religién

Términos incorrectos

Lenguaje

Valorativo

Neutro

No se aprecia

Recursos
expresivos

Adjetivacién

x

Dramatizacion

Metaforas

Otras (especificar)
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