La Retorica ha sido una disciplina esencial en la cultura
europea desde la época clasica grecolatina. En el Romanticismo
experimentd un rechazo que provoco su desaparicion de la
enseflanza. Y aunque a partir del siglo XX se ha reclamado la
recuperacion de la Retorica tradicional, en los curriculos escolares
y universitarios se sigue echando en falta una disciplina que
ensefie a hablar bien en publico.

Este compendio esta destinado a todas aquellas personas que
necesiten hablar en publico y que quieran conocer las normas
suministradas durante siglos por la Retérica, cuyas principales
intuiciones han sido refrendadas por la neurociencia actual.
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PRESENTACION

Habiendo elaborado unos apuntes sobre retdrica como material
docente para las clases de la asignatura “Técnicas retdricas”, impartida en
la Universidad de Valladolid, pensé que dicho material, organizado como
una exposicion de los aspectos mas sustanciales de la materia retorica,
podria ser de utilidad para quienes estuvieran interesados en realizar un
primer acercamiento a la disciplina. Surge asi este Compendio de Retorica.
El arte de hablar en publico, pensado para su publicacion digital en acceso
abierto.

La retorica es definida por el DRAE como el “Arte de hablar con
elocuencia”, y la elocuencia, a su vez, es descrita como la “Facultad de
hablar o escribir de modo eficaz para deleitar, conmover o persuadir”. La
finalidad bésica de la retdrica era la persuasion, lo que conlleva la triple
necesidad de ensefiar, conmover y deleitar a los oyentes, pues, como
veremos, para persuadir es necesario mezclar los argumentos racionales
con los estimulos emocionales y engalanar adecuadamente el discurso,
haciéndolo atractivo.

La retorica consta de tres operaciones basicas destinadas a construir el
discurso: la invencion, o hallazgo de los recursos racionales y emocionales
que se emplearan en el discurso; la disposicion de las partes del discurso
de la forma mas conveniente para el orador y la elocucion o adorno del
discurso por medio de recursos estilisticos y de tropos y figuras retdricas.
La invencion y la disposicion persiguen ensefiar y conmover a los oyentes,
y la elocucion tiene como fin producir su deleite.

Una vez que el discurso esta construido, entran en juego otras dos
operaciones: la memoria, que suministraba normas para memorizar y
dominar el discurso y pronunciarlo con naturalidad, y la accion o
pronunciacion, relacionada, por un lado, con los aspectos visuales (los
gestos, las posturas y la vestimenta del orador), y, por otro, con el uso
adecuado de su voz.

La retérica fue una parte esencial de la ensefianza en Europa desde la
época clésica hasta la segunda mitad del siglo XVIII. En el Romanticismo
se produjo un movimiento de rechazo de las normas de la retérica
tradicional, del que quedan claras reminiscencias en el uso despectivo
actual del término retorica para referirse a un tipo de mensaje vacuo o falto
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de contenido. Ese rechazo de la retorica traeria como triste consecuencia
su desaparicion de la ensefianza oficial. Y aunque a partir de la mitad del
siglo XX se ha reclamado la recuperacion de la retorica tradicional, en los
curriculos escolares y universitarios se sigue echando en falta una
disciplina que ensefie a hablar bien en publico.

Debido sin duda a esa carencia, actualmente proliferan los cursos o
tratados destinados a ensefiar a hablar en publico, los cuales, tal vez sin
que sus autores sean plenamente conscientes de ello, incorporan algunas
de las aportaciones de la retérica tradicional, aunque no mencionen el
nombre de la disciplina. Muchos de esos cursos o tratados se centran en
las cuestiones relacionadas con el acto de pronunciar publicamente el
discurso (que la retorica incluye en el apartado de la actio o pronuntiatio),
y desatienden otros aspectos esenciales relacionados con la propia
construccion del discurso o con su dominio y memorizacion. Por ello, la
retorica sigue siendo esencial, ya que abarca todos los aspectos
relacionados con la creacion, la memorizacion y la pronunciacion de los
discursos persuasivos. Ademads, la retdrica suministra valiosos consejos
para hablar en publico, aunque no se trate de emitir discursos propiamente
persuasivos.

En efecto, las normas de la retérica tradicional siguen siendo
perfectamente validas para todas aquellas profesiones o actividades en las
que se requiere hablar en publico, ya sea de forma habitual u ocasional
(como la docencia, la politica, la abogacia, el periodismo, la actividad
empresarial...). Y aunque han surgido nuevos recursos tecnologicos para
difundir los discursos retoricos (como los medios audiovisuales o internet),
es perfectamente posible adaptar las normas retoricas a las circunstancias
de la sociedad actual.

En conformidad con dicho planteamiento, presentamos este
Compendio de Retorica. El arte de hablar en publico, destinado a todas
aquellas personas que necesiten hablar en publico y que quieran conocer
las normas suministradas durante siglos por la disciplina, en la confianza
de que les pueden resultar de utilidad. Aprender a hablar bien en publico,
como cualquier otra actividad dificultosa, requiere de mucha practica, pero
esta debe basarse en el conocimiento previo de lo que se debe hacer y de
lo que hay que evitar a la hora de construir un buen discurso y de
pronunciarlo. Este compendio va destinado a suministrar ese
conocimiento.

Por ello, y a pesar de su brevedad, en esta obra se pretenden sintetizar
los aspectos basicos de la retdrica, que pueden completarse mediante los
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contenidos de la bibliografia citada en las notas a pie de pagina, recogida
en el apartado bibliografico final. Ademads, incorpora en algunos apartados
una serie de apéndices destinados a relacionar la retorica con algunas
aportaciones de la neurociencia actual, a realizar précticas para identificar
tropos y figuras retdricas o a efectuar algunos comentarios sobre el temor
y el nerviosismo que produce hablar en publico y la forma de combatirlo
y de aprovecharlo. Quienes no estén interesados en conocer todas las
normas de la retdrica, sino solo sus consejos mas elementales, pueden
consultar la obrita Hablar en publico. Normas retoricas elementales, en la
que se sintetiza lo expuesto en este texto y se prescinde de la terminologia
latina de la retorica tradicional.

Este compendio puede imprimirse o consultarse como documento
digital. Para aprovechar algunas de las posibilidades del formato digital,
se han incluido enlaces internos que llevan del indice a los apartados
correspondientes y que permiten volver desde estos al indice. Asimismo,
en la bibliografia se incluyen enlaces a paginas de internet disponibles en
el momento de elaborarlo.
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I. HISTORIA DE LA RETORICA






En este tema se pretende esbozar, de manera muy sintética, el
desarrollo histérico de la retérica occidental .

1. LA RETORICA GRIEGA?

La retdrica surgio en la antigua Grecia como un arte de la persuasion.

El término griego pritop (rétor), que dio lugar al latino rhetor y al
espanol réfor, significa ‘orador’, y se referia al hombre que componia y
pronunciaba discursos retoricos o que ensefiaba retorica. La pnropikn
téyvn (rhetorike téchne), o técnica retorica, era una disciplina que
ensefaba a construir discursos persuasivos y a pronunciarlos en publico.

El colonialismo griego produjo litigios frecuentes por la propiedad de
los terrenos, que se resolvian en los tribunales. En un principio, cada cual
defendia su propia causa. Después, los rétores fueron elaborando una serie
de reglas para que los litigantes aprendieran a defenderse, mejorando su
técnica persuasiva.

En el siglo V a. C., Cérax realiz6 en la ciudad siciliana de Siracusa la
primera sistematizacion de una serie de reglas relacionadas con los
discursos persuasivos. Corax se propuso ayudar a los ciudadanos a
defenderse en los tribunales. Ante la dificultad para presentar pruebas
documentales sobre las propiedades de las tierras, Corax propuso el
siguiente principio fundamental: mas vale lo que parece verdad que lo que
es verdad, pues la verdad que no es creible dificilmente se acepta.

Coérax es conocido por su doctrina de la probabilidad general, y parece
que establecio la primera division sobre las partes del discurso judicial (es
decir, el tipo de discurso que se pronunciaba en los tribunales): el proemio
(destinado a captar la atencion y la benevolencia de los miembros del
jurado); la narracion (en la que se presentan los hechos que se juzgaran
con claridad y concision); la argumentacion (que incluye la confirmacion
y la refutacion, y en la que se presentan las pruebas); la digresion (que
ilustra el caso y lo situa en un plano general) y la peroracion (en la que se

! Para una explicacion mas detallada de la historia de la disciplina, véase Hernandez
y Garcia (1994: 36-68). La retorica como disciplina especifica se desarrollé en el mundo
occidental, pero también hubo una tradicion relacionada con el arte de persuadir en paises
orientales, como China. En este sentido, Cheng Li (2017: 22) apunta que “la retdrica
clasica china nunca lleg6 a ser una disciplina independiente a lo largo de la historia, sino
que siempre estuvo mezclada con la ética, la filosofia politica y la poética”. Vid. ademas
al respecto Pujante y M. Want (2001) y Lloyd (2010).

2Vid. Hernandez y Garcia (1994: 15-51).
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resume la cuestion y se procura provocar la emocion de los miembros del
jurado). Esta organizacion seria retomada por la teoria retdrica posterior.
Tisias, discipulo de Corax, llevo este incipiente sistema a la Grecia
metropolitana.

Junto a esta retorica de la verosimilitud, se desarrolld en Sicilia otra
retérica denominada psicagogica, o conductora de almas, desarrollada por
Empédocles de Agrigento (493-433 a. C.), la cual no se proponia
convencer mediante la demostracion rigurosa, sino que pretendia
fundamentalmente conmover a los destinatarios Asi, si Corax desarrolld
una retorica de tipo racional, Empédocles insistio en el cardcter persuasivo
de las emociones.

Los sofistas, preocupados por las técnicas de la persuasion, llegarian
después a sistematizar toda esa serie de reglas, elaborando los primeros
tratados retoricos. Protagoras de Abdera (481-411 a. C.) escribid un tratado
titulado La verdad, que se abria con la famosa afirmacion “El hombre es
la medida de todas las cosas”. Protagoras insistié en que se pueden elaborar
dos discursos opuestos entre si sobre cada cuestion, y en que todos los
problemas ofrecen dos caras distintas que deben ser analizadas con la
misma atencion. De hecho, los sofistas como Protadgoras se jactaban de
poder convencer a cualquiera primero de una cosa y después de su
contraria.

Gorgias de Leontino (485-380 a. C.), un sofista siciliano que se instald
en Atenas en la segunda mitad del siglo V a. C., fue uno de los grandes
impulsores de la retorica, y la convirtié en una de las materias basicas de
la ensenanza de los jovenes. Escéptico ante la posibilidad de desarrollar
una ciencia verdadera, defendio la utilidad de la retérica para la persuasion,
y dio mucha importancia a los efectos persuasivos derivados del deleite
poético, insistiendo en la necesaria ornamentacion del discurso a través de
los tropos, de las figuras, de la antitesis y del paralelismo.

Platén ataca la retdrica en un didlogo cuyo titulo recoge precisamente
el nombre de este autor (Gorgias). Considera la retérica inmoral por
tratarse de una técnica al servicio de la persuasion con independencia de
la verdad, y por ello prefiere la dialéctica. Platon arremete también contra
la retérica en su dialogo Protagoras. Sin embargo, en otro dialogo, el
Fedro, hace una presentacion positiva de la retdrica. Por lo demas, Platén
se preocupa por el valor emocional de las artes y de la retorica,
defendiendo un equilibrio virtuoso. A su manera de ver, es licito suscitar
las emociones de los destinatarios, pero dentro de una mesura que impida
caer en el vicio.
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Otros rétores conocidos de la época son Trasimaco (459-400 a. C.),
Hipias (443-399 a. C.) e Isocrates (436-388 a. C.), del que se conservan
algunos discursos.

La Retorica de Aristoteles (394-322 a. C.) es el primer tratado retdrico
que se conserva, y supone la implantacion definitiva de la disciplina en el
sistema del pensamiento de la Antigiiedad clésica.

Contrariamente a los sofistas, quienes consideraban que todo era
opinable, Aristoteles cree necesario distinguir un ambito propio de lo
cientifico o demostrable de otro ambito relacionado con las cuestiones
opinables. Y la dialéctica y la retorica, disciplinas que para Aristoteles
resultan correlativas, se incluirian en el ambito de lo opinable.

En la época de Aristoteles se distinguian tres tipos de conocimientos
o modalidades del saber: la doxa, la episteme y la téchné.

La doxa es el saber general de una comunidad, que la guia en aspectos
muy relevantes (convicciones, creencias, comportamientos...). No posee
una fundamentacion sélida, pero tiene gran importancia.

La episteme es la ciencia del conocimiento cientifico, s6lidamente
fundamentado (de ella deriva el término epistemologia, definido en el
DRAE como “Teoria de los fundamentos y métodos del conocimiento
cientifico”).

La téchne, equivalente al latino ars, constituye un tipo de saber no
cientifico, como la episteme, ni limitado a una opinion o creencia, como la
doxa. La téchne se fundamenta en principios rigurosamente establecidos
pero orientados hacia la practica y hacia el hacer (por ejemplo, la
carpinteria, o la poética y la retérica, que también formaban parte de la
techné).

Pues bien, Aristoteles distingue claramente entre el ambito de la
ciencia (episteme), al que corresponden los enunciados ciertos y
demostrativos, del de la dialéctica (doxa) y la retorica (techné), disciplinas
que elaboran, respectivamente, los enunciados probables y los
persuasivos, de manera que la dialéctica suministra los enunciados mas
probables y verosimiles, y la retdrica se encarga de persuadir al auditorio
de su validez (Racionero, 1990). Podriamos representarlo asi:
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AMBITO DE LO DEMOSTRABLE AMBITO DE LO OPINABLE

Doxa: en ella se incluye la
DIALECTICA
(suministra los enunciados mas

Episteme: CIENCIA probables y verosimiles)
(enunciados ciertos y demostrativos)

Techné: en ella se incluye la
RETORICA
(persuade sobre los enunciados mas
probables y verosimiles)

Aristoteles otorga una gran importancia a la probabilidad y a la
verosimilitud, pues los asuntos humanos no siempre son verificables
empiricamente, y los hombres se rigen por sus creencias sobre lo que es
probable o verosimil. Por ello, los argumentos del ambito de lo opinable,
relacionados con la dialéctica y la retorica, se construyen a partir de
opiniones generalmente aceptadas por la comunidad en la que se inscribe
el discurso (Perelman, 1989: 36).

En la Retorica de Aristételes se define la disciplina retorica,
encaminada a hallar todo lo que en el discurso pueda persuadir, y se aclara
su funcidon como arte de la persuasion. La obra consta de tres libros: en el
libro 1, relacionado con los conocimientos y las técnicas del orador, se
expone una teoria logica de los argumentos persuasivos (racionales); en el
libro II, dedicado a describir la importancia de las pasiones y los
sentimientos de los oyentes, se despliega una teoria de los argumentos
subjetivos y morales (emocionales), y en el libro III, relacionado con la
elaboracion del discurso, se desarrolla una teoria literaria de la elocucion
o embellecimiento del discurso.

En la Retorica aristotélica se establecen algunos aspectos que serian
decisivos en la retorica posterior:

1) Los tres géneros de la oratoria: judicial, deliberativo (o politico)
y demostrativo (o epidictico). El discurso judicial es el que se
pronuncia en los tribunales para juzgar determinados delitos, y trata
sobre cosas pasadas (sobre delitos o supuestos delitos cometidos en el
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pasado); el discurso deliberativo se emite ante una asamblea politica
con capacidad para decidir sobre el asunto de que se trate, y versa
sobre temas futuros (es decir, se trata de convencer a los oyentes de
que hagan o dejen de hacer algo en el futuro), y el discurso
demostrativo consiste en el elogio (laudatio) o en el vituperio
(vituperatio) de personas, instituciones o cosas, y trata también sobre
hechos pasados, de manera que no solo se estiman los valores y los
modelos sobre los que se habla, sino también la propia habilidad del
orador para hacer el elogio o el vituperio.

2) Las operaciones que realiza el orador: de donde sacar los medios
de persuasion (operacion que los romanos denominarian inventio, o
hallazgo de las ideas); la disposicion de las partes del discurso, de cara
a que resulte mas eficaz (la futura dispositio latina) y la elocucion o
adorno del discurso (la elocutio de los romanos).

Por lo demas, en el libro II de su Reforica, Aristoteles establece una
lista de las emociones que puede tratar de suscitar el rétor: ira, desprecio,
calma, amor y odio, enemistad, temor y confianza, vergiienza y
desvergilienza, favor, compasion, indignacion, envidia y emulacion.
Aristételes considera que las emociones son universales, y destaca su papel
en las obras dramaticas (como expone en su Poética) o musicales (como
explica en el libro octavo de su obra Politica) de cara a producir la catarsis,
o liberacion de las pasiones por parte de los receptores.

Y en su obra De anima, Aristoteles concibe los afectos o emociones
como movimientos del alma que se expresan fisicamente en alguna clase
de transito corporal, de manera que las emociones se asimilan a las
manifestaciones corporales, y los gestos del cuerpo sirven para expresar
las pasiones (Diaz Marroquin, 2013: 41-42). De esta vision aristotélica de
las emociones como movimientos del alma, expresadas mediante
movimientos gestuales del cuerpo, surgirian las concepciones latinas del
movere 'y de la mocion de sentimientos, relativas a la necesidad de “mover
los sentimientos” o emocionar a los receptores del discurso (mocion
significa, segiin el DRAE, “accién y efecto de mover o ser movido”, vy,
mas concretamente, “alteracion del animo”).

Una vez establecido el marco para el desarrollo de la retdrica como un
arte o disciplina utilitaria, se fueron produciendo aportaciones
importantes.
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Asi, en los siglos IV y III a. C., Teofrasto, discipulo de Aristoteles,
cuya obra solo conocemos por referencias de otros autores, desarrollo la
teoria estilistica relacionada con la elocucion, insistiendo en las virtudes
estilisticas que ha de tener el discurso (pureza, claridad, propiedad y
ornamentacioén). A ¢l se atribuye la teoria de los tres estilos (sencillo,
medio y elevado), que es un desarrollo del precepto aristotélico que
imponia atenerse a lo “conveniente”, encontrando para cada materia, para
cada destinatario y para cada situacion el modo mads apropiado de
expresarse.

Hermagoras de Temnos desarrolld a finales del siglo II a. C. el
apartado dedicado a los tipos de causa de la oratoria judicial (lo que los
latinos denominaria status causae), distinguiendo cuatro vias necesarias
para identificar el asunto sobre el que versaba el litigio: la “conjetura” (que
se plantea si hay delito y quién lo cometid); la “definicion” (que tipifica si
el hecho es o no delictivo y su naturaleza: asesinato, robo, traicion, etc.);
la “calificacion” (que mide el grado de responsabilidad del acusado y la
intencidn con la que actud) y la “aceptacion del procedimiento judicial”
(que estable si el juez puede valorar el caso o ser recusado).

A partir del siglo II a. C., la retorica fue recibida y desarrollada en el
mundo romano (nos referiremos a ello en el apartado siguiente), pero
también hubo algunas aportaciones de interés por parte de algunos autores
griegos en la denominada Epoca Imperial. Asi, Dionisio de Halicarnaso
(ca. 60-ca. 5 a. C.) otorgd una gran importancia al orden de las palabras, al
ritmo y la musicalidad que se deriva de la estructura y la composicion de
las oraciones; Hermogenes de Tarso (ca. 160-225 d. C.) se preocup6 por
los factores estilisticos, tomando como modelo a Demostenes, y elevo a
siete los estilos posibles del discurso (dependiendo de que desarrollaran
una de las siguientes cualidades: claridad, grandeza, belleza, rapidez,
caracter, sinceridad y fuerza), y Aftonio (que vivié en la segunda mitad del
siglo IV d. C.) escribi6 unos Progymnasmata o ejercicios de composicion
que debian desarrollar los aprendices en el arte retorica, los cuales incluian
modelos de fabula, relato, chria (anécdota o narraciéon de un hecho
referente a una persona relevante para el tema tratado), sentencia,
refutacion, confirmacion, lugar comun, encomio, vituperio, comparacion,
etopeya, descripcion, tesis y propuesta de ley.
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2. LA RETORICA LATINA

La retorica fue recibida en Roma a mediados del siglo II a. C. Los
romanos desarrollaron y consolidaron decisivamente la disciplina. La
pnropikn té€xvn (rhetorike téchne, o técnica retorica de la antigua Grecia)
pasaria a denominarse en latin ars rhetorica. El término ars tenia entonces
un sentido diferente al actual, y hacia referencia a un conjunto de normas
destinadas a ensefiar a hacer algo. El ars rhetorica, o arte retorica, era la
disciplina que ensefiaba a construir discursos persuasivos y a pronunciarlos
en publico.

El tratado retorico latino mas antiguo que se conserva es la Rhetorica
ad Herennium, escrita alrededor del afio 90 a.C. En un principio fue
atribuida falsamente a Cicerdn, y aun se discute si pertenece a Elio Stilon
o a Cormnificio.

Su autor incluye las cinco operaciones retoricas que pasarian a ser
tradicionales: inventio, dispositio, elocutio, memoria 'y actio 0
pronuntiatio. La inventio (‘invencion’) es el hallazgo de las ideas o
argumentos persuasivos que utilizard el orador; la dispositio
(“disposicion’) tiene que ver con la organizacion de las partes del discurso;
la elocutio (‘elocucidon’) estd destinada al adorno o embellecimiento del
discurso; la memoria (‘memoria’) suministra consejos para memorizar y
dominar el discurso, y la actio o pronuntiatio (‘accion’ o ‘pronunciacion’)
se refiere a los recursos visuales (vestimenta, movimientos, postura del
cuerpo y gestos de manos y rostro) y auditivos (uso de la voz) que empleara
el orador al dirigirse a su auditorio.

El autor desarrolla ampliamente el apartado de la elocutio.
Refiriéndose al orador, insiste en que ha de mostrar discretamente su
dominio profesional de la disciplina y en que ha de transmitir una
confianza plena en la capacidad comprensiva de los oyentes. La obra tuvo
una gran influencia en la Edad Media y en el Renacimiento (Hernandez y
Garcia, 2003: 52).

Cicerdn (106-43 a. C.) realizé importantes aportaciones al ambito de
la retorica (Albaladejo, 1989: 27-28; Hernandez y Garcia, 2003: 55-60). Sus
obras retoricas menores son De inventione (86 a. c.), De optime genere
oratorum (44 a. C.) y Partitiones oratoriae (45 a. C.). Sus obras mayores
son la trilogia constituida por De oratore (55 a. C.), Brutus (45 a. C.) y
Orator (46 a. C.).

''Vid. Hernandez y Garcia (1994: 53-68).
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De oratore se considera su obra maestra, y comprende tres libros,
dedicados a la invencion, a la disposicion y a la elocucion. Concede mucha
importancia a la “simpatia” como capacidad de identificacion emocional y
a las capacidades persuasivas del humor, al valor estético de la novedad, a
la cadencia ritmica del discurso y a la pulcritud de su estilo. Asimismo,
insiste en la necesaria preparacion intelectual del orador, que ha de ser un
hombre de amplios conocimientos. Concede mas importancia al ingenium
(‘ingenio’) del orador que a su conocimiento de la teoria y a la aplicacion
de las normas. Segun Cicerdn, ensefar, conmover y deleitar deben ser los
fines del discurso en todas sus partes.

En el siglo I de nuestra era, Quintiliano (ca.35-ca.96), autor
calagurritano emigrado a Roma, escribié el mas extenso y completo
tratado sobre la retérica y la educacion general del ciudadano romano: los
doce libros de la Institutio oratoria (Quintiliano, 1970). Dicha obra, que
tendria una enorme repercusion en el Renacimiento, esta destinada a la
preparacion del orador, y recoge toda la tradicidon retdrica anterior,
suministrando una gran cantidad de informaciéon sobre la misma
(Albaladejo, 1989: 28; Hernandez y Garcia, 2003: 62-66; Pujante, 1999).

Quintiliano concibe la retérica como la base del saber y de la
educacion. El libro I recoge un gran numero de consideraciones
pedagbgicas relacionadas con la educacion de los nifios. El libro IT describe
el contenido de la retdrica. El libro III incluye una detallada historia de la
disciplina y expone después los géneros y las partes de la causa de los
procedimientos civiles y penales, que desarrollara en los cuatro libros
siguientes. Los libros IV, V' y VI tratan de la inventio, es decir, del hallazgo
de las ideas en las distintas partes del discurso. El libro VI esta dedicado a
la dispositio o disposicion de las partes del discurso. Los libros VIII y IX
tratan sobre la elocutio o adorno estilistico del discurso. El libro X es una
antologia de poetas y prosistas griegos y latinos, y muestra la importancia
del andlisis retérico de los textos literarios. El libro XI se dedica a la
memoria 'y a la actio; explica que el discurso persuasivo tiene tres
finalidades (de manera que el persuadere, o persuadir, conlleva tres
grados: docere, o ensehar; movere, o conmover, impresionar o hacer
cambiar de opinion al auditorio, y delectare, o causar deleite) y los rasgos
de sus respectivos estilos; presta especial atencion a la psicagogia, o
aspectos emocionales del discurso?, y defiende que el orador ha de ser

2 Quintiliano distingue al respecto las emociones humoristicas de las imaginativas.
Con respecto a la risa, advierte sobre la dificultad que supone y los riesgos de su uso
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capaz de imaginarse a si mismo en la situacion del oyente, tratando de
convencerlo no solo con argumentos racionales, sino excitando sus
emociones. Y en el libro XII perfila el modelo del perfecto orador, que ha
de ser un vir bonus (‘hombre bueno’) caracterizado por sus cualidades
morales, por su firmeza y por su presencia de &nimo.

El conjunto formado por la Rhetorica ad Herennium, las obras de
Ciceron y la de Quintiliano es el fundamento de la Rhetorica recepta,
corpus teorico que contiene las lineas principales del sistema retérico.

excesivo. Y dentro de las emociones imaginativas, Quintiliano diferencia la patética, que
es vehemente y arrolladora, aunque momentanea, y la ética, que es lenta e invasora, pero
permanente (Hernandez y Garcia, 2003: 65-66).
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3. LA RETORICA MEDIEVAL: LAS ARTES MEDIEVALES

Con el tiempo, la Retorica clasica, inicialmente arte de la persuasion,
fue perdiendo su especificidad, su cardcter eminentemente persuasivo.

Desde sus inicios hasta la Edad Media, la Retorica ha sido considerada
de tres formas diferentes: como arte interdisciplinar de la persuasion sobre
lo opinable (Antigiiedad griega), como ars bene dicendi (hasta la época
ciceroniana) y como ars ornandi (hasta la Edad Media).

En la Edad Media la retérica tradicional sufre algunas modificaciones,
y se producen una serie de artes, las denominadas artes medievales,
relacionadas con la retérica y la persuasion:

— Artes dictaminis: tratados sobre la composicion de cartas que
aparecieron en el siglo XI. Suministran normas para la comunicacion
por via escrita, en lugar de la via oral tradicional, y constituyen una
adaptacion de la retdrica tradicional a la necesidad surgida en la Edad
Media de escribir cartas como medio fundamental de comunicacion.

— Artes poeticae: tratados poéticos de clara influencia retorica que
se desarrollaron en el siglo XII. Prestan atencion al texto literario
entendido globalmente, ya sea escrito en prosa o en verso. Destaca la
Poetria de Juan de Garlande, quien distingue tres estilos poéticos y
cuatro prosisticos.

— Artes praedicandi: tratados retéricos relacionados con la
predicacion cristiana que se asentaron en el siglo XIII.

Asimismo, en la Edad Media se produjo un acercamiento entre la
Retorica y la Poética, que dio lugar a una poetizacion de la retérica 'y a una
retorizacion de la poética. La poética se identifico con el verso y la retorica
con la prosa’.

Por lo demas, la retérica constituia una parte esencial de la educacion,
pues formaba parte del #rivium, el cual estaba compuesto por la gramatica,

' Vid. Hernandez y Garcia (2003: 69-90).

2 No obstante, la Retorica de todas las épocas siempre ha suministrado una serie de normas
relacionadas con la métrica y las composiciones en verso, y especialmente (aunque no solo)
en el &mbito de la elocutio, en el que las figuras retéricas (que en ocasiones se relacionan con
las licencias poéticas) y la teoria de la compositio guardan claras relaciones con la
versificacion. Cfr. Aradra (2009).
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la retérica y la dialéctica, y, junto al quadrivium (que incluia la aritmética,
la geometria, la astronomia y la musica), constituia la base de la ensefianza
(Hernandez y Garcia, 2004: 35)°.

3 Las siete artes pertenecientes al trivium (‘tres vias’) y al quadrivium (‘cuatro vias’)
eran conocidas como artes liberales, por ser ejercidas por hombres libres, en oposicion a
las artes serviles, que constituian oficios mecanicos propios de los siervos o esclavos. Fue
Marciano Capella, un retdrico cartaginés del siglo V, quien fijo la lista de las siete artes
liberales (gramatica, retorica, dialéctica, aritmética, geometria, musica y astronomia), tal
y como seria admitida en la Edad Media, y a finales del mismo siglo, por influjo de
Boecio, surgieron las agrupaciones del #rivium y del quadrivium (Castro, 2005: 85).
Como explica Sixto J. Castro, el término ars, equivalente al griego téyvn (téchne), hacia
referencia al dominio de una técnica, para lo cual habia que conocer y dominar un
conjunto de reglas, y englobaba tanto la artesania como lo que en la actualidad conocemos
por “Bellas Artes”. Seglin la concepcion medieval, las artes liberales, cultivadas por
hombres libres, eran tedricas y superiores a las artes serviles o mecanicas, es decir, a la
artesania, si bien no existian las bellas artes como conjunto autonomo. En el Renacimiento
aparecio la distincion entre el artesano y el artista, aunque a lo largo del siglo XVII atin
se siguid debatiendo el estatuto de las artes y del artista/artesano. A partir de los siglos
XVII y XVIII se fue instaurando la nocién de “Bellas Artes”, que implicaba atribuir al
arte el atributo de la belleza, lo que lo distinguia de la artesania puramente instrumental.
A propésito de la evolucion del término arfe y de su significado hasta la época actual,
vid. Castro (2005: 9-45).
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4. LA RETORICA EN EL CLASICISMO Y EN EL ROMANTICISMO

En el Renacimiento, la retorica fue recuperada como una disciplina
autonoma, independiente de la poética. Se produjo una delimitacion
teorica de las disciplinas, aunque en la practica se mantuviera una estrecha
relacion entre las disciplinas del #rivium (gramatica, retorica y dialéctica).

En esta época se recuperd sobre todo el sentido de la retérica como
arte del buen hablar, pero pronto fue limitada a la ornamentacion. De ser
ciencia del discurso, pasé a ser cada vez mas ciencia del ornato, de la
elegancia verbal, centrandose en el apartado de la elocutio. Se empezaron
a discutir los limites entre la retorica y la dialéctica, y algunos autores,
como Juan Luis Vives, Rodolfo Agricola o Philiphe Mélanchthon,
iniciaron un proceso de reforma de las disciplinas del tivium que llevaria
a la reduccion de la retérica a la elocutio.

En Francia, Pierre de la Ramée (Petrus Ramus) y sus seguidores (los
autores ramistas) reestructuraron en el siglo XVI los dominios de las artes,
consumando la reduccion de la retorica al ambito elocutivo.

Asi, Petrus Ramus incluye la inventio, la dispositio y la memoria en
la dialéctica, y deja la retérica reducida a la elocutio y la pronuntiatio (en
la practica, solo a la elocutio).

Esta reduccion ramista se iria imponiendo poco a poco en Europa,
hasta que lleg6 a equipararse la retorica con el apartado elocutivo de las
figuras retdricas. En Espaiia, las obras de Ramus fueron prohibidas por la
Inquisicion (Martin Jiménez, 2004, 2019), debido a sus ideas protestantes,
y la influencia del ramismo se observo en menor medida , aunque es
palpable en Francisco Sanchez de las Brozas, El Brocense (Daza y
Galbarro, 2007; Galbarro, 2010: 73-92; Martin Jiménez, 1995, 1997,
1997a).

En el siglo XIX, con el Romanticismo, se produjo un rechazo total del
Clasicismo y de todo tipo de normativas, que se tradujo en una progresiva
sustitucion de la retorica por la Historia de la Literatura en los estudios
académicos de principios del siglo XX.

Como explica Marc Fumaroli, los tratados clasicos de retdrica, tan
abundantes entre los siglos XV y XIX, fueron sustituidos poco a poco por

! Hernandez y Garcia Tejera (1994: 91-169). Entendemos por Clasicismo el largo
periodo que abarca desde el Renacimiento hasta el fin del Neoclasicismo, el cual giraba
en torno a la asunciéon mas o menos marcada de los presupuestos de la Antigiiedad
grecolatina (los cuales serian desterrados definitivamente en el Romanticismo, que se alz6
contra el Clasicismo).
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otros tratados en los que la literatura iba adquiriendo progresiva
independencia?.

De esta manera, los tratados de retorica clasicista son sustituidos por
una retérica propiamente literaria que, para resaltar su novedad, es
denominada estética, poética o critica, pagando por ello el precio de
olvidar su origen.

La literatura romantica no solo surgio del rechazo del Clasicismo, sino
también del rechazo de la retérica. El menosprecio de la preceptiva retorica
y de la cultura de la elocuencia encontraria una confirmacion oficial en la
desaparicion de la ensefianza de la Retdrica y su sustitucion por la Historia
de la literatura.

El positivismo cientifico de Augusto Comte (1798-1857), quien
sostuvo que el Unico tipo de conocimiento auténtico es el conocimiento
cientifico’, influyo notablemente en la aparicion de unos estudios de
Historia literaria nacionalista de caracter cientifico, enfrentados a la
retorica tradicional. En Francia, Gustave Lanson, considerado el maestro
y el tedrico por excelencia de los nuevos estudios literarios, proclama en
su obra L'Université et la vie moderne, de 1902, el rechazo sin paliativos
de la retorica y su sustitucion por el estudio histdrico de las obras literarias
de las distintas naciones (Fumaroli, 1980: 5-6). A lo largo del siglo XX,
los estudios de historia de las literaturas nacionales se afianzan
notablemente en Europa, al tiempo que son olvidados o excluidos en gran
parte de la ensefanza los estudios retoricos (Garcia Berrio, 1984: 15-17).

La historia de la literatura, nacida a finales del siglo XIX, constituy6
su objeto sobre el modelo ofrecido por la literatura roméantica, y sus
métodos sobre el paradigma proporcionado por la Geistesgeschichte
(‘Historia del pensamiento’) alemana, de inspiracion nacionalista. Ello
representa una doble separacion, puesto que la “literatura” se considera
como un sector apartado del conjunto de la cultura, y su estudio se

2 En palabras de Marc Fumaroli (1980 : 4), “Le traité de rhétorique profondément
métamorphosé s'est mué en oeuvre littéraire, qui cherche dans l'histoire des littératures
—et non plus dans le recueil canonique des poétes et orateurs antiques— les autorités
propres a justifier des normes moins précises, moins techniques, moins contraignantes,
mais encore tout de méme des normes”.

3 Como hemos visto, los griegos distinguian diversas modalidades validas del saber:
la doxa (saber general de una comunidad), la episteme (conocimiento cientifico) y la
téchné (saber rigurosamente establecido y orientado hacia la practica). Frente a esta
concepcion, el positivismo cientifico de Auguste Comte destaco la episteme como el
unico tipo de conocimiento auténtico.
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confunde con el del espiritu nacional, por oposicion al de otras naciones
europeas.

A partir de ese momento, la Historia de la literatura aplico estos
planteamientos al estudio de una realidad anterior que no se regia por
ellos*. En efecto, los estudios de Historia literaria han tendido a analizar la
literatura del Clasicismo como si hubiera tenido un caracter nacionalista,
cuando no existid6 una consciencia de literatura nacionalista con
anterioridad al siglo XIX®, y como si hubiera poseido una autonomia real
con respecto a la retorica y a otras disciplinas del conocimiento, a pesar de
que hasta el siglo XVIII mantuvo una estrecha relacion con ellas.

Debido a que la Historia de la Literatura surgié como un rechazo de
la retdrica, los historiadores de la literatura no siempre han tenido en
cuenta la enorme influencia que las normas retoricas han ejercido en la
composicion literaria hasta el siglo XIX (Fumaroli, 1980: 1-34).

4 A juicio de Fumaroli (1980: 17), “Refluant sur les siécles antérieurs, cette double
séparation y fut transportée, quelque violence qu'elle fit a des realités de culture que s'y
prétaient beaucoup moins qu'au XIX° siecle”.

5 Para tratar de superar las limitaciones de las literaturas nacionalistas, surgieron, ya
en el mismo siglo XIX, los estudios de Literatura Comparada —que comparan las obras
pertenecientes a distintas literaturas— y de Literatura General o Universal —que
pretenden estudiar las literaturas de todas las partes del mundo— (Martin Jiménez, 1998).
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5. LA NEORRETORICA CONTEMPORANEA Y LA TEORIA DE LA
ARGUMENTACION!

Cuando los autores de la primera mitad del siglo XX intentaron
restablecer la retdrica, con frecuencia se limitaron a recuperar la elocutio?,
debido en parte a la reduccion ramista, que habia limitado la retorica a la
elocucion.

A partir de la segunda mitad del siglo XX, sin embargo, se intentd
recuperar el sentido original de la retorica, considerando todas sus partes
y estudiando el enorme influjo que habia tenido en la formacién de los
autores literarios del Clasicismo (Pozuelo, 1988: 181-211).

Asi, ha habido intentos de recuperar la retorica y de analizar su
presencia en el ambito de las Humanidades (Pulido, 2003), y se han
estudiado sus relaciones con la filosofia o con la lingiiistica (Pozuelo,
1988: 182). Ademas, se ha tratado de revalidar su importancia, destacando
no solo la influencia que tuvo en la literatura anterior al Romanticismo,
sino también sus posibilidades para explicar el discurso contemporaneo.
En este sentido, Antonio Garcia Berrio (1984) propone recuperar la
retoérica como ciencia de la expresividad general; Tomés Albaladejo
(2016) plantea elaborar una Retérica cultural®, y otros autores reivindican
el caracter persuasivo de la retorica en relacion con el discurso publico
actual?,

! Véase Pujante (2003: 323-395).

2 Sirva como ejemplo el caso del denominado Grupo p, autor de una Retérica General
que desarrolla fundamentalmente la operacion retorica de la elocutio (Hernandez y
Garcia, 1994: 171).

3 Tomas Albaladejo propone la “necesidad de una Retérica cultural para el estudio de
la funcion cultural de las distintas clases de discursos y para el estudio de los elementos
culturales en el texto literario, en el discurso retérico y en otros discursos con los que los
textos literarios y los discursos retéricos puedan mantener relaciones de
interdiscursividad, es decir, relaciones entre discursos, entre clases de discursos e incluso
relaciones basadas en las que existen entre diferentes disciplinas que se ocupan de los
discursos. Las relaciones de interdiscursividad van mas alla de la intertextualidad, la cual
puede ser considerada una forma de interdiscursividad [...]. La Retorica cultural se ocupa,
fundamentada en la interdiscursividad, de la constitucion cultural de los discursos, de su
produccién en conexioén con la configuracion cultural de la sociedad y de su recepcion y
efectos desde una perspectiva hermenéutica centrada en la influencia perlocutiva en los
receptores” (Albaladejo, 2009: 16).

4 En este sentido, la teoria retorica se ha relacionado con la teoria de la comunicacion
y con el andlisis critico del discurso publico, y se ha empleado para estudiar el discurso
literario, el moderno discurso politico o el de la publicidad (Pujante, 2003: 345-381).
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En el ambito de la teoria de la argumentacion, Jiirgen Habermas
desarrolla una teoria de la argumentacion juridica basada en la
universalidad argumentativa, la cual se basa en el sentido de la
comunicacion lingiiistica. Para Habermas, el acto comunicativo lingtistico
es la base del entendimiento entre los hombres y permite la creacion de las
sociedades, y se convierte en fallido cuando usamos el lenguaje para
intereses egoistas y no para intereses generales destinados a la
construccion del consenso social ( Habermas, 1990; Pujante, 2003: 342-
343).

Chaim Perelman y Lucie Olbrechts-Tyteca (1994), por su parte,
pretenden crear una nueva retdrica basada en la 16gica de los juicios de
valor y en la razonabilidad, que se relaciona con el auditorio universal.
Segln estos autores, toda argumentacion se basa en consensos sociales
previos, en aspectos que son admitidos cominmente por la sociedad, a
partir de los cuales se organiza el razonamiento persuasivo, y todos los
auditorios, independientemente de sus particularidades, tienden a tener en
cuenta ciertos lugares de tipo muy general: los lugares de la cantidad, de
la cualidad, del orden, de lo existente, de la esencia y de la persona (que
comentaremos mas adelante).
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II. CONCEPTOS FUNDAMENTALES DE RETORICA






1. DEFINICION Y FINALIDAD DE LA RETORICA

Como hemos visto, la retérica se entendio desde la Antigliedad hasta
la Edad Media de tres formas distintas: como un arte interdisciplinar de la
persuasion sobre lo opinable (Antigliedad griega), como ars bene dicendi
(hasta la época ciceroniana) y como ars ornandi (hasta la Edad Media).

En un primer momento, cuando se daban circunstancias politicas que
favorecian la proliferacion de la retorica en las instituciones politicas o
judiciales, la finalidad de la retorica era basicamente la persuasion; pero
en ¢épocas posteriores de gobiernos absolutistas, en las que las
circunstancias politicas no favorecian la libertad de expresion ni la
posibilidad de pronunciar discursos persuasivos en publico, la retorica
tiende a convertirse en un arte de hablar o de escribir bien. Asi, si la
gramatica era el ars recte dicendi (arte de hablar correctamente), la retorica
se consider6 como un ars bene dicendi (arte de hablar bien). Y
posteriormente la retorica paso a entenderse como un simple ars ornandi
(arte de la ornamentacion), lo que se acentué cuando se produjo, a partir
del Renacimiento, la reduccion de la retorica a la elocutio. Esa reduccion
llevaria al descrédito de la retdrica y a su rechazo en el Romanticismo, lo
que produjo su desaparicion de la enseflanza en las instituciones
académicas europeas. Y en la actualidad se aboga por recuperar el sentido
original de la retérica, entendiéndola como el arte de hablar en publico y
de persuadir.

Quintiliano, en sus [Institutiones oratoriae, recoge las definiciones
anteriores de la retdrica como arte de la persuasion (por ejemplo, Isdcrates
la relacionaba con la fuerza o el poder de persuadir, y la llamo “obradora
de persuasion”), pero cree necesario especificar que se trata de lograr la
persuasion por medio de la palabra (pues hay otras formas de persuadir,
basadas en el dinero, la fama o la hermosura, que no se relacionan con la
palabra, y por lo tanto, tampoco con la retérica). También recoge la
definicion de Aristoteles (“Retdrica es la fuerza de hallar todo lo que en el
discurso puede persuadir” [Rhet. 1, 2]), pero le parece defectuosa por
referirse a la persuasion como elemento central y por reducir la retdrica al
ambito de la inventio o hallazgo de las ideas.

Quintiliano, en conformidad con las ideas platonicas expresadas en el
Gorgias o en el Fedro, cree necesario que la retorica se convierta en un
ejercicio de honradez, y toma de Caton el Viejo la consideracion del orador
como un vir bonus dicendi peritus (‘hombre bueno experto en hablar’). A
su juicio, el orador perfecto, el orador que ¢l quiere formar, ha de ser un

33



hombre bueno (Inst. orat. 11, 15, 33), y afirma lo siguiente: “La definicion
que convendra mejor a la esencia de la retdrica es «la ciencia de bien
decir». Pues tal definicion abarca de una vez todas las virtudes del discurso
y también los fundamentos morales del orador, puesto que no puede hablar
bien sino el hombre bueno” (/nst. orat. 11, 15, 34).

Obviamente, la definicion de Quintiliano encierra una concepcion
moral, similar a la que propone Jirgen Habermas en la ¢época
contemporanea. Por ello, podemos entender la retdrica, en su sentido
original, como el arte de la persuasioén sobre lo opinable por medio del
discurso pronunciado ante un auditorio, lo cual implica la necesidad de
“bien decir” desde un punto de vista utilitario.

Como sefnala David Pujante, la concepcion de la retorica de
Quintiliano fue sustituida, sobre todo a partir del Romanticismo, por una
concepcion peyorativa, de manera que la retdrica pasé a considerarse
sinonimo de falsedad, vaciedad, o inoperancia; actualmente, sin embargo,
no tiene sentido seguir manteniendo esa acepcion despreciativa (Pujante,
2003: 74), pues, como sefalara Antonio Lopez Eire (1998: 12), se ha
recuperado “la dimension pragmatica de una retorica entendida como arte
de la palabra socialmente eficaz y muy util”.
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2. Los TIPOS DE DISCURSOS RETORICOS: JUDICIAL, DELIBERATIVO Y
DEMOSTRATIVO

Los tratados retoricos suelen comenzar con una definicion de la
disciplina, que contempla su doble vertiente como arte de la persuasion y
como ars bene dicendii.

Contintian con la exposicion de la materia objeto del discurso. Para ello,
es posible considerar la relacion (lo aptum) entre el orador y el objeto, entre
el objeto y el auditorio y entre el orador y el auditorio.

Con respecto a la relacion entre el orador y el objeto del discurso, es
preciso tener en cuenta la frecuente existencia de dos o més partes enfrentadas
que discuten sobre el mismo asunto, por lo que el objeto del discurso se
entiende como cuestion (quaestio o controversia).

Y a proposito de la relacion entre el objeto del discurso y el auditorio, y
también entre el orador y el auditorio, los tratados recogen la division
establecida por Aristoteles sobre los tres géneros del discurso: el genus
iudiciale, el genus deliberativum y el genus demonstrativum.

En palabras de Aristoteles (1990),

De la oratoria se cuentan tres especies, pues otras tantas son
precisamente las de oyentes de los discursos. Porque consta de tres cosas
el discurso: el que habla, sobre lo que habla y a quién; y el fin se refiere a
éste, es decir, al oyente. Forzosamente el oyente es o espectador o arbitro,
o bien de cosas sucedidas o bien de futuras. Hay el que juzga acerca de
cosas futuras, como miembro de la asamblea; y hay el que juzga acerca de
cosas pasadas, como juez; otro hay que juzga de la habilidad, el espectador,
de modo que necesariamente resultan tres géneros de discursos en retorica:
deliberativo, judicial, demostrativo (Retorica, 1358a-1358Db).

Como hemos apuntado anteriormente, el discurso judicial (que suele ser
considerado el tipo de discurso paradigmatico, sobre cuyo modelo se
construyen los otros dos tipos) es propio de los discursos que se pronuncian
en el ambito juridico, y esta destinado a convencer sobre cosas pasadas. Hay
al menos un discurso de acusacion (fiscal) y otro de defensa (abogado
defensor) que se dirigen a un juez o a un jurado, el cual dictamina la
culpabilidad o inocencia del acusado.

El discurso deliberativo (también llamado politico), estd destinado a
convencer sobre cosas futuras. Se pronuncia ante una asamblea politica o un
grupo de oyentes con capacidad de decision sobre el asunto del discurso, de
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manera que se intenta convencer a los destinatarios de que hagan algo (o de
que no hagan algo) en el futuro. Puede haber dos o mas oradores que adopten
posturas diferentes.

El discurso demostrativo, o epidictico, que puede ser de alabanza
(laudatio) o de recriminacion (vituperatio), versa también sobre cosas
pasadas. En ¢l se trata de comentar mas que convencer, y lo que se juzga es
la habilidad del propio orador para realizar la alabanza o el vituperio. No suele
haber contrincante.

La clasificacion aristotélica de los discursos retéricos pasé a la mayor
parte de los tratados posteriores, y puede que no sea por casualidad. De hecho,
hay quien defiende que los tres géneros oratorios de Aristoteles tienen un
caracter universal, y que, aunque hay discursos que aparentemente no se
encuadran en ninguno de esos tres tipos, suelen constituir una variedad o una
mezcla de los propuestos por Aristoteles.

Asi, Albert W. Halsall, partiendo de la tabla que habia ofrecido Roland
Barthes en su “prontuario” de la retdrica antigua (Barthes, 1990: 141), amplia
el esquema de Aristdteles a cinco géneros, afiadiendo el género homilético,
que corresponde a los sermones de la predicacion religiosa, y el ensayo
erudito, literario o no, en el que se incluyen los discursos de las tesis
doctorales o los ejercicios de las oposiciones en el ambito espafiol,
pronunciados ante un tribunal por un doctorando o por un aspirante a
conseguir una plaza de profesor o de catedratico (Halsall, 1998: 270).

Sin embargo, esos dos tipos de discursos no dejan de tener relacion con
los discursos aristotélicos. Asi, el sermon (género homilético) puede constar
de una alabanza de los santos, de Dios o de Jesucristo (lo que se encuadraria
en el género demostrativo); de una condena de los pecados cometidos en el
pasado (género judicial) y de una exhortacion a que los fieles se comporten
adecuadamente en el futuro (género deliberativo). Asimismo, el ensayo
erudito pronunciado por un doctorando o un opositor puede contener una
autoalabanza del candidato o un elogio del tema que trata (género
demostrativo) y una exhortacion a que los componentes del tribunal lo valoren
positivamente, otorgandole la condicion a la que aspira (género deliberativo).

Existen ademas otros tipos de discursos que no equivalen exactamente a
los propuestos por Aristoteles: por ejemplo, el discurso de inauguracion de
una obra, el brindis por una persona, los discursos de homenaje a personas
que han mostrado determinados méritos, los discursos de apertura del curso
académico en las Universidades...

A este respecto, Jean Bélanger distingue varios géneros “menores’”
relacionados con el hecho de hablar en publico: alocucion (acoger o recibir a
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alguien, presentar a un orador, corresponder a la despedida de alguien,
conmemorar alguna efeméride, abrir o inaugurar algo, agradecer un saludo,
una distincioén, brindar, clausurar algo), charla, exposicion, leccion,
conferencia, discurso, intervenciones y entrevistas en la radio o la television
y lectura en publico (Bélanger, 1970: 79-88).

No obstante, casi todos esos tipos de discursos tienen relacion con los
géneros aristotélicos o constituyen una mezcla de esos géneros. Asi, cuando
se presenta a alguien, se brinda por alguien, o se clausura algo, suele haber un
elogio de la persona o de la actividad realizada que se relacionan con el género
demostrativo; los distintos tipos de charlas o conferencias pretenden
convencer a los oyentes de las virtudes de los contenidos expuestos (género
demostrativo), incitdndoles a adoptar en el futuro las ideas o la postura del
orador (género deliberativo); e incluso la simple lectura en publico, si es que
puede considerarse un tipo de discurso oratorio, podria perseguir la finalidad
de mostrar la habilidad del propio lector (género demostrativo).

Aron Kibédi Varga ha defendido la validez transhistorica y transcultural
de la clasificacion aristotélica de los géneros retdricos, los cuales, a su juicio,
pueden considerarse como el modelo basico de cualquier tipo de discurso
retorico imaginable en los distintos momentos historicos y en cualquier
ambito cultural.

Con respecto a la cultura occidental, Kibédi Varga (2000: 1-28) distingue
tres tipos de civilizaciones: “La primera, la civilizacion oral de los primeros
milenios, fue progresivamente reemplazada en Europa, sobre todo a partir del
siglo XIII, por una civilizacion escrita, y esta fue desplazada, desde finales del
siglo XIX, por una civilizacion medidtica” (Kibédi Varga, 2000: 1).

Cada uno de esos tres tipos de civilizaciones ha entendido la retorica de
distinta forma: la retdrica de la civilizacion oral se constituye en el arte de
construir discursos (“arte de hablar bien”), y otorga la misma importancia a
cada una de las cinco operaciones o partes artis (inventio, dispositio, elocutio,
memoria y actio), la retérica de la civilizacion escrita se centra en la
construccion y analisis de los textos escritos (“arte de leer bien”), e implica
un empobrecimiento de la retérica tradicional, ya que prescinde de las
operaciones no constituyentes de discurso (memoria y actio); y la retérica de
la civilizacion mediatica, favorecida por los modernos medios de
telecomunicacion, retoma las cinco operaciones retoricas, pero, a diferencia
de la retdrica clésica, no constituye tanto un “arte del bien decir”, cuanto un
“arte de bien presentar para el emisor y un arte de bien descifrar para el

! Traduccion del autor.
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receptor”. Pues bien, los géneros retdricos establecidos por Aristdteles han
permanecido inamovibles en las distintas civilizaciones:

Curiosamente, la tricotomia secular de los géneros oratorios no ha
cambiado desde su primera formulacion, y dichos géneros se encuentran
en las civilizaciones no occidentales: tanto el escrito como el oral, el
mediatico como el escrito, derivan siempre de uno de los tres géneros,
epidictico, judicial o deliberativo. El orador, el escritor y el presentador de
television elogian a un gran hombre o una causa importante —apuntan
hacia el consenso epidictico—, nos proporcionan argumentos para juzgar
un asunto —género judicial— o tratan de convencernos de la verdad a la
que se adhieren, entablando asi el dialogo deliberativo con el receptor.
Todas las tentativas de sumar otros géneros a esos tres han fracasado
(Kibédi Varga, 2000: 22-23).

Hay que tener en cuenta, ademas, que en muchos discursos se mezclan
dos 0 mas de esos géneros. Existen discursos persuasivos que no se ajustan
en su totalidad a un solo género, puesto que persiguen distintas finalidades.
Para explicar los discursos que pueden presentar mas de una adscripcion
genérica, Toméas Albaladejo propone

introducir el concepto de componente genérico, distinto del género retorico
pero vinculado a él [...]. De este modo, habria un componente genérico
judicial, un componente genérico deliberativo y un componente genérico
demostrativo o epidictico. Por lo general, los discursos retoricos tienen mas
de un componente genérico como constituyente textual, son discursos que
contienen varios componentes genéricos; sin embargo, puede detectarse en
los discursos que uno de estos componentes genéricos que actiian como
constituyentes textuales es el componente central o dominante, el cual
determina la adscripcion genérica del discurso de que se trate (Albaladejo,
1999: 59).

Asi pues, cabe considerar que los tres géneros oratorios propuestos por
Aristoteles (el género judicial, el deliberativo y el demostrativo) tienen un
caracter universal, por cuanto constituyen el modelo basico de todos los
discursos retoricos imaginables, si bien puede haber discursos que no se
ajusten totalmente a los establecidos por Aristoteles, aunque guarden relacion
con ellos, y otros que estén compuestos por varios componentes genéricos.
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3. LAS OPERACIONES RETORICAS (PARTES ARTIS): INTELLECTIO, INVENTIO,
DISPOSITIO, ELOCUTIO, MEMORIA'Y ACTIO O PRONUNTIATIO

Ya hemos visto que en la Rhetorica ad Herennium (ca. 90 a. C.) se
establecieron por primera vez las partes artis, es decir, las cinco partes del
arte retorica, también llamadas operaciones retoricas, que pasarian a la
tradicion: la inventio (‘invencion’), la dispositio (‘disposicion’), la elocutio
(‘elocucion’), la memoria (‘memoria’) y la actio o pronuntiatio (‘accion’ o
‘pronunciacion’).

Algunos autores afiaden una sexta operacion retorica: la intellectio
(‘inteleccion’). Se trata de una operacion previa a la construccion del discurso,
que valora de forma general sus circunstancias, y que, como exponen Tomas
Albaladejo y Francisco Chico Rico (1998: 341), “hace posible la puesta en
marcha del conjunto formado por la inventio, la dispositio, la elocutio, la
memoria y la actio/pronuntiatio, entendido como globalidad sistematica”.
Esta operacion surge de las obras de Sulpicio Victor y Aurelio Agustin,
quienes en sus amplios compendios de retorica prestaron atencion al
intellegere (‘entender’) (Bruyne, 1963: 479; Pujante, 2003: 77-79)".

En primer lugar, explicaremos sucintamente el conjunto de las
operaciones retoricas, y, en segundo lugar, expondremos detalladamente
cada una de ellas (atendiendo ademaés a la intellectio).

De las cinco operaciones retdricas consideradas en la mayor parte de los
tratados, tres son constituyentes de discurso, es decir, se ponen en juego para
crear el propio discurso escrito: la inventio (o hallazgo de las ideas), la
dispositio (o disposicion de las ideas halladas en la inventio) y la elocutio (o
embellecimiento del discurso).

Inventio
Dispositio Operaciones constituyentes de discurso
Elocutio
Memoria

} Operaciones no constituyentes de discurso
Actio o pronuntiatio

! Con respecto a las obras de Sulpicio Victor y Aurelio Agustin, véase Halm (1863:
311-352y 137-151).
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Las otras dos operaciones no son constituyentes de discurso, puesto que
se activan una vez que el discurso ya esta elaborado: la memoria sirve para
memorizarlo, y la actio o pronuntiatio suministra una serie de reglas sobre su
correcta puesta en escena o pronunciacion (Albaladejo, 1989: 57-64).

Estas operaciones son tedricamente sucesivas: para construir el discurso,
primero entra en juego la inventio, después la dispositio y por ultimo la
elocutio. Posteriormente, el discurso se memoriza y se pronuncia ante un
auditorio. De hecho, a los jovenes estudiantes se les ensefiaba a poner en
practica sucesivamente cada una de esas operaciones. No obstante, el rétor
experimentado puede activar todas a la vez, por lo que su caracter sucesivo es
mas teorico que practico.
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3. 1. Intellectio

Corresponde a la intellectio (‘inteleccion’), operacion previa a la
construccion del discurso, examinar el género retorico al que pertenece la
causa y su grado de defendibilidad, asi como la naturaleza de las cuestiones
(quaestiones), atendiendo a su grado de complejidad y de concrecion y a su
estado (status causae) (Lausberg, 1990-1996: §§ 97, 139; Albaladejo, 1989:
65-71; Chico, 1989: 47-55). La intellectio también sopesa si el discurso ha de
tener como sustento la moral (especie ethica o moralis) o si ha de apelar al
sentimiento (especie pathetica) (Pujante, 2003: 77-78).

Por lo que respecta al género retérico al que pertenece la causa y a su
grado de defendibilidad, el discurso judicial o forense, como hemos visto, es
el que se pronuncia ante un tribunal que ha de juzgar unos hechos acontecidos
en el pasado, estableciendo si son justos o injustos, a tenor de las posturas
expuestas por la acusacion y la defensa. En ¢l resultan de gran importancia
los argumenta esgrimidos por las partes. Segun el grado de defendibilidad, se
distinguen cinco tipos para cada parte, basados en la importancia de la persona
y en la propia causa:

1. el genus honestum, o favorable;

2. el genus dubium vel anceps, en el que hay igualdad entre la acusacion y la defensa;

3. el genus admirabile, o desfavorable;

4. el genus humile, que reviste poca importancia, y

5. el genus obscurum, cuando resulta de dificil comprension para el publico, por lo que
representa una tarea dificil para el orador.

No obstante, los grados de defendibilidad no solo dependen de la persona
y de la propia causa, sino también de las circunstancias en las que se pronuncia
el discurso. Asi, una determinada causa puede ser en si misma fécil de
defender (por ejemplo, atacar la corrupcién o acusar a un corrupto), pero
puede convertirse en dificil de defender si se pronuncia ante un auditorio
desfavorable (por ejemplo, formado por personas corruptas o que apoyan al
corrupto). Asimismo, una causa que en principio es en si misma facil de
defender puede convertirse en complicada para el orador que habla en
segundo lugar si el orador que ha hablado antes, aun siendo su causa mas
dificil de sostener, ha conseguido persuadir al auditorio, pues, en ese caso, el
segundo orador no solo ha de defender su causa, sino contrarrestar los efectos
del primer discurso. Por ello, conviene tener en cuenta el grado de
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defendibilidad que tiene la causa en si misma y el grado de defendibilidad que
puede adquirir en las circunstancias en las que se pronuncia el discurso.

El discurso deliberativo se pronuncia ante una asamblea popular que
debe decidir sobre una accion futura, estableciendo su utilidad o inutilidad.
Este tipo de discurso gira en torno a la persuasion o la disuasion, y en €l cobran
gran importancia los exempla. Y el discurso demostrativo es el que se
pronuncia en alabanza (laudatio) o vituperio (vituperatio) de una persona, una
comunidad, una actividad o alglin acontecimiento especifico. Aunque en este
caso el oyente no ha de tomar una decision, el orador trata de influir en ¢l
resaltando las cualidades positivas o negativas de la persona o cosa de la que
habla. En ¢l resulta de gran importancia la amplificatio (‘amplificacion’), que
se ve intensificada por medio del ornatus (‘ornato’). Y, como recuerda
Heinrich Lausberg (1966-1968: §§ 59-65), cabe la posibilidad de incluir en
cada uno de estos tres tipos de discurso elementos de los otros dos.

En cuanto a la naturaleza de las quaestiones, atafien a todo aquello de lo
que tratan los discursos en general, y es posible dividirlas atendiendo a su
grado de complejidad, a su grado de concrecion y al aspecto o estado (status)
discutido.

Segun el grado de complejidad, la cuestion puede ser simplex (si trata un
unico tema), coniuncta (si esta compuesta por varias cuestiones simplex) o
comparativa (si consiste en una alternativa de dos o mas miembros).

Segtin el grado de concrecion, se distingue la cuestion infinita (quaestio
propiamente dicha, o tesis) de la finita (también llamada causa o hipotesis).
La cuestion infinita trata temas generales o abstractos, y es propia de la
dialéctica (por ejemplo, sostener que el asesinato es una accion reprobable); y
la particular o finita, caracteristica de la retorica, se ocupa de temas concretos,
como los que son propios de los procesos criminales o civiles en los que se
juzgan los delitos cometidos por personas concretas.

Estos dos tipos de cuestiones se relacionan entre si, de manera que los
casos particulares son considerados como testimonios concretos de las causas
generales. A este respecto, los argumentos concretos de los textos literarios se
presentan muchas veces como cuestiones particulares, o hipotesis, a través de
las cuales los autores pretenden ejemplificar sus tesis o cuestiones generales.

También corresponde a la intellectio determinar si la causa carece de
Status, por no tener una materia clara que pueda justificar la confrontacion, o
si posee un status consistente.

En el género judicial, el status es la cuestion capital, la pregunta que tiene
que hacerse el juez al escuchar las declaraciones contradictorias de las partes.
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Se distinguen cuatro tipos fundamentales de status causae (estados de la
causa), establecidos originariamente para el género judicial, pero extendidos
después al género deliberativo y al género demostrativo: de conjetura
(coniecturae), de definicion (finitionis), de calificacion (qualitatis) y de
recusacion (translationis) (Lausberg, 1966-68: §§ 79-133)!.

ESTADO DE CONJETURA (coniecturae): “;hay delito?; ;el acusado lo cometid?”.

No cometi el delito (Non feci).
Declaracion del acusado { Cometi el delito (Feci): solo queda dictar sentencia
STATUS Cometi el delito, pero... (Feci, sed...).
CAUSAE |
(estado de | ESTADO DE DEFINICION (finitionis): “{qué clase de delito es?”. Feci, sed aliud.
la causa)

ESTADO DE CALIFICACION (qualitatis): “‘;hay atenuantes o justificantes?”. Feci, sed iure o recte.

ESTADO DE RECUSACION (translationis): “‘jcompete al juez jugar el delito?”. An actio iure intendantur?

En el género judicial, el status coniecturae, o estado de conjetura, se
centra en determinar si ha habido un delito y si el acusado es quien lo cometio.
El juez, por su parte, ha de establecer los hechos y su autor?.

En este momento, el acusado puede mantener una postura de fuerza,
negando la autoria de los hechos (Non feci ["No lo hice’]) o de debilidad,
admitiendo su participacion de forma “desnuda” (Feci [ ‘lo hice’]) —en cuyo
caso no queda sino esperar la sentencia—, o “vestida” (Feci, sed... [‘Lo hice,
pero...’]), esto es, afiadiendo una limitacion, que puede referirse al hecho
juzgado o a la impugnacion del procedimiento. Si se afiade algun tipo de
limitacion, el estado de la causa se desplaza hacia alguno de los otros estados:
de definicion, de calificacion o de recusacion.

! Para Lausberg, “la teoria de los status constituye un prometedor campo de trabajo
para el historiador de la literatura” (pp. 129-130). Ello es debido a que en los textos
literarios pueden producirse situaciones equivalentes a las de los procesos judiciales, y
cabe determinar qué tipo de estado de la cuestion es el que se produce en esas situaciones
literarias. A propdsito de otras clasificaciones de los status, véase Lausberg (1966-68: §§
134-138).

2 A este respecto, es preciso tener en cuenta las causae psiquicas (afectos) y el
consilium o finalidad que pudieran haber movido la voluntas (‘voluntad’) del acusado, la
potestas (‘poder, potestad’) del autor, la facultas (‘facultad’) inherente a las
circunstancias que rodean el hecho y que posibilitaran o no su realizacion fisica y las
verba (‘palabras’), facta (‘hechos’) y signa (‘signos’) del acusado que pudieran
relacionarlo con el hecho (Lausberg, 1966-68: §§ 150-165).
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Si la limitacion atafie al hecho juzgado, caben dos posibilidades: el
acusado puede mantener que ha cometido un delito distinto a aquel del que se
le acusa (Feci, sed aliud [ ‘Lo hice, pero otro delito distinto’]), o alegar que ha
obrado en derecho (Feci, sed iure o recte [‘Lo hice, pero en derecho o
rectamente’]).

En el primer caso entra en juego el status finitionis, o estado de
definicion: el juez ha de establecer la denominacion legal y a la determinacion
de los hechos de la causa, considerando qué clase de delito se ha cometido
(por ejemplo, si es asesinato —matar a alguien con alevosia, ensafiamiento o
por una recompensa— o si se trata de un homicidio —matar a alguien sin que
concurran las circunstancias de alevosia, precio o ensaflamiento—)>.

En el segundo caso, se trata del status qualitatis, o estado de calificacion:
el juez ha de calificar los hechos, determinando si la accioén del acusado es o
no conforme a derecho (por ejemplo, si el acusado causé la muerte a otra
persona en defensa propia, o para defender a otra persona que era injustamente
atacada)®.

3 Para que la definicién de cualquiera de las dos partes resulte convincente, ha de
concordar con el uso general del pensamiento y del lenguaje y con la etimologia, debe
responder a la intencion del legislador y a la tendencia fundamental del derecho natural,
y ha de poseer una mayor eficacia sobre el animo del juez, basada en los recursos
elocutivos y patéticos (Lausberg, 1966-68: § 169).

4 En este caso, cabe juzgar el hecho o la propia ley. Si se juzga el hecho (status generis
rationalis [‘estado del género racional’]), la fuerza de la defensa depende del grado de
significacion del adverbio recte en la expresion Feci, sed iure o recte. El grado de mayor
fuerza del recte se llama qualitas absoluta (‘cualidad absoluta’), y corresponde a la acciéon
que se presenta como plenamente justificada en derecho. Los grados de menor fuerza se
incluyen en la expresion qualitas assumptiva (‘cualidad asuntiva’). Esta comprende
varias posibilidades: 1. la relatio (‘relacion’), que constituye el grado mas fuerte de esta
categoria, y consiste en considerar a la victima del hecho como culpable del hecho mismo;
2. la comparatio (‘comparacion’), que compara la injusticia cometida con el provecho
que resulta del hecho; 3. la remotio (‘remocion’), que consiste en reconocer el hecho
como injusto, pero haciendo recaer la culpa sobre otra persona que posee autoridad o
influencia irresistible sobre el acusado, y a la que se considera responsable, generalmente
intencional, del acto, o sobre una cosa, como la ley, una guerra o una epidemia; 4. la
concessio (‘concesion’), por medio de la cual se reconoce la accion como injusta y se
aducen una serie de excusas, ya sea defendiendo la buena voluntad del acusado (purgatio
[‘purgacion’]), que obré6 empujado por condiciones irresistibles, por error, por un
accidente desgraciado o por olvido de sus obligaciones, ya sea reconociendo incluso su
mala voluntad (deprecatio [‘deprecacion’]), en cuyo caso hay que resaltar su buena
conducta anterior y la que cabe esperar de ¢l en el futuro, alegar que su condicion de
acusado le ha producido un gran sufrimiento que sirve de expiacion e implorar la
misericordia del juez; y 5. la quantitas [‘cantidad’], que trata de aminorar gradual o
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Si la limitacién, por ultimo, consiste en la impugnacion del
procedimiento, se trata del status translationis, o estado de recusacion, que se
produce cuando se pone en duda que le competa al juez juzgar el caso o la
legalidad del procedimiento. En este caso, el juez ha de decidir si procede o
no legalmente tratar los hechos de la causa (Lausberg, 1966-68: §§ 131-133,
197).

En el género deliberativo, el estado de conjetura valora la viabilidad de
los hechos objeto del discurso; el estado de definicion gira en torno a la
denominacion de la accion que se aconseja; el estado de calificacion atiende
a establecer si dicha accion es util y honesta, y el estado de recusacion puede
surgir si el auditorio juzga que el orador no tiene derecho a aconsejar en el
asunto, o si la asamblea no lo tiene para decidir sobre la accion.

Y en el género demostrativo, que no pone en duda la existencia del
objeto, no se plantea el estado de conjetura; el estado de definicion se
relaciona estrechamente con los elementos narrativos y descriptivos que
definen a la persona de la que se habla; el estado de calificacion estd
encaminado a dictaminar si el objeto del discurso es noble o vergonzoso, y el
estado de recusacion puede surgir si el auditorio considera que el orador no
tiene derecho a pronunciar el discurso (Lausberg, 1966-68: §§ 231-237, 249-
254).

numéricamente el hecho basandose en los recursos afectivos. Si se juzga la propia ley
(status generis legalis [‘estado del género legal’]), cabe considerar varias posibilidades:
1. el scriptum [‘escrito’] y la voluntas [ ‘voluntad’], que presupone cierta obscuridad en la
ley escrita y permite completar o matizar la ley en el sentido deseado; 2. las leges
contrariae [ ‘leyes contrarias’], que consiste en traer a colacion la contradiccion entre dos
leyes para obtener un beneficio de la misma; 3. el syllogismus [ ‘silogismo’], que trata de
incluir el caso en una ley que, si se interpretara estrictamente, no comprenderia dicho
caso; y 4. la ambiguitas [‘ambigiliedad’], que trata de aprovechar la ambigiiedad de la ley
(Lausberg, 1966-68: §§ 149-223).
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3. 2. Inventio

La inventio (‘invencidn’) es la busqueda y el hallazgo de las ideas, de los
asuntos adecuados a la materia. En esta operacion, el orador ha de procurar
que los elementos de los que va a hablar sean verosimiles, porque solo asi se
convertira el caso en convincente (Pozuelo, 1986).

Las ideas pueden relacionarse con las costumbres del propio orador
(ethos), con las pruebas racionales del propio texto (logos) o con el
movimiento de las pasiones (pathos) en los receptores. La retorica contempla
asi los tres elementos esenciales de la comunicacion del discurso: el orador,
el propio texto y los destinatarios.

Con respecto al ethos, el orador ha de mostrarse como una persona
respetable y consolidar una buena reputacion, pues su imagen de hombre
honesto puede ayudarle en todas sus causas. Como hemos visto, Quintiliano
considera que el orador ha de mostrarse como un vir bonus dicendi peritus
(‘hombre bueno experto en hablar”).

Por lo que atafie al logos y al pathos, Aristoteles expone en su Reforica
que tanto las ideas relacionadas con el logos como con el pathos pueden
constituir pruebas. Cicerén, en De inventione, no considera el pathos como
prueba, y lo confina a las partes inicial y final del discurso. Siguiendo este
planteamiento, las ideas se suelen asimilar a las probationes o pruebas
racionales del discurso (logos), las cuales, como veremos mas adelante,
ocupan la parte central del discurso, mientras que los aspectos emocionales
(pathos) se distribuyen al principio y al final'.

Ademas, el ethos se relacionaba con el pathos, y se consideraba que el
orador podia tener un comportamiento mas o menos é€tico a la hora de
expresar las emociones y de tratar de conmover al auditorio. Platon inaugurd
una corriente de pensamiento que buscaba un equilibrio virtuoso en la
expresion de las emociones, de manera que los gestos o la pronunciacion
desmesurados se consideraban una desviacion no solo expresiva, sino incluso
ética o moral.

Aristoteles, por su parte, admitia que la expresion de emociones intensas
en las obras dramaticas o musicales puede llevar a la catarsis o liberacion de
las pasiones en los receptores (es decir, a que los receptores se identifiquen

! Las probationes o pruebas argumentativas (logos) se utilizan especialmente en la
argumentatio, una de las partes orationis (‘partes del discurso’) que explicaremos mas
adelante, y los aspectos emocionales se distribuyen en otras dos de las partes orationis:
el exordium, o principio del discurso, y la peroratio o conclusion (Lausberg, 19666-68:
§§ 348-430).
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con los actores del drama o con las composiciones musicales y experimenten
fuertes emociones). Y entre estos dos polos de la virtud ideal platonica y de
la busqueda de la catarsis se moverian todos los tratadistas de retérica de la
época clasica y del Clasicismo.

Quintiliano trata de distinguir la excitacién y la vehemencia, pasiones
extremas caracteristicas de la expresion patética, del sosiego afectivo propio
de lo que es ético, y formula el concepto de ética de los afectos. Segun esta
concepcion, la expresion desmesurada de las pasiones resultaria inadecuada y
falta de ética, mientras que la manifestacion moderada de las mismas seria
ética y recomendable. De ahi que el término afecfos se empleara en la
tradicion retorica para referirse a las emociones éticas o virtuosas, y el término
pasiones para las emociones desmesuradas o extremas, consideradas faltas de
ética y no virtuosas (Diaz Marroquin, 2013: 47-48, 71-73, 92-93)2.

Cualquier persona es capaz de argumentar por si misma, pero la retérica
suministraba una clasificacion de recursos racionales (logos) destinados a
ayudar al orador a mejorar su argumentacion. En este sentido, se establecia
una distincion, como se observa en la tabla que se adjunta, entre pruebas
inartificiales y artificiales”.

Aunque no dependen de la técnica retorica, sino que se extraen de la
propia realidad de las cosas, el rétor ha de aprovecharse de las pruebas sin
artificio o inartificiales. Constituyen un tipo de pruebas que no requieren de
la invencion argumentativa del orador, sino que vienen dadas de antemano,
de manera que corresponde a la habilidad del orador acudir a ellas y
seleccionar las que puedan ser ttiles para su defensa.

2 A proposito del ethos, véase ademas Vitale (2018).

3 Asi, Petrus Ramus, en la version francesa de su Dialéctique de 1555, distingue entre
pruebas o argumentos artificiales e inartificiales. Los argumentos artificiales se dividen a
su vez en “primeros” (causas, efectos, sujetos, adjuntos, comparados y opuestos) y
“derivados de las primeros” (distribucion y definicion). En los argumentos inartificiales
incluye “loi, témoignage, pacte, question, serment, bien que tous les arguments soient
appelés communément autorités y temoignages” (Ramée, 1996 : 46). Esta disposicion,
como veremos, seria asimilada en Espafia por el Brocense en su Organum dialecticum et
rhetoricum, de 1579.
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IDEAS

Pruebas inartificiales: Pruebas artificiales
leyes divinas o0 humanas,
sentencias previas,
contratos, testigos,
testimonios, objetos,
seres.

Signos Argumentos Ejemplos
(signa) (argumenta) (exempla)
Forma (ratiocinatio): Contenido: lugares comunes
silogismo, entimema, (loci communes)
epiquerema, dilema,

sorites.

Persona: nombre, familia, nacion, Hechos: persona que los realiza,
patria, sexo, edad, causa, lugar, tiempo,
educacion, condicion, modo, facultad, similitud,
costumbres, disposiciones definicion, comparacion,
duraderas del alma, bienes ficcién, circunstancia.

de naturaleza, bienes de
fortuna, muerte.

Las pruebas inartificiales relativas al género judicial incluyen las leyes
divinas o humanas, las praeiudicia o sentencias ya formuladas en casos
similares, los contratos, los testigos que declaran oralmente* (y estos son los
mas importantes) o por escrito, los testimonios (que pueden ser divinos, si son
tomados de los textos biblicos, o humanos, cuando son atribuibles a
autoridades reconocidas’), y determinados objetos o seres.

4 Para la retorica tienen una gran importancia los testimonios orales de los testigos
presentes en la causa, que son sometidos a la interrogatio. Como explica Lausberg, el arte
del interrogatorio consiste en comenzar con temas que aparentemente no guardan ninguna
relacion con la causa (lo que no provoca la desconfianza del interrogado), pero que acaban
por llevar a su punto esencial (Lausberg, 1966-68: § 354).

3> Algunos autores incluyen en el apartado de los testimonios las comparaciones con
algo no semejante (v. gr.: “De cielo y no de &nimo cambian quienes atraviesan el mar”, o
“No un ladrén, sino un depredador; no un adultero, sino un asaltador del pudor”), o con
algo semejante, como los similes de los poetas (v. gr.: “De la misma manera que las abejas
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Los objetos que se presentan como pruebas de los hechos pueden ser muy
variados (el arma del delito, las ropas ensangrentadas de la victima...), e
incluso pueden presentarse seres (por ejemplo, para mostrar la violencia de
que han sido objeto). En la actualidad, pueden emplearse otro tipo de recursos
(fotografias, videos, grabaciones...), a los que también se puede recurrir en
otros géneros retdricos, como el deliberativo o el demostrativo. Asi, es
frecuente que los politicos, en sus discursos deliberativos, empleen recursos
como fotografias que resultan comprometedoras para sus oponentes,
imagenes con datos numeéricos, graficos con estadisticas...

Las pruebas artificiales, contrariamente a las pruebas sin artificio,
dependen de la invencion del propio orador, y constituyen una parte esencial
de la técnica retérica. Estas pruebas son de tres tipos: signa (signos),
argumenta (argumentos) y exempla (ejemplos).

— Signa (‘signos’)

Los signos son sefiales perceptibles por los sentidos que normalmente
acompafan a un hecho, a una realidad o a un estado de cosas, de manera que
por la sefial o signo se puede deducir con cierto grado de seguridad la cosa
significada. Por ejemplo, el hecho de que se vea salir a una persona manchada
de sangre del lugar en el que se ha cometido un crimen puede ser un signo de
que haya sido su autora material, pero no lo demuestra a ciencia cierta; por
ello, corresponde al orador basarse en el signo para desarrollar su
argumentacion, de manera que lo especificamente retdrico no es el propio
signo, sino el empleo que el orador hace de €l en su discurso (Lausberg, 1966-
68: § 358; Albaladejo, 1989: 93-94).

En este sentido, los signos tienen algo en comun con las pruebas
inartificiales, pues no son elaborados por el orador; se diferencian de ellas en
que el orador ha de establecer una relacion entre el signo como prueba y los
hechos que quiere demostrar, mientras que las pruebas inartificiales se bastan
a si mismas y no requieren la actividad argumentativa del orador.

se mueven alrededor de la miel, asi los Tirios se mueven alrededor de los muros de la
ciudad”) o los llamados “comparados imposibles” (v. gr.: “Antes paceran los ciervos en
el cielo que desaparezca su rostro de mi corazon”). Véase Sanchez de las Brozas [El
Brocense] (1984: 161-371, 254-259).

49



— Argumenta (‘argumentos’)

De entre las pruebas artificiales, los argumentos son los mas importantes
(y de ahi que en ocasiones se llame argumentos a las pruebas en general). Son
esenciales para probar la causa que se defiende, y se han clasificado
atendiendo a su forma (ratiocinatio) o a su contenido (loci communes o loci
argumentorum).

Por lo que respecta a la forma o método de la argumentacion
(ratiocinatio), se contemplan una serie de formas argumentativas, como el
silogismo, el entimema, el epiquerema, el dilema y el sorites (Hernandez y
Garcia, 2004: 188-189).

El silogismo es la forma mas completa de razonamiento. La forma tipica
o estandar de silogismo consta de dos proposiciones que actian como
premisas (denominadas respectivamente premisa mayor o universal y premisa
menor o particular) y de una tercera proposicion que constituye la conclusion
del razonamiento. Por ejemplo:

Premisa universal: Todos los hombres son mortales
Premisa particular: Juan es hombre
Conclusion: Juan es mortal

En la premisa mayor o universal se introducen dos términos (A: “Todos
los hombres” y B: “mortales”) y se establece una relacion entre ellos: A=B.

En la premisa menor o particular se introduce un nuevo término
particular (C: “Juan”) y otro término (A: “hombre”) coincidente con uno de
los términos de la premisa universal, y se establece una relacion entre ellos:

9

C=A.

Y en la conclusion se establece una relacion entre el término particular
de la premisa menor y un término de la premisa universal: C=B. Podria
esquematizarse asi:

Premisa universal: Todos los hombres (A) son mortales (B) [A=B]
Premisa particular: Juan (C) es hombre (A) [C=A]
Conclusion: Juan (C) es mortal (B) [C=B]

Para que los silogismos sean correctos y no degeneren en falacias, deben
ajustarse a una serie de reglas: no pueden tener mas de tres proposiciones; la
premisa mayor ha de ser universal; la premisa mayor y la premisa menor
deben tener relacion (términos comunes); la premisa menor o particular no
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puede ser a la vez la conclusion, ni estar contenida en ella; no puede obtenerse
una conclusion verdadera a partir de premisas particulares; la conclusion no
puede ser mas universal que las premisas de las que se deduce; no se puede
obtener una conclusiéon de premisas negativas; no se puede obtener una
conclusion negativa de premisas afirmativas, y la conclusion no puede
referirse a asuntos no contenidos en las premisas.

Los silogismos pueden tener una premisa negativa. Un ejemplo de
silogismo con la premisa universal negativa podria ser el siguiente:

Premisa universal: Ningun pez (A) es mamifero (B) [A#B]
Premisa particular: Las ballenas (C) son mamiferos (B) [C=B]
Conclusion: Las ballenas (C) no son peces (A) [C£A]

El silogismo disyuntivo presenta una premisa mayor en la que se
establece una disyuncion exclusiva, de forma que sus dos miembros no
pueden ser simultaneamente verdaderos ni falsos. Hay dos modos validos de
sacar una conclusion: la premisa menor afirma uno de los dos predicados, y
la conclusion niega el otro (modo ponendo-tollens), o la premisa menor niega
uno de los predicados, y la conclusion afirma el otro (modo follendo-ponens:
al negar se afirma). Sus formulas son las siguientes:

AesBoesC; AesBoesC;
AesB, AesC,
luego AnoesC. luego AnoesB.
Ponendo-
tollens | Ahora (A) es de dia (B) o es de noche | Ahora (A) es de dia (B) o es de noche
©) ©)
ahora (A) es de dia (B), ahora (A) es de noche (C),
luego ahora (A) no es de noche (C). luego ahora (A) no es de dia (B).
AesBoesC; AesBoesC;
AnoesB, AnoesC,
luego A es C. Luego A esB.
Tollendo-
ponens | Ahora (A) es de dia (B) o es de noche | Ahora (A) es de dia (B) o es de noche
©) ©);
ahora (A) no es de dia (B), ahora (A) no es de noche (C),
luego ahora (A) es de noche (C). luego ahora (A) es de dia (B).
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El silogismo hipotético presenta una sentencia condicional para una o
ambas de sus premisas. Su formula es la siguiente: A — B; B — C, luego A
— C (s1 A implica a B, y B implica a C, A implica a C). Por ejemplo:

Si no me despierto a tiempo (A), no podré ir a trabajar (B) [A — B]
Si no voy a trabajar (B), me despediran (C) [B — C]
Si no me despierto a tiempo (A), me despediran (C) [A — C]

Pero, normalmente, no se incluyen en los discursos los silogismos
completos (con sus dos premisas y la conclusion), sino formas silogisticas
incompletas, a partir de las cuales es posible deducir el silogismo subyacente.

Asi, el entimema es un tipo de silogismo abreviado en el que se suprime
una de sus tres proposiciones por ser evidente o darse por sobreentendida. La
proposicion que se elimina puede ser verdadera, o verosimil (si cuenta con
cierto grado de consenso social).

verdadera
Premisa elidida
verosimil (si cuenta con el consenso social)

Ejemplos de premisas elididas verdaderas podrian ser los siguientes:
“Los gatos son felinos, luego son mamiferos” (se sobreentiende la primera
premisa “todos los felinos son mamiferos”, de forma que el silogismo
completo seria asi: “Todos los felinos son mamiferos; los gatos son felinos,
luego los gatos son mamiferos™); o “luce el sol, luego es de dia” (se
sobreentiende la primera premisa “el sol luce de dia”, de forma que el
silogismo completo seria asi: “El sol luce de dia; ahora luce el sol, luego es de
dia”).

Las premisas elididas verosimiles han de contar con un determinado
grado de consenso en el entorno social en el que se produce el discurso
(Vega y Olmos, 2011: 226-228). A este respecto, Perelman y Olbreschts-
Tyteca (1989: 119-190) sostienen que los argumentos retoricos se
construyen a partir de opiniones generalmente aceptadas por una
determinada comunidad, aunque el grado de aceptacion pueda ser variable
entre sus miembros, y pueda también cambiar de unas comunidades a otras.
Por ello, los argumentos basados en premisas que cuentan con un alto grado
de consenso social son mas solidos que los que cuentan con una menor
aceptacion.
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Un ejemplo de premisa elidida verosimil, por contar con el consenso
social generalizado, podria ser el siguiente: “Tiene derecho a ser tratado con
dignidad, pues es un ser humano”. En este caso se da por supuesta la premisa
“Los seres humanos tienen derecho a ser tratados con dignidad”, de forma que
el silogismo completo seria asi: “[Los seres humanos tienen derecho a ser
tratados con dignidad]; X es un ser humano, luego X tiene derecho a ser
tratado con dignidad”. Y puede considerarse que la premisa elidida cuenta con
el consenso social.

Pero el grado de consenso social puede ser relativo. Por ejemplo, en la
afirmacion “Seguramente cometerd un delito, pues es un inmigrante”, se
elimina la primera premisa del siguiente silogismo: “Todos los inmigrantes
cometen delitos; X es un inmigrante, luego X cometera un delito”. En este
ejemplo, la primera premisa (“Todos los inmigrantes cometen delitos”) no
es verdadera, y dificilmente puede contar con el consenso generalizado de
nuestro entorno social, por lo que daria lugar a la réplica de quienes no la
compartan, que ‘“negarian la mayor” (es decir, la premisa mayor o
universal).

Como se ve en estos dos ultimos ejemplos, si la premisa elidida en un
entimema cuenta con el consenso generalizado de un determinado entorno
social, es mas dificil de rebatir que si no cuenta con €l.

El entimema también es llamado epiguerema, si bien algunos autores
establecen distinciones entre uno y otro (Lausberg, 1966-68: § 371;
Albaladejo, 1989: 95), aduciendo que este tltimo es un silogismo imperfecto
al que se afiaden ejemplos para reforzar alguna de sus proposiciones dudosas.
Asi, la premisa “Todos los inmigrantes cometen delitos” del silogismo
mencionado resulta dudosa, por lo que podria reforzarse mediante ejemplos
de inmigrantes que hayan delinquido. Hay que tener en cuenta que esos
ejemplos podrian ser contrarrestados con ejemplos de signo contrario (es
decir, de inmigrantes que no hayan delinquido), por lo que los epiqueremas
solo resultan concluyentes en las situaciones concretas en las que se pueden
poner ejemplos que refuercen la premisa dudosa y no haya ejemplos que la
contradigan.

Para analizar las argumentaciones silogisticas incompletas, se pueden
reconstruir los silogismos completos subyacentes, escribiendo todas sus
premisas e indicando cuéles aparecen de forma explicita y cudles no.
Consideremos, por ejemplo, que en un discurso nos encontraramos la
siguiente argumentacion: “Juan es muy guapo, por lo que llama la atencion”.
El silogismo subyacente podria reconstruirse asi:
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[Premisa universal: Las personas muy guapas llaman la atencion)
Premisa particular: Juan es muy guapo
Conclusion: Juan llama la atencion

La primera premisa no aparece de forma explicita (y por eso la ponemos
entre corchetes), mientras que las otras dos si que aparecen de forma explicita.

Para solventar las variaciones terminologicas con respecto a los
silogismos incompletos, podriamos considerar que un entimema es un
silogismo incompleto al que le falta una premisa verdadera o verosimil,
considerando que son verosimiles aquellas premisas que cuentan con el
consenso social y no necesitan ser reforzadas con ejemplos. Seria el caso del
ejemplo que acabamos de poner: “Juan es muy guapo, por lo que llama mucho
la atencion”, cuya premisa elidida (“Las personas muy guapas llaman mucho
la atencion”) puede considerarse verdadera o aceptada por el consenso social.

Si la premisa del silogismo incompleto es dudosa y no cuenta con el
consenso social, por lo que deberia ser reforzada con ejemplos, se trataria de
un epiquerema. Por ejemplo, podriamos encontrarnos la siguiente
argumentacion: “Ana es madre soltera, por lo que no es de fiar”. El silogismo
subyacente podria reconstruirse ast:

[Premisa universal: Las madres solteras no son de fiar|
Premisa particular: Ana es madre soltera
Conclusion: Ana no es de fiar

En este caso, la premisa elidida (que se pone entre corchetes) no es
verosimil ni cuenta con el consenso social generalizado de nuestra sociedad
actual, sino que es cuando menos dudosa, por lo que deberia ser reforzada con
ejemplos de madres solteras que no son de fiar. Pero, en ocasiones, los
epiqueremas no se refuerzan con ejemplos, y en ese caso estariamos ante un
intento capcioso de hacer pasar las premisas dudosas por verdaderas o
verosimiles; es decir, de convertir un epiquerema en un entimema, cayendo
en falacias.

A este respecto, Steven Pinker recoge y comenta la distincion tradicional
entre falacias formales y falacias informales. Las primeras se producen
cuando se usan incorrectamente las reglas silogisticas. Las segundas, cuando
ni siquiera se intenta respetar las reglas. Pinker (2021: 102) escribe lo
siguiente: “El objetivo de sacar a la luz estas falacias y convencer a las
personas para que renuncien a ellas se denomina pensamiento critico”.
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Con respecto a las falacias formales, Pinker indica que, en muchas
ocasiones, se emplean formas de razonamiento en las que faltan algunas
premisas, las cuales se dan por verdaderas sin que el autor del razonamiento
se detenga a demostrarlas. Segun Pinker, la reconstruccion formal de los
argumentos, desentrafiando su logica y reconstruyendo las premisas no
explicitadas, ayuda a detectar las falacias y a desarrollar el pensamiento
critico.

Pinker pone como ejemplo el siguiente argumento de un candidato a las
primarias presidenciales de 2020 de EE. UU., Andrew Yang, quien defendia
la implantacion de una renta basica universal (RBU), es decir, una asignacion
minima a todas las personas que carezcan de ingresos. Este es el argumento
que figuraba en su pagina web (Pinker numera los enunciados):

(1) Las personas mas inteligentes del mundo predicen que un tercio de
los estadounidenses perderan su empleo por causa de la automatizacion en
doce anos. (2) Nuestras politicas actuales no estan equipadas para gestionar
esta crisis. (3) Si los estadounidenses no tienen ninguna fuente de ingresos,
el futuro podria ser muy sombrio. (4) Una RBU de mil doélares mensuales
—financiada por un impuesto sobre el valor afiadido— garantizaria que
todos los estadounidenses se beneficiasen de la automatizacion.

Se trata de una argumentacion compuesta por una encadenacion de
formas silogisticas, pero, a juicio de Pinker, no es necesario reconstruir en su
totalidad todos los silogismos implicitos, pues eso suele resultar muy tedioso.
Basta con indicar que faltan algunos enunciados relevantes, y evidenciar si
alguno resulta falso:

(1a) Si las personas mas inteligentes del mundo predicen algo, esto
llegara a ser verdadero. (1) Las personas mas inteligentes del mundo
predicen que un tercio de los estadounidenses perderan su empleo por
causa de la automatizacion en doce afos. (2a) Si los estadounidenses
pierden sus empleos, no tendran ninguna fuente de ingresos. (2) Si los
estadounidenses no tienen ninguna fuente de ingresos, el futuro podria ser
muy sombrio. (2a) Para que el futuro no sea sombrio, los estadounidenses
deben tener una forma de ingresos. (3) Nuestras politicas actuales no estan
equipadas para gestionar esta crisis. (4) Una RBU de mil d6lares mensuales
—financiada por un impuesto sobre el valor afiadido— garantizaria que
todos los estadounidenses se beneficiasen de la automatizacion.
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El enunciado (1a), basado en el argumento de autoridad, es claramente
falso, pues las personas mas inteligentes pueden equivocarse en sus
predicciones®. Por eso, y como explica Pinker (2021: 114), el argumento
queda invalidado: “un tercio de los estadounidenses no perderia
necesariamente su empleo, y una RBU seria prematura para remediar una
crisis que no se ha producido”.

Y sin necesidad de reconstruir exhaustivamente todos los silogismos,
considera que “el habito de la reconstruccion formal, incluso si se lleva a cabo
parcialmente, puede desvelar con frecuencia inferencias falaces y premisas no
formuladas que, de lo contrario, yacerian ocultas en cualquier argumento, por
lo que merece la pena cultivarlo” (Pinker, 2021: 114).

Y en cuanto a las falacias informales, son usadas frecuentemente, en un
intento de crear la ilusion de que la argumentacion se fundamenta en
cimientos 16gicos, cuando no es asi. Pinker (pp. 115-121) enumera algunas de
las mas frecuentes falacias informales.

La mas destacada es la falacia informal del hombre de paja, cuyo nombre
proviene de los monigotes de paja que se usaban en el adiestramiento militar.
Consiste en refutar un argumento reemplazando la proposicion del oponente
por otra mas facil de combatir. Por ejemplo, alguien afirma creer “‘que es malo
que los adolescentes vayan solos de vacaciones”, y otro responde que
“obligarlos a quedarse encerrados en casa es perjudicial para su desarrollo
emocional”. En realidad, la persona que expuso el primer argumento no habia
defendido que hubiera que encerrar a los adolescentes en casa.

La falacia informal del alegato especial se produce cuando alguien
sostiene, sin demostrarlo, que el oponente no tiene la suficiente sensibilidad,
autoridad o conocimiento como para comprender la sutileza o complejidad
del tema.

La falacia informal del falso escocés (frase acufiada por Antony Flew en
su libro Thinking about thinking, de 1975) se refiere al siguiente tipo de
argumentacion: un hablante sostiene que ningun escocés echa azicar en la
avena del desayuno, y, cuando se le hace ver que Angus echa azicar a su
avena, replica que eso demuestra que Angus no es un verdadero escocés. Del
mismo modo, se puede argliir que “ningin verdadero cristiano mata jamas,

¢ Pinker pone como ejemplo una prediccion de Albert Einstein, quien en 1952 afirmé que
solo la creacion de un gobierno mundial impediria la autodestruccion inminente de la
humanidad, sin que eso se haya cumplido de forma inminente, pues han pasado varias décadas
desde su prediccion (Pinker, 2021: 114).
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ningin verdadero Estado comunista es represivo y ningin verdadero
partidario de Trump aprueba la violencia” (Pinker, 2021: 116).

La falacia informal de peticion de principio consiste en suponer lo que
estamos intentado demostrar. La proposicion que se pretende demostrar se
incluye implicita o explicitamente en alguna premisa, de manera que esta
asume la verdad de la conclusion. Por ejemplo, cuando alguien afirma lo
siguiente: “Yo siempre digo la verdad. Por lo tanto, yo nunca miento” (como
se ve, la conclusion ya iba implicita en la premisa inicial, que se da sin mas
por valida). Se relaciona también con las presuposiciones tendenciosas, como
en la expresion “;Cuando dej6 usted de golpear a su mujer?” (Pinker (2021:
116).

La falacia informal de la carga de la prueba consiste en no aportar
argumentos que sustenten la conclusion, sino en pretender que las aporte el
oponente. Asi, para defender que Dios existe, alguien puede exigir a su
oponente que demuestre que no existe (o viceversa).

La falacia informal ad hominem consiste en tratar de refutar un
argumento arremetiendo contra alguna cualidad de la persona que lo expone.
Por ejemplo, se puede argiiir que las declaraciones de un politico no son de
fiar porque se vio obligado a dimitir por corrupcion. Como explica Pinker, a
veces la expresion es mas gentil, pero no menos falaz, como en el siguiente
ejemplo: “El unico motivo por el que Jones defiende el cambio climético es
que asi consigue sus subvenciones, sus becas y sus invitaciones para dar
charlas TED” (Pinker, 2021: 119).

La falacia informal del tu quoque (locucion latina que significa ‘th
también’) es una variante de la falacia ad hominem consistente en un ataque
personal con el que se intenta mostrar que una critica o una objecion también
se aplica a la persona que la realiza, rechazandola sin analizarla. Por ejemplo,
cuando las autoridades norteamericanas reprochaban a la antigua Union
Soviética sus practicas totalitarias, los soviéticos solian responder recordando
el trato que se daba a los negros en Estados Unidos. La variante del “t(i mas”,
empleada constantemente por los responsables de los partidos politicos,
consiste en recriminar al adversario que cae en mayor medida en el vicio que
reprende.

La falacia informal genética, relacionada con la falacia ad hominem, se
produce cuando se rechaza un argumento por sus origenes: “Johnson cité un
estudio financiado por una fundacion que respaldaba la eugenesia”. Y las
falacias ad hominem y genéticas pueden combinarse para forjar cadenas de
culpabilidad por asociacion: “Lateoria de Wilson ha de ser repudiada porque
habld en una conferencia organizada por alguien que publico un volumen que
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incluye un capitulo escrito por alguien que dijo algo racista” (Pinker, 2021:
119).

La falacia informal del argumento de autoridad consiste en defender algo
por haber sido empleado por una persona prestigiosa. Pinker recuerda que es
frecuente en el ambito académico utilizar expresiones del tipo “Como nos ha
ensefiado Derrida...”. Pinker (2021: 117) sostiene que “los buenos cientificos
reniegan de esta forma de hablar, pero a veces ellos son erigidos en
autoridades por otros™”.

La falacia informal de subirse al carro o efecto arrastre consiste en
defender un argumento porque un gran numero de personas lo hace. Por
ejemplo, alguien puede argiiir lo siguiente: “La mayoria de las personas que
conozco piensan que la astrologia es cientifica, asi que algo de cierto debe de
haber” (Pinker, 2021: 118).

Hay argumentaciones que apelan al sistema limbico emocional, en lugar
de al raciocinio caracteristico de la corteza cerebral, dando lugar a la
apelacion a las emociones, el argumentum ad passiones o la falacia afectiva:
“.Coémo puede alguien ver esta foto de los afligidos padres de un nifio muerto
y decir que las muertes provocadas por la guerra han disminuido?” (Pinker,
2021: 119)8.

En suma, Pinker previene contra el uso de las falacias informales, que se
sustentan en una forma de afrontar la vida y de argumentar ajena a la razon.

Pinker se pregunta por qué las falacias son tan abundantes en la vida
social, politica, académica y personal, llegando a desplazar el pensamiento
critico y racional. Y distingue entre dos formas humanas bésicas de razonar:
la mentalidad realista (basada en la aceptacion de los hechos constables o
demostrables del mundo real) y la mentalidad mitologica (relacionada con
lo misterioso o incomprensible, proclive a construir relatos irracionales que
son capaces de cohesionar a determinados grupos que los aceptan):

7 Perelman y Olbrechts-Tyteca (1989: 471), sin embargo, defienden la validez del
argumento de autoridad, indicando que la tradicion juridica otorga mucha importancia a las
sentencias previas, que se basan en él.

8 Es posible apelar a distintos tipos de emociones, como al miedo (“Si no lo hacemos ya,
serd demasiado tarde”), al halago (“Es usted tan buena persona, profesor, que seguro que me
aprueba el examen”), a la compasion (“/No vas a darle la razén, con todo lo que esta
sufriendo?”), a las consecuencias de una accion (“El Presidente no es un corrupto, porque de
lo contrario no habria ganado las elecciones”), o al ridiculo (como la famosa pregunta del
clérigo inglés William Wilberforce a Charles Darwin: “Digame, sefior Darwin, desciende
usted del mono por parte de madre o por parte de padre?”).
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Los individuos dividen su mundo en dos zonas. Una consta de los
objetos fisicos que los rodean, las otras personas con las que tratan cara a
cara, el recuerdo de sus interacciones, y las reglas y normas que regulan
sus vidas. Las personas poseen creencias basicamente precisas acerca de
esta zona y razonan racionalmente dentro de ella. En esta zona, creen que
existe un mundo real y que las creencias acerca de este son verdaderas o
falsas. [...] Podemos llamarla mentalidad realista. La otra zona es el
mundo mas alla de la experiencia inmediata: el pasado distante, el futuro
incognoscible, los pueblos y lugares lejanos, los corredores remotos del
poder, lo microscopico, lo contrafactual, lo metafisico. Las personas
pueden abrigar ideas acerca de lo que sucede en estas zonas, pero no tienen
manera de comprobarlas y, de todos modos, ello no marca ninguna
diferencia discernible en sus vidas. Las creencias en estas zonas son relatos
que pueden ser entretenidos, inspiradores o moralmente edificantes [...].
La funcion de estas creencias es construir una realidad social que cohesione
a la tribu o secta y le confiera un propdsito moral. Podemos llamarla
mentalidad mitologica.

Y Pinker sostiene que seria deseable fomentar la mentalidad realista:

Como hijos de la Ilustracion, abrazamos el credo radical del realismo
universal: sostenemos que todas nuestras creencias deberian caer dentro de
la mentalidad realista. [...] Ahora bien, por muy deseable que sea ese
credo, no es la manera natural humana de creer [ ...]. La mente humana esta
adaptada para comprender las esferas remotas de la existencia mediante
una mentalidad mitologica. [...] El sometimiento de todas nuestras
creencias a los juicios de la razon y las evidencias es una destreza
antinatural, como la alfabetizacion y el calculo, y ha de ser inculcada y
cultivada (Pinker, 2021: 348-350)°.

Pinker considera que la razén y el pensamiento critico deben ser
cultivados porque pueden contribuir notablemente al desarrollo de una
sociedad maés justa e igualitaria, como demuestra el hecho de que el uso de la
argumentacion racional a lo largo de la historia por parte de determinadas

% En relacion con la mentalidad mitologica y la funcion de los relatos miticos y de las
ficciones inventadas como elementos cohesionadores de las tribus, sectas y sociedades, vid.
ademas Harari (2023: 33-53). Martin-Loeches (2023: 259-282) comenta las ideas de Pinker y
Harari.

59



personas o grupos sociales ha propiciado un claro avance para la
humanidad®.

En cualquier caso, las falacias son frecuentes en la argumentacion, y
pueden utilizarse de forma efectiva para lograr la persuasion, por lo que
corresponde a los destinatarios identificarlas y, en su caso, evidenciarlas y
contrarrestarlas.

Otros autores incluyen ademas en el apartado de la ratiocinatio el dilema
y el sorites. El dilema (Vega y Olmos, 2011: 204-207) es una forma antitética
que contempla dos posibilidades contrarias, de manera que el orador ha de
mostrar que, se elija la opcion que se elija, el resultado serd positivo para €l.
Por ejemplo: “Juan es inocente o culpable; si es inocente, ;por qué lo
castigas?; si es culpable, ;jpor qué no demuestras su culpabilidad?”. Sirva
también como ejemplo de dilema la anécdota del sofista Protagoras y de su
discipulo Evatlo, transmitida por Gelio y recogida por el Brocense en su De
arte dicendi: Evatlo habia prometido pagar a su maestro sus honorarios por
las clases de retorica recibidas cuando ganara el primer proceso tras salir de
la escuela. Pero cuando acabd las clases, Evatlo no quiso participar en
ningln juicio, con lo cual no se veia obligado a pagar a Protdgoras. Este
pretendi6 forzarle a pagar llevandolo ¢l mismo ante los tribunales. “Tendras
que pagarme de todas maneras —dijo Protdgoras a su discipulo—. Si los
jueces se pronuncian contra ti, estaras obligado por la sentencia, y si se
pronuncian a tu favor, estards obligado a pagarme por haber ganado ya tu
primer juicio”. Pero un dilema puede ser contrarrestado por otro dilema de
signo inverso, como mostr6 Evatlo, que habia aprendido bien de su maestro,
y le contesto lo siguiente: “No te pagaré. Si los jueces se pronuncian a mi
favor, quedaré disculpado por su sentencia, y si se pronuncian contra mi, no
estar¢ obligado a pagarte por no haber ganado atin mi primer juicio”.

Como se ve, hay dos posibilidades con respecto a la posible sentencia
(que Evatlo sea condenado y tenga que pagar a Protagoras o que sea absuelto
y no tenga que pagarlo), y otras dos posibilidades con respecto a la

10 Pinker (2021: 382-392) suministra una serie de ejemplos en los que determinados
racionamientos contribuyeron al advenimiento de la democracia o a mitigar la persecucion
religiosa, el ennoblecimiento de la guerra, el uso de la tortura sadica en los castigos capitales,
la criminalizacion de la homosexualidad, la crueldad hacia los animales, el racismo o la
esclavitud. En palabras de Pinker, “Los argumentos so6lidos [...] no pueden mejorar el mundo
por si mismos. Pero han guiado y deberian guiar los movimientos transformadores. Marcan la
diferencia entre la fuera moral y la fuerza bruta, entre las marchas por la justicia y las turbas
de linchamiento, entre el progreso humano y la destruccion” (391-392).

60



participacion en el primer juicio (si Evatlo lo gana tiene que pagar a
Protagoras, y si lo pierde no tiene que pagarle). Y cada cual elige, de entre
esas cuatro posibilidades, las dos que le son favorables, e ignora las otras
dos:

(1) Evatlo es condenado y ha de pagar

Sentencia Protagoras: (1) y 3)

(2) Evatlo es absuelto y no ha de pagar

Particip. (3) Evatlo gana y ha de pagar
enel 1¢
juicio (4) Evatlo pierde y no ha de pagar

Evatlo: 2)y (4)

Biante, uno de los siete sabios de Grecia, intentaba a su vez convencer
a un joven para que no se casara: “Si es fea, te pesard, y si es hermosa,
tendras que compartirla con todos”. Y el joven respondi6: “Si es hermosa,
no me pesara, y si es fea, sera para mi solo”.

El sorites (Vegay Olmo, 2011: 569-572) es una forma de argumentacion
capciosa que conecta varios elementos entre si de manera artificial, siendo el
sujeto de cada uno el predicado del anterior, para llegar a la conclusion
apetecida por el orador. Partiendo de unas premisas verdaderas se puede ir
introduciendo gradualmente una falsedad, en cuanto se falte a alguna regla
silogistica de forma capciosa. Por ejemplo: “toda flor es vegetal; todo vegetal
es ser vivo; todo ser vivo es sensible; todo ser sensible posee alma; toda flor
posee alma”.

Desde el punto de vista del contenido, se contemplan unos /loci
argumentorum, también llamados loci communes, constituidos por unos
listados de elementos de caracter general, aplicables a todos los hombres y a
todos los tipos de discursos (por eso se llamaban communes), que el rétor
podia repasar, extrayendo de ellos las ideas y argumentos que mejor se
adecuaran a lo que tenia que defender (lugares de persona y de los hechos).

Estos lugares comunes de la persona y de los hechos no solo eran usados
por los rétores para obtener argumentos, sino también por los autores
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literarios, que caracterizaban a sus personajes en conformidad con los
mismos .

Las clasificaciones de los lugares comunes son diversas y difieren mucho
de unos tratados a otros (Lausberg, 1966-68: § 374-375)!2, pero es posible
seleccionar los que aparecen con mayor frecuencia.

Ciceron, en De inventione (1, 24, 34), se refiere a los lugares comunes
relacionados con los atributos de la persona y con los atributos de los hechos.
Los atributos de la persona (personis attributa) son los siguientes:

— el nombre: “aquello que se da a cada persona y sirve para desig-
narla con una denominacion propia y definida”;

— la naturaleza: “es dificil definirla con exactitud; mas facil resulta
enumerar los aspectos que incluye necesariamente. Unos se refieren a los
seres divinos, otros a los seres mortales. Los atributos de los mortales
pertenecen a su vez al género de los seres humanos o al de los animales.
En lo que respecta a los humanos se atiende al género (si es hombre o
mujer), la raza (griego o extranjero), la patria (ateniense o espartano), la
familia (antepasados, parientes) y la edad (nifio, adolescente, adulto,
anciano)”. La naturaleza como atributo personal se refiere, ademas, a “las
cualidades o defectos naturales de mente y cuerpo: fuerte o débil, alto o
bajo, bien parecido o feo, agil o lento, inteligente o torpe, con buena
memoria u olvidadizo, cortés o maleducado, reservado o lo contrario. En
general, se tendran en consideracion todas las cualidades espirituales y
corporales que le haya concedido la naturaleza, pues las que son
adquiridas por el esfuerzo personal afectan a la manera de ser”;

1 Asi, Cervantes se sirve de los listados de lugares comunes de persona (nombre,
familia, nacidn, patria...) para describir a sus personajes, como se observa, por ejemplo,
en la presentacion que Cardenio hace de si mismo en el capitulo 24 de la primera parte
del Quijote: “Mi nombre es Cardenio; mi patria, una ciudad de las mejores desta
Andalucia; mi linaje, noble; mis padres, ricos; mi desventura, tanta...” (Cervantes, 1999:
215). Sobre el uso de la preceptiva retdrica por parte de Cervantes, puede verse Martin
Jiménez (1997, 2000, 2003, 2017, 2022).

12 En algunos tratados, la clasificacion de los lugares comunes se relaciona con la
naturaleza infinita o finita de la cuestion. Segin esta concepcion, para desarrollar la
cuestion infinita, se hace uso de los fopica infinita, que pueden ser intrinsecos (el género
y la especie, la definicion...) o extrinsecos (comparados, ejemplos, testimonios...). Son
propios de la cuestion finita los topica finita, que se extraen de las circunstancias de la
persona (nombre, nacion, familia, edad, estado, sexo...) y de los hechos (causa, lugar,
tiempo...) (Lausberg, 1966-68: §§ 407-409; Albaladejo, 1989: 97; Blecua, 1985: 134).
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— la clase de vida: “‘en lo referente a la clase de vida, hay que consi-
derar con quién, como y bajo la direccion de quién ha sido educado, qué
maestros tuvo en las artes liberales y qué preceptores para la vida, qué
amigos tiene, a qué ocupacion, oficio o profesion se dedica, cémo
administra su patrimonio, cuéles son sus costumbres familiares”;

—la condicion o grado de éxito alcanzado: ““se investiga si la persona
es esclavo o libre, rico o pobre, ciudadano particular o tiene algun cargo
publico; en este ultimo caso, si lo obtuvo por medios legales o ilegales;
si es afortunado, famoso o lo contrario; como son sus hijos. Y si se
investiga sobre una persona que ya no estd viva, habrd que prestar
atencion también a las circunstancias de su muerte”;

— la manera de ser o condicion ética: “por manera de ser entendemos
una cualidad moral o fisica permanente y definitiva en algin aspecto
determinado como, por ejemplo, la posesion de alguna virtud o arte, unos
conocimientos especiales, e incluso alguna capacidad fisica que no sea
debida a la propia naturaleza, sino que haya sido adquirida mediante el
esfuerzo y la practica”;

— los sentimientos o afectos: “los afectos son los cambios temporales
en la mente o en el cuerpo producidos por algin motivo, como la alegria,
el deseo, el temor, la pena, la enfermedad, la debilidad y otros que se
incluyen en esta categoria”;

— la aficion: “‘es la ocupacion intelectual constante, aplicada con
ardor a algo concreto, que va acompafiada por un intenso placer; por
ejemplo, la filosofia, la poesia, la geometria o la literatura”;

— la intencion: “es la decision razonada de hacer o no hacer algo”.

— el consejo: “es tanto la cualidad por la cual se adoptan las
decisiones que convienen a las circunstancias como la influencia que se
puede ejercer sobre los otros mediante el consejo o la autoridad” (Diaz
Marroquin, 2013: 53-55).

En cuanto a los atributos de los hechos, Ciceron (1924, I: 26, 37) expone

lo siguiente: “unos son intrinsecos a la accion misma, otros se analizan en
conexion con las circunstancias que la acompanan, otros son accesorios a ella,
otros son consecuencia de su realizacion”. Asi, y con respecto a las
circunstancias, el tiempo sitiia la accion en su contexto temporal, mientras que
la ocasion se refiere a la oportunidad de los acontecimientos, y se divide en
tres clases: publica (en la que participan todos los ciudadanos, como fiestas o
guerras); general (que afecta a todo el mundo al mismo tiempo, como la siega,
la vendimia, el calor o el frio), y particular (la que afecta a alguien de manera
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individual, como una boda, un funeral o un banquete).

Quintiliano, por su parte, distingue entre los loci a persona (lugares de
persona) y los loci a re (lugares de los hechos).

Los lugares de persona, que pueden utilizarse en las causas conjetural,
definitoria y cualitativa, son los siguientes: nombre, familia, nacion, patria,
sexo, edad, educacion, condicion, costumbres, disposiciones duraderas del
alma, bienes de naturaleza, bienes de fortuna y muerte de la persona de la que
se habla.

Los lugares de los hechos se estructuran en la Rhetorica recepta
(Alabaladejo, 1989: 96) en torno a la frase “quis, quid, ubi, quando,
quemadmodum, quibus adminiculis”, es decir, “quién, qué, donde, cuando, de
qué modo, con qué instrumentos” (se sobreentiende “quién cometio el delito,
en qué consistio el delito, donde y cudndo ocurri6 el delito...) (Quintiliano,
1970: 5, 8, 4; Lausberg, 1966-68: § 374-399).

Heinrich Lausberg, basandose en Quintiliano, considera los siguientes
lugares de los hechos (loci a re): a causa, a loco, a tempore, a modo, a
facultate, a finitione, a simili, a comparatione, a fictione, a circumstantia (es
decir, de causa, lugar, tiempo, modo, facultad, definicion, similitud,
comparacion, ficcion y circunstancia) (§§ 377-399)"3.

Los loci a causa (de causa) se refieren a los motivos psicoldgicos
(encaminados al logro del bien o a la evitacion del mal) y generales de los
hechos*.

Los loci a loco (de lugar) y a tempore (de tiempo) se relacionan con el
lugar y el tiempo en el que se realizan los hechos (es importante determinar si
el acusado estuvo en el lugar del delito en el momento en que se cometio).

Los loci a modo (de modo) se refieren al modo en que se ha producido la
accion, mientras que los loci a facultate (de facultad) recogen los factores que
pudieran facilitar o dificultar que el acusado haya cometido el delito, asi como
lo relativo al instrumentum o medio empleado para cometerlo.

13 Quintiliano se expresa al respecto de esta forma: “in omnibus porro quae fiunt
quaeritur: aut «quare» aut «ubi» aut «quando» aut «quomodo» aut «per quae» facta sunt?”
(1970: 5, 10, 32). De las contestaciones a estas preguntas nacen los cinco primeros lugares
mencionados. Se agregan ademas los cinco restantes, insistiendo en que se trata de una
clasificacion incompleta y abierta (Lausberg, 1966-68: § 377).

14 Algunos autores, como el Brocense, incluyen aqui la clasificacion aristotélica de las
causas (eficiente, material, formal y final). La causa eficiente es aquella por medio de la
cual existen las cosas; la causa material se refiere a la materia a partir de lo cual algo se
hace; la causa formal indica lo que es cada cosa por su propia forma y lo que la distingue
de las demas, y la causa final es aquello por lo que algo se hace (Martin Jiménez, 1997a:
124-132).
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Los loci a finitione (de definicion) incluyen las definiciones legales y de
los hechos, y estan encaminados a definir el delito (;fue asesinato u
homicidio?).

Los loci a simile (de similitud), relacionados con los ejemplos, se refieren
a elementos similares a los de la accidon que se usan para ejemplarizar, y
contemplan ademas los loci a contrario (elementos contrarios).

Los loci a comparatione (de comparacion), relacionados con los
anteriores, establecen comparaciones de mayor a menor (probando lo menos
por lo mas, ya que lo menos estd contenido en lo mas), o de menor a mayor
(haciendo creible lo mayor por lo menor).

Los loci a fictione (de ficcion) consisten en la creacion ficticia de un caso
que se pone como ejemplo para facilitar la comprension de las cosas,
relacionandolo después con los hechos.

Y los loci a circunstantia (de circunstancia) recogen las restantes
informaciones, no incluidas en los apartados anteriores, sobre las
circunstancias particulares del hecho concreto del que se est4 tratando .

En cualquier caso, los lugares de los hechos son tan ricos y variados que
pueden clasificarse de distintas maneras en los diversos tratados.

Asit, Francisco Sanchez de las Brozas, El Brocense, en un primer tratado
retérico, De arte dicendi (El arte de hablar), de 1556, distingue entre los
lugares comunes de persona y los de los hechos. Los de persona son los
siguientes: nacion, patria, familia, sexo, nombre, edad, dignidad o condicion,
educacion, hébitos, afectividad, aficiones, porte, bienes del alma, bienes del
cuerpo, bienes externos, hechos, sucesos, dichos y muerte. Y en el apartado
de los hechos incluye la persona que los realiza, el lugar, el modo, el tiempo

15 Tras el listado de los loci argumentorum, Lausberg incluye la amplificatio,
procedimiento caracteristico de todas las partes del discurso, pero relacionado
especialmente con la argumentatio, ya que los argumentos ‘“no s6lo funcionan como
medios probatorios, sino también como recurso de la amplificatio”. Consiste en la
ampliacion mediante argumentos de alguna parte del discurso, y puede lograrse mediante
el incrementum (designacion gradualmente ascendente del objeto que se ha de
amplificar), la comparatio (que corresponde al lugar comun de la comparacion de menor
a mayor, y toma como menor un suceso historico o irreal que queda superado por la cosa
de que se trata), la ratiocinatio (amplificacion de las circunstancias que rodean el hecho,
caracteristica sobre todo del género epidictico, mediante el elogio de la fuerza del
adversario vencido, la descripcion de los sacrificios realizados para lograr el objeto
elogiado, el tamafio y peso de las armas de la persona elogiada, los servicios que el herido
es aun capaz de rendir o la magnificencia y servidumbre de la persona que se elogia) y la
congeries (acumulacion de términos sin6bnimos y de oraciones equivalentes que produce
una extension de lo afirmado) (Lausberg, 1966-68: §§ 400-4006).
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y las causas (costumbre, razon, ira, pasion, suerte, necesidad, naturaleza y
otras causas —materia e instrumentos—) (Sénchez de las Brozas, 1984: 41-
57).

Petrus Ramus y los autores ramistas, como hemos visto, redefinieron los
limites entre las disciplinas del #ivium, trasladando la inventio y la dispositio
a la dialéctica, de manera que los procedimientos de la antigua inventio
retérica se asimilan a los de la nueva inventio dialéctica. Influido por los
autores ramistas, El Brocense publicé en 1579 una nueva obra, titulada
Organum dialecticum et rhetoricum (Tratado de dialéctica y retorica), en la
que incluia los siguientes lugares de los hechos, ejemplificandolos con textos
de poetas y oradores:

— las causas y sus efectos: las causas estan destinadas a explicar lo
que ha incitado a la persona a cometer los hechos'® y los efectos a mostrar
las consecuencias de los mismos (Horacio: “;Qué no senala la
embriaguez? Lo oculto descubre: / manda confirmar esperanzas, arroja
al inerme a la lucha; [...] / (A quién no hicieron elocuente las cepas
fecundas? / ;A quién no liberado en una estrecha pobreza?”);

— los sujetos y sus adjuntos: relativos a las cosas y a las cualidades
que les son inherentes; los sujetos son los que sirven de base a los
adjuntos, y los adjuntos son los que se unen a los sujetos (Marcial: “Los
cabellos rojizos, la cara negra, una pierna mas corta, un ojo lastimado; /
Zoilo, haces una maravilla, si eres buena persona”);

— los comparados: de superioridad (“Si Hércules no pudo, ti
tampoco podras”), igualdad (Terencio: “Puesto que yo no me ocupo del
tuyo, no te ocupes tu del mio”) e inferioridad (“si tomd una ciudad,

16 El Brocense recoge la distincion aristotélica de las cuatro causas: final, formal,
eficiente y material. La causa final es aquella en favor de la cual se realiza la accién
(Ciceron: “Nosotros hemos nacido para el honor y la libertad; conservémoslos o muramos
con dignidad”); la causa formal es un acto o principio que tiene la propiedad de especificar
las cosas (Ciceron: “Este animal capaz de prever, sagaz, complejo, penetrante, dotado de
memoria, llendo de razén e inteligencia, al que nosotros llamamos hombre, [...] es el
unico entre tantos animales de toda especie y naturaleza que participa de la razon y de la
reflexion, mientras que todos los demads estan privados de ellas”); la causa eficiente es
aquella por medio de la cual algo se ha hecho (Virgilio: “jA mi! ;A mi! Soy yo quien lo
ha hecho, volved vuestra espada contra mi; / Rutulos, toda la culpa es mia”) y la causa
material es la que entra pasivamente en la composicion de las cosas, como el marmol en
la estatua (Virgilio: “Hasta ahora, conforme a mis medios, no te representé mas que en
marmol; / pero si las nuevas crias llenan los vientres de mis ovejas, te representaré en
oro”) (Sanchez de las Brozas, 1984: 197-219).
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también podra tomar una aldea”), se usan para establecer equivalencias
y comparaciones entre las cosas que resulten propicias al orador;

— los opuestos: son aquellos que no pueden afirmarse o negarse al
mismo tiempo de la misma cosa (Virgilio: “No hay salvacion en la
guerra, todos te pedimos la paz”);

— la division: consiste en dividir en partes el tema, para aportar
después argumentos relativos a cada una de esas partes (Ciceron: “Toda
honestidad arranca de alguno de estos cuatro pormenores: o bien consiste
en intuir y practicar la verdad; o bien en la defensa de la sociabilidad entre
los hombres, en la justicia distributiva y en la fidelidad a la palabra dada;
o bien en la grandeza y fortaleza de un animo excelso e invicto; o bien en
un orden y modo en los que existe la modestia y temperancia a la hora de
hacer y decir todo”), y

— la definicion de los asuntos, que se realiza por medio frases que
explican sucintamente la naturaleza de una cosa (“la dialéctica es el arte
de discutir”), y ha de estar dirigida hacia el fin que persigue el orador,
resaltando los aspectos maés pertinentes de los mismos de cara a la
persuasion (Sanchez de las Brozas, 1984: 192-259).

Como hemos comentado, la moderna teoria de la argumentacion de
Chaim Perelman y Lucie Olbrechts-Tyteca pretende crear una nueva retorica
basada en la logica de los juicios de valor y en la razonabilidad, que se
relaciona con el auditorio universal: los procedimientos argumentativos con
fines particulares no resultan tan razonables como los construidos para
persuadir al auditorio universal. Para Perelman y Olbrechts-Tyteca (1989:
119),

el desarrollo de la argumentacion, asi como su punto de partida, implica
la aprobacion del auditorio. Dicha conformidad versa ora sobre el
contenido de premisas explicitas, ora sobre los enlaces particulares
utilizados, ora sobre la forma de servirse de ellos: de un extremo a otro,
el analisis de la argumentacion atafie a lo que se supone admitido por
los oyentes.

No obstante, el grado de consenso social puede variar notablemente.
Perelman y Olbrechts-Tyteca distinguen los “tipos de objeto de acuerdo” (que
incluyen los hechos y las verdades, las presunciones, los valores, las
Jerarquias y los lugares)y “los acuerdos propios de ciertas argumentaciones”
(los acuerdos de ciertos auditorios particulares —como los de las disciplinas

67



cientificas y técnicas— y los acuerdos propios de cada discusion —que se
basan en proposiciones admitidas por los oyentes—) (Perelman y Olbrechts-
Tyteca, 1989: 119-190).

Por lo que respecta a los “tipos de objeto de acuerdo”, los hechos
requieren un acuerdo universal, no controvertido. Las verdades constituyen
“sistemas mas complejos, relativos a los enlaces entre hechos, ya se trate de
teorias cientificas o de concepciones filosoficas o religiosas que trascienden
la experiencia” (Perelman y Olbrechts-Tyteca, 1989: 124). Las presunciones
también gozan de acuerdo universal, aunque la adhesion a las mismas no es
extrema, y “se espera que otros elementos la refuercen en un momento dado”
(Perelman y Olbrechts-Tyteca, 1989: 126). Y los lugares son premisas de
caracter muy general (topoi) que sirven para “fundamentar valores o
jerarquias, o reforzar la intensidad de la adhesion que suscitan” (Perelman y
Olbrechts-Tyteca, 1989: 144).

Teniendo esto en cuenta, Perelman y Olbrechts-Tyteca reorganizan la
teoria retorica tradicional sobre los /ugares. A su juicio, todos los auditorios,
independientemente de sus particularidades, tienden a tener en cuenta ciertos
lugares de tipo muy general: los lugares de la cantidad, de la cualidad, del
orden, de lo existente, de la esencia y de la persona (Perelman y Olbrechts-
Tyteca, 1989: 147-176).

Asit, los lugares de cantidad afirman que algo vale mas que otra cosa por
razones cuantitativas!’. El respeto a lo que se admite mayoritariamente es un
fundamento de la democracia, y también el sentido comun se relaciona con la
opinion de la mayoria, por lo que los oradores pueden apelar a argumentos
basados en razones cuantitativas para tratar de persuadir a sus oyentes.
También se incluyen entre los lugares de cantidad “la preferencia dada a lo
probable sobre lo improbable, a lo facil sobre lo dificil, a lo que corre menos
peligro de que se nos escape. [...] Lo que se presenta muy a menudo, lo
habitual, lo normal, constituye el objeto de uno de los lugares utilizados mas
frecuentemente” (Perelman y Olbrechts-Tyteca, 1989: 151).

Los lugares de la cualidad se producen, segin Perelman y Olbrechts-
Tyteca (1989: 153), “cuando se cuestiona la eficacia del numero”, es decir,
cuando no se comparte la opinién mayoritaria. Son, por lo tanto, los recursos

17 Como indican Perelman y Olbrechts-Tyteca (1989: 148), “Aristdteles sefiala
algunos de estos lugares: es preferible un mayor nimero de bienes a uno menor; el bien
que sirve a un mayor numero de fines, a lo que no es util en el mismo grado; lo que es
mas duradero y mas estable, a lo que lo es menos”. Asimismo, “la superioridad en
cuestion se aplica tanto a los valores positivos como a los negativos, en el sentido de que
un mal duradero constituye un mal mayor que uno pasajero”.
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argumentativos usados por las minorias que quieren ser escuchadas, las cuales
oponen a la cantidad la cualidad de la verdad que defienden. Asi, lo tnico,
por ser menos comun, puede ser considerado mas valioso: el valor de lo unico
se relaciona con lo raro, y, por lo tanto, con lo especialmente apreciado. A
juicio de Perelman y Olbrechts-Tyteca, mientras que el Clasicismo solia
ampararse en los valores de la cantidad, el Romanticismo fue mas proclive a
emplear los lugares de la cualidad'®.

Los lugares del orden “afirman la superioridad de lo anterior sobre lo
posterior” (Perelman y Olbrechts-Tyteca, 1989: 160), de manera que las
causas se presentan como mas importantes porque preceden a los efectos.

Los lugares de lo existente “confirman la superioridad de lo que existe,
de lo que es actual, de lo que es real, sobre lo posible, lo eventual o lo
imposible” (Perelman y Olbrechts-Tyteca, 1989: 161), argumentando la
superioridad de lo que ya existe sobre lo que solo es un proyecto. Podria servir
como ejemplo el famoso refran “Mas vale pajaro en mano que ciento
volando”.

Los lugares de la esencia otorgan un valor superior a los individuos que
representan una serie de caracteristicas que se consideran la encarnacion de
una esencia: “Lo que encarna mejor un tipo, una esencia, una funcion, se
valoriza por el hecho mismo” (Perelman y Olbrechts-Tyteca, 1989: 162). Asi,
Aristoteles fue considerado el maestro por excelencia.

Y los lugares de la persona se vinculan a la dignidad, al mérito y a la
autonomia. Lo que se hace con el propio esfuerzo es mas destacable que lo
que se hace con ayuda, y se valora mas lo interior que lo exterior (Perelman y
Olbrechts-Tyteca, 1989: 163). Los autores proponen el siguiente ejemplo
tomado de Aristoteles: “También lo que no es posible obtener gracias a otro
es mas deseable que lo que también es posible obtener gracias a otro, como
ocurre, por ejemplo, con la justicia respecto a la valentia”.

Por lo demas, Perelman y Olbrechts-Tyteca le otorgan una gran
importancia a lo irracional, ligado al componente emocional.

18 “Asi, la primacia que se otorga hola los lugares de la cantidad y el intento de resumir en
este punto de vista todos los demas lugares que caracterizan al espiritu cldsico; por el contrario,
el espiritu romantico argumenta reduciendo los lugares a los de la cualidad. Lo que es universal
y eterno, lo que es racional y generalmente valido, lo que es estable, duradero, esencial, lo que
interesa a la mayoria, se considerard —segun los clasicos— superior y fundamento de valor.
Lo tnico, lo original y lo nuevo, lo destacado y lo notable en la historia, lo precario y lo
irremediable son lugares romanticos” (Perelman y Olbrechts-Tyteca, 1989: 167).
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Como se puede observar, hay una diferencia esencial entre la propuesta
de Steven Pinker, quien recomienda desarrollar el juicio critico para
evidenciar las falacias y renunciar a usarlas, y la postura de Chaim Perelman
y Lucie Olbrechts-Tyteca, quienes se limitan a explicar el uso frecuente de los
distintos lugares sin condenar el uso de falacias, que en cierta manera
consideran permisibles y propias de la argumentacion retorica. Los lugares
de la esencia se relacionan estrechamente con la falacia del argumento de
autoridad, por lo que su uso, a juicio de Pinker, deberia rechazarse, mientras
que Perelman y Olbrechts-Tyteca destacan que esa forma de argumentacion
es admitida en determinados ambitos, como el juridico, en el que las
sentencias previas (que se cimentan en la autoridad que se atribuye a los
jueces que las han dictado) tienen un peso importante. Estas posturas
contrapuestas recuerdan las disputas que Platon mantuvo con los sofistas,
acusandolos de buscar tan solo la verosimilitud y de usar un tipo de
argumentacion que operaba en detrimento de la verdad. El antiguo debate
parece reabrirse con la propuesta de Pinker, quien, frente a la permisividad en
el uso de las falacias argumentativas, propone un uso de la racionalidad que
contribuya al progreso de la sociedad.

— Exempla (‘ejemplos’)

Una vez comentados los signa (signos) y los argumenta (argumentos),
nos queda por ver el tltimo tipo de prueba artificial: los exempla (ejemplos)
(Perelman y Olbrechts-Tyteca, 1989: 536-568).

Los exempla, a diferencia de los argumenta, son externos a la causa, y
han de ser relacionados con esta por la habilidad del propio orador, mediante
un proceso de induccién que muestre sus semejanzas. Asi, se puede recurrir a
casos o hechos del pasado que sean dignos de ser imitados o evitados y
relacionarlos con la situacion que se trata en el discurso. Los ejemplos
también se pueden usar para autorizar o ilustrar lo que se dice, o para reforzar
(como hemos visto) las premisas dudosas de los epiqueremas.

Los estudios cientificos sobre el aprendizaje han resaltado la importancia
del uso de ejemplos. En palabras de Héctor Ruiz Martin (2023: 97),
“aprendemos preferentemente a partir de lo concreto. No en vano,
proporcionar ejemplos cuando explicamos un concepto resulta esencial para
facilitar la comprension. Nuestro cerebro evoluciond para aprender de las
anécdotas”. De ahi que los ejemplos resulten fundamentales para ayudar a
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consolidar la comprension de los destinatarios no solo en el ambito docente,
sino también en el de la oratoria.

El ejemplo puede ser historico, concerniente a hechos verdaderos (de
mayor eficacia probatoria), o poético, relativo a hechos verosimiles o no
verdaderos ni verosimiles (de menor credibilidad, pero adecuado para
favorecer el ornato o como medio patético).

El ejemplo puede ser breve o constituir una auténtica digressio
(‘digresion’) dentro de la argumentacion, y se relaciona ademds con la
auctoritas, sentencia de caracter general extraida de algin autor importante o
del folclore, cuya fuerza persuasiva es muy grande si el orador logra
relacionarla adecuada y favorablemente con su propia causa (Lausberg, 1966-
68: §§ 410-426).
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3. 3. Dispositio

La dispositio (‘disposicion’) consiste en la organizacion en el texto de los
materiales proporcionados por la inventio. Es una operacién que intenta
disponer favorablemente los temas de los que se va a hablar.

Para ello puede mantener el ordo naturalis o establecer un ordo
artificialis: el ordo naturalis es el del orden normal de los acontecimientos,
cuyo efecto es la claridad, pero a la vez corre el peligro de provocar el taedium
(‘tedio’); por ello, en ocasiones se recurre al ordo artificialis u ordo poeticus
(‘poetico’), que permite evitar el tedio y estimula la atencion del receptor.

El discurso retérico consta de una serie de partes, las llamadas partes
orationis, o partes del discurso: el exordium, la narratio, la argumentatio y la
peroratio (exordio, narracion, argumentacion y peroracion o epilogo).

Estas partes del discurso se relacionan tanto con la inventio como con la
dispositio. Asi, la inventio se encarga de hallar las ideas que se expondran en
cada una de esas partes, y la dispositio se preocupa por dotar al discurso del
orden mas conveniente para la persuasion, manteniendo el ordo naturalis (es
decir, el orden que se considera mas natural con respecto a las partes del
discurso: comenzar con el exordium, proseguir con la narratio y la
argumentatio y concluir con la peroratio") o proponiendo un ordo artificialis
o poeticus que altere el orden convencional de las partes orationis o incluso
que produzca alteraciones temporales en la narratio, que es la parte del
discurso dedicada a narrar como sucedieron los hechos que se juzgan (y, por
lo tanto, la parte susceptible de ser sometida a transformaciones temporales
en el relato de los hechos).

A pesar de tratarse de un orden convencionalmente establecido, la
mayoria de los autores consideran natural el formado por la sucesion ordenada
de las distintas partes del discurso: exordio, narracion, argumentacion y

' Como advierte José Maria Pozuelo, Yvancos, la contraposiciéon entre el ordo
naturalis y el ordo artificialis no se ha entendido siempre como una cuestion de orden
temporal. En obras de Sulpicio Victor y de Marciano Capella dicha oposicion se hace
corresponder con la del orden retérico canénico contra el orden retérico inusual, de
manera que el ordo naturalis es el que mantiene la sucesividad de las partes de la
dispositio: exordio, narracion, argumentacion y epilogo. En palabras de Pozuelo, “se llega
asi a una paradoja [...] segtin la cual el «orden natural» es el que preceptia el arte retérica,
convirtiendo asi en natural precisamente lo convencional y cultural y en «artifcial» todo
cuanto contraviene esa regla” (Pozuelo, 1988: 152). Como sefiala el propio Pozuelo, este
hecho fue sefialado por Roland Barthes 1990: 70).
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peroracion’. Este es el orden que conviene seguir si la causa presenta signos
favorables de defendibilidad.

El ordo artificialis o artificiosus, que Sulpicio Victor (1964) equipara al
término oikovopia [‘economia’]), consiste en apartarse conscientemente del
orden natural, y se recomienda en aquellos casos en que la naturaleza de la
causa haga aconsejable cambiar el orden normal (Lausberg, 1966-68: § 452).
Para Sulpicio Victor, la economia del discurso deriva de alterar su orden y de
omitir, cuando es conveniente, alguna de sus partes”.

Para tratar de explicar la relacion entre las partes artis (intellectio,
inventio, dispositio, elocutio, memoria y actio) y las partes orationis
(exordium, narratio, argumentatio y peroratio), Tomas Albaladejo (1989:
44) establece el siguiente esquema:

ELOCUTIO

| Exordium | | Narratio | | DISPOSITIO | |Argumentatio| | Peroratio |

| Exordium | | Narratio |

INVENTIO | |Argumemati0 | | Peroratio |

INTELLECTIO

En el eje vertical se sitiian las operaciones retoricas (partes artis), y en el
eje horizontal las partes del discurso (partes orationis), de manera que estas

2 Con todo, el autor andénimo de la Rhetorica ad Herennium denomina a esa misma
serie ordo artificiosus por corresponder a los preceptos de la ars, mientras que cualquier
otra disposicion ha de llamarse de otro modo (4d C. Herennium de ratione dicendi, 1968;
Lausberg, 1966-68: § 448).

3 Hay que tener en cuenta que las partes orationis (exordium, narratio, argumentatio
y peroratio) fueron propuestas basicamente para el discurso judicial, pero otros tipos de
discursos pueden carecer de alguna de esas partes: por ejemplo, el discurso deliberativo
puede carecer de narratio, o el demostrativo de argumentatio, sin que por ello dejen de
presentar un orden ldgico o natural. La supresion de alguna de las partes del discurso en
el género deliberativo o en el género demostrativo no implicaria, en consecuencia, que el
discurso adquiriera un ordo artificialis (siempre que se mantuvieran el orden “natural” de
las partes restantes), pero resultaria mas llamativa en el género judicial, ya que se
presupone que este si que ha de presentar todas las partes del discurso para mantener el
ordo naturalis.
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ultimas dependen tanto de la inventio (que halla las ideas de cada parte) como
de la dispositio (que organiza la disposicion global del discurso).

Aunque hay autores que sitan las partes orationis en la inventio
(Lausberg, 1966-68: §§ 260-442; Albaladejo, 1988/89, 1989: 43 y ss.), la
mayoria de ellos las incluye en la dispositio, por lo que vamos a ocuparnos de
ellas en este apartado.

Las partes del discurso se observan mejor en el género judicial que en
ningin otro, y dicho género constituye el modelo esencial, que puede
extenderse analogicamente a los demas (Lausberg, 1966-68: § 261).

— Exordium (‘exordio’)

El exordium constituye la parte inicial del discurso. Existen dos tipos
fundamentales de exordios: el exordio “normal”, o proemium, y un tipo de
exordio “especial”’, denominado insinuatio.

La finalidad del exordio normal (proemium) se recoge en la expresion
iudicem benevolum, docilem, attentum parare (es decir, se trata de conseguir
la benevolencia, la docilidad y 1a atencion del juez o del jurado).

Para captar, en primer lugar, la benevolencia del auditorio (captatio
benevolentiae), lo que es especialmente aconsejable en el genus dubium o
anceps (cuando hay igualdad entre las partes y la consiguiente dificultad
para pronunciar un fallo), se pueden emplear recursos relacionados con el
orador, su cliente y la parte contraria; con el auditorio, y con la propia causa.

Por lo que respecta al orador, su cliente y la parte contraria, Quintiliano
(1970: 6, 1) expone que el acusador y el defensor deben tratar de suscitar
emociones contrarias en el juez, relacionadas con la ira y el miedo o la
compasion®: el fiscal ha de tratar de indisponerlo contra el acusado,
poniendo en entredicho su honradez, exagerando dentro de lo posible la
horribilidad de su delito y suscitando su temor ante sus eventuales acciones
futuras; y el defensor ha de intentar sosegar al juez y lograr su misericordia,
presentando a su cliente como un hombre honrado injustamente atacado por
la parte contraria y mostrando su sufrimiento por la indebida acusacion o el
horror que le espera por una injusta condena (en casos extremos, puede tratar
de provocar las lagrimas del juez o del jurado, aunque esto, debido a su
dificultad, solo se aconseja si el orador es excepcionalmente ingenioso y
seductor y si la causa es importante, pues, si se pretende hacer en pleitos

4 El miedo y la compasion ya habian sido apuntadas en la Poética aristotélica como
las emociones primordiales que pueden provocar la catarsis en las tragedias clasicas.
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pequenios, se corre el peligro de caer en el ridiculo y de provocar el efecto
contrario).

El orador ha de hacer creer que se mueve por motivos morales, y nunca
econdmicos, y es conveniente que muestre humildad. Puede haber un halago
moderado, evitando la sospecha de arrogancia, de la propia persona del orador
y (si se trata de un abogado defensor) de su cliente, que han de aparecer como
prototipos de vir bonus. Asimismo, el acusado ha de mostrarse respetuoso
(adoptando una vestimenta y un modo de comportarse acorde a la situacion)
y no contradecir con su actitud lo que expone el orador®.

Estas consideraciones son extrapolables a los otros tipos de géneros. Asi,
si se trata de un discurso deliberativo, el orador ha de mostrar las virtudes de
su propia postura y exagerar los inconvenientes de los planteamientos de sus
contrincantes, tratando de suscitar la esperanza con respecto a lo que ¢l
defiende y el miedo a las consecuencias de lo que proponen sus rivales. Y en
el género demostrativo, se suelen encomiar las virtudes de la persona o cosa
que se alaba, tratando de suscitar el amor hacia la misma (o el odio, si se trata
de un vituperio).

Por lo que toca al auditorio, conviene tratarlo respetuosamente y
halagarlo de forma mas o menos encubierta (pues el halago demasiado
evidente puede resultar contraproducente) y elogiar su capacidad para juzgar
el tema tratado, asi como producir en ¢l la delectatio (‘delectacion’) mediante
un lenguaje cuidado y adornado, pero con la necesaria moderacion proemial®.

Y en relacion a la causa, es preciso en este momento elogiar el propio
punto de vista y atacar el del contrario, enumerando sus aspectos mas
favorables’.

> En palabras de Quintiliano (1970: 6, 1, 12-15), resulta contraproducente que el
acusado se muestre “obstinado, arrogante, seguro de si, conducta que por lo general se
ofrece no solo a través de una determinada accion o palabras, sino por el gesto, por la
actitud, por la mirada”. Véase ademéas Diaz Marroquin (2013: 67).

¢ Aunque de forma tedrica nos referimos a un auditorio mas o menos uniforme, hay que
tener en cuenta que, en ocasiones, el auditorio puede ser muy heterogéneo, formado por
personas con distintos puntos de vista y opiniones, por lo que, en esos casos, el orador tiene
que usar diversos recursos y argumentos para persuadir a las distintas personas que lo
componen (Perelman, 1989: 58). Tomas Albaladejo (2009) propone el concepto de
poliacrosis, construido a partir del griego polys, pollé, poly (‘mucho’, ‘numeroso’) y akroasis
(‘audicion’), para referirse a la la audicion y la interpretacion plurales de los discursos
retoricos.

7 Ademas, existen algunos loci o lugares comunes que pueden ser de utilidad en el
proemium, como los relacionados con la persona (familia, parentela, amigos, patria...) o
con la propia causa (tiempo, lugar, opinion publica...) (Lausberg, 1966-68: § 279).
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Cabe decir, de manera general, que la benevolencia es necesaria en todo
tipo de discurso no solo para que los oyentes lo escuchen, sino también para
que el orador pueda pronunciarlo con comodidad. Si el orador no se siente
respetado y valorado, dificilmente podra pronunciar un discurso que resulte
efectivo (Hernandez y Garcia, 2004: 167).

Para lograr, en segundo lugar, la docilidad del auditorio (la cual se
requiere especialmente en el genus obscurum), es aconsejable incluir un
resumen de lo que se va a tratar, enumerando concisamente los asuntos mas
importantes, pues el auditorio estara mas predispuesto a escuchar al orador si
conoce desde el principio de qué se le va a hablar. Los oyentes desean tener
claro cudl es el tema y el contenido elemental del discurso, y, si el orador se
extiende sin aclararlo, producird intranquilidad o malestar en el auditorio®.

Y para conseguir, en tercer lugar, la atencion del juez o del auditorio,
necesaria para contrarrestar el taedium (‘tedio, aburrimiento’), conviene
advertir que el objeto del discurso es de gran importancia (exagerando su
relevancia cuando sea intrascendente), mostrar asombro ante el mismo para
provocar el mismo asombro en el auditorio y relacionarlo con contenidos
conceptuales universales.

En general, hay varios medios para conseguir la atencion. El orador
puede pedir directamente que se le escuche, prometer brevedad o presentar
el asunto como de gran interés para el publico (o incluso como algo que
interesa mas a los destinatarios que al propio orador, indicando que su
proposito es satisfacer el interés de quienes le escuchan). También puede
intentar provocar la curiosidad de los oyentes, haciéndoles ver que
desconocen algo que pueden llegar a conocer al escuchar el discurso, y hacer
un uso moderado de los medios afectivos para lograr la adhesion emocional
del auditorio.

Conviene ademas utilizar el apdstrofe (dirigir la palabra no solo al
publico o los jueces, sino otras personas, como la parte contraria...), la
prosopopeya o personificacion (atribuir cualidades humanas a los animales o
a las cosas), los exempla (ya vistos a proposito de las pruebas artificiales del
discurso), la comparacion y los tropos, asi como intentar provocar la voluptas
(‘deleite’) en el auditorio, mediante la descripcion de un objeto bello, la
inclusion de una agudeza o de un chiste o anécdota graciosa, o la introduccion

8 No obstante, y como se comentard en el “Apéndice: la razon, las emociones y la
neurociencia actual”, si el orador conoce la postura del auditorio sobre el tema del que va a
hablar, no es aconsejable que exponga desde el principio su oposicion tajante a esa postura,
pues eso provocaria que los oyentes no prestaran atencion a sus argumentos y que buscaran
razones para consolidar su posicion previa (Sharot, 2018: 15-17).
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oblicua y perifrastica del tema del discurso en un periodo que resulte
sonoramente atractivo.

La insinuatio se utiliza cuando la causa pertenece al genus admirabile,
cuando el orador de la parte contraria ya se ha ganado al publico en su discurso
o cuando el auditorio esta cansado. Consiste en el uso de recursos psicologicos
como la suposicion, la imputacion, la sorpresa o el ingenio (en ocasiones
empleando el sentido del humor), y utiliza preferentemente los medios
enumerados para lograr la benevolentia del auditorio.

En los tratados se distinguian una serie de virtutes et vitia (‘virtudes y
vicios’) relacionados con distintos aspectos de la retorica.

Con respecto al exordio, entre sus virtutes (‘virtudes’) se encuentran la
conveniencia de expresar lo necesario para preparar la defensa de la propia
postura, sin excederse ni quedarse corto, asi como la prudencia en el uso de
los procedimientos patéticos y elocutivos.

En cuanto a los vitia (‘vicios’), hay que evitar los tipos de exordio
denominados vulgare (que se puede acomodar a muchas causas), commune
(que puede ser usado también por el adversario), commutabile (que puede ser
aprovechado por el adversario a favor de su propia causa), separatum (que no
corresponde claramente a la causa), translatum (que ha sido tomado de otro
lugar), longum (cuya longitud es mayor de la necesaria) y contra praecepta
(cuando no responde a las normas que le conciernen) (Lausberg, 1966-68: §§
282-283).

En suma, el exordium es una parte importante de cualquier género de
discurso (judicial, deliberativo o demostrativo), y debe incluir un resumen de
lo que se va a tratar, emplear recursos para suscitar la curiosidad y la atencion
de los oyentes y hacer uso de recursos emocionales para predisponerlos
emocionalmente a favor de la postura del orador.

Al final del exordio es posible incluir un transitus (‘transito’) que encaje
con la narratio, de manera que quede claro cuando acaba aquel y comienza
esta.

— Narratio (‘narracion’)

La narratio consiste en la comunicacion interesada de los hechos al
auditorio, presentandolos de la manera mas favorable para el orador. Trata de
exponer sucesos del pasado, por lo que es propia de los géneros judicial y
demostrativo (que tratan sobre hechos pasados), y puede ser innecesaria en el
género deliberativo (enfocado hacia el futuro).
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Se han distinguido tres tipos principales de narracion: la exposicion
parcial del estado de la causa ante el tribunal; 1a narracién como digresion en
el discurso forense, y la narracion literaria, propia del ars poetica (‘arte
poética’). Esta tltima puede referirse a las personae (‘personas’),
convirtiéndose en narracion personal como novela psicologica, o a los negotia
(‘cosas’).

La narracion de cosas admite a su vez una triple distincion: la Aistoria
(‘historia’) es verdadera; el argumentum (‘argumento’) no es verdadero, pero
si verosimil, y la fabula (‘tdbula’) no es verdadera ni verosimil (Lausberg,
1966-68: 262-264)°.

Aunque el delectare (‘deleitar’) y el movere (predisponer
emocionalmente al auditorio) tienen también su importancia, el fin principal
de la narracion en el discurso retorico es el docere (‘ensefiar’). Para ello son
esenciales tres virtutes (‘virtudes’), recogidas en la expresion narratio brevis,
clara et verosimil: la brevedad, la claridad y, especialmente, la verosimilitud,
a cuyo logro van encaminadas las otras dos.

Para lograr, en primer lugar, la brevedad, el orador ha de cefiirse a contar
los hechos imprescindibles para defender su postura. La brevedad (ya
prometida en el exordium) es necesaria tanto para mantener la atencion y la
docilidad del auditorio como para facilitar la memorizacion del discurso por
parte del orador.

Los tratados realizan una division dirigida a obtener la utilitas y la
cognitio. La utilitas (‘utilidad)’ impone la omisioén de todos aquellos hechos
que pudieran ser desfavorables para la causa. Asi pues, no se trata de contar
todo lo que ha ocurrido, sino solo aquello que le interesa al orador.

La cognitio (‘cognicion’) esta dirigida a favorecer la comprension de los
acontecimientos que se van a exponer. Para ello, es preciso comenzar la
narracion en el momento de los hechos que resulta importante para que el juez

° Esta distincion entre historia, argumento y fabula se corresponde con los tres tipos
de modelo de mundo establecidos por la teoria de los mundos posibles desarrollada por
Tomas Albaladejo (1986: 58-63) con respecto a la narracion y textos afines: el tipo I de
modelo de mundo es el de lo verdadero, y a él corresponden los modelos de mundo cuyas
reglas son las del mundo real objetivamente existente (autobiografias, libros de viajes,
memorias...); el tipo II de modelo de mundo es el de lo ficcional verosimil, al que
corresponden los modelos de mundo cuyas reglas, sin ser las del mundo real objetivo,
estan construidas de acuerdo con estas (novela realista, novela naturalista...); y el tipo III
de modelo de mundo es el de lo ficcional no verosimil, al que corresponden los modelos
de mundo cuyas reglas implican una trasgresion de las normas del mundo real objetivo
(novelas de ciencia ficcion, cuentos maravillosos...).
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pueda tomar su decision, omitiendo los hechos anteriores carentes de
importancia.

En el cuerpo de la narracion hay que evitar el exceso de ideas, resultante
de incluir aspectos que nada tengan que ver con el asunto o de la division de
un pensamiento en sus elementos, aunque en ocasiones es aconsejable
efectuar dicha division si con ello se consigue alglin fin especial, o efectuar
alguna digresion.

Asimismo, se aconseja evitar algunos excesos elocutivos, como la
repeticion de palabras, salvo en casos especiales en que puede resultar
provechoso. Y el final de la narracion debe llegar en el momento de los hechos
en que su desarrollo deja de tener interés para la decision del juez.

Para lograr, en segundo lugar, la claridad, necesaria para favorecer la
comprension, es importante establecer un orden de exposicion adecuado de
los acontecimientos, respetando el ordo maturalis en que ocurrieron, o
disponiéndolos con un ordo artificialis si asi lo requiere la utilidad de la causa.

Cada una de estas virtudes estd amenazada por sus dos vitia (‘vicios’)
extremos, de forma que es preciso mantener cada una de ellas en el justo
medio.

Y por lo que respecta, en tercer lugar, a la verosimilitud (que es el aspecto
esencial en la narratio), los sucesos relatados pueden responder o no a la
realidad, pues el hecho de que los acontecimientos sean reales no hace que
resulten necesariamente convincentes.

Si se trata de sucesos increibles o paradojicos, el orador ha de recordar
que la propia realidad también lo es. Y si los sucesos son reales, pero no
completamente convincentes, hay que recurrir al arte para tratar de hacerlos
pasar por verosimiles.

Los recursos artisticos y psicologicos para lograr la verosimilitud se
relacionan con el docere, el movere y el delectare. Con respecto al docere
(‘ensefiar’), es preciso concatenar los hechos y presentarlos como si pudieran
formar parte de la experiencia normal de las personas del auditorio. Se trata
de explicar las bases psicologicas que han originado los hechos, tratando al
auditorio como a un gran conocedor de la psicologia humana. De esta forma
es posible ganarse su confianza, pues encontrard muy natural el desarrollo de
los hechos que se le presentan.

A proposito del movere (predisponer emocionalmente al auditorio) y el
delectare (deleitar a los oyentes), los tratados aconsejan hacer uso del ornatus
(‘adorno’) en los asuntos de menor cuantia, y recurrir a los afectos en los mas
importantes (preparando asi el camino a la peroratio), para lo que es
conveniente valerse de la evidentia (‘evidencia’), presentando los
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acontecimientos como si se desarrollasen ante los ojos del publico.
Generalmente se prescribe la evitacion de los afectos, aunque esta norma en
ocasiones especiales puede dejar de cumplirse, manteniendo un tono
apropiado a la narracion. Asimismo, es necesaria una expresion elocutiva
carente de ambigiiedades.

Cada una de estas virtudes (brevedad, claridad y verosimilitud) esta
amenazada por sus vitia (‘vicios’) extremos, de forma que es preciso
mantener cada una de ellas en el justo medio.

En la narratio se pueden distinguir varias partes: el initium (que
comienza con la exposicion de los primeros sucesos relevantes para la causa),
el medium (nucleo central en el que se presentan los hechos), y el finis (al que
se llega cuando el orador expone los ultimos hechos de interés).

Ademas, en la narracion se distinguen otras partes complementarias:

* La digressio (‘digresion’), elemento potestativo de extension
variable, consistente en una descripcion epidictica de personas o cosas o
en una narratio particular.

* El transitus (‘transito’), que debe distinguir claramente la narratio
de la argumentatio (‘argumentacion’), acudiendo a digresiones afectivas,
como si se tratara de un nuevo exordio que se antepone a la
argumentacion, o a las posibilidades racionales de la propositio (resumen
final de la narratio de tipo conceptual, que puede enlazar con la partitio,
o enumeracion a modo de introduccion de los temas que se van a tratar
en la argumentatio).

— Argumentatio (‘argumentacion’)

La argumentatio es la parte central del discurso, especialmente del
judicial y del deliberativo. Va dirigida al docere (‘ensefiar’), y consta de una
0 mas probationes (‘pruebas’), que se obtienen a partir de las pruebas
artificiales e inartificiales suministradas por la inventio, a las que ya nos
hemos referido en el apartado dedicado a dicha operacion retorica.

Como en otras partes del discurso, los tratados suelen sefialar una serie
de virtutes y de vitia relativos a la argumentatio. Entre las virtudes, destacan
la consecucion de lo aptum, esto es, de aquello que conviene a la causa, y de
la perspicuitas o claridad de pensamiento y de lenguaje (que ha de ser
adornado cuando asi lo pida la conveniencia del objeto). Los vicios que hay
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que evitar son exponer argumentos oscuros o inconvenientes, asi como la
elaboracion excesivamente cuidada de la argumentatio (Lausberg, 1966-68:
§§ 427-428).

La argumentatio consta de dos partes esenciales: la probatio (‘prueba’)
y la refutatio (‘refutacion’). La probatio consiste en la demostracion de la
opinion sostenida por el orador (la cual viene preparada por el exordium y la
narratio, que en cierto sentido es ya una probatio en forma narrativa). Y la
refutatio se propone destruir la posicion sostenida por la parte contraria (y es
considerada por algunos autores como una parte mas dificil de construir).

En el caso del orador que habla en primer lugar, debe prever el contenido
de la argumentacion que empleard su contrario, de cara a refutarla con
antelacion. El orador que habla en segundo lugar ya conoce lo que ha dicho
su oponente, por lo que puede limitarse a refutar los argumentos expuestos
por el mismo. En este sentido, podriamos considerar que tiene ventaja el que
habla en tltimo lugar, ya que conoce los argumentos exactos de la parte
contraria y puede limitarse a refutar esos argumentos, mientras que el que
interviene en primer lugar ha de suponer y quiza rebatir una ndmina mas
extensa de los argumentos que pudiera emplear su oponente. No obstante, el
que interviene en ultimo lugar cuenta con la desventaja del cansancio del
auditorio, lo que puede equilibrar las cosas.

Algunos tratados consideran que la probatio y la refutatio son partes
orationis o partes del discurso, de manera que este constaria de exordium,
narratio, probatio, refutatio y peroratio, y otros las consideran como
subapartados de la argumentatio (de forma que las partes del discurso se
organizarian asi: exordium, narratio, argumentatio —subdividida en
probatio y refutatio— y peroratio).

En cualquier caso, la probatio y la refutatio se sirven de las pruebas
artificiales e inartificiales, que hemos comentado en el apartado dedicado a la
inventio. Es en la argumentatio, parte central y racional del discurso, donde el
orador ha de exponer las pruebas artificiales e inartificiales favorables a su
causa.

Con respecto a la disposicion de los argumentos en el discurso (y esto
resulta aplicable a todas sus partes, y especialmente a la probatio y a la
refutatio), Chaim Perelman y Lucie Olbrechts-Tyteca (1989: 752-753)
distinguen tres ordenes:

El orden de la fuerza decreciente, el orden de fuerza creciente y, por
ultimo, el mas recomendado, el orden homérico o nestoriano, llamado

asi porque Néstor habia puesto en el centro de sus tropas a los mas
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débiles; pues, segiin Néstor, es preciso comenzar y terminar por los
argumentos mas fuertes.

El inconveniente del orden creciente reside en que la utilizacion, al
principio del discurso, de argumentos mediocres puede indisponer al
oyente y hacer que se muestre reacio a la tesis. El inconveniente del
orden decreciente consiste en que deja a los oyentes con la ultima idea,
a menudo la Unica que permanece en su mente, que puede ser
desfavorable. Para evitar estos dos escollos, se preconiza el orden
nestoriano, destinado a poner de relieve, presentando a la vez o en
ultimo lugar, los argumentos mas so6lidos y agrupando los demas en el
centro de la argumentacion'?,

No obstante, se trata de una consideracion general, que puede tener sus
excepciones si asi lo aconsejan las particularidades del discurso: “El orden de
los argumentos debera ser, pues, el que les dé¢ mas poder” (Perelman y
Olbrechts-Tyteca, 1989: 753).

— Peroratio (‘peroracion, epilogo’)

La peroratio, parte final de los discursos pertenecientes a cualquier
género retorico (judicial, deliberativo o demostrativo), tiene dos finalidades:
recordar sucintamente lo ya expresado (recapitulatio) e influir emotivamente
(affectus) en el auditorio. Por este motivo guarda cierta relacion con el
exordium, en el que se proponia un resumen del tema y se intentaba
igualmente, aunque con mayor precaucion, la mocion de sentimientos.

La recapitulatio (‘recapitulacién, resumen’), relativa a la res
(‘contenido’), tiene como funcion primordial refrescar la memoria,
exponiendo resumidamente los argumentos de la causa y mostrandolos de
manera conjunta para reforzar la coherencia global de toda la argumentacion.

Debido a que la peroratio es la tltima oportunidad con la que cuenta el
orador para lograr predisponer al auditorio de manera favorable para su causa
y desfavorable para la parte contraria, es fundamental provocar la mocion de
sentimientos, es decir, predisponer de manera afectiva, a favor de la causa del
orador, al auditorio (movere).

Como hemos visto, la mocion de sentimientos es importante en el
exordium, pero es mas importante aun en la peroratio. La mocion de
sentimientos se ha de procurar especialmente al final del discurso, porque su

19 Perelman y Olbrechts-Tyteca (1989: 752-753).
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efecto, aunque intenso, es de corta duracion, y el juez o el auditorio han de
estar condicionados emocionalmente a la hora de tomar su decision.

Hay dos dichos renacentistas, recogidos en la obra De ratione dicendi
(1548) de Alfonso Garcia Matamoros (Marti, 1972: 148), que inciden en la
necesidad de que el rétor se muestre emocionado para conmover a los demas
y en la brevedad de los efectos emotivos:

1) “Qui cupiunt alios afficere ipsi prius afficiantur” (“Los que deseen
mover a los otros deben moverse a si mismos primero”). Este lema es
similar al que expresa Horacio en su Ars poetica: “Si uis flere, dolendum
est primum ipsi tibi” (“si quieres que yo llore, antes tienes que dolerte ti
mismo”). Dicho consejo constituye un punto de encuentro entre retorica
y poética, e insiste en la necesidad de que el orador se muestre conmovido
ante el auditorio para emocionarlo.

2) “Nihil citius lacryma arescit” (“Nada se seca antes que una
lagrima”). Este dicho insiste en la necesidad de dejar la mocion de
sentimientos para el final del discurso, pues la emocion puede ser
determinante a la hora de tomar decisiones, pero su efecto no es muy
duradero. Por ello, se procura que quien ha de tomar la decision sobre la
causa esté emocionado en el momento de hacerlo.

Los tratados indican algunos medios para conseguir mover los afectos de
los destinatarios, como presentar ante el publico objetos reales (la ropa
ensangrentada de la victima, sus desamparados hijos, el arma homicida...), la
presentacion patética de los hechos que son realmente patéticos, y la
amplificatio (‘amplificacion’) patética de hechos que son poco o nada
patéticos. Debido a que el publico solo puede emocionarse si el propio orador
se muestra verdaderamente conmovido, resulta esencial que el orador domine,
como un consumado actor, el arte de despertar fuertes emociones en si mismo,
lo que depende en gran parte de su propio ingenio, pero también puede ser
cultivado mediante el ejercicio (Lausberg, 1966-68: § 257).

La peroratio del género judicial consta de la indignatio, en la que se
intenta indisponer totalmente al publico contra la parte contraria, provocando
el rigor o la ira hacia el acusado, y de la conquestio, mediante la cual se intenta
lograr la simpatia del juez a través de la piedad que pueda despertar la
insjusticia sufrida o la desgracia que nos amenaza.

La indignacion hacia el acusado se puede lograr amplificando la
magnitud de su delito. La simpatia del publico se puede lograr mediante los
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loci generales relativos al desamparo general del hombre frente a la fortuna y
mediante los /oci concretos relacionados con la causa. En el género
deliberativo, los afectos principales que hay que alimentar son la esperanza o
el miedo, y en el demostrativo el odio o el amor.

La virtus basica de la peroratio, considerada en su conjunto, es la
brevedad, que en si misma es un medio patético, y ha de ser ademas
dulcificada por el ornato. La brevedad se recomienda sobre todo en la
conquestio, ya que los afectos no se pueden mover de manera muy prolongada
(Lausberg, 1966-68: §§ 431-440).

La mocion de sentimientos (movere) atafie al exordium y a la peroratio,
y la argumentacion racional a la narratio (que constituye una suerte de
argumentacion en forma narrativa) y, sobre todo, a la argumentatio. Por lo
tanto, se contemplaban en el discurso tanto los aspectos racionales como los
emocionales, de manera que estos se incluian al principio y al final del
discurso, y aquellos en su parte central.

Por lo demaés, y como ya queda dicho, el género judicial constituye el
modelo de referencia esencial de las partes del discurso, pero cada tipo de
género puede presentar variedades en su tratamiento.

Los tratados establecen como ha de ser cada una de estas partes en los
distintos géneros oratorios. Asi, las partes del discurso se relacionan con la
division aristotélica de los géneros: el judicial, que versa sobre
acontecimientos pasados, el deliberativo, que intenta persuadir o disuadir de
una accion futura, y el demostrativo, que tiene por objeto el elogio o el
vituperio.

Aunque no todos los autores coinciden, la mayoria cree que el exordio ha
de estar destinado a ganar la atencion, la docilidad y la benevolencia del juez
mediante la brevedad y la simplicidad en el género judicial (aunque su uso es
potestativo en el genus honestum), puede ser breve o suprimirse en el
deliberativo (debido al caracter urgente del asunto), y no siempre juega un
papel importante ni ha de ser necesariamente simple en el demostrativo,
tendiendo, cuando se incluye, a hacer uso de los recursos de la benevolentia y
de los lugares de la persona y de la causa.

Segun la concepcion greco-latina tradicional, la narracion, ha de ser
breve!!, clara y verosimil. Como est4 destinada a narrar hechos acaecidos en

! Sin embargo, la tradicion helenistico-bizantina iniciada por Hermogenes de Tarso,
a la que se acogen algunas retoricas espaflolas del siglo XVI, considera que la narracién
no ha de ser breve, sino amplificada. Dicha amplificacion se logra explicando
detalladamente el modo en que sucedieron los hechos, exponiendo sus causas, incluyendo
razonamientos en la narracion y enumerando no solo los acontecimientos sucedidos, sino
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un tiempo anterior, es propia de los géneros retoricos que versan sobre el
pasado, es decir, del género judicial (en el que constituye una parte muy
importante) y del género demostrativo (en el que ocupa casi todo el discurso).
Suele omitirse en el género deliberativo.

La argumentacion, por su parte, constituye la parte central de los
discursos judicial y deliberativo, y no suele incluirse en el demostrativo. Y la
peroracion es comun a todos los géneros, aunque persigue, como se ha
explicado, objetivos especificos en cada uno: suscitar la ira o la piedad en el
judicial, la esperanza o el miedo en el deliberativo'? y el amor o el odio en el
demostrativo'>.

Por lo tanto, para determinar si un discurso tiene un ordo naturalis o un
ordo artificialis, es preciso contemplar su naturaleza genérica y las partes del
discurso propias de cada género. En el caso de los discursos pertenecientes al
género judicial, que ha de incluir todas las partes del discurso (exordium,
narratio, argumentatio y peroratio), la ausencia de una de ellas conllevaria
que el discurso tuviera un ordo artificialis. Pero el hecho de que un discurso
deliberativo carezca de narratio, o de que un discurso demostrativo carezca
de argumentatio, no implica un ordo artificialis.

también los hechos omitidos que no ocurrieron, pero podrian haber sucedido (Artaza,
1989: 91 y ss.; Martin Jiménez, 1997).

12'A este respecto, la neurocientifica Tali Sharot (2018: 5) sostiene que inducir el
miedo a menudo es una estrategia débil para la persuasion, y que, en la mayoria de los
casos, inducir la esperanza es mas efectivo. No obstante, hay dos situaciones en que
suscitar el miedo funciona bien: (a) cuando lo que se esta tratando de inducir es la inaccion
y (b) cuando el destinatario estd ansioso y siente previamente temor.

13 José Antonio Hernandez Guerrero y Maria del Carmen Garcia Tejera proporcionan
algunos ejemplos de inicios (exordium), de contrapropuestas (refutatio) y de finales de
discurso (peroratio), que pueden servir como pauta pedagdgica para construir esas partes
del discurso en la actualidad (Hernandez y Garcia Tejera, 2004: 125-129).
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APENDICE: LA RAZON, LAS EMOCIONES Y LA
NEUROCIENCIA ACTUAL!

La retorica tradicional, como hemos visto, sostenia la necesidad de
conjugar los aspectos racionales con los emocionales para lograr la
persuasion. Pues bien, los modernos estudios de neurociencia han ratificado
la importancia de esa intuicion, puesto que las areas cerebrales encargadas del
raciocinio estdn estrechamente ligadas a las areas en las que residen las
emociones por medio de conexiones neuronales. En efecto, las regiones
cerebrales prefrontales del cerebro, donde se sitiia el pensamiento, estan
conectadas por haces neuronales con las regiones del circuito limbico, una
zona del interior del cerebro responsable de las emociones.

Como ha puesto en evidencia la moderna neurociencia, las emociones
juegan un papel esencial en la toma de decisiones. A este respecto, en su obra
El error de Descartes. La emocion, la razon y el cerebro humano, Antonio
Damasio ha insistido en el papel primordial que juegan las emociones en la
toma de decisiones. A la hora de tomar una decision, no nos basamos tanto en
el andlisis racional de los beneficios y los perjuicios, como en los recuerdos
afectivos que tenemos sobre otras decisiones tomadas anteriormente. Cuando
nos planteamos racionalmente los pros y los contras de una determinada
decisién, es muy posible que alguna de las alternativas se relacione
automaticamente, incluso de forma inconsciente, con alguna decision que
hayamos tomado anteriormente, y, si el resultado de esa decision fue negativo,
“experimentamos un sentimiento desagradable en las entranas” (Damasio,
2006: 205) que nos incita a rechazar automaticamente esa opcion. En palabras
de Damasio, la emocion, que tiene un asiento corporal,

funciona como una sefial de alarma automatica que dice: atencion al
peligro que se avecina si eliges la opcion que conduce a este resultado. La
sefial puede llevarnos a rechazar, inmediatamente, el curso de accion, con
lo que hara que elijamos entre otras alternativas. La sefial automatica nos
protege de pérdidas futuras, sin mas discusion, y entonces nos permite
elegir a partir de un nlimero menor de alternativas. Todavia queda margen
para emplear un analisis de coste/beneficio y la competencia deductiva
adecuada, pero solo después de que el paso automatico reduzca
drasticamente el nimero de opciones (Damasio, 2006: 205).

! Puede verse al respecto Martin Jiménez (2014).
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Por el contrario, si barajamos racionalmente una determinada opcion que
se asocia a una decision que se tomo en el pasado con resultado positivo,
tenderemos automaticamente a incentivar dicha opcion. Por ello, los pros y
los contras que valoramos racionalmente se asocian a recuerdos emocionales,
positivos o negativos, relacionados con las tomas de decisiones anteriores que
hemos ido experimentado a lo largo de nuestra vida, de manera que, si una
determinada opcidon se asocia a un recuerdo emocional negativo, “la
combinacion funciona como un timbre de alarma”, mientras que si se asocia
a un recuerdo emocional positivo, “se convierte en una guia de incentivo”
(Damasio, 2006: 205).

Asi pues, las emociones producen de forma automatica que descartemos
una serie de opciones y que incentivemos otras, de manera que el niimero
potencialmente ilimitado de los pros y los contras se reduce, y eso es lo que
nos permite tomar una decision en un tiempo apropiado. Si no fuera por las
emociones, la decision puramente racional de tomar una decision se alargaria
de forma desmedida®.

En su obra En busca de Spinoza. Neurobiologia de la razon y los
sentimientos, Antonio Damasio insiste en la importancia de las emociones a
la hora de tomar decisiones:

2 Damasio (2006: 227-228) explica lo que le ocurrié con un paciente que sufria una
lesion del area prefrontal ventromediana del cerebro, lo que le impedia sentir emociones.
Al llegar a su consulta, el paciente le relato tranquilamente que la carretera estaba helada,
y coémo otras personas, asustadas ante el peligro, no eran capaces de conducir
adecuadamente sobre el hielo. El paciente le contd “el caso concreto de una mujer que
conducia delante de él y que, al entrar en un tramo helado y patinar, en lugar de salir
lentamente con la traccion posterior, se asusto, piso el freno y fue deslizandose hasta caer
en una zanja”. Y Damasio explica lo siguiente: “Un instante después, aparentemente
impertérrito por esta escena espeluznante, mi paciente atravesoé la placa de hielo y siguid
conduciendo con calma y seguridad”. En este caso, la incapacidad de sentir emociones
resultd positiva para el paciente. Pero cuando Damasio sugirié dos fechas alternativas
para la proxima consulta, el paciente sac6 su agenda y fue incapaz de tomar una decisién
al respecto: “Durante media hora larga, el paciente enumer6 razones a favor y en contra
de cada una de las dos fechas [...]. De la misma manera calmada con la que habia
conducido sobre el hielo y habia relatado después dicho episodio, nos estaba espetando
ahora un aburrido analisis de coste/beneficio, un resumen inacabable y una comparacion
estéril de opciones y de posibles consecuencias. Hizo falta una gran cantidad de disciplina
para oir todo esto sin pegar un puiietazo sobre la mesa y decirle que terminara, pero
finalmente le dijimos, tranquilamente, que deberia venir en la segunda de las dos fechas
alternativas. Su respuesta fue igualmente calmada y rapida. Dijo, simplemente: «Me
parece bieny». Devolvid la agenda al bolsillo y se fue. Este comportamiento es un buen
ejemplo de los limites de la razon pura. También es un buen ejemplo de la consecuencia
calamitosa de no poseer mecanismos automaticos de toma de decisiones”.
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(De qué manera la emocion y el sentimiento desempefan un papel en
la toma de decisiones? La respuesta es que existen muchas maneras, sutiles
y no tanto, practicas y menos, todas las cuales hacen que la emocién y el
sentimiento no sean simples actores en el proceso de razonar, sino agentes
indispensables. [...] La sefial emocional no es un sustituto del
razonamiento adecuado. Posee un papel auxiliar, que aumenta la eficiencia
del proceso de razonamiento y lo hace mas rapido (Damasio, 2010: 141).

Estas investigaciones ponen de manifiesto que la emocion juega un papel
fundamental en la toma de decisiones, ya que agiliza los procesos de
razonamiento, y validan la intuicion al respecto de los rétores clasicos, los
cuales insistieron en la necesidad de que el discurso tuviera una parte racional
y otra emocional. Por ello no solo es conveniente exponer razones a favor o
en contra de una determinada causa, sino también provocar emociones que
predispongan favorablemente la decision del juez o del auditorio.

Podriamos suponer, a tenor de las investigaciones neurobiologicas
comentadas, que el juez, o cada persona del auditorio, podrian asociar de
manera automatica las emociones que suscita el orador con otras que hayan
experimentado personalmente en el pasado. No obstante, como han puesto de
manifiesto otros estudios, las emociones tienen también un componente
universal, y son comunes a todos los hombres.

Asi, en su obra El cerebro emocional, el neurobiologo Joseph LeDoux
(1999) sostiene el caracter universal de una emocion particular, el miedo, y
Marc Jeannerod, quien hace suyas las investigaciones de LeDoux, recuerda el
caracter universal de todas las emociones, advirtiendo que sus mecanismos
basicos no son especificos del ser humano, sino comunes a otras especies de
mamiferos, y que, a pesar de las diferencias culturales a la hora de expresar
las emociones, estas

son reconocibles en los individuos pertenecientes a culturas diferentes. Son
en efecto entidades a la vez psicoldgicas, comportamentales y [...]
cognitivas, que hacen intervenir, a partir de un estimulo o de un suceso, el
cerebro visceral en su conjunto. La manifestacion de una emocion es
automatica, su duracion corta, su desarrollo fijo. Esta organizacion
estereotipada es por otra parte garante de la eficacia de la adaptacion del
organismo a los sucesos exteriores. Es lo que vuelve a las emociones
universales, expresadas e interpretadas de la misma manera por todos los
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individuos, tanto por el adulto como por el nifio, y, salvando las distancias,
por el animal y por el hombre (Jeannerod, 2002: 107-108)°.

Por lo tanto, las emociones pueden tener un componente personal,
relacionado con nuestras experiencias pasadas, pero también tienen un
componente universal, lo que facilita que el rétor pueda prever las reacciones
emocionales de su auditorio.

Pero, ademas, la intuicion y el acierto de los rétores clasicos al disponer
las partes del discurso (partes orationis) vienen refrendados por los modernos
estudios cientificos sobre la toma de decisiones. Como expone Eduardo
Punset,

En muy pocos aios se ha pasado de una situacion en la que las emociones
no formaban parte del mecanismo de toma de decisiones, ni merecian mas
que rechazo, a otra en la que se agolpan tanto en el inicio de los proyectos
que se pretenden llevar a buen puerto, como en la decision final con la que
suele culminar una reflexion (Punset, 2005: 61).

Punset recuerda que los proyectos que se cifien al cumplimiento estricto
de los intereses materiales y personales sopesados por via racional suelen
fracasar, y que los humanos se basan siempre en las emociones al tomar sus
decisiones. Acudiendo a los planteamientos de Dylan Evans, profesor de la

3 Jeannerod insiste en que €l pensamiento no es algo aislado ¢ independiente de las
emociones, como a veces se cree. Se sabe que las emociones tienden a influir en las
actividades mas racionales, como las teorias cientificas, por no hablar de los dominios
donde la contribucién de la pasion es esencial, como en el del arte y la creacion. Ello es
debido a que hay una estrecha relacion entre las regiones cerebrales prefrontales, donde
se sitia el pensamiento, y las del circuito limbico, responsable de las emociones. Muchos
de los procesos intelectuales o afectivos se desarrollan sin tener en cuenta nuestra
voluntad, y muchas decisiones se toman sin ningun tipo de deliberacion consciente
(Jeannerod, 2002: 178 y ss.). El neurocientifico Manuel Martin-Loeches, quien también
recuerda que “los procesos conscientes [...] apenas constituyen un 3 por ciento 0 menos
de todo lo que hace el cerebro en un momento dado”, insiste en la estrecha relacion entre
la emociodn y la cognicion: “segliin se va acumulando la evidencia en los ultimos afios,
resulta que se confirman dos cosas [...]: Por un lado, que los procesos cognitivos nunca
0 casi nunca son asépticos, libres de emociones o totalmente ajenos a ellas. Por otro, que
las llamadas areas y estructuras emocionales del cerebro también participan, y al parecer
de manera importante, en procesos cognitivos puros y duros; y viceversa, que las areas
mas cognitivas también estan implicadas en el procesamiento de las emociones” (Martin-
Loeches, 2023: 71, 128).

90



University of the West of England (Bristol), Punset recuerda que todas las
decisiones son emocionales:

(Cudl es la trama de cualquier toma de decision? En el inicio [...] hay
una emocion. A continuacion, se lleva a cabo un proceso de calculo
racional en el que se va ponderando toda la informacion disponible. A
diferencia de la primera fase, en la que todo ocurre a velocidad de vértigo,
la segunda etapa es lenta y tediosa: hay tal proliferacion de argumentos a
favor y en contra que, a fuerza de ponderar y sopesar datos, la logica de la
razon no acaba de imponerse. Afortunadamente, al final reaparecen, como
una tabla de salvacion, las emociones. Si antes no sabiamos para qué
servian las emociones, ahora constatamos que sin ellas no tomariamos
nunca decisiones (Punset, 2005: 62).

En contra de la suposicion de la mayor parte de la gente, “que cree
conocer las razones conscientes que motivan sus decisiones, los neurélogos
sugieren que, en ultima instancia, es una emocion la que inclina la balanza
hacia un lado u otro”. Por eso, “Si solo contaramos con la razon, no
decidiriamos nunca nada, dada la complejidad casi infinita que supone
evaluar correctamente la selva de datos disponibles”. Punset explica que

las decisiones puramente racionales no solo se perderian en la inmensidad
de datos disponibles, sino que, ademas, no responderian a nuestras
necesidades emocionales. Por ello, la presencia de las emociones es [...]
bipolar: estan en el inicio y final de todos los proyectos humanos.

Y a la “lentitud desesperante de los procesos racionales de decision” se
opone “el ritmo fulminante de las intuiciones emocionales” (Punset, 2005: 62-
63).

Asi pues, la disposicion de las partes orationis de tipo emocional al
principio y al final del discurso (exordium y peroratio) se corresponde de
manera exacta con la disposicion de los mecanismos humanos relacionados
con las tomas de decisiones. Asimismo, el hecho de que la narratio y sobre
todo la argumentatio suelan tener una mayor duracion se relaciona con la
necesidad de evaluar de forma lenta la enorme cantidad de datos racionales
que se pueden sopesar en cualquier toma de decision, mientras que la mayor

91



brevedad del exordium y la peroratio se acomodan a ese “ritmo fulminante

de las intuiciones emocionales” *.

*

Por otra parte, Tali Sharot (2018), especialista en neurociencia cognitiva,
explica el resultado de sus investigaciones sobre el comportamiento humano
en relacion con la forma en que intentamos influir en los demas. Sharot
expone que todos tenemos una gran tendencia a compartir nuestras ideas y a
influir en quienes nos escuchan. El centro de recompensa del cerebro se activa
fuertemente cuando compartimos nuestras ideas y experiencias, lo que nos
induce a comunicarlas con la esperanza de causar una reaccion en los
destinatarios. Se trata de un ingenioso mecanismo de especie, destinado a que
el conocimiento, las experiencias y las ideas se pongan en comiin, de manera
que la sociedad se beneficie de los productos de muchas mentes.

No obstante, y a pesar de nuestra tendencia a influir en los demas, no
siempre empleamos las estrategias mas efectivas para lograrlo, pues tendemos
a exponer lo que resulta convincente para nosotros mismos, sin plantearnos lo
que podria resultar persuasivo para los otros. Sharot trata de mostrar que los
intentos de influir en los demas solo pueden tener éxito si ajustamos nuestras
pretensiones al funcionamiento de su cerebro, lo que requiere contemplar siete
factores que determinan nuestras creencias y opiniones: (1) ideas
preestablecidas, (2) emociones, (3) incentivos, (4) sensacion de control, (5)
curiosidad, (6) estado de animo e (7) influencia de otras personas.

1) Con respecto a las ideas preestablecidas, Sharot muestra que, cuando
las personas poseen creencias preconcebidas sobre cualquier tema, tienden a
afianzarse en ellas, ignorando los datos que pudieran rebatirlas, los cuales
apenas hacen mella en su cerebro. La actividad cerebral es intensa cuando
recibimos informaciones que sustentan nuestras creencias previas, y se reduce
considerablemente, como si el cerebro “se apagara”, cuando las contradicen.
Esto es asi porque, en la mayoria de los casos, resulta rentable y econémico

4 Manuel Martin-Loeches, comentando las estrategias de la retorica en relacion con la
neurociencia, recuerda que la colocacion de los argumentos mas importantes al principio
y al final de la argumentacion sirve para aprovechar “los conocidos efectos de primacia
y recencia de la memoria humana, segun los cuales lo que solemos recordar es justo el
comienzo, y, especialmente, el final de una serie de ideas o elementos que hayamos visto
u oido” (Martin-Loeches, 2023: 243). Esos efectos, que atafien tanto a las partes orationis
como a la operacion retorica de la memoria, aconsejan situar los argumentos mas sélidos
al principio y al final de la argumentatio, pero también exponer al inicio y al final del
discurso (es decir, en el exordium y en la peroratio) los elementos emocionales que se
quieran fijar en la memoria de los destinatarios.
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tener ideas fijas que nos ayuden a interpretar y a comprender el mundo, y
requeriria un gran gasto y esfuerzo cambiarlas continuamente. La tendencia a
mantener las ideas preestablecidas nos lleva a ignorar las evidencias que las
rebaten, incluso cuando tienen un sustento cientifico, y buscamos y
encontramos facilmente argumentos que contrarresten esas evidencias y que
refuercen nuestras creencias originales. De hecho, presentar a las personas
informacion que contradice sus opiniones preestablecidas les incita a buscar
nuevos contraargumentos que fortalezcan ain mas su punto de vista original,
lo que se conoce como «efecto boomerangy (Sharot, 2018: 15-17). No se trata
de que ignoremos totalmente los datos que contradicen nuestras creencias
previas, puesto que si que pueden influirnos minimamente, pero tenemos una
tendencia natural a valorizar las evidencias que confirman nuestras creencias
y a ignorar las que las ponen en duda’. Esta propension a descartar la
informacion discrepante tiene implicaciones significativas para los individuos

5 A este respecto, Héctor Ruiz Martin (2023: 21-32) recuerda que los psicologos cognitivos
han identificado “decenas de sesgos que influyen en nuestra forma de razonar al respecto de
la realidad, y uno de los mas destacados es el sesgo de confirmacion, esto es, la “tendencia a
advertir, atender y recordar preferentemente la informacion que confirma las propias
creencias, en detrimento de aquella informacion que las contradice. [...] Incluso hace que
ignoremos las evidencias cuando las tenemos delante y que solo percibamos las que nos dan
larazon. [...] Por otra parte, este sesgo hace que olvidemos aquella informacion que no encaja
con nuestras ideas en favor de la que si lo hace. Asi, el sesgo de confirmacion actia cuando
recordamos aquellas situaciones que confirman nuestra hipétesis, pero ignoramos u olvidamos
todas las situaciones en que esta no se cumplié”. Cuando nuestras creencias o ideas chocan
con una informacion o experiencia que la contradice, se produce una situacion de conflicto
conocida como disonancia cognitiva, la cual se suele experimentar como una sensacion poco
agradable que nos puede llevar al punto de sentirnos atacados personalmente. En esas
circunstancias tratamos de recuperar el equilibrio “por medio de un sesgo de confirmacioén que
nos ayuda a reafirmar nuestras convicciones, llevandonos incluso a ignorar las evidencias.
Podriamos decir que el sesgo de confirmacion es una resistencia inconsciente a cambiar
nuestras ideas. Un sistema automatico de proteccion de nuestra identidad”. A este sesgo de
confirmacion se suma el sesgo de arrastre, consistente en “la tendencia a hacer o creer en algo
por el mero hecho de que muchas otras personas lo hacen o lo creen”. El método cientifico
serviria como antidoto de estos sesgos, si bien se puede ver amenazado por el sesgo del
investigador, o “tendencia a creer, apreciar y sobrevalorar aquellos datos que concuerdan con
las propias expectativas o hipotesis con respecto al resultado de un experimento, y desechar,
desacreditar o infravalorar los datos en contra. El método cientifico trata de liberar a los
cientificos de sus sesgos, pero no es infalible”. Por eso, los experimentos cientificos han de
ser validados por otros investigadores para que resulten fiables.

93



y la sociedad, ya que favorece la polarizacion y el mantenimiento de creencias
falsas®.

Por eso, a la hora de persuadir a alguna persona o grupo de algo que es
contrario a sus creencias previas, no resulta efectivo combatirlas, ya que los
destinatarios opondrian una gran resistencia y tratarian de reforzarlas, sino que
es preferible implantar una nueva creencia basada en el consenso mutuo.

Sharot pone algunos ejemplos. En 1988, Andrew Wakefield publicé un
trabajo en el que establecia una relacion entre el autismo y las vacunas del
sarampion, las paperas y la rubeola, advirtiendo de que los nifios podian
volverse autistas si eran vacunados. Posteriormente se demostrd que no hay
ninguna relacion entre esas vacunas y el autismo, pero el temor ya se habia
arraigado en muchos padres de EE.UU., que se negaban a vacunar a sus hijos.
Las campafias sanitarias que intentaban convencer a los padres de que esas
vacunas no causan autismo no lograban ser efectivas, ya que se centraban en
combuatir las creencias establecidas, y producian una gran resistencia por parte
de los padres. Por ello, un grupo de psicologos de la Universidad de Illinois
propuso crear una campafia enfocando el asunto desde otra perspectiva: en
lugar de tratar de demostrar que las vacunas no causan autismo, se insistio en
que previenen la posibilidad de contraer enfermedades potencialmente
mortales. Esta propuesta se basaba en el consenso comun entre los padres y

¢ Antonio Damasio (2018: 194-195) incide en este aspecto: “por muy bien informados
que estemos, tendemos naturalmente a resistirnos a cambiar nuestras convicciones, a
pesar de que dispongamos de evidencias en sentido contrario. Las investigaciones de
nuestro instituto demuestran esto en cuanto a las convicciones politicas, pero sospecho
que puede ampliarse a una amplia gama de creencias, desde la religion y la justicia hasta
la estética. Estos trabajos demuestran que la resistencia al cambio esta asociada con una
relacion conflictiva entre sistemas cerebrales fundamentales para con la emotividad y la
razon. La resistencia al cambio esta asociada, por ejemplo, con la implicacion de sistemas
responsables de producir ira. Construimos una especie de refugio natural para
defendernos contra la informaciéon que contradice nuestras creencias. Los electorados
insatisfechos, en todo el mundo, no acuden a los colegios electorales. En un clima de este
tipo, se hace mucho mas facil difundir noticias falsas y posverdades”. Manuel Martin-
Loeches sostiene algo parecido: “Cuando el ser humano, individual o colectivamente,
llega a una conclusion que le convence, siente placer y se pega a ella. Que sea cierta o no
es indiferente [...]. La hace suya y la defiende hasta donde haga falta [...]. Lo curioso, lo
paraddjico del ser humano, es que, si bien prefiere pensar de una manera incompleta y un
tanto superficial porque se ahorra mucho trabajo y esfuerzo, una vez que llega a una
determinacion la defendera con ufias y dientes. Es decir, no escatimara esfuerzos para
defenderla. Esto es asi especialmente si la idea es compartida con otros miembros del
grupo, si es parte de lo que nos proporciona una identidad grupal” (Martin-Loeches, 2023:
260, 385).
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los sanitarios, ya que todos persiguen la salud de los nifios, y, al centrar el
asunto en lo que unos y otros tenian en comun, en lugar de en el punto de
discrepancia, la campafia logro ser efectiva.

Otro ejemplo es el de un matrimonio formado por una mujer francesa y
un hombre estadounidense, cada uno de los cuales esta convencido de que su
pais seria el mejor lugar para vivir. Cuando ella intenta convencerle de que
vivirian mejor en Francia, solo logra que su marido busque argumentos para
reforzar su creencia original, y, cuando es ¢l quien intenta convencerla, ella
también se reafirma en su opinion preestablecida. Por eso, la mejor manera de
que la mujer pudiera convencer al marido seria que, en lugar de contradecir
sus creencias originales, le propusiera una nueva motivacion basada en el
consenso comun. Por ejemplo, la mujer podria decir al marido algo parecido
a lo siguiente: “Estados Unidos es un magnifico lugar para trabajar y criar a
nuestros hijos, pero yo seria mas feliz viviendo cerca de mis padres”. Con esta
estrategia, la mujer sembraria una nueva creencia que no contradiria las
opiniones preestablecidas de su marido, el cual podria aceptar la propuesta
para satisfacer el deseo comun de felicidad mutua (Sharot, 2018: 30-34)".

Las conclusiones de Sharot son facilmente extrapolables al &mbito de la
retorica. Para tratar de persuadir al auditorio sobre cualquier tema, el orador
ha de tener muy en cuenta cuéles son las creencias preestablecidas de la mayor
parte de sus oyentes sin tratar de rebatirlas (pues eso provocaria que buscaran
argumentos para reforzarlas), y orientar la operacion de la inventio a buscar
nuevas propuestas basadas en el consenso comun que puedan ser aceptadas
por los destinatarios.

2) Una vez que se establecen los objetivos o motivaciones comunes,
debemos recurrir a las emociones para ayudar a transmitir el mensaje. Como

7 A este respecto, Manuel Martin-Loeches recuerda que nuestra vision del mundo estd
muy polarizada, y que el cerebro humano organiza el mundo estableciendo una clara division
entre ellos y nosotros, seguramente como resultado de la necesidad evolutiva de competir con
otros grupos por el sustento. Este tipo de pensamiento binario o dicotomico (“la gente o es de
nuestro grupo o es del enemigo”) lleva a numerosos enfrentamientos politicos, sociales,
religiosos 0 econdmicos con quienes consideramos ajenos a nuestro grupo, y nos impide vivir
en armonia y remar todos juntos en la misma direccion. La psicologia social va encontrando
algunas formas de combatir el pensamiento dicotomico: “Por ejemplo, si queremos desmontar
una opinion radical, lo mejor que podemos hacer es empezar por validar esa opinion. Ast, si a
quien piensa de una manera extrema y radicalmente opuesta a nuestra vision de las cosas le
decimos que lleva razon, que su postura es correcta, admisible, o que parece cierta,
empezaremos a desarmarle ante lo que podamos decirle a continuacion. Incluso aunque sea la
idea contraria. [...] Un mensaje con dos caras opuestas es mas efectivo que si solo tiene una,
la contraria a la que queremos cambiar” (2023: 335).
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explica Sharot, al registrar mediante imagenes de resonancia magnética las
reacciones de varios individuos mientras escuchaban discursos politicos, se
comprobd que su actividad cerebral aumentaba y disminuia al mismo tiempo,
como si estuvieran sincronizados. La sincronizacion no solo afectaba a las
areas del lenguaje, sino también a las relacionadas con la creacion de
asociaciones, con el procesamiento de emociones y con la empatia, de manera
que los cerebros de las distintas personas parecian funcionalmente similares.
Algo parecido ocurre cuando varias personas ven la misma pelicula: sus
cerebros tienen reacciones semejantes ante las mismas escenas, y se activan y
sincronizan en los momentos de mayor carga emocional (por ejemplo, ante
las escenas que causan suspense, sorpresa o euforia).

Las reacciones emocionales son sefales del cuerpo para advertirnos de
que algo importante estd pasando, y de que tenemos que responder en
consonancia. Cuando sucede algo con carga emocional, la amigdala (una
parte del sistema limbico cerebral relacionada con el procesamiento de las
reacciones emocionales) manda una sefal al resto del cerebro para que cambie
su actividad. Y esas sefiales son muy parecidas en todas las personas, cuyos
cerebros estan programados para reaccionar de forma similar a los estimulos
emocionales, lo que genera un estado sicoldgico que incita a actuar y a ver el
mundo de la misma manera. La expresion de emociones no solo capta la
atencion, sino que equipara los estados psicoldgicos del hablante y del oyente,
y eso hace que este reciba la informacion de manera similar a como la ve el
hablante. Por eso, provocar emociones puede ayudar a comunicar las ideas y
a que otros compartan nuestros puntos de vista.

La emocion es una de las principales vias para impactar a los demas.
Compartir ideas requiere tiempo y un esfuerzo cognitivo, pero las emociones
se pueden transmitir de forma rapida y con facilidad. Percibimos rapidamente
las emociones de los demas al advertir cambios en su expresion facial, su tono
de voz, su postura y su lenguaje. Nuestros cerebros estdn programados para
transferir rapidamente las emociones, porque estas proporcionan informacion
importante sobre nuestro entorno. Si alguien detecta el miedo o el entusiasmo
de otra persona, inmediatamente siente el mismo temor o entusiasmo, lo que
le previene para afrontar un eventual peligro que haya en el entorno o para
investigar en busca de lo que podria entusiasmarle a €l. Y todo esto sucede
rapidamente, incluso antes de que tengamos la oportunidad de pensar en ello.
Por ello, conviene ser conscientes de que podemos alterar las emociones de
los demas por el simple hecho de experimentarlas nosotros mismos (Sharot,
2018: 35-54).

96



Por lo que respecta al &mbito de la retorica, y teniendo en cuenta que las
emociones son muy contagiosas, el orador puede hacer uso de ellas para
sustentar y comunicar sus ideas de manera eficaz. Al expresar sus
sentimientos, el orador puede contagiar su situacion emocional al auditorio,
lo que aumenta las probabilidades de que los oyentes adopten su punto de
vista.

3) Pero ;qué tipo de emociones funciona mejor? Al tratar el apartado
relativo a los incentivos, Sharot explica que, para persuadir a alguien de que
realice una accion, la promesa de una recompensa inmediata es mas efectiva
que la amenaza de un futuro castigo. Los seres humanos tenemos
predisposicion a movernos hacia los objetos que nos causan placer y a
alejarnos de los que nos producen dolor, porque eso suele ser efectivo.
Nuestros cerebros estan configurados de manera que la anticipacion de una
recompensa incita a la accion. Cuando nos enfrentamos a la posibilidad de
lograr algo bueno, una region profunda de nuestro cerebro, el mesencéfalo,
produce una serie de sefales que ascienden hasta el cuerpo estriado, cerca del
centro del cerebro, y, finalmente, a las regiones de la corteza frontal que
producen las respuestas motoras. En contraste, cuando anticipamos que algo
malo puede suceder, las mismas areas del cerebro desencadenan una respuesta
que inhibe la accién. Por ello, es mas probable que realicemos una accion
cuando esperamos algo bueno que cuando nos enfrentamos a un castigo. Por
el contrario, si lo que queremos es que alguien permanezca pasivo sin hacer
nada, es mas efectivo amenazarle o advertirle de los efectos negativos que se
derivarian de su accion, pues el miedo puede paralizarnos®.

Por otra parte, las recompensas inmediatas son mas efectivas que las
recompensas futuras, especialmente si estas son inciertas (a esto se refiere
nuestro refran “Mas vale pajaro en mano que ciento volando™). En ocasiones
tenemos que elegir entre una recompensa menor segura € inmediata y otra
mayor pero futura e incierta, y nuestra tendencia natural es a aceptar las

8 Las amenazas inmediatas suelen producir que nos quedemos “congelados” o
paralizados. Sharot explica que la evolucion nos equiparé con esta reaccion de
“congelacion” (generada por la amigdala, una pequefia estructura del cerebro implicada
en el procesamiento de las emociones) como respuesta a algunos peligros. Para evitar ser
atacados por un animal salvaje, teniamos tres opciones: (a) huir rapidamente, (b) luchar
o (c¢) permanecer totalmente quietos. La inmovilidad puede evitar que nos detecten, pues
los humanos y otros animales somos muy habiles para detectar el movimiento. La
inmovilidad también sirve para fingir que estamos muertos, y muchos depredadores
evitan comer cadaveres, ya que pueden causar enfermedades. Por ello, la reaccion de
“congelacion” suele preceder a las respuestas de huida o de lucha (Shator, 2018: 70-71).
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recompensas seguras ¢ inmediatas. Y lo mismo ocurre con las amenazas, que
en muchas ocasiones son futuras e inciertas, por lo que resultan poco
efectivas.

Muchas veces tendemos a presionar a los demds para lograr que hagan
algo de forma negativa (como la madre que dice a su hija que pasara mucho
frio si no lleva un abrigo, o el profesor que amenaza a un alumno con
suspenderle si no hace bien su trabajo), pero es una estrategia equivocada,
pues seria mucho mas efectivo proponer recompensas (la madre puede decir
a su hija que estard mas atractiva y confortable con su abrigo, y el profesor
estimular a su alumno con la esperanza de lograr una buena nota).

En relacion con la retérica, las apreciaciones de Sharot sobre los
incentivos son especialmente relevantes con respecto al género deliberativo,
en el que se trata de lograr que los oyentes hagan o dejen de hacer algo en el
futuro. La retdrica estipula que dicho discurso ha de provocar el miedo o la
esperanza. Obviamente, el orador puede hacer un uso conjunto de ambas
emociones, pero los estudios de Sharot corroboran que alentar la esperanza de
una recompensa (y especialmente si es cercana) es lo mas efectivo cuando se
trata de lograr que los oyentes hagan algo, e inducir su temor es lo mas
apropiado si se pretende que no realicen una accion.

4) Ademas, las amenazas o advertencias suelen limitar la sensacion de
control de quien las recibe, mientras que las promesas de recompensa tienden
a aumentarla. La mayor parte de la gente se pone nerviosa cuando se le quita
la capacidad de controlar su entorno, y suele temer mas a las cosas
incontrolables que a las que puede controlar. El control estd estrechamente
relacionado con la influencia, pues, cuando alguien altera las creencias o
influye en las acciones de otra persona, ejerce control sobre ella. Por eso,
comprender la relacion entre el control y la influencia permite predecir mejor
cuando la gente resistira la influencia y cuando la aceptard. De manera
general, cuando las personas perciben que se esta limitando su capacidad de
control, tienden a oponer resistencia, mientras que, si sienten que sus
posibilidades de actuar se estdan ampliando, pueden aceptar la experiencia y
encontrarla gratificante. Por ello, para influir en las acciones de los demas,
conviene transmitirles la sensacion de que mantendran el control sobre lo que
se les pide que hagan, pues de esa forma aumentara su motivacion y estaran
mas predispuestos a realizar la accion’.

9 Sharot (2018: 85-87) ejemplifica este aspecto con el pago de impuestos. La mayor
parte de la gente siente como desagradable la obligatoriedad de pagarlos, y eso se debe,
segun Sharot, a que no tiene ningin control sobre lo que se hara con su dinero. Varios
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Generalmente, nuestras propias elecciones tienen mejores resultados que
las cosas que nos imponen, por lo que nos resulta gratificante poder ejercer el
control. La asociacion entre eleccion y recompensa se ha vuelto tan fuerte en
nuestras mentes que la eleccion en si se ha vuelto gratificante. El simple hecho
de poder elegir activa parte del sistema de recompensa del cerebro (el cuerpo
estriado ventral), de manera que percibimos la eleccion como una recompensa
en si misma. Ademas, el hecho de poder elegir tiene un sentido adaptativo,
puesto que nos permite aprender las cosas que nosotros mismos podemos
hacer para lograr recompensas (no es lo mismo que alguien te facilite el
sustento que aprender a conseguirlo por ti mismo, pues la primera opcion
podria fallar, dejdndonos indefensos).

Las personas prefieren elegir, pero, si se les dan demasiadas opciones,
pueden sentirse abrumadas. Por eso, conviene reducir el nuimero de opciones
que se ofrecen, facilitando la eleccion.

Se ha comprobado que dar a las personas responsabilidades y la
capacidad de elegir mejora su bienestar, lo que tiene claras aplicaciones en la
vida hogarefia y laboral: los padres pueden dar méas responsabilidades a sus
hijos, y, en el trabajo, se puede dar a los empleados un mayor grado de
participacion en los procesos de toma de decisiones para mejorar su
motivacion y su satisfaccion. La sensacion de control solo necesita ser eso:
una percepcion. Por eso, para influir en los demads, es mejor acrecentar su
percepcion de que mantienen el control. Segin Sharot, nuestra tendencia
natural cuando intentamos influir en las acciones de los demads es dar 6rdenes.
Este enfoque a menudo falla, pues si las personas consideran que su
independencia ha sido limitada, se sienten ansiosas y desmotivadas, y es
probable que tomen represalias. Por el contrario, aumentar el sentido de
control de las personas las hace mas felices, saludables y productivas (Sharot,
2018: 87-103).

En el ambito de la retérica, las indicaciones de Sharot son facilmente
extrapolables al género deliberativo: si el orador quiere que sus destinatarios
hagan algo en el futuro, conviene que les transmita la sensacion de que

experimentos muestran que las personas estarian mas dispuestas a pagar impuestos si
pudieran controlar de alguna forma en qué se emplearian. Perelman y Olbrechts-Tyteca
(1989: 492) habian insistido en la necesidad de que el auditorio se sintiera libre para
elegir: “El orador, al tener que asumir, frecuentemente, el papel de mentor, de aquel que
aconseja, reprende, dirige, deber procurar no provocar en el publico un sentimiento de
inferioridad y de hostilidad hacia él; es preciso que el auditorio tenga la impresion de que
decide con total libertad”.
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mantendran el control sobre sus acciones, evitando que perciban lo que se les
incita a hacer como una imposicion.

5) Con respecto a la curiosidad, Sharot destaca que tendemos a ignorar
los mensajes negativos (y ese es el motivo por el que los pasajeros de los
aviones no suelen escuchar las indicaciones de seguridad —diferentes en cada
avion— que les proporcionan los miembros de la tripulacion, a pesar de que
resultarian vitales en caso de accidente). Por eso, conviene reformular el
mensaje introduciendo aspectos positivos, resaltando el vacio de informacion
que se esta llenando y mostrando como usar el conocimiento para mejorar.

Los vacios de informacion hacen que las personas se sientan incomodas,
mientras que llenarlos les resulta satisfactorio. Por eso, crear vacios de
informacion puede resultar 1til, pues, si se nos hace ver que no sabemos una
cosa, inmediatamente queremos conocerla!’. Cuando recibimos una
recompensa o se cubren las necesidades basicas para la supervivencia (como
obtener agua o alimentos), las “neuronas dopaminérgicas” del mesencéfalo
envian sefales a otras regiones del cerebro (entre las que se encuentran el
cuerpo estriado, que procesa las recompensas, y otras areas de la parte frontal
del cerebro importantes para la planificacion); pero esas neuronas se activan
de la misma forma cuando recibimos informacion. El hecho de que el cerebro
codifique el conocimiento de igual manera que la obtencion de cosas
imprescindibles para sobrevivir indica que la obtencion de informacion
también es necesaria, ya que nos ayuda a conocer mejor el entorno en el que
tenemos que desenvolvernos'!.

El conocimiento, ademas, hace que nos sentamos bien o mal. El
conocimiento de cosas positivas genera bienestar, y el de cosas negativas
malestar, por lo que tendemos a conocer las cosas que puedan hacer que nos
sintamos bien y a evitar las que podrian incomodarnos. Por eso, transmitir los
mensajes de manera positiva, insistiendo en los aspectos mas atractivos de las

10 Como indica Sharot (2018: 108-111), los medios de comunicacion suelen hacer uso
de este recurso, planteando cuestiones que puedan llamar la atencion de los destinatarios
(por ejemplo, con propuestas del tipo “Conozca que tres politicos se han operado la
nariz”, o “;Sabe usted que celebridades sienten pasion por la jardineria?”).

1A este respecto, Stanislas Dehaene (2018: 3) afirma lo siguiente: “La curiosidad es el
motor fundamental de la especie humana; experiencias recientes en Neurociencias lo
confirman: en nuestro cerebro, los circuitos de la dopamina son activados no solamente por el
confort material, la comida, el sexo o las drogas, sino también por la satisfaccion de nuestra
curiosidad natural. Cuando aprendemos alguna cosa nueva por la cual teniamos curiosidad
[...], una descarga de dopamina nos da un pequefio empujon, un pequeilo orgasmo de saber
se produce en los circuitos de nuestro cerebro. Y nuestra curiosidad, contrariamente a la de
otros animales, es universal —tenemos curiosidad por todo, nuestra especie es omnivora—".
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cosas, hace que los destinatarios sean mas propensos a escuchar y a dejarse
influir.

Estas consideraciones son aplicables al ambito de la retorica, pues el
orador puede crear o resaltar vacios de informacion en sus oyentes para
provocar su curiosidad y resarcirla, y plantear su mensaje de una forma
positiva que propicie su atencion.

6) También es importante el estado de animo de las personas a las que se
quiere influir. Cuando las personas estan estresadas o se sienten amenazadas
por su entorno, son mas proclives a aceptar la informacion negativa y a alterar
sus puntos de vista en respuesta a las malas noticias. En situaciones de estrés,
nos obsesionamos con la deteccion de peligros y nos centramos en lo que
pueda salir mal. En ocasiones, esto puede resultar ventajoso, pero también
puede llevarnos a reaccionar de manera exagerada y conservadora, cuando
podria ser més efectivo correr algun riesgo. Como explica Sharot (2018: 136-
140), las personas pueden comprar un seguro contra terremotos después de
conocer los que han tenido lugar en California, incluso si viven en lowa. Por
otra parte, la tendencia a las reacciones conservadoras se observa claramente
en las competiciones deportivas: cuando los deportistas se sienten intimidados
por sus adversarios, tienden a volverse conservadores, lo que no suele resultar
efectivo, y en muchas ocasiones seria preferible que afrontaran riesgos para
tener alguna posibilidad de ganar. Los estados emocionales de las personas
pueden alterar por completo sus pensamientos, decisiones e interacciones. En
general, cuando las personas se sienten bien y relajadas, estan mas dispuestas
a correr riesgos y a ver el lado positivo de las cosas, y, si estan ansiosas o
estresadas, son mas conservadoras y tienden a dejarse influir por las malas
noticias. Esto explica por qué las campanas basadas en el miedo pueden
resultar intitiles en un momento determinado y eficaces en otro. Por ello, a la
hora de tratar de influir en los demas, conviene tener en cuenta su estado de
animo, lo que se traduce, en el ambito de la retorica, en la conveniencia de
ajustar el mensaje y las expectativas a la situacion animica de los destinatarios.

7) A proposito de la influencia de otras personas, Sharot recuerda que
nacemos con una predisposicion automatica a aprender de quienes nos
rodean, pues el cerebro humano esté diseiiado para adquirir conocimientos en
un contexto social. No solo basamos el aprendizaje en nuestros propios
procesos de prueba y error, sino también en las experiencias ajenas (lo que se
conoce como “aprendizaje social”). Y aunque nos gusta vernos a nosotros
mismos como diferentes, solemos adoptar rapidamente los puntos de vista y
las preferencias de los demas.
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Cuando percibimos que otras personas desean algo, nuestro cerebro
registra que ese objeto de deseo es probablemente valioso, y, en el momento
de tomar una decision, recupera inconscientemente ese indicio de valor y lo
usa como guia. Nuestra tendencia natural es imitar las elecciones de los
demas, porque asumimos que poseen una informacion que nosotros no
tenemos. Sin embargo, Sharot previene contra esa tendencia, porque las
elecciones de los demas no siempre son las mejores para nosotros'2.

Por otra parte, no solo observamos las elecciones de los demas, sino
también sus consecuencias, que tenemos muy en cuenta para tomar nuestras
decisiones: si otra persona elige algo y le va bien, nos veremos tentados a
seguir su ejemplo, y no lo seguiriamos si le fuera mal. Por ello, recompensar
o castigar a las personas por su buen o mal comportamiento no solo afecta a
la persona que esta siendo alabada o criticada, sino también a todos los demas
que estan mirando.

Sharot explica que reaccionamos de forma distinta ante nuestras propias
experiencias y ante las de los demés. Al recibir un elogio por una actuacion
(por ejemplo, cuando un profesor alaba en clase el trabajo de un alumno), las
neuronas dopaminérgicas del cuerpo estriado disparan su actividad (lo que
aumenta la probabilidad de que se repita la accion que condujo a la
gratificacion); y, al ser reprendidos (por ejemplo, si el profesor reprocha al
alumno su escaso trabajo), las neuronas dopaminérgicas reducen su actividad
(lo que reduce la probabilidad de que se repita la accién que condujo al mal
resultado). Pero los estudios revelan, como lamenta Sharot, un aspecto
desagradable de la naturaleza humana, pues, si no es uno mismo quien recibe
el elogio o el reproche, sino un compaiiero o amigo, las neuronas del cuerpo
estriado muestran el patron de respuesta opuesto: su activacion aumenta si el
amigo es reprendido y se reduce si es elogiado. Parece que el cerebro percibe
a los demas como competidores, y que codifica sus errores como gratificantes
y sus éxitos como una pérdida (Sharot, 2018: 165-168).

Cuando observamos las actuaciones de los demas, a menudo las
comparamos con lo que habriamos hecho nosotros mismos si estuviéramos

12 Con respecto a las valoraciones que se realizan en Internet sobre distintos servicios
u objetos (hoteles, restaurantes, electrodomésticos, libros...), es muy probable que la
primera opinién vertida influya decisivamente sobre las siguientes: cuando la primera
opinién es muy favorable, aumenta notablemente la probabilidad de que las siguientes
también lo sean, por lo que el juicio de una sola persona puede llegar a ser muy influyente
(Sharot, 2018: 158-162). Héctor Ruiz Martin (2023: 22) también previene, como hemos
comentado, contra el sesgo de arrastre, o tendencia a hacer o creer en algo porque muchas
otras personas lo hagan o lo crean.
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en su lugar, y, en el caso de que la otra persona haga algo inesperado, se activa
una senal de alarma en la corteza prefrontal dorsolateral que nos previene para
aprender del resultado de esa actuacion imprevista.

Por lo demés, Sharot recuerda la dificultad de tener opiniones
independientes, pues solemos dejarnos influir por las opiniones de los demas,
y previene contra la supuesta “sabiduria de las multitudes”: nuestra tendencia
natural consiste en aceptar las creencias de las mayorias (lo que sustenta la
eficacia de los “lugares de la cantidad” propuestos por Perelman y Olbrechts-
Tyteca), pero dichas creencias resultan muchas veces erroneas o sesgadas. No
solo hay creencias mayoritarias que con el tiempo se demuestran falsas (como
la de que el sol giraba alrededor de la tierra), sino que la opinion mayoritaria
suele estar condicionada por el “sesgo de igualdad”, consistente en recurrir a
la estrategia de sopesar la opinion de todos por igual, independientemente de
su grado de confiabilidad y de su experiencia. Nuestra tendencia natural
consiste en valorar por igual todas las opiniones, pues resulta mas econémico
que molestarse en descubrir la opinion de las personas expertas en el tema,
pero eso nos puede llevar a tomar decisiones equivocadas o
contraproducentes. Por ello, Sharot aconseja que tratemos de superar nuestro
instinto natural, buscando a las personas expertas en el tema del que se trate
para valorar en mayor medida su opinion (Sharot, 2018: 173-195)13.

En suma, y extrapolando al ambito de la retérica los planteamientos de
Sharot, quien se disponga a hablar en publico puede hacer lo siguiente para
mejorar la efectividad de su discurso: contemplar las creencias
preestablecidas de sus oyentes y no tratar de contravenirlas, buscando una
propuesta basada en el consenso comtin que pueda ser aceptada por ellos; usar
las emociones para contagiar su estado animico al auditorio, favoreciendo que
este adopte su punto de vista; alentar la esperanza de una recompensa cercana
si pretende que los destinatarios lleven a cabo alguna accién, o inducir su
temor si desea que permanezcan inactivos; transmitir a los receptores que
mantendran el control sobre sus acciones, sin que sientan lo que se les propone
como una imposicion; crear o resaltar vacios de informacion que despierten
la curiosidad del auditorio; plantear el mensaje de manera positiva para lograr
que los oyentes sean mas propensos a escuchar y a dejarse influir, y ajustar el

13 Con respecto a la posibilidad de conectar fisicamente dos cerebros humanos, de
manera que los impulsos de uno afecten al otro, véase el capitulo final del libro de Sharot,
titulado “The Future of Influence? Your Mind in My Body” (2018: 197-209).
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contenido del discurso y sus expectativas al estado animico de los
destinatarios.
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3. 4. Elocutio

La elocutio (‘elocucion, adorno’) consiste en la adecuada expresion y el
adorno de los contenidos del discurso, de forma que resulte a la vez claro y
atractivo.

La escritura del discurso constituye el paso previo a su memorizacion y
a su pronunciacion. Aunque en ocasiones, y dependiendo del tipo de discurso
y de la circunstancia en la que se pronuncie, puede no ser necesario escribirlo
por entero (pues basta con establecer un resumen, un esquema o unas notas),
generalmente conviene escribirlo integramente, y asi se prescribia en la
retorica tradicional con respecto a los tipos de discursos prototipicos. A este
respecto, la escritura del discurso puede ser de gran utilidad, ya que facilita
la claridad, el orden y la precision de las ideas que se exponen, asi como su
correccion de forma rigurosa (Hernandez y Garcia, 2004: 149).

Ademas, escribir el discurso permite pronunciarlo en privado y medir su
duracion, lo que posibilita conocer de manera muy aproximada cuanto durara
su exposicion publica, y ajustarlo asi al tiempo del que se disponga. Si al
pronunciar el discurso en privado se comprueba que sobrepasa el tiempo
establecido, hay que acortarlo hasta adecuarlo a dicho tiempo (o, en el caso
de que peque de lo contrario, hay que tratar de alargarlo para ajustarlo a la
duracion esperada).

Es fundamental no sobrepasar nunca el tiempo otorgado para hablar, e
incluso no agotarlo totalmente (es preferible que el discurso no alcance el
tiempo concedido a que lo supere). El hecho de superar el tiempo establecido
puede producir el tedio de los oyentes (los cuales estan predispuestos a
prestar atencion al orador durante el tiempo previsto, pero no mas), y puede
causar muy mala impresion, pues denota falta de preparacion y falta de
respeto hacia el auditorio y hacia los organizadores del evento. Y, en el caso
de que haya varios oradores, sobrepasar el tiempo establecido implica
robarselo a quienes tienen que hablar después, lo que puede producir
justificadamente su malestar.

Por eso, es muy importante ajustar la duracion del discurso al tiempo
establecido, y, para ello, es necesario escribirlo y comprobar cuanto dura su
pronunciacion (o bien comparar su extension escrita con la de otros discursos
que hayamos escrito y pronunciado anteriormente).

Por otra parte, al redactar el discurso hay que tener en cuenta que esta
destinado a su pronunciacién ante un auditorio. Los textos que van a ser
leidos pueden tener un mayor grado de complejidad, puesto que la forma de
transmision escrita ofrece al lector mas facilidades de comprension (y, si es
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necesario, el lector puede releer un pasaje complejo hasta entenderlo
completamente). Pero los textos que se transmiten por la via oral presentan
mayores dificultades para ser comprendidos e interpretados. Por ello, al
elaborar el discurso se ha de procurar que su pronunciacion le resulte sencilla
al orador (evitando cacofonias dificiles de pronunciar, o periodos o
expresiones dificiles de memorizar), que pueda ser facilmente entendido por
los oyentes y que su audicion resulte agradable ((Herndndez y Garcia, 2004:
150).
En este apartado se solia incluir:

1) Elocutionis genera
2) Elocutionis virtutes et vitia

Desarrollamos a continuacion cada uno de estos apartados.

1) Elocutionis genera, genera dicendi, o teoria de los registros o estilos:
genus sublime, genus medium y genus humile: estilos alto, medio y bajo,
destinados respectivamente al movere, al delectare y al docere. Estos estilos
no se utilizan uniformemente a lo largo de todo el discurso, sino que cada
parte requiere el mas adecuado (Lausberg, 1966-68: §§ 1078-1082)".

2) Elocutionis virtutes et vitia (‘virtudes y vicios de la elocucion’):
— Puritas (o latinitas): pureza lingiiistica, o forma de expresarse con
correccion idiomatica. Se basa en cuatro pautas: ratione, vetustate,
auctoritate, consuetudine (‘razén’, ‘antigiiedad’, ‘autoridad’ y
‘costumbre’).

! Ciceron (1991: 21, 69) se refiere a estos tres estilos como genus vehemens, genus
modicum y genus subtile, y Quintiliano (1970: 12, 10, 58) los denomina genus grande,
genus medium y genus subtile. La teoria de los tres estilos fue implantada en la
Antigiiedad clasica a partir de las contribuciones de Teofrastro, Demetrio, Hermogenes,
Ciceron y Quintiliano. En la Edad Media, dicha teoria se consolidé al identificar cada uno
de los tres estilos con las principales obras de Virgilio, dando lugar a la denominada rota
Virgilii, o rueda virgiliana, segun la cual la Eneida, las Gedrgicas y las Bucolicas estaban
escritas, respectivamente, en el gravis stylus, o estilo alto, en el mediocrus stylus, o estilo
medio, y en el humilis stylus, o estilo bajo (Albaladejo, 1989: 127 y Hernandez y Garcia,
1994: 41-42). A cada uno de los tres estilos, ademas, se le asociaba un oficio, un nombre
propio, un animal, un instrumento, un lugar y una planta (humilis stylus: pastor ocioso,
Tityrus o Meliboeus, oveja, baculo, pastos, haya; mediocurs stylus: agricultor,
Triptolemus o Caelius, buey, arado, campo, manzano; gravis stylus: soldado dominante,
Héctor o Ayax, caballo, espada, ciudad o castillo, lauro o cedro) (Guiraud, 1961: 17).
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A esta virtud se oponen los vicios correspondientes, relacionados con el
purismo exagerado o con las siguientes incorrecciones concretas (Lausberg,
1966-68: §§ 463-527):

*In verbis singulis (que atafien a una unica palabra): barbarismos.
*In verbis coniunctis (que afectan a varias palabras unidas): soloecismus
(‘solecismo’: error sintactico).

— Perspicuitas, o claridad de la expresion, tendente a la
comprensibilidad intelectual. Se le opone, como vicio, la obscuritas, ya sea
in verbis singulis, por la eleccion de vocablos inadecuados, o in verbis
coniunctis, por un uso enrevesado o defectuoso de la sintaxis.

— Aptum, o decorum: encajar armonicamente las partes en un todo. Hay
un decoro “interno” y otro “externo”. El decoro interno afecta a todas las
partes integrantes del discurso, las cuales han de armonizar unas con otras>.
El decoro externo contempla la relacion del discurso con las circunstancias
sociales en que es pronunciado, de manera que se produzca la necesaria
adecuacion con el propio orador, el publico, el tiempo y el lugar. El decoro
externo afecta de manera especial a la elocutio y a la pronuntiatio, y esta
dirigido a la utilitas (‘utilidad’) de la causa (Lausberg, 1966-68: §§ 1057-
1062). Los vitia pueden afectar al decorum interno (la inconveniencia entre
res [contenido’] y verba [formal]), y al externo (la inadecuacion entre el
discurso y sus circunstancias)®.

2 Como recuerda Lausberg (1966-68: § 1056), el decoro no solo atafie a la elocutio,
sino que, para lograr la armonizacion, hay que prestar atencion a los siguientes elementos:
1) la causa, de manera que el status reconocido en la intellectio se desarrolle mediante la
invencion de las ideas apropiadas; 2) la inventio y la elocutio, de cara a recubrir las ideas
halladas en la invencion con un adecuado ropaje elocutivo; 3) la dispositio, encaminada
a propiciar el orden mas adecuado; 4) la pronuntiatio, que ha de estar en consonancia con
las ideas expresadas y con su formulacion elocutiva, y 5) las partes orationis (exordium,
narratio, argumentatio y peroratio), que deben armonizar entre si.

3 Tomas Albaladejo incluye entre las elocutionis virtutes la urbanitas, o elegancia de
estilo. Quintiliano define asi la urbanitas: “Pues se llama urbanidad a aquella por la que
veo que el discurso se manifiesta ofreciendo en las palabras, en el sonido y en el uso un
gusto propio de la ciudad y una calmada erudicion derivada de la conversacion de los
doctos, a la cual en fin es contraria la groseria” (Quintiliano, 1970: 6, 3, 17, segun la
traduccion de Tomas Albaladejo [1989: 126]). Tomas Albaladejo (1989: 124-127) cree
aconsejable incluirla entre las virtutes por ser una cualidad perfectamente establecida en
el ambito de la elocutio que ataiie fundamentalmente al estilo.
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— Ornatus, o embellecimiento del texto. Es la virfus mas codiciada, por
engendrar una delectatio (‘delectacion’) que sirve a la causa. El publico
escucha con agrado un discurso convenientemente engalanado (sobre todo si
parece que es improvisado), y se deja llevar por él. La delectatio pretende
evitar el tedio, mover los sentimientos y despertar el interés del oyente
mediante la superacion de lo usual.

El ornatus también tiene en cuenta si los recursos afectan a una unica
palabra (in verbis singulis) o a varias (in verbis coniunctis):

— In verbis singulis: Tropos (metafora, metonimia, sinécdoque,

alegoria, concepto, sinestesia).

— In verbis coniunctis:

a) Figuras: figuras de diccion y figuras de pensamiento.

b) Compositio (‘composicion’): estudia la estructura sintactica y
fonica de los grupos de palabras, y comprende aspectos como
la iunctura (union de las palabras) y el numerus o ritmo clasico
(por lo que se relaciona con el ars recte dicendi'y con el ars

bene dicendi) (Lausberg, 1966-68: §§ 538-1054).

La compositio afecta a aspectos relacionados con las lenguas clésicas,
como el numerus, que se formaba por la alternancia de vocales breves y
largas, de las que carece el espafiol. No obstante, las lenguas romances
pueden usar otros recursos para tratar de dotar de sonoridad a determinadas
expresiones que se quieran resaltar, como el uso de rimas internas en la prosa,
o el empleo de figuras retéricas que potencien la sonoridad.

Los vitia relativos al ornatus consisten en el exceso o el defecto en la
ornamentacion (Lausberg, 1966-68: §§ 1063-1077).
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FIGURAS RETORICAS Y TROPOS

Segtin la concepcion del Grupo p, o Grupo de Lieja, los tropos y figuras
pueden organizarse atendiendo a la doble consideracién del plano de la
expresion y del plano del contenido, por un lado, y de la extension a la palabra
o a elementos superiores a la palabra, por otro, distinguiendo entre
metaplasmos, metataxis, metasememas y metalogismos (Grupo p, 1987;
Albaladejo, 1989: 128-155):

PLANO DE LA EXPRESION | PLANO DEL CONTENIDO
(Figuras de diccion)

Palabra (y <) METAPLASMOS METASEMEMAS
In verbis singulis (Tropos)
Palabra (y >) METATAXIS METALOGISMOS
In verbis coniunctis (Figuras de pensamiento)

Hay que tener en cuenta, no obstante, que los limites entre las figuras de
diccion y las de pensamiento no siempre estan claros, pues determinadas
figuras de diccion pueden provocar una potenciacion del contenido, o las
figuras de contenido pueden conllevar un juego con los elementos formales.

Aunque tropos y figuras tienen en comun que pueden emplearse para
aportar fuerza o gracia a los discursos, se diferencian, como ya advirtiera
Quintiliano en el libro VIII de su Institutio oratoria, en que los tropos (entre
los que destacan la metéafora, la metonimia y la sinécdoque) implican una
mutatio o mutacion del significado que no se produce en las figuras: “Tropo
es la mutacion del significado de una palabra a otro, pero con gracia”. De ahi
que los tropos sean mecanismos cognoscitivos que sirven para producir
conocimiento y significado y para expresar una determinada vision de la
realidad (Pujante, 2003: 202-204)".

! En relacion con el poder de los tropos para construir significado, véase Ricoeur
(2001). Georges Lakoff y Mark Johnson explican que los seres humanos, en nuestro dia
a dia, realizamos continuos procesos de metaforizacion, sustituyendo cuestiones
abstractas por metaforas que condicionan nuestro entendimiento de la realidad: “Nuestros
conceptos estructuran lo que percibimos, como nos movemos en el mundo, la manera en
que nos relacionamos con otras personas. Asi que nuestro sistema conceptual desempeiia
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Exponemos a continuacion algunas de las figuras y tropos maés
importantes?, poniendo ejemplos tomados de textos literarios:

FIGURAS DE DICCION

A) METAPLASMOS:

— Aliteracion: repeticion de sonidos semejantes con el fin de producir un
efecto fonosemantico, de manera que el sonido producido se relacione con lo
expresado (Garcilaso de la Vega, Egloga II: “El dulce murmurar deste riiido,
/ el mover de los arboles al viento”. En este caso, la aliteracion pretende
sugerir el sonido que produce el viento al mover los arboles).

— Paronomasia: consiste en emplear paronimos, esto es, términos con
significantes muy parecidos, pero con significado diferente (como distinto y
distante). Es uno de los recursos de ornato basado en los juegos de palabras
(Blas de Otero, Hijos de la tierra: “Un hombre a hombros del miedo”).

— Antanaclasis: también constituye un juego de palabras. Consiste en la
repeticion de significantes idénticos que pertenecen a palabras distintas por
sus significados (Luis de Gongora, letrilla «Dineros son calidad»: “cruzados
hacen cruzados, / escudos pintan escudos / [...] ducados dejan Ducados, / y
coronas Majestad”).

— Calambur: juego verbal consistente en la agrupacion de silabas de una o
mas palabras de modo diferente al normal, con el fin de obtener una
composicion léxica distinta. Puede estar asociado con las metataxis por lo que
tiene de composicion sintactica (Luis de Gongora, letrilla «Dineros son
calidad»: “con dados ganan condados”; Ruiz de Alarcén, Los favores del
mundo: “;—Este es conde? —Si, este esconde la calidad y el dinero”).

B) METATAXIS:

un papel central en la definicion de nuestras realidades cotidianas. Si estamos en lo cierto
al sugerir que nuestro sistema conceptual es en gran medida metaforico, la manera en que
pensamos, lo que experimentamos y lo que hacemos cada dia también es en gran medida
cosa de metaforas” (Lakoff y Johnson, 2009: 39).

2 Nos basamos en la clasificacion de las figuras propuesta por Tomdas Albaladejo
(1989: 139-155), basada en la concepcion del Grupo de Lieja, y afiadimos algunas mas.
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Hay tres formas de crear figuras de diccion que afectan a un nivel
superior al de la palabra (in verbis coniunctis):

B. 1. Supresion de elementos.
B. 2. Adicién de elementos.
B. 3. Organizacion sintactica.

A continuacion, veremos las distintas figuras que emplean estos tres
procedimientos.

B. 1. Figuras de supresion de elementos:

— Asindeton: figura de supresion por la que son cancelados los conectivos
coordinantes (Francisco Pino, Méquina dalicada: “Agujeros felices / veras
como una musica / oirds como un color / todo sera al revés”; atribuido a Julio
César: “Veni, vidi, vici”).

— Elipsis: figura de supresion consistente en la cancelacion de uno o varios
elementos de la oracion que a partir del contexto pueden ser recuperados
(Arturo Uslar Pietri, Las lanzas coloradas: “Detras, como el polvo de los
cascos, como la sombra de unas infinitas alas sombrias, toda la caballeria
desbocada” [se sobreentiende “...venia toda la caballeria desbocada”, o un
verbo similar]).

— Zeugma: figura de supresion en la que el elemento cancelado estd
expresado en el contexto de modo idéntico o parecido (Francisco de Quevedo,
soneto «Ceniza en la frente de Aminta, el miércoles de ella»: “Mas la que
miro en tu espaciosa frente / advierte las hazafias de tus ojos: / pues quien los
ve es ceniza, y ellos fuego” [se sobreentiende “Maés la ceniza que miro...];
Lazarillo de Tormes, refiriéndose Lazaro al pan guardado en el arcon del
clérigo: “Sacarlo entero no es cosa conveniente, porque vera la falta el que en
tanta me hace vivir” [se sobreentiende “...el que en tanta fa/ta me hace vivir]).

— Aposiopesis: tfigura por supresion. Es la omision de uno o varios elementos
que se espera que aparezcan a continuacion de lo expresado o que se
presuponen (Pio Baroja, Aventuras, inventos y mixtificaciones de Silvestre
Paradox: “—Pero jes que también ese...?”).

B. 2. Figuras de adicion de elementos:
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— Polisindeton: figura de adicion consistente en la repeticion de
conjunciones (Rubén Dario, Cantos de vida y esperanza: “Y suea. Y ama, y
vibra. Y es hija del sol”; Fernando de Herrera, «Por la pérdida del Rey Don
Sebastian»: “Y cayo en despefiadero / el carro, y el caballo y caballero™).

— Anadfora: es la repeticion a distancia de uno o varios elementos en el
comienzo de grupos sintdcticos o métricos proximos entre si (Luis de
Gongora, soneto «Al Sol porque sali6 estando con una dama y le fue forzoso
dejarlo»: “Ya besando unas manos cristalinas, / ya anudandome a un blanco
y liso cuello, / ya esparciendo por ¢l aquel cabello / que Amor saco entre el
oro de sus minas...”; Garcilaso de la Vega, Egloga I “Por ti el silencio de la
selva umbrosa. / Por ti la esquividad y apartamiento / del solitario monte
m’agradaba; / por ti la verde hierba, el fresco viento, / [...] deseaba”).

— Anadiplosis: figura por adicion en contacto. Es la repeticion al comienzo
de una agrupacion sintictica o de un verso de uno o varios elementos
presentes al final de la agrupacién inmediatamente anterior (Vicente
Aleixandre, La destruccion o el amor: “No es una mariposa de metas, sino un
aire. / Un aire blando y suave...”).

— Epanalepsis o geminacion: figura por adicion en contacto. Es la repeticion
de uno o varios elementos idénticos en el comienzo de una oracion o de un
verso (Guillermo Carnero, Dibujo de la muerte: “Venid, venid, fantasmas a
poblarme”).

— Epifora, epistrofe o conversion: figura por adiccion, consistente en la
repeticion de elementos, en contacto o a distancia, en el final de un grupo
sintactico o métrico.

Cuando la repeticion es en contacto, constituye lo contrario de la
epanalepsis o geminacion, ya que los elementos que se repiten estan al final
de la oracion o el verso (Jorge Guillén, Cantico: “;Va a guiarme el enigma?
Rumbos. Rumbos”; Rafael Alberti, «Galope»: “A corazén suenan,
resuenan, resuenan / las tierras de Espana”).

Cuando la repeticion es a distancia, es lo contrario de la andfora, ya que
se repiten elementos al final de grupos sintacticos o métricos (Luis Cernuda,
Los placeres prohibidos: “...el deseo es una pregunta / cuya respuesta no
existe, / una hoja cuya rama no existe, / un mundo cuyo cielo no existe”).
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— Epanadiplosis o redicion: figura por adicion a distancia. Repeticion del
mismo elemento al comienzo y al final de una oracion, grupo oracional o
verso (Francisco de Quevedo, soneto: “Quiero gozar, Gutiérrez, que no
quiero”).

— Poliptoton: figura de adicion que consiste en emplear un mismo adjetivo
o nombre en distintos casos, géneros o numeros, 0 un mismo verbo en
distintos modos, tiempos o personas (Garcilaso de la Vega, soneto V: “En esto
estoy y estaré siempre puesto”; Pedro Salinas, Razon de amor: “lo que
queremos nos quiere, / aunque no quiera querernos”).

— Derivacion: figura de adicion formada por la presencia de palabras
derivadas de la misma raiz. Es parecida al poliptoton, aunque se diferencia de
este en que puede estar formada por categorias gramaticales diferentes, como
un sustantivo y un adjetivo (Lope de Vega, «La Circe»: “la fama infame del
famoso Atrida”).

— Enumeracion: figura de adiccion constituida por la agrupacion de
elementos logicamente relacionados entre si (Luis de Goéngora, soneto
«Mientras por competir con tu cabelloy»: “...goza cuello, cabello, labio y
frente, / antes que lo que fue en tu edad dorada / oro, lilio, clavel, cristal
luciente...”).

Leo Spitzer (1974: 247-291) denomina enumeracion cadtica a las
enumeraciones carentes de conexion logica (Pedro Salinas, La voz a ti debida:
“Todo lo tiraria: / los precios, los catalogos, / el azul del océano en los mapas,
/ los dias y sus noches, / los telegramas viejos / y un amor”).

— Gradacion: figura de adiccidon consistente en una enumeracion que sigue
un orden determinado (Luis de Gongora, soneto «Mientras por competir con
tu cabelloy»: ““...en polvo, en humo, en aire, en sombra, en nada”).

B. 3. Figuras de organizacion sintactica:

— Isocolon o paralelismo: figura de organizacion sintdctica basada en la
creacion de construcciones semejantes repetidas en dos o mas grupos
sintacticos o métricos (Francisco de Quevedo, soneto: “Tras arder siempre,
nunca consumirme; / y tras siempre llorar, nunca acabarme; / tras tanto
caminar, nunca cansarme; / y tras siempre vivir, jamas morirme; // después de
tanto mal, no arrepentirme; / tras tanto engafio, no desengafiarme; / después
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de tantas penas, no alegrarme; / y tras tanto dolor, nunca reirme; // en tantos
laberintos, no perderme...”.

— Hipérbaton: figura de organizacion sintactica por la que se abandona el
orden normal en la construccion oracional (Luis de Goéngora, Fabula de
Polifemo y Galatea: “Estas que me dictd, rimas sonoras / culta si, aunque
bucolica Talia / —oh excelso Conde—, en las purptreas horas / que es rosas
la alba y rosicler el dia, / ahora que de luz tu Niebla doras, / escucha, al son de
la zampofia mia...”).

— Quiasmo: figura de organizacion sintactica. Disposicion cruzada, segun la
forma de la letra griega y, de dos grupos de palabras, de manera que se
relacionen simétricamente y no de modo paralelo (Garcilaso de la Vega,
Egloga I: “{Oh mas dura que marmol a mis quejas / y al encendido fuego en
que me quemo / mas helada que nieve, Galatea!”’; Gustavo Adolfo Bécquer,
Rimas: “Oh, qué amor tan callado el de la muerte, / qué suefio el del sepulcro
tan tranquilo”).

— Retruécano o conmutacion: figura de organizacion sintactica y de
repeticion de elementos que consiste en un quiasmo o inversion de los
términos de una proposicion o clausula en otra subsiguiente, para que el
sentido de esta ultima forme contraste o antitesis con el de la anterior
(Francisco de Quevedo, Ingratitud, segunda peste del mundo: “hay muchos
que siendo pobres merecen ser ricos, y los hay que siendo ricos merecen ser
pobres”).

— Hipdlage: figura de organizacion sintactica en la que se atribuye a un
sustantivo una cualidad o accion que corresponderia a otro sustantivo del
enunciado (Jorge Luis Borges, La trama: “acosado al pie de una estatua por
los impacientes pufiales de sus enemigos”). También puede darse el caso de
que dos sustantivos intercambien sus adjetivos (Quevedo, Baile de
pordioseros: “con pasos tartamudos / y con la lengua coja”) o sus verbos
(Pedro de Espinosa: “En tan dulce amanecer, hasta los arboles cantan, los
ruisefiores florecen y las mismas piedras bailan”).
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FIGURAS DE PENSAMIENTO (METALOGISMOS)

Los metalogismos son figuras de pensamiento relacionadas con el
contenido que afectan a un nivel superior al de la palabra (in verbis
coniunctis). Incluyen las figuras ante el publico y las figuras ante el asunto.

1. Figuras ante el publico:

— Apostrofe: figura por la que el orador o el escritor se dirige
exclamativamente a un ser distinto del destinatario normal del texto; puede
ser también cualquier interpelacion exclamativa (Lope de Vega, soneto «Si
ya después de Leviatan vencido»: “jOh cordero Divino, qué canciones / te
cantara quien a sus pies estaba, / si en el sagrado de tu Cruz le pones!”).

— Interrogacion: figura que consiste en una pregunta que va dirigida al
destinatario de modo enfatico y de la que no se espera respuesta (Demostenes,
Primera Olintiaca: “;Quién de vosotros [...] es tan tonto que no se dé cuenta
de que la guerra llegara desde alli hasta aqui si nos descuidamos?”).

2. Figuras ante el asunto:

— Antitesis: tfigura por adicion que produce oposicion semantica. Consiste en
la contraposicion de elementos 1éxicos 0 grupos sintacticos semanticamente
contrarios (Francisco de Quevedo, soneto: “Si hermoso el lazo fue, si dulce el
cebo, / fue tirana la red, la prisién dura”; Pablo Neruda, Veinte poemas de
amor y una cancion desesperada [poema 20]: “Es tan corto el amor/y es tan
largo el olvido™).

— Oximoron: figura por adicion de la que surge oposicion, basada en la
agrupacion de dos palabras de significado contrario por poseer semas
incompatibles. Se diferencia de la antitesis en que no es, como ella, una
oposicion logica, sino contraria a la logica (Francisco de Quevedo, soneto:
“Es hielo abrasador, es fuego helado”).

— Paradoja o antilogia: figura de adicion a partir de la cual surge oposicion
semantica. Consiste en la unién de construcciones semanticas que son
aparentemente incompatibles (Teresa de Avila, «Vivo sin vivir en mi»: “Y
tan alta dicha espero / que muero porque no muero”’; Garcilaso de la Vega,
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soneto XXIII: “todo lo mudara la edad ligera / por no hacer mudanza en su
costumbre”).

— Litotes: figura de supresion-adicion por la que se cancela un elemento
Iéxico o sintctico y se afiade una negacion de otro elemento de significado
opuesto. Se afirma asi algo mediante la negacion de su contrario (Cervantes,
Segunda parte del ingenioso caballero don Quijote de la Mancha: “‘y la silla
y ¢l vinieron al suelo, no sin vergiienza suya”).

— Ironia: figura de supresion-adicion. Consiste en presentar una expresion
cuyo significado es contrario al que realmente tiene, si bien a partir del cotexto
e incluso del contexto el receptor puede reconstruir el significante que el
productor desea que se entienda (Francisco de Quevedo, EIl Buscon:
“Divirtiose algo con las alabanzas que iba oyendo de sus buenas carnes, que
le iba de perlas lo colorado™).

— Comparacion o simil: figura de pensamiento en la que dos elementos son
comparados con la finalidad de presentar uno de ellos con mas fuerza
semantica ante el receptor, para lo cual el productor se sirve del término con
el que lo compara. Los dos elementos aparecen en el sintagma, lo que la
diferencia de los tropos (Juan de Arguijo, «A los gigantes que combatieron el
cielon: “Vio el cielo I’ambicién que impetuosa / cual fuego a lo mas alto se
avecina”).

— Hipérbole: figura de pensamiento basada en la exageracion, consistente en
poner las posibilidades semanticas en su limite maximo e incluso en
transgredirlas (Francisco de Quevedo, El Buscon: .. .los ojos avecindados en
el cogote, que parecia que miraba por cuévanos, tan hundidos y escuros, que
era buen sitio el suyo para tienda de mercaderes”).

— Pretericion: figura por la que se aparenta que se omite lo que en realidad
se estd diciendo (Miguel de Cervantes, El ingenioso hidalgo don Quijote de
la Mancha: “Mas, por acabar presto con el cuento, que no le tiene, de mis
desdichas, quiero pasar en silencio las diligencias que don Fernando hizo
para declararme su voluntad. Soborn6 toda la gente de mi casa, dio y ofrecio
dadivas y mercedes a mis parientes...”).

— Concesion: figura consistente en simular que se aceptan algunos
argumentos de la parte contraria, dando a entender que aun asi se podra
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sustentar victoriosamente la propia opinidn. Su objetivo es dar mas
credibilidad a los argumentos empleados (Gustavo Adolfo Bécquer, Rimas:
“.A qué me lo decis? Lo sé: es mudable, / es altanera y vana y caprichosa; /
antes que el sentimiento de su alma, / brotara el agua de la estéril roca. / Sé
que en su corazon, nido de sierpes, / no hay una fibra que al amor responda; /
que es una estatua inanimada; pero... / jes tan hermosa!”).

— Prosopopeya o personificacion: consiste en atribuir cualidades humanas
a los animales o a las cosas (Juan de la Cruz, Cantico espiritual: “;Oh bosques
y espesuras / plantadas por la mano del Amado, / oh prados y verduras, / de
flores esmaltado, / decid si por vosotros ha pasado”).

— Perifrasis o circunloquio: figura en la que se elude mencionar
directamente un objeto y se alude al mismo mediante un rodeo (Alonso de
Ercilla, octava 52: “y a toda prisa entraba el claro dia [por ‘amanecia’]”).

— Pleonasmo: consiste en emplear en la oracion uno o mas vocablos
innecesarios para que tenga sentido completo, pero con los cuales se afiade
expresividad a lo dicho (Miguel Herndndez, «Elegia a Ramodn Sijéy:
“Temprano madrugé la madrugada™).

— Evidencia o demostracion: técnica descriptiva que consiste en describir
detalladamente una realidad o un hecho de forma que parezca que estd
ocurriendo ante los ojos del espectador. Se intenta que el destinatario perciba
lo que se describe como si fuera una evidencia visual o sensorial (Gabriel
Garcia Marquez, Cien arios de soledad: “El viento habia sido tan fuerte que
arrancd los techos de las casas y arrasé con las huertas. Todo lo que antes
parecia estable en Macondo, como las viejas casas de barro, ahora parecia una
acumulacion de ruinas, de objetos desordenados, que el viento habia
desplazado y dejado a la vista”; Mary Shelley, Frankenstein: “Sus 0jos eran
de un rojo brillante, su piel estaba cubierta de un tono amarillento y arrugada,
sus cabellos eran negros y muy duros, y su boca, torcida en una mueca
grotesca, dejaba ver unos dientes blancos y afilados como cuchillas”).
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TROPOS (METASEMEMAS)

— Metdfora: metasemema de supresion-adicion que consiste en la
sustitucion de un elemento 1éxico por otro con el que tiene uno o varios semas
en comun, de cara a denominar, describir o calificar el término sustituido
mediante su analogia o semejanza con el término que permanece. La
sustitucion implica un cambio de significado, puesto que el elemento que
sustituye al que estd ausente adquiere como significado traslaticio el del
elemento sustituido (Perelman y Olbrechts-Tyteca, 1989: 610-626).

La metafora guarda cierta relacion con la comparacion (la cual también
asocia dos términos semejantes), pero se diferencia de ella en que no relaciona
los términos mediante verbos que indican semejanza (“Sus ojos parecen dos
ascuas”) o por medio de oraciones comparativas (“Sus 0jos como ascuas”),
sino que los asocia usando el verbo ser (“‘Sus 0jos son ascuas’) o convirtiendo
uno de los términos en complemento del nombre (“Las ascuas de sus 0jos™)
o en aposicion del otro (“Sus ojos, ascuas”). La comparacion establece una
similitud entre dos cosas, y la metafora afirma que ambas cosas son idénticas.

Cuando aparecen los dos términos que se asimilan, se denomina
metafora explicita (“Las ascuas de sus 0jos”). Si el término real estd ausente,
se la denomina metafora implicita (“Las ascuas de su rostro”).

Ejemplos de metéaforas explicitas:

Miguel de Cervantes, El ingenioso hidalgo don Quijote de la Mancha:
“su nombre es Dulcinea; [...] sus cabellos son oro, su frente campos eliseos,
sus cejas arcos del cielo, sus o0jos soles, sus mejillas rosas, sus labios corales,
perlas sus dientes, alabastro su cuello, marmol su pecho, marfil sus manos, su
blancura nieve”; Pedro Calderén de la Barca, La vida es suerio: “que toda la
vida es suefio...”; Miguel Hernandez, «Elegia a Ramon Sijé»: “Tu corazon,
ya terciopelo ajado”.

Ejemplos de metaforas implicitas:

Garcilaso de la Vega, soneto XXIII: “antes qu’el tiempo airado / cubra
de nieve la hermosa cumbre”; Luis de Gongora, Fabula de Polifemo y
Galatea: “Un rubio hijo de una encina hueca” [por un panal de miel];
“formidable bostezo de la tierra” [por la gruta que sirve de choza al ciclope
Polifemo].

Si se pierde la proporcion entre los términos explicito e implicito de la
comparacion, dindose una exageracion, se produce la catacresis o metafora
catacrética (Luis de Gongora, Fabula de Polifemo y Galatea: “Un monte era
de miembros eminente” [descripcion del ciclope Polifemo]).
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— Metonimia: consiste en emplear una palabra en la significacion de otra
que semanticamente estd en relacion real con la palabra empleada. Dicha
relacion es de naturaleza cualitativa, segun las siguientes posibilidades:

1. Relacion persona-cosa: autores por sus obras (“Es un Velazquez”);
divinidades por la esfera de sus funciones (Terencio, £/ eunuco, 732:
“Sine Cerere et Libero friget Venus” [‘Sin Ceres y Liber, se enfria
Venus’], donde Cerere esta por pan, Libero por vino'y Venus por amor),
o propietario o morador por la propiedad o morada (Virgilio, Eneida, 2,
311: “iam proximus ardet Ucalegon” [ “ya cerca arde Ucalegdén’], por “la
casa de Ucalegon”).

2. Relacioén continente-contenido (como “tomar una copa de vino”),
en la que el continente también puede estar representado por un lugar o
tiempo y el contenido tanto puede abarcar personas como cosas
(“saeculum felix” [‘siglo feliz’] donde saeculum esta por “hombres y
condiciones sociales de la época”). Encaja también aqui la referencia a
cosas espirituales a través de lo material: cerebro por inteligencia, o
corazon por sentimiento.

3. Relacion causa-consecuencia: Horacio, Odas: “...pallida mors”,
llamando pélida a la muerte por su consecuencia, o “edad de las canas”.

4. Relacion abstracto-concreto: “Proteger a la infancia”.

5. Relacion de simbolo: Cicerdn, De oficios, 1,22, 77: “cedant arma
togae” (‘cedan las armas a la toga’, donde “armas” es simbolo de guerra
y “toga” de paz).

— Sinécdoque: topo estrechamente asociado a la metonimia, que, como ella,
consiste en emplear una palabra en la significacion de otra que
semanticamente estd en relacion real con la palabra empleada, siendo dicha
relacion, en este caso, de naturaleza no cualitativa, sino cuantitativa', segiin
las siguientes posibilidades:

1. Relacion parte-todo o todo-parte. Puede emplearse la parte por el
todo, como en “‘cuatro paredes”, o “cien cabezas de ganado”, donde
paredes 'y cabezas estan por el edificio y las vacas, o el todo por la parte,

! Perelman y Olbrechts-Tyteca (1989: 515) afirman lo siguiente sobre la sinécdoque: “El
término sustituido ya no esta unido por un nexo simbdlico al término que lo reemplaza, sino
que sefiala un aspecto tipico del objeto designado: ora porque es una parte suya, suficiente
para reconocerlo (la vela [por el navio]); ora porque es el género, pero un género que permite
caracterizarlo de la forma mas pertinente (los mortales en oposicion con los dioses)”.
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como en “brillan las lanzas”, o “viene la caballeria del pueblo romano”,
donde lanzas o caballeria sustituyen a las puntas metélicas de las lanzas
o0 a la parte de la caballeria que realmente llega.

2. Relacion género-especie o especie-género: Puede usarse el género
por la especie, como al emplear mortales (género) por “hombres”
(especie), o la especie por el género: “Ganaras el pan con el sudor de tu
frente”, donde pan es la especie que sustituye al género de los alimentos.

3. Relacion singular-plural o plural-singular. Puede usarse el
singular por el plural (“El enemigo huye”) o el plural por el singular
(“Los virgilios no abundan™).

— Alegoria: construccion de base metaforica que se extiende a lo largo de
una seccion amplia o de la totalidad del texto, estableciéndose un sentido
directo, que es el que aparece, y un sentido global figurado. Se ha interpretado
como alegoria el Cantar de los cantares, de la Biblia, en el que se celebra el
amor sexual entre dos amantes como alegoria de las bodas misticas de Dios
con el pueblo escogido. Cuando la correspondencia entre la serie figurada y
los elementos reales no puede percibirse claramente, se trata de un enigma.

— Concepto: asociado a la analogia metaférica y a la concision y
concentracion significativa. Baltasar Gracidan (1969: I, 55) lo define ast:
“Consiste, pues, este artificio, en una primorosa concordancia, en una
armoénica correlacion entre dos o tres cognoscibles extremos, expresada por
un acto del entendimiento. De suerte que se puede definir el concepto: Es un
acto del entendimiento, que exprime la correspondencia que se halla entre
los objetos”. Son procedimientos conceptuales la comparacion, la alegoria,
la metafora o los juegos de palabras (Gongora, Fabula de Polifemo y
Galatea: “[la fiera que causaba] mortal horror al que con paso lento / los
bueyes a su albergue reducia, / pisando la dudosa luz del dia”; la expresion
“pisando la dudosa luz del dia” atna dos ideas: la del agricultor que conduce
sus bueyes a la aldea a la hora en la que se pone el sol, y la de quien pisa las
brasas de una hoguera para apagarla, de manera que se sugiere que el
agricultor, al pisar la luz mortecina del sol, la va apagando como si fuera una
hoguera).

— Sinestesia: consiste en mezclar sensaciones provenientes de los distintos

sentidos (audicion, vision, gusto, olfato y tacto). Se relaciona con la metéfora,
por lo que a veces se denomina metafora sinestésica (Francisco de Quevedo,
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«Desde la torre»: “Escucho con los ojos a los muertos™; Luis Cernuda,
Ocnos: “Los sonidos eran casi dolorosos”).

En ocasiones, se asocia la impresion de un sentido no a otro sentido
diferente, sino a una emocion, objeto o idea. Es la llamada “sinestesia de
segundo grado” (Juan Ramoén Jiménez, Baladas de primavera: “jQué
tranquilidad violeta por el sendero a la tarde!”).

121






APENDICE: EJEMPLOS DE FIGURAS RETORICAS Y TROPOS

Se proponen a continuacion una serie de ejemplos de figuras retdricas y
de tropos presentes en textos literarios. Se invita al lector o a la lectora a que
identifique las principales figuras retoricas o tropos que hay en cada una de
las treinta expresiones que figuran en el listado. Después puede comprobar si
coinciden con las que se enumeran y describen al final del apartado.

1. “Muriendo naces y viviendo mueres” (Francisco de Quevedo, «El
escarmiento»).

2. “Sobre diputaciones y farmacias, / y ruedas, y abogados, y navios, / y
dientes rojos recién arrancados, / vienes volando” (Pablo Neruda,
Residencia en la tierra).

3. “El ruido con que ronca la ronca tempestad” (José Zorrilla, Las pildoras
de Salomon).

4. “;Oh desmayo dichoso! / jOh muerte que das vida!” (Fray Luis de Leon,
«A Francisco de Salinasy).

5. “Frase un hombre a una nariz pegado, / érase una nariz superlativa, /
érase una nariz sayon y escriba” (Francisco de Quevedo, soneto).

6. “Acude, corre, vuela, / traspasa el alta sierra, ocupa el llano” (Fray Luis
de Leodn, «Profecia del Tajo»).

7. “Juventud, divino tesoro, / jya te vas para no volver!... / Cuando quiero
llorar, no lloro, / jy a veces lloro sin querer!” (Rubén Dario, Cantos
de vida y esperanza).

8. “Por una mirada, un mundo; / por una sonrisa, un cielo; / por un beso...,
iyo no sé¢ / qué te diera por un beso!” (Gustavo Adolfo Bécquer,
Rimas).

9. “Los dias amanecen como antorchas moribundas” (Francisco de
Villalon, «Audaces fortuna juvat timidosque repellit»).

10. “Hay un palacio y un rio, / y un lago y un puente viejo, / y fuentes con
musgo y hierba” (Juan Ramoén Jiménez, Jardines lejanos).

11. “Me voy, me voy, me voy, pero me quedo” (Miguel Hernandez, E/
silbo vulnerado).

12. “Yo velo cuando ti duermes, yo lloro cuando ti cantas” (Miguel de
Cervantes, Segunda parte del ingenioso caballero don Quijote de la
Mancha).

13. “Tu, viejo Duero, sonries / entre tus barbas de plata...” (Gerardo Diego,
Soria. Galeria de estampas y efusiones).
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30:

“Para y 6yeme, joh sol!, yo te saludo” (José de Espronceda, Himno al
sol).

“Cuanta nota dormia en sus cuerdas / como el pajaro duerme en las
ramas” (Gustavo Adolfo Bécquer, Rimas).

“El sosiego, el lugar apacible, la amenidad de los campos, la serenidad
de los cielos, el murmurar de las fuentes, la quietud del espiritu, son
grande parte para que las musas mas estériles se muestren fecundas”
(Miguel de Cervantes, prologo de El ingenioso hidalgo don Quijote
de la Mancha).

“Comieron una comida eterna, sin principio ni fin” (Francisco de
Quevedo, El Buscon).

“La copa fugitiva / del chopo, verde chopo / de cielo en cielo, cielo al
cielo priva / en un celeste anhelo. / jChopo! Copo de cielo / que es
menos que ser cielo y mas que chopo” (Miguel Hernandez, «LA
MORADA -amarillay).

“Ven, que quiero matar o amar o morir o darte todo” (Vicente

Aleixandre, La destruccion o el amor).

“No digais que la muerte huele a nada, / que la ausencia del amor huele
anada, / que la ausencia del aire, de la sombra huelen a nada” (Vicente
Aleixandre, «Ya no es posibley).

“Rianse las fuentes / tirando perlas / a las florecillas / que estan mas
cerca” (Lope de Vega, El robo de Dina).

“En el silencio so6lo se escuchaba / un susurro de abejas que sonaba”
(Garcilaso de la Vega, Egloga III).

“Presa del piso, sin prisa, / pasa una vida de prosa” (Miguel de
Unamuno, Cancionero).

“Dime, dime el secreto de tu corazén virgen, / dime el secreto de tu
cuerpo bajo tierra” (Vicente Aleixandre, La destruccion o el amor).
“La cama tenia en el suelo, y dormia siempre de lado por no gastar las
sabanas” (Francisco de Quevedo, El Buscon).

“Oye, no temas, y a mi ninfa dile / dile que muero” (Esteban Manuel
de Villegas, Eroticas o amatorias).

“El teclado armonico de su risa fina / a la alegre musica de un pajaro
iguala” (Rubén Dario, Prosas profanas).

“La noche llama temblando / al cristal de los balcones” (Federico
Garcia Lorca, Romancero gitano).

“El jinete se acercaba / tocando el tambor del llano” (Federico Garcia
Lorca, Romancero gitano).

“Oh nifas, nifio amor, nifios antojos” (Lope de Vega, Rimas).
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Descripcion de las figuras y los tropos

Se enumeran y describen a continuacion las figuras y tropos mas
destacables que aparecen en el listado anterior de ejemplos:

1. “Muriendo naces y viviendo mueres” (Francisco de Quevedo):
paradoja (uso de construcciones semanticas aparentemente incompatibles:
Muriendo naces y viviendo mueres), isocolon o paralelismo (uso de
construcciones semejantes, formadas por un gerundio seguido de un verbo
en segunda persona del singular del presente de indicativo: Muriendo naces
/ viviendo mueres) y poliptoton (palabras derivadas de la misma raiz y
pertenecientes a la misma categoria gramatical: Muriendo y mueres).

2. “Sobre diputaciones y farmacias, / y ruedas, y abogados, y navios, /
y dientes rojos recién arrancados, / vienes volando” (Pablo Neruda):
polisindeton (acumulacion de la conjuncion copulativa y) y enumeraciéon
cadtica (pues los elementos que se enumeran no tienen una relacion logica
entre si).

3. “El ruido con que ronca la ronca tempestad” (José Zorrilla):
aliteracion (se repiten los fonemas /r/, /k/, /o/, /t/ y /t/, con la finalidad de
resaltar el fragor de la tempestad); prosopopeya o personificacion (se
atribuye a la tempestad la capacidad de roncar); derivacion (empleo del
término ronca como verbo y como adjetivo) y antanaclasis (ronca / ronca:
se usan significantes idénticos con significados distintos, ya que no es lo
mismo roncar que tener la voz ronca).

'9,

4. “;Oh desmayo dichoso! / jOh muerte que das vida!” (Fray Luis de
Ledn): apostrofes (interpelaciones exclamativas), paradojas (el desmayo
es dichoso, la muerte da vida) y anafora (repeticion a comienzo de cada
verso de la exclamacion Oh).

5. “Erase un hombre a una nariz pegado, / érase una nariz superlativa, /
¢rase una nariz sayon y escriba” (Francisco de Quevedo): hipérboles
(exageraciones al describir el tamafio de la nariz); anafora (los tres versos
comienzan con el término Erase, y dos de ellos con la expresion érase una
nariz), isocolon o paralelismo (los tres versos presentan construcciones
sintacticas semejantes: verbo Erase seguido del articulo indeterminado un o
una y de un sustantivo); evidencia (se trata de poner ante los ojos la
apariencia del personaje, aunque su descripcion sea grotesca y exagerada) y
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personificacion de la nariz al tildarla de sayon (‘verdugo de Cristo’) y
escriba (‘doctor de la ley judia’).

6. “Acude, corre, vuela, / traspasa el alta sierra, ocupa el llano” (Fray
Luis de Ledn): asindeton (se omite la conjuncion copulativa y: Acude, corre
[y] vuela, | traspasa el alta sierra [y] ocupa el llano) y gradacion (Acude,
corre, vuela).

7. “Juventud, divino tesoro, / jya te vas para no volver!... / Cuando
quiero llorar, no lloro, / jy a veces lloro sin querer!” (Rubén Dario):
apéstrofe (se interpela a la juventud); paradoja (quiero llorar, no lloro /
lloro sin querer); retruécano (quiasmo antitético: quiero [...] no lloro /
lloro sin querer) y poliptoton (uso de varias formas de la misma raiz
cambiando sus morfemas flexivos: llorar, lloro / quiero, querer).

8. “Por una mirada, un mundo; / por una sonrisa, un cielo; / por un
beso..., jyo no s¢ / qué te diera por un beso!” (Gustavo Adolfo Bécquer):
asindeton (supresion de la conjuncion copulativa: por una sonrisa, un cielo;
/ [y] por un beso...); anafora (los tres primeros versos comienzan con la
misma preposicion, y en los dos primeros se repite la expresion por una);
isocolon o paralelismo (los dos primeros versos presentan construcciones
sintacticas semejantes, y el paralelismo se extiende hasta la primera mitad
del tercer verso); epanadiplosis o redicion (repeticion de los mismos
elementos al inicio y al final de la expresion: por un beso... por un beso);
elipsis (se omite el verbo dar en los dos primeros versos; no es propiamente
un zeugma, pues son construcciones paralelisticas, y el ultimo verbo vale
para todas ellas), hipérboles (exageraciones en las expresiones un mundo,
un cielo, e incluso en yo no sé que te diera...) y gradacién (enumeracion
que sigue un orden ascendiente en la importancia que se otorga a los
elementos deseados).

9. “Los dias amanecen como antorchas moribundas™ (Francisco de
Villalén): comparaciéon o simil (se comparan explicitamente los
amaneceres con antorchas moribundas) y prosopopeya o personificacion
(se atribuye a las antorchas la calidad de morir).

10. “Hay un palacio y un rio, / y un lago y un puente viejo, / y fuentes
con musgo y hierba” (Juan Ramoén Jiménez): enumeracion (se enumeran
varios elementos del lugar que se describe) y polisindeton (acumulacion de
la conjuncién copulativa y).
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11. “Me voy, me voy, me voy, pero me quedo” (Miguel Hernédndez):
epanalepsis o0 geminacion (repeticion de los mismos elementos al principio
del verso: Me voy, me voy, me voy...) y paradeoja (insiste en que se va, pero
se queda).

12. “Yo velo cuando tu duermes, yo lloro cuando ti cantas” (Miguel de
Cervantes): isocolon o paralelismo (las dos frases presentan una
construccion sintdctica semejante) y antitesis (se oponen elementos
semanticamente contrarios: el velar al dormir y el llorar al cantar).

13. “T1, viejo Duero, sonries / entre tus barbas de plata” (Gerardo
Diego): apostrofe (interpelacion al rio Duero); prosopopeya o
personificacion (se atribuyen cualidades humanas al rio al tildarlo de viejo
y hacerlo sonreir) y metaforas implicitas (las barbas de plata se comparan
implicitamente con la espuma del rio, e incluso se podria pensar que se
compara una curva del rio con la forma curva de una sonrisa).

14. “Para y dyeme, joh sol!, yo te saludo” (José de Espronceda):
apostrofe (interpelacion exclamativa al sol); prosopopeya o
personificacion (el sol escucha como si fuera una persona) e hipérbole (es
una exageracion el intento de parar el sol —aunque no es el sol quien se
mueve alrededor de la tierra, sino al revés—).

15. “Cuanta nota dormia en sus cuerdas / como el pajaro duerme en las
ramas” (Gustavo Adolfo Bécquer): comparacion (se comparan las notas
dormidas con el pajaro que duerme); sinécdoque (la parte por el todo: las
cuerdas estan por el instrumento); isocolon o paralelismo (construcciones
semejantes: dormia en sus cuerdas | duerme en las ramas); prosopopeya o
personificacion (se atribuye a las notas la cualidad humana de dormir) y
poliptoton (uso de dos formas del mismo verbo: dormia / duerme).

16. “El sosiego, el lugar apacible, la amenidad de los campos, la
serenidad de los cielos, el murmurar de las fuentes, la quietud del espiritu,
son grande parte para que las musas mds estériles se muestren fecundas”
(Miguel de Cervantes): asindeton (se omite la conjuncidon copulativa y antes
de la quietud del espiritu); enumeracién (se enumeran los elementos que
estimulan a las musas); antitesis (hay una contraposicion entre estériles y
fecundas); prosopopeya o personificacion (se adjudica serenidad a los
cielos y la capacidad de murmurar a las fuentes, que son cualidades
humanas) e isocolon o paralelismo (hay construcciones semejantes: la
amenidad de los campos / la serenidad de los cielos).
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17. “Comieron una comida eterna, sin principio ni fin” (Francisco de
Quevedo): ironia y metaforas implicitas (el principio y el fin estan por el
primer plato y el postre, y la ironia consiste en tildar a la comida de eterna
por carecer de esas partes); derivacion (Comieron y comida son formas
derivadas pertenecientes a distintas categorias gramaticales: verbo y
sustantivo); posible pleonasmo (se explica el término eterna mediante la
expresion sin principio ni fin, aunque en este caso sea necesario hacerlo para
producir la ironia) e hipérbole (la comida se convierte exageradamente en
eterna).

18. “La copa fugitiva / del chopo, verde chopo / de cielo en cielo, cielo
al cielo priva/ en un celeste anhelo. / jChopo! Copo de cielo / que es menos
que ser cielo y més que chopo” (Miguel Hernandez): derivacién (uso de
palabras derivadas de la misma raiz, pero pertenecientes a categorias
gramaticales diferentes, pues una es un sustantivo y la otra un adjetivo: cielo
/ celeste); paronomasias (uso de paronimos o términos con significantes
muy parecidos, pero con significado diferente: copa / Chopo / copo);
paradoja (la expresion cielo al cielo priva resulta paraddjica: la copa del
chopo se compara con el mismo cielo, y de ahi que, siendo cielo, oculte al
cielo); metafora explicita (copo de cielo: el chopo se compara
—seguramente por el color blanco de sus semillas algodonosas— con un
copo de nieve que cae del cielo); aliteracién (repeticion insistente de los
sonidos co, cho, cie, ce;, prosopopeya o personificacion (se atribuye a la
copa la calidad humana de ser fugitiva) y apostrofe (interpelacion
exclamativa: ;Chopo!).

19. “Ven, que quiero matar o amar o morir o darte todo” (Vicente
Aleixandre): polisindeton (repeticion de la conjuncion disyuntiva o);
paronomasia (los términos matar y amar son muy semejantes y pueden
considerarse paronimos); antitesis (se contraponen los términos amar y
morir); enumeracion (se enumeran las cosas que el poeta quiere: matar o
amar o morir o darte todo) y aliteracion (uso repetitivo de los fonemas /m/
y /1/).

20. “No digais que la muerte huele a nada, / que la ausencia del amor
huele a nada, / que la ausencia del aire, de la sombra huelen a nada” (Vicente
Aleixandre): epifora o epistrofe a distancia (se repite la expresion huele[n]
a nada al final de cada verso); sinestesias (empleo del sentido del olfato
para referirse a las ausencias) y gradacion (enumeracion de elementos en
orden inverso de importancia).
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21: “Rianse las fuentes / tirando perlas / a las florecillas / que estdn mas
cerca” (Lope de Vega): metafora implicita y personificacion (Rianse las
fuentes: la metafora consiste en comparar implicitamente el sonido del agua
con el sonido de la risa, y la personificacion en atribuir a las fuentes la
capacidad humana de reir) y metafora implicita (se comparan
implicitamente las perlas con gotas de agua).

22. “En el silencio solo se escuchaba / un susurro de abejas que sonaba”
(Garcilaso de la Vega): aliteracion (se repite el fonema /s/, con la finalidad
de simular el sonido del vuelo de las abejas); pleonasmo (susurro que
suena) y personificacion (las abejas susurran, en el sentido de ‘hablar
quedo’).

23. “Presa del piso, sin prisa, / pasa una vida de prosa” (Miguel de
Unamuno): paronomasias (uso de los pardénimos presa/prisa/prosa y
piso/pasa) y aliteracién (repeticion de sonidos muy parecidos: /pre/, /pri/,
/pro/, /pi/, /pal, /sal, /so/).

24. “Dime, dime el secreto de tu corazon virgen, / dime el secreto de tu
cuerpo bajo tierra” (Vicente Aleixandre): epanalepsis o geminacion
(repeticion de elementos al comienzo del verso: Dime, dime el...); anafora
(repeticion al principio de los versos de la palabra dime) e isocolon o
paralelismo (empleo de construcciones morfosintacticas similares: dime el
secreto de tu corazon | dime el secreto de tu cuerpo).

25. “La cama tenia en el suelo, y dormia siempre de lado por no gastar
las sabanas” (Francisco de Quevedo): hipérbole (exageracion para resaltar
la tacafieria del personaje).

26. “Oye, no temas, y a mi ninfa dile / dile que muero” (Esteban Manuel
de Villegas): anadiplosis (repeticion del elemento que culmina un verso o
frase al principio del verso o frase siguiente: ...dile /dile...) y apéstrofe
(interpelacion: Oye).

27. “El teclado armonico de su risa fina / a la alegre musica de un pajaro
iguala” (Rubén Dario): en el primer verso hay una metafora a la vez
explicita (por cuanto se asimilan explicitamente el sonido de un teclado con
el de la risa) e implicita (ya que también se comparan de manera implicita
las teclas con los dientes). En el segundo verso hay una metafora implicita
(se asimila una alegre musica con el canto del pajaro). En el conjunto de los
dos versos hay una comparacion (se compara el sonido que produce la risa
mencionada en el primer verso con la musica o canto del pajaro mencionado
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en el segundo). Hay hipérbaton en la expresion a la alegre musica de un
pdajaro iguala (en lugar de iguala a la alegre musica de un pajaro).

28. “La noche llama temblando / al cristal de los balcones” (Federico
Garcia Lorca): personificacion y métafora implicita (se atribuye a la noche
la capacidad de llamar, asimilando el ruido que hace el viento o la lluvia en
los cristales con el que haria alguien al golpearlos para llamar a quien
estuviera dentro de la casa).

29. “El jinete se acercaba / tocando el tambor del llano” (Federico
Garcia Lorca): sinécdoque (se usa la parte por el todo: el jinete por el
conjunto del jinete y el caballo) y metaforas (por un lado, el llano se asimila
a un tambor mediante una metéafora explicita, y por otro, a través de una
metafora implicita, los cascos sonoros de los caballos se asimilan a los
palillos que baten el tambor, como si el jinete, al hacer galopar a su caballo,
estuviera tocando el tambor). La suma de las imagenes puede entenderse
como un concepto.

30. “Oh nifias, nifio amor, nifios antojos” (Lope de Vega): apostrofe
(Oh nifias...), derivacion (empleo de palabras de la misma raiz, pero
pertenecientes a categorias gramaticales diferentes, pues nizias se usa como
sustantivo y nifio y nifios como adjetivos) y poliptoton (formado por nifio y
nifos, adjetivos que varian en el nimero).
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Las tres operaciones retdricas vistas (inventio, dispositio y elocutio) son
constituyentes de discurso. A ellas se suman otras dos, que entran en
funcionamiento una vez que el discurso ha sido construido: la memoria y la
actio.

3. 5. Memoria

La memoria (‘memoria’) consiste en la firme retencion en la mente de
la materia, la ordenacion y las palabras del discurso, permitiendo ademas al
orador improvisar cuando es preciso.

Es posible aprender de memoria solo las ideas (res), o también la
disposicion elocutiva de las verba (‘palabras’), esto es, aprender de memoria
todo el discurso, lo cual es preferible para Quintiliano (1970: 11, 2, 44-51),
pero solo si se dispone de tiempo suficiente para aprenderlo bien y
pronunciarlo sin vacilaciones; de lo contrario, es preferible aprender las ideas
principales y procurar improvisar su expresion lo mas adecuadamente
posible).

Desde un punto de vista tedrico, lo mejor seria memorizar totalmente el
discurso y pronunciarlo tal y como se habia escrito previamente, pues los
textos escritos pueden tener un grado de elaboracion mucho mayor que los
improvisados sobre la marcha. Ademas, si el orador se ajusta estrictamente
al texto escrito, y lo pronuncia en privado midiendo su duracion, puede
conocer de manera bastante precisa el tiempo que tardara en pronunciarlo en
publico.

Memorizar totalmente el discurso seria lo aconsejable en aquellos
eventos que tengan una especial relevancia. Si no se dispone de tiempo, lo
mejor seria preparar al menos la estructura basica del discurso y tratar de
dominarla, pues una intervencion totalmente improvisada tiene muchas
menos garantias de ser efectiva.

No obstante, cada cual puede probar la formula que le resulte mas
efectiva, pues hay personas con una gran memoria a las que no les cuesta
aprender un discurso largo, y otras a las que les cuesta mas, en cuyo caso
podria ser preferible dar un mayor margen a la improvisacion a partir de la
asimilacion de unas ideas basicas.

Se trata de dominar el discurso (ya sea aprendiéndolo de memoria en su
totalidad o asimilando su estructura bésica) y de recitarlo como si se estuviera
improvisando. De esta forma, los oyentes pueden sorprenderse ante la
capacidad expresiva del orador, y, si reconocen su maestria al hablar, son
mas proclives a admitir el contenido de su discurso.
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Memorizar el discurso y pronunciarlo de forma natural, como si se
estuviera improvisando (lo que también requiere ejecutar de forma
conveniente la operacion retorica de la actio o pronuntiatio, a la que nos
referiremos mds adelante), constituye, por lo tanto, un importante recurso
sicoldgico de cara a lograr la persuasion, pues el hecho de que el oyente
reconozca o admire la habilidad del orador al hablar le predispone a aceptar
la autoridad de sus opiniones, dejdndose convencer mas facilmente.

Este recurso puede ser especialmente 1til cuando el auditorio desconoce
los procedimientos retdricos, e ignora que el discurso ha sido memorizado;
pero también puede ser efectivo si los oyentes conocen la teoria retorica, pues
en ese caso pueden admitir la destreza del orador para memorizar el discurso
y pronunciarlo con naturalidad, lo que constituye un reconocimiento de su
valia y de su capacidad persuasiva.

Para aprender de memoria los discursos, se facilitaban una serie de
normas mnemotécnicas y se aconsejaba construirlos dividiéndolos en partes.

La retorica tradicional distingue la memoria naturalis de la memoria
artificiosa. Gracias al ars es posible cultivar la memoria natural y
transformarla en memoria artificiosa.

La memoria artificiosa se sirve de dos medios artificiales: la ordenacion
de los loci (‘lugares’) y la intensificacion de las imagines (‘imagenes’).

Asi, se pueden ordenar los loci distribuyéndolos regularmente en un
espacio conocido o inventado por la propia imaginacion. Un esquema de
lugares, por ejemplo, puede ser la estructura de una casa o el cuerpo humano,
de manera que los loci se distribuyan imaginariamente por las habitaciones
o por las partes anatomicas.

Segun el autor de la Rhetorica ad Herennium (1968: 111, 16, 29), la mejor
manera de distribuir el espacio conocido o inventado es basandose en el
numero cinco, distribuyendo los lugares de cinco en cinco y comparandolos
con los dedos de la mano.

Ademas, dentro de esa distribucion basada en el esquema del cinco, es
posible alojar los elementos mas significativos (ya sean ideas o
formulaciones lingiiisticas) sometiéndolos a un proceso intensificador por
parte de la fantasia, de manera que se asocien a imagenes afectivas y
extraordinarias (gran belleza, odio, sangre, ridiculo...).

Quintiliano (1970: 11, 2, 18) considera muy importante que el orador no
se quede en blanco y se vea forzado a interrumpir su discurso. Para ello, cada
parte del discurso debe reclamar de manera natural a las demas, de manera
que se pueda pasar de unas a otras sin dificultad.
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El seguimiento de las partes orationis (ya estén dispuestas en un ordo
naturalis o artificialis) facilita el aprendizaje del discurso, por lo que es
necesario tenerlas siempre en cuenta.

También se puede subdividir cada una de las partes en otras mas
pequefias, o incluso memorizar un esquema con los inicios de los parrafos de
cada apartado o subapartado.

Por ejemplo, se pueden resaltar en color los inicios de todos los parrafos,
y tratar de memorizar el conjunto de esos inicios, que constituyen la
estructura elemental o el esqueleto basico del discurso, de forma que se sepa
qué es lo que hay que decir en cada momento. Si se domina el esqueleto del
discurso, constituido por los inicios de cada parrafo, es mas facil pronunciar
en cada momento la totalidad del parrafo que corresponda, o improvisar, si
fuera necesario, a partir de su inicio.

Hay que tener en cuenta que solo el orador o la oradora conoce el
contenido de su discurso, y que, si se salta algiin fragmento, u olvida decir
algo, el auditorio no lo percibira. Si el orador domina el esqueleto basico del
discurso, le sera sencillo proseguirlo sin que nadie advierta su olvido.

En el caso de que el orador olvide alglin parrafo o fragmento, y luego se
dé cuenta de ello, puede optar, si el contenido del fragmento es importante,
por tratar de introducirlo posteriormente, o bien puede ignorarlo, si no es muy
relevante, y continuar con la exposicion. El hecho de olvidar un fragmento
del discurso (a no ser que se trate de una parte crucial) no debe preocupar al
orador, y no ha de ponerse nervioso por ello, ya que nadie podra saber que lo
ha olvidado.

Otros procedimientos que facilitan el aprendizaje memoristico del
discurso pueden ser los siguientes:

— Escribir notas al margen del discurso o usar colores para resaltar
determinadas expresiones.

— Incluir anécdotas graciosas o llamativas asociadas a fragmentos del
discurso.

— Aprender con la vista y con el oido: se puede leer y estudiar el
discurso tantas veces como haga falta, y también tratar de recitarlo de
memoria en voz alta (lo que ademas permite percibir si hay expresiones
dificiles de pronunciar, en cuyo caso hay que modificarlas o eliminarlas).

— QGrabar el discurso (solamente el sonido o el sonido y la imagen),
y escuchar la grabacion o ver las iméagenes.

— Ensayar frente a un espejo, ya que eso ayuda a asociar el contenido
del discurso con los gestos que hay que hacer en cada una de sus partes.

133



Asociar determinadas expresiones a ciertos gestos favorece la
memorizacion.

— Dormir para fijar el discurso: desde la Antigiiedad se sabia que el
paso de una noche ayuda a fijar lo aprendido, y hoy en dia est4 probado
que el suefio ayuda a fijar la memoria'.

Y, como se recoge en el siguiente apéndice, los neurocientificos han
realizado importantes descubrimientos sobre la memoria, facilmente
aplicables al &mbito retorico.

! Sobre los mecanismos de fijaciéon de lo aprendido que se producen durante el suefio,
véase Héctor Ruiz Martin (2022: 167-173). Ruiz Martin escribe al respecto lo siguiente:
“Dormir no solo fija mejor lo aprendido, sino que también contribuye a conectarlo con ideas
lejanamente asociadas, lo que se traduce en una mayor capacidad para tener revelaciones al
dia siguiente. Dormir mejora el aprendizaje y la creatividad” (170).
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APENDICE: LA MEMORIA Y LA NEUROCIENCIA ACTUAL

Con respecto a los modernos estudios neurobiologicos sobre la
memoria, Marc Jeannerod (2002) recuerda que en los animales una gran
parte de la memoria es una memoria de especie, transmitida genéticamente
de generacion en generacion, lo que les permite valerse de su solo instinto
para disponer de un repertorio de comportamientos adaptados a sus
principales funciones vitales de supervivencia: buscar comida, construir un
nido, defenderse o reproducirse. Y el instinto funciona sin aprendizaje (la
arafia no aprende a tejer su tela, sino que sabe hacerlo).

En la especie humana, la situacion es la contraria. Al nacer, el repertorio
del nifio es pobre y no juega mas que un papel menor en la expresion de su
comportamiento y su desarrollo. La experiencia adquirida desde el comienzo
de la vida extrauterina, bajo la influencia de la madre y después de la
educacion, se convierte en el factor predominante de los aprendizajes y de
las adquisiciones. Al contrario que la memoria de especie, que es colectiva,
la memoria humana es ante todo individual. Esa caracteristica singular, Ginica
en el mundo animal, se debe a la posibilidad de utilizar el lenguaje.

Teniendo en cuenta las aportaciones de autores como Marc Jeannerod
(2002: 133-154) o Héctor Ruiz Martin (2023: 37-48), podriamos establecer
el siguiente esquema sobre los tipos de memoria humana:

EXPLICITA O DECLARATIVA

(consciente)

SEMANTICA (“yo s¢”)
EPISODICA (“yo recuerdo”)

PERMANENTE
(a largo plazo)

MEMORIA IMPLICITA

PROCEDIMENTAL
(inconsciente)

CONDICIONAMIENTO

TRANSITORIA (a corto plazo o “memoria de trabajo”)

La memoria permanente, o memoria a largo plazo, se organiza en
compartimentos que permiten mantener sus contenidos a largo plazo, y
contiene dos partes diferenciadas: la memoria explicita o declarativa y la
memoria implicita.

La memoria explicita o declarativa depende del 16bulo temporal
medial, y contiene los elementos que son accesibles de manera consciente y
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susceptibles de ser descritos mediante el lenguaje. Puede dividirse en
memoria semdntica y memoria episodica.

La memoria semdntica contiene los conocimientos generales
compartidos por los individuos de un mismo grupo cultural: las palabras de
nuestro 1éxico, los simbolos, los conceptos y las reglas que permiten
asociarlos entre ellos. Tiene por funcion principal contribuir a la
comprension y a la expresion del lenguaje, y contiene ademds los
conocimientos historicos, geograficos, cientificos, artisticos o técnicos
acumulados a lo largo de la vida. Estos conocimientos son atemporales, se
refieren al mundo exterior y constituyen nuestro saber, y la experiencia que
tenemos de su contenido es del orden del “yo s¢”. La manera de incorporar
nuevos conocimientos consiste en conectarlos a nuestros conocimientos
previos, y se arraigan en mayor medida si pensamos en ellos comprendiendo
su significado.

La memoria episodica contiene sucesos o acontecimientos datados en el
tiempo. Sus contenidos no se refieren al mundo exterior, sino a experiencias
vividas. Por ello, el contenido de cada memoria episddica es diferente al de
las restantes memorias episddicas. La experiencia que tenemos de su
contenido es del orden del “yo recuerdo”. La fijacién de elementos en la
memoria episddica depende del contexto emocional en el que se producen
los recuerdos, de manera que se fijan mejor los recuerdos asociados a
momentos emocionales intensos (negativos y positivos, por ese orden) que a
momentos emocionales neutros'. En la fijacion de los recuerdos en la
memoria episodica esta implicada la amigdala, una parte subcortical del
sistema limbico que juega un importante papel en el arraigo de recuerdos de
sucesos emocionales y estresantes, lo que ayuda a la supervivenciaZ.

! Los sucesos con una gran carga emocional tienen mas probabilidades de arraigarse en la
memoria episddica, e incluso se fijan en ella los hechos anteriores y posteriores a dicho suceso.
Pero los contenidos de la memoria semantica no se arraigan mejor por la influencia de sucesos
muy emotivos; al contrario, un alto grado de emotividad puede dificultar su aprendizaje
(Martin Ruiz, 2022: 145-157; 2023: 153-157).

2 Los recuerdos de la memoria seméntica, como comentaremos, se fijan mejor a través de
la repeticion distanciada en el tiempo. Y, aunque no seamos conscientes de ello, los recuerdos
biograficos de la memoria episddica también se fijan a través de la repeticion. No solemos
repetir persistentemente y de manera consciente los sucesos que mas nos han impactado en
nuestra vida, pero el cerebro los repite de manera inconsciente para fijarlos. Como indica
Manuel Martin-Loeches (2023: 153), “el cerebro cuenta con un curioso mecanismo mediante
el cual repasa esos circuitos que constituirdn nuestros recuerdos mas importantes de la
memoria declarativa sin que nos demos cuenta. Cuando una anécdota, una experiencia, es
importante y digna de ser recordada por muchos afios, o para toda la vida, hay una estructura
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Hay ciertas relaciones entre la memoria semantica y la episodica. Ambas
tienen en comun el hecho de contener elementos declarativos (que se pueden
expresar por medio del lenguaje). Sin embargo, hay informaciones que no se
fijan en ambas memorias por medio del lenguaje, sino que lo hacen a través
de las imagenes (por ejemplo, el conocer si las rayas de las cebras son
verticales u horizontales —lo que corresponde a la memoria semantica—, o
los rostros de seres que hemos conocido—memoria episddica—). Lenguaje
e imagenes constituyen la memoria declarativa (semantica y episodica).

La memoria implicita estd compuesta por elementos que no pueden ser
evocados de manera consciente, e incluye, segiin Ruiz Martin (2023: 48), la
memoria procedimental®’, la memoria por condicionamiento y otras
memorias.

La memoria procedimental (que podriamos entender como una
“memoria de procedimientos o de actuacion”) esta compuesta por contenidos
relacionados con el aprendizaje de conductas especificas (como caminar,
conducir un coche, tricotar, hacer juegos malabares o tocar el piano).
Depende de estructuras subcorticales, entre las que se encuentran los
ganglios basales, que se encargan de automatizar los programas motores
necesarios para su ejecucion. Opera con independencia de la conciencia, y
no requiere de esfuerzo consciente para evocarla: cuando montamos en
bicicleta, no necesitamos recordar de forma explicita lo que tenemos que
hacer: simplemente, lo hacemos. La memoria procedimental no se limita al
aprendizaje de habilidades motoras, como ir en bicicleta, bailar o jugar al
tenis, sino que también incluye habilidades cognitivas, como leer* o jugar al
ajedrez. Una diferencia importante entre la memoria explicita y la
procedimental es que la primera puede generar aprendizajes de manera
inmediata (para aprender una nueva informacion explicita, puede bastar con
una sola exposicion), mientras que la segunda es lenta y gradual, y precisa de

del cerebro, conocida como Aipocampo, que ayudara a la corteza cerebral a repasar los
circuitos que subyacen a esa experiencia. [...] La memoria y las emociones son procesos
distintos e independientes, pero recordamos mejor aquello que mueva nuestras emociones.
Las emociones potencian la memoria”. Vid. ademas Ruiz Martin (2023: 145-151).

3 En el &mbito francés, autores como Marc Jeannerod (2002) o Stanilas Dehaene (2023)
se refiere a esta memoria como “memoria procedural’.

4 Para mostrar que leer es un conocimiento procedimental e inconsciente, Hector Ruiz
Martin (2023: 46) pide al lector que trate de mirar la siguiente palabra sin leerla:

IMPOSIBLE
En efecto, una vez que aprendemos a leer, nos resulta imposible ver una palabra sin leerla.
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varias 0 muchas sesiones de practica. Por eso, para aprender bien una
habilidad procedimental es preciso practicarla insistentemente.

La memoria relacionada con el condicionamiento clasico puede ser
ejemplificada con los experimentos de Pavlov, el cual mostrd que, si se
tocaba una campanilla justo antes de dar de comer a un perro, este acababa
asociando el sonido de la campanilla con la alimentacién, y terminaba por
salivar tan pronto como oia la campanilla. Una variante es el
condicionamiento emocional, que puede producirse al experimentar una
emocion intensa (por ejemplo, podemos tener miedo a conducir tras sufrir un
accidente), y el proceso para extinguir esa asociacion puede ser lento y
gradual (Ruiz Martin, 2023: 47).

La memoria transitoria, memoria a corto plazo o memoria de trabajo
incluye dos tipos de informaciones que pueden combinarse: las
informaciones que captan los sentidos provenientes en cada momento del
medio, y las que provienen de la memoria permanente. Esas informaciones
son destinadas al uso inmediato, y son almacenadas de manera organizada y
olvidadas después de su uso. Esta memoria transitoria tiene una capacidad
limitada, y se borra rdpidamente. Cuenta con dos ‘“‘compartimentos”
diferentes y relativamente independientes. Uno de ellos procesa la
informacién visual, y otro la informacion auditiva. La memoria de trabajo
puede procesar estos dos tipos de informaciones a la vez, pero, si se tratan de
realizar simultaneamente dos o mas tareas mentales con el mismo tipo de
informacion, se satura su capacidad. Por eso, en la ensefianza es muy
conveniente estimular a la vez los dos compartimentos de la memoria de
trabajo, el visual y el auditivo, mezclando la informacion oral con recursos
visuales o induciendo a los estudiantes a que relacionen lo que aprenden con
imagenes (Ruiz Martin, 2023: 113). Esto ultimo también resulta relevante en
la oratoria: el orador puede valerse de figuras como la evidencia para intentar
que los destinatarios visualicen lo que estd exponiendo, de forma que su
descripcion oral se vea reforzada con las iméagenes visuales que suscita. Y
también puede mostrar objetos (que constituyen una de las pruebas
inartificiales) al auditorio.

Los datos de la memoria transitoria pueden almacenarse en la memoria
permanente. Hay un proceso de filtro que establece qué datos merecen ser
almacenados en la memoria permanente y cudles no (algunos autistas tienen
alteraciones en ese sistema de filtro, y recuerdan de manera asombrosa datos
que no resultan pertinentes al comun de las personas, como los niimeros de
matricula de los vehiculos o las fechas de nacimiento).
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Hay dos formas de recuperar los datos de la memoria: el recuerdo y el
reconocimiento. El primero es activo y exige en ocasiones un gran esfuerzo
(se observa esa dificultad cuando decimos “lo tengo en la punta de la
lengua”), y el segundo es pasivo, y parece mas facil que el recuerdo (cuando
reconocemos, por ejemplo, la cara de un actor, y sabemos incluso en qué
peliculas actuo, pero no recordamos su nombre).

Los datos de la memoria semantica poseen una gran estabilidad, se
almacenan en compartimentos estancos, y la evocacion de una palabra
facilita el reconocimiento y el recuerdo de las informaciones contenidas en
ese campo.

Los datos de la memoria episodica, por el contrario, se almacenan
relacionandose unos con otros, y su recuperacion no es tan precisa; de hecho,
los recuerdos autobiograficos estan constituidos casi siempre por una mezcla
de detalles pertenecientes a circunstancias diferentes (de ahi que sea
apropiado el método psicoanalista de la libre asociacion de ideas para revivir
los datos de la memoria episddica). Esta particularidad de la memoria
episodica hace dificil la utilizacion de recuerdos autobiograficos como
testimonios, cuando no son confirmados por otros testigos®.

Los datos de la memoria procedimental estan bien aislados unos de
otros, y el recuerdo se realiza huella por huella, sin reconstruccion (no se
mezclan los recuerdos destinados a saber tricotar con los de tocar el piano).

Por otro lado, la memoria evoluciona, y experimentamos olvidos. Varias
escuelas de psicologia (como el psicoanalisis) consideran que es posible, con
los métodos apropiados, hacer salir los datos olvidados de la parte

5> Sobre la falibilidad de la memoria, Manuel Martin-Loeches (2023: 163) escribe lo
siguiente: “la memoria, que basicamente consiste en modificar la densidad y eficacia de las
conexiones entre miles o millones de neuronas, es vulnerable precisamente por esto.
Modificar esas conexiones neuronales lleva su tiempo, [...] y en ese tiempo puede ocurrir
de todo. No es dificil que nuevas vivencias y experiencias se mezclen con las ya existentes,
las contaminen, o que ambas se alteren e influyan mutuamente. Puede incluso que acabemos
recordando cosas que, en realidad, jamas hemos visto «con nuestros propios 0jos», pero
estar seguros de que asi fue”. Vid. ademas Ruiz Martin (2023: 148). Y Héctor Marin Ruiz
(2022: 71) se pronuncia en los siguientes términos: “la memoria humana no es reproductiva,
sino reconstructiva. Cuando recordamos cualquiera de nuestras experiencias, la
reconstruimos a partir de elementos que proceden genuinamente de dicha vivencia, pero
también de muchos otros que obtuvimos en experiencias similares, anteriores o posteriores.
[...] Se podria decir que combinar los elementos de varios recuerdos para reconstruir uno
concreto es lo mismo que hacemos cuando imaginamos, solo que procedemos sin darnos
cuenta. En el fondo, recordar es imaginar con la ilusion de que la informaciéon que
representamos en nuestra mente es fiel a unos hechos que vivimos con anterioridad”. Vid.
ademas Ruiz Martin (2022: 178-219; 2023: 148).
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inconsciente de nuestro psiquismo y revivirlos en la consciencia. Para los
especialistas de la biologia de la memoria, por el contrario, el olvido (la
desaparicion fisica de las huellas) forma parte del funcionamiento normal de
la memoria. Su hipotesis es que, cada vez que se forma un nuevo recuerdo,
modifica el conjunto de los recuerdos anteriores. El nuevo recuerdo sustituye
al antiguo, en cierta forma: algunos recuerdos fijados en condiciones
favorables pueden persistir toda la vida, pero otros, menos solidos,
desaparecen.

Por lo demas, el recuerdo consciente de los sucesos vividos en los tres
primeros afos de vida parece imposible. Los primeros recuerdos conscientes
son por lo general de la edad de tres afios, y son recuerdos fragmentados y
aislados. La continuidad de los recuerdos no se observa hasta los seis afios,
edad que corresponde al logro del dominio del lenguaje y a la posibilidad de
expresarlos verbalmente, y a la maduracion de ciertas regiones del cerebro
importantes para la manipulacion y la recuperacion de recuerdos, como el
hipocampo.

El nifio es incapaz de recordar los sucesos anteriores a los tres afios (es
la llamada “amnesia infantil”), porque esos recuerdos no podian ser fijados
correctamente a través del lenguaje y porque las areas cerebrales relacionadas
con la fijaciéon de los recuerdos de los sucesos no estaban atun desarrolladas.

No obstante, hay que precisar que los datos sobre los sucesos anteriores
a los tres afos que se olvidan corresponderian a la memoria episddica. Pero
los datos grabados antes de los tres afios en la memoria seméantica no se
olvidan. El nifio recuerda las palabras, simbolos y conceptos aprendidos en
los tres primeros afios de vida. Solo olvida (o no registra) los sucesos®.

La vejez se caracteriza por una mayor tendencia al olvido. Las personas
que pasan de los sesenta anos suelen sufrir pérdida de memoria (aunque, en
casos normales, son déficits menores), debido a que algunas regiones del

¢ Si el nifio experimenta algin tipo de trauma intenso (condicionamiento emocional) en el
periodo de amnesia infantil, el suceso que la produjo no quedara grabado en su memoria
episodica, pero su cuerpo recordara inconscientemente la situacion de peligro a través de un
circuito que va del talamo sensorial al nicleo amigdalino sin pasar por la corteza cerebral
(subcortical), y reaccionara cuando se produzcan circunstancias similares. El recuerdo
inconsciente y subcortical de esas circunstancias es vago, por lo que se puede producir una
asociacion entre la situacion traumatica y algun objeto que la recuerde. Este es el mecanismo
que produce las fobias: el sujeto tiene miedo a una circunstancia o a un objeto que sabe que
son inofensivos, pero no puede dejar de temerlos. Esto es debido a que el mencionado circuito
subcortical asoci6 inconscientemente la circunstancia o el objeto inofensivos a la situacion
que produjo el trauma (LeDoux, 1999: 153-299). Sobre la amnesia infantil y el desarrollo de
la memoria a lo largo de la vida, véase Ruiz Martin (2022: 265-332).
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cerebro relacionadas con la memoria, como el hipocampo o la corteza
cerebral, van perdiendo neuronas y se van encogiendo (Ruiz Martin, 2022:
320). La memoria transitoria o de trabajo se conserva, y la memoria
procedimental resta intacta. La recuperacion de los datos de la memoria
semantica se altera en el recuerdo activo, pero no en el reconocimiento. La
parte de la memoria mas afectada es la memoria episddica. Los nombres
propios de personas y de lugares y las fechas de sucesos recientes se vuelven
dificiles de recordar, pero no son olvidados, porque pueden ser recuperados
en otro momento o en otro contexto. Y contrariamente al paciente que
presenta una amnesia patologica, el anciano que presenta una simple “queja
de memoria” es consciente de su alteracion.

Marc Jeannerod realiza algunas reflexiones sobre la “memoria del
grupo”. El hombre, a diferencia de otros animales, ha inventado formas para
conservar los sucesos o los conocimientos. Gracias al lenguaje y a la escritura
(y a otros elementos, como fotos o archivos de imagenes), el hombre puede
transmitir sus recuerdos y conocimientos mas alld de su propia duracion.

Segun Jeannerod, existe una analogia sorprendente entre esta memoria
cultural y colectiva y la memoria biologica. La primera también comporta
una distincién entre memoria semantica y memoria episodica. Ciertos
soportes, como los diccionarios, son de naturaleza seméantica. Y los libros de
historia tratan de sucesos pertenecientes al conjunto de los individuos del
grupo, y no caen en el olvido. Sin embargo, los documentos historicos de
tipo particular, al igual que ocurre con los datos de la memoria episodica
natural, no resisten al olvido. Los documentos en los que se recogen los
sucesos individuales (autobiografias, memorias, documentos historicos de
tipo privado) son fragiles y solo son conocidos por los especialistas. Raros
son los documentos de este tipo que son accesibles a todo el grupo (como las
biografias de personajes célebres). Pero lo normal es que la dimension
colectiva borre la dimension individual: “La parte intima de nuestra
experiencia escapa a las tentativas de conservacion: nuestras emociones,

nuestros estados afectivos, nuestros sentimientos desparecen con nosotros””’.

A partir de la clasificacion propuesta de los tipos de memoria y de sus
caracteristicas, podemos preguntarnos cudl es la mejor forma de retener

7 Jeannerod (2002: 154). Precisamente, la literatura (o al menos ciertos géneros
autobiograficos) persiguen la supervivencia de las emociones, de los estados afectivos y de las
ideas del autor. Ciertamente, solo algunos consiguen permanecer en el recuerdo de la
colectividad, pero muchos lo intentan.
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memoristicamente los contenidos de una asignatura o de un discurso retorico
(Martin Jiménez, 2025a).

A este respecto, Héctor Ruiz Martin (2023: 62-64) distingue tres
procesos relacionados con la memoria y el aprendizaje: la codificacion
(obtener la informacion), el almacenamiento (conservar la informacion en la
memoria) y la evocacion (recuperar los conocimientos almacenados en la
memoria, pronunciandolos o recitdndolos mentalmente). Practicar la
evocacion ayuda aprender mejor y a mejorar nuestra capacidad de recuperar
los conocimientos almacenados en la memoria. Ademas, la evocacion
permite detectar las carencias y remediarlas. En este sentido, para aprender
una leccion es preferible estudiar sus contenidos y evocarlos que estudiarlos
y reestudiarlos. Lamentablemente, no son muchos los estudiantes que
emplean la evocacion para afianzar su aprendizaje (quienes lo hacen
espontaneamente tienen una enorme ventaja sin saberlo), debido a que no
son conscientes de su eficacia (pues nadie les ha ensefiado como estudiar) y
a que requiere mucho mas esfuerzo cognitivo que releer la leccion. Al
practicar la evocacion tenemos la sensacion de que no hemos aprendido lo
suficiente, mientras que releer la leccion provoca la falsa ilusion de que la
dominados.

Estudiar y reestudiar resulta efectivo a muy corto plazo: si se estudia y
reestudia una leccion justo antes de un examen, o un discurso justo antes de
pronunciarlo, los resultados pueden ser positivos. Pero esos conocimientos
no se recuerdan poco tiempo después. En cambio, el uso de la evocacion
permite que los conocimientos se fijen en mayor medida en la memoria a
largo plazo®. Cuanto mayor sea el esfuerzo para evocar los conocimientos,
mayor sera su fijacion a largo plazo: es “como si el cerebro notara que lo que
tratamos de recordar es realmente importante (porque nos esforzamos mucho
por evocarlo), y por ello, reforzara nuestra capacidad de evocarlo mas rapido
y con menos esfuerzo la proxima vez” (Ruiz Martin, 2023: 65)°.

8 En palabras de Héctor Ruiz Martin (2023: 65), “practicar la evocacion es mas costoso
mentalmente (y frustrante) que repetir la asimilacion, pero lo cierto es que cuanto mas costoso
es el esfuerzo que realizamos para tratar de recordar lo aprendido, mas fuerte es el impacto de
esta practica sobre nuestra memoria. En cambio, los métodos basados en releer, subrayar o
copiar nos engafian porque, a corto plazo, nos dejan una gratificante sensacion de haber
aprendido. Sin embargo, el problema es precisamente ese: se trata de un aprendizaje de corta
duracion. La evocacion es una préctica de aprendizaje costosa, pero conduce a un aprendizaje
de larga duracion. En contraste, las estrategias mas cdmodas, como releer la leccion, solo
conducen a aprendizajes de corto plazo”.

9 Cada vez que evocamos un recuerdo, cabe la posibilidad de que se mezcle con elementos
procedentes de otros recuerdos. Por ello, es importante que la practica de la evocacion sea
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Por otro lado, espaciar en el tiempo la practica de la evocacion favorece
el aprendizaje a largo plazo. Cuanto mas tiempo transcurre entre la evocacion
de los mismos conocimientos, con mayor fuerza se fijan en la memoria. Por
eso, para afianzar los conocimientos conviene dejar transcurrir un tiempo
después de evocarlos por primera vez, y, cuando parezcan un tanto olvidados,
volverlos a evocar. Asi se arraigan con mas fuerza en la memoria. Es
relativamente frecuente que los alumnos preparen un examen estudiandolo
solamente unas pocas horas antes de que tenga lugar. Este método puede ser
efectivo para superar el examen, pero lo aprendido se olvida poco después.
En cambio, si se prepara la materia de un examen con suficiente antelacion,
practicando la evocacion de los contenidos, y, después de transcurridos unos
dias, volviendo a practicar la evocacion, dichos contenidos pueden arraigarse
con mas fuerza en la memoria a largo plazo (Ruiz Martin, 2022: 160-163;
2023: 70-72).

La fijacion de los elementos en la memoria semantica se ve favorecida
por la repeticion, pero no por la simple relectura de los contenidos, sino por
su evocacion espaciada en el tiempo. Si dejamos que lo aprendido se olvide
un poco y luego tratamos de evocarlo de nuevo, el aprendizaje se hace mas
duradero.

Ruiz Martin (2023: 72) también aconseja la prdctica entrelazada:
“Aunque parezca extrafo, para aprender diferentes cosas es mejor irlas
combinando que enfocarse en dominar una antes de pasar a la siguiente.
Obviamente, esto solo es posible cuando para aprender una no es
indispensable haber aprendido antes la otra”. La préctica entrelazada puede
producir la ilusion de que se aprende menos, pero proporciona “aprendizajes
mas flexibles y duraderos, por lo que en el medio-largo plazo, entrelazar la
practica es mucho mas eficaz que concentrarla” (Ruiz Martin, 2023: 72).
Ello es debido a que entrelazar los aprendizajes produce su evocacion
espaciada y a que los hace mas flexibles y transferibles a nuevas situaciones:
variar las pistas asociadas a un recuerdo o conocimiento facilita su
recuperacion en mas contextos.

Por lo demés, Ruiz Martin (2022: 173) recuerda la importancia del
suefio para fijar lo aprendido: “Dormir bien no solo es clave para nuestra
salud y para rendir adecuadamente, sino que constituye un proceso esencial
para afianzar nuestros recuerdos. Por eso, para un estudiante, pasar la noche

contrastada con el documento original (apuntes, libros, discurso escrito...) para comprobar
que es fidedigna (Ruiz Martin, 2023: 67).
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en vela estudiando justo antes de un examen no solo es una mala idea para
rendir, sino que augura aprendizajes efimeros y desestructurados”.

El neurocientifico Stanislas Dehaene (2023), por su parte, distingue
cuatro pilares basicos en los procesos de aprendizaje del ambito docente,
que pueden trasladarse con facilidad al ambito retorico:

1. La atencion, que amplifica la informacién sobre la que nos
concentramos;

2. El compromiso activo por parte de quien aprende, ligado a su
curiosidad, que incita al cerebro evaluar constantemente nuevas hipotesis;

3. La revision o feedback, que compara las predicciones con la realidad
y corrige los errores.

4. La consolidacion, que automatiza y vuelve fluido lo que se aprende,
especialmente durante el suefio.

Con respecto al primer pilar, la atencion, Dehaene explica que el
cerebro humano recibe constantemente muchisima informacion a través de
los sentidos, por lo que necesita filtrar la mas importante. Dicha informacion
se aloja primeramente en la memoria transitoria, o en lo que Dehaene
denomina “espacio de trabajo neuronal global”: una memoria temporaria
consciente, en la cual podemos ingresar casi cualquier informaciéon que nos
parezca pertinente. Se trata del “panel de mando” del cerebro, que decide de
qué forma y en qué orden se envia la informacién a los diferentes
procesadores del cerebro. Este sistema no puede realizar dos operaciones al
mismo tiempo: si se intentan hacer dos tareas a la vez, la primera tarea
retrasa la segunda, y, mientras el espacio de trabajo neuronal global esta
ocupado con la primera, la segunda tiene que esperar. Y, si uno se centra
demasiado en la primera tarea, puede olvidar por completo el segundo
objetivo, aunque no sea muy conscientes de ello. Este es el motivo por el
que, cuando un periodista hace varias preguntas seguidas a un personaje
publico, y este se centra en contestar a la primera, suele olvidar las otras
preguntas que le hicieron, y ha de pedir al periodista que se las recuerde. Y
esa falta de consciencia sobre la limitacion del espacio de trabajo neuronal
global hace que enviemos mensajes de texto mientras conducimos, a pesar
del enorme peligro que conlleva. De igual modo, el uso de teléfonos moviles
o de otros dispositivos electronicos en las clases afecta muy negativamente
al rendimiento del alumnado, pues, para un aprendizaje optimo, el cerebro
debe evitar cualquier distraccion y centrarse nicamente en lo que necesita
aprender.
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A propésito del segundo pilar, el compromiso activo, Dehaene explica
que, para aprender, el cerebro se forma un modelo hipotético del mundo
exterior, y comprueba si sus predicciones son ciertas al compararlas con la
informacion que recibe a través de los sentidos. El cerebro solo aprende bien
si esta atento y concentrado: para digerir mejor lo que se aprende, hay que
reformularlo permanentemente con las propias palabras o en el
pensamiento. Esta reformulacion activa areas de la corteza prefrontal
asociadas al procesamiento consciente de las palabras y al hipocampo, el
cual almacena la informacion en forma de recuerdos explicitos en la
memoria permanente (ya sea semantica o episodica).

El compromiso activo estd promovido por la curiosidad, que incita a
los seres humanos a conocer y a buscar permanente la novedad mediante la
exploracion activa del entorno, en busca de cosas que podamos aprender.
En muchas especies del mundo animal, la curiosidad y la exploracion del
entorno favorecen la supervivencia, y el descubrimiento de informacion
activa el circuito de la dopamina, que también se enciende en respuesta al
alimento o al sexo, proporcionando satisfaccion. El aprendizaje tiene un
valor intrinseco para el sistema nervioso, y la curiosidad humana parece
haberse amplificado a lo largo de la evolucion, de forma que los seres
humanos, como otros mamiferos, jugamos y exploramos, pero no solamente
al movernos, sino también al pensar: “Del mismo modo en que otros
animales exploran el espacio que los rodea, nosotros exploramos los
conceptos. Y nuestra especie siente emociones [...] destinadas a guiar la sed
de conocimiento” (Dehaene, 2023: 248).

El tercer pilar, la revision o feedback, también resulta fundamental para
cimentar el aprendizaje, pues el cerebro solo aprende cuando los
acontecimientos contrarian sus expectativas. Llegar a ser consciente de los
errores y corregirlos es la forma natural de aprender, por lo que en la
ensenanza resulta fundamental recibir correcciones y ‘“‘comentarios
explicitos que reduzcan la incertidumbre de quien aprende” (Dehaene, 2023:
263).

Este feedback sobre el error no tiene nada que ver con la sancion, y
quienes enseflan no han de asustar o castigar a quienes aprenden. En este
sentido, la evaluacion continuada puede emplearse para corregir los errores,
sin que eso suponga una sancion. Dehaene indica que estudiar no es
suficiente para aprender, y, si no somos conscientes de ello, es porque no
conocemos la diferencia entre los diversos comportamientos de nuestra
memoria. Nada mas terminar de estudiar una leccion, sus contenidos estan
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presentes en la mente, en la memoria de trabajo consciente, de modo activo,
y tenemos la impresion de conocerlos. Pero esta memoria inmediata no tiene
nada que ver con la memoria a largo plazo, que necesitaremos para recuperar
la informacién cuando pase algiin tiempo. Al cabo de cinco minutos, la
memoria de trabajo empieza a disiparse y, pasados unos dias, este efecto se
acentua. Por ello, “vale mucho mas haber estudiado y haberse evaluado que
haber pasado todo el tiempo estudiando” (Dehaene, 2023: 275). Esto se
relaciona con la “evocacion” de los contenidos que, como hemos visto,
proponia Héctor Ruiz Martin: tanto la evocacion voluntaria por parte del
estudiante, como la evaluacion continuada realizada por el profesorado,
sirven para que quienes aprenden sean conscientes de sus errores y puedan
retener los contenidos en su memoria a largo plazo.

Para Dehaene, la “regla de oro” consiste en planificar intervalos entre
los aprendizajes, pues distribuirlos en varios dias tiene grandes efectos: “la
experiencia demuestra que la memoria puede multiplicarse por tres si se
revisa la informacion a intervalos regulares en lugar de intentar aprender
todo de una sola vez” (Dehaene, 2023: 276). Agrupar el estudio en una sola
sesidn disminuye la actividad cerebral: creemos tener disponibles los
conocimientos adquiridos en la memoria de trabajo, y eso hacer perder el
interés en consolidarlos. En cambio, la distribucion del aprendizaje
“aumenta la actividad cerebral: parece crear un efecto de «dificultad
deseable» que inhibe el simple almacenamiento en la memoria de trabajo y
fuerza los circuitos requeridos a trabajar mas”. A este respecto, Dehaene
(2023: 277) escribe lo siguiente:

(Cual es el intervalo de tiempo mas eficaz entre dos repeticiones de la
misma leccion? Al respecto, se observa una firme mejoria cuando el intervalo
es de veinticuatro horas, probablemente porque [...] el suefio desempefia un
papel protagonico en la consolidacion de los aprendizajes. Sin embargo, [...]
el intervalo 6ptimo depende del tiempo que deseemos retener el conocimiento
en la memoria. Si ustedes necesitan recordar una informacion solo unos pocos
dias o semanas, entonces es ideal que la revisen todos los dias durante cerca
de una semana. Si en cambio desean que los conocimientos perduren varios
meses o afos, necesitaran incrementar el intervalo de revision en una
proporcidn directa. El efecto es sustancial: juna sola repeticion de una leccion
semanas después de la primera multiplica por tres la cantidad de elementos
que se recuerdan meses mas tarde! Para almacenar la informacion en la
memoria el mayor tiempo posible, lo mejor es aumentar gradualmente los
intervalos de tiempo: se comienza con lecciones todos los dias. Luego se hace
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una revision al final de una semana, de un mes, de todo un afio... Esta estrategia
garantiza una memoria dptima a cada instante.

En suma, evocar o evaluar repetidamente los contenidos aprendidos,
dejando mediar intervalos de tiempo y aumentandolos de forma gradual, es
la mejor estrategia para ser conscientes de nuestros errores y consolidar el
aprendizaje, por lo que, si deseamos retener los conocimientos, es preferible
alternar los periodos de estudio con los de evocacion o evaluacion a pasar
todo el tiempo estudiando.

Asimismo, Dehaene explica que es mejor mezclar los ejercicios sin
limitarse a lo que se acaba de estudiar, para que periodicamente vuelvan a
recordarse todos los conocimientos (lo que se relaciona con la “préctica
entrelazada” de Héctor Ruiz Martin).

El cuarto pilar, la consolidacion, resulta fundamental para que los
conocimientos aprendidos pasen de la memoria a corto plazo a la memoria
permanente, ocupando otras areas cerebrales y liberando espacio en la
memoria de trabajo. Dehaene ejemplifica el proceso de consolidacién con
el aprendizaje de la lectura: en un primer momento, los nifios tienen que
hacer un gran esfuerzo consciente para asociar cada letra a un sonido y para
comprender el significado de las palabras, lo que supone una gran actividad
de las regiones parietales y prefrontales del cerebro, relacionadas con el
esfuerzo, la atencion espacial y las estrategias conscientes, y conlleva un
gran gasto de energia. Pero, a base de entrenamiento, dichas areas dejan de
involucrarse en el proceso de lectura, quedando liberadas para otras
funciones. El procesamiento de la lectura se automatiza y pasa a realizarse
en areas cerebrales situadas fuera de la consciencia, y se consigue leer de
forma inconsciente y sin esfuerzo. Y esto vale para los demas campos del
aprendizaje:

Cuando aprendemos a tocar un instrumento musical, a conducir un
vehiculo o a utilizar la pantalla de nuestra tablet, al principio nuestros gestos
estan bajo el control de la corteza prefrontal: los producimos de manera lenta
y consciente, uno por uno. Luego de algunas sesiones, el esfuerzo desaparece;
para entonces, podemos realizar estas acciones mientras hablamos o pensamos
en otra cosa: la tarea se traslado a la corteza motora y, en especial, a los nticleos
grises centrales, un grupo de circuitos subcorticales que registran los
comportamientos automaticos y rutinarios (Dehaene, 2023: 284).
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La automatizacion es importantisima para liberar los recursos de la
corteza cerebral y de la memoria de trabajo, que no puede hacer dos tareas
a la vez. Si un aprendizaje se consolida y automatiza, los recursos del
cerebro quedan disponibles para otras tareas.

La consolidacion del aprendizaje esta estrechamente ligada al suefio. El
hecho de que sea preferible distribuir el aprendizaje de una leccion en varias
sesiones, en lugar de estudiarla en una sola jornada, se debe a un motivo
muy simple: nuestro cerebro consolida cada noche lo que aprendié durante
la jornada.

A juicio de Dehaene, uno de los descubrimientos mas importantes de la
neurociencia ha consistido en verificar que

el suefio no es un simple periodo de inactividad ni de limpieza de los desechos
que las neuronas acumularon durante la vigilia. Todo lo contrario; mientras
dormimos, el cerebro repasa los acontecimientos importantes que registro
durante el dia y poco a poco los muda a un compartimento mas eficaz de
nuestra memoria (Dehaene, 2023: 285).

Durante el suefio, el hipocampo repasa a alta velocidad y repite
insistentemente los acontecimientos experimentados durante la jornada,
haciendo que se fijen en la corteza cerebral, lo que consolida el aprendizaje.
De esta forma, el suefio facilita la automatizacion: una parte de los
acontecimientos adquiridos durante el dia se traslada hacia circuitos mas
automaticos y especializados. Y, a juicio de Dehaene (2023: 289), esta
transferencia podria ser la funcion principal del suefio'°.

10°El suefio se divide en varias fases que ocurren en ciclos a lo largo de la noche. Estas
fases se pueden agrupar en dos grandes categorias: el suefio de movimientos oculares no
rapidos, o suerio no REM (NREM), y el suefio de movimientos oculares rapidos, o suerio REM
(Rapid Eye Movement). Cada ciclo completo de suefio integra el suefio no Rem y el suefio
REM, y dura aproximadamente entre 90 y 110 minutos, repitiéndose entre cuatro y seis veces
durante la noche. El suefio no REM ocupa alrededor del 75-80% del tiempo total de suefio y
se subdivide en tres etapas: fase N1 (de transicion, que es la etapa mas ligera del suefio); fase
N2 (de suefio ligero, aunque mas profundo que el de la fase N1) y fase N3 (de suefio profundo).
Al parecer, el suefio profundo de la fase N3 NO REM permite la consolidacion de los
conocimientos (memoria semantica), mientras que el suefio REM consolida el aprendizaje
perceptivo y motor (memoria procedimental).
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Y, para obtener el maximo beneficio, el suefio debe tener lugar en las
horas inmediatamente posteriores al aprendizaje (Dehaene, 2023: 297)!!,

Teniendo todo esto en cuenta, aprenderse un discurso retdrico de
memoria, o la materia de un examen, corresponde a un uso intenso de la
memoria de trabajo, que es la antesala de la memoria a largo plazo. Todos
nuestros conocimientos y experiencias pasan por la memoria de trabajo y se
acumulan en la memoria a largo plazo, y evocarlos significa llevarlos de
vuelta de la memoria a largo plazo a la memoria de trabajo (Ruiz Martin,
2022: 286).

En este sentido, puede haber diferencias entre aprender los contenidos
de determinadas materias académicas y el contenido de un discurso retorico.
Resulta conveniente que las materias académicas se arraiguen Yy
permanezcan en nuestra memoria a largo plazo, pero no siempre ocurre lo
mismo con los discursos retoricos, que tal vez solo necesitemos aprender
para pronunciarlos en una unica ocasion, lo que haria innecesario fijarlos en
la memoria a largo plazo (a no ser que convenga recordar algunas de sus
partes para emplearlas en ocasiones posteriores). Y, como hemos visto, para
fijar los contenidos de las materias académicas en la memoria a largo plazo
es muy conveniente evocarlos repetidamente y con intervalos de tiempo
espaciados, dejando que el suefio ayude a consolidarlos (y la retencion
memoristica puede acentuarse si el profesorado realiza ademds una
evaluacion continuada); mientras que, en el caso de los discursos retéricos
cuyo contenido solo se va a pronunciar una vez, puede ser suficiente con
revisarlo todos los dias durante una semana (o durante mas tiempo si se
dispone de €l): eso facilitard que podamos recordarlo en el momento de
pronunciarlo, aunque posteriormente lo olvidaremos.

Logicamente, el grado de preparacion de un discurso retérico depende
de la importancia que le otorguemos: si se trata de un discurso importante
(aunque solo vayamos a pronunciarlo una vez) y se cuenta con tiempo
suficiente para prepararlo, puede ser preferible practicar la evocacion y
conjugarla con el repaso final. Tras practicar una evocacion inicial de sus

! Dehaene propone que se retrase la hora de entrada a los colegios para que los nifios
puedan dormir algo mads, pues ese sencillo cambio permitiria mejorar su bienestar y la
consolidacion de sus aprendizajes: “El hecho de que el bienestar fisico y mental de los nifios
pueda mejorarse con tanta facilidad y sin costo alguno sirve de magnifico ejemplo de los
beneficios de adaptar el sistema educativo a las caracteristicas de la biologia cerebral” (2023:
298).
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contenidos, se puede dejar pasar algiin tiempo y volver después a evocarlos,
pues de esta forma se arraigardn en mayor medida en la memoria
permanente. La repeticion de ese procedimiento y el repaso final antes de
pronunciar el discurso garantizan el aprendizaje. Y esto puede ser
especialmente util si tenemos que volver a pronunciar el discurso o alguna
de sus partes en el futuro.

También se puede tratar de memorizar de manera entrelazada las
distintas partes del discurso (aunque previamente, al escribirlo, hay que
intentar que cada parte requiera la siguiente, pues esto también facilita su
memorizacion).

Cabe la posibilidad de aprenderse todo el discurso de memoria, o de
evocar y memorizar un esquema basico a partir del cual improvisar. Cada
cual puede emplear el método que le resulte mas eficaz, aunque, desde un
punto de vista tedrico, es preferible improvisar lo menos posible, pues un
discurso bien preparado y corregido, con las ideas claramente dispuestas y
adornadas, puede ser mucho mas efectivo que un parlamento improvisado.

Por otra parte, en el ambito retorico puede ser muy importante
incorporar determinados mecanismos en la memoria procedimental, para lo
que es necesario, como indica Dehaene (2023: 281-298), practicar
insistentemente, hasta que podamos usarlos sin esfuerzo consciente, lo que
se conoce como automaticidad (Ruiz Martin, 2023: 135). Una vez que los
conocimientos se incorporan a la memoria procedimental, permanecen en
ella a lo largo de la vida. Por eso, seria aconsejable que los oradores, los
docentes o las personas que tienen que hablar frecuentemente en publico
incorporaran a su memoria procedimental determinadas rutinas relacionadas
con la actio o pronuntiatio (operacion retorica a la que nos referiremos en
el siguiente apartado), como la conveniencia de gesticular adecuadamente
para reforzar los contenidos, o la necesidad de mirar al auditorio para
mantener con él un contacto visual. Aunque a algunas personas pueda
costarles en un principio mirar a las personas del auditorio, o gesticular con
las manos y el cuerpo para reforzar los contenidos de su discurso, con el
tiempo y la practica insistente y repetitiva es posible aprender a hacer este
tipo de cosas de manera automatica, de cara a que se incluyan en la memoria
procedimental y se realicen sin esfuerzo cuando haya que dirigirse a un
auditorio. Por eso, es muy conveniente que las personas que tienen que
hablar en publico traten de asimilar esos comportamientos desde el inicio de
su actividad profesional, pues, si los interiorizan adecuadamente, podran
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después ponerlos en practica de manera casi inconsciente y sin esfuerzo, lo
que les permitirad centrarse en el contenido de su exposicion.
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3.6. Actio o pronuntiatio

La ultima de las operaciones retoricas, la actio (‘accion’) o pronuntiatio
(‘pronunciacion’), consiste en la emision del discurso ante el auditorio. Para
conseguir la persuasion, es de capital importancia que el semblante, el
movimiento y el gesto (por un lado) y la voz (por otro lado) se adecuen al
contenido del discurso.

Como hemos visto, tres son para Quintiliano los oficios del orador:
docere (ensenar sobre el tema de que se hable), delectare (deleitar con su
exposicion al auditorio) y movere (conmover o influir emocionalmente en
los oyentes). Cada uno de estos oficios se relaciona especialmente con
algunas operaciones retoricas. Asi, el docere es propio de la inventio y de la
dispositio; el delectare constituye la tarea esencial de la elocutio, y a la actio
o pronuntiatio le corresponde la tarea de conseguir que el auditorio se adhiera
a la causa del orador (movere).

A juicio de Jean Cousin, por muy bien construido que esté el discurso
en los niveles de la inventio (hallazgo de las ideas), de la dispositio
(disposicion de las mismas) y de la elocutio (adorno del discurso), puede
constituir un fracaso por causa de una mala actuacion; mientras que un
discurso mediocre puede tener un gran efecto en el auditorio si es presentado
de manera eficaz (Cousin, 1936: 618; Pujante, 2003: 311-312). Asi lo
expresa el autor de la Rhetorica ad Herennium: “Pues las invenciones
habiles, la elegante elocucion de las palabras, las disposiciones artificiosas
de las partes de la causa y la memoria cuidadosa de todas estas, sin la
pronunciacion no puede valer lo que la pronunciacion sola sin esas otras
partes” (apud Pujante, 2003: 312).

La operacion de la actio/pronuntiatio es una de las mas dificiles de llevar
a cabo, y su ejecucion puede validar o invalidar totalmente la labor anterior
de construccion del discurso.

Para lograr el efecto apetecido, la pasion que ponga el orador al
pronunciar su discurso puede resultar fundamental. Si el orador quiere lograr
que su audiencia se emocione, es preciso que ¢l mismo se muestre
conmovido. En el caso de que el orador no se sienta realmente conmovido
con la materia de su discurso, debera simular, si quiere emocionar al
auditorio, los sentimientos que no tiene, como hacen muchas veces los
actores dramaticos (aunque sin llegar a los extremos expresivos de estos,
pues el rétor no es un actor, y sus gestos y su pronunciacion han de adecuarse
al decorum y ser méas moderados que los de los actores dramaticos).
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Los términos actio y pronuntiatio se utilizan indistintamente para
denominar a la sexta operacion retdrica, si bien cada uno de ellos se refiere a
uno de sus dos aspectos esenciales. Asi, Cicerdn (1991: 17, 55), el autor de
la Rhetorica ad Herennium (1968: 111, 11, 9) y Quintiliano (1970: 11, 13, 1)
tienen en cuenta los movimientos del cuerpo (actio) y la voz (pronuntiatio).
Cada una de ellas se relaciona con un sentido: la actio se asocia a la vision,
y la pronuntiatio al oido. Vista y oido, en consecuencia, son los dos sentidos
por los que los receptores reciben el discurso, y los gestos y la voz
constituyen los recursos fisicos esenciales que puede emplear el orador para
transmitir las ideas y las emociones. Y a juicio de Quintiliano, la voz es lo
esencial, ya que el gesto debe adecuarse a ella.

Ciceron se preocupa en De inventione por la expresion de las emociones
en la representacion (actio/pronuntiatio) del discurso, y sostiene que “la
representacion es la mesura de la voz y del cuerpo de manera acorde con el
valor de las ideas y las palabras” (Ciceron, 1924: 1, 97, apud Diaz Marroquin,
2013: 52)!. Y en su obra de madurez, De oratore, Cicerén (1968) sigue
dando consejos sobre la practica de los gestos y el cultivo de la voz? por parte
del orador, que compara con la practica del actor teatral, aunque advierte a
los jovenes rétores contra los excesos dramaticos, pues no es lo mismo la
oratoria que el teatro.

Cicer6n insiste en la necesidad de variar el tono de voz a lo largo del
discurso, aunque sin estridencias ni desmesuras, y advierte que el orador ha
de mantener la misma prudencia con respecto a sus gestos. Como en el resto
de los apartados de la retorica, también en la actio/pronuntiatio se busca una
mesura conforme al decorum, evitando los excesos gestuales o de
pronunciacion, que se consideran vicios.

Por lo que respecta a la actio propiamente dicha, los tratados retoricos
proporcionaban una serie de consejos relativos a los gestos, los movimientos
del cuerpo, el aspecto y la vestimenta del orador (que han tenido su
continuacion en los que suministran los actuales asesores de imagenes).

En lineas generales, cabe decir que los gestos han de adecuarse al sentido
de las palabras, reforzando dicho sentido, y sin contradecirlas nunca.

!'Para Ciceron, la actio/pronuntiatio es “rerum et verborum dignitate, vocis et corporis
moderatio”, es decir, la dignidad de los contenidos y las palabras, con moderacion de la
voz y de los gestos corporales (Diaz Marroquin, 2013: 52).

2 Cicer6n recuerda al respecto el ejemplo de Demdstenes, que llegd a superar sus
defectos de articulacion obligandose a pronunciar palabras con la boca llena de guijarros,
y aconseja a los rétores declamar a diario y antes de cada actuacion (Diaz Marroquin,
2013: 60).
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Quintiliano (1970: 11, 3, 67) advierte que las palabras pueden ser
desacreditadas con un gesto que las contradiga. Asi, si lo que se expone tiene
un tono enérgico, los gestos han de ser igualmente enérgicos; si el contenido
tiene un tono suave y conciliador, los gestos han de ser suaves y
conciliadores. ..

Quintiliano (1970: 1, 3, 65-149) trata extensamente lo relativo al gesto,
pues, a su juicio, los movimientos pueden ser mas significativos que las
palabras. Quintiliano distingue entre los movimientos de la cabeza y los del
resto del cuerpo. Con respecto a la cabeza, aconseja que esté siempre derecha
y en posicion natural, siendo necesario adecuar los movimientos de la cabeza,
del rostro, de las cejas y de los ojos al contenido del discurso. En cuanto al
cuerpo, hay que adecuar al discurso los movimientos del cuello, de los
hombros, del pecho, de los brazos, de las manos, de la espalda y de los pies.
Los movimientos de las manos y la moderacion en los gestos tienen gran
importancia, pues el orador no debe parecer un bailarin.

David Pujante (2003: 319-320) recoge la clasificacion de los gestos de
la mano establecida por Quintiliano:

— Dedo medio contra el pulgar, los demas desplegandose; la mano
moderadamente extendida y suavemente agitada a derecha e izquierda (para el
exordio y para la narracion) (XI, 3, 92).

— Indice desplegado; los tres tltimos dedos plegados y oprimidos por el
pulgar (para los reproches) (X1, 3, 94).

— Medio y pulgar posados ligeramente sobre las falanges y los otros dedos
algo plegados (discusion) (X1, 3, 95).

— Los tres primeros dedos y el pulgar, estando apenas juntos por los
extremos, se acercan a la boca o al pecho y luego se extienden al ptblico (para
un lenguaje reservado y humilde) (XI, 3, 96).

— A veces el anular y el corazon oprimen la palma de la otra mano cerca de
la base del pulgar (asi se marcan los diferentes puntos de los que hablamos) (XI,
3,99).

— La mano ligeramente concava, movida a intervalos (cuando se habla poco
y timidamente) (X1, 3, 100).

— Volvemos la mano hacia la persona preguntada (para preguntar) (XI, 3,
101).

— Si el dedo mas cercano al pulgar toca el borde de la ufia del pulgar con su
extremo es signo de elegancia (para probar, contar, hacer distinciones) (XI, 3,
101).

— Llevar los dedos a la boca (sorpresa) (X1, 3, 103).
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Quintiliano le da también mucha importancia a la vestimenta del orador,
pues el rétor estd ante el auditorio, y su aspecto es percibido directamente.
Quintiliano, en conformidad con los planteamientos de su época, aconseja un
vestir viril y elegante, sin negligencia, pero sin rebuscamiento. En la
actualidad, y para que el aserto valga para cualquier persona sin realizar
distinciones genéricas, podriamos acudir a los preceptos clasicos
relacionados con el decoro, proponiendo la conveniencia de vestir de acuerdo
con la propia personalidad y en conformidad con la situacion en la que se
produce el discurso. Pues es importante, como dice el mismo Quintiliano a
proposito de la actio, comportarse con naturalidad: “Cada cual se conozca a
si mismo y disponga formar la accidén no solo por los preceptos generales
sino también acomodandose a su natural caracter” (Quintiliano, 1970: 11, 3,
180; Pujante, 2003: 320).

Teniendo en cuenta los consejos heredados de la tradicion retorica,
podemos realizar algunas consideraciones generales sobre la dificultad de
hablar en publico en relacion con la actio.

Hablar bien en publico no resulta sencillo, y especialmente para las
personas que no estin muy acostumbradas a hacerlo. El orador ha de
enfrentarse a su audiencia, y la incertidumbre sobre si saldrd airoso de la
experiencia le produce temor e inseguridad. Ante una situacion dificultosa
como esta, resulta logica y natural la tendencia a protegerse del auditorio
(refugiarse tras la mesa, no mirar directamente a los oyentes, ayudarse de
notas escritas para evitar quedarse en blanco...). Sin embargo, hay que tratar
de hacer justamente lo contrario: el orador ha de mostrarse directamente al
auditorio, a ser posible de cuerpo entero, mirandolo y encarandolo con
seguridad, y tratando de prescindir de todo aquello que le sirva de proteccion.
No es facil conseguirlo, pero es el objetivo que debe perseguir, ensayando
una y otra vez hasta lograrlo.

Las situaciones en las que hay que hablar en publico son variadas, y no
todas se corresponden con la elaboracion y presentacion de un discurso
retdrico prototipico. Por ejemplo, los docentes, o quienes transmiten en
publico algun tipo de informacion a una audiencia, tienen que hablar en
publico, sin que eso implique que hayan de preparar y pronunciar discursos
retoricos. Impartir una clase o una sesion informativa no es lo mismo que
pronunciar un discurso, aunque tengan cosas en comin (Martin Jiménez,
2024). Preparar una clase requiere una labor especifica diferente a la de
elaborar un discurso, pues solo al hacer esto tltimo se activan claramente las
operaciones retoricas constituyentes de discurso (inventio, disposito y
elocutio), asi como la memoria. El docente ha de preparar y disponer los

156



contenidos de sus clases, pero no necesita hallar determinados contenidos
que proceden de fuentes académicas, ni preparar los recursos elocutivos
como lo haria un orador. Tampoco necesita memorizar los contenidos que
impartira en sus clases con la misma intensidad que el orador, ya que puede
basarse en sus notas o en sus presentaciones visuales e improvisar a partir de
ellas. En este sentido, pronunciar un discurso es mas exigente que impartir
una clase. Pero la operacion de la actio/pronuntiatio puede ser de utilidad
para ambas actividades: muchos de los consejos ofrecidos por la retorica para
pronunciar el discurso, como los relativos al empleo de la gesticulacion, a la
necesidad de contactar visualmente con el auditorio o a la forma de usar la
voz son perfectamente aplicables a la docencia o a otro tipo de presentaciones
informativas.

Nos centraremos a continuacion en los consejos proporcionados por la
operacion de la actio para los discursos retoricos prototipicos, bien entendido
que algunos de ellos puedes ser aplicables a la docencia o a otro tipo de
actividades informativas.

La situacion retorica prototipica es aquella en la que el orador esta de pie
y pronuncia su discurso de memoria, sin llevar notas y sin que haya entre ¢l
y el auditorio ningtin obstaculo fisico. En esta situacion, todo el cuerpo del
orador queda a la vista de los oyentes, y puede emplearlo para realizar
determinados gestos o movimientos que refuercen el contenido oral del
discurso. Pero no siempre se produce esta situacion prototipica, sino que en
ocasiones el orador puede estar sentado (como ocurre en los tribunales de
justicia espafoles), o tras un atril o tribuna (como sucede a menudo en los
discursos politicos). A la hora de pronunciar un discurso en publico, o
cualquier tipo de charla o conferencia, hay varios escenarios posibles, que se
pueden ordenar de mayor a menor dificultad.

La situacion maés dificil es la situacion prototipica descrita, en la que el
orador se muestra de pie ante el auditorio, sin que haya nada que oculte su
cuerpo y sin llevar papeles o notas. El orador se enfrenta directamente al
publico, sin nada que le proteja, y tiene que pronunciar su discurso de
memoria, con el consiguiente peligro de quedarse en blanco. Por ello, es la
situacion mas arriesgada, pero también puede ser la mas efectiva, ya que
permite al orador usar la totalidad de su cuerpo para enviar mensajes y
mostrar un alto grado de seguridad y de dominio de la situacion. Si el orador
ha de hacer uso de un micréfono, seria mejor que no fuera manual, ya que
eso impediria la gesticulacion de la mano en que lo lleva (es preferible un
micréfono de solapa o de diadema que permita tener las manos libres).
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Esta situacion es algo mas facil (pero también menos efectiva) si el
orador lleva papeles o notas que le ayuden a pronunciar su discurso. Si lleva
notas, es aconsejable que sean de un tamafio reducido (mejor una tarjeta de
cartén que un taco de folios), y mirarlas lo menos posible.

En ocasiones, el orador ha de sentarse en una silla, butaca o sillon, sin
que haya una mesa delante (o bien una mesa pequefia que no oculta su
cuerpo). En este caso, no hay nada que le proteja, y no puede usar tan
libremente su cuerpo para dirigir mensajes a la audiencia como si estuviera
de pie. Cuando el orador esta sentado, ha de evitar que su postura sea
excesivamente relajada, y dirigir el cuerpo hacia la audiencia en el momento
de hablar, tratando de usarlo en la medida de lo posible para reforzar el
mensaje y para hacer ver a la audiencia que esta interesado en que le entienda.
Si el orador lleva notas, dificilmente podra ocultarlas.

Una circunstancia menos dificultosa para el orador se produce cuando
habla desde un atril, ya que este le ofrece cierta proteccion ante el auditorio,
y también le sirve de base para colocar papeles o notas con el contenido de
su discurso, que los oyentes no ven directamente. En este caso, el orador solo
muestra a la audiencia la parte de su cuerpo que no oculta el atril, y la
gesticulacion manual puede verse dificultada si ha de apoyar las manos en el
atril, o si este impide que el auditorio las vea.

Y la situacion mas facil es aquella en la que el orador esta sentado ante
una mesa. En este caso, lamesa oculta parte de su cuerpo, por lo que el orador
solo podra servirse de la parte del cuerpo que se ve, y podra depositar sus
notas sobre la mesa, incluso ocultandolas tras un libro o carpeta. Si las notas
consisten en varios folios que hay que ir pasando, conviene deslizarlos sin
que el auditorio lo aprecie, en lugar de voltearlos de forma visible. También
es posible llevar las notas en un dispositivo electronico.

Cuando el orador se encuentra en una de las circunstancias mas faciles
(como estar sentado ante una mesa), puede ser aconsejable, si las
circunstancias lo permiten, que adopte una postura mas arriesgada. Por
ejemplo, puede ponerse de pie ante la mesa, para hacer visible la mayor parte
del cuerpo, y para hacer ver que no necesita refugiarse en sus notas, aunque
puede mirarlas de vez en cuando, a ser posible sin que se advierta. Otra
posibilidad es ponerse de pie a un lado de la mesa, dejando sus notas sobre
ella y consultandolas eventualmente, pero eso exige que el orador se vuelva
hacia la mesa para mirarlas, por lo que, si necesita hacerlo con frecuencia, la
audiencia lo percibird claramente. Y mas arriesgado aun seria prescindir de
la mesa y de las notas, encarando directamente a la audiencia, y adoptando
asi la situacion mas complicada.
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No obstante, hay actos convencionales en los que se espera que el orador
adopte una postura determinada. Por ejemplo, en determinados actos se
espera que los ponentes permanezcan sentados. Y aunque el acto no se ajuste
a unas convenciones rigidas, si el orador interviene en una mesa conjunta en
ultimo lugar, y los otros miembros de la mesa no se han levantado en sus
intervenciones, podria parecer pretencioso que €l lo hiciera, pues los oyentes
comprenderan que esta dispuesto a adoptar un riesgo que los otros ponentes
no han afrontado. Pero si en la mesa solo hay un orador, o el orador y la
persona que lo presenta, no hay nada que le impida ponerse de pie, y puede
ser aconsejable que lo haga.

En suma, el orador debe valorar las circunstancias en que ha de
pronunciar su discurso y adoptar la postura y la posicion mas conveniente
para mostrar su dominio de la situacion ante el auditorio. Su decision
depende de la propia naturaleza del acto en el que intervenga, del tiempo del
que haya dispuesto para preparar el discurso y de la eventual necesidad de
consultar notas para pronunciarlo. De manera general, lo mas aconsejable es
que el orador no rehtiya las dificultades, y que adopte la postura mas
arriesgada dentro de sus posibilidades. Eso evidenciara que esta seguro de si
mismo y que no tiene miedo de afrontar una situacion complicada, lo que
acrecentara sus posibilidades de agradar, de admirar y de persuadir a la
audiencia.

Cuando el orador se sittia de pie frente a su auditorio, la postura de su
cuerpo ha de ser firme y comoda. Los pies pueden estar separados a la altura
de los hombros (sin cruzar las piernas), el cuerpo estirado y la cabeza
levantada. El cuerpo ha de estar orientado hacia la audiencia, sin darle la
espalda. Es necesario dirigirse a toda la audiencia, mirando alternativamente
a cada parte del auditorio, y dirigiendo todo el cuerpo hacia la parte a la que
se hable en cada momento.

Se puede, ademas, ocupar el espacio con el movimiento, dando
sensacion de seguridad y de tranquilidad, pero es preferible hacerlo cuando
los movimientos tengan un sentido (por ejemplo, para dirigirse
alternativamente a las distintas partes del auditorio), o cuando refuerzan el
contenido oral del discurso. Hay que evitar los movimientos bruscos o
nerviosos, o moverse reiteradamente de adelante hacia atras si eso no afiade
ninguna significacion. También hay que evitar pasearse en sentido paralelo
al de la audiencia y sin mirarla.

En cuanto al movimiento de las manos, constituye un recurso esencial
para ofrecer informacion y resaltar el contenido del discurso, por lo que es
necesario aprovecharlo.
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Conviene tener las manos elevadas, con los codos doblados, durante la
mayor parte del discurso, pues las manos alzadas favorecen en todo momento
la gesticulacion, y las manos caidas la dificultan. Es posible ensayar varias
posturas basicas de las manos alzadas (con los codos doblados), para facilitar
la gesticulacion necesaria a partir de ellas: por ejemplo, se puede apoyar una
palma sobre la otra (variando la posicion, de manera que se alterne la mano
que estd encima), entrelazar suavemente los dedos de las manos (sin
apretarlos demasiado y sin dar sensacion de rigidez) o juntar las puntas de
los dedos, adoptando esas posturas como punto de partida desde el cual
realizar otros gestos que apoyen el contenido del discurso. Hay que evitar
poner las manos detras del cuerpo, o meterlas en los bolsillos. Tampoco es
aconsejable tener un boligrafo u otro objeto en la mano, ya que eso impide
aprovechar los gestos que se podrian hacer con la mano que lo sostiene. En
los casos en los que se realice una presentacion de diapositivas, puede ser
necesario tener el mando a distancia en la mano, pero no es recomendable
tener en la mano un objeto si no se va a utilizar (como un boligrafo si no se
toman notas con ¢él), ya que eso evidencia que el orador se agarra a un objeto
innecesario para ocultar su incapacidad de gesticular adecuadamente.

Los gestos de las manos refuerzan en gran medida el contenido del
discurso, por lo que hay que usarlos para reforzar su significado. No se trata
de gesticular por gesticular, sino de hacerlo con sentido.

Aprender a usar bien las manos puede ser muy dificil, y a determinadas
personas les resulta complicado hacerlo, llegando a sentirse ridiculas al
pensar que no las mueven con naturalidad. A este respecto, resulta de gran
ayuda ensayar ante un espejo, hasta comprobar que el movimiento de las
manos, lejos de ser ridiculo, contribuye en gran medida a reforzar el
contenido del discurso.

También es conveniente pronunciar el discurso completo ante un espejo,
memorizando los gestos que hay que hacer en cada parte o al pronunciar
determinadas frases. Eso permite ensayar los gestos hasta lograr que sean
mas eficaces. Ademas, asociar ciertos gestos con las frases o partes
correspondientes ayuda a memorizar el contenido oral del discurso.

En cuanto a la mirada, constituye un recurso esencial. Cuando
departimos con amigos o conocidos, no solo los miramos, sino que podemos
tocarlos de forma amable o amistosa para reforzar nuestra empatia y cercania
con ellos, y el contacto fisico también sirve para romper el hielo cuando nos
presentan a un desconocido. El orador no suele tener contacto fisico con su
auditorio (muchas veces formado por personas desconocidas), pero si que
puede establecer una conexién con sus oyentes, en cierta forma
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compensatoria, a través de la mirada. A este respecto, Stanislas Dehaene
(227-230) escribe lo siguiente:

Desde la edad méas temprana, el nifio sigue al adulto con la mirada y mira
su rostro. Presta extrema atencion a la region de los ojos de las personas con
las cuales interactiia. Tan pronto como se le dice algo, su primer reflejo no es
explorar la escena, sino cruzar la mirada de la persona que le habla. Después
del contacto visual, el nifio se vuelve en la direccién que examina el adulto.
[...] La presencia de un tutor humano que mira al nifio antes de hacer una
demostracion especifica modula en gran medida el aprendizaje. No solo atrae
la atencion del nifio, sino que también sefiala que el adulto tiene intencion de
ensefiarle algo importante. Y a esto es inmediatamente sensible el bebé: el
contacto visual induce en ¢l una «postura pedagodgica» que lo alienta a
interpretar la informacion como importante y generalizable. [...]

Padres, madres, docentes, por favor, tengan siempre en mente este hecho
crucial: la actitud y la mirada cambian por completo el mensaje que reciben
cada nifia y cada nifio. Captar su atencion con el contacto visual y verbal
garantiza que compartiran su atencion y multiplicara por igual las posibilidades
de que retengan la informacion que ustedes buscan transmitirles.

Y esta predisposicion natural es facilmente trasladable al &mbito
retorico: el orador ha de mantener contacto visual con su auditorio, mirandolo
continuamente y abarcando a todas las personas que lo conforman, de manera
que estas perciban que se dirige a ellas y que estd interesado en que le
entiendan. De esta forma, seran més propensas a mantener la atencion y a
retener el contenido de su discurso.

Para ello, el orador ha de mirar continuamente al auditorio, abarcando a
todas las personas que lo forman, de manera que estas perciban que se dirige
a ellas y que esta interesado en que le entiendan.

A algunas personas les cuesta mirar a su auditorio, y tienden a dirigir su
mirada hacia el suelo, hacia el techo o hacia los lados de la sala. Para
establecer una buena conexidn con el auditorio, hay que vencer el miedo a
mirarlo, obligdndose a hacerlo hasta conseguirlo.

Si en el auditorio hay muchas personas, el orador puede dividir la sala
mentalmente en cuatro partes y mirar alternativamente a personas de cada
parte, dirigiendo una frase a cada una. El orador también puede moverse
hacia la parte a la que habla. De esta forma, todas las personas de cada parte
sentiran que el orador se dirige a ellas y que las tiene en consideracion.
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Hay que evitar mirar fijamente y durante demasiado tiempo a una misma
persona, pues eso podria incomodarla. Se trata de ir pasando la mirada
continuamente por todo el auditorio, pero sin detenerla demasiado en
ninguna persona en concreto, para que todas puedan sentir que el orador se
dirige a ellas.

Ademas, el uso de los muisculos que rodean los ojos constituye un buen
recurso para reforzar el contenido. El orador puede “sonreir con la mirada”,
mostrando amabilidad y agrado hacia la audiencia (lo que es especialmente
aconsejable al principio y al final del discurso), pero también puede poner
una mirada enérgica o contrariada para reforzar en cada momento lo que esté
diciendo.

En relacion con el uso de la mirada, conviene recordar que hay que evitar
a toda costa leer los discursos, y por varios motivos. En primer lugar, no tiene
sentido leer un discurso y desaprovechar todos los recursos retoricos que
facilitan la comprension de sus contenidos (y los oyentes seguramente
sacarian mas provecho leyendo el discurso en su casa que oyéndoselo leer al
ponente). En segundo lugar, para la audiencia resulta mucho mas dificultoso
seguir el ritmo y mantener la atencion cuando el discurso se lee, por lo que
es muy posible que, tras un esfuerzo inicial que acabe siendo baldio, deje de
prestar atencion. Pero, sobre todo, cuando el ponente lee su discurso
desaprovecha uno de los principales recursos de los que dispone para
conectar con su audiencia, que es el uso de la mirada, pues cuando se lee no
es posible mirar al piblico con la misma constancia que cuando se habla. Y
aunque hay personas que leen bien y que se hacen entender leyendo su
discurso, lo ideal seria que dieran un paso mas, tratando de pronunciarlo sin
leerlo y mirando continuamente a su audiencia.

Por lo demads, conviene evitar los gestos repetitivos que denotan
nerviosismo (como tocarse el pelo o una oreja, subirse una y otra vez las
gafas...), que muchas veces se realizan sin que la persona que los hace sea
consciente de ello. En estos casos, basta con que alguien se lo haga ver, o con
que vea filmado su discurso, para adquirir consciencia de ello y tratar de
evitarlo.

Por lo que respecta a la pronuntiatio, el autor de la Rhetorica ad
Herennium (1968: 111, 11, 19-20) da una gran importancia a la voz, que
depende de la naturaleza y del arte, y tiene tres facetas: volumen (magnitudo),
firmeza (firmitudo) y suavidad o flexibilidad (mollitudo).

El volumen viene dado por la naturaleza, pero es preciso aumentarlo y
conservarlo. La firmeza es aumentada por la practica de la declamacion, y la
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flexibilidad, que es lo mas importante, se refiere a la capacidad de modificar
la entonacion.

Atendiendo a la flexibilidad, la voz puede ser de conversacion, de
polémica y de amplificacion. La primera modalidad (sermo) es apacible; la
segunda (contentio) es enérgica, y se aconseja para las pruebas y la
refutacion, y la tercera mueve al destinatario a la ira o a la misericordia.

Quintiliano (1970: 11, 3, 14-65) da también mucha importancia a la voz.
Se pregunta por su naturaleza, y, mas concretamente, por su cantidad (puede
ser grande, media o pequena) y su cualidad (clara o velada, llena o tenue,
suave o aspera, contenida o extendida, dura o flexible, sonora o sorda).
Aunque la naturaleza determina en gran medida la cantidad y la calidad de la
voz, el rétor puede tratar, con la préctica, de fomentar sus principales
cualidades y de paliar sus defectos. Y en cuanto a la manera en que ha de
utilizarse la voz, Quintiliano dice que ha de ser clara, correcta, adornada y
conveniente. Asi describe Quintiliano estas cualidades:

— Clara: sin atropellos, pausas ni saltos de palabras, pero sin
deletrear.

— Correcta: sin pronunciacion barbara o rural.

— Adornada: pero sin llegar al canto, pues el orador no es un
cantante.

— Conveniente: adecuada a los temas que se traten en cada momento
(Pujante, 2003: 318).

En suma, hay tres aspectos importantes con respecto a la voz:

— Volumen: la voz del orador debe llegar hasta el Gltimo rincén de
la sala. La respiracion profunda y el uso del diafragma pueden ayudar a
potenciar la voz.

— Inflexion: es conveniente cambiar el tono de la voz, haciendo
preguntas con tono ascendente, respuestas con tono descendente, y
usando en otras ocasiones el discurso llano.

— Velocidad: conviene variar la velocidad de la voz para llamar la
atencion sobre aspectos concretos.

Hay que evitar a toda costa la monotonia al hablar, pues eso puede
producir el tedio de los oyentes. Y, para ello, se pueden usar los tres recursos
apuntados: conviene variar el volumen de la voz, aumentdndolo o
disminuyéndolo segin convenga; cambiar frecuentemente la entonacion, y
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hablar con mayor o menor velocidad en relacion con el contenido (por
ejemplo, se puede hablar rapidamente cuando se quiere mostrar energia, o
lentamente para sugerir suavidad).

Por otra parte, hay que evitar entrecortar las frases, haciendo pausas en
lugares de la oracioén en que no tiene sentido hacerlo (por ejemplo, entre el
sujeto y el verbo, o entre el verbo y sus complementos). Hay que procurar
que la pronunciacion sea fluida.

Hay que evitar muletillas, tics o sonidos persistentes (“eeh”, “huum”...)
que no anaden nada al contenido del discurso, y dan una mala impresion. En
ocasiones, la persona que las profiere no es consciente de ello, y basta con
que alguien se lo indique, o con que vea su discurso filmado, para que se dé
cuenta y trate de evitarlo.

Es aconsejable el uso de pausas estratégicas y de silencios, pues el
silencio resalta lo que se ha dicho anteriormente. Se pueden usar las pausas
tras la emision de un fragmento importante del discurso, para destacar su
contenido, o para marcar las diferentes partes del discurso, haciendo una breve
pausa al final de cada una. Las pausas y los silencios, ademas, ayudan a
respirar mejor al orador.

El uso de la voz es uno de los principales recursos con que cuenta el
orador para conmover a su auditorio. La pasién que siente el orador puede
contagiarse en gran medida a través de su voz, por lo que su adecuacion en
cada momento al contenido y a los gestos (sumando la efectividad de los
procedimientos de la actio y de la pronuntiatio) resulta esencial de cara a la
persuasion.
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APENDICE: LA ACTIO O PRONUNTIATIOY LA SIMULA(}I()N
ESPECULAR DEL COMPORTAMIENTO DE LOS DEMAS'

La estrecha relacion entre el lenguaje y los gestos, advertida por los
antiguos rétores, ha sido confirmada por la moderna neurociencia, la cual ha
puesto en evidencia que simulamos inconscientemente el comportamiento
que vemos hacer a los demas, de cara a comprender sus intenciones y sus
emociones.

Una de las teorias que tratan de explicar la capacidad para entender a los
demas tienen que ver con el descubrimiento de las neuronas espejo, aunque
no faltan quienes creen que se ha exagerado su importancia (Martin-Loeces,
2023: 328-331). Como explica Giacomo Rizzolatti, las modernas técnicas de
exploracion de la actividad cerebral permitieron descubrir, a partir de la
década de 1990, las llamadas neuronas espejo, situadas en el 16bulo frontal y
en el lobulo parietal de nuestro cerebro, cuyas propiedades se han podido
esclarecer en los ultimos afios (Rizzolatti y Sinigaglia, 2006; lacoboni, 2010:
20-29).

Las neuronas espejo son un tipo de neuronas motoras que no solo se
activan cuando realizamos una accion, sino también cuando vemos que otras
personas la realizan. Asi, al ver a otra persona agacharse en una determinada
situacion con alguna intencion, en nuestro cerebro se activan las mismas
neuronas espejo que se activarian si nosotros mismos nos hubiéramos
agachado, aunque esa activacion no supone que realicemos el movimiento
fisico, sino que sirve para comprender lo que nosotros querriamos hacer si
hiciéramos ese gesto en esa situacion. Es decir, simulamos en nuestro cerebro,
sin llegar a hacerlos fisicamente, los movimientos de los demas, y asi
podemos comprender su intencidn, pues es la misma que tendriamos nosotros
si hiciéramos los mismos movimientos. Este proceso es automatico e
inconsciente, de manera que comprendemos las intenciones de los demas de
manera sencilla y natural; las neuronas espejo, por lo tanto, permiten que todas
las personas estemos interconectadas, lo que demuestra que somos seres
sociales programados para compartir nuestras experiencias.

Las neuronas espejo no solo se relacionan con el entendimiento de las
intenciones de los demads, sino también con la comprension de sus emociones.
Cuando vemos a una persona gesticular al transmitir una emocioén (por
ejemplo, dolor, alegria, miedo o tristeza), nuestras neuronas espejo simulan
automaticamente en nuestro cerebro esos mismos gestos, y asi podemos

! Puede verse Martin Jiménez (2014).
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comprender lo que nosotros mismos experimentariamos si estuviéramos en el
lugar de la persona observada.

Como expone Marco lacoboni en su libro Las neuronas espejo, este tipo
de neuronas permite comprender el contagio emocional que provocan los
actores del cine o del teatro: cuando vemos a los actores reir o sufrir, sentir
odio o amor, las neuronas espejo simulan en nuestro cerebro esas mismas
emociones, permitiéndonos comprender los estados animicos de los actores y
favoreciendo nuestra empatia con ellos. Asi, el concepto aristotélico de la
catarsis, entendido como la liberacion de las pasiones que experimentan los
espectadores de las obras dramaticas, encuentra un sustento neurobiologico.

Ademas, Marco [acoboni ha demostrado que, cuando leemos una novela,
las neuronas espejo simulan en nuestro cerebro las acciones que se describen
en ella, como si nosotros mismos las estuviéramos haciendo. Por lo tanto, las
obras literarias y las peliculas incluyen elementos emocionales Yy
descripciones de acciones que provocan, de forma automadtica e irreflexiva,
respuestas cerebrales destinadas a permitirnos comprender su sentido.

Pues bien, al igual que las neuronas espejo se activan cuando vemos a los
actores de obras dramadticas o de peliculas, también se activan cuando vemos
gesticular a los oradores que hablan en publico.

Marco Iacoboni explica que los gestos y el lenguaje estdn intimamente
relacionados, pues, al hablar, nos ayudamos de los gestos, que nos ayudan
también a entender las intenciones de los demas. El bebé aprende antes a
comunicarse por gestos que a usar palabras (por ejemplo, puede sefialar algo
en la distancia para que se lo acerquen): “Los gestos llevan la delantera; las
palabras les siguen” (Iacoboni, 2010: 90).

Y una de las areas cerebrales en las que se situan las neuronas espejo (en
el 16bulo frontal) es también el area de Broca, relacionada con el lenguaje. Las
neuronas espejo permiten que, cuando oimos y vemos a otras personas hablar
y gesticular, simulemos en nuestro interior, de forma automatica e
inconsciente, la pronunciacion de las mismas palabras y la realizacion de los
mismos gestos, y es asi como llegamos a comprender lo que quieren decir los
demas con sus expresiones y sus gestos.

En palabras de Iacoboni, “los gestos que acompanan al discurso juegan
un doble papel: ayudan a los hablantes a expresar sus pensamientos y ayudan
a los oyentes/espectadores a entender lo que se estd diciendo” (Iacoboni,
2010: 85). Pero los gestos deben adecuarse a lo que se dice, pues de lo
contrario dificultan la comprension. Asi, si un maestro hace gestos contrarios
a la naturaleza de lo que esta explicando, a los alumnos les costard mas
entenderlo que si los gestos son adecuados. Supongamos, por ejemplo, que
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un profesor de matematicas explica a sus alumnos las dos partes de una
ecuacion: 4x2 = 7+x, las cuales son equivalentes: si hace un gesto a modo de
paréntesis con las dos manos para delimitar una parte de la ecuacion, y
después otro gesto equivalente para referirse a la otra parte, los alumnos
entenderan mejor que la ecuacion consta de dos partes equivalentes. Pero si
solo sefiala una parte de la ecuacion e ignora la otra, a los alumnos les costara
mas entender la equivalencia.

Ello es debido a que el sentido de los gestos es interpretado de manera
automatica e inconsciente por los receptores, sin tener que hacer ningun
esfuerzo consciente para interpretarlos. Nuestras neuronas espejo, al ver un
gesto, simulan ese mismo gesto de manera automadtica en nuestro interior, y
nos ayudan a comprender lo que nosotros mismos querriamos decir si lo
hiciéramos. Al ver los gestos adecuados del profesor que seiialan la
equivalencia entre las dos partes de la ecuacion, entendemos que esas dos
partes son equivalentes de forma automatica. Pero si los gestos del profesor
son inapropiados, y muestran que las dos partes de la ecuacion no son
equivalentes, los alumnos verdn una contradiccion entre lo que el profesor
dice y lo que hace, y eso dificultara su comprension del mensaje. De ahi la
importancia de que los gestos, como sostenia la retdrica tradicional, se
acomoden a lo que se dice.

Cuando somos adultos, la mayoria de nuestros gestos son particulares,
pero resultan comprensibles a los demas. Existen dos clases basicas de gestos:
los gestos ritmicos y los gestos iconicos (Iacoboni, 2010: 85-87).

Los gestos ritmicos tienen la funcion de marcar el ritmo al que se habla,
y no significan nada; simplemente, ayudan al hablante a marcar la velocidad
y el ritmo de su discurso (no ayudan gran cosa al oyente). Los gestos iconicos
“reflejan el contenido del discurso al que acompaiian” (Iacoboni, 2010: 86)2,
y sirven para reforzar el sentido de lo que decimos, de manera que son de
utilidad tanto al hablante, que se sirve de los mismos para reforzar su mensaje,
como al oyente, ya que le ayudan a interpretar el sentido de lo que dice el
hablante. De hecho, se ha comprobado que las neuronas espejo solo se activan
al contemplar los gestos iconicos, y no al contemplar los gestos ritmicos. De
ahi que la realizacion de gestos iconicos pueda ayudar a reforzar el mensaje y
a su comprension.

2 Cuando dos personas hablan por teléfono, y no se ven, los gestos ritmicos son
parecidos a los que se producen en una conversacion normal, pero disminuye el nimero
de gestos iconicos, pues cada hablante es consciente de que el otro no los podra ver.
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Estamos programados para comprender de manera inconsciente y
sencilla las palabras y los gestos que vemos hacer a los oradores. Cuando
vemos determinados gestos, nuestras neuronas espejo simulan de forma
automatica e inconsciente en nuestro cerebro esos mismos gestos, y asi
comprendemos lo que querriamos decir nosotros si los hiciéramos. En
consecuencia, los destinatarios del discurso comprenden perfectamente como
se siente el orador a través de sus gestos y de su voz. Si el orador se siente
confiado y seguro, transmitird su confianza y seguridad a sus destinatarios; y
si, por el contrario, se siente excesivamente incomodo o inseguro, los
destinatarios percibiran facilmente su incomodidad y su inseguridad?®.

No obstante, no todos los neurocientificos estan de acuerdo en otorgar
tanta importancia a las neuronas espejo. Asi, Manuel Martin-Loeches (2023:
329) afirma al respecto lo siguiente:

Por un lado, una cosa es que estas neuronas se activen cuando vemos a
los demas hacer cosas como si nosotros mismos las hiciéramos, y otra cosa
que esto sea fundamental para entender lo que los otros hacen y por qué lo
hacen. Una cosa es que contribuyan o ayuden a comprender mas
rapidamente, o mas facilmente, esas acciones, y otra que sin su activacion
no seamos capaces de llegar a entenderlas. En realidad, lo mas probable es
que las neuronas espejo reciban informacion de otras areas de la corteza y
el cerebro que sean las que interpretan lo que otras personas estan haciendo,
a partir de lo cual nuestro cerebro se puede poner a imitarlas. [...] Por otra
parte, limitar el cardcter espejo a unas neuronas concretas que se
encuentran en las areas motoras y somatosensoriales del cerebro es quiza
un tanto exiguo. En realidad, muchas mas partes de nuestro cerebro son
como espejos de lo que ven en el exterior, y se activan como si nosotros
mismos fuéramos protagonistas de la accién observada.

Segin Martin-Loeches, diversos estudios muestran que la anulacion
experimental del funcionamiento de las neuronas espejo no impide que
comprendamos las acciones de otras personas. A su juicio, otras areas
cerebrales, como el surco temporal superior de la corteza cerebral, las cortezas

3 Stanislas Dehaene (2023: 30) explica que hay una predisposicion natural a entender el
sentido de los gestos. Asi, los nifios comprenden desde muy temprana edad “qué significa
sefialar con el dedo (mientras que en verdad los chimpancés jamas lo logran). Incluso un bebé
nota si alguien busca llamar su atencién para transmitirle informaciéon importante. Por
ejemplo, si un bebé de 9 meses ve a alguien que llama su atencion y que luego apunta hacia
un objeto, recuerda mas tarde la identidad de ese objeto, porque comprende que es informacion
que su interlocutor juzga importante”.
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visuales de asociacion, la amigdala o el cerebro emocional estan implicadas
en el entendimiento del comportamiento y las intenciones de los demas:

En definitiva, muchas partes de nuestro cerebro, mas alla de las
tradicionales neuronas espejo, se activan cuando vemos a los demads
realizar acciones. Casi podriamos decir que todo el cerebro humano es un
espejo. Es lo que tiene ser tan social (Martin-Loeches, 2023: 331).

En cualquier caso, y con independencia del mayor o menor papel que
jueguen las neuronas espejo y otras areas cerebrales, lo cierto es que estamos
capacitados para entender de manera rapida e inconsciente los gestos, las
intenciones y las emociones de los demas. De ahi que el descubrimiento de
los mecanismos cerebrales que facilitan nuestra identificacion con los demas
venga a refrendar la enorme importancia que la tradicion retorica otorgaba a
la actio y a la pronuntiatio, pues la gesticulacion y la voz constituyen
lenguajes universales que son captados automaticamente por los destinatarios
del discurso.
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APENDICE: LOS NERVIOS ANTE UNA EXPOSICION
EN PUBLICO

En primer lugar, hay que considerar que ponerse nervioso antes de hablar
en publico es normal, pues se trata de enfrentarnos a una situacion a la que es
posible que no estemos suficientemente acostumbrados.

Hablar en publico puede constituir una situacion inusual que se percibe
como peligrosa, ya que se corre el riesgo de quedar en ridiculo ante un gran
numero de personas, o de no cumplir las expectativas. Ante cualquier
situacion de peligro, el sistema nervioso autdnomo prepara al cuerpo para una
posible respuesta de defensa. Los sintomas mas frecuentes son el aumento del
ritmo cardiaco y de la presion arterial, la dilatacion de las pupilas, el exceso
de sudoracion, el temblor de voz, la sequedad de boca o la rigidez del cuello
y de la parte superior de los misculos de la espalda. Y estos mismos sintomas
son los que se experimentan cuando hay que hablar en publico, y
especialmente cuando no se esta muy acostumbrado a hacerlo.

Cuanta maés practica se tenga, menor serd el nerviosismo, por lo que
conviene aprovechar bien todas las oportunidades de que se disponga para
hablar en publico y tratar de mejorar. A medida que se comprueba la mejoria,
se va adquiriendo seguridad, y disminuye la intranquilidad.

No obstante, las primeras veces que se habla en ptblico es normal estar
nervioso (incluso las personas muy acostumbradas a hablar en publico pueden
sentirse nerviosas ante una circunstancia infrecuente). Hay que tener en
cuenta que el nerviosismo no es en si mismo negativo, sino que es un estado
de excitacion necesario para enfrentar con €xito una tarea inusual.

De hecho, y como recuerda el neurocientifico Manuel Martin-Loeches,
existe una curiosa relacion entre el estrés, la excitacion emocional y el
rendimiento cognitivo:

somos mas eficientes a medida que aumenta nuestro nivel de excitacion, hasta
que llega un punto en que, si aumentamos esa excitacion, nuestra eficiencia se
ve cada vez mas mermada. Dicho de otra forma, funcionamos mejor,
pensamos mejor 0 memorizamos mejor si tenemos un minimo de estrés o
estado de excitacion; sin ese minimo, nuestro rendimiento es pobre (Martin-
Loeches, 2023: 156-157).

Por eso, se trata de percibir el nerviosismo como algo normal, necesario
y positivo. El nerviosismo suele ir amortiguandose a medida que hablamos,
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por lo que hay que dominar sus efectos en el inicio de la exposicion, ya que
lo més seguro es que acabe por disminuir o desaparecer.

El problema puede surgir si el nerviosismo es tan intenso que anula
nuestra capacidad de actuacion. Si transmitimos a la audiencia un nerviosismo
excesivo, estard mas pendiente de ese nerviosismo que de lo que decimos, y
la comunicacién fracasard. Los oyentes advierten instintivamente el
nerviosismo exagerado, que se transmite a través de los movimientos
corporales que lo delatan, o a través de la voz vacilante, y, ante una situacion
asi, cada oyente empieza a suftir los propios nervios que muestra el orador, y
solo est4 pendiente de ellos, desatendiendo lo que dice.

Para domefiar el nerviosismo excesivo, lo esencial es sopesar las causas
que podrian provocarlo. El nerviosismo surge por el temor que provoca la
situacion. Por eso, conviene plantearse qué es lo que produce miedo, y las
formas de prevenirlo.

Se puede tener miedo a hacer el ridiculo o a que el auditorio se ria de
nosotros, pero esas cosas no suelen ocurrir casi nunca. Muy al contrario, lo
normal es que los oyentes se pongan en el lugar del orador, que simpaticen
con ¢l y que deseen que salga airoso de la experiencia.

Existe también el miedo a quedarse en blanco, que puede combatirse de
dos maneras: o llevando un papel con anotaciones (o incluso todo el texto
escrito del discurso), al que se puede recurrir si es imprescindible, o
aprendiendo y dominando el discurso.

El peligro de llevar anotaciones, especialmente las primeras veces que se
habla en publico, es que existe la tendencia a refugiarse en ellas y a mirarlas
mas de lo conveniente, y se puede terminar leyendo todo o casi todo el
discurso (y eso hay que evitarlo a toda costa). Por eso, conviene mirar las
anotaciones solo como ultimo recurso, sin que el auditorio advierta, a ser
posible, que nos servimos de ellas, y acostumbrarse desde el principio a
ignorarlas en la medida de lo posible. Si la persona que habla esta sentada,
puede situar las anotaciones encima de la mesa, detras de algtn objeto (libro,
carpeta...), para disimularlas, y, si son varios folios, hay que pasarlos
suavemente y sin voltearlos, para que el auditorio se fije en ellos lo menos
posible. Si la persona que habla est4 de pie y sin atril, no podra ocultar sus
anotaciones, por lo que, si las lleva, conviene que sean discretas: una tarjeta
de carton se vera menos que un folio, y, si nos temblaran las manos, delataria
menos el temblor.

Pero en los casos en los que no es posible llevar anotaciones, o en los que
se decide no hacerlo, solo hay una forma de combatir la inseguridad y el
nerviosismo: hay que preparar con suficiente antelacion el discurso,
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documentarse todo lo que sea necesario sobre su contenido, y aprenderlo de
la mejor manera posible hasta dominarlo (para lo que se pueden seguir los
consejos incluidos en el apéndice sobre la memoria y la neurociencia actual).

No basta con hacerse una ligera idea de lo que vamos a decir. Eso puede
servir para un debate en el que hay que improvisar lo que se diga, pero
pronunciar un discurso es distinto a participar en un debate. Por eso, hay que
preparar concienzudamente el discurso. Cuanto mas lo ensayemos, en mayor
medida lo dominaremos, y, si ademds conocemos bien el tema del que vamos
a hablar, podremos transmitir una doble sensacion de seguridad.

En este sentido, cada cual ha de ejercitar el método de aprendizaje
memoristico que mejor le resulte o el mas adecuado a las circunstancias y al
tiempo de que se disponga para prepararlo. Como hemos visto en el apartado
dedicado a la memoria, leer una y otra vez el discurso puede ser efectivo para
recordarlo a corto plazo, aunque seguramente lo olvidaremos poco después
de pronunciarlo. Y, si practicamos la evocacion, y especialmente la evocacion
diferida en el tiempo (es decir, dejando transcurrir alglin tiempo tras evocar
los contenidos del discurso por primera vez y volviendo a evocarlos cuando
parezcan un tanto olvidados), sus contenidos se arraigardn en mayor medida
en la memoria a largo plazo (lo que puede ser 1til si posteriormente tenemos
que volver a pronunciar el discurso o algunas de sus partes). También es
posible aprenderse un esquema pormenorizado por medio de la evocacion, a
partir del cual improvisar. Pero, por lo general, lo mejor es tratar de improvisar
lo menos posible, pues los textos preparados, limados, adornados y ensayados
de antemano pueden ser mucho mas efectivos que los discursos improvisados.

En el caso de que optemos por aprender todo el discurso de memoria, es
preciso tener en cuenta que seguramente no llegaremos a pronunciarlo de
manera que se ajuste totalmente a lo que teniamos previsto. Se trata de
aprender de memoria una base lo méas amplia posible para obtener seguridad
en nosotros mismos, considerando que no tiene demasiada importancia
olvidar algunos fragmentos o expresiones que no sean cruciales, o
pronunciarlos de manera diferente a la prevista.

A este respecto, conviene recordar que solo quien pronuncia el discurso
conoce su contenido, y que, si se equivoca o dice algo que no se ajusta a lo
previsto, o si olvida alguna parte, ninguno de los oyentes lo va a advertir, por
lo que esos errores u olvidos no deberian provocar nerviosismo. Lo mas
normal es que se cometan errores o que haya omisiones con respecto al
discurso previsto, y es conveniente no exigirse una perfeccion total que solo
conduciria a la insatisfaccion.
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A la hora de memorizar el discurso, es aconsejable pronunciarlo ante un
espejo, pues la visualizacion no solo ayuda a mejorar la gesticulacion (actio),
sino también a retener los contenidos, ya que lo que se dice y los gestos que
se hacen al decirlo tienen una estrecha conexion.

Si al ensayar el discurso nos equivocamos, conviene seguir como si no
hubiera pasado nada, en lugar de volver a comenzar, pues eso mismo puede
ocurrirnos cuando tengamos que presentarlo, y en ese momento no tendremos
la posibilidad de empezar de nuevo. Si al ensayar el discurso aprendemos a
salir del paso en los momentos dificiles, es posible que eso nos sirva en el
momento de la verdad.

Lo esencial para evitar el nerviosismo, en suma, es preparar y memorizar
el discurso de la mejor manera posible.

No obstante, cuando no se estd acostumbrado a hablar en publico, es
normal que, aun habiendo preparado bien el discurso, pueda aparecer el
nerviosismo. Por ello, hay que tener en cuenta los siguientes aspectos:

— Por lo general, aunque el orador se sienta muy nervioso, es posible
que, si controla sus movimientos corporales y su voz, gran parte de la
audiencia no se percate de ello. Por lo tanto, no conviene comunicar a la
audiencia una inseguridad que tal vez no ha percibido, con frases
espontaneas del tipo “jAy, perdon, estoy muy nervioso(a)!” o “Se me ha
ido el santo al cielo”!. Hay gestos corporales que denotan el nerviosismo
(que pueden ser particulares en cada persona), pero esos gestos se pueden
controlar con relativa facilidad una vez que se es consciente de ellos. Por
€s0, aunque estemos nerviosos, no tenemos que pensar que la audiencia
lo va a notar, pues es posible que no lo advierta.

— Para combatir el nerviosismo, lo mejor es ignorarlo, tratando de
hacer caso omiso de sus efectos corporales y centrandonos en el discurso
que tenemos que pronunciar. Los sintomas fisicos que produce el sistema
nervioso autobnomo no se pueden controlar voluntariamente, por lo que
resulta inutil tratar de evitarlos. Por ello, tenemos que centrarnos en lo
que si podemos controlar, que es la exposicion de nuestro discurso, €
intentar hacerlo de la mejor manera posible, ignorando el nerviosismo.
Como es posible que la audiencia no lo advierta, lo mejor es actuar como

! Otra cosa distinta es hacer algun tipo de referencia al propio nerviosismo en el
exordium, aduciendo (si es el caso, y solo si lo es) que no se estd acostumbrado a hablar
en publico, como una forma premeditada de captar la benevolencia que podria resultar
efectiva; pero, por lo general, la mejor manera de combatir el nerviosismo es ignorandolo.
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si no estuviéramos nerviosos, y pensar que, si nos tiemblan las manos, ya
dejaran de temblar; si tenemos una voz vacilante, ya se afianzara... Si
olvidamos el hilo del discurso, podemos esperar a recordarlo, haciendo
ver que estamos pensando, y, como generalmente se vuelve a retomar el
hilo al poco tiempo, es posible que la audiencia ni siquiera lo advierta. Si
actuamos como si no estuviéramos nerviosos, probablemente dejaremos
de estarlo.

— Ademas, existen técnicas destinadas a controlar la ansiedad.
Algunas de ellas tienen que ver con el control de la respiracion (respirar
profundamente minutos antes de la charla, mantener el aire en los
pulmones durante un tiempo y soltarlo después poco a poco) y/o la
relajacion muscular (hay distintas técnicas para tensar y relajar los
musculos).

— También se aconseja la denominada “visualizacion positiva”, que
consiste en imaginarse a uno(a) mismo(a), antes de la exposicion,
realizéndola de forma brillante y causando una impresion favorable en
los destinatarios. Se aconseja hacerlo unos dias antes de la charla, y
también el dia anterior, de la forma més detallada posible, imaginando,
si se conoce, la sala en la que se hablar, el lugar que ocupara el publico,
la posicion que tendremos (sentados, de pie, ante un atril. . .), la ropa que
vestiremos, los gestos que haremos o las herramientas que emplearemos
(folios que se entreguen a los presentes, graficos que se ensefien a la
audiencia...). Es aconsejable ensayar el discurso adoptando una posicion
lo més parecida posible a la que tendremos cuando lo pronunciemos.
También conviene decirse a uno mismo que todo va a salir bien, hasta
convencerse de ello?.

— La ansiedad puede producir sequedad en la boca, por lo que
conviene beber agua antes de la charla para combatir esa sensacion, y, si
es posible, tener agua delante por si fuera necesario beber un poco.
Incluso se aconseja beber agua antes de la charla como mecanismo para
crear una sensacion de relajacion, pues en condiciones de auténtico
peligro no nos detendriamos a beber agua.

En definitiva, conviene dar por supuesto que estaremos algo nerviosos
antes de pronunciar el discurso, pero considerandolo normal, necesario y

2 A juicio de Ruiz Martin (2023: 239), para tratar de combatir los efectos negativos de las
emociones, “las estrategias preventivas suelen ofrecer mejores resultados que las que se
emplean una vez que ha surgido la reaccion emocional”.
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positivo. Lo mejor es tratar de ignorar los sintomas corporales que
experimentemos, centrarnos en nuestra exposicion y disfrutar al maximo de
ella, pues pronunciar un buen discurso puede ser muy gratificante.
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EPILOGO

Las normas de la retdrica siguen siendo perfectamente validas en la
actualidad. La desaparicion de la retorica de los curriculos académicos ha
dejado una importantisima laguna en la formacion personal y profesional
de los estudiantes, pues aprender a construir buenos discursos y a
pronunciarlos adecuadamente es algo necesario en la labor habitual de
muchas profesiones y en distintos momentos de la vida.

Por eso, es urgente la recuperacion de la retorica tradicional,
adaptandola (lo que puede hacerse sin dificultad) a las caracteristicas de la
sociedad actual.

En este compendio se han sintetizado los aspectos basicos de la
retorica, que esperamos sean de utilidad para todas aquellas personas que
quieran conocer la disciplina.

Las normas retoricas pueden ayudar a escribir buenos discursos y a
pronunciarlos en publico, pero también resultan de utilidad para analizar
textos literarios, y especialmente los compuestos con anterioridad al
advenimiento del Romanticismo. Los autores literarios anteriores al siglo
XIX se formaban en las técnicas retoricas, disciplina que se relacionaba
estrechamente con la literatura y las distintas areas del conocimiento
global, y era normal que aplicaran en sus obras literarias la normativa
retorica que habian asimilado. Asi, es frecuente que las situaciones
literarias reproduzcan las circunstancias propias de los distintos géneros
retoricos (judicial, deliberativo o demostrativo) y que los personajes
literarios cumplan las funciones caracteristicas de esas situaciones,
pronunciando discursos de caracter retdrico (como hacen, por ejemplo,
muchos personajes de Cervantes, que conocia perfectamente la técnica
retérica y se valia magistralmente de la misma). También es frecuente la
caracterizacion de los personajes literarios por medio de los lugares
comunes de la persona o de los hechos, o el uso de los recursos
argumentativos o emocionales en las conversaciones o en las disertaciones
persuasivas incluidas en las obras literarias, por no hablar del uso de las
figuras retoricas y de los tropos. Por eso, el conocimiento de la retérica
resulta esencial para entender muchos de los recursos empleados en las
obras literarias de la Antigiiedad clasica, de la Edad Media y del
Clasicismo, e incluso de la época contemporanea, en la que los recursos
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retoricos tradicionales, a pesar de no constituir una parte importante de la
ensefianza, han dejado su huella'.

Por lo que toca a la elaboracion y pronunciacion de discursos, la
retdrica suministra valiosos consejos teoricos, pero, para dominar el arte
de hablar en publico, no basta con conocer la teoria retdrica, sino que hay
que ponerla convenientemente en practica. Y, a este respecto, es
aconsejable aprovechar todas las oportunidades de que se disponga para
hablar en publico, y tratar de marcarse un objetivo a largo plazo lo mas
ambicioso posible, intentando asimilar desde los inicios de la carrera
profesional una serie de pautas relacionadas con la elaboracion y la
memorizacion de los discursos, e interiorizando los mecanismos fisicos
aconsejados en la actio o pronuntiatio, sin temor a afrontar las situaciones
mas comprometidas con la mayor efectividad y trabajando
concienzudamente para conseguirlo.

Como estimulo continuo para aspirar a esa meta, cabe disfrutar de los
logros que se vayan alcanzando, comprobar dia a dia como la experiencia
va otorgando cada vez mas confianza y seguridad, y tener siempre en
mente que llegar a hablar bien publico puede resultar enormemente
satisfactorio.

! Con respecto al uso de la retorica por parte de Cervantes y de otros autores literarios,
pueden verse, entre otros, los siguientes trabajos: Kibédi Varga (1970); Mckey (1974);
Roldan Pérez (1981); Hart y Rendall (1978); Blecua (1985); Artaza (1989); Lopez
Grigera (1994); Palerm (1997); Martin Jiménez (1997, 1997a, 2000, 2002, 2003, 2017,
2022, 2024, 2025); Diez Fernandez (2004); Pujante (2008); Martin Cerezo (2014), y
Endress (2015).
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