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Analisis de la influencia del virus Sars-Cov-2 en la actividad sindical de
la zona de la Ribera Navarra.

RESUMEN

El virus SARS-COV-2, descubierto en Wuhan (China) en diciembre de 2019, ha supuesto
un cambio radical en la vida de los ciudadanos de todo el mundo. Las pérdidas econémicas y
consecuencias psicoldgicas, sobre todo en el mundo laboral, que ha desencadenado la expansion
de este virus, se cuentan por millones. Esta investigacion pretende analizar el impacto y
consecuencias que ha tenido en la libertad sindical la expansion de la enfermedad cominmente
llamada COVID-19. Comenzara con la evolucion del concepto de afiliacion a lo largo de la
historia, desde la I Revolucion Industrial hasta nuestros dias. A continuacion, se explicard de
forma superficial la enfermedad COVID-19, sintomas y tratamientos. Seguiremos con una
explicacion de la legislacion que reguld el Estado de Alarma espafiol y su desescalada.
Seguidamente, el contexto industrial de la zona de la Ribera Baja de Navarra, concretamente el
municipio de Tudela. Finalmente, se plasmardn y analizaran los datos recogidos de los
sindicatos mads significativos de la Ribera de Navarra y del Tribunal Laboral de Navarra,
conseguidos por medio de entrevistas telefonicas y envio de cuestionarios, ademas de un
planteamiento de las conclusiones a las que hemos llegado, asi como posibles actuaciones que
se hubiesen podido llevar a cabo.

ABSTRACT

The SARS-COV-2 virus, discovered in Wuhan (China) in December 2019, has caused a
radical live change of citizens around the world. The economic losses and psychological
consequences, especially in the work-related world, which has triggered the spread of this virus,
are counted by millions. This research aims to analyze the impact and consequences that the
spread of the illness commonly known as COVID-19 has had on union freedom. It will begin
with the evolution of affiliation concept from the First Industrial Revolution to the present day.
Next, there will be a superficial explanation of the COVID-19 disease, symptoms and
treatments. We will continue with an explanation of the legislation that regulated the Spanish
Alarm State and its de-escalation. After, the industrial context of the Ribera Baja Navarra area,
specifically, Tudela town, will be explained. Finally, the collected information from the most
significant unions in Ribera Baja Navarra area and the Navarra Labor Court will be reflected
and analyzed, data that we have obtained through phone interviews and questionnaires, also an
approach to the conclusions we have reached, as well as possible actions that may have been
able to carry out.
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1. Introduccion.

A finales de 2019, la Organizacion Mundial de la Salud notific6 una serie de casos
singulares de neumonia en Wuhan, la capital de Hubei, una provincia sita en China.

Estos casos dieron lugar a una investigacion por parte de este mismo organismo
sobre qué causaba este tipo de neumonias. La investigaciéon concluyd con el
descubrimiento del Sars-Cov-2, un tipo de coronavirus que se extendid por todo el
mundo causando sintomas parecidos a la gripe. La tasa de mortalidad todavia no se ha
establecido, ya que puede variar de manera sustancial en diferentes lugares.

Muchos siglos atras también se dieron pandemias de este tipo. La Peste Negra,
afecto a la poblacion durante el siglo XIV durando siete afios. Se propagd muy
rapidamente y se convirtié en una de las mayores pandemias de la historia. Los nimeros
que dejo esta pandemia tras de si, segin los historiadores, en la Peninsula Ibérica, se
habria perdido entre el 60% - 65% de la poblacion. La poblacion europea paso6 de 80 a
30 millones de personas.

En el siglo XVIII, la viruela, una enfermedad grave y extremadamente contagiosa
afecto a la poblacion. Se expandié masivamente por Europa infectando y desfigurando a
millones de personas. Afortunadamente, es una de las enfermedades que el ser humano
ha conseguido erradicar.

Durante los tltimos meses de la Primera Guerra Mundial, se dieron casos de Gripe
Espanola, no en Espafna como se podria pensar, sino en Estados Unidos. Esta virulenta
cepa, se extendid por todo el mundo, diezmando a la poblacion y a las tropas europeas.
Los sistemas de salud se vieron desbordados y las funerarias estaban al limite. Los
investigadores estiman que la tasa global de mortalidad fue entre el 10% y 20%,
llegando a morir entre 20 y 50 millones de personas en todo el mundo.

Centrandonos en épocas algo mas recientes, se observa el virus de la gripe A.
Aparecio en Yunan, China, en 1957 y en menos de un afio se propagd por todo el
mundo. La Organizacion Mundial de la Salud, disefiaba cada afio una vacuna destinada
a paliar los efectos de sus mutaciones. Estos avances médicos, favorecieron a registrar
solamente un milléon de muertos en todo el planeta.

En 2002, se detectd por primera vez el Sars-CoV en la provincia de Gaundong,
China. Se propagd a mas de 30 paises, pero teniendo mucha menos incidencia que las
anteriores, aunque China tuvo el 83% de todos los casos registrados.

Desde 2012 se llevan notificando algunos casos de Mers-CoV, un virus
estrechamente relacionado con el Sars-CoV. Fue una enfermedad respiratoria grave
causada por el virus clasificado como coronavirus. El 80% de los casos se dieron en
Arabia Saudita, entre personas en contacto con dromedarios, aunque también se
transmitié de manera interpersonal.



Actualmente, se estd viviendo la pandemia del COVID-19, una enfermedad causada
por el SarS-CoV-2. Este virus se ha expandido por todo el mundo, causando en un afo,
millones de muertes. La OMS' en colaboracion con las Organizaciones Médicas y
Econdmicas de cada pais, estan desarrollando vacunas y terapias que palien los
sintomas y consecuencias de este virus.

2. Objetivo del trabajo.

Tras haber realizado las practicas universitarias en una asesoria y consultoria de la
Ribera Baja de Navarra, he podido observar el trasfondo que ha tenido la situacién
pandémica en el ambito laboral en todo tipo de empresas, tanto Nacionales, PYMES,
personas auténomas y como les ha afectado. La mayoria han necesitado ayuda externa,
mediante subvenciones o ayudas econdmicas. Las empresas experimentaban pérdidas
continuadas durante meses e incluso durante el afo que ha durado la pandemia y las
ayudas eran su unico sustento.

Asi mismo, a la hora de recoger informacion en el &mbito sindical, sorprendié que
estas organizaciones se volcasen en gran medida con los trabajadores, ayudandoles y
ofreciéndoles apoyo laboral e incluso emocional. La situacion de incertidumbre que
estaban experimentando podria provocarles sintomatologia ansiosa sobre su futuro al no
saber como proceder o que tramites podian realizar.

El objetivo del trabajo consiste en plasmar la influencia que ha tenido la pandemia
del COVD-19 en la libertad sindical navarra también centrado en la Zona de la Ribera
Baja de Navarra, en el municipio de Tudela.

Al comenzar la busqueda de informacién, tras indagar sobre el virus, pandemias
que han afectado y afectan el planeta, surgio la duda de cuanto y de qué forma podia
haber afectado el COVID-19 al ambito laboral teniendo en cuenta sindicatos,
trabajadores o empresarios y llamaba la atencion ver la incidencia en la zona donde
resido.

El trabajo se estructura en torno a seis epigrafes. En el primero se expone la
evolucion del concepto de afiliacion, desde la I Revolucion Industrial hasta nuestros
dias.

El segundo epigrafe tratard sobre el virus que ha causado una pandemia mundial en
2020 y la influencia que ha tenido en Espafia y mas concretamente en el &mbito laboral.

El tercero plasma informacion relativa a la legislacion aplicada de forma
excepcional en el afio 2020 por motivo del COVID-19, asi como el proceso de
desescalada de Espana.

! Organizacién Mundial de la Salud



El cuarto se centrard el contexto social y econdomico de la Zona de la Ribera Baja
de Navarra, haciendo hincapié en la variedad de empresas que presenta, indice de
desempleo, poblacion activa y como ha influido en la afiliacion sindical del municipio
de Tudela.

El quinto tratard sobre el andlisis de la influencia que ha tenido este virus en
diferentes sindicatos mayoritarios y minoritarios de Navarra y la Ribera Baja de
Navarra, asi como del Tribunal Laboral de Navarra.

Finalmente, se plasmaran las conclusiones a las que se ha llegado tras la
elaboracion del trabajo.

3. Metodologia.

A nivel metodolégico, los dos primeros epigrafes consisten en una recopilacion de
datos historicos sobre la evolucion del concepto de afiliacion a lo largo de los siglos y
una mencion superficial sobre el virus, obtenidos realizando busquedas en paginas web
de historia y en la pagina oficial de la OMS?*.

En cambio, las siguientes partes se centran en una recopilacion de normas juridicas,
obtenidas tras la navegacion en paginas web de organismos institucionales.

Siguiendo con el contexto industrial de la zona de la Ribera de Navarra y el
municipio de Tudela, se obtuvieron de www.epdata.com, pagina web donde se observan
gréficas del contexto industrial, demografia, indice de paro, poblacidon activa y nimero
de empresas y sectores presentes en la zona.

En cuanto al analisis de los datos de sindicatos navarros y el Tribunal Laboral de
Navarra, se obtuvieron por via telefénica y por correo electrénico con la
cumplimentacion de un cuestionario en el que se les pedia informaciéon mas concreta
sobre su afiliacion durante los afios 2019 y 2020, datos sobre procedimientos judiciales
laborales, sobre la posible celebracion de huelgas, concentraciones, reuniones del
comité empresarial y elecciones sindicales.

El Tribunal Laboral de Navarra envié memorias de los anos 2019 y 2020 que se
analizaron y se plasman en los apartados finales del trabajo.

Tras la tabulacion de dichos datos, se procede a su andlisis y abstraccion de
conclusiones.

? Organizacién Mundial de la Salud
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4. Evolucién del concepto de afiliacion.

El origen de los movimientos obreros y principales movimientos sindicales son
consecuencia de los movimientos sociales que se producen en Europa debido a la
Revolucion Industrial y la organizacién obrera en sindicatos. Aunque costard mucho
tiempo aumentar o reclamar por la lucha de clases desde la accidon politica, esto
favorecera el pensamiento colectivo y una formacion ideoldgica y pensamiento critico.

En el siglo XVII se considera el origen de la asociacion de los trabajadores. En esa
época, se cree al trabajador como medio de produccion. Esto sumado a cuestiones
ideologicas, dio lugar a pésimas condiciones de trabajo, un bajo sueldo con el que a
duras penas podian sobrevivir, con jornadas laborales desde el amanecer al anochecer.

Por ello, los trabajadores se asociaban, para asegurarse entre ellos si les ocurria
algin infortunio en el trabajo, ya que el empleador no era responsable de su “medio de
produccion”, sino de su rendimiento en el puesto.

Otro aspecto a tener en cuenta es que no tenian organizaciones oficiales que
luchasen por ellos, debian luchar por ellos mismos y sus propias condiciones. No podian
afiliarse a ninguna asociacion que los defendiese.

Varios de ellos realizaron actos de protesta, como manifestaciones, huelgas,
ocupacion de fabricas y sabotajes. Esto precedié a la formacion de organizaciones de
trabajadores (similares a los sindicatos actuales).

Estos actos de protesta se realizaban contra algo que ellos, como individuos, no
podian o creian que no podian cambiar. Entendieron que debian agruparse de forma
colectiva para poder presionar y luchar por mejoras laborales.

Avanzando unos cuantos afios en la historia espafiola, la victoria de Franco en 1939
inauguro6 una larga dictadura de casi cuarenta afios. Los sindicatos fueron ilegalizados y
todos los trabajadores y empresarios estaban obligados a afiliarse al sindicato vertical.

Este tipo de sindicato fue un instrumento de la dictadura para controlar la mano de
obra. Solamente habia un sindicato al que poder afiliarse por lo que la libre afiliacion se
limito. Igualmente, se entiende que aumento en este periodo debido a su obligatoriedad,
aunque no otorgaba ningin derecho ni servicios.

Al acabar la II Guerra Mundial, con la esperanza de restaurar la Republica, se
produjeron las ultimas huelgas protagonizadas por los sindicatos de preguerra: UGT? y
CNT*.

En los afios cincuenta reaparece la conflictividad en las fabricas, la lucha por
reivindicaciones elementales relativas al trabajo y condiciones de vida.

3 Unién General de Trabajadores
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Esas luchas brindan la oportunidad para crear comisiones de trabajadores. Entre sus
labores estaria el tratar de negociar mejoras laborales o la presentacion a elecciones
sindicales. Apareceran en zonas urbanas e industriales.

El régimen respondi6 a la expansion de las Comisiones con la represion:
ilegalizacion en 1967, despidos, detenciones y torturas, ademas de condenas de carcel.

La movilizacién social y en particular la movilizacion obrera, seran determinantes
para impedir que, a la muerte de Franco, la dictadura se perpetuase. El movimiento
sindical juega un papel esencial en la transicion a la democracia junto con los demas
sindicatos espafioles, tal y como recoge la Constitucion de 1978. Constituyen la fuerza
principal, no so6lo de resistencia, sino con capacidad para articular una propuesta
solidaria de salida a la crisis, que ha de incluir un nuevo contrato social.

De todo lo anterior, puede deducirse que los motivos por los que los trabajadores se
afiliaban a un sindicato o se agrupaban entre ellos, puede ser la respuesta a infortunios
en el trabajo, tener una cierta seguridad de que estarian seguros en el caso de que alguno
de ellos enfermara, pagar medicinas o simplemente tener una reserva de dinero para lo
que pudiese pasar en el futuro.

Avanzando a épocas actuales, se observa que el contexto socio-econdmico y
cultural ha cambiado y surge saber los motivos actuales por los que un trabajador se
afiliaria a un sindicato.

El concepto de afiliacion al sindicato actualmente seria similar a un contrato de
prestacion de servicios. El sindicato presta principalmente asesoramiento laboral y en su
caso servicios juridicos y administrativos al trabajador a cambio de una cuota mensual o
anual pagada por el mismo.

Tal y como recoge la Constitucion Espafiola en su articulo 7, “Los sindicatos de
trabajadores y las asociaciones empresariales contribuyen a la defensa y promocion de
los intereses economicos y sociales que les son propios. Su creacion y el ejercicio de su
actividad son libres dentro del respeto a la Constitucion y a la ley. Su estructura interna
y funcionamiento deberdn ser democraticos”, que se desarrolla en el articulo 1.1 de la
LOLS?, sobre la libre sindicacion de los trabajadores para la promocion y defensa de sus
intereses econdmicos y sociales.

El articulo 22 de la Constitucion, plasma que “se reconoce el derecho de
asociacion” por lo que entendemos que las asociaciones de trabajadores se ajustan a
derecho, a un derecho fundamental. Asi mismo, este derecho lo desarrolla mas
detenidamente la LOLS en su articulo primero mencionado.

Igualmente, la Constitucién Espafiola recoge en su articulo 28 el reconocimiento al
derecho de asociacion. Asi mismo, plasma que “la libertad sindical comprende el
derecho a fundar sindicatos y a afiliarse al de su eleccion, asi como el derecho de los
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sindicatos a formar confederaciones y a fundar organizaciones sindicales
internacionales o a afiliarse a las mismas”. Estipula que “Nadie podra ser obligado a
afiliarse a un sindicato” y el reconocimiento del derecho a la huelga de los trabajadores
para la defensa de sus intereses.

La LOLS indica en su segundo articulo que la libertad sindical comprende el
derecho del trabajador a afiliarse a un sindicato, Unicamente teniendo en cuenta los
estatutos del mismo, pudiendo separarse de €ste, no estando obligado a afiliarse a otro.

También recoge que “los trabajadores tienen derecho a ejercer actividad sindical
en la empresa, que comprende el derecho a la negociacion colectiva, el ejercicio del
derecho de huelga, planteamiento de conflictos individuales y/o colectivos, presentacion
de candidaturas para elegir Comités de Empresa y Delegados de Personal” en su
articulo segundo.

En cuanto a los motivos por los que los trabajadores se afilian, hay que mencionar
la busqueda de mejora salarial y prestaciones sociales que, de forma individual, seria
mas dificil conseguir. En definitiva, por los servicios que les pueden prestar.

Otro motivo, el asesoramiento laboral. Si tienen alguna discordancia contractual o
de cualquier tipo con el empresario, incluyendo condiciones expuestas en convenio,
prevencion de riesgos... Los sindicatos defienden e intentan que sus afiliados tengan
igualdad salarial y de derechos, ademas de defenderlos personalmente en el sindicato.

Actualmente vemos un descenso de la afiliacion, deducible por el empeoramiento
de las condiciones de trabajo. El trabajador prefiere sobrevivir mes a mes que tener un
“gasto”

Los sindicatos luchan para intentar disminuir toda discriminacion laboral por razén
de etnia, sexo u orientacion sexual. [gualmente, promueven los derechos de maternidad,
trabajo flexible y pago por paternidad para que se puedan compartir las
responsabilidades del cuidado del nifio. También es un instrumento donde realizar
cursos o formarse en ambitos mas especificos, dependiendo del interés que tenga el
trabajador y lo que la organizacion sindical pueda ofrecer.

Centrandonos en los jovenes, estos prefieren no afiliarse a los sindicatos,
principalmente por la transformacion del trabajo, que les hace tener una mentalidad
individualizada, estar mas seguros de lo que quieren, defenderlo y negociar de forma
individual sus condiciones de trabajo, tal y como refleja el articulo “La afiliacion
sindical cae a _minimos, pese al auge de la precariedad laboral” publicado por el
periddico digital EIEconomista.

Objetivamente, tendrian pocas probabilidades de éxito estando ellos solos “contra”
los empleadores. Es preferible la accion conjunta que individual a la hora de reivindicar.



Actualmente, debido a la pandemia, se ha experimentado un descenso de
empleabilidad y ofertas de puestos de trabajo, que han sufrido en mayor medida mujeres
y jovenes y, por tanto, se ha notado un descenso de la afiliacion sindical.

Contrariamente se dio un aumento de procedimientos de regulacion de empleo y de
finalizacion de contratos, ya fuese por la finalizacioén en si de los contratos o porque el
empresario no podia mantener a los empleados.

Por ello, hubo una oleada de ERTES® en marzo de 2020, que desencaden6 en
incertidumbre para los trabajadores afectados. No sabian cudnto duraria la situacion,
cudles serian sus condiciones laborales incluidos en los ERTES, si podrian volver a
trabajar en las mismas condiciones o si tendrian que buscar trabajo una vez finalizase el
ERTE.

Los trabajadores, viendo esta tesitura, generalmente tendieron a separarse del
sindicato al que estaban afiliados, ya que al tener esa situacion de incertidumbre laboral,
prefieren ‘“ahorrarse un gasto”. Por el contrario, también se dio en organizaciones
sindicales, un aumento de la afiliacion, que se analizard en otro apartado mas adelante.

“El 2020 ha cerrado con una pérdida global de 622.000 empleos y un aumento de
casi 523.000 desempleados” segtin publica el periodista Eduardo Bayona en un articulo
del periodico El Publico. “La tasa de paro estd diez puntos por debajo de la de la

anterior crisis, la de 2008, con una caida mayor del PIB”, recalca Antonio Gonzalez,
de Economistas frente a la Crisis.

Por ello, podemos concluir que la crisis sanitaria que estamos viviendo, estd
afectando de lleno a los actores sociales y a la economia de todo el mundo e
inevitablemente a la libertad sindical, dando lugar a limitacion de derechos laborales y
un clima de incertidumbre que no se sabe cuando va a terminar.

® Expediente de Regulacién de Empleo



5. COVID-19.

El COVID-19 es una enfermedad infecciosa causada por el virus Sars-CoV-2. La
OMS’ lo detectd por primera vez en Wuhan, provincia de Hubei, China, en diciembre
de 2019, al informarle una serie de casos de “neumonia virica” que se habian producido
en esa zona. Estd estrechamente relacionado con el Sindrome Respiratorio Agudo
(Sars-CoV) y con el coronavirus del Sindrome Respiratorio de Oriente Medio
(Mers-CoV), que se dio en 2012.

Estudios cientificos han comprobado que este virus se contagia de forma
mayoritaria por medio de aerosoles o goticulas que expulsamos al hablar, estornudar o
toser y las inhalamos.

Este virus puede provocar sintomas parecidos a los de la gripe estacional, como por
ejemplo fiebre, tos seca, falta de aire, dolores o molestias musculares, pérdida del gusto
y olfato, congestion nasal, dolor de garganta y cabeza o erupciones cutaneas.

La mayoria de las personas que contraen el virus desarrollando sintomas, se
recuperan de la enfermedad sin problemas ni recibir ingreso hospitalario, aunque las
personas con alguna patologia previa o que, por su condicién médica, presentan algin
factor de riesgo, podrian llegar a necesitar ingreso hospitalario, oxigeno o cuidados
intensivos.

Tiene un poder de transmisidon mucho maés extenso y rapido que el de la gripe
estacional, por lo que es altamente contagioso, si bien es poco probable el contagio
estando a mas de dos metros de distancia entre personas usando mascarilla protectora,
ya sea higiénica, quirargica o los modelos FFP2 o FFP3.

La manifestacion de sintomas estd entre dos y catorce dias con un promedio de
cinco dias después de la exposicion al virus. Afecta de forma mayoritaria a personas
mayores de 60 afos y/o a personas que tengan patologias previas o problemas
cardiopulmonares cronicos. Las personas consideradas como “sanas” suelen tener
sintomas leves o moderados, que se palian con analgésicos como el paracetamol.

En los casos mas extremos, los pacientes pueden presentar SDRA®, neumonia,
sepsis y choque séptico.

Asi mismo, se han descrito otros sintomas relacionadas con distintos 6rganos y
sistemas, como el neuroldgico, oftalmologico, otorrinolaringolégico, cardiaco,
dermatoldgico o hematologico.

En este momento existen varias vacunas para este virus que se han elaborado
durante la pandemia (Pfizer, Jannsen, Moderna o AstraZeneca) en menos de un afio.

7 Organizacién Mundial de la Salud
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Aunque siguen usandose medidas terapéuticas para intentar aliviar los sintomas y
mantener las funciones vitales de los pacientes. Debido a que las farmacéuticas
necesitan tiempo para elaborarlas y poner en funcionamiento toda la logistica necesaria
para transportarlas a todos los paises, se ha experimentado una gran espera entre la
poblacion para recibir la vacuna.

Algunas medidas de prevencion son lavarse las manos frecuentemente con agua y
jabon durante al menos 20 segundos o utilizar gel hidroalcoholico, la utilizacion de
mascarillas higiénicas o quirurgicas y guantes, asi como guardar la distancia de
seguridad de dos metros a la hora de salir a la calle.

Al comienzo de la pandemia, no se supo de forma correcta como catalogar esta
enfermedad. Técnicamente estaria considerada como una enfermedad comun, ya que
supusieron que se parecia a la gripe estacional y por ello consideraron al Sars-Cov-2
como tal.

Tras el transcurso de unos meses, se considerd este virus como mas contagioso y
virulento que ésta gripe, por lo que se catalogé como accidente laboral a fin de facilitar
las prestaciones en caso de contagio de trabajadores.

Por consiguiente, las incidencias de accidentes de trabajo han aumentado el afio
2020, situandose de 437 fallecimientos en el afio 2019 a 471 en el afio 2020, tal y como
refleja El Pais en su articulo ;Por qué sube la mortalidad en el trabajo pese a la bajada
del empleo? Asi mismo, los accidentes in itinere, es decir, los que se producen en el
trayecto de casa al trabajo o viceversa, han disminuido considerablemente, alrededor de
un 36% desde el 2019, cuando se dieron 35.040 casos. Esto se debe a que la mayoria de
los empleados estaban en sus casas teletrabajando o en situacion de ERTE.

Se entiende que por ello, se limitaron derechos de la poblacion, como por ejemplo,
el derecho a la movilidad, a la libre circulacion de personas o incluso el derecho a la
libertad sindical. Al no poder salir de sus domicilios, los trabajadores vieron dificil el
reunirse, asi como las elecciones sindicales por la misma causa.

Sorprende que refleje que solamente se han producido 15 decesos por COVID-19
en el puesto de trabajo, cuando deberia ser un numero mayor. Tal y como considera
Pedro J. Linares en este articulo, “algo esta mal. Como los contagios pueden darse en el
ambito laboral o social no se esta declarando como accidentes muchas exposiciones
que si lo son por razon de la actividad. Estas cifras tienen un importante subregistro en
colectivos como el sanitario”. Refleja que segun el registro de la AMyTS’, mas de 60
médicos y sanitarios han fallecido como consecuencia del coronavirus en los meses de
pandemia.

En las empresas, los casos de infeccion por COVID son considerados como
contingencia profesional (accidente laboral), siempre y cuando se haya contraido por
exposicion al riesgo en el ejercicio de su prestacion de servicios.

? Asociacion de Médicos y Titulados Superiores de Madrid



En cuanto a prestaciones, el salario integro lo pagara el empresario,
independientemente de que el trabajador haya acudido a su puesto de trabajo el dia de la
baja médica. A partir del dia siguiente, el pago de la incapacidad temporal lo realizara la
entidad que proteja la contingencia profesional de los trabajadores en la empresa, ya sea
el INSS o la Mutua aseguradora.

Debido a que la COVID es considerada como accidente laboral a efectos de
tramitacion y registro en Seguridad Social, se ha observado un aumento de la
siniestralidad laboral por este motivo.

En la siguiente tabla, se observa la evolucion de la distribucion porcentual de los
casos de accidentes de trabajo notificados segun el tipo de contrato. Refleja el periodo
de datos acumulados desde febrero a diciembre de 2020.

Figura 1
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* EVOLUCION DE LA DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LOS CASOS NOTIFICADOS
SEGUN TIPO DE CONTRATO:

indefinido temporal No clasificable total Casos
notificados

febrero 100,0% - 100,0% 1
marzo 54,4% 45,6% - 100,0% 441
abril 37.4% 62,6% - 100,0% 206
mayo 35,5% 64,1% - 100,0% 78
junia 34,1% 65,9% - 100,0% 208
julia 39,5% 59,9% 0,6% 100,0% 334
agosta 28.3% 71.6% 0.1% 100,0% 1085
septiembre 31,8% BE,2% - 100,0% 1409
octubre 36,9% 63,1% 0,0% 100,0% 2680
naviembre 35,0% 65,0% 0,0% 100,0% 2237
diciembre 35,5% 64,4% 0.1% 100,0% 1169
total 354% 64,5% 0,1% 100,0% 9858

Fuente: Ministerio de Trabajo y Economia Social

Se aprecia un aumento de casos casi presentando una progresion geométrica, sobre
todo desde los meses de julio a diciembre. Excepto meses concretos, como agosto, el
reparto porcentual entre los contagiados con contratos indefinidos o temporales, ha sido
equilibrado durante todo el afio.

El total de contagios concebidos como contingencia profesional durante el afio
2020 ha sido de casi 10.000 casos. Comparado con los que se produjeron en el afo
2019, supone un gran aumento, debido a que en dicho afo se dio la cifra de 695
accidentes de trabajo, reflejado en el articulo de &mbito econdmico que publico RTVE a
inicios de febrero de 2020, Un total de 695 trabajadores fallecieron en accidente
laboral en 2019.
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Centrandonos en el ambito de la afiliacion sindical, aunque de forma general ésta
ha disminuido notablemente, si que es cierto que durante la pandemia casi todos los
sindicatos a los que se les ha pedido informacién han experimentado una subida de
afiliacion mas o menos notable.

Los sindicatos eran considerados organizaciones empresariales a efectos de
cumplimiento de medidas preventivas, por lo que lo que se adoptd generalmente fue el
cierre de sedes cara al publico, la imposicion del teletrabajo para la mayoria de los
empleados y la limitacion de celebracion de encuentros, como elecciones sindicales o
reuniones del comité de empresa.

Esto, logicamente limitod los derechos de reunion y movilidad, derechos laborales
fundamentales que abordaremos mas concretamente en los siguientes apartados del
trabajo.
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6. Normativa.

La Organizacion Mundial de la Salud comunic6 el pasado 11 de marzo de 2020 la
situaciéon de emergencia de salud publica ocasionada por el COVID-19 a pandemia
internacional. La rapida evolucioén de la enfermedad a escala nacional e internacional,
requiri6 la adopcidon de medidas inmediatas, eficaces y urgentes para hacer frente a esta
situacion.

Las circunstancias constituyeron, sin duda, una crisis sanitaria sin precedentes y de
elevada magnitud, tanto por el elevado nimero de ciudadanos afectados como por el
extraordinario riesgo para sus derechos.

Las medidas previstas por el Gobierno espafiol pretendieron proteger la salud y
seguridad de los ciudadanos, contener la expansion y progresion de la enfermedad y
reforzar el Sistema de Salud Publica. Las medidas temporales excepcionales que se
adoptaron y se han adoptado, tienen la finalidad de prevenir y contener el virus y
mitigar el impacto sanitario, social y economico.

Para proceder frente a esta situacion, el Gobierno optd por declarar el Estado de
Emergencia Sanitaria, que plasmaria las medidas imprescindibles para hacer frente a la
situacion, resultando proporcionales dada la gravedad de la misma sin suponer la
suspension de ninglin derecho fundamental.

Tal y como todos conocemos, el dia 13 de marzo de 2020 se declar6 el Estado de
Alarma en Espafa, regulado por el RD'’ 463/2020 del 14 de marzo por el que se
declara el Estado de Alarma para la gestion de la situacion de crisis sanitaria
ocasionada por el COVID-19, que duraria hasta junio de ese mismo afo, dando lugar a
un confinamiento de la poblacion, en el que se permitia solamente la asistencia a centros
y establecimientos sanitarios, desplazarse al centro de trabajo, asistencia y cuidado de
personas mayores, desplazamiento a entidades financieras, desplazamiento por causa
mayor o cualquier situacion analoga a éstas."

Los supermercados pudieron mantenerse abiertos al publico, pero siempre
garantizando la distancia interpersonal y evitando las aglomeraciones en el local,
avisando a los consumidores de que debian permanecer en el establecimiento el tiempo
estrictamente necesario para realizar su compra. Los hosteleros no pudieron realizar su
actividad, aunque si disponian de servicios de recogida o entrega a domicilio solamente
podian prestar ese servicio. '

10 Real Decreto
! Real Decreto 463/2020 art. 7 a) — h)
12 Real Decreto 463/2020 art. 10
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Todos los actos de culto, ceremonias civiles y religiosas estaban condicionadas a las
medidas preventivas estipuladas en el momento, a fin de evitar aglomeraciones,
garantizando a los asistentes la posibilidad de respetar distancia entre ellos de, al menos
un metro. "

En su articulo 15 y 17 estipula que “se tomaran todas las medidas para garantizar
el abastecimiento alimentario en lugares de consumo y el funcionamiento de los
servicios de centros de produccion que permita la distribucion de alimentos desde el
origen hasta el establecimiento de comercializacion, asi como el abastecimiento de
energia eléctrica, productos derivados del petrdleo y gas natural”. Cuando sea preciso,
se establecerian corredores sanitarios para permitir la entrada y salida de personas,
materias primas y productos. Las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado podran
intervenir para asegurar el buen funcionamiento de lo mencionado.

En su articulo 13, dispone que “el Ministro de Sanidad podra impartir las ordenes
que considere necesarias para asegurar el abastecimiento del mercado y
funcionamiento de los servicios de los centros de produccion afectados por
desabastecimiento de productos necesarios para la proteccion de la salud publica”.

Igualmente, en el sector del transporte, al observar una reduccion de clientes debido
al confinamiento y del aforo plasmado en el articulo 14 del RD 463/2020, la mayoria de
los trabajadores fueron incluidos en ERTES, con las consecuencias psicologicas y
laborales que esto acarreaba.

Asi mismo, se suspendid la actividad educativa presencial en todos los centros de
educacion, desde guarderias a universidades, en el que se mantuvo la docencia de forma
“online” . Para profesores y alumnos también supuso una novedad realizar la docencia
de esta forma, pasaron de estar en clase con sus compaieros a verlos por videollamada,y
la realizacion de trabajos y examenes por ordenador. Algunos de estos colectivos
presentaron cuadros de ansiedad y estrés debido a su situacion.

En su disposicion adicional segunda y tercera se observa algo muy importante; la
suspension e interrupcidon de plazos procesales y administrativos para todos los 6rdenes
jurisdiccionales, reanuddndose en el momento en que el RD o sus respectivas prorrogas
pierdan vigencia.

De este RD parten todos los demas. Esta serd la base por la que se realizaran las
respectivas prorrogas. EI RD 463/2020 tendria una vigencia de 15 dias, hasta el dia 27
de marzo de 2020.

Los siguientes RD por los que se prorroga el Estado de Alarma regulan, como su
propio nombre indica, la prorroga de la situacion de Estado de Alarma en 15 dias cada
vez; (RD 487/2020 y RD 492/2020).

3 RD 463/2020 art. 11
4 RD 463/2020 art. 9
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La declaraciéon de Estado de Alarma comporté el establecimiento de medidas de
contencion consideradas estrictamente indispensables para proteger la vida y la salud de
los ciudadanos, limitar la expansion de la enfermedad y reforzar el sistema sanitario, asi
como garantizar el suministro de bienes y servicios requeridos para proteger la salud
pubica, abastecimiento alimentario, garantias de suministro energético y funcionamiento
de servicios esenciales.

Los siguientes RD, el 514/2020, RD 537/2020 y RD 555/2020, regulan las fases de
la desescalada, levantamiento progresivo de las limitaciones reguladas en los RD de
Estado de Alarma, diferenciando entre edades y municipios de menos y de mas de 5.000
habitantes, legalizado a finales de abril.

Estos RD establecen la desescalada en cuatro fases; 0, I, II y III, que durarian dos
semanas cada una, prorrogables por las CCAA.

Lo mencionado anteriormente queda reflejado en la figura 2, que plasma de forma
esquematica las fases de la desescalada y una aproximacion del tiempo que se estimo
que durasen. Segun el esquema, para julio Espafia estaria en la llamada ‘“nueva
normalidad”, donde, aunque hubiese algunas medidas preventivas, la mayoria parte del
comercio y servicios estarian activos.

Figura 2

Nota.- Este cronograma es orientativo y no tiene caracter exhaustivo. Las decisiones y fechas concretas sobre el efectivo
levantamiento de toda limitacién establecida durante el estado de alarma se determinaran a través de los correspondientes
instrumentos juridicos.
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REACTIVACION ECONOMICA NUEVA NORMALIDAD
DESESCALADA SOCIAL

FRONTERAS EXTERIORES CERRADAS Y APERTURA PROGRESIVAY CONTROLADA

MOVILIDAD CON RESTRICCIONES DECRECIENTES
04 de mayo 10de mayo 30 de junio 15 de septiembre
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Continua proteccion colectiva/responsabilidad individual/seguimiento de indicadores
La evolucién de la pandemia marcara los limites temporales de cada escenario, compatible con las etapas descritas, fase de
preparacién, desescalada propiamente dicha y nueva normalidad hasta el fin de la COVID-19.

La desescalada tendra distinta duracién si todo eveluciona favorablemente (mds corta) frente a escenarios con rebrotes de
diferente gravedad que podrian alargar el proceso.

Fuente: Ministerio de Sanidad, Gobierno de Esparia
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La desescalada también reguld gradualmente por edad y horario en municipios de
mas de 5.000 habitantes la salida de las personas confinadas de sus casas.

Se establecian unas horas concretas en las que unos determinados grupos de edad
podian salir a la calle, ya fuese a dar paseos, hacer ejercicio al aire libre... establecidos
en acuerdos con las CCAA. Los municipios de menos de 5.000 habitantes no estaban
sometidos a ninguna restriccion. Reflejado en la figura 3.

Podemos observar que, aunque se estableciesen horarios para poder salir a la calle,
esto sigue siendo una limitaciéon de derechos. Entendemos limitados el derecho a la
movilidad, ya que ninguna persona podia moverse de su municipio y del derecho a la
libre circulacion de personas, debido al establecimiento de horarios para la circulacion.

Figura 3

FRANJAS HORARIAS PARA PASEAR

.b A ~ n > .b
A RECY +F HECY X
6-10h 10-12h 12h-19h 19-20h 20-23h

Actividad fisica Mayores de 70 afios y Menores de 14 afios, Mayores de 70 aiios y Actividad fisica
ndividual y paseo de personas dependientes acompafiados como personas dependientes ndividual y paseo de
mayeres de 14 anos acompanadas hasta ahora acompanadas mayeres de 14 anos

Te lo explicamos con detalle en esta guia

Horarios para paseos y actividad fisica durante la 'Fase 0' de desescalada
Desde el 2 de mayo para municipios de mas de 5.000 habitantes
Coloca el cursor o pulsa cada franja para visualizar el horario y mas informacion

& Menores de 14 afios

@ Mayores de 70 o dependientes
#& Deporte no profesional
ﬁ Personas de 14 afios en adelante
33 © © o
& o q,@ o 10:9 o5

Fuente: Ministerio de Sanidad, Gobierno de Esparia

Las CCAA controlaban las fases siguiendo unos determinados criterios; IA"” de 7 y
14 dias, porcentaje de positividad en PDIA'S, porcentaje de casos con trazabilidad, es
decir, el porcentaje de casos en los que se podia averiguar los contactos que ese positivo
habia tenido, porcentaje de ocupacion de camas de enfermos agudos por COVID y
porcentaje de ocupacion de camas de UCI. Esos criterios siguen utilizdndose hoy en dia
para calcular la incidencia global que tiene el virus en el territorio nacional y por
CCAA. Queda reflejado en la figura 4 posterior.

> Incidencia Acumulada
'6 Prueba Diagnostica de Infeccion Activa

15



Figura 4

Tabla 1. Indicadores para la valoracion del riesgo

)

Consejo Interterritorial

FETEMA NACIONAL D SALUD

Indicadores

Farmula de célculo

Nueva
normalidad

BLOQUE I: Evaluacidn del nivel de transmisidn

Declaracidn
individisalizada

Incidencia Casos confirmadas (por fecha
acumulada de casos |de diagndstico) en 14 dias 50 50
= diagnosticados en | *100.000 f ndmero de =25 »25a=50 e
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Incidencia Cosos confirmadas (por fecha
\acumulada de casos | de adizgnastica) en 7 dfos
T1¢
o 7 | 106,000 7 ndmera de 10 >10@0 €25 >250 <75
dffiers hobitantes
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Itad iTF 7 di;
T3 |delasPpia’por |- oo Positivoen 7 dias <4% >4% a<7% | >7%a=10%
*100 / Mimero de pruebas
realizadas en 7 dias
NUmern de casos
— e a s diagnosticados con trazabilidad
LL TN tm“hl S *100 / Mimero total de casos >80% <B0% a >65% |=B5% a >50%

confirmados diagnosticados los
ultimas 7 dias

individisalizada

BLOQUE II: Nivel de utilizacién de servicios asistenciales por COVID-19

Ocupacidn de
camas de
hospitalizacidn par
casos de COVID-19"

Mirmero de camas de
hospitalizacidn ocupadas por
casos de COVID / Namero total
de camas de hospitalizacién en
funcionamiento

=2%

>2% a =5%

Ocupacidn de
camas de cuidados
criticos por casos de
covID-19°

Mirmero de camas de cuidados
Criticos oCupadas por casos de
COVID f Mimeno de camas de
cuidados criticos totales en
funcionamiento

=5%

>5% a £10%

Fuente: Ministerio de Sanidad, Consejo Interterritorial de Salud

Si la situacion en la CCAA o provincia no cumplia los requisitos de la tabla

expuesta anteriormente, podian volver a la anterior fase o si por el contrario, cumplian

los requisitos mencionados, podian cambiar de fase, siempre cumpliendo las dos

semanas de margen.

Tras este periodo de desescalada, el Gobierno espafiol tomo la decision de regular

un nuevo Estado de Alarma a finales del afio 2020, viendo que la incidencia media
nacional del virus se encontraba en niveles extremos. Concretamente se publicd en
octubre. Duraria hasta el 9 de noviembre de 2020, con otra prérroga hasta el 9 de mayo
de 2021.
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El RD que regula la Declaracion del nuevo Estado de Alarma es el RD 926/2020 de
25 de octubre, por el que se declara el Estado de Alarma para contener la propagacion
de infecciones causadas por el SARSCoV-2 y su prorroga, la Disposicion 13492
publicada en el BOE.

Este Real Decreto, regula que la autoridad competente durante el Estado de
Excepcion es el Gobierno de Espafia, aunque algunas competencias seran delegadas en
las CCAA, que pueden ser flexibilizadas. Entre la posible flexibilizacion de medidas, se
incluye modificar las horas del toque de queda siempre y cuando no sean ni mas tarde
de las 23:00 ni mas pronto de las 6:00 con excepciones:

Adquirir medicamentos.

Asistencia a centros sanitarios por urgencias.
Cumplimiento de obligaciones laborales.

Retorno a la residencia habitual por causa justificada.
Asistencia y cuidado de mayores.

Actividades analogas a las mencionadas.

Repostaje en gasolineras o estaciones de servicio.

Asi mismo, este RD, regula el cierre perimetral de las CCAA y ciudades con
Estatuto de Autonomia por causas justificadas.

Desde el punto de vista psicoldgico, la desescalada ha sido generalmente dificil
para los ciudadanos, ya que podian desarrollar cuadros de agorafobia'’, miedo a
contagiarse, ansiedad y estrés por la nueva situacion de “libertad”, por lo que se
recomendaba una transicion progresiva (salir a dar un paseo, ir saliendo poco a poco de
casa...), facilitando al ciudadano apoyo y medios para su proteccion tanto en la calle
como en el centro de trabajo, tales como mascarillas y gel hidroalcoholico.

En cuanto al ambito laboral, se tuvo preferencia por el teletrabajo desde el principio
de la pandemia. El Gobierno espaiiol tuvo que redactar un Real Decreto Ley, el RDLey
28/2020 de 22 de septiembre, de trabajo a distancia, para poder regular este tipo de
trabajo, ya que se daban casos de trabajadores que prestaban servicios mas horas de las
que estaban en la oficina en periodo anterior a la pandemia, con mas carga de trabajo o
abusos de cualquier tipo.

Este RDLey establece la diferencia entre “trabajo a distancia”, definido como
prestacion de servicios total o parcial en el domicilio del trabajador, “teletrabajo”
explicado como prestacion de trabajo utilizando medios informéticos, teleméticos y de
telecomunicacion exclusivamente y “trabajo presencial”, aquel que se da en el lugar
determinado por la empresa.'®

7 Temor obsesivo a los espacios abiertos que puede constituir una enfermedad.
'8 RDley 28/2020 art. 2
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Asi mismo, establece la voluntariedad del trabajo a distancia y el acuerdo entre
empleador y empleado, que debera incorporarse al contrato de trabajo del empleado. "’

La voluntariedad en el caso de algunos trabajadores de oficina, casi fue impuesta,
ya que la mayoria de las oficinas de trabajos tanto esenciales como no esenciales,
permanecieron cerradas, o al menos, de cara al publico.

Su articulo 17 regula la desconexion digital, muy importante en el trabajo a
distancia o teletrabajo, estableciendo que el trabajador que opte por realizarlo, tiene
derecho a desconectar de aparatos electronicos que utilice para trabajar tras realizar su
jornada laboral.

1 RDLey 28/2020 art. 5
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7. Contexto industrial de la Zona de la Ribera Baja de Navarra,
municipio de Tudela.

La zona de la Ribera de Navarra, se caracteriza por ser un territorio al sur de la
Comarca de Pamplona, en el que viven cerca de un cuarto de la poblacion navarra, unas
157.000 personas. Es una comarca por la cual pasa el rio Ebro, que presenta rasgos
distintivos de otras zonas cercanas por las que transita, como La Rioja y Aragon.

A pesar de que no existen organismos administrativos propios para toda la Ribera,
cuenta con dos mancomunidades intermunicipales.

Por un lado, la Mancomunidad de Residuos Soélidos Urbanos de La Ribera Alta,
integrada por nueve municipios y por otro la Mancomunidad de La Ribera, integrada
por diecinueve municipios pertenecientes a la Comarca de Tudela.

Centrandonos en el municipio de Tudela, tiene una poblacion de 37.042 personas en
2020, de las cuales 2.457 estan en paro, tal y como se aprecia en la figura 5. Se
encuentra en la mencionada zona de Navarra.

Presenta una gran tradicion y especializacion en la rama de la horticultura,
incluyendo la uva, aceituna, alcachofa, esparrago, lechuga, cogollos de lechuga,
tomates, pimientos del piquillo... como todo el territorio de la Ribera. Se deduce de lo
anterior que el sector predominante seria el sector primario, pero, como se vera mas
adelante, también presenta empresas dedicadas al sector servicios y construccion.

Podemos apreciar que en los meses de diciembre de 2019 hasta marzo de 2020, el
porcentaje de desempleo ha aumentado. Esto se debe a las finalizaciones de contrato y
sobre todo a la avalancha de ERTES que se dieron en este periodo. Al finalizar los
contratos, los trabajadores afectados obtenian prestacion de desempleo por parte del
SEPE. Diferente situacion seria la de los trabajadores en ERTE, que, aunque se
considera que estan de alta en la empresa, pasan a recibir ingresos del mismo
organismo.

Figura 5

Evolucién del paro en Tudela
Paro registrado en las oficinas de los servicios publicos de empleo
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Esta situacion ha afectado de lleno a la afiliacién sindical, ya que, los trabajadores,
al no obtener ingresos u obtenerlos de un organismo publico, con el riesgo a que la
situacion de ERTE o paro finalice, da lugar a una incertidumbre laboral. Por ello,
tienden a separarse de los sindicatos por miedo a no poder pagar la cuota necesaria.

De otra forma seria logico pensar que los trabajadores se han perjudicado a si
mismos, ya que los sindicatos realizan labores de asesoramiento laboral, tal y como se
ha comentado al principio del trabajo.

La tendencia general que han seguido los trabajadores, se podria encuadrar en el
pensamiento de que por ahorrarse ciertos “gastos”, se separaban del sindicato, pero no
reflexionaron sobre el coste de oportunidad de esa accion, que ha sido no recibir ayuda
del sindicato o recibirla dependiendo de la atencion que ofreciesen a los trabajadores no
afiliados.

En cuanto al tejido empresarial, se observan alrededor de unas 2.618 empresas en el
afio 2019 tal y como refleja la figura 6. La mayor parte son PYMEs que corresponden al
sector servicios y de construccion, con 1.110 y 309 respectivamente.

El sector industrial se centra en las fabricas de alimentacién y bebidas,
principalmente en la elaboracion de conservas, congelados y vino. También se dan
ramas manufactureras de media y baja intensidad tecnologica, tales como maquinaria y
equipo mecénico, productos minerales, transformados metalicos y en menor medida, el
sector de la confeccion.

Figura 6

¢Cual es el nUmero de empresas en Tudela?
N° de empresas total en el municipio
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La razon por la cual se observa la mayor parte de las empresas de construccion es
debido a que Tudela esté realizando labores con las empresas inmobiliarias para ampliar
el terreno de viviendas en el municipio.
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Centrandonos en el sector servicios, se observa un ligero aumento con el afio 2018
debido a que este municipio esta realizando proyectos que servirdn para crecer
econdmicamente en los proximos afnos y reforzar la zona de Tudela como centro de
servicios de la zona media y baja de Navarra, como es el nuevo campus de la
Universidad Publica de Navarra, el Area Logistica Intermodal, asi como servicios
ferroviarios de alta velocidad.

Figura7y8
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Empresas de servicios en Tudela
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En la actualidad, presenta un dinamismo en inversiones del sector energético,
destacando el funcionamiento de centrales eléctricas. En cuanto al sector servicios,
todavia es limitado en esta zona.
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8. Analisis Datos Sindicatos y Tribunal Laboral de Navarra.

Para poder saber de primera mano la influencia que ha tenido la COVID-19 en la
accion sindical, se investigd sobre los sindicatos mayoritarios en Navarra,
especialmente en la zona baja de la Ribera Navarra y Tudela. En este caso UGT? y
C.C.0.0%, son los sindicatos mayoritarios de Navarra, aunque no de la zona Baja de la
Ribera. Igualmente, se tuvo en cuenta a los de menor influencia en la zona y a los
sindicatos de médicos y funcionarios, como ELA*, USO*, SATSE*, SMN?®, ESK?*,
CSIF¥, LAB*® y CGT®.

Se elabor6 un cuestionario de 27 preguntas para obtener informacion sobre datos de
interés para la investigacion de los sindicatos mencionados. Las preguntas que se
formularon se plasman a continuacion:

1. ;Cuantas personas afiliadas presenta el sindicato en el afno 2019 por sexo y
sectores?

2. (Cuantas personas afiliadas presenta el sindicato en el afio 2020 por sexo y
sectores?

3. (Ha experimentado el sindicato un aumento o disminucién de la afiliacién? Si es
afirmativa alguna de las cuestiones, ;considera que ha sido por motivos
ideoldgicos, politicos, en relacion a los servicios prestados...?

4. (El sindicato ha experimentado un aumento o disminucién del asesoramiento
laboral, juridico o de servicios en el periodo de pandemia?

5. (Debido a la pandemia, el sindicato ha experimentado un aumento del numero
de consultas? Ya fuesen por conflictos colectivos, dudas puntuales de
trabajadores, empresas...

6. (La organizacion sindical ha ofrecido o dado servicios a trabajadores no
afiliados al mismo? En caso afirmativo, ;de qué forma?

7. (Se utilizo el teletrabajo como herramienta para poder ofrecer ese asesoramiento
o servicios a los trabajadores, empresas...?

8. (La sede del sindicato ha permanecido abierta al piblico durante la pandemia?

9. En caso negativo, ;habia personas trabajando en la sede sin atencion presencial?

10. (Con qué herramientas (Redes Sociales, via telefonica, e-mail...) ha actuado el
sindicato para ofrecer servicios a los trabajadores?

20 Unidn General del Trabajo

2! Comisiones Obreras

22 Busko Langileen Alkartasuna/ Solidaridad de los Trabajadores Vascos
? Union Sindical Obrera

?* Sindicato de Enfermeria y Sanidad

% Sindicato de Médicos de Navarra

%6 Ezker Sindikalaren Konbergentzia/ Convergencia de Izquierda Sindical
7 Central Sindical Independiente y de Funcionarios

?8 Langile Abertzaleen Batzordeak/ Comisiones de Obreros Abertzales

¥ Confederacion General del Trabajo
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I1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.

24.
25.
26.

27.

. Se hicieron uso de campanas publicitarias o infografias para ensefiar a realizar
tramites para organismos publicos o privados? En caso afirmativo, reflejar como
se hizo.

(Se prestaron servicios sindicales a personas afiliadas desempleadas?

(El sindicato ha intervenido en procedimientos de despido; disciplinario u
objetivo, durante la pandemia? En caso afirmativo, detallar que tipo, empresas y
numero.

(Pudo celebrarse algun acto relacionado con lo juridico-laboral en la pandemia?
En caso afirmativo, ;de qué forma?

(El sindicato logro llegar a acuerdos anteriores a juicios laborales en el periodo
de pandemia? En caso afirmativo, detallar cudntos y por qué.

(Queda actualmente algin procedimiento pendiente?

(El sindicato tuvo que suspender las cuotas?

[ Se dieron situaciones excepcionales en las que se negocid o suspendio la cuota
sindical?

(Los trabajadores propios del sindicato se organizaron de alguna forma
(reuniones de evaluacidon o auditorias) para realizar evaluaciones del trabajo
realizado, pendiente...?

(La web del sindicato estaba operativa? En caso afirmativo, ;tenia un apartado
de contacto para posibles consultas?

(El sindicato presentd una suspension del proceso de elecciones sindicales
pendientes? Si es asi, reflejar el naimero.

Si hubo algun proceso electoral que se pudo celebrar, ;de qué forma se hizo?
Por motivo de la pandemia, /el sindicato ha experimentado una disminucion del
numero de procedimientos de elecciones sindicales?

. Se ha producido alguna prorroga del mandato de representantes sindicales?
Actualmente, ;queda pendiente algun proceso electoral?

(La organizacion ha podido favorecer la celebracion de huelgas? En caso de que
se hayan podido celebrar, ;habia limitaciones? ;de qué tipo?

(Considera el sindicato que se han visto limitados los derechos sindicales? ;Y
reconocidos? ;De qué forma?

8.1 Postura UGT.

El primer sindicato al que se contact6 fue UGT. Se realiz6 una entrevista telefénica
al Presidente de la Comision Ejecutiva de UGT en Navarra para conocer como han
afrontado ellos como organizacidn y sus afiliados, la situacion excepcional causada por
el COVID-19. Se mostr6 interesado por el trabajo y no dudd en contestar a las

preguntas elaboradas.

El sindicato no comentd datos concretos sobre afiliacion, pero comentd que han

estado experimentando un descenso de la afiliacion en los ultimos 30 afios, aunque la
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pandemia les ha servido para frenar ese descenso debido al asesoramiento laboral
realizado en este periodo.

Durante la pandemia, desde el momento en el que se decret6 el Estado de Alarma
en Espafia, se produjo un aumento de la carga de trabajo, de los empleados del
sindicato, ya que la mayoria teletrabajaron.

Atendian de forma telefonica y por e-mail al principio de la pandemia, ya fuese en
el centro de trabajo cerrado de cara al publico o desde mdviles propios del sindicato en
las viviendas. Tras el relajamiento de medidas, se pasé de atender citas presenciales
programadas, segun lo permitido por la situacion, a realizar consultas presenciales sin
cita previa.

En cada federacion®, podian estar 2 o 3 personas en el centro de trabajo atendiendo
llamadas, mas las personas que las atendian desde sus casas.

Se preparaban infografias sobre cémo solicitar o realizar peticiones al SNE o al
SEPE de caracter general y se publicaban en redes sociales y en su web. También
realizaron campaiias especificas para trabajadores. UGT resolvia dudas por la red social
“Twitter”, donde contestaban dudas, ya fuesen afiliados o no al propio sindicato.

El sindicato no considerd oportuno suspender las cuotas, pero si que en casos muy
excepcionales, podian llegar a hablar o negociar con el trabajador y adaptarse a sus
ingresos. Dependia de la decision o proceder de cada federacion.

En cuanto a las elecciones sindicales, hubo un acuerdo del gobierno navarro y los
sindicatos el dia 14 de marzo de 2020 que disponia la suspension de procedimientos de
elecciones sindicales y su paralizacion si éstas ya estaban iniciadas.

Esta suspension dur6 hasta mediados de septiembre de ese mismo afo. Para poder
reiniciar de nuevo el proceso de las elecciones, el interesado que hubiese realizado el
preaviso para iniciarlas, debia elaborar el tramite para reiniciarlas de nuevo. Las
empresas que, debido a la pandemia, no hubiesen podido iniciar las elecciones, se
reiniciarian a partir de octubre de 2020.

Por consiguiente, se prorrogo6 el mandato de los representantes sindicales. A efectos
técnicos, no figuraria como representante sindical si se terminaba su legislatura, pero si
que permanecia en sus funciones como tal.

La celebracion de asambleas fue complicada, ya que dependia integramente de las
limitaciones de aforo vigentes en el momento de la convocatoria.

Destacan que el ejercicio de la libertad sindical se ha visto mermado, sobre todo en
los meses de marzo a mayo, en los que se produjo el confinamiento de la poblacion, ya
que los trabajadores no podian ejercer derechos a la huelga, sindicacion, convocatoria

% Organizaciones en las que se dividen los sindicatos segun el sector de actuacion, p.ej: Federacion de
Sanidad, Federacion de Educacion. ..
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de elecciones o asambleas. Ese derecho poco a poco se ha ido restableciendo, siempre
dentro de las limitaciones legales debidas a la pandemia.

8.2 Postura C.C.0O.0O.

Asi mismo, también se contactd con el Jefe de Prensa del segundo sindicato mas
representativo en Espafia, C.C.0.0., realizando una entrevista por videollamada.

Coment6 que gestionaron la pandemia siendo proactivos, ya que procuraron que los
trabajadores estuviesen siempre “cubiertos” entendido en el sentido de derechos
laborales, especialmente los que tenian alguna condicién especial como baja por IT
dentro de un ERTE, desempleados...

El paro tuvo un efecto retardado de dos o tres meses en la afiliacion del sindicato,
es decir, que el paro tiene una correlacion con la afiliacion, de forma que cuanto mas
paro haya, menor afiliacion al sindicato y viceversa.

Se observa en la figura 9 la afiliaciéon que ha presentado el sindicato desde 2009
hasta 2020. Se aprecia que les afectd positivamente la crisis econdmica de 2008, debido
a que experimentd una subida de la afiliacion, aunque desde 2011 experimentan una
caida casi en picado de ésta.

Por el contrario, la pandemia, tal y como se refleja, les ha servido para aumentar
ligeramente esa afiliacion. Se consiguié por medio de campafias publicitarias y la oferta
de servicios que normalmente realizan los sindicatos, es decir, hacerse ver frente a los

trabajadores.
Figura 9
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Comento6 que la crisis de 2008 produjo mas conflictividad social, en el sentido de
que la gente luchaba por sus intereses y se manifestaba por motivos politicos y en la
mayoria economicos.

A diferencia de la que estamos viviendo, y en concreto nuestro pais, tiene que ver
mas con otro tipo de malestar social, un malestar laboral, que causa confusion e
incertidumbre en los trabajadores y empresas debido a la incertidumbre econdmica
global, lo que da lugar a despidos o ERTES masivos, aumento del paro, que
retroalimenta la incertidumbre laboral...

La diferencia de esta crisis con la de 12 afios atrds, es que el Estado ha
proporcionado medidas potentes que han “sujetado” el paro y el malestar social, como
por ejemplo, paquetes de ayudas, teletrabajo, ERTES...

El sindicato aportd y realiz6 medidas entre las que podemos destacar:

e Un sistema de asesoria y asistencia laboral eficaz, coordinada y agil.
Creacion de un grupo de whatsapp para, de forma excepcional, resolver dudas
de trabajadores no afiliados al sindicato ademas de a los afiliados.

e Campafa de publicidad que favorecio el aumento de afiliacion, incluso la
femenina.

De estas dos medidas, se deduce que los trabajadores optaban por contactar con el
sindicato porque lo veian como un refugio, una seguridad de que estarian asesorados, de
que “no les iba a pasar nada si estaban con ellos”.

Recalcaba que en esas llamadas o asesoramientos habia una parte emocional, un
apoyo, una persona a la que poder contarle tu situacién y recibir ayuda de su parte o
simplemente consuelo.

Los trabajadores se dieron cuenta que afiliarse a un sindicato es Util, porque se esta
protegido, velan por ellos y consiguen mucho mas que el trabajador de forma
individual.

Igualmente, en cuanto al sindicato en si, buscaron soluciones a los problemas del
dia a dia dentro de la situacioén de pandemia. La estructura que siguieron, ademas del un
grupo de whatsapp, fue tener siempre gente de guardia y el teléfono estaba operativo
casi 16 horas al dia.

Aunque algunos de los empleados teletrabajaban, todas las mafianas, e incluso los
fines de semana, se reunian por videollamada y establecian como iban a afrontar el dia
de trabajo.

En cuanto a las cuotas, en ningin momento se suspendieron, aunque si se adaptaron
a los ingresos del trabajador, por eso el sindicato evitdé algunas bajas. El servicio de
asesoramiento y apoyo se daba al afiliado aunque no pudiese pagar la cuota.
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Asi mismo, ganaron la mayoria de los juicios en pandemia, estando los trabajadores
implicados en un ERTE.

8.3 Postura ELA.

A diferencia de sindicatos grandes como UGT o C.C.0.0., se optd por tener en
cuenta a los sindicatos propios de Navarra. Se envio el cuestionario por correo al
director de la Zona de la Ribera de Navarra del sindicato ELA. Anteriormente al envio
del cuestionario, se contactd con ellos por primera vez en el mes de enero y dejaron
claro con la atencion telefonica, que no podian dar datos de ningun tipo, ya que no
confiaban en la objetividad del trabajo.

En abril se volvi a contactar con ellos y sorprendentemente accedieron a dar datos
sobre la informacion necesaria para el trabajo.

Este sindicato se estructura en Federaciones y Comarcas. Las tres Federaciones
presentes en las Comarcas son:

Industria y construccion.
Servicios privados, tales como hosteleria, comercio, transporte, el sector de
limpieza, comedores, sector agropecuario...

e Servicios publicos, como la administracion Estatal, Foral y Local, Salud,
Educacion, Ayuntamientos o Mancomunidades.

Desde 2016 presentaban un aumento de la afiliacion, después de estar desde 2009 a
2015 perdiendo afiliados. Les afecto la crisis econdmica de 2008, ya que mucha gente
fue expulsada del mercado laboral, por lo que eso influyd directamente en la afiliacion.
Creen que pueden volver a perder afiliados si no se recupera el empleo o se sigue
perdiendo.

Al finalizar 2019, el sindicato tenia 10.827 afiliados en Navarra, de los cuales 4.248
eran mujeres, que se repartian en las diferentes federaciones. (1112 en industria, 1674 en
servicios privados y 1462 en servicios publicos). El afio 2020, el sindicato obtuvo
10.927 afiliados, 100 mas que el afo anterior.

En la zona de la Ribera de Navarra en el afio 2019, presentaban 2018 afiliados y al
finalizar el afio 2020, 2037. Como se puede observar hay un ligero aumento de los
afiliados en esta zona, debido probablemente a la concienciacidén de los trabajadores de
la labor sindical. Asi mismo, comentd que podria ser debido a los servicios prestados
por el sindicato, la buena dinamica en elecciones sindicales y el prestigio ganado tanto
por el sindicato como por las personas que lo representan.
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Debido a la crisis sanitaria, han contribuido a crear algo de empleo en la zona
debido a la importancia de la industria agroalimentaria. Por otro lado, en otros sectores,
los ERTES, habrian contribuido, segun el interlocutor, a la paralizacion del empleo.

Comentaron las mismas condiciones que los sindicatos mencionados anteriormente
en cuanto a la afiliacion. Si los afiliados estan desempleados o en ERTE, tienden a
separarse del sindicato, en cambio, cuando €stos tienen trabajo, se afilian a uno.

Durante la crisis sanitaria, el sindicato tuvo que reinventarse debido al
confinamiento. Tuvieron que teletrabajar, todos los tramites que estaban acostumbrados
a realizar de forma presencial, debian realizarlos por teléfono desde sus viviendas y sin
preparacion de ningun tipo.

Los empleados presentaron mucha carga de trabajo, asi como muchisimas llamadas
de consultas puntuales, pero también de negociaciones colectivas de ERTEs, denuncias
de convenios... Todo esto en un ambiente de histeria colectiva y continuos cambios
legislativos que no daba tiempo a asimilar.

Los afiliados demandaron servicios de todo tipo, también tramitaciones de
cualquier organismo publico, ya que éstos permanecian cerrados y no ofrecian citas
presenciales.

Con los teléfonos de los sindicatos y organismos colapsados aparte de que no todo
el mundo tenia recursos para poder acceder a ellos por email o teléfono, se dio una
situaciéon muy dificil de afrontar.

Comenta que la incertidumbre les sobrepaso, los delegados y afiliados les pedian
respuestas rapidas, inminentes, a cuestiones que ni ellos ni la mayoria de la gente tenia
respuesta, sobre todo en temas sanitarios legales.

Asi mismo, dejaron de realizarse elecciones sindicales y la carga de trabajo de los
delegados sindicales también aumento.

Durante la crisis no asesoraron a trabajadores no afiliados, pero si a los afiliados
desempleados, ya que defienden solamente a sus propios afiliados al ser una
organizacion independiente econdémica y politicamente. Hace hincapié¢ en ello, ya que
influye en su supervivencia como sindicato.

El sindicato decidi6 aplicar el teletrabajo a todos sus empleados en la medida de lo
posible e invitdé a los cuadros sindicales a permanecer en sus casas el mayor tiempo
posible, saliendo solamente para cuestiones urgentes, necesarias 0 muy importantes.

También comenta que alguna cuestion juridica se celebrd, pero al suspender los
plazos y juicios, fueron ocasiones muy urgentes y que dafiasen derechos laborales
fundamentales.

Las oficinas del sindicato permanecieron cerradas hasta junio, aunque algunos dias
acudian al local. Para ello, debian avisar y permanecer el tiempo indispensable para
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realzar alguna consulta, reunidn, recoger documentacion... tratando de no reunirse
muchas personas. No atendian presencialmente salvo asuntos indispensables y siempre
programados. Recalca que a ninguna persona se la dej6 de atender y que ningin
trabajador causo baja del sindicato por ese motivo.

Los teléfonos de las sedes se desviaban a los moviles particulares de los
trabajadores cada dia, asi se atendia telefonicamente.

Ademas, en su pagina web, abrieron un apartado para consultas via email, que
debaten si mantenerlo o no. Asi mismo, utilizaban también Whatsapp y Twitter, pero
muy poco y para informacion muy general.

A dia de hoy, solamente se puede entrar a las sedes con cita previa, no abren al
publico como hace un afio.

Llevan atrasando la celebracion de juicios desde periodos anteriores a 2020, por lo
que todavia quedan muchos asuntos por resolver, que se prevén resueltos en un largo
periodo de tiempo.

El sindicato no suspendié ninguna cuota ni presentd afiliados que lo pidiesen de
forma excepcional.

Los trabajadores del sindicato realizaban las reuniones organizativas por
videollamada, aunque todavia siguen utilizando esta plataforma, ya que decidieron no
reunirse la totalidad de los equipos y poder sufrir un confinamiento de todo el equipo a
la vez.

En relacién a las elecciones sindicales, se suspendieron todos los procesos por
acuerdo intersindical. No se realizdé ningin procedimiento sindical y después de la
apertura, se retomaron practicamente todos los que deberian haberse hecho ademas de
preavisarse nuevos procesos.

Explica que todos los mandatos de los representantes sindicales se prorrogaron
fruto de ese acuerdo intersindical.

En cuanto a las huelgas, las han podido realizar, pero con limitaciones previstas por
las medidas sanitarias de aforo, distancia, mascarilla protectora...

Explica que las reformas y leyes han limitado los derechos e incluso la libertad
sindical mas que la pandemia. Hace hincapié en la no consideracion del sindicato como
organizaciones esenciales y eso hizo que se quedasen en casa teletrabajando. Tras
insistir, los reconocieron como trabajo esencial y pudieron salir con salvoconducto.

La actividad industrial se ha mantenido en la Ribera sin ningin tipo de
restricciones, por lo que piensa que lo ldgico y coherente es que la actividad sindical
tampoco se vea restringida.
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8.4 Postura SMN (Sindicato de Médicos de Navarra).

Por otro lado, interesé saber también como habian afrontado esta situacién tan
excepcional un sindicato propio de médicos, el SMN. El primer contacto con este
sindicato se realizd por via telefonica. Comentaron que nos darian los datos, pero que
estaban muy ocupados y que tardarian.

Tras dos meses intentando obtener datos para realizar el trabajo de campo,
contestaron el cuestionario enviado por correo, no sin antes contactarles por teléfono
para avisar del envio de éste y del plazo para su cumplimentacion.

Este sindicato se constituyo en 1978 en Pamplona. Estd integrado por Licenciados
en Medicina y Cirugia y, como asociados, profesionales con titulacion superior que
prestan servicios en instituciones sanitarias y organismos publicos de la Comunidad
Foral de Navarra.

Son una organizacién independiente y con autonomia econémica, ademas de tener
un funcionamiento democratico.

La actuaciéon del SMN es orientada por sus oOrganos de gobierno; la Asamblea
General, formada por afiliados y la Comision Ejecutiva, grupo de afiliados que son
elegidos por la Asamblea cada cuatro afnos y se encargan de la gestion y administracion
directa del Sindicato.

Los fines que persigue el sindicato son; la representacion, defensa y promocion de
los intereses laborales, econdmicos y sociales del colectivo de sanidad en general y de
los afiliados en particular.

Abiertos al didlogo y a la discusion, son el sindicato de representacion mayoritaria
en el sector sanitario y consideran la participacion de médicos y facultativos uno de los
pilares de las organizaciones sanitarias asistenciales.

Este sindicato ha presentado un aumento muy sustancial de forma general, aunque
descenso en uno de los ambitos en los que actuan, durante los afios 2019 y 2020:

e Aiio 2019:
o Ambito hospitalario: 52.92%
o Ambito de atencion primaria: 37.19%
o Otros ambitos: 9.89%

e Aiio 2020:
o Ambito hospitalario: 52.22%
o Ambito de atencion primaria: 37.89%
o Otros ambitos: 9.90%
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El descenso puede explicarse por la jubilacion de facultativos, los que al jubilarse
se dan de baja del sindicato, aunque la afiliacion global sigue al alza, debido a que
todavia se recurre a esta organizacion para consultas o asesoramiento. Esto se debe al
empeoramiento de las condiciones de trabajo de los empleados pertenecientes al sector
sanitario navarro.

En el periodo de pandemia, el sindicato ha experimentado un aumento del
asesoramiento laboral, mas de lo previsto, al igual que el nivel de afiliacion.

En cuanto al aumento sustancial del nivel de afiliacion, puede deberse a que en el
ambito de la atencidon primaria y otros ambitos sanitarios, han podido cambiar sus
condiciones de trabajo, siendo mas precarias o diferentes por la pandemia. Al ser
sanitarios de primera linea, han sufrido de primera mano los efectos psicologicos y
fisicos de su trabajo.

También recalcan que han tenido muchas consultas y dudas puntuales hacia
delegados sindicales de trabajadores no afiliados al sindicato.

Asi mismo, en este periodo, el sindicato ofrecid servicios a trabajadores no afiliados
y a desempleados, ya que, aunque segun sus estatutos solo los afiliados pueden ser
asesorados, cualquier facultativo puede hacer consultas a nivel de delegado sindical.

En cuanto a la utilizacion del teletrabajo, la venian incluyendo desde antes de que
ocurriese la pandemia y han aprovechado para mantenerla, ya que es una buena medida
preventiva.

La sede del sindicato permanecio6 abierta en horario reducido de mafanas una vez
implantadas medidas de proteccion (mamparas, mascarillas, filtros...) durante los
primeros 4 meses. Después de ese tiempo el horario se transformo al que tenian antes de
la pandemia.

Durante los primeros 6 meses de situacion excepcional, utilizaron campaias
publicitarias para realizar notas informativas con material explicativo, tanto sobre
aspectos sindicales y laborales como de asuntos relacionados con la pandemia. La
Administracion pedia que difundieran esas notas, asi como informacién puramente
médica, que se difundi6 a todos los facultativos.

La web del sindicato permanecid activa con acceso a apartado de consultas, usada
habitualmente y sin interrupciones.

En cuanto a procedimientos juridicos, aunque el sindicato no suela tener
procedimientos de despido, si que ha interpuesto varios recursos de alzada, presentando
hasta 3 demandas judiciales, ademds de quejas al Defensor del Pueblo o Comision de
Personal.

El sindicato no suele llegar a acuerdos antes de los procedimientos judiciales, ya
que suelen ser contra la Administracion Publica y ésta suele recurrir las sentencias
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desfavorables para alargar el procedimiento, celebrar juicios y asi retrasar las
ejecuciones. Actualmente, tal y como sefald tienen pendientes 7 procedimientos, de
ambito judicial y administrativo.

La organizacion sindical congeld las cuotas por motivo de la pandemia, las cuales
se arrastran hasta la actualidad. Se dieron casos excepcionales de suspension de cuotas,
en concreto, dos facultativas que pidieron volver a la afiliacion después de haberse dado
de baja. Se les condond la deuda por acuerdo excepcional de la Ejecutiva, debido a sus
circunstancias particulares.

Asi mismo, tras consulta juridica y comunicacion a los afiliados, se produjo la
suspension de una celebracion de la Asamblea General y otra extraordinaria en la que
debia de haberse renovado la Ejecutiva.

Experimentaron una disminucion de procedimientos de elecciones sindicales, asi
como la prérroga de mandato de representantes sindicales, aunque todavia quedan
pendientes procesos electorales.

Para finalizar, el sindicato celebr6 una jornada de huelga, que se produjo con una
concentracion manteniendo las medidas de seguridad que impuso la Delegacion del
Gobierno en Navarra (al aire libre, distancia de seguridad, mascarillas, no entregar
documentos, gel hidroalcoholico, lectura previa y posterior de las medidas exigidas, asi
como asegurar un servicio de “seguridad”, que velase por el cumplimiento de la norma)

A diferencia de los demaés sindicatos, el SMN ha podido ejercer su accion sindical,
aunque hayan tenido que modificar las rutinas debido a las limitaciones legales y
sanitarias presentes.

Por el contrario, se dio la situacion en esta investigacion de presentar algunos
sindicatos que por una u otra causa no pudieron dar los datos necesarios para el trabajo
o no los suficientes, como es el caso del CSIF.

Este sindicato no pudo facilitar demasiados datos, ya que no disponian de recursos
humanos ni tecnologicos para ello. Lo que pudieron comentar fue que no
experimentaron ni aumento ni disminucion de la afiliacion por motivo de la pandemia,
ademds de que tampoco pudieron celebrar ninguna conferencia ni congreso en este
periodo (los cuales solian celebrar cada poco tiempo) debido a las medidas sanitarias
impuestas por el Gobierno y las CCAA.

Actualmente, empiezan a movilizarse en este aspecto, convocando algunas que
puedan cumplir los requerimientos y medidas sanitarias.

8.5 Casuistica con los restantes sindicatos.
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Los sindicatos que, tras contactar con ellos durante varios meses para obtener sus
datos no colaboraron con la investigacion, fueron SATSE, ESK, LAB, USO y CGT.

El primero coment6 que estaban demasiado ocupados y que tendrian el
cuestionario, enviado por correo electronico, completado para una fecha. Todavia no se
han obtenido los datos de éste.

El segundo, tras llamadas y enviarles el cuestionario por correo, comentaron que
habian estado demasiado ocupados y que si se seguia necesitando la cumplimentacion
del cuestionario, lo harian. Tampoco se ha recibido todavia el cuestionario completado.

Por otra parte, USO, rechaz6 colaborar en esta investigacion, alegando que no
podia darnos datos de ningun tipo ya que no sabia el alcance que iba a tener el trabajo.
Aun habiéndoles comentado que la finalidad unica del trabajo era la elaboracion de un
Trabajo de Fin de Carrera, se negaron a dar informacion de cualquier tipo.

En cuanto a CGT, se contactd con ellos por teléfono, al igual que los demas
sindicatos. Se envid el cuestionario a un correo que facilitaron. Todavia no se ha
recibido ni el cuestionario completo ni ningtn correo de ningun tipo.

Para finalizar, el sindicato LAB, desde la primera vez que se contact6 con ellos, no
cogian el teléfono. Cuando por fin se pudo hablar con ellos, la atencioén fue pésima, ya
que tuvieron actitudes burlescas al comentarles de qué ambito era el trabajo y de lo que
¢éste trataria. Comentaron que lo hablarian con sus superiores y tras semanas de intentar
recibir respuesta a sus llamadas, se envid el cuestionario por el correo de consultas que
figuraba en su pagina web. Al igual que los anteriores, todavia se espera la
cumplimentacion del cuestionario.

Es comprensible que estas organizaciones tan necesarias en los tiempos actuales
tengan una carga de trabajo muy grande, sin embargo a la hora de realizar trabajos de
investigacion enfocados a su ambito de actuacion, como es la afiliacion sindical o
accion sindical en tiempos de pandemia, se deberia facilitar los datos necesarios a los
investigadores que realizan los estudios.

Se entiende que este tipo de trabajos son objetivos y lo inico que pretenden es la
recopilacion de datos para realizar un estudio y sacar conclusiones de ellos, por lo que
es impensable la justificacion de no saber el alcance del trabajo.
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8.6 Datos obtenidos del Tribunal Laboral de Navarra.

A partir de los datos obtenidos por los sindicatos navarros, se quiso saber la
incidencia que habia tenido la pandemia en un 6rgano publico laboral en la Comunidad
Foral. En este caso, Navarra tiene un Tribunal Laboral propio que es al que se consultd
para recopilar esos datos.

Se hablo por teléfono con el Secretario de este organismo y se le hicieron algunas
preguntas relacionadas con el nimero de casos que habian estado experimentando
durante estos ultimos afos, si habian notado algun aumento o disminucion de éstos

El Tribunal Laboral de Navarra, es un organismo propio de la Comunidad Foral de
Navarra, que realiza funciones de mediacion en caso de conflictos laborales, ya sean
despidos, reclamacion de cantidades, reconocimiento de derechos fundamentales
laborales o conflictos colectivos. Intenta que las partes medien o intenten llegar a un
acuerdo con la finalidad de no celebrar un juicio laboral.

Para obtener la informacién necesaria para el estudio, se contactd con el Secretario
del Tribunal Laboral en Pamplona por via telefonica. Este se ofrecié a mandar por
correo electronico las memorias del afio 2019 y 2020 para explicarlas por teléfono y, por
ende, poder incluirlas en el trabajo.

Este organismo recoge en sus memorias de 2019 un total de 2.823 casos en los que
intervinieron, reflejado en la tabla n°1. Casi la mitad de ellos lograron llegar a acuerdo,
alrededor de una tercera parte no logré acuerdo en la mediacion y en el 20% restante
una de las partes implicadas no comparecid. El 3% restante corresponde a
desistimientos.

Tabla n°l Figura 10

TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONFLICTOS LABORALES DE NAVARRA
Memoria de Actividad TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONFLICTOS LABORALES DE NAVARRA
31 de diciembre de 2019
Memoria de Actividad

31 de diciembre de 2019
PROCEDIMIENTOS ORDINARIOS ANO 2019 - POR MATERIAS

PROCEDIMIENTOS ANO 2019POR RESULTADO

MATERIAS

N2 PROCEDIMIENTOS

CANTIDADES

DESPIDO

967

1.623

DERECHO

48

MOD. CONDICIONES TRABAJO

21

SANCION

96

EXTINCION

48

CONFLICTO COLECTIVOS

0OTROS

10

10

TOTAL

2.823

(sobre Total)

Desistido
3%
Incomparecido.

21% -\
Acuerdo
48%

No Acuerdo__———— .
28%
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Fuente: Memoria Tribunal Laboral 2019

Se puede deducir de esta informacion, que la mayoria de los procedimientos en los
que ha intervenido este organismo, las partes implicadas han podido llegar a acuerdo y
ahorrarse la intervencion de un juez.

En menor medida este Tribunal intervino en mediaciones por defensa de derechos,
modificaciones de condiciones de trabajo, sanciones, extinciones de contrato, conflictos
colectivos u otros asuntos tal y como se pueden observar en la tabla y graficos
anteriores.

Dentro de esa mitad correspondientes a despidos, (se declaren con avenencia o sin
avenencia por el secretario del Tribunal) casi un 70% llegaron a un acuerdo, alrededor
de un 20% no llegaron a acuerdo, en el 11% de los casos una de las partes no
comparecio y el 1% termin6 por desistimiento, reflejado en la figura 11.

La gran cifra de acuerdos en procedimientos de despidos puede deberse a que, al
acudir al Tribunal, se observe que ninguna de las partes quiera pasar por un
procedimiento judicial, lleguen a un acuerdo en el acto de conciliacion y de esta manera
se ahorren contratar a abogados o pagar las costas del juicio.

Asi mismo, el empresario o empleado pueden “obtener el acuerdo” aceptando lo
que dispone la otra parte, viendo que el juicio laboral le va a suponer un mayor gasto
emocional o pecuniario.

Igualmente, en cuanto a casos totales, se observa la misma situacion. Una mayoria
de casos en los que se obtuvo acuerdo de las partes, alrededor de un 80% como se puede
ver en la misma figura en el apartado de procedimientos en los que se actua.

Resalta la poca cifra de desistimientos, es decir, que una de las partes abandone el
procedimiento, ya fuese por incoherencias en lo reclamado y lo escrito en el acto de
conciliacion o porque lo que reclama no es factible.

Figura 11

PROD. POR DESPIDO ANO 2019 POR RESULTADO PROD. POR DESPIDO ANO 2019 POR DESPIDO

(sobre togal). (sobre procedimientos en los que se actiia)
INCOMPARECIDO %

o \ NO n?ZI.AERDO\
NO ACUERDO /

19%

ACUERDO 8%
69%

Fuente: Memoria de Tribunal Laboral 2020
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El grafico que vemos a continuacion, refleja los procedimientos en los que
intervino el organismo organizados por materias en el afio 2019.

Dentro del total de casos, reflejado en la tabla n°l anterior, mas de la mitad
corresponden a despidos con una cifra de 1.623 casos intervenidos, seguido de
conflictos por reclamacion de cantidades con un 34% de los casos, 967 casos. Los
demas casos en los que intervino este organismo, no son demasiado significativos.

Figura 12

PROCEDIMIENTOS ANO 2019 POR MATERIAS

Extincid Otros

xtincion

Sancion 2% 0%
%

Mod. Cond, Trabajo
1%

Conflicto Colectivo
(Jur.)
0%

C. Colec. (Int)
Mediaciones
0%

Derecho

Despido
58%

Fuente: Memoria Tribunal Laboral 2019

El sector que en este afio recogié el mayor nimero de procedimientos fue el sector
de la industria siderometalurgica (27) y de la limpieza de locales (20), entendible debido
al cambio radical de sus condiciones de trabajo tal y como refleja la tabla n°2.

El personal de limpieza, necesita muchos mds recursos materiales para mantener
limpia su zona de trabajo debido a los cuidados y métodos de limpieza exhaustivos que
se adoptaron por protocolo debido a la situacion excepcional. Probablemente también se
produjesen mas accidentes de trabajo o lesiones en el puesto, los cuales tuvieron que
reclamar y por ello, acudieron a este 6rgano.

En cuanto a los empleados de la industria siderometalurgica, podria entenderse el
aumento de casos ya que, probablemente, el sector del transporte experimentase
cambios en sus condiciones laborales.
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Probablemente debian transportar alimento al pais de una forma diferente a lo que
solian hacerlo o se diesen modificaciones contractuales. Esto dio como consecuencia
que los trabajadores acudiesen al organismo a mediar con los empleadores.

Tabla n2

TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONFLICTOS LABORALES DE NAVARRA
CONVENIO COMUNICACIONES 2019

| Droguerias | 0 |
Fontaneria y Calefaccion 1

| Hosteleria | 0 |
Limpieza de edificios y locales 20

| Metal (Industria Siderometaluirgica) | 27 |
Oficinas y Despachos

| Panaderias |
Pasteleria (Obradores y Fabricas)

| Servicios Auxiliares |
Talleres de reparacion de vehiculos

| Textil (Industria) |
Transporte Mercancias

| Transporte Viajeros |
Vinicolas (Industria)

| Almacenistas de Alimentacion |
Almacenistas de Frutas y Verduras

| Comercio Alimentacion |
Comercio Madera

[ Comercio Metal |
Comercio Opticas

| Comercio Vario |
Construccion

| Discapacitados (Centros de Atencion) |
TOTAL

(AN el [l [==l BEN fawll [ NS (el o [ee)l fawll () fawll | ) fanll [awl | O] [ww)

=2
=)

Fuente: Elaboracién Propia’®

Tal y como se puede observar en la figura 13, en los afos 2012-2013,
experimentaron una gran subida de casos en los que intervinieron. Podria deberse a la
influencia que tuvo la crisis econémica de 2008, que tardd cuatro anos en afectar de
lleno en el ambito laboral, causando que los trabajadores acudiesen a este organismo
para arreglar sus discordancias con sus empleadores.

En resumen, en el afio 2019, tal y como refleja la figura 14, un 64% de los casos en
los que el Tribunal actud, terminaron con acuerdo en el acto de conciliacion y el 48%
del total de casos, en acuerdo.

31 Datos recogidos de: Memoria del Tribunal Laboral 2019
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Esto quiere decir que con la intervencién de este organismo, se dan mayores
posibilidades de que no se llegue a pasar por un juicio, ya que el Tribunal ejerce la
mediacion de forma objetiva y arbitrariamente.

Figura 13 Figura 14

TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONFLICTOS LABORALES DE NAVARRA

Memoria de Actividad
31 de diciembre de 2019

Memoria de Actividad
31 de diciembre de 2019

2010

EVOLUCION N2 DE PROCEDIMIENTOS POR ANOS 70
% ACUERDOS TOTAL

= % ACUERDOS SOBRE ACT.

60 57% 58%

l

2013 2014 2015 2016

50

ary, A2

40%
40
35%
30
30
26
23 23
20
10

2009 2010 2011 2012 2017

T T T T v v T 1
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Fuente: Memoria Tribunal Laboral 2019

En el afio 2020, al darse toda la casuistica de la expansion del Sars-CoV-2 y la
situacion de Estado de Alarma Nacional, este organismo tuvo que suspender los plazos
administrativos durante 2 meses, aunque estuvieron con actividad, pero la
absolutamente necesaria.

Solamente se celebraron actos de reconocimiento de derechos laborales y las que no
eran de ese ambito se registraban para tramitarlas una vez que la situacion se
restableciese de alguna manera. Recogieron muchisimas demandas deforma telefonica.
Debido a ello y la situacion de excepcionalidad, comunicaban a cada afectado la
reanudacion del procedimiento cuando el Tribunal pudo reanudar su actividad.

Ademas, debido a la situacion de incertidumbre, recibian muchisimas llamadas de
profesionales de la justicia, ya fuesen abogados, procuradores... y también de
trabajadores y empresarios, a los cuales resolvian dudas sobre el procedimiento. La
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mayoria de las dudas estaban centradas en el cudndo se iba a celebrar, aunque las
primeras semanas de suspension, también solucionaban dudas de otro tipo.

Debido a esta suspension, cuando Espafia volvido a reactivarse en el mes de
mayo-junio, el Tribunal experimentd una explosion de casos, ya que se acumularon los
suspendidos y seguian llegando casos nuevos, por lo que, gracias a que los plazos son
relativamente cortos (como maximo tardan 15 dias los interesados en obtener una
respuesta), pudieron ponerse al dia de una forma eficaz y rapida.

El verano de 2020, a diferencia de otros afios, fue el periodo que mas actividad tuvo
este organismo.

Se dieron 2.560 casos, tal y como refleja la tabla n°5 llevados al Tribunal Laboral,
de los cuales el 45% (1.157) terminaron con acuerdo, el 31% (782), sin acuerdo, 549
incomparecimientos y 72 desistidos, reflejado en el grafico siguiente.
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Figura 15 Tabla n°3
PROCEDIMIENTOS ANO 2020POR RESULTADO
PROCEDIMIENTOS ORDINARIOS ANO 2020 - POR RESULTADO (sobre Total)
Dual;lldo
Incomparecido
2
\ l\ Acuerdo
45%
RESULTADOS N2 PROCEDIMIENTOS - _\
ACUERDO 1.157
s Mo .:?'Lordﬂ_—-—-—'—"" ,
NO ACUERDO 782 o
= ) PROCEDIMIENTOS ANO 2020 POR RESULTADO
- ] (sobre procedimientos en los que se actiia)
INCOMPARECIDO ' 49
DESISTIDO 72
No Acuerdo___
. 40%
TOTAL 2.560

Comparado con el afio anterior, se ve una ligera diferencia en el nimero de casos en
los que intervino este organismo, siendo un mayor numero el afio 2019 (2.823),
aumentando igualmente los incomparecimientos y desistimientos.

32 Figura 15 y tabla n°3 recuperadas de Memorias del Tribunal Laboral 2020
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Tabla n’4

TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONFLICTOS LABORALES DE NAVARRA

Memoria de Actividad
31 de diciembre de 2020

PROCEDIMIENTOS ORDINARIOS ANO 2020 - POR MATERIAS

MATERIAS

N& PROCEDIMIENTOS

CANTIDADES

898

DESPIDO

1.447

DERECHOQ

40

MOD. CONDICIONES TRABA]O

21

SANCION

a0

EXTINCION

46

CONFLICTO COLECTIVOS

11

OTROS

7

TOTAL

2.560

Figura 16

PROCEDIMIENTOS ANO 2020 POR MATERIAS

Extincién
Sancién 2%
ki

Mod. Cond. Trabajo
1%

Conflicto Colectivo
(Jur.}
0%

Despido
5%

Fuente: Memorias Tribunal Laboral 2020

En cuanto a materias, la mayor parte de ellos fueron por despido (1.447), un 57%, y
reclamacion de cantidades, 35% (898), el resto se reparten entre modificacion de
condiciones de trabajo, reconocimiento de derechos, sanciones, extinciones de contratos
de trabajo, conflictos colectivos y otro tipo de procedimientos, que forman el 8%
restante.

Comparado con el afio anterior, ha aumentado un punto porcentual los
procedimientos de cantidades, que se traduce en un descenso aproximado de 100 casos.

Esto es asi ya que, en cuanto a casos, aunque no est¢ reflejado en el grafico circular,
se han reducido los correspondientes a sanciones, extinciones contractuales, los
correspondientes a conflictos colectivos y de otro tipo, por lo que en cuanto a
porcentaje, aumentan los casos de reclamacion de cantidades.

Lo mas significativo puede ser que en el afio 2019 se dio un mayor numero de
despidos, alrededor de 200 mas.
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Tabla n°5

TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONFLICTOS LABORALES DE NAVARRA

Memoria de Actividad
31 de diciembre de 2020

ANO 2020 - PROCEDIMIENTOS POR DESPIDO

Figura 17y 18

PROD. POR DESPIDO ANO 2020 POR DESPIDO
(sobre procedimientos en los que se actia)

N

—__

NO ACUERDO
2%

! RESULTADOS N2 PROCEDIMIENTOS |
ACUERDO 994 !
PROD. POR DESPIDO ANO 2020 POR RESULTADO
NO ACUERDO 253 (sobre total)
e — DESISTIDO
INCOMPARECIDO 177 1%
- INCOMPARECIDO
T 1%
DESISTIDO 23
TOTAL 1447 - \

NO ACUERDC-/

19%

Fuente: Memoria de Tribunal Laboral 2020

Centrandonos en los procedimientos de despido, el afio anterior al 2020 se dieron
1.623 casos de despido, de los cuales la mayoria de éstos terminaron en acuerdo, aunque
una cifra menor que en el afio 2019. Los demads datos reflejan un ligero aumento de
desacuerdos, incomparecimientos y desistimientos.

Tabla n°6

TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONFLICTOS LABORALES DE NAVARRA

CONVENIO

COMUNICACIONES 2020

| Droguerias |

Fontaneria y Calefaccion

| Hosteleria |

Limpieza de edificios y locales

| Metal (Industria Siderometalirgica) |

Oficinas y Despachos

| Panaderias |

Pasteleria (Obradores y Fabricas)

| Servicios Auxiliares |

Talleres de reparacion de vehiculos

| Textil (Industria) |

Transporte Mercancias

| Transporte Viajeros |

Vinicolas (Industria)

olelo|l==lelelele R leole]|e
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| Almacenistas de Alimentacion

Almacenistas de Frutas y Verduras

| Comercio Alimentacion

Comercio Madera

| Comercio Metal

Comercio Opticas

| Comercio Vario

Construccion

| Discapacitados (Centros de Atencidn)

[l (=) [eo) (el [aw)l fanl Lol (el faw)

TOTAL

n
(=72)

Fuente: Elaboracion Propia®

Teniendo en cuenta la emisién de informes y comunicaciones tramitados en el afio
2020, puede verse que han aumentado ligeramente el colectivo del metal y se han
incluido algunos como el comercio de la madera, del metal, comercio vario, textil y

construccion.

Globalmente, la cifra ha disminuido a 58 casos, debido a que el sector de limpiezas
lo ha hecho en 2 puntos, pero al contrario, tal y como hemos mencionado, han
presentado casos sectores que en 2019 no presentaban.

Figura 19

TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONFLICTOS LABORALES DE NAVARRA

Memoria de Actividad
31 de diciembre de 2020
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Figura 20
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Comparado con el afio 2019, puede observarse que ese ano obtuvieron mayor
nimero de acuerdos que el afio 2020 en los casos que intervinieron, por una parte
debido a que en ese afio se dieron un mayor numero de intervenciones.

Después de la vuelta del estado de alarma, aunque les costd ponerse al dia, siguen
con normalidad, ya que al tener unos plazos de contestacion cortos, en 8 o 10 dias a lo
sumo, citaban a los implicados. Prevén unos 3000 casos este afio.
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9. Conclusiones.

Llegados a este punto, tras el exhaustivo trabajo descriptivo y empirico realizado,
podemos afirmar que, efectivamente, la pandemia de COVID-19 ha afectado a los
derechos laborales, a la libertad y accion sindical. Objetivo que se perseguia plasmar en
este estudio.

En este sentido, tras la elaboraciéon del trabajo, considero que, la primera idea que
debe quedar clara es que los sindicatos deber ser organizaciones que sean esenciales a la
hora de proteger los derechos laborales de los trabajadores, ya que como hemos
comentado, su trabajo es defender esos derechos y el derecho a trabajar con condiciones
adecuadas, siendo éste un derecho universal. Generalmente, en los ultimos afios, casi
todos los sindicatos presentes en Navarra y en la Zona Baja de La Ribera que se han
tenido en cuenta, han experimentado una subida de afiliacion por consecuencia de la
pandemia. Sorprende esta subida, ya que como hemos comentado a lo largo del trabajo,
los trabajadores tendian a separarse del sindicato por considerarlo un gasto para su
economia familiar, con el consiguiente coste de oportunidad.

En este sentido, podemos concretar las conclusiones del trabajo en los siguientes
puntos relevantes:

1. Los motivos que hacen afiliarse actualmente a un sindicato son los servicios.
Aunque la ideologia todavia es motivo de afiliacion, interesa que cubran las
necesidades laborales que tengan los trabajadores afiliados, como el
asesoramiento, negociacion colectiva y defensa de sus derechos laborales.

2. En cuanto a los sindicatos Navarros, en periodos anteriores a la pandemia la
afiliacién tuvo una tendencia a la baja, ya que estaban desprestigiados por la
sociedad. Sin embargo, debido a la pandemia, los trabajadores se han dado
cuenta de que los sindicatos son importantes, defienden sus derechos y por ello
han experimentado una subida de la afiliacion, incluyendo los propios de la zona
de la Ribera y Tudela. Eso se debe a que, sumado al asesoramiento laboral y los
servicios como negociacion colectiva y defensa de derechos, también han
intentado ganar afiliacion por medio de la oferta de cursos de formacion, muy
utiles para trabajadores desempleados afiliados al sindicato.

3. Tanto el Tribunal Laboral como los sindicatos, no fueron considerados como
trabajo esencial. Sigue siendo de la misma manera para el Tribunal,
considerando que también ha ayudado a trabajadores, empresarios, sindicatos e
incluso a profesionales de la justicia a hacer frente a trdmites o dudas sobre
procedimientos en el periodo de pandemia.

En cualquier caso, reiteramos que los sindicatos y el Tribunal Laboral de Navarra
son organizaciones necesarias para la defensa de los derechos laborales de los
trabajadores, empleados en el tipo de empresa que sea. Asi mismo, es necesaria la
accion sindical para realizar esa defensa.
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