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RESUMEN Y PALABRAS CLAVE
RESUMEN

Este trabajo comienza con la investigacion sobre la mano y las enfermedades que
pueden afectar a su movilidad, produciendo que esta sea limitada. Se centra en la
artrosis y la artritis reumatoide, pues ambas son las enfermedades mas comunes. Se
han analizado una serie de envases de uso cotidiano, estudiando como es su relacion
con las personas que tienen movilidad limitada en las manos a causa de los problemas
que puedan causar estas enfermedades. Se ha propuesto una serie de modificaciones
para mejorar esos envases de manera que no afecten a este tipo de usuarios y se ha
desarrollado una de las propuestas.

PALABRAS CLAVE

Enfermedades de la mano, La tercera edad, Ergonomia de envases, Apertura de
envases y Rediseno

ABSTRACT AND KEYWORDS
ABSTRACT

The study begins with the investigation about the hand and the iliness that can concerns
its mobility, causing the limitation of its movement. The study focuses in two of these
iliness: the Osteoarthritis and Rheumatoid Arthritis, the two most common. Some of the
most daily usual packaging have been analysed regarding the relation with people with
limited hand mobility because of the problems caused by these illness. Some
modifications are proposed to improve those packaging in order to avoid any problem
to those people and one of the proposals has been developed in detail.

KEYWORDS
Hand’s illness, The third age, Packaging’s ergonomics, Packaging’s openings and
Redesign
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Envases para usuarios con artrosis y artritis reumatoide: analisis, propuestas de mejora y redisefo Memoria

MEMORIA

1. INTRODUCCION

El presente proyecto busca ponerse en el lugar de una persona con movilidad
limitada en las manos, analizando diferentes envases y como las caracteristicas de
estos, pueden interferir en la realizacion de numerosas actividades cotidianas.

Para ello, es necesario en primer lugar estudiar el funcionamiento y la anatomia de
la mano, conocer qué enfermedades pueden interferir en su funcionamiento y qué
partes se ven afectadas y de qué manera.

Para ello, previamente, se ha realizado una inmersion bibliografica por diferentes
articulos y libros de anatomia para entender todo lo mencionado anteriormente. Se
ha recopilado toda la informacion encontrada y gracias a ello, se pueden conocer los
movimientos y posiciones de la mano que causarian molestias o dolor en las
personas afectadas.

Conociendo todos estos detalles, se ha realizado un estudio de una eleccion de
envases que son comunmente utilizados en el dia a dia. Se han probado los envases,
se han analizado las partes afectadas, las posiciones y los movimientos necesarios
para utilizarlos.

Una vez analizados los envases, se conocen sus puntos débiles (ademas de sus
puntos fuertes), y se ha realizado una propuesta de mejoras y posibles
modificaciones en cada uno de los envases.

Finalmente, se ha desarrollado con mayor profundidad una de las propuestas.

1.1 Motivacion y justificacion
A menudo, podemos escuchar el concepto “diseno inclusivo” cuando se realiza un
nuevo proyecto, o cuando se habla de proyectos ya existentes.

Hoy en dia, se estudian las necesidades de las personas, generalizando, para poder
crear productos que puedan estar al alcance de todo el mundo. Sin embargo, no
solemos pararnos a pensar qué ocurre con los productos o servicios que ya existen,
y que fueron disenados antes de la introduccion del diseno inclusivo en el dia a dia.

Ademas, no solo existen graves problemas, si no que, padeciendo pequenas
afecciones, determinadas actividades cotidianas pueden presentar dificultades por
la omisidon de este concepto.

Un problema comun, y que actualmente afecta cada vez a mas personas, son las
enfermedades relacionadas con el miembro superior, en especial con la mano y
muneca.

TFG 2021 - 2022 | Ingenieria en Diseno Industrial y Desarrollo del Producto 17
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Algunas de estas enfermedades, como la artrosis o la artritis reumatoide, suponen
las mayores causas de incapacidad funcional en personas mayores.

Esto puede suponer que muchas personas mayores no puedan realizar actividades
cotidianas, como pueden ser la utilizacion de ciertos envases que estan presentes
en nuestras vidas a diario, ya que estas enfermedades dificultan la manipulacién de
estos. La tercera edad, supone una gran parte de la poblacién mundial y es por ello
por lo que es importante tenerles en cuenta a la hora de disenar un producto o a
hacer mejoras en algunos ya existentes.

1.2 Objetivos y alcance
El objetivo principal del presente proyecto consiste en el estudio de las dificultades
que pueden llegar a encontrarse las personas con movilidad limitada en las manos
a la hora de realizar las actividades del dia a dia relacionadas con la utilizacion de
diferentes envases.

Ademas, encontramos una serie de objetivos secundarios relacionados con el
objetivo principal del trabajo:

e Conocer las distintas enfermedades que puedan afectar a la movilidad de las
manos.

e Investigar sobre las enfermedades mas comunes que puedan afectar al
movimiento de las manos.

e Conocer las limitaciones de movimiento que pueden suponer estas
enfermedades.

e Establecer una serie de criterios sobre los cuales poder analizar y comparar
distintos envases.

e Analizar una serie de envases, su ergonomia y otras caracteristicas, y como
pueden afectar a las personas con limitacion de movimientos en las manos.

e Realizar un estudio para poder conocer de cerca como pueden afectar los
envases elegidos a las personas con las enfermedades manuales mas
comunes.

e Realizar una propuesta de una linea de envases que modifiquen o sustituyan
a los analizados, teniendo en cuenta a las enfermedades mencionadas.

e Disenar la marca que represente a la linea de envases mencionada.

e Realizar los estudios necesarios para llevar a cabo la linea de envases.

18 TFG 2021 - 2022 | Ingenieria en Diseno Industrial y Desarrollo del Producto
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1.3 Estructura
Para llevar a cabo correctamente este trabajo de fin de grado, se dividira su
estructura en cuatro partes principales:

¢ Investigacion e introduccioén a las enfermedades que afectan a la movilidad
en las manos: para poder analizar los problemas que sufre una persona con
poca movilidad manual, es necesario, conocer la estructura de la mano, de
qué partes se compone, y como afectan estas enfermedades a la utilizacion
diaria de la mano.

¢ Analisis de envases, como pueden afectar estos a los movimientos que puede
realizar una persona con las mencionadas enfermedades. Realizar un estudio
de su forma, dimensiones y otras caracteristicas que puedan influir en la
interaccion con estas personas.

e Propuesta de linea de envases, se propondra una serie de mejoras o
modificaciones a los envases analizados, teniendo en cuenta las limitaciones
manuales estudiadas.

e Desarrollo de una de las propuestas: se estudiara en profundidad el
desarrollo de una propuesta. Se disenara la marca representativa de esta
linea de envases y se realizaran los estudios necesarios para poder definir el
producto.

TFG 2021 - 2022 | Ingenieria en Diseno Industrial y Desarrollo del Producto 19
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2. ENFERMEDADES QUE AFECTAN A LA MOVILIDAD DE LAS MANOS

2.1 La manoy su estructura
Para poder analizar correctamente los problemas ocasionados por las
enfermedades, es necesario conocer donde se encuentran esos problemas. Se ha
investigado sobre la mano y sus articulaciones, que es donde encontramos las
afecciones de las enfermedades en las que vamos a centrarnos en el presente
trabajo.

La mano es la parte mas importante de la extremidad superior. Podemos relacionar
la mano en si, con los dedos y la muneca, formando el conjunto toda la estructura
Osea.

Es necesario describir la estructura interna del conjunto de la mano, muneca y dedos
para poder entender su funcionamiento.

La mano esta formada por 27 huesos, ocho forman el carpo, cinco los metacarpianos
y 14 las falanges.

Los huesos del carpo forman dos filas. La superior se articula con las extremidades
inferiores del cubito y del radio, formando la muneca, y la fila inferior se articula con
los metacarpianos.

Dentro del carpo, tenemos el hueso trapecio, que es el que dota de movilidad al
pulgar.

Los huesos metacarpianos se encuentran en la mano antes de cada dedo y cada uno
tiene un metacarpio.

La muneca esta constituida por la articulacion radiocubital inferior y la articulacion
radiocarpiana, entre el radio y los huesos de la primera fila del carpo. También dota
de articulaciéon a la muneca, la mediocarpiana.

La mano se forma por las articulaciones entre los huesos de la primera y la segunda
fila del carpo. Ademas, también la constituyen las que unen la segunda fila con los
metacarpianos, llamadas articulaciones carpometacarpianas.

Las articulaciones metacarpofalangicas unen los huesos metacarpianos con las
falanges proximales de los dedos. Ademas, encontramos articulaciones entre estas
y las falanges medias y entre las medias y las falanges distales. Estas se llaman
articulaciones interdistales e interproximales.

En las caras anterior y posterior de la muneca se encuentran los tendones de los
musculos flexores. En la palma de la mano, encontramos los tendones flexores y, los
extensores, en el dorsal y lateral de esta.

TFG 2021 - 2022 | Ingenieria en Diseno Industrial y Desarrollo del Producto 21
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Ademas, en la palma se encuentran cinco vainas sinoviales! independientes, que
llegan hacia cada dedo de la mano.

En las ilustraciones 1 y 2 observamos una informacion mas detallada sobre las
articulaciones, huesos y muasculos del conjunto de la mano, involucrados en los
movimientos de esta.

Vista anterior superficial Vista anterior profunda

llustracién 1: Mdsculos, tendones y huesos de la mano. Fuente: www.anatolandia.com

Falange distal Falange media
Arnticulacién Articulacién intedaléngica
Ligamento interfaldngica proximal
metacarpiano A distal
fransverso 0s -~
profundo radiales del carpo i
(carpometacarpianos "W\ =~ Falange proximal
anteriores)

Articulacién
/ metacarpofaldngica
X

™ Porcién
X «en cordéns | Ligamento
Porcion colateral

(A) Vista anterior, mano derecha

(C) Vista latoral, mano derecha

llustracion 2: Huesos y articulaciones de la mano. Fuente: www.enfermeria.top

1 Estructuras tubulares que rodean parte de los dedos.
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2.2 Funciones de la mano
La mano abarca diferentes funciones que dependen de la combinacion de huesos o
musculos involucrados en el desempeno de la actividad a realizar.

El primer metacarpiano, que parte del pulgar, dota a la mano de una gran variedad
de movimientos palmares, entre ellos el agarre de tipo pinza. El cuarto y quinto
metacarpiano, gracias a la estructura de arco transversal, dan lugar a la movilidad
palmar, para poder agarrar objetos envolviéndolos.

Algunos de los huesos principales utilizados en los distintos movimientos, podemos
observarlos en la ilustracion 3.

Anatomia de la Mano

Falange Distal LS )
Falange Medial
] ¢
/
/

~Falanges

A

| Huesos
Metacarpianos

|_Huesos
Carpianos

Cubito

llustracion 3: Anatomia de la mano. Fuente: www.stanfordchildrens.org

2.2.1 Movimientos de la mano
Los movimientos habituales de la mano, los dedos y la muneca son:

e Extension - flexion
Es el movimiento realizado si extendemos la mano hacia atras y hacia
delante. Se realizan mediante las articulaciones radiocarpiana y
mediocarpiana. La amplitud suele estar alrededor de los 180°.

Extension

AN

\

R

Flexion

llustracion 4: Movimientos extension - flexion. Fuente: Elaboracion propia
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e Pronacion - supinacion
La pronacion de la muneca es producida cuando la palma de la mano se dirige
hacia atras y la supinacién, hacia delante. Las articulaciones que llevan a
cabo estos movimientos son la radiocubital superior y la inferior. Suele tener
una amplitud de 180°.

Supinacion Pronacion

llustracion 5: Movimiento de pronacion y supinacion. Fuente: Elaboracion propia

e Flexion de los dedos mediante la articulacion interfalangica distal

llustracion 6: Flexion de los dedos (mediante articulacion interfalangica distal). Fuente: Elaboracién propia

e Flexion de los dedos mediante la articulacion interfalangica proximal

llustracioén 7: Flexion de los dedos (mediante articulacion interfalangica proximal). Fuente: Elaboracion propia
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e Flexion de los dedos mediante la articulacion metacarpofalangica

llustracion 8: Flexion de los dedos (mediante articulacion metacarpofalangica). Fuente: Elaboracion propia

¢ Inclinacion cubital - radial
Es el movimiento que hace la muneca hacia fuera o hacia dentro (como un
saludo). La inclinacion habitual es de 60 ° hacia fuera y de 25° hacia dentro.

Inclinacior
cubital

Inclinacion
radial

llustracion 9: Inclinacion radial - cubital de la muneca. Fuente: Elaboracion propia

e Abduccion - aduccion del pulgar
Es el movimiento de extension o flexion del pulgar contra la palma de la mano.
Interviene la articulacion trapeciometacarpiana.

Abduccion / D Aduccion 0

7

llustraciéon 10: Abduccion - aduccion del pulgar. Fuente: Elaboracion propia

e Abduccion - aduccion de la mano: es el movimiento que consiste en separar
los dedos unos de otros o juntarlos.
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e Prehension: es la accion que consiste en envolver un objeto, cerrando los
dedos alrededor de este.

e Pinza: es la accion de tomar algo con la punta de los dedos opuestos.

e Compresion digital: es la accion de presionar de forma plana con los dedos.

e Compresion palmar: es la accion de presionar un objeto con la palma de la
mano.

2.2.2 Agarres
Ademas, de los movimientos de la mano, esta cumple la funcion de agarres, que
dependiendo de como sean, involucraran unas articulaciones, huesos y musculos u
otros.

La mano deberia, tanto poder agarrar algo pesado, como agarrar algo diminuto. En
determinadas tareas se utilizan las dos manos, pudiendo asi manipular objetos de
diferentes tamanos y formas.

Los agarres que puede realizar la mano se pueden clasificar en dos grupos: por un
lado, el agarre de fuerza y por el otro, el agarre de precision.

Para el agarre de fuerza, se involucran tanto la palma de la mano como los dedos,
mientras que para el agarre de precision son utilizados solo los dedos.

Los principales tipos de agarre son:

e Agarre simple
En él, la mano del usuario se adapta a la forma del objeto. Para realizar este
agarre van a intervenir las articulaciones interfalangicas.

llustracion 11: Agarre simple. Fuente: Elaboracién propia
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e Agarre circular
En este tipo de agarre, la mano rodea al objeto, cerrandose alrededor con la
ayuda de los dedos. En general, para este tipo de agarre es necesaria una
mayor cantidad de fuerza, por lo que ademas de intervenir las articulaciones
interfalangicas de los dedos, participaran también las articulaciones
metacarpianas.

A

llustracion 12: Agarre circular. Fuente: Elaboracion propia

e Agarre transversal
Es el agarre que se produce al colocar el pulgar alineado con el eje
longitudinal del objeto que se agarra. Como en el anterior, intervienen tanto
las articulaciones interfalangicas como las mediocarpianas.

llustracion 13: Agarre transversal. Fuente: Elaboracion propia

e Agarre en pinza

La pinza se refiere a sujetar algo entre el pulgar y otro dedo, normalmente el
indice. Se utiliza al manipular objetos de menor tamano con la ayuda de los
dedos y sobre todo, del pulgar, oponiéndose a la palma de la mano. En estos
tipos de agarre, es de importancia la fuerza realizada con la articulacion
trapecio metacarpiana del pulgar.

Hay distintos tipos de agarre en pinza, dependiendo de la precision necesaria
para agarrar el objeto, y de su tamano. En estos agarres de precision
intervienen los tendones flexores y extensores, que sujetan las articulaciones
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carpianas y las de los dedos. El resto de los musculos de la mano se
encargaran de los movimientos de esta.
o Pinza de precision

llustracion 14: Agarre de pinza de precision. Fuente: Elaboracion propia

o Pinza de prension amplia

llustracién 15: Agarre de pinza amplia. Fuente: Elaboracién propia

Ademas existen otros tipos de agarre de pinza, utilizados para tirar de
objetos (como por ejemplo, una pestana de una tapa). Se distinguen
dependiendo de la parte del dedo involucrada:

o Agarre mediante yema - pellizco

llustracion 16: Agarre mediante yema-pellizco. Fuente: www.une.org

o Agarre mediante pinza - pellizco

llustracion 17: Agarre mediante pinza-pellizco. Fuente: www.une.org
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o Agarre mediante pellizco - tiro lateral

llustracion 18: Agarre mediante pellizco y tiro lateral. Fuente: www.une.org

Ademas, la mano al realizar un movimiento prensil (al agarrar un objeto) no forma un
angulo recto, si no que los dedos se colocaran formando una especie de escalera
como vemos en la ilustracion 19, algo a tener en cuenta a la hora de estudiar la

mano.

llustracion 19: Posicion de la mano en movimiento prensil. Fuente: Elaboracion propia

2.3 La manoy el envejecimiento
La mano experimenta infinidad de cambios fisioloégicos y anatémicos relacionados
con el envejecimiento. Con los anos, el funcionamiento de la mano se va
deteriorando y disminuyendo.

Adn no se sabe a ciencia cierta las causas que relacionan el deterioro del
funcionamiento con la edad, pero si se conocen algunos factores que podrian
intervenir, como son la reduccion de la actividad fisica o los estilos de vida
sedentarios.

Segln un articulo de la Facultad de Medicina de Israel (Carmeli, Patish, & Coleman,
2003), en las personas, al pasar los 60 anos, suele disminuir la fuerza de presion
manual hasta un 20%. Esto viene acompanado de una pequena pérdida de fibras
musculares y una disminucion de su longitud. Todo esto, causa el deterioro del
funcionamiento de las manos, y aumenta la dificultad en personas mayores de
realizar tareas cotidianas.

El envejecimiento no sb6lo afecta a los grupos musculares, también afecta a la
percepcion sensorial, a la piel, a los huesos y al control motor de la mano.
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Con el tiempo, las tareas comunes que involucren destreza, precision, fuerza o
coordinacion, se dificultaran cada vez mas para las personas mayores, y mas aun
para personas que ademas padezcan de enfermedades en las manos.

La mayoria de las enfermedades relacionadas con la limitacion del movimiento de la
mano afectan mayormente a personas mayores, por lo que es comun achacar estas
al envejecimiento. Las manosy los dedos envejecidos son mas propensos a padecer
enfermedades como la artritis reumatoide o la artrosis.

2.3.1 Dificultades en la realizacién de actividades cotidianas
Como hemos mencionado, debido a la pérdida de la funcién en la mano causada por
el envejecimiento, las personas mayores pueden presentar dificultades a la hora de
realizar determinadas tareas del dia a dia.

Una actividad comun y cotidiana, es la utilizacion de determinados envases para
productos de alimentacion. Lo complicado de esta tarea, para las personas mayores
estd a la hora de la apertura principalmente. En ocasiones también puede
complicarse el modo de utilizacion de dichos envases.

La Universidad de Ohio (Somerich, Yen, Lavender, & Flinn, 2013) declardé que es
comun en las personas experimentar dificultades a la hora de usar y abrir algunos
envases de alimentos, especialmente si se trata de personas mayores.

Realizaron un estudio con el propdsito de evaluar las preferencias en las tapas que
existen actualmente y en nuevas tapas, en personas que declaraban la dificultad de
abrir frascos. Las participantes del estudio fueron veintiséis mujeres mayores que
presentaban dolores en las manos. La causa de esta seleccion es debido a que las
enfermedades o problemas relacionados con las manos son mas comunes en
mujeres mayores, como veremos en el siguiente punto.

Tenian como objetivo explorar diferentes posibilidades de diseno para mejorar la
apertura de los frascos. Las tapas eran de distintos diametros y de distintas alturas.
Para el estudio se realizaron distintos métodos y se utilizaron principios ergonémicos.

Se confirmé que las personas presentaban dolor y molestias en las manos al realizar
los movimientos y agarres necesarios para poder abrir determinados envases.
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2.4 Enfermedades relacionadas con la mano.
Existen miles de enfermedades que pueden afectar a la mano. Las personas que las
padecen conviven con estas enfermedades (la mayoria sin cura) dia a dia, haciendo
que la realizacion de las actividades cotidianas se dificulte.

Las enfermedades mas comunes que afectan a la mano suelen ser enfermedades
reumaticas o autoinmunes. Estas, provocan dolor, afectan a las articulaciones y
pueden llegar a causar algo de incapacidad funcional.

Suelen ser mas frecuentes en mujeres que en hombres (la prevalencia en mujeres
suele ser el triple que en hombres) (Instituto Nacional de Estadistica, 2008).

Hay distintos tipos de enfermedades autoinmunes:

e Artritis reumatoide

e Reumatismo palindrémico

e Lupus eritematoso sistematico

¢ Sindrome antifosfolipidico

e Esclerosis sistematica

e Fendmeno de Raynaud

e Sindrome de Sjogren

e Miopatias inflamatorias idiopaticas

e Sindromes indiferenciados y de solapamiento
e Vasculitis

Por otro lado, de las enfermedades reumaticas, la mas comdun es la artrosis.

Las enfermedades de las manos pueden causar tumefacciones, inflamaciones de
ciertas zonas que cuando son localizadas pueden impedir realizar ciertos
movimientos y causar dolor.

Si una persona sufre de artritis en los dedos, la articulaciéon presentara una
tumefaccion fusiforme.

Si la persona sufre de artrosis se podra apreciar un engrosamiento cuadrangular del
dorso de la articulacion afectada.

Las enfermedades mas comunes hoy en dia, sobre todo en mujeres, son la artritis
reumatoide y la artrosis. Segin el Instituto Nacional de Estadistica, en Espana, de
cada 1000 personas, 16 sufren de artritis reumatoide y 41 tienen artrosis o artritis
(Instituto Nacional de Estadistica, 2008).

Por ello, en el presente trabajo vamos a analizar las afecciones de estas y los
problemas que conllevan.
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2.4.1 Artrosis
La artrosis es una enfermedad que supone la mayor causa de incapacidad funcional
en personas mayores. Es la enfermedad reumatica mas prevalente, ya que se calcula
que, en el mundo, 500 millones de personas tienen artrosis, y solo en Espaha, 7
millones.

La artrosis se define como un desequilibrio mecanico-biolégico, que causa dolor,
rigidez y pérdida de la funcion articular. Ocasiona problemas en el cartilago del
hueso, asi como en los tejidos blandos de la articulacion.

Las posibilidades de padecer esta enfermedad aumentan con la edad. Es
considerada una enfermedad universal en personas mayores de 65 anos. Aunque es
asociada al envejecimiento, puede ser causada por diversos factores, como pueden
ser la obesidad o un sobreesfuerzo.

Se trata de un proceso degenerativo que afecta al cartilago de tal manera que este
tiende a desaparecer haciendo que los huesos que separa rocen. Esto provocara
molestias y dolor, lo que supondra una pérdida de la movilidad de la zona.

A lo largo del tiempo, puede desembocar en limitacion funcional y desequilibrio
muscular.

La principal caracteristica es un dolor local a la presion o al movilizar la articulacion.
Se caracteriza también por crujidos, engrosamiento de la articulacion y deformidad
articular.

La artrosis puede afectar a distintas articulaciones. Principalmente, afecta a la
columna cervical y lumbar, rodillas, caderas y a las articulaciones interfalangicas
proximales y distales, ademas de las trapeciometacarpiana.

Para el presente trabajo, como ya senalamos, nos centraremos en la artrosis que
afecta a las articulaciones de la mano.

La artrosis en las manos puede afectar a las articulaciones de la muneca. Se trata
generalmente de la hinchazéon de la zona, acompanada de dolor. Podria llegar a
restringirse el movimiento debido al choque de las articulaciones causado por la
degeneracion del cartilago.

En las articulaciones interfalangicas (distales y proximales) de los dedos, puede
producir deformaciones al flexionar la mano. En ocasiones, se puede deformar de
manera lateral, la falange distal. Aun asi, esto no producira una incapacidad
funcional extrema, pero si dolor y molestias. Es comun, que se desarrollen en los
nudillos, nédulos, que haran que la superficie esté hinchada y produzcan mayor
rigidez.
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Existe un tipo de artrosis, la artrosis trapeciometacarpiana (o rizartrosis), que afecta
al pulgar, dando lugar a dolores intensos. La artrosis en esta articulacion puede hacer
que la persona afectada, pierda movimiento y funcionalidad en el pulgar, lo que
dificulte la realizacion de la mayoria de los agarres, sobre todo los de tipo pinza.

Artrosis de |z

4 articulacién
trapecio-metacarpiana.

(Artrosis del pulgar)

llustracion 20: Rizartrosis. Fuente: www.clinicaplanas.com

Las personas afectadas por la artrosis pueden llegar a tener dificultades debido a la
debilidad que se genera en la mano a causa de esta enfermedad. La fuerza
disminuye, y actividades cotidianas pueden llegar a complicarse demasiado.

Ademas de todos los sintomas anteriores, la enfermedad viene acompanada de
rigidez en las manos, localizadas en las articulaciones mas afectadas.
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2.4.2 Artritis reumatoide
La artritis reumatoide es una enfermedad autoinmune sistematica crénica, que se
caracteriza por un sindrome articular en articulaciones de manos y pies. Es una
enfermedad debilitante, bastante conocida. Es muy comun hoy en dia.

Actualmente, no se sabe su naturaleza y se sigue estudiando el origen. Por ello, no
se dispone de un tratamiento que cure esta enfermedad, por lo que las personas que
la sufren llevan a cabo las actividades de la vida cotidiana acompanados de los
problemas que puede acarrear esta enfermedad.

La artritis reumatoide produce principalmente dolor y rigidez articular. El sintoma
principal es la rigidez matutina. Los pacientes suelen tener mayor rigidez a primera
hora del dia y va desapareciendo a lo largo de este. Esto puede desembocar en una
pérdida de funciones.

A ello, se suman los dolores articulares espontaneos o al realizar ciertos
movimientos, inflamaciones que limitan el movimiento de las articulaciones
involucradas, y la hinchazon y enrojecimiento de estas.

Articulacién normal (Representacion) rticulacion afec(aﬁa por  Pérdida o erosion
iti I 1 de hueso

Cartllago Tendén a artritis reumatoide

Musculo (Representacion)

Hueso
Membrana sinovial

Hueso Liquido sinovial : inovi
i Pérdida de hueso Membrana sinovial
Capsula articular (generalizada) inflamada

Cdpsula articular hinchada
llustracion 21: Diferencia entre articulacion con y sin artritis reumatoide. Fuente: www.niams.nih.gov

También podremos observar pequenas deformaciones en muneca y manos,
distinguiendo la sinovitis de los tendones y la artritis.

Puede afectar a articulaciones de las manos y munecas, de pies, codos, columnas u
otras localizaciones.

Como hemos dicho anteriormente, nos centraremos en la artritis reumatoide que
guarda relacion con la mano.

Dentro del conjunto de la mano, muneca y dedos, se exponen a continuacion, las
zonas mas afectadas.

En primer lugar, se distingue la sinovitis2 de los tendones extensores y flexores de la
muneca. Los tendones extensores no afectan en su mayoria a la persona que

2 Inflamacion de la membrana sinovial (capa de tejido conjuntivo que recubre una articulacion.
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padezca esta enfermedad, al contrario que en los tendones flexores. Es mas
frecuente la sinovitis en estos Ultimos, dando lugar a dolores y dificultad para
flexionar las articulaciones interfalangicas. La sinovitis produce dolor, pérdida de
fuerza, atrofia muscular y osteoporosis.

Una de las articulaciones mas afectadas son las metacarpofalangicas, en los dedos.
Estas pueden presentar una tumefaccion dorsal que causa dolor a la palpacion.

Como hemos mencionado, la movilidad podria verse alterada. Es frecuente la
limitacion de la flexibn en articulaciones metacarpofalangicas e interfalangicas
proximales.

En la muneca, se puede manifestar dolor al realizar el movimiento de supinacion y
en menor medida el de pronacion.

En el pulgar, se produce una limitacion importante del movimiento de oposicion,
causado por la artrosis que afecta a las articulaciones trapecio metacarpiana y
primera metacarpofalangica. Se combina con un déficit de la aduccién siendo mas
frecuente que la limitacion de la abduccion.

Otra caracteristica de esta enfermedad es que tiende a la simetria, por lo que
generalmente afectara a ambas munecas y articulaciones de ambas manos.

En la tabla 1 encontramos un resumen de las alteraciones que puede sufrir la mano
a causa de la artritis reumatoide.

Muneca |Sinovitis | Tendones extensores

Tendones flexores

Sindrome del tlinel carpiano
Artritis | Articulacion radiocubital inferior
Articulacion trapeciometacarpiana
Dedos |Sinovitis | Tendones flexores

Artritis | Articulaciones metacarpofalangicas
Articulaciones interfalangicas
proximales

Articulaciones interfalangicas distales

Pulgar | Artritis
Tabla 1: Afecciones en la mano de la artritis reumatoide
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2.5 Limitaciones del movimiento
Gracias a la investigacion anterior, podemos hablar a continuacion de qué manera
se vera limitada la mano de una persona que sufre artritis reumatoide, artrosis o
ambas, en cuanto a agarres o movimientos.

La artrosis afecta principalmente a las articulaciones interfalangicas distales y
proximales, las que ayudan a realizar la flexion de los dedos. Esto, afectaria a los
agarres en los que intervengan los dedos, cerrandose alrededor de un objeto.

La afeccion en la articulacion trapeciometacarpiana, dificulta los movimientos
relacionados con el pulgar.

Al verse afectadas estas articulaciones, se dificulta el agarre de tipo pinza, causando
dolor, o bien, no dando la suficiente fuerza como para poder agarrar algin objeto.
Ademas, la accion de cerrarse alrededor de un objeto puede verse afectada
dependiendo del tamano de este y la gravedad de la artrosis.

Es recomendable que los objetos puedan agarrarse con la ayuda de la palma de la
mano para poder repartir el peso, y que no se vean demasiado flexionados los dedos.
Ademas, deberia evitarse los agarres de pinza que necesiten mucha precision.

En los movimientos que intervenga la muneca, se presentara algo de dificultad
debido a la degeneracién de la articulacion causada por la enfermedad.

En cuanto a la artritis reumatoide, afecta principalmente a las articulaciones que se
encuentran en los dedos.

Dentro de las articulaciones metacarpofalangicas, las mas afectadas suelen ser la
22 y la 3%, encontradas en los dedos indice y corazon. Estos dedos, junto al pulgar
suelen ayudarnos a realizar los agarres de tipo pinza o agarres de precision, por lo
que, a las personas afectadas por la artritis reumatoide, esta tarea puede dificultarse
dependiendo del grado de gravedad de su enfermedad.

Las interfalangicas distales y proximales también se ven afectadas, por lo que como
en el caso de las personas con artrosis, los agarres en los que los dedos tengan que
rodear el objeto y sea necesario flexionarlos mucho, seran dificiles de realizar para
la persona en cuestion.

Ademas, debido a la afeccion en los tendones flexores de la muneca, esta provocara
dolores y molestias al realizar movimientos de flexion. También se ve limitado el
movimiento de supinacion debido a las afecciones en la articulacion radiocubital
inferior.

El pulgar se ve limitado a la hora de realizar movimientos de oposicion y de aduccion,
relacionados con el acercamiento a la mano, debido a la intervencion de la
articulacion metacarpofalangica.

36 TFG 2021 - 2022 | Ingenieria en Diseno Industrial y Desarrollo del Producto



Envases para usuarios con artrosis y artritis reumatoide: analisis, propuestas de mejora y redisefo Memoria

Se recomienda no realizar acciones con la mano en las que sea necesaria una gran
cantidad de fuerza.

Para ambas enfermedades, sabemos que es comun la rigidez de las manos, sobre
todo en las articulaciones afectadas. Esto puede influir a la hora de realizar distintas
actividades, ya que viene acompanada de la pérdida de fuerza en las manos.

llustracion 22: Zonas afectadas en personas con artrosis. Fuente: Elaboracion propia

llustracion 23: Zonas afectadas en personas con artritis reumatoide. Fuente: Elaboracion propia
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3. CONOCIMIENTOS PREVIOS AL ANALISIS

Hoy en dia, los envases forman parte de nuestra vida y de la sociedad en general. A
diario, se utilizan envases para la mayoria de las actividades cotidianas, y es
necesario preguntarse si se adaptan a los distintos usuarios que van a utilizarlos.

3.1 Ergonomia de los envases

3.1.1 ;Qué es la ergonomia?
La ergonomia es definida por la Real Academia Espanola como el “estudio de la
adaptacion de las maquinas, muebles y utensilios, a la persona que los emplea
habitualmente, para lograr una mayor comodidad y eficacia”.

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos habla de que toda persona tiene
derecho a un nivel de vida adecuado donde se le asegure la salud y bienestar.

Tras estas definiciones, queda claro que toda persona en su dia a dia deberia estar
a gusto y realizar las actividades cotidianas con seguridad y comodidad.

Hoy en dia, el diseno ergonémico se tiene cada vez mas en cuenta a la hora de
disenar un nuevo producto. Sin embargo, no siempre se revisa si los productos ya
existentes cumplen los requisitos ergonémicos.

Para disenar un producto que tenga en cuenta la ergonomia, se deberian considerar
los siguientes puntos (Bustamante, 2008)

e Tener un funcionamiento adecuado

e Permitir un uso eficiente

e Que sea facil de aprender

e Que sea facil de recordar

e Que exista una tolerancia con los errores

e Como se siente el usuario al utilizar el producto.

Este Gltimo punto, relacionado con la experiencia de usuario, es importante tenerlo
en cuenta, ya que el producto o servicio que se disene va dirigido a los usuarios. Se
espera que estos estén comodos al utilizarlo y que no sientan frustracion ni
indignacion.

3.1.2 La ergonomia de los envases
En el presente trabajo, se van a analizar distintos tipos de envases, si cumplen con
lo que se entiende como un diseno ergondmico y en especifico, como puede afectar
a las personas que sufren las enfermedades mencionadas en el punto anterior, que
puedan tener limitaciones del movimiento manual.
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Un envase sirve para contener, proteger, manipular, distribuir e identificar un
producto. Ademas, debera cumplir una serie de caracteristicas, que permitan que
pueda realizar las tres funciones basicas: proteccion, funcionalidad y motivacion.

La proteccion se refiere a la capacidad del envase de mantener el producto
contenido en condiciones 6ptimas.

La funcionalidad esta relacionada con el manejo del envase, ademas de la facilidad
para identificarlo.

La motivacion se refiere a como es ofrecido el producto al consumidor, su promocion.

En cuanto a la ergonomia aplicada a los envases, se busca una armonia entre este
y el consumidor. Se deberia garantizar la adecuacion fisica y quimica entre el envase
y su contenido, a través de las distintas caracteristicas del envase, como el material,
la hermeticidad, etc.

A la hora de disenar un producto que tenga que ver con el agarre de la mano o sus
movimientos, existen distintos posibles factores a tener en cuenta (Bustamante,
2008)

e Se evitaran las posiciones antinaturales de la mano. Al realizar una postura
forzada la fuerza dirigida disminuye por lo que se hace mas complicado
agarrar o llevar a cabo determinadas actividades con el producto.

e No deberia ejercer presion en las articulaciones o tejidos, ya que puede
generar dolores y molestias.

e No se deberia tener que girar la muneca para agarrar un objeto, este deberia
tener una forma curvada.

e En el diseno de un mango, deberia tenerse en cuenta el deslizamiento.

e El movimiento prensil de la mano no forma un angulo recto.

En este caso, los productos manipulados seran los distintos envases que podemos
encontrar en nuestro dia a dia.

Debe estudiarse la posibilidad de que el envase pueda ser correctamente cogido,
consumido, transportado, facil de abrir y cerrar y facil de desechar.

3.2 Criterios de analisis

3.2.1 Medidas antropométricas involucradas
Para poder analizar la ergonomia de los envases, es necesario conocer al individuo
relacionado. Por ello, se introduce el concepto de la antropometria del cuerpo
humano.

Para el presente trabajo, son interesantes las siguientes medidas:
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e Longitud de la mano: es la distancia desde el comienzo de la mano hasta la

punta del dedo medio.

e Anchura de la palma de la mano: distancia entre los metacarpianos radial y

cubital.

e Longitud del dedo indice: es la distancia desde la punta de este hasta la

insercion del dedo en la palma de la mano.
e Anchura proximal del dedo indice
e Anchura distal del dedo indice

Se detallan a continuacion las medidas generales en la poblacion espanola segin el
Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (Instituto Nacional De Salud

e Higiene en el Trabajo, 2001).

Medida Media P5 P95
Longitud de la mano 182,94 163 202
Anchura de la palma de la

mano 85,29 72 97
Longitud dedo indice 72 64 81
Anchura proximal 19,88 17 23
Anchura distal 17,29 14 20

Tabla 2: Medidas antropométricas en poblacion conjunta

Medida Media P5 P95
Longitud de la mano 172,99 159 188
Anchura de la palma de la

mano 77,65 70 86
Longitud dedo indice 68,46 62 75
Anchura proximal 18,11 16 21
Anchura distal 15,51 13 18

Tabla 3: Medidas antropométricas en poblacion de mujeres

Medida Media P5 P95
Longitud de la mano 188,18 172 204
Anchura de la palma de la

mano 83,9 80 99
Longitud dedo indice 73,89 67 82
Anchura proximal 20,8 18 23
Anchura distal 18,23 16 21

Tabla 4: Medidas antropométricas en poblacion de hombres
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Ademas, se tendran en cuenta también las medidas aportadas por un estudio
biomecanico realizado por la Universidad Politécnica de Cataluna (Mosquera Camelo
& Guedez, 2004), donde es detallado el ancho de la mano, la longjtud palmar y la
longitud del pulgar.
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Medida Media P5 P95

) Hombres 105,8 86,7 124,9

Longitud palmar -
Mujeres 102,2 92,2 112,2
Hombres 104,5 88,5 120,5

Ancho de la mano -
Mujeres 95,4 87,1 103,7
. Hombres 62,8 51,8 73,8

Longitud pulgar -
Mujeres 61,3 53 69,6

Tabla 5: Medidas antropométricas

3.2.2 Criterios de evaluacion
Para el analisis que se va a llevar a cabo de los envases elegidos, se pretende evaluar
distintos aspectos, a través del estudio dimensional del producto y de la experiencia,
gue se mencionara mas tarde, de usuarios con artrosis y artritis reumatoide.

Los aspectos por evaluar son los siguientes:

3.2.2.1 Lafuncién

Al hablar de la funcion de un producto, vamos a preguntarnos para qué sirve. Se
analizara la utilidad final, la cual se conservara al disenar la nueva linea.

Aparte de la funcién principal para lo que esta disenado el envase, puede tener una
funcion secundaria.

3.2.2.2 Eluso
Se pretende conocer como es utilizado el producto, como es realmente manipulado
por el usuario. Ademas, se desea averiguar también cual es el contexto de utilizacion,
donde, como y cuando se encuentra generalmente el usuario cuando utiliza el
producto.

3.2.2.3 Laforma

Se estudiaran las dimensiones de los envases y si son adecuadas para poder ser
utilizados como se pretende.

Se analizara si la forma del envase sugiere utilizar unas partes de la mano u otras y
como esto podria afectar a todo tipo de personas, a como agarran y utilizan el envase.
Ademas, la forma involucra a las exigencias ergonémicas que el envase pueda
poseer.

Se relatara la manera en la que es usado en cuanto a agarres y colocacion de las
manos.
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3.2.2.4 El material
Para nuestro analisis, sera de importancia conocer el material utilizado y como este
puede influir en la manera de utilizar el envase, si pesa demasiado, si pesa poco, Si
es resbaladizo, si suele romperse.

Ademas, el material se tendra en cuenta también en otro de los criterios, el impacto
ambiental.

3.2.2.5 Laapertura
Para poder utilizar el producto que contiene, el envase debera tener una facil
apertura. Hoy en dia tenemos muy presente el término “abrefacil” en diferentes
envases, pero no nos asegura que realmente esos envases sean faciles de abrir para
todas las personas.

Se analizara si la apertura es facil o no, si es necesaria la utilizaciéon de otro objeto
para poder abrir el envase, si el material elegido para el envase influye en esta
caracteristica y si es necesario aplicar mucha fuerza.

Este criterio tiene gran importancia, ya que suele ser en este punto donde las
personas afectadas por las enfermedades mencionadas suelen tener mayor niimero
de problemas o complicaciones. Por ello, se analizara mas en profundidad en un
apartado posterior.

3.2.2.6 Impacto ambiental
Se valorara si los materiales usados en la fabricacion del envase son facilmente
reciclables.

Se tendran en cuenta también distintos aspectos del envase que puedan suponer
algln tipo de ahorro tanto para el usuario como para el fabricante.

3.2.2.7 Afecciones a personas con artrosis y/o artritis

reumatoide
Se analizara como las distintas caracteristicas del envase pueden afectar a las
personas con enfermedades como artrosis y / o artritis reumatoide. Se tendran en
cuenta sus dimensiones, la apertura, el material...

Se estudiara la manera en la que los distintos envases necesitan determinadas
posiciones para poder ser utilizados, qué articulaciones, huesos y musculos estan
involucrados y cuales de estos, se encuentran afectados en las personas con estas
enfermedades.

3.2.3 Facilidad de apertura
Como hemos comentado en el punto anterior, uno de los criterios de analisis va a
ser el modo de apertura del envase. El proceso de apertura de un envase suele ser
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el que mas problemas puede dar a un usuario. Dependiendo de la maniobra
necesaria para abrir el envase, se veran involucrados unos huesos, articulaciones o
musculos determinados, pudiendo dar lugar a molestias o dificultades a las personas
que padezcan de artrosis o artritis reumatoide.

Segun la norma ISO 17480 sobre Envase y Embalaje (Norma Espanola, 2019), la
facilidad de apertura es definida como el grado en el cual el contenido de un envase
resulta facilmente accesible con relacion a factores humanos, como son la fortaleza,
destreza y comprension. Este concepto aporta un valor anadido al uso de productos
envasados, ya que puede generar en el usuario frustracion, o al contrario
satisfaccion.

La facilidad de apertura es un concepto muy importante a la hora de analizar o
disenar cualquier tipo de envase. Sabemos que el principal objetivo del envase es
conservar y proteger el producto de su interior, pero no nos sirve de nada, si fuese
imposible o muy dificil acceder a este a través de su apertura.

Ademas, hoy en dia la mayoria de los envases son recerrables, lo que quiere decir
que después de haber sido abierto inicialmente, puede ser cerrado de nuevo con un
grado similar de seguridad que al comienzo. Por ello, es importante el facil manejo
de la apertura y cierre del envase en cuestion.

Las consideraciones que deben tenerse en cuenta sobre la apertura de un envase
son (Norma Espanola, 2019):

e Lasituacion de la apertura.
La apertura debe ser localizada facilmente, puede ser senalada mediante
marcas visuales y/ o pictogramas.

e Métodos y sistemas de apertura.
El envase debe estar disenado de manera que pueda ser abierto suavemente,
evitando movimientos bruscos o0 antinaturales. Se deben evitar derrames
continuados del contenido. El sistema de apertura debe mostrarse con
claridad en caso de que no sea evidente su funcionamiento.

e Fuerza nominal.
La fuerza necesaria para abrir el envase deberia ser apta para todos los
usuarios que tengan la posibilidad de utilizarlo.

e Cierre del envase.
El cierre del envase debe ser también comprendido facilmente y debe dar la
seguridad de que su contenido se mantenga protegido en su interior, ademas
de que el envase sea facil de volver a abrir de nuevo.

Existen distintos tipos de aperturas, los cuales iremos encontrando en los distintos
envases que van a ser analizados. En el siguiente punto se definen los tipos de
apertura que podremos encontrar.
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3.2.3.1 Tipos de apertura
La apertura de un envase puede estar disenada de muchas maneras, pero vamos a
encasillarlas en los 8 tipos mas importantes y que podremos encontrar facilmente
en nuestro dia a dia (Norma Espanola, 2019).

e Apertura mediante la accion de girar

llustracion 24: Envase con tapon de rosca. Fuente: Elaboracion propia

e Apertura mediante la accion de despegar

/

|

llustracion 25: Tapa despegable. Fuente: Elaboracion propia

e Apertura mediante la accion de tirar de una anilla

)

llustracion 26: Tapa de anilla. Fuente: Elaboracion propia

e Apertura mediante la accion de presionar (hacia arriba)

(

llustracion 27: Envase con tapa abatible. Fuente: Elaboracion propia
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e Apertura mediante la accion de pellizcar y despegar

e

llustracion 28: Envase de snacks. Fuente: Elaboracion propia

e Apertura mediante la accion de rasgar

llustracion 29: Envase con apertura de rasgado. Fuente: Elaboracion propia

e Apertura mediante la accion de rasgar y tirar
e Apertura mediante la accion de presionar

llustracion 30: Envase para pastillas. Fuente: Elaboracion propia

Las aperturas mas comunes de las anteriores son las cinco primeras, y estan
presentes en algunos de los envases que van a ser analizados.
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3.3 Estudio en usuarios con artritis reumatoide y artrosis

Para poder aportar mas informacion y veracidad al analisis que se va a exponer en
el trabajo, se ha contado con la participacion de dos usuarios.

La primera usuaria, padece de artrosis en las manos.

=\

el
=
—

llustracion 31: Manos de usuario con artrosis. Fuente: Elaboracion propia

La segunda usuaria, padece de artritis reumatoide en las manos.

llustracion 32: Manos de usuario con artritis reumatoide. Fuente: Elaboracion propia

Ambas, son personas mayores y mujeres. Su participacion en el analisis es de gran
utilidad, para conocer las zonas del envase que pueden provocar mas molestias en

los envases, ya que han probado los mismos envases, tanto su agarre y utilizacion
como su apertura.

A la hora de realizar el estudio, se las pidié que relataran sus emociones, molestias
o dolores, mientras iban probando cada envase, para asi poder realizar un analisis
mas profundo de cada uno de ellos. Gracias a esto, se aportan datos de primera
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mano de los usuarios reales que tienen dificultades con la utilizacion de estos
envases en su dia a dia, ademas de los datos aportados en cuanto a dimensiones y
estudios ergonémicos.

Por ello, se adjuntaran imagenes del proceso, y de como las dos participantes
interactan con los envases, para poder ver facilmente, las articulaciones
involucradas en los distintos movimientos y las molestias que pueden surgir a causa
de esto.

3.4 Envases elegidos
Seria imposible o muy dificil, analizar todos los tipos de envases que existen en el
mercado. Es por ello, que vamos a intentar agrupar en 8 tipos diferentes de envases
las distintas caracteristicas que pueden presentar dificultades a las personas que
sufren de artrosis o artritis reumatoide.

Ademas, los envases deben ser de uso cotidiano y de distintos usos y contextos de
utilizacion.

Se han escogido ocho tipos de envases (todos primarios, menos uno, como se
expondra a continuacion) siguiendo los criterios establecidos y diferenciandose la

mayoria de ellos. Estos envases son de uso habitual en su mayoria, alguno de ellos,
de mas de una vez en el dia y por ello es importante su analisis.

Los envases elegidos son los siguientes, ordenados de menor a mayor tamano:

e Envase tubular: utilizado para productos como la pasta de dientes.

e Lata de conservas: generalmente utilizado para la conserva de alimentos,
como sardinas, atun, etc.

e Botella

e Bote redondo

e Bolsa hermética: referido a las bolsas utilizadas para snacks o similares.

e Envase de productos de higiene: los utilizados para productos como champu
o gel.

e Envase de productos de limpieza: como el envase del suavizante, que suelen
dosificarse con el mismo envase.

e (Caja secundaria para alimentos: referidas a envases secundarios de
alimentos. En ellas suelen contener una bolsa que si esta en contacto con el
contenido en si (por ejemplo, las cajas de cereales).
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4. ANALISIS Y ESTUDIO DE LOS ENVASES ELEGIDOS
Se presenta a continuacion el analisis de los distintos envases. Se van a analizar los
criterios mencionados anteriormente.

4.1 Envase tubular
Los envases tubulares consisten en un tubo colapsible que contiene el producto, y
es extraido poco a poco presionando el envase. Este envase se utiliza generalmente
para contener pasta de dientes, cremas, pomadas y similares.

Se busca que el tubo pueda ser aplastado, por lo que es un envase flexible para
ayudar a realizar esta accion.

En este caso, va a analizarse el envase del tipo que vemos en la ilustracion 33.
Algunos ejemplos de utilizacion de estos envases son los tubos de dentifricos de las
marcas Colgate o Signal, elegidos para el presente trabajo debido a sus diferencias
en el método de apertura y por ser unos de los mas comprados.

llustracion 33: Envase tubular general. Fuente: Elaboracion propia

4.1.1 Funcién
La funciéon del tubo elegido es la de contener y poder dosificar el dentifrico de su
interior.

El envase de Colgate tiene una capacidad de 75 mly el de Signal, de 100 ml. Estan
disenados para una vez esté abierta la tapa, apretar el tubo con los dedos para echar
el dentifrico en el cepillo de dientes, y poder volver a cerrarlo, por lo que el envase se
utilizara mas de una vez.

4.1.2 El uso
Como hemos mencionado, para poder echar el dentifrico en el cepillo de dientes, es
necesario apretar el envase y asi extraer el contenido.

Los usuarios que utilizan este tipo de envases no siempre aprietan en el fondo del
tubo, que es donde deberia ser apretado, segun su diseno. Muchas personas, al
echar el dentifrico, aprietan por el medio del tubo, lo que hace que no sea bien
dosificado, ademas de que de esta manera se almacenara en el fondo del tubo.

Algunos usuarios, cuando el dentifrico que contiene el tubo esta a punto de agotarse,
se ayudan de otro objeto para apretar el tubo y asi poder sacar lo que quede dentro.
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Otra manera habitual de extraer el interior es ir doblando el final del tubo para ir
empujando la pasta a que salga.

La ubicaciéon habitual de este envase seria en un cuarto de bano, en el lavabo o
similar. Es un producto de uso habitual, de mas de una vez al dia, por lo que su uso
es bastante recurrente.

4.1.3 La forma

La forma del envase descrito la hemos podido observar en la ilustracion 33. En el
ejemplo de la marca Colgate, tiene una longitud de 175 mm y un ancho de 30 mmy
el de la marca Signal, 190 mm x 35 mm.

Al agarrarlo, se rodea facilmente con la manoy los dedos, y al ser un envase bastante
ligero, puede moverse sin problemas. Al no tener un perimetro demasiado grande,
puede rodearse apoyandolo en la palmay no teniendo que realizar todo el agarre con
los dedos.

Para poder sacar el dentifrico del envase, es necesario apretar el fondo de este,
agarrandolo entre el indice y el pulgar. Dependiendo de la cantidad en su interior,
habra que hacer mas o menos fuerza. En ocasiones, cuando queda poco producto,
es necesario utilizar mas fuerza de la normal, incluso podria ser necesario el uso de
las dos manos para apretar.

En general se puede utilizar con una mano, menos a la hora de abrirlo, que sera
necesario sostenerlo con una mano, mientras se desenrosca el tapoén o se abre la
tapa (dependiendo del sistema de apertura), con la otra mano.

4.1.4 Material

Este tipo de envases suele estar fabricado en capas de distintos materiales, lo que
protege el interior, intercalando capas de distintos plasticos y aluminio.

En el caso de Colgate, recientemente desarrollé un tubo 100% reciclable, fabricado
entero en polietileno de alta densidad.

4.1.5 Apertura
En este caso, dependiendo de la marca elegida, podemos encontrar un sistema de
apertura u otro. Las dos opciones mas comunes en los diferentes envases de este
tipo son las aperturas mediante la accion de girar, como un tapon con rosca o
mediante la accion de presionar hacia arriba, como es una tapa abatible.

En el caso del envase de Signal, el tapon es de tipo rosca, y al ser tan pequeno, debe
abrirse o cerrarse realizando un agarre con pinza de precision, generalmente
apoyando el tapon en el dorso de la falange del dedo indice. Puede presentar
dificultades al manipularlo debido a su tamano, ya que mide unos 15 mm de ancho.
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El envase de Colgate consiste en una tapa abatible de pequeno tamano. Para poder
abrirla, es necesario meter ligeramente la yema de uno de los dedos (generalmente
el pulgar o el indice) en la hendidura de la tapa, y presionar hacia arriba con fuerza.

Cuando se abre por primera vez, tras el tapon o la tapa, encontramos en algunos
envases de este tipo, una pequena pelicula que tapa la pasta de dientes y evita que
sea contaminada. Se trata de un sistema de apertura despegable. Esta lamina es
necesario quitarla, tirando con fuerza de la pestana que sobresale, agarrandola con
precision.

4.1.6 El impacto ambiental
El material con el que esta fabricado este envase, es reciclable. Una vez es
depositado en el contenedor amarillo, se separaran los distintos materiales, ya que
como hemos explicado, tiene distintas capas de materiales y no todos se reciclan de
la misma manera. Aun asi, su proceso de reciclado es largo al tratarse de distintos
materiales que tienen que ser separados, y se acumula mucho aluminio
desperdiciado.

Se trata de un envase de mas de una dosis, por lo que su uso deberia durar bastante
tiempo, esto hace que no se tenga que comprar muy a menudo, por lo que puede
suponer un ahorro econémico y ecologico.

4.1.7 Afecciones a personas con artrosis y/o artritis reumatoide

La manipulacion del envase tubular de tipo colapsible implica la utilizacion de
agarres de precision. En primer lugar, al abrir el envase, la mano debe cerrarse en
forma de pinza, movimiento que en personas que sufren artrosis puede causar dolor
y molestias, y pueden no ser capaces de realizarlo. Se necesita generar algo de
fuerza para poder abrirlo. La manera en que se colocara la mano y los dedos
dependera del tipo de apertura que tenga, como podemos ver en las ilustraciones
34y 35.

llustracion 34: Usuario con artrosis abriendo las distintas tapas del envase tubular. Fuente: Elaboracion propia
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llustraciéon 35: Usuario con artritis reumatoide abriendo las distintas tapas del envase tubular. Fuente:
Elaboracién propia

En estos movimientos intervienen las articulaciones metacarpofalangicas, que como
hemos visto, generalmente se ven afectadas por la artrosis y la artritis reumatoide.
Ademas, el hecho de que sea necesaria la utilizacion de fuerza, también dificulta la
tarea para estas personas. En el caso de los usuarios estudiados, podemos observar
en las fotos, que la usuaria con artritis reumatoide necesita mas fuerza en la mano
para realizar las mismas aperturas, debido a las limitaciones que produce esta
enfermedad.

En el primer caso, el tapdn se sostiene entre el pulgary el indice. Se apoyara el tapon
en el dorso del dedo indice, doblando todo el dedo y siendo apretado contra las
falange media y distal (en especifico en la articulacion interdistal). Al ser apoyado
contra estas falanges, causara molestia en los usuarios con artrosis. Para poder
doblar el dedo, intervendran las articulaciones interfalangicas distal y proximal. Esta
dltima, como ya sabemos puede causar molestias, incluso dolor, en los usuarios con
cualquiera de las dos enfermedades estudiadas. Ademas, para girar el tapon, la
muneca tiene que girar, aunque no deberia suponer molestias, a menos que el
usuario tenga la degeneracion de esta muy avanzada.

En el caso de la tapa abatible, sera el pulgar el que realice el trabajo. Se colocara la
yema de este debajo del saliente de la tapa y con fuerza se presionara hacia arriba.
En este movimiento es necesario que intervenga la articulacion trapecio
metacarpiana, lo que, en usuarios con artrosis, podra complicar la tarea, ademas de
que en ocasiones pueden no tener la suficiente fuerza para poder abrirlo.

Una vez abierto el envase, el usuario tiene que volver a hacer fuerza para poder
apretar el tubo y asi extraer la dosis de pasta de dientes. Esta fuerza, volvera a
hacerse con los dedos, colocandolos en forma de pinza (como un pellizco), y como
mencionamos, para personas con las mencionadas enfermedades, este movimiento
de flexion y fuerza con los dedos indice y pulgar se dificulta. Por ello, puede ser
necesario utilizar las dos manos para apretar, lo que podria causar frustracion.
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llustracion 36: Participantes del estudio apretando el envase tubular. Fuente: Elaboracion propia

Un punto a comentar es que este envase se utiliza a menudo por la manana, que
como hemos mencionado es el momento en el que las personas con las
enfermedades mencionadas, tienen mayor rigidez en las manos.

En los casos estudiados, el usuario que padece de artrosis ha podido realizar todos
los movimientos necesarios, sufriendo molestias, principalmente a la hora de abrir
el envase con tapa abatible. Al ser el pulgar, el dedo que lleva a cabo la mayor parte
del trabajo en ambas aperturas, el usuario ha sentido dolor. Aln asi, al ser una
actividad que lleva a cabo cada dia, ha realizado los movimientos sin dificultad.

El usuario que padece artritis reumatoide, aunque no la ha causado dolor la
realizacion de los distintos movimientos, si ha tenido mas dificultad para hacerlos,
ya que no dispone de la suficiente fuerza. En el caso de apretar el tubo para poder
extraer el dentifrico, no podia hacerlo con una sola mano, si no que necesitaba usar
las dos para poder apretarlo comodamente.
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4.2 Lata de conservas
Este envase es generalmente utilizado para conservar alimentos acompanados de
liguido, evitando que se estropeen. Este envase suele estar dentro de otra caja de
cartén, en la cual se almacena en los supermercados y en las casas.

Las latas de conserva pueden ser de diferentes tamanos y formas y pueden contener
distintos productos.

Para el analisis vamos a clasificarlas segun el sistema de apertura, aunque se tendra
en cuenta también la ergonomia de las distintas formas existentes.

Se han elegido tres latas diferentes, que seran descritas a continuacion, con
caracteristicas que las distinguen entre si.

4.2.1 La funcién
La funcion de las latas es de contener la conserva, aislarla del exterior y mantener el
producto en condiciones 6ptimas.

4.2.2 El uso
En general este envase se utiliza una sola vez, ya que su interior suele ser una
pequena cantidad, y no vuelve a guardarse.

Puede encontrarse dentro de una pequena caja de carton dependiendo como sea la
lata.

Este envase es utilizado para contener alimentos en conserva, que ademas del
alimento en si, vienen acompanados de liquido que es posible que sea derramado al
abrirlo.

Lo habitual, es tenerlo almacenado junto a otros, sin sacarlo de la caja, y una vez se
acaba su interior, se tira el envase.

4.2.3 La forma

La lata de conservas puede ser de forma cilindrica, rectangulares y de muchas otras.

En los casos estudiados para el presente analisis, se trata de dos envases de forma
cilindrica, de 65 mm de diametro. Su perimetro es de unos 210 mm y esto hace que
sea facil de agarrar con una mano, ya que la longitud de la mano suele medir unos
182 mm, por lo que se puede sostener, realizando un agarre circular con la palma,
sin necesidad de doblar mucho los dedos alrededor. Una de estas latas, es mucho
mas alta que la otra, pudiendo asi abarcar mas formas distintas.

El otro de los casos, consiste en una lata de tipo estuche, con forma mas alargada,
pero mas plana, de unos 20 mm de altura y 105 mm de longitud.
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Para que puedan ser abiertas, es necesario sostenerlas encima de una superficie
con una de las manos, mientras que con la otra se hace fuerza para poder tirar de la
anilla o de la tapa en si.

4.2.4 El material
Este tipo de envase suele ser fabricado en aluminio.

El aluminio se trata de un material versatil, maleable y ligero. El envase fabricado en
este material permanece hermético, hace una correcta barrera entre el interior y el
exterior y mantiene el interior fresco. Por ello, es muy frecuente y adecuado usarlo
en el envasado de alimentos.

Los alimentos de conserva deberian permanecer largos periodos sin ser alterado y
el uso del aluminio puede asegurar esto. Este material no deja pasar la luz.

Ademas, se trata de un material inoxidable.

4.2.5 La apertura
Generalmente, para las latas de conserva puede haber distintos tipos de apertura
gue siguen la misma mecanica.

La tapa sigue un método de “abrefacil’. Se trata de que la tapa tenga una zona
debilitada, para que al tirar de una anilla (o pestana) se pueda tirar y abrir parcial o
totalmente.

En dos de los casos, se trata de una apertura mediante la accion de tirar de una
anilla. El usuario tiene que meter un dedo por debajo de ella, y, mientras se agarra
entre este y el pulgar, hacer fuerza y subirla para luego poder agarrarla. La anilla
actla como una palanca, y empujandola hacia arriba, la zona debilitada venceray se
podra abrir una parte de la lata. Después se tirara de la anilla hacia la otra direccion
y asi se despegara el resto de la tapa.

El otro de los casos, tiene una apertura mediante la accion de despegar. Consiste en
una tapa mucho mas maleable y facil de romper. La propia tapa tiene una lenglieta
saliente de la cual el usuario tirara abriendo directamente la lata.

Para ambos casos, es necesario colocar la mano en posicion de pinza de precision y
utilizar la suficiente fuerza para poder abrir la tapa.

Se necesita realizar con las dos manos, porque al tirar de la anilla o la pestana con
una de ellas, la lata debe estar sujeta con la otra contra una superficie.

4.2.6 El impacto ambiental
Los envases de aluminio llevan un proceso de reciclaje directo, ya que no es
necesario separarlo. Puede ser reciclado infinitamente, para poder generar envases
del mismo tipo o ser utilizado en otros.
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4.2.7 Afecciones a personas con artrosis y / o artritis reumatoide

Una caracteristica beneficiosa de este envase es que puede ser facilmente agarrado
con una de las manos, sin necesidad de doblar mucho las articulaciones de los dedos
para poder hacerlo. Como hemos dicho, se podria agarrar con la palma de la manoy
rodear los lados con los dedos sin tener que doblarlos demasiado, debido a su
pequeno perimetro. Ademas, al ser un envase ligero, no es necesario realizar mucha
fuerza para poder sostenerlo. En los dos tipos de latas mas planas se puede agarrar
envolviendo el envase con la base en la palma de la mano, por lo que no provoca
molestias en los usuarios que padezcan las enfermedades mencionadas. En el tipo
de lata mas alto, puede agarrarse mediante un agarre circular, envolviendo el
perimetro del envase, por lo que tampoco serad necesario doblar demasiado los
dedos.

Al abrir la lata, es necesario hacer una pinza con los dedos y como hemos dicho
anteriormente, esto es un movimiento dificil de realizar para las personas con
artrosis o artritis reumatoide.

En el caso de la lata que se abre mediante una anilla, se introducira en primer lugar
el indice dentro del agujero de la anilla para poder hacer fuerza hacia arriba, y asi
levantarla. Sera necesario realizar fuerza con todo el conjunto de articulaciones y
huesos que se encuentran en el dedo indice, tanto las falanges, como las
articulaciones interfalangicas, que como hemos visto, provocaran molestias y dolor
en los usuarios con artritis reumatoide o artrosis. Ademas, para poder subir la anilla,
se realiza un movimiento de flexion de la mano (y, por tanto, de la muneca) lo que
también es una tarea que puede llegar a ser dificil para los usuarios que padecen
artrosis.

Después, con el pulgar y el indice se agarra fuerte la anilla realizando una especie
de agarre de tipo pinza, pero con el dedo indice metido en el agujero de la lata, y se
tira hacia uno mismo. Esto supone utilizar bastante fuerza, dificultandose la tarea
para estas personas. Al meter el dedo indice en la anilla y tirar, esta queda apoyada
contra la articulacion interdistal lo que causara dolor.

En el otro caso, con la mano en la misma posicion se tirara de la lengleta, con la
fuerza necesaria para poder despegar la tapa de la lata. Sera necesario realizar una
gran cantidad de fuerza, ya que suelen estar bastante pegados. Al ser la misma
posicion que el caso anterior, intervendran las mismas articulaciones mencionadas.

En las ilustraciones 37 y 38 podemos ver como los usuarios, realizan las acciones
necesarias para poder abrir las dos latas.
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llustracion 38: Usuario con artritis reumatoide abriendo las distintas tapas de las latas. Fuente: Elaboracion
propia

Gran parte del trabajo recae en la articulacion trapecio metacarpiana, ya que es
necesario utilizar el dedo pulgar para poder tirar de la anilla, por lo que este
movimiento de impulso causara dolor y molestias en personas que padezcan
artrosis.

En el caso de la lata de forma mas alargada, la fuerza habra que mantenerla durante
mas trayecto, para poder abrirla del todo.

Por Gltimo, al ser necesaria una gran cantidad de fuerza, la mano y la muineca se
cargaran durante ese momento, dando un fuerte tiron y repercutiendo en las
distintas articulaciones con dolores.

La participante del estudio que padece artrosis ha tenido complicaciones durante el
proceso de abrir las diferentes latas. En el caso de la tapa con lengueta, al ser tan
fina y pequena la superficie de agarre, ha causado mucho dolor, ya que, como hemos
senalado la fuerza se hace con el indice y con el pulgar.

Al tirar de la anilla también le ha causado dolor, al ser necesaria demasiada fuerza.
La mayor concentracion de dolor ha llegado a la hora de tener que tirar de las tapas.
En el caso de la lata mas alargada, no ha sido posible abrir la tapa del todo, ya que
era demasiada longitud haciendo fuerza.
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En el caso de la usuaria con artritis reumatoide, han surgido varias complicaciones
en el proceso ya que no ha tenido la fuerza suficiente para tirar de las tapas y poder
abrirlas, y ha tardado mucho mas tiempo. La lata con la tapa despegable no ha sido
capaz de abrirla, debido a la fuerza que es necesaria.
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4.3 Botella
La botella es un envase que se utiliza en el dia a dia. Puede contener distintos
liquidos, desde agua a refrescos, y puede estar fabricada con muchos materiales. Se
ven botellas de vidrio, de metal, de plastico... Ademas, existen botellas de distintas
capacidades y formas.

En este analisis vamos a centrarnos en la cominmente conocida botella de agua,
fabricada en plastico y de tamano pequeno de uso individual (0,5 L).

4.3.1 La funcién
La botella esta fabricada para contener el liquido para el que vaya a ser empleada.

Ademas, se puede decir que tiene una doble funcion, ya que los usuarios beberan
de ella ese liquido directamente.

4.3.2 El uso
Una vez comprada una botella de agua, los usuarios generalmente la utilizan, para
poder rellenarla al gusto e ir bebiendo de manera dosificada su contenido. Asi, este
envase se utilizaria mas de una vez, aunque no siempre es recomendable, ya que
tiene un nimero maximo de veces que puede ser reutilizada.

La botella en ocasiones es transportada con el usuario, gracias a su pequeno
tamano.

Los usuarios pueden beber su contenido en cualquier momento del diay en cualquier
lugar, tanto en el exterior como en el interior.

4.3.3 La forma

La botella analizada tiene una capacidad de 500 ml, por lo que es un envase facil de
transportar, pudiendo ser guardado en diferentes sitios.

La base generalmente es circular, para poder ser apoyada, y acaba en una boca mas
estrecha para poder beber de ella sin dificultad. Esta boca esta cerrada por un tapén
que suele ser de rosca.

La propia forma de la botella tiene una curva hacia dentro, para intentar facilitar el
agarre, a la altura en la que suele ser este.

Para poder abrir la botella, se girara el tapdn con una mano (poniendo los dedos en
forma de pinza), mientras que se sostiene con la otra mano. Para beber de ella, se
agarrara la botella con toda la mano, con los dedos alrededor de ella y simplemente
se apoyara el cuello de la botella en la boca para poder beber, inclinando la botella.
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A pesar de tener la misma capacidad, hay distintas formas utilizadas para las botellas
(en este caso que contengan agua), pudiendo tener una forma mas alargada, mas
ancha o corta, dependiendo del fabricante.

4.3.4 El material
El material utilizado para este tipo de envases suele ser el polietileno tereftalato
(PET). Este material se caracteriza por ser una buena barrera entre su contenido y el
exterior. Ademas, tiene buena resistencia al rasgado, al impacto y al agrietamiento,
por lo que es un material resistente para poder usar en el dia a dia.

Es un material transparente, permitiendo poder ver el interior, y, ademas, ligero, para
poder ser facilmente transportado.

Los tapones (y la rosca) suelen estar fabricados con polipropileno, ya que permite
hacer piezas mas rigidas.

4.3.5 La apertura
La apertura de la botella de agua se realiza mediante un tapon de rosca.

Para poder abrir la botella, como se ha mencionado anteriormente, el usuario
colocara los dedos en forma de pinza de precision para poder agarrar el tapon
rodeandolo con el pulgar y apoyandolo en el dorso del dedo indice. Generalmente, el
tapon de una botella mide unos 30 mm de ancho, por lo que la mano tendra que
cerrarse lo suficiente para poder agarrarlo.

No se puede abrir este tapon, sin que la botella esté sujeta, ya que no se podra girar
la rosca. Por ello, es necesario utilizar las dos manos para abrirla y mientras una
mano esté girando el tapodn, la otra sostendra la botella para que no se mueva.

Es necesario anadir, que la primera vez que se abre el tapon de la botella, costara
mas que las siguientes veces, ya que todavia no se habra separado el cierre de
seguridad entre la botella y el tapén, que hace que el envase permanezca
completamente cerrado.

4.3.6 El impacto ambiental
Las botellas de plastico son facilmente reciclables, ya que este material se utiliza
para realizar nuevas botellas.

Ademas, los usuarios, normalmente reutilizan estas botellas mas de una vez, por lo
gue esto estaria suponiendo un ahorro, tanto energético como econémico.

4.3.7 Afecciones a personas con artrosis y /o artritis reumatoide
En primer lugar, como ya se ha mencionado, el usuario tendra que realizar el agarre
del tipo pinza de precision, lo que a las personas que sufren de artrosis, este
movimiento les podra causar molestias.
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Ademas, la primera vez que se abre la botella, se necesita algo de fuerza lo que
también supone una molestia para las personas con artrosis y artritis reumatoide,
que presentan dificultades para realizar esfuerzos con los dedos de las manos.

Los tapones de rosca en general suelen ser evitados por personas que sufren de
artritis reumatoide, debido a las dificultades que presentan para realizar estos
movimientos. En la apertura de estos, intervienen las articulaciones
metacarpofalangicas y las interfalangicas, habitualmente afectadas en las personas
con las mencionadas enfermedades.

Un punto a favor de este envase es que, para poder beber agua, se agarrara con
ayuda de toda la mano. Lo mas usual es que ademas de agarrarlo con los dedos, se
agarre rodeando la botella con el pulgar rodeandola, como podemos ver en las
ilustraciones 39y 40, pero esto, podria causar molestias en las personas con artritis
reumatoide, ya que se utilizan las articulaciones metacarpofalangicas.

Al ser un envase de seccion circulary con un diametro amplio, no es necesario doblar
demasiado los dedos, por lo que no supone molestias en las falanges interfalangicas
al agarrarla.

Ademas, gracias al material utilizado, no pesa demasiado por lo que no es necesario
emplear fuerza para poder beber el contenido de la botella.

llustracion 40: Usuario con artritis reumatoide abriendo el tapon de la botella. Fuente: Elaboracién propia
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En los casos estudiados, los dos usuarios tuvieron molestias al abrir la botella. La
usuaria que padece artritis reumatoide no pudo abrir la botella por primera vez pues
era necesario invertir demasiada fuerza.

Por el contrario, la usuaria con artrosis pudo emplear la fuerza necesaria para abrir
la botella por primera vez, pero causandole dolor en el dedo indice principalmente.
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4.4 Bote redondo
Este tipo de envase (ilustracion 41) es habitual verlo en supermercados, utilizados
para distintos tipos de alimentos. Consiste en un bote que se encuentra en contacto
directo con el alimento y puede ser abierto y cerrado mas de una vez.

En este caso, se va a analizar el bote utilizado para el cacao en polvo, un
complemento alimentario bastante comun. Se trata del envase de la marca
“Colacao”.

llustracion 41: Envase de colacao. Fuente: www.colacao.es

4.4.1 La funcién
El bote de seccion circular, en este caso un envase de cacao en polvo tiene como
funcién principal la de contener dicho alimento.

Ademas, el usuario dosificara el contenido en varias tomas, ya que la cantidad
utilizada al dia es bastante pequena, por lo que el contenido durara bastante tiempo.

El envase es un envase primario, en contacto directo con el alimento.

4.4.2 El uso
El usuario podria utilizar este alimento una vez al dia, ya que es un complemento
generalmente utilizado para disolver en la leche, y esta suele tomarse en la manana
0 en la noche.

Ademas, muchos usuarios reutilizan este bote mas de una vez para distintos
alimentos o para rellenarlo del mismo contenido, pero comprado en otro tipo de
envase (por ejemplo, en una bolsa).

4.4.3 La forma
La forma del envase es cilindrica. Tiene un perimetro de 36 cm, lo que hace que,
para agarrar el bote, necesitemos una apertura de la mano demasiado amplia y
obliga a rodear el bote con el pulgar ademas de con la palma.
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No es posible cerrar toda la mano alrededor del bote, ni de la mitad de este, lo que
haria el agarre mucho mas cémodo. La mano, segln las tablas antropométricas,
mide (como media) unos 182 mm de largo y para poder realizar el agarre
mencionado, necesitariamos que midiera como minimo lo que la mitad del perimetro
del bote.

La tapa de rosca del bote también es demasiado grande teniendo en cuenta las
medidas usuales de las manos.

Para poder extraer su contenido, es necesario utilizar una cuchara, para poder
dosificarlo bien y no derramar el producto.

4.4.4 El material
Este envase se fabrica en polipropileno, ya que se trata de un envase rigido, que se
utiliza como barrera hermética, sobre todo al agua. Este factor es importante a tener
en cuenta en la conservacion del alimento, ya que puede ser disuelto en liquidos.

4.4.5 La apertura
Este envase tiene una apertura que se realiza mediante la accion de girar. Consiste
en un tapdn de rosca, pero al contrario de lo que solemos ver, este tapon es mucho
mas amplio y ancho, ya que tiene un perimetro de 34 cm.

La particularidad esta en que el tapdn no es mucho mas pequeno que el resto de
bote ya que tienen medida similar.

Para poder abrir el envase, es necesario agarrar el tapon con toda la mano (abierta
alrededor del tapdn), realizando un movimiento de abduccion de los dedos, mientras
el envase es sujeto con la otra mano. Este agarre hace que los dedos tengan que
separarse unos de otros, ademas de sostener el tapoén con las yemas de todos los
dedos.

4.4.6 El impacto ambiental
El material utilizado para su fabricacion es el polipropileno, que es un material
facilmente reciclable y reutilizable.

Al ser un envase habitualmente reutilizado por el usuario, supone un menor impacto
ambiental, ya que puede durar bastante tiempo en la casa del usuario. Suele ser
repuesto con el mismo contenido, pero comprado en un formato diferente.

4.4.7 Afecciones a personas con artrosis y /o artritis reumatoide
El didmetro de este envase hace que sea necesario abrir exageradamente la mano
para poder agarrar el bote. Este movimiento de abduccién de la mano implica la
utilizacion de los tendones flexores.
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Con ayuda de los dedos, la palmayy el pulgar, se rodeara al bote con una de las manos
para poder abrirlo con la otra. Esta manera de agarrar la tapa del bote hace que se
vean implicadas las articulaciones interfalangicas, ademas de la articulacion
carpiometacarpiana lo que dara lugar a molestias y dolor en personas que sufran
artrosis y/o artritis reumatoide.

Ademas, al necesitar una mayor amplitud de la mano, se generara una tension en
dedos y muneca, y sera necesaria la suficiente fuerza para poder realizar el agarre.
En el caso de personas con estas enfermedades, |la fuerza sera menor a la necesaria
y no sera facil abrir el bote.

Otro factor, es que como hemos comentado, este envase puede utilizarse
mayormente por las mahanas, momento en el que las personas con las
enfermedades mencionadas tienen mas rigidez en las manos, lo que ayuda a
dificultar esta tarea.

En el analisis realizado, la usuaria que padece artrosis ha sufrido en primer lugar,
molestias en la muneca puesto que el bote pesaba demasiado para poder agarrarlo
comodamente, teniendo que colocar la mano alrededor del bote. Al tener que abrir
de manera tan exagerada la mano, para agarrarlo, la tarea se ha visto complicada,
aunque finalmente ha podido abrir el envase.

En el caso de la usuaria con artritis reumatoide, no ha podido abrir el bote, ya que
necesitaba demasiada fuerza y debido a la enfermedad, no puede utilizar esa
cantidad de fuerza.

llustracion 42: Usuarios con artrosis y artritis reumatoide abriendo el bote. Fuente: Elaboracion propia
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4.5 Bolsa hermética
Este tipo de envase se utiliza para contener distintos tipos de snacks o aperitivos.
Hay envases individuales o de distintos tamanos para poder compartirse con mas
personas o para que dure varios dias. En este tipo de envases, la forma y apertura
de este no cambia de uno a otro, por lo que se utilizara un envase general de patatas
fritas.

4.5.1 La funcién
Se trata de un envase para chips, snacks o aperitivos. Su funcion principal es, como
los anteriores, la de contener al producto y protegerlo del exterior. Ademas, se espera
gue el usuario vaya cogiendo su contenido poco a poco para comérselo.

4.5.2 El uso
El snack es un alimento que puede ser comido en cualquier contexto, tanto dentro
como fuera de casa, para compartir o solo una persona, de una vez o de varias;
aspectos que es necesario tener en cuenta para poder analizarlo y posteriormente
disenarlo.

El usuario ira cogiendo su contenido de poco en poco, metiendo la mano en la bolsa
0 vaciando esta sobre un cuenco o similar.

4.5.3 La forma
Se trata de un envase flexible que suele medir unos 30 cm de largo y unos 24 cm de
ancho aproximadamente. Debido al material con el que esta fabricado y a que los
snacks no suelen ser alimentos pesados, es un envase muy ligero y facil de
transportar y manejar.

Se encuentra termosellado en la zona superior, 10 que funciona como apertura, ya
que es una zona debilitada.

4.5.4 El material
Generalmente, este tipo de envases se componen de varias capas de distintos
materiales. Suele ser polipropileno metalizado con aluminio.

Esto se hace para que los alimentos de su interior se conserven en condiciones aptas
para poder ser consumidos, ya que evitan la entrada de gases y humedad. Si entrase
algo de oxigeno, los snacks se quedarian rancios. Por ello, este material es muy
adecuado para este tipo de envases.

4.5.5 La apertura
El cerrado se trata de un sistema de termosellado y la apertura se realiza mediante
la accion de despegar y tirar. Para ser abierto, el usuario debera agarrar con cada
mano un lado de la bolsa y los separara haciendo fuerza. Asi, se logra romper la
pelicula de termosellado y se podra acceder al interior.
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En ocasiones, hay que emplear mas fuerza de la habitual, y muchos usuarios
prefieren cortar un trozo de la bolsa ayudandose de algun util como una tijera.

En algunos envases de este tipo se ha incorporado una tira adhesiva para poder
cerrar el envase si no se ha acabado su contenido, y asi poder conservarlo en buenas
condiciones durante mas tiempo.

4.5.6 El impacto ambiental
Debido a las multicapas de distintos materiales que forman el envase, su reciclaje
es algo confuso para las empresas. No es posible separar las distintas capas, por lo
que reciclar este envase se convierte en una tarea dificil.

Cuando este alimento es utilizado para compartir, por ejemplo, en una reunion o en
una fiesta, a menudo se utiliza el propio envase como “plato”, abriendo la bolsa del
todo y estirandola encima de una superficie, dejando todo el contenido al
descubierto. Esto hace que no sea necesario la utilizacion de un plato, cuenco o
similar, por lo que podriamos considerarlo un ahorro econémico a la larga para los
consumidores.

4.5.7 Afecciones a personas con artrosis y /o artritis reumatoide

Para poder abrir el envase, como hemos mencionado, es necesario tirar de ambas
caras. Para ello, se colocaran ambas manos en forma de pinza de precision,
agarrando un trozo de la bolsa y se hara fuerza separandolas. Este tipo de agarre se
trata de un pellizco entre yemas de dedos, donde intervendran las articulaciones
interdistales e interproximales. Estas articulaciones, como mencionamos, podrian
verse afectadas por las enfermedades estudiadas y es por ello, que este tipo de
agarre presentara dificultades. Ademas, se debe tener en cuenta, que, al necesitar
una gran cantidad de fuerza para poder abrir el envase, los dedos se apretaran mas
unos contra los otros, lo que provoca un dolor a la presion, tipico de las personas con
artrosis.

Ademas, para poder tirar de las dos partes de la bolsa con fuerza, serd necesario
realizar un pequeno movimiento en la muneca, que también podria estar afectada
por las enfermedades.

Al separarse las manos, la muneca hara un movimiento de supinacion, lo que
producira dolor en personas con artritis reumatoide.

En los casos estudiados, ambas usuarias pudieron abrir la bolsa, pero a ambas
también le surgieron complicaciones ya que no tenian la suficiente fuerza y les llevo
mas tiempo que a una persona que no tenga alguna de las enfermedades. De hecho,
la usuaria con artritis reumatoide necesitd varios intentos para finalmente poder
abrir la bolsa. Ademas, al agarrar con tanta fuerza la bolsa para poder despegarla, le
provoco dolor en los dedos.
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llustracion 43: Usuarios con artrosis y artritis reumatoide abriendo una bolsa hermética. Fuente: Elaboracion
propia
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4.6 Envase de productos de higiene
Estos envases pueden ser de distinto tamano, dependiendo de la marca. Pueden ser
utilizados para contener champu, gel o acondicionador.

En este caso, el analisis se realizara con un envase de champu “Garnier” y un envase
estandar de gel, que suelen ser envases mas altos y anchos.

4.6.1 La funcion
La funcién de estos envases es la de contener el producto de higiene.

Ademas, el envase esta disenado para que el usuario utilice este producto en dosis,
por lo que esta es otra de sus funciones, ademas de la de evitar derramar el
producto.

4.6.2 El uso
Lo mas usual, es encontrar este envase en el bano de un hogar, ya sea en la ducha,
en la banera, o cerca de este lugar. Al tratarse de un producto de higiene (gel para el
cuerpo, o champu para el pelo), se trata de un envase de uso habitual.

Ademas, el contexto de utilizacion de este envase es un lugar humedo, y
generalmente con poco espacio para colocar el envase tras obtener la dosis
deseada.

La dosis que extrae el usuario no estd medida, se suele hacer a ojo segln las
preferencias o necesidades de la persona en cuestion.

Cuando queda poco producto, es comun darle la vuelta y dejarlo apoyado sobre la
tapa, para que sea mas facil extraerlo mas tarde.

4.6.3 La forma
El envase de gel que vamos a analizar mide unos 26,5 cm de largo y unos 4,5 cm de
ancho. El de champu, unos 19 cm de largo y 3 cm de ancho. Para poder agarrarlo, la
mano envolvera el envase con los dedos y el pulgar, formando un agarre circular,
pero adaptandose al envase y con mas amplitud dependiendo de cémo de ancho
sea.

No es posible abrir el envase con la misma mano que se esta sosteniendo, por lo que
sera necesario utilizar la otra mano para poder abrir la tapa.

Una vez abierto, el usuario generalmente girara su muneca y con ayuda del pulgar,
apretara el envase para que caiga la dosis requerida del producto en su otra mano.
En ocasiones, no hace falta apretar y se desperdiciara algo de producto.
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4.6.4 El material

El envase esta fabricado en polietileno, salvo lo que es la tapa que es de
polipropileno.

El polietileno es un material transparente, lo que ayuda a poder ver lo que queda del
contenido en el interior del envase. Ademas, es un material ligero y econémico.

Actua como barrera entre el contenido del envase y los gases y la humedad del
exterior. Ademas, dota al envase de una gran resistencia a impactos y
agrietamientos.

El polipropileno a menudo es utilizado para tapones abatibles con bisagra plastica,
como es este caso. Es un material resistente a flexiones repetidas y tiende a
recuperar su forma inicial tras ser doblado.

4.6.5 La apertura
El sistema de apertura consiste en una tapa abatible con bisagra plastica. Para poder
abrirla, se mete la yema del dedo en el hendido que tiene esta, y se presionara hacia
arriba con fuerza.

La tapa esta sujeta el resto del bote por la bisagra plastica, por lo que para cerrarla
solo sera necesario apretarla hasta abajo hasta que haga tope.

4.6.6 El impacto ambiental
Tanto el polietileno como el polipropileno son materiales reciclables. El envase puede
ser directamente depositado en el contenedor adecuado (el amarillo, de envases) y
podran separarse sus componentes y darlos una segunda vida.

Esto ayudara a que se reduzcan las emisiones de gas, ademas de conservar las
materias primas disponibles.

En relacion con el funcionamiento del envase en si, al echar la cantidad de gel
deseada en la mano o en la esponja para poder lavarse, suele desperdiciarse algo
de liquido entre que se da la vuelta al bote y se cierra. Esto es debido a que, al apretar
el bote para extraer la dosis del producto, cuando se deja de apretar, seguira cayendo
algo de este a causa de la fuerza de la gravedad.

4.6.7 Afecciones a personas con artrosis y /o artritis reumatoide
En primer lugar, para agarrar el bote, es necesario abrir la mano lo suficiente para
poder abarcar todo su perimetro. Dependiendo de la forma del envase, se doblaran
mas o menos los dedos, haciendo que las articulaciones interproximales y
metacarpofalangicas trabajen mas o menos y produciendo dolor al hacerlo en las
personas con artritis reumatoide o artrosis. En el caso del envase de champu sera
mas sencillo de coger debido a su pequeno tamano y a ser bastante estrecho. En el
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caso del envase de gel, de mayores dimensiones, el agarre implicara una mayor
cantidad de fuerza.

Para abrirlo, mientras se sostiene con una mano, se colocara la otra mano con el
pulgar por debajo de una hendidura de la tapa y presionando hacia arriba para que
se pueda abrir. Realizando esta accion, la fuerza pasara por la articulacion proximal
y la trapecio metacarpiana, provocando dolor y molestias. En ocasiones, puede ser
muy dificil de realizar esta apertura, debido a la poca fuerza que pueden tener las
personas con las mencionadas enfermedades.

llustracion 45: Usuario con artritis reumatoide abriendo la tapa abatible. Fuente: Elaboracion propia

Como hemos mencionado, la persona que padece alguna de estas enfermedades,
suele tener una disminucion de fuerza en las manos. Por ello, el peso de este envase
(en el caso del envase de gel) podria ser demasiado teniendo en cuenta las
condiciones, ya que al estar en un ambiente himedo es mas sencillo que se resbale,
lo que es otro factor a tener en cuenta.

Para poder echar el producto en la otra mano o en una esponja, deberia cogerse con
una sola mano. Al hacerlo, se dara la vuelta al envase y se apretara ligeramente con
el pulgar. Esta presion implica nuevamente la intervencion de las articulaciones
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interproximal y trapecio metacarpiana, ademas de las articulaciones de los demas
dedos debido al agarre de fuerza que se realiza.

En el estudio realizado, la usuaria con artrosis, a la hora de abrir los envases, sufrid
molestias en el pulgar ya que es con el que hizo la fuerza de presion. Se estudio
también la posicion de inclinacion del envase para poder echar la dosis deseada en
la mano. Esto, con el envase pequeno no le supuso ninguna dificultad, pero con el
envase mas grande resultd ser una tarea algo complicada debido al peso de este. Al
girar, la fuerza del movimiento se realiza con la muneca, articulacion dolorida a causa
de la artrosis.

En el caso de la usuaria con artritis reumatoide, la mayor molestia ha llegado a la
hora de apretar el envase para extraer una dosis del producto. Para el envase mas
grande, ha necesitado utilizar las dos manos para tener la suficiente fuerza para
apretar.
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4.7 Envase de productos de limpieza
Se trata de envases para productos de limpieza, en este caso limpieza de ropa.

Este tipo de envases suelen ser grandes, pues tienen capacidad para suficientes
mililitros y que dure bastante el contenido.

4.7.1 La funcién
Estos envases son utilizados para productos de limpieza, como pueden ser el
detergente o el suavizante. Nos centraremos en este Ultimo, que suele tener un
envase mas incomodo, aunque la propuesta de mejora podra ser dirigida a ambos
productos.

Su funcioén principal es la de contener el liquido.

En segundo lugar, el tapon del envase tiene una doble funcién, ya que ademas de
cerrar el envase, es utilizado generalmente, para dosificar la cantidad de liquido que
se va a utilizar y poder echarlo en la lavadora.

4.7.2 El uso

Este envase no contiene un producto de uso diario, pero si suele ser algo que esta
en todos los hogares y puede ser utilizado semanalmente.

La accion de echar el contenido en el tapon para poder dosificarlo puede
complicarse, sobre todo si el envase esta bastante lleno.

Generalmente, su contenido suele de

rramarse al volver a poner el tapon en su sitio, ya que puede gotear. Al verter el
contenido del envase, también puede ser derramado.

4.7.3 La forma
La forma del envase es de base rectangular, con unas dimensiones de 32,5 cm de
largo y 7 cm de ancho. Suele tener una capacidad de 21, por lo que puede llegar a
pesar bastante para poder usarlo habitualmente

Para poder agarrar el envase es necesario hacerlo por el cuerpo de este, ya que como
se puede observar, no dispone de un asa o similar para poder agarrarlo. Esto produce
que sea necesaria una determinada cantidad de fuerza para poder levantarlo,
teniendo en cuenta sus dimensiones y su peso.

El perimetro del envase es de 33 cm, por lo que no se podra agarrar bien rodeando
la mitad del envase, y esto implicara que sea mas facil que se resbale de las manos,
ademas de que sea necesaria una mayor cantidad de fuerza.
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4.7.4 El material
El envase esta fabricado en polietileno. Este material es usado ya que se trata de
una buena barrera a gases y humedad, lo que protegera al liquido del exterior.
Ademas, dota al envase de una gran resistencia al impacto y al agrietamiento.

Se trata de un material transparente, que ayuda a poder ver lo que queda en el
interior. Es un material ligero y no muy caro.

El tapdn es de polipropileno. Este material a menudo es utilizado para tapones y
tapas, ya que tiende a recobrar la forma si se dobla (es un material algo flexible) y
resiste a flexiones repetidas.

4.7.5 La apertura
Nuevamente, el sistema de apertura se realiza mediante la accion de girar, ya que
se trata de un tapon de rosca.

El tapdn tiene unos 40 mm de diametro, por lo que no es necesario un agarre de
precision para poder abrirlo. Al tratarse de un envase de grandes dimensiones, es
necesario sostenerlo sobre una superficie con una de las manos, mientras se
desenrosca el tapon con la otra.

Este tapon, ademas, sirve como dosificador. Generalmente los usuarios vierten el
contenido del envase en este y desde ahi es vertido a la lavadora o a donde vaya a
ser utilizado.

4.7.6 El impacto ambiental
El PET es un material facilmente reciclable. Puede serlo mas de una vez ya que en
este caso no se trata de un envase de uso alimentario. Al poder ser reciclado se
reduciran las emisiones de gases, ademas de que se conservaran mejor las materias
primas.

El tapon de polipropileno también es reciclable. No suele tener el mismo fin, pero si
es posible su reciclado. Ademas, al tener la funcion de dosificador también, reduce
la necesidad de utilizar otro objeto para poder dosificar el contenido, por lo que
podria suponer un ahorro.

4.7.7 Afecciones a personas con artrosis y /o artritis reumatoide
Los principales problemas observados en este envase son sus grandes dimensiones
y su peso. El envase es demasiado ancho para poder rodearlo comodamente.
Ademas, se necesita una fuerza grande en las manos para poder sostenerlo, en
especial cuando esta lleno. Esto hace que sea una actividad muy dificil para las
personas con artrosis o artritis reumatoide, que suelen padecer una disminucion de
la fuerza manual. Se provoca una tension en los dedos que también provocara dolor
en estas personas. Al sostener el envase en el aire, la mayoria de la fuerza y de la
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tension caera sobre la muneca, articulacion que en las personas con artrosis puede
encontrarse bastante degenerada, por o que puede llegar a ser una tarea muy
complicada, incluso imposible. Los tendones flexores de la muieca también se veran
implicados, lo que causara molestias y limitaciones en los usuarios con artritis
reumatoide.

A la hora de rodear una parte del envase para agarrarlo, se involucran las
articulaciones metacarpofalangicas lo que podria causar dolor y molestias en
personas con artritis reumatoide.

El tapon de rosca obliga a colocar la mano en posicion de pinza de tipo pellizco entre
yema y dorso. El hecho de apoyar la falange distal en el tapén para poder girarlo,
como en los casos anteriores, si provocara molestias, debido a que se estara
realizando presion contra las articulaciones distales.

Al tener que verter el liquido en el tapon dosificador, es necesario tener la precision
requerida para no derramar parte del contenido. Ademas, en ese momento se
deberia agarrar el envase solo con una mano, mientras que se va inclinando sobre
el tapon.

En los casos estudiados, las participantes no podian sostener el envase en el aire sin
apoyarlo contra una superficie, ya que les causaba demasiado dolor en la muneca y
no tenian la fuerza suficiente.

llustracién 46: Usuarios con artrosis y artritis reumatoide probando el envase. Fuente: Elaboracion propia
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4.8 Caja secundaria para alimentos
Este tipo de envases son envases secundarios, ya que no se encuentran en contacto
directo con el alimento. Puede contener numerosos productos. En este caso, vamos
a centrarnos en los destinados a contener cereales de desayuno o galletas, que se
encuentran en una bolsa cerrada herméticamente, y esta, dentro de la caja
mencionada.

4.8.1 La funcién
Su funcion es la de guardar la bolsa que contiene el alimento y protegerla del exterior,
ademas de llamar la atencion de los usuarios con sus disenos llamativos. Esta caja
ayuda a poder almacenar el producto comodamente y poder conservarlo.

4.8.2 El uso

Se trata de un alimento generalmente utilizado por las mananas, pero puede ser
tomado en cualquier momento del dia.

Algunas personas, para poder echar los cereales donde vayan a echarse, pueden
inclinar la caja con la bolsa dentro, para que caigan. Otra manera, es metiendo la
mano dentro de la bolsa, sin sacarla de la caja, y extrayendo la cantidad deseada.

Otra manera es sacando la bolsa de la caja y realizando una de las anteriores
opciones, pero con la bolsa fuera de la caja.

4.8.3 La forma
Se trata de una caja rectangular con la altura suficiente para poder almacenar la
bolsa que contiene los cereales en su interior. Su ancho es de 6 cm y no pesa
demasiado (suelen llevar 250 o 300 gramos de alimento), por lo que puede ser
agarrado y transportado sin problema incluso estando llena.

La apertura consiste en dos solapas, pegada encima una de la otra. Después de su
uso podra volverse a cerrar, aunque no sera un cierre hermético.

La bolsa de cereales tiene un funcionamiento similar a la bolsa de snack mencionada
anteriormente.

4.8.4 El material

Estos envases son fabricados en cartoncillo. Este material es muy facil de trabajar,
lo que facilita el plegado y troquelado de las distintas cajas. Es muy flexible y se dobla
sin arrugarse ni romperse.

El uso de este material es sostenible, 1o que lo convierte también en un material
econdmico, ya que es facil reciclarlo.

Ademas, el cartoncillo es un material resistente, y protegera a los cereales de su
interior, tanto de golpes, como de la humedad o los cambios d temperatura.

76 TFG 2021 - 2022 | Ingenieria en Diseno Industrial y Desarrollo del Producto



Envases para usuarios con artrosis y artritis reumatoide: analisis, propuestas de mejora y redisefo Memoria

4.8.5 La apertura
La apertura de este envase se realiza mediante la accion de despegar, pero en este
caso, la pestana también esta pegada.

El cierre de la caja consiste en un cierre con pestana insertable.

En primer lugar, la tapa va pegada (una solapa sobre la otra), pero luego se puede
volver a cerrar insertando la pestana de una de las solapas en la hendidura de la
otra.

Al abrir la caja por primera vez, se mete la mano agarrando una de las solapas
superiores y presionando la otra hacia abajo. Después se puede cerrar (aunque no
sera un cierre hermético), gracias a unas pestanas en las solapas superiores, como
podemos observar en la ilustracion 47.

llustracion 47: Cierre con pestana insertable. Fuente: www.highpackmkt.blogspot.com

4.8.6 El impacto ambiental
La mayor parte del carton en general es reciclado, ademas de que este material
puede ser nuevamente reciclado. Se trata de un material ecologico.

Los residuos generados son moderadamente bajos.

El envase en si es facil de reciclar, ya que va directamente al contenedor del carton
sin necesidad de separarlo.

4.8.7 Afecciones a personas con artrosis y /o artritis reumatoide

Al agarrar el envase por el lado mas estrecho es posible agarrarlo sin dificultad. Para
las personas que padezcan de una artrosis o artritis reumatoide mas avanzada,
debido a la degeneracion de la muneca en un caso, y de la inflamacion de las
articulaciones en el otro, se convertira en una tarea mas complicada debido a la
fuerza que habria que realizar para poder levantar el envase y su conjunto en el aire.
Ademas, al ser un envase con los lados rectos, al agarrarlo, los dedos no se apoyan
en nada y no se abarca ni la mitad del envase. Por ello, podria caerse de la mano o
resbalarse debido al barniz que lleva el cartoncillo.
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El principal problema que tiene este envase para las personas que padecen las
mencionadas enfermedades, es la apertura. Para poder abrirlo, como se ha
explicado antes, es necesario meter la yema del dedo por debajo de una de las
solapas. Es necesario realizar esta accion de manera precisa y con fuerza para poder
impulsar correctamente la solapa y despegarla de la otra. Para ello, intervendran las
falanges y articulaciones distales del indice o del pulgar, dependiendo que dedo
utilice el usuario. En ambos casos, estas articulaciones pueden estar afectadas por
las enfermedades mencionadas, y esta accion causara dolor y molestias, debido a la
fuerza puntual que hay que hacer para poder despegar las solapas. En el caso de
que se realice con el pulgar, intervendra también la articulacion trapecio
metacarpiana al realizar fuerza con este dedo, lo que en personas que tengan
artrosis, podra causar molestias y dolor.

llustracion 48: Usuario con artrosis abriendo una caja de cereales. Fuente: Elaboracion propia

Para poder coger la bolsa del interior de la caja, es necesario introducir una de las
manos en ella. Para ello, se colocara en posicion de pinza, posicidon que como hemos
mencionado causara dolor en las personas con artrosis y artritis reumatoide.
Ademas, la bolsa no suele agarrarse con todos los dedos, si no que generalmente,
se utilizan el indice y el pulgar y puede quedarse atascada dentro de la caja, por lo
gue sera necesario tirar con algo de fuerza.

Ademas, este alimento suele ser mas utilizado por las mananas, momento en el que
estas personas pueden sufrir de mayor rigidez en las manos, dificultando sus
movimientos y acciones.

Como observamos en la ilustracion 48, la participante en el estudio que tiene artrosis
abre la pestana con el pulgar. Expone que ha sentido dolor en este dedo, debido a
que es uno de los mas afectados por la artrosis. Aun asi, la apertura es realizada con
este, porque cuesta menos que utilizando las articulaciones interdistales de los otros
dedos.

La accion de coger la bolsa encontrada dentro de la caja no ha supuesto ningin
obstaculo, pero la apertura de esta bolsa si ha resultado ser mas complicada, y la
usuaria ha necesitado mas tiempo para poder despegar un lado del otro y poder
acceder asi a su interior.
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llustracion 49: Usuario con artritis reumatoide abriendo la caja de cereales. Fuente: Elaboracion propia

En el caso de la usuaria con artritis reumatoide, ha utilizado los dedos indices de las
dos manos para poder presionar la pestana mas facilmente (ilustracion 49). Le ha
llevado algo de tiempo debido a la fuerza que es necesaria, pero si ha podido abrir
el envase. A la hora de coger la bolsa de su interior no ha tenido la suficiente fuerza
para tirar de ella ni para abrirla.
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4.9 Comparacion y conclusiones del estudio
En general, la mayoria de los envases estudiados pueden ser abiertos y utilizados
por los usuarios, ya que son productos de uso cotidiano y recurrente. Aun asi, su
utilizacion conlleva dolor o molestias en los distintos usuarios, incluso, como hemos
podido conocer gracias al estudio realizado con dos usuarias, la utilizacion de los
distintos envases puede llevar mas tiempo del que deberia.

Entre los distintos envases, son preferibles los que son de menor tamano, ya que se
pueden agarrar facilmente con la palmay los dedos. Los envases de mayor tamano,
implica la utilizacion de una mayor cantidad de fuerza, por ejemplo, el envase de
suavizante. Los envases de tamano medio, como el envase de champu, son mas
faciles de manejar puesto que es facil rodearlos con la mano sin la necesidad de
doblar demasiado los dedos, lo que podria provocar molestias en las articulaciones
implicadas.

Aun asi, los envases de menor tamano, implica la posicion en pinza de la mano, que
es mas facil que provoque molestias en los usuarios debido a la precision y al
doblado de los dedos (lo que supone la implicacion de las articulaciones
interfalangicas).

Dentro de los diferentes tipos de apertura que se han analizado, podemos comparar
el tapon de rosca y la tapa abatible, ambos utilizados en envases similares.

Los tapones de rosca mas grandes, como el del envase de suavizante, son mucho
mas faciles de agarrar que los que son mas pequenos, como el que hemos
mencionado en el envase tubular del dentifrico. Cuando estos tapones son abiertos
por primera vez, la tarea es mas complicada ya que es necesaria la utilizacion de
algo de fuerza, llevada a cabo por los dedos.

Las tapas abatibles necesitan mayor fuerza, tanto para abrirlo como para cerrarlo.

En el caso de las latas de conserva, el envase es mas sencillo de abrir cuando la tapa
tiene menor recorrido. En el caso del tipo de tapa con una pestana para despegarla,
se dificulta la tarea debido a la precision con la que hay que agarrar la fina pestana.
Ademas, es necesaria mayor cantidad de fuerza.
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5. PROPUESTA DE LINEA DE ENVASES

Gracias al analisis realizado en el segundo capitulo de este trabajo, se pretende
disenar nuevos envases sustituyentes a los descritos, o pequenas modificaciones en
ellos, que puedan facilitar las tareas del dia a dia a las personas que sufren las
enfermedades como la artrosis o la artritis reumatoide.

5.1 Objetivos

El principal objetivo de la presente propuesta es el de poder facilitar las distintas
tareas del dia a dia a personas con enfermedades que limiten la movilidad de las
manos, como son la artrosis o la artritis reumatoide.

Los objetivos se dividiran en tres tipos. En primer lugar, se encuentran las
generalidades de un envase. Numerosos estudios y apuntes resumen las
generalidades y caracteristicas que los envases deben tener para cumplir una serie
de requisitos.

Por otro lado, encontramos los objetivos propios del trabajo, tanto en general para
todos los envases, como en especifico para cada uno de ellos, puesto que no todos
tendran los mismos requisitos.

5.1.1 Caracteristicas funcionales de un envase
Un envase debe cumplir una serie de caracteristicas, tanto su forma y diseno como
su apariencia (Vidales Giovannetti, 1995)

e Resistencia: el envase debe proteger el producto y garantizar su
conservacion.

e Hermeticidad: las propiedades de barrera de un envase son muy importantes,
ya que es otra manera de proteger el contenido de este. En el caso de envases
recerrables, debe asegurarse que su cierre se mantenga hermético.

o Cierre / apertura: debe ser hermético, pero debe abrirse sin dificultad.

e Inviolabilidad: el contenido no debe haber sido manipulado antes de que
llegue al consumidor final.

e Dispensacion (en los casos en los que sea necesario): se debe asegurar la
dosificacion adecuada del contenido, evitando Gtiles complementarios.

e Compatibilidad: quimica y fisica con el producto de su interior.

e Ergonomia: el envase debe adaptarse a la forma en la que va a ser
manipulado, abierto, utilizado, almacenado, etc.

e Versatilidad.

e Comunicacion: las informaciones anadidas deben estar claras.
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5.1.2 Objetivos generales
Los objetivos que pretende abarcar el presente trabajo respecto a las propuestas
son los siguientes:

e Realizar propuestas de mejora a través de ligeras modificaciones en los
envases estudiados. Cuando sea necesario, se redisenara el envase.

e Atender a la ergonomia y especificamente a las necesidades de las personas
con dificultades en la movilidad de las manos.

e Tener en cuenta las molestias o dolores que pueden surgir en las personas
con las enfermedades estudiadas e intentar evitar o reducir las posturas y
movimientos que puedan provocarlos.

e Mantener la apariencia en su mayoria de los envases actuales.

¢ Que todos los envases sigan una misma linea estética.

e Desarrollar una de las propuestas de envase para explicar su contenido.

5.1.3 Objetivos especificos

5.1.3.1 Envase tubular
Los objetivos para la propuesta del envase tubular son:

e Modificar el sistema de apertura, eligiendo el mas sencillo.

e Modificar el tapoén atendiendo a las dificultades encontradas en el analisis.

e Modificar y facilitar el sistema de apriete para poder sacar el dentifrico del
envase de manera mas sencilla.

e Estudiar la posibilidad de evitar el desperdicio de dentifrico al apretar.

5.1.3.2 Lata de conservas
Los objetivos para la propuesta de la lata de conservas son:

e Modificar el sistema de apertura, de manera que no sea necesaria tanta
fuerza como hasta ahora.

e Modificar, dentro del sistema de apertura, la forma de la anilla o pestana
atendiendo a las molestias y dolores que pueda crear en las personas con las
estudiadas enfermedades.

e Evitar el derrame del producto al ser abierto el envase.

5.1.3.3 Botella

Los objetivos para la propuesta de la botella son:

e Atender a la forma ergondémica del envase respecto a la mano.
e Tener en cuenta que la botella sera reutilizada por el usuario en la mayoria de
los casos.

82 TFG 2021 - 2022 | Ingenieria en Diseno Industrial y Desarrollo del Producto



Envases para usuarios con artrosis y artritis reumatoide: analisis, propuestas de mejora y redisefo Memoria

e Modificar el sistema de apertura para evitar molestias y dolores en las
personas con las enfermedades estudiadas.

5.1.3.4 Bote redondo
Los objetivos para la propuesta de mejora del bote redondo son:

e Modificar el sistema de apertura para evitar molestias y dolores en las
personas con las enfermedades estudiadas.

e Modificar ligeramente la forma del envase, proporcionandole una forma mas
ergonomica.

5.1.3.5 Bolsa hermética
Los objetivos para la propuesta de la bolsa hermética son:

e Modificar el sistema de apertura para prescindir de la fuerza utilizada hasta
ahora.

e Realizar los cambios necesarios para que el envase pueda ser cerrado
nuevamente una vez se ha abierto.

5.1.3.6 Envase de productos de higiene
Los objetivos para la propuesta del envase de productos higiénicos:

e Modificar el sistema de apertura atendiendo a las dificultades encontradas
en el analisis.

¢ Modificar el sistema de dosificacion de manera que no tengan que intervenir
tantos movimientos y articulaciones posiblemente afectadas por las
enfermedades estudiadas.

e Realizar alguna modificacidon en el envase para evitar resbalamientos y
caidas.

5.1.3.7 Envase de productos de limpieza
Los objetivos para la propuesta del envase de productos de limpieza son:

o Modificar las dimensiones del envase, para evitar su gran peso.

e Modificar el envase para facilitar el agarre de este atendiendo a las
dificultades encontradas en el analisis.

e Modificar el sistema de apertura, evitando posiciones e involucraciones de
distintas articulaciones que puedan crear molestias o dolor en las personas
con las enfermedades estudiadas.

e Modificar el sistema de dosificacion para evitar derrames del producto y para
facilitar la tarea a los usuarios.

5.1.3.8 Caja secundaria para alimentos
Los objetivos para la propuesta de la caja secundaria para alimentos son:
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e Modificar el sistema de apertura, dando la posibilidad de prescindir de la
cantidad de fuerza utilizada hasta ahora.

e Modificar el envase, de manera que pueda ser agarrado mas facilmente
atendiendo a las posiciones que pudieran provocar molestias en las personas
con las enfermedades estudiadas.

5.2 Primeras ideas generales
Se presentan a continuacion unas primeras ideas de cada uno de los envases
analizados, que modifican una parte o al envase completo. Se trata de primeros
bocetos sencillos realizados a mano, que mas tarde podrian ser desarrollados y
mejorados.

Para todos se ha buscado la mejor forma de facilitar las distintas tareas de agarre y
apertura que podian provocar problemas para las personas con artrosis y artritis
reumatoide, como se ha observado en el analisis.

Aun siendo envases de ramas totalmente distintas en su mayoria, se ha buscado
seguir una misma linea en cuanto a estética y modificaciones.

5.2.1 Envase tubular
En el analisis del envase tubular, se dieron a conocer los problemas que este daba
a las personas con las enfermedades estudiadas. Los principales problemas
aparecen en la apertura del envase y en su apriete.

Actualmente, existe un producto utilizado para exprimir los envases de pasta de
dientes, haciendo mas cémoda la extraccion del contenido. Estos productos,
llamados “exprimidor de pasta de dientes” son utilizados cada vez mas.

NAQOSNIS
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llustracion 50: Exprimidor de pasta de dientes. Fuente: www.alibaba.com

Para la modificacion del envase tubular, se ha tenido en cuenta este producto. Se ha
buscado anadirlo al propio envase, como se puede observar en el boceto de la
ilustracion 51.
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1

llustracion 51: Boceto de propuesta de envase tubular. Fuente: Elaboracion propia
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Se trata de una pieza de plastico, con forma cilindrica, pero con una zona plana para
poder ser apoyada. Su funcionamiento consiste en ir girando la rueda de la parte del
exprimidor. Como se ha visto en el analisis, las aperturas de tipo rosca son las
aperturas que menos trabajo cuestan a los usuarios con artritis reumatoide y / o
artrosis, por lo que este tipo de giro no supondra demasiados problemas. Ademas, a
esta rueda se le han anadido unos salientes, lo que hace que, al agarrarla, los dedos
no tengan que hacer mucha fuerza para que no se resbale, ya que los salientes
ayudan a mantener fijo el dedo al girar la rueda. Se puede observar el funcionamiento
en la ilustracion 52.

llustracion 52: Boceto de propuesta de envase tubular. Fuente: Elaboracion propia

Respecto a la apertura, se ha mantenido el tapén de rosca, evitando las aperturas
de tapa abatible como se ha visto en algunos envases. El tapon se ha hecho mas
grande de manera que se pueda agarrar con mas facilidad, sin necesidad de realizar
una pinza de precision.

Por dltimo, para evitar la utilizacion de una caja anadida para poder exponer el
envase en los supermercados, se ha anadido un troquelado al propio envase para
poder colgarlo. Ademas, esta parte ayuda a que la primera vez que se utilice la parte
del exprimidor, esté preparado para seguir el camino de la ruleta. Esa parte no lleva
dentifrico y seria plana.

Con las modificaciones mencionadas, los usuarios no tendran que hacer un agarre
de tipo pinza de precision, ni para abrirlo ni para apretarlo. Los giros necesarios para
utilizarlo no hacen que sea necesario posturas forzadas ni giros de muneca
exagerados. Al no tener que apretar el envase, no hace falta una gran cantidad de
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fuerza, ni para girarlo debido a los salientes y al propio mecanismo del exprimidor.
Su utilizaciéon no provocara dolores en las articulaciones implicadas. Ademas, se
genera menos desperdicio debido a que se va a exprimir la totalidad del contenido.

5.2.2 Lata de conservas
Para la lata de conservas, se ha buscado modificar el sistema de apertura, pues en
el envase actual es la parte que mas dificultades presenta en las personas con las
enfermedades estudiadas.

La apertura de la propuesta esta inspirada en la apertura noérdica, utilizada
mundialmente en los anos 80. Esta apertura tenia una llave que iba girando sobre si
misma y la tapa de la lata quedaba enrollada alrededor de esta.

Se ha propuesto una especie de mecanismo similar, uniendo este tipo de llave a la
propia tapa, todo en uno. La tapa seria de un material mas maleable, lo que hace
gue no sea necesaria una gran cantidad de fuerza. En la ilustracion 53 se puede
observar el boceto de la propuesta.

llustracion 53: Boceto de propuesta de lata de conservas. Fuente: Elaboracion propia

Se anadiria un reborde de otro material en el agujero de la “anilla” para evitar cortes
y danos.

De esta manera, los dedos se colocan igual que con la anilla del abrefacil, pero esta
vez en vez de tirar hacia uno mismo y provocar tension en la muneca, se hara girar
la anilla.

5.2.3 Botella
En el analisis de la botella, se ha observado que este envase es uno de los que menos
problemas trae a las personas con artrosis o artritis reumatoide. Aun asi, se proponen
unas pequenas modificaciones que mejoran el agarre y la apertura teniendo en
cuenta los problemas que acarrean a las personas, las enfermedades estudiadas.

Respecto a la forma, se pronunciaria mas la hendidura dedicada al agarre de la
botella. Actualmente, ya encontramos en el mercado, dependiendo de la marca de
la botella, algunas botellas que tienen hendiduras mas pronunciadas que otras.
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Esta mejora ayuda a que las personas puedan agarrar mas facilmente la botella, sin
tener que abrir demasiado la mano. Ademas, se anadirian unos relieves en la forma,
que evitaria que resbale el envase de la mano.

|

llustracion 54: Boceto de propuesta de botella. Fuente: Elaboracion propia

Para la apertura se propone una ligera modificacion en la altura del tapon, para poder
agarrarlo mas facilmente. Asi, al realizar la posicion de pinza para poder abrir la rosca
del tampdn, se podra bajar mas la mano y que el tapén no choque tanto contra las
articulaciones interfalangicas distales, ya que estas suelen estar mas afectadas en
personas con artrosis y artritis reumatoide. También se ha estudiado la posibilidad
de anadir unos salientes al tapon, lo que ayuda a que no sea necesaria demasiada
fuerza para abrir el envase.

llustracion 55: Boceto de propuesta de botella. Fuente: Elaboracion propia

Uno de los pasos que mas cuesta a las personas con artrosis y/o artritis reumatoide
es la primera apertura de la botella, en la cual se separa el tapon de la tira de
seguridad. Se propone asi, que, en vez de ese sistema de seguridad, se coloque un
sello de garantia, en forma de fina lamina en la boca de la botella. Esta estaria
pegada al tapon y al realizar el primer giro de apertura se levantaria. Gracias a esta
modificacion, se evitaria la utilizacion de una gran cantidad de fuerza, evitando los
dolores y molestias que pudiera provocar.
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Gracias a las modificaciones propuestas se facilita la apertura de este envase,
ademas del agarre. Se estudia también que se fabrique con un material que sea
reutilizable, ya que este envase suele usarse mas de una vez.

5.2.4 Bote redondo
En el analisis del bote redondo se ha observado que presenta dificultades en la
apertura y el agarre.

La tapa actual del envase obliga al usuario a abrir excesivamente la mano para
agarrarla. Para la propuesta de modificacion de la apertura, se ha buscado que,
siendo la tapa de las mismas dimensiones, tenga un saliente o un entrante que sea
mas facil de agarrar que la propia tapa. De esta manera, se lograria girar la tapa
entera, pero solo teniendo que agarrar una parte central de ella.

llustracion 56: Boceto de propuestas del bote. Fuente: Elaboracion propia

De esta manera, la mano no tiene que abrirse excesivamente. Ambas propuestas
buscan una posicion mas natural y poco forzada de la mano, por lo que se evitarian
dolores fuertes en la mano o incomodidades.

Respecto a la forma del bote, al ser un bote excesivamente ancho, es dificil agarrarlo
comodamente. Por ello, las hendiduras que existen actualmente para agarrarlo se
han pronunciado, para disminuir el diametro de agarre. Asi, la mano no tiene que
hacer tanta fuerza para sostenerlo, haciendo que estén en tension las articulaciones
involucradas.

88 TFG 2021 - 2022 | Ingenieria en Diseno Industrial y Desarrollo del Producto



Envases para usuarios con artrosis y artritis reumatoide: analisis, propuestas de mejora y redisefo Memoria

[

llustracion 57: Boceto de propuesta del bote. Fuente: Elaboracion propia

Estas modificaciones presentan ventajas tanto al agarrar el bote, como la tapa. En el
caso de la forma del bote, hara que la mano no esté tan abierta, evitando tensiones
innecesarias en las articulaciones involucradas.

Para la apertura se evita una posicion antinatural de la mano. No es necesario doblar
tanto las articulaciones interfalangicas, lo que evita dolores 0 molestias en personas
que sufren alguna de las enfermedades estudiadas.

5.2.5 Bolsa hermética
Como se ha observado en el analisis de la bolsa hermética, la dificultad que mas
resalta de este envase llega a la hora de abrirlo. Se trata de un sistema de apertura
de pinza de presion, con un movimiento de pellizcar y tirar.

La modificacion propuesta, convierte esta apertura en una apertura de rasgado.
Consiste en la misma bolsa, cerrada con un proceso de termosellado, pero una capa
mas fina que haga mas sencillo el despegado.

Para rasgarlo, se dispone de una tira donde se puede introducir el dedo sin necesidad
de hacer una postura de pinza de precision, o que evita dolores en las articulaciones
implicadas, ademas de necesitar menor cantidad de fuerza.

llustraciéon 58: Boceto de propuesta de bolsa hermética. Fuente: Elaboracion propia
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Esta modificacion aportara mas comodidad a los usuarios, ademas de que se
utilizara menos fuerza, La zona donde comienza el rasgado, tendra un pequeno corte
para que al tirar comience el rasgado y sea mas sencillo.

Ademas, solo se rasgara una de las caras de la bolsa, separandola del resto. Esto se
debe a que la otra cara tendra una fina capa de adhesivo, para poder volver a cerrar
el envase. Se pliega hacia abajo esta cara y quedara cerrado para poder conservar
mas tiempo el contenido, como podemos ver en la ilustracion 59.

llustracion 59: Boceto de propuesta de cerrado de la bolsa hermética. Fuente: Elaboracion propia

La propuesta de este envase hace que no sea necesario realizar un movimiento de
apriete con el pulgar, ni con las articulaciones interfalangicas, lo que facilita la
apertura a las personas con las enfermedades estudiadas.

5.2.6 Envase de productos de higiene
Durante el analisis del envase de productos de higiene se observaron distintos
puntos que generaban problemas para las personas con enfermedades como la
artrosis y la artritis reumatoide.

En primer lugar, el sistema de apertura era de tapa abatible, por lo que era necesaria
la utilizaciébn de una pequena cantidad de fuerza, para abrir la tapa y cerrarla.
Ademas, se veian involucradas varias de las articulaciones afectadas por las
enfermedades mencionadas, como las articulaciones interfalangicas distales. Otro
de los problemas que podia dar lugar la utilizacion del envase actual, es el sistema
de dosificacion, pues depende del apriete del usuario y suele derramarse y por lo
tanto generar un desperdicio.

Para solventar estos dos problemas, se propone eliminar la tapa abatible y en su
lugar, anadir un dosificador, como el que vemos en la ilustracion 60. Para el uso de
este dosificador Unicamente sera necesario apretar el dosificador, sin gran cantidad
de fuerza. Gracias a esto, no hara falta agarrar el envase para poder dosificar el
producto. Ademas, no sera necesaria la involucracion excesiva de ninguna de las
articulaciones afectadas por la enfermedad, como las articulaciones del pulgar o las
interfalangicas, que si tienen que ser utilizadas en la apertura de la tapa abatible.
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llustracion 60: Boceto de propuesta de envase de producto de higiene. Fuente: Elaboracién propia

Otra ventaja de este sistema es que las dosis siempre son iguales, y no existe
desperdicio.

Ademas, como en envases anteriores se propone cambiar ligeramente la forma del
envase, anadiendo unas hendiduras para que sea mas sencillo el agarre. En la zona
disminuida, el diametro llegara a ser similar a la longitud de la mano, por lo que
puede ser rodeado sin necesidad de doblar los dedos excesivamente. Asi, las
articulaciones interfalangicas no se veran afectadas ni se provocara dolor o
molestias en ellas durante la utilizacion del envase.

llustracién 61: Boceto de propuesta de envase de producto de higiene. Fuente: Elaboracion propia

Se ha analizado el contexto de utilizacion de este envase, y para evitar
resbalamientos del envase y caidas innecesarias, se anade en la zona de agarre unos
pequenos relieves antideslizantes que evitaran que la mano resbale.
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5.2.7 Envase de productos de limpieza
En el analisis del envase de productos de limpieza se observaron varios problemas
durante su utilizacion, debido a sus grandes dimensiones.

El principal problema del envase actual es que para poder dosificar el producto es
necesario sostener en el aire el envase lleno y echar el producto o en el cajon de la
lavadora (en este caso) o en el tapdén dosificador.

Para evitar esto, se ha propuesto un envase en el que no sea necesario ni moverlo
ni abrirlo. Se trata de un envase como el actual al que se le ha dado la vuelta, siendo
necesaria una mayor base en lo que actualmente es el tapon. Dentro del tapon tiene
una especie de sistema de apertura, del que podemos ver sus partes en la ilustracion
62.

llustracion 62: Boceto de propuesta de envase de producto de limpieza. Fuente: Elaboracion propia

Se han juntado el sistema de apertura y el sistema de dosificacion en un mismo
sistema, dejando de ser necesario sostener el envase en el aire. En la parte interior
del tapon existe una “rueda” con un agujero, que al girarlo lo suficiente, coincidira
con el agujero de otra lamina dejando fluir el contenido hasta el cajon que se
encuentra debajo de ellas en el tapon.

Cuando este cajon esté lleno, el usuario vuelve a girar la rueda en sentido contrario,
para cerrarlo. Una vez el sistema esté cerrado, podra sacarse el cajon para echar su
contenido en el lugar deseado. Este sistema puede verse en el esquema de la
ilustracion 63.
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llustracion 63: Esquema de propuesta de utilizacion del envase. Fuente: Elaboracion propia

El sistema propuesto ayuda a que las dosis siempre sean iguales, ademas de que
evitara derrames. Al no tener que sostener el envase en el aire se facilita la tarea
para las personas con alguna de las enfermedades estudiadas, ya que tienen mayor
debilidad y menos fuerza en las manos. Este sistema hace que no sea necesaria la
utilizacion de fuerza, ni la doblez excesiva de algunas de las articulaciones afectadas
por las enfermedades.

Aunque no sea necesario agarrar el envase para su utilizacion, para tener en cuenta
su distribucion y compra, se ha modificado ligeramente la forma del envase como en
las propuestas vistas hasta ahora, con una hendidura para poder agarrarlo de
manera mas sencilla. Se logra asi, una forma mucho mas ergonoémica.

llustracion 64: Boceto de propuesta de envase para productos de limpieza. Fuente: Elaboracion propia
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5.2.8 Caja secundaria para alimentos
El principal problema analizado en la caja es la apertura. Para evitar la necesidad de
la utilizaciéon de las articulaciones interfalangicas, se propone un cambio en las
pestanas de apertura.

En la pestana superior, se ha anadido una zona troquelada, que el usuario tendra
que apretar ligeramente para soltarla. No sera necesaria una gran cantidad de
fuerza, ya que la pestana ya estaria troquelada, por lo que, apretando ligeramente,
se soltara del resto del envase. Una vez realizado el agujero, se podra meter la mano
y empujando la pestana desde debajo hacia arriba, se abrira el envase.

Para que este sistema sea efectivo, la pestana inferior va plegada hacia abajo para
no interferir en el empuje de la pestana superior desde el agujero troquelado.

Cuando se quiera volver a cerrar, se desplegara la pestana inferior, la cual tiene una
pestana saliente, que podra introducirse en la pestana troquelada, pasando a ser
ahora la pestana superior, ya que ira por encima de la otra. Se puede observar este
sistema en la ilustracion 65.

llustracion 65: Boceto de propuesta de envase para cereales. Fuente: Elaboracion propia

El otro problema analizado en este envase es la apertura de la bolsa de su interior,
al cual se le anadiria la modificacion propuesta para la bolsa hermética ya que se
tratan de envases muy similares y con las mismas caracteristicas.
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6. DESARROLLO DE UN ENVASE: PROPUESTA DEL BOTE DE COLACAO
Se han propuesto diferentes modificaciones de los envases y se ha desarrollado uno
de ellos mas en profundidad que los anteriores. El envase que se ha desarrollado es
el bote de Colacao.

6.1 Formay dimensiones
Se ha buscado modificar el bote de manera que facilite las tareas a las personas con
movilidad limitada en las manos, como se ha estudiado a lo largo del trabajo.

Las partes que han sido modificadas respecto al bote inicial son la forma y la tapa.

A la forma del envase se le ha pronunciado mas la zona de agarre, para dar lugar a
un agarre mucho mas ergonémico y comodo. De esta manera, no sera necesario
abrir excesivamente la mano y el envase se sostendra mejor.

Gracias a esta modificacion, el perimetro de agarre sera de 250 milimetros, 60
milimetros menos que el perimetro actual. De esta manera, las articulaciones
interdistales e interproximales, no se veran excesivamente forzadas. La propia forma
del envase invita a llevarlo mas comodamente.

Ademas, ni los dedos ni las munecas se veran en una excesiva tension, como si pasa
con el diametro mas grande. El hecho de que el bote tenga encima y debajo de la
zona de agarre, una zona mucho mas ancha, ayuda a que los dedos se acomoden

mejor en la parte central.

llustracion 66: Propuesta modificacion de la forma del bote. Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a la tapa, se ha buscado que su apertura fuese mas sencilla y comoda. En
la tapa del envase actual, es necesario que los usuarios abran excesivamente la
mano, realizando un movimiento de abduccion para poder agarrar la tapa. Este
movimiento, como hemos estudiado anteriormente, podria causar dolor y molestias
en los usuarios con las enfermedades estudiadas.
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En el movimiento de apertura se ven involucradas las articulaciones interdistales que
chocaran con el borde de la tapa y se encontraran en tension. Por ello, la apertura
podria llegar a ser complicada.

Sin modificar las dimensiones generales de la tapa, se propone realizar unos huecos
en ella, para poder abrir la tapa sin tener que abrir la mano, como se indica en la
ilustracion 67.

E—

llustracion 67: Propuesta modificacion de la tapa. Fuente: Elaboracion propia

La modificacion consiste en tres huecos realizados a 120 grados, para poder cubrir
la amplitud de la mano en una postura relajada y natural. Para poder agarrar la tapa,
se introduciran los dedos en los tres huecos, como si fuera a sostenerse la
circunferencia interior. De esta manera, los dedos no tienen que abrirse, si no realizar
un movimiento de rosca sin necesidad de un movimiento de pinza de precision. El
diametro del circulo interior es de 5 centimetros, por lo que el agarre sera comodo y
no implicara una doblez exagerada de las articulaciones interfalangicas. Ademas, al
poder agarrarlo con todos los dedos, no sera necesaria demasiada fuerza y al ser un
movimiento cerrado, sera mas dificil que se resbale o se deslice. Los huecos tienen
la suficiente profundidad para que, al hacer el agarre y la apertura, evitar el choque
de las articulaciones interfalangicas con el borde de los huecos.

Para asegurar que el envase no ha sido abierto anteriormente, ni modificado su
contenido, este tipo de envases anaden en la etiqueta un pre-corte como sello de
garantia, en el que también se incluye la tapa, evitando que pueda ser abierta antes
de desechar esa capa. Para facilitar el rasgado del material que evita la apertura de
la tapa, se ha anadido una pequena tira (similar a una anilla), en la que poder meter
el dedo y asi ayudar al rasgado sin la necesidad de una gran cantidad de fuerza. Se
evita también la posicion de la mano en tipo pinza de precision, lo que hace que la
apertura de esta capa no provoque dolores ni molestias en las articulaciones
involucradas.
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llustracion 68: Propuesta de apertura de capa de seguridad. Fuente: Elaboracion propia

No se ha querido modificar en exceso las dimensiones del envase, pues se pretende
que sea de peso similar al actual y que sea fabricado con el mismo sistema de
fabricacion. Las modificaciones propuestas no modifican el sistema (aunque podrian
anadir alguna operacion intermedia) ni modifican la posterior distribucion y puesta
en venta.

Respecto a la rosca, se trata de una rosca no normalizada. En el bote, consiste en
dos hilos de rosca exterior. En esta parte se trata de un cilindro, pero la tapa tiene
una forma conica. Debido a esta conicidad, la rosca interior de la tapa aumenta su
tamano cuanto mas en la parte baja de la tapa esta. Esto podemos verlo mas claro
en los planos adjuntados.

6.1.1 Dimensiones
Para las medidas de los huecos de la tapa, se ha estudiado la posicion de la mano
para que no sea forzada. Al disenarla se ha buscado que las articulaciones
involucradas no sean dobladas excesivamente ni que sea necesaria una gran
cantidad de fuerza para poder abrir el envase.

Por ello, la tapa se ha disenado de tal manera que la mano no se encuentre ni muy
abierta ni muy cerrada, midiendo 50 milimetros de diametro, lo que cumple el
requisito. Esto hace que la mano no presente una postura forzada al agarrar la tapa
y sea mas sencilla su apertura.

Se trata de tres huecos, a 120 grados cada una. Se estudio la posibilidad de que el
hueco fuese uno solo, pero esto haria necesaria la utilizacion de una mayor cantidad
de fuerza, pues la mano resbalaria. Las paredes de los huecos ayudan a que los
dedos al girar se apoyen en estas, y se necesite menos fuerza para sujetar la tapa.
Los huecos en los que se apoyaran los dedos tienen 14 mm de ancho, para que los
dedos tengan espacio. Su profundidad sera algo mas alta que la tapa, ya que miden
30 mm.

El diametro mayor de los huecos es de 78 mm, 2 milimetros menor que el diametro
interior del bote, para que no exista rozamiento y no dificulte la apertura.
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Para la forma del bote se ha considerado la mejor opcion para que sea mas sencillo
el agarre de este. Teniendo en cuenta la hendidura actual del bote, se ha aumentado
esa hendidura, haciendo que el agarre del bote disminuya de 310 mm a 250 mm.
Este cambio hace que el agarre sea mucho mas ergondmico y facilite la tarea a las
personas con enfermedades como la artrosis y la artritis reumatoide.

6.2 Material

El material del envase son los mismos utilizados hasta ahora, el polipropileno para
la tapa y el polietileno de alta densidad para el bote.

El polipropileno es un tipo de termoplastico. Este material suele ser utilizado para
hacer piezas sélidas, como es el caso. Se caracteriza por ser resistente a flexiones
repetidas. Se trata de un material resistente y facil de moldear, lo que facilitara el
método de fabricacion. Es uno de los materiales mas utilizados para estar en
contacto con alimentos, debido a la barrera de seguridad que transmite.

Este material realiza una barrera hermética al agua, un factor importante al tratarse
su contenido de un alimento que se disuelve en liquidos.

El polietileno de alta densidad (PE-HD) es un material termoplastico. Se trata de un
plastico rigido, que realiza una buena barrera a la humedad, caracteristica que como
hemos mencionado antes, es muy importante a la hora de proteger el contenido.

Al ser los dos materiales termoplasticos, pueden ser facilmente reciclados vy
reutilizados, volviendo a ser fundidos y moldeados, conservando sus caracteristicas
un ndmero limitado de veces.

La etiqueta consiste en una manga termoencogible fabricada con polietileno (PET),
ya que este material se puede adaptar a envases irregulares, gracias a su
caracteristica de encoger con el calor.

6.3 Proceso de fabricacion
En el proceso de fabricacion del bote completo se pueden diferenciar tres partes: la
fabricacion del bote, la fabricacion de la tapa y la aplicacion de la etiqueta.

6.3.1 Moldeo por extrusion - soplado
La fabricacion del bote se lleva a cabo mediante un proceso de moldeo por extrusion
- soplado.

Este proceso consiste en la introduccion del material, que sera adaptado a la forma
del molde. Se utilizan dos mitades del molde para poder encerrar el material entre
ellas.

En primer lugar, el material, en este caso, el polietiieno de alta densidad se
introducira en una tolva, en estado granulado. Gracias a un extrusor, pasa del husillo
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a una hilera donde sera extruido en forma de tubo. Se introducira desde esta zona
en el molde, y una vez esté al fondo de este, se inyectara aire a presion. Esto hara
que el material sea proyectado contra las paredes del molde, dando lugar asi a la
forma. Se cortara el tubo sobrante y se dejara solidificar.

Extrusion del parison

Soplado del parison

llustracion 69: Proceso de extrusion - soplado. Fuente: www.tecnologiadelosplasticos.com

La principal ventaja de la utilizacion de este proceso es que no se desperdicia
material.

6.3.2 Moldeo por inyeccion
La tapa del envase se realiza mediante un proceso de moldeo por inyeccion.
Nuevamente, el material, en este caso el polipropileno, estara granulado y sera
introducido en una tolva que lleva a un husillo.

El husillo empujara el material calentado en el molde cerrado. El molde consiste en
el negativo de la forma de la tapa y en un contramolde ya que se realizara el molde
de las roscas también durante este proceso.

Un émbolo empujara al husillo introduciendo el material a muy alta presion en el
molde. Alli, se solidificara rapidamente.

Para sacar el contramolde de la pieza, sera necesario realizar el movimiento de
desenroscado para que la pieza no sufra danos. Ademas, la conicidad de la pieza
ayudara a su desmoldeo.

Durante este proceso también se realizan los huecos de la tapa.
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llustracion 70: Proceso de moldeo por inyeccion. Fuente: www.protolabs.es

6.3.3 Proceso de etiquetado
Una vez se ha fabricado por un lado el bote y por otro lado la tapa, se colocara la
etiqueta.

La etiqueta consiste en una etiqueta retractil, la cual no requiere adhesivo, ya que
tienen la caracteristica de encogerse con el calor.

Gracias a esto, se podra “envolver” el envase, ya que se ajustara perfectamente a la
forma del envase. Ademas, también cumplira la funcion de sello de garantia, pues la
tapa también estara incluida en esta etiqueta, por lo que quedara el bote cerrado
completamente. Para ello, sera necesario realizar un precorte, el cual ira doblado
hacia fuera para crear la “anilla” de la que hablamos anteriormente.

6.4 Ventajas del nuevo envase
Las ventajas de anadir las modificaciones propuestas al envase actual son las
siguientes:

- Laforma del envase es ergonémica, sencilla y comoda de sostener.

- La apertura es rapida.

- La apertura no genera dolores o0 molestias en personas con artritis
reumatoide o artrosis, ademas de en personas con otras enfermedades que
tengan que ver con la movilidad limitada de las manos.

- La apertura sera mas comoda también para personas que no sufran las
enfermedades mencionadas.

- Ni la apertura ni el agarre implican que sea necesario doblar demasiado las
articulaciones de la mano.
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- Las posturas de la mano no seran forzadas, si no que se acercan a imitar las
posturas naturales.
- Elsello de garantia de la etiqueta es facilmente retirable, gracias a la “anilla”.

6.5 Apariencia

llustracion 71: Renders del envase

llustraciéon 72: Render de la tapa del envase
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llustracion 73: Renders de detalle de la tapa

llustracion 74: Render del envase 2

Ppi

llustracion 75: Render de anilla de retirado de etiqueta
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6.6 Imagen corporativa
La imagen corporativa es un factor importante a la hora de lanzar un producto. Se
busca un resultado atractivo que muestre como va a ser el producto y sus
caracteristicas principales.

En el presente proyecto, se trata de una marca que representa a la empresa
dedicada a disenar y fabricar los distintos envases que facilitaran las tareas a las
personas con enfermedades como la artrosis o la artritis reumatoide.

6.6.1 Marca

La marca bajo la que se va a lanzar la linea de envases se ha disenado desde cero.

Se ha buscado representar el sentimiento de sencillez y facilidad, ademas, de la
representacion del problema que se ha buscado solucionar.

Se ha querido evocar a la expresion “tener todo a mano”, dando lugar al nombre
definitivo de la marca: Amano. Gracias a este nombre, se relaciona al producto con
el hecho de que los usuarios tengan al alcance de su mano todas las facilidades para
poder llevar a cabo las actividades del dia a dia.

Para representar las principales caracteristicas del producto se eligio:

e Dibujo de una mano: representando a las enfermedades que afectan a esta
parte del cuerpo. Ademas, no encontramos una mano totalmente estirada ya
que representa a la limitada movilidad que puede surgir en la mano.

¢ Dibujo a una sola linea: el dibujo se ha representado en una sola linea de
trazo. Con esto se buscaba representar la sencillez del producto, ademas de
la simplicidad y las formas minimalistas y ergonémicas.

e Tipografia realizada a mano: la escritura del nombre de la marca se ha
realizado a mano alzada, para establecer una sensacion de cercania entre el
usuario y la marca.

e Union dibujo y tipografia: en el imagotipo, como se menciona en el siguiente
punto, el nombre de la marca se une con el dibujo a través de la linea de la
letra “A”. Esto busca representar la union entre el producto y el usuario,
ademas de nuevamente la sencillez del envase.

llustracién 76: Imagotipos de Amano
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6.6.1.1 Imagotipo

El imagotipo de la marca consiste en un dibujo a una sola linea que representa una
mano, que se une con el nombre de la marca. El imagotipo es la representacion de

la marca.

llustracién 77: Imagotipo de Amano

6.6.1.2 Isotipo

El isotipo consiste en el dibujo aislado, aunque en el caso de Amano, no sera utilizado
salvo en casos excepcionales.

llustracion 78: Isotipo de Amano

6.6.1.3 Logotipo

El logotipo, consiste en la palabra Amano, que como hemos mencionado
anteriormente, se ha realizado con escritura a mano.

llustracion 79: Logotipo de Amano
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6.6.2 Eslogan
Al ser una marca implicada con las necesidades de las personas que sufren de una
movilidad limitada en las manos, se pretende lanzar un mensaje a través de su
eslogan: “al alcance de tu mano”, queriendo representar lo mismo que el nombre de
la marca; que dan la posibilidad al usuario de tener las herramientas necesarias, al
alcance de su mano, para poder llegar a los contenidos.

/Cance de

6.6.3 Colores
Los colores de la marca Amano, son el Pantone 5555 Cy 9041 C, distintos tonos de
verde, uno mas claro y el otro mas oscuro.

Estos colores han sido elegidos, pues el verde es el color asociado a la esperanza y
estabilidad. El color claro recuerda a la calma y al descanso, y el oscuro a la seriedad.
En su conjunto, pretende ser relacionado con que la marca va dirigida principalmente
a personas mayores por lo que se busca unos colores serios, pero también el detalle
de la calma y estabilidad que podrian dar el uso de estos envases que facilitan las
tareas diarias. Ademas, al ser colores suaves, definen el minimalismo y simplicidad
del producto.

Pantone 5555 C  Pantone 9041 C
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Ademas de los colores de la marca, dependiendo del envase a disenar, se
conservaran los colores utilizados en este.

6.6.3.1 Versiones

Para la aplicacion del imagotipo, pueden ser utilizados los dos colores

alternativamente.
Pﬁr:lmo mano

Si no va a utilizarse el circulo del fondo, y va a ser aplicado sélo el imagotipo, su color
dependera del fondo sobre el que vaya a ser aplicado.

En el caso de la aplicacion sobre fondos de color claro, se utilizara el imagotipo con
el color mas oscuro, el Pantone 5555C.
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llustracion 80: Aplicacién del imagotipo sobre fondos claros

En el caso de la aplicacion sobre fondos de color mas oscuro, se utilizara el imagotipo
con el color mas claro, el Pantone 9041C.
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llustracion 81: Aplicacion del imagotipo sobre fondos oscuros

6.6.4 Tipografia
La tipografia utilizada en el logotipo de la marca no es una tipografia establecida,
pues es una escritura realizada a mano. Esto, como hemos visto, busca acercar la
marca al usuario.

llustracion 82: Caligrafia utilizada en el logo de Amano

Para los textos que tengan que ver con la marca, se ha elegido la tipografia “Gotham
Book”. Esta tipografia tiene un trazo fino, lo que sigue representando la simplicidad
y sencillez de la marca.

Gotham Book:
ABCDEFGHIJKLMN
OPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmn
opqgrstuvwxyz
0123456789

llustracion 83: Tipografia Gotham Book

6.7 Etiquetado
El etiquetado de un producto en un envase es un factor muy importante, ya que
identifica al producto, ademas de dar informacién relevante sobre él.

Es necesario definir una serie de menciones que deben encontrarse en la etiqueta,
que va a ser renovada y modificada para el envase propuesto en este trabajo.

En este caso se trata de una etiqueta envolvente, impresa en un material
termoencogible, lo que hace que rodee al envase y se ajuste a su forma y tamano.
En este caso, es una etiqueta de cuerpo completo por lo que cumple también la
funcion de sello de seguridad.
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6.7.1 Etiquetado obligatorio
Al tratarse de un envase dedicado a contener un alimento, es necesario seguir una
serie de normas establecidas para el etiquetado.

Dentro de una etiqueta del envase de un alimento, es obligatorio que se encuentren
los siguientes puntos:

e Ladenominacion del alimento

e Lista de ingredientes

e Cantidad de ingredientes

e (Cantidad neta del alimento

¢ Informacion relativa a productos que causan alergias o intolerancias
e Fecha de consumo preferente o de caducidad

e Condiciones especiales de conservacion y/o utilizacion

e Pais de origen o lugar de procedencia

e Nombre o razén social y direccion de la empresa alimentaria
e Modo de empleo (en los casos en los que sea necesario)

e Grado alcohdlico (en los casos en los que sea necesario)

e Informacion nutricional

e Lote

Todas estas menciones es obligatorio que aparezcan en el etiquetado del producto.
En el caso del envase de Colacao, ya las encontramos en la etiqueta actual, por lo
que en la etiqueta renovada apareceran también las mismas.

Ademas, existen otras menciones de caracter voluntario, como son las declaraciones
nutricionales y de propiedades saludables, que en este producto si encontramos.

Para la identificacion del producto, es voluntaria la utilizacion del codigo de barras,
que también encontramos en la etiqueta de este envase.

6.7.2 Etiquetado relacionado con el medio ambiente
En relacion con el medio ambiente, es necesario identificar el envase respecto a su
material y si este ha sido o podra ser reciclado. En este caso, al tratarse del
polipropileno, se debe anadir el simbolo referente a su codificacion.

En el envase encontramos también el simbolo de punto verde, que asegura que el
envase cumple con la normativa de la Directiva Europea de Envases y Residuos de
Envases. Ademas, esta el simbolo de reciclado al amarillo.

Los simbolos mencionados se conservaran en la etiqueta renovada.
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6.7.3 Etiquetado propio
En la etigueta se ha buscado mantener la misma apariencia que en la actual, puesto
que los dibujos y colores forman parte de la identidad corporativa de Colacao y
funcionan como la esencia de este.

Se ha anadido el logo de la marca “Amano” y un eslogan para promocionar las
nuevas facilidades del envase. Se busca que esto llame la atencion del cliente.

Ademas, resumidamente cuenta alguna ventaja de la nueva apertura y un esquema
de la colocacion de la mano sobre la tapa.
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llustracion 84: Etiqueta

iAhora mas facil de abrir!
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iAl alcance de tu mano!

llustracion 85: Etiqueta ampliada

TFG 2021 - 2022 | Ingenieria en Disefio Industrial y Desarrollo del Producto 109



Memoria Envases para usuarios con artrosis y artritis reumatoide: analisis, propuestas de mejora y redisefno

llustracién 86: Render del etiquetado del envase

llustracion 87: Render del etiquetado del envase 2
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6.8 Producto final

llustracion 88: Render de integracion 1

Ilustracion 89: Render de integracion 2
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»

llustracion 90: Render del producto final

llustracién 91: Render del producto final 2
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7. NORMATIVA Y LEGISLACION

A continuacion, se referenciaran las normas, directivas, decretos y reglamentos, que
son relativos al presente proyecto, o han sido mencionados en apartados anteriores.

Directiva 94/62/CE: Ley de envases y residuos de envases.

Decreto 2484/1967: Codigo Alimentario Espanol.

Reglamento (CE) 1935/2004: Sobre materiales y objetos destinados a entrar
en contacto con alimentos.

Reglamento (UE) n® 10/2011 sobre la utilizacién de plasticos en contacto con
alimentos.

Reglamento (UE) 1282/2011: modificacion sobre Reglamento (UE) n°
10/2011.

Reglamento (UE) 2017/752/2017: modificacion sobre Reglamento (UE) n°
10/2011.

Reglamento (CE) 282/2008 sobre plasticos reciclados.

Real Decreto Legislativo 1/2007: Ley General para la Defensa de los
Consumidores y Usuarios.

Real Decreto 1468/1988: Reglamento de etiquetado.

Reglamento (UE) 1169/2011: sobre la Informacion Alimentaria facilitada al
Consumidor.

Real Decreto 1801/2008: Control estadistico del contenido.

UNE - EN - ISO 11469:2001.: Plasticos. Identificacion genérica y marcado de
productos plasticos.

UNE - EN - ISO 9001: Certificacion de sistemas de gestion de la calidad.
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8. CONCLUSIONES

Dentro del presente trabajo:

e Se hainvestigadoy se ha conocido el funcionamiento del conjunto de la mano
y la muneca, su anatomia y funciones.

e Se ha investigado sobre las distintas enfermedades que podemos encontrar
en la mano. Se han estudiado aquellas que pueden llegar a limitar el normal
funcionamiento de la mano, siendo las mas comunes la artrosis y la artritis
reumatoide. Se han llegado a conocer las partes de la mano que suelen ser
afectadas por estas enfermedades.

e Se harealizado un estudio a fondo de distintos parametros relevantes en una
serie de envases los cuales podrian dificultar las tareas de la vida cotidiana a
las personas que sufren de enfermedades como la artrosis o la artritis
reumatoide.

e Se ha realizado un analisis del funcionamiento y apertura de los distintos
envases a estudiar, observando la interaccion de un usuario con artrosis y un
usuario con artritis reumatoide.

e Se ha realizado una serie de propuestas que modifican cada uno de los
envases analizados.

e Se ha redisenado una de las propuestas, llegando a disefar un envase para
el bote de Colacao, cumpliendo los requerimientos propuestos y teniendo en
cuenta las molestias que pueden surgir en las personas con las
enfermedades estudiadas.

e Se ha disenado la marca bajo la cual se encuentra el desarrollo del envase.
Se ha creado un nombre de marca, ademas de su identidad a través del
imagotipo, un eslogan...

e Se ha redisenado la etiqueta del producto, incorporando la marca y un
pequeno mensaje contando las caracteristicas que pueden llamar la atencion
de los usuarios.

8.1 Lineas futuras
Como futuras lineas que estan abiertas a ser realizadas, destacamos:

e Creacion de prototipo y posterior analisis de su utilizacion. Ademas, se podria
realizar un estudio similar al realizado en el presente proyecto, con el nuevo
producto, analizando como influye en wusuarios que padecen las
enfermedades estudiadas.

e Ampliacion del analisis de envases a otros igual de comunes.

e Desarrollo y mejora de cada una de las propuestas de envases.
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PRESUPUESTO

Se lleva a cabo un estudio econdmico desde el punto de vista de la empresa
fabricante del producto, en este caso “Amano”.

Se calculara el coste total para 24 unidades, siendo posible en algunas partes,
mostrar el precio por unidad.

1. COSTE DE FABRICACION

En primer lugar, se calculara el coste de fabricacion, lo que es la base de partida del
presupuesto. Para ello, se llevara a cabo una suma del coste de material y el coste
de mano de obra directa, lo que dara lugar al coste de fabricacion.

1.1 Coste de material
Los materiales principales utilizados en la fabricacion del envase son el
polipropileno, el polietileno y el polietileno de alta densidad.

Peso (g) Peso (kg) Material €/kg Precio
Bote 85 0,085 PE-HD 1,18 0,1003
Tapa 17 0,017 PP 1,14 0,01938
Etiqueta 3 0,003 PET 1,16 0,00348
Total (1 unidad) 0,12316

Total (24 unidades) 2,95584

Tabla 6: Presupuesto: coste de material

1.2 Coste de mano de obra
El colectivo dedicado a la industria puede dividirse en especialista, pedn especialista
y pedn ordinario.

En la tabla se muestra a continuacion los operarios necesitados para cada una de
las operaciones, su salario, el tiempo aproximado de cada operacion y el total.

Se ha realizado una estimacion del tiempo que hace falta para la fabricacion de 24
unidades.

Tiempo N2 de
Operacién (h) Operario  operarios J/h Total  Total/unidad
Inspeccién de Pedn
material 0,01 especialista 1 10,3 0,103 0,00429167
Inyeccion 0,019  Especialista 1 10,9 0,2071 0,00862917
Correccion de
inyeccion 0,2 Especialista 2 10,9 4,36 0,18166667
Pedn
Extrusién-soplado 0,1 especialista 1 10,3 1,03 0,04291667
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Correccion de

extrusion 0,2 Especialista 2 10,9 4,36 0,18166667
Pedn

Etiquetado 0,02 especialista 1 10,3 0,206 0,00858333

Total /u 0,42775417

Total 24 unidades 10,2661

Tabla 7: Presupuesto: Coste de mano de obra

2. COSTE FINAL

2.1 Coste de mano de obra indirecta
La mano de obra indirecta se refiere al conjunto de operarios relacionados con la
produccion, pero sin responsabilidad sobre el puesto de trabajo.

Se calcula mediante la siguiente formula:
MOI = %MOI x MOD

En este caso, se aplicara el 20% sobre la mano de obra directa.

2.2 Cargas sociales
Las cargas sociales representan al conjunto de aportaciones de la empresa a los
diversos Departamentos y Organismos Oficiales, cubriendo las prestaciones del
personal.

Se calcula mediante la siguiente formula:
C.S=%C.S+(MOD + MOI)

El porcentaje de cargas sociales se ha fijado en un 40%.

2.3 Gastos generales
Los gastos generales se definen como el costo total necesario para el
funcionamiento de la empresa, excluyendo los puntos anteriores.

Se calcula mediante la siguiente formula:
G.G=%G.G+*(MOD)

El porcentaje de gastos generales se ha fijado en un 13%.

2.4 Coste total en fabrica
El coste total en fabrica se refiere a la suma de todos los costes analizados en los
puntos anteriores.
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Ct=Cf+MOI+C.S+G.G

Gasto Coste (€)

Coste de fabricacion 13,22194
MOl 2,05322
Cargas Sociales 4,927728
Gastos generales 1,334593
Total 21,537481

Tabla 8: Presupuesto: coste de fabricacion

Presupuesto

En fabrica, el coste de 24 unidades seria de 21,54 €, por lo que cada unidad
fabricada tendria un coste de fabricacion final de 0,89 €.

3. PRESUPUESTO

Para poder enviar el presupuesto al cliente, es necesario obtener un beneficio, Asi,
se extraera el precio unitario (P.V.P.).

3.1 Beneficio industrial
Para el calculo del beneficio se aplicara un 15% respecto al coste total de fabricacion.
Se utilizara el coste total de una unidad.

3.2 Precio de venta en fabrica
El precio de venta en fabrica consiste en la suma del coste total mas el beneficio.

3.3 P.V.P

El P.V.P. es el precio final que paga el cliente al adquirir el producto. En este calculo
se tendra en cuenta el impuesto sobre el valor anadido (I.V.A.), aplicando el
porcentaje establecido del 21%.

3.4 Presupuesto final

Gasto Coste (€)

Coste de fabricacion 13,22194
MOl 2,05322
Cargas Sociales 4,927728
Gastos generales 1,334593
Total 21,537481
Total / unidad 0,89739504
Beneficio 0,13460926
P.V 1,0320043

P.V.P. (+21% I.V.A) 1,2487252

Tabla 9: Presupuesto final

El precio de venta por unidad asciende a un total de un euro y veinticuatro céntimos.

TFG 2021 - 2022 | Ingenieria en Diseno Industrial y Desarrollo del Producto

129








