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RESUMEN

Aunque el tema no es nuevo, sin embargo, hoy, ini-
ciado ya el siglo XXI, el problema no sélo no ha deso-
parecido, sino que ante la falta de alternativas serias de
cambio, ha experimentado un fuerte y notable incre-
mento. Los gobiernos y las administraciones no se atre-
ven o no quieren hablar de esta problemética y prefieren
mantener una actitud ambigua a la hora de ofertar sali-
das de distinto tipo. Creemos imprescindible profundizar
en el debate teérico sobre esta temdtica, escuchar a sus
protagonistas y avanzar en politicas piblicas que pro-
muevan para este colectivo, empezando por las mujeres
pobres, alternativas laborales, econémicas, sociales y de
cambio de vida. En consecuencia se hace necesario
desarrollar programas de bienestar social que hagan
frente a la pobreza y al desempleo favoreciendo, de esta
manera, el cambio que reclama una proporcién signifi-
cativa de trabajadoras implicadas en esta ocupacién.
Nuestra oferta, ciertamente enriquecida con otro tipo de
acciones dirigidas a los fundamentos econémicos y
sociales que sostienen este tipo de estructuras, apuesta
por el desarrollo de Programas de Orientacién
Académica y Profesional que permitan a este colectivo
de riesgo cambiar de ocupacién e integrarse social y
laboralmente en la comunidad de los ciudadanos/as.

PALABRAS CLAVE: Mujer, Prostitucion, Orientacion
académica y profesional, Bienestar social, Integracién
social y laboral.
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Programme for Academic and Professional orientation
for women at risk of social exclusion

ABSTRACT

Although this is not a new topic, today, at the beginning of the twenty-first century,
not only has the problem not disappeared but rather, given the lack of serious
alternatives for change, worsened.

Governments and administrating bodies don't dare or don't want to talk about this
problem and prefer to maintain an ambiguous attitude when offering different solutions.
We believe it to be fundamental to go deeper into theoretical debate, listen to the peo-
ple who are involved and promote public policies which offer alternatives to allow
changes in the living conditions of these women with reference to their social, economic
and working situations. Subsequently, it is necessary to develop social welfare pro-
grammes, which can remedy poverty and unemployment, essential in order to satisfy the
demand of these working women. Our offer, enriched by other types of actions directed
at economic and social foundations, the basis of these structures, supports a develop-
ment of vocational and educational guidance in order to make it easier for these women
to go out and integrate themselves socially and in a working environment.

KEYWORDS: Women, Prostitution, Vocational and educational guidance, Social
welfare, Social and labour integration.

Introducciéon

El negocio de la prostituciéon, tema de debate vigente en todo el mundo en
el movimiento de mujeres, es, actualmente, uno de los mas lucrativos del
mundo, incluso mucho mas que el trafico de drogas. Segiin estadisticas elabo-
radas por el Instituto de la Mujer, a partir de unos datos ciertamente dificiles
de cuantificar por distintas razones que intuye el lector, en Espafia se prostitu-
yen alrededor de 300.000 mujeres en un sinfin de lugares distintos (salones de
masaje, clubes, clubes de carretera, la propia calle, saunas, discotecas, bares,
cabarets, lineas eroéticas, sexo virtual, internet, pensiones, hoteles pisos, anun-
cios en prensa, peliculas, videos, etc.). En consecuencia, las posibilidades para
trabajar dentro de esta industria (es una forma mas de esclavitud) son muchas,
especialmente para las personas inmigrantes sin papeles que, en situacion de
ilegalidad vy clandestinidad, entran en nuestro pais previo pago del billete a la
mafia de turno que las ha traido y, posteriormente, distribuira por toda la
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geografia con el fin de trabajar como prostitutas. El tema no es nuevo, ya que
en el siglo pasado existieron numerosas organizaciones feministas en distintos
paises del mundo luchando contra la denominada, en aquel entonces, «trata de
blancas» y las organizaciones mafiosas que la promovian. Sin embargo, hoy,
en el inicio del siglo XXI, el problema no ha desaparecido, sino que maés bien
se ha recrudecido. A pesar de todo, ningiin pais parece contar con una legis-
lacion clara, ni con politicas publicas eficaces ni mucho menos con programas
para abordar el problema que estamos comentando como un fenémeno
universal con numerosos afiadidos concomitantes.

La dificil situacién en que se encuentra la mujer prostituta puede conducirle a
su exclusion del proceso de formacidn-ocupacion. Dado que la mayoria de estas
personas tienen escasos niveles culturales, académicos y formativos, esa forma-
ci6én académica y cultural se hace absolutamente necesaria para abrir nuevas vias
de reinsercion laboral. Es evidente que el primer paso a dar (ademas de la lucha
contra las redes) seria brindarles una salida integradora para que puedan aban-
donar la prostitucion, si asi lo desean, y tengan la posibilidad de poder acceder
a un trabajo digno. Por ello, nuestro proposito no es, solamente, conseguir que
esta profesion o, mejor dicho, que este trabajo al que se ven obligadas a recurrir
miles de mujeres en un mundo cada dia méas globalizado y sin fronteras para
sobrevivir malamente, sea considerado como una forma de violencia de género
v que, como tal violencia, se denuncie ante la justicia y se apueste por su total
eliminacién de la sociedad (aun cuando esto sea utopico), sino, también y muy
especialmente, mejorar su nivel educativo y cultural a través de la puesta en fun-
cionamiento de distintos programas, fundamentalmente, de desarrollo personal,
de desarrollo del bienestar social y de orientacion profesional, que hagan frente
a la pobreza, el desempleo vy las obligaciones familiares, abran nuevas perspecti-
vas y posibilidades reales de inserciéon laboral a este colectivo de mujeres, en
situacion de riesgo permanente, sobre todo a las méas pobres que cada vez recu-
rren con mayor frecuencia al ejercicio de la prostituciéon como medio de vida ante
la falta de alternativas laborales y econdmicas.

Por todas estas razones y porque el marco de intervenciéon de la Orientacién
Psicopedagoégica, de cara a la formacion de los futuros Orientadores (licenciados
en Psicopedagogia) en nuestras Facultades de Educacion, asume un amplio esce-
nario de mediacién, cada vez mas complejo, que avanza no solamente hacia ade-
lante, hacia el futuro, sino, también, hacia los lados como las ondas que produ-
cen las piedras arrojadas en un estanque, creemos necesario abordar una de sus
posibles areas o tematicas de conocimiento y de intervencién, en tanto que
aspectos esenciales a considerar en dicha formacién, como es el caso de la aten-
cién a las necesidades educativas especiales que en esta ultima década se ha ido
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ampliando hasta incluir una compleja diversidad de casuisticas entre las que se
encuentran grupos de riesgo (cuestiébn que nos ocupa en este articulo), margina-
dos, minorias étnicas, grupos desfavorecidos, inmigrantes, etc. Desde esta pers-
pectiva se habla, hoy méas que nunca, de la atencién a la diversidad como uno de
los ambitos tematicos o centros de interés de la Orientacion Psicopedagogica en
contextos no necesariamente institucionales donde en orientado, como ciuda-
dano, recibe la ayuda que necesita de los medios comunitarios, sin que esto
exima otro tipo de ayudas prestadas desde el propio sistema educativo.

En consecuencia, la Orientacién Psicopedagdgica, en sus facetas preventiva,
terapéutica y de desarrollo personal, encuentra en la atencién a este colectivo de
personas, uno de sus campos de intervenciéon inmediata méas demandados y
urgentes al que hay que prestar todo el apoyo profesional, social y educativo fun-
damentalmente, amén de otros servicios y atenciones de caracter complementa-
rio e igualmente necesarios. Seran, pues, los Orientadores junto con otros pro-
fesionales de la educacion, y la asistencia social, quienes, a través del desarrollo
de programas de asesoramiento y ayuda especializada, presten el apoyo necesa-
rio que implicitamente demandan estos colectivos o grupos sociales de alto
riesgo, con la esperanza de que, desde la accién tedrico-formativa y desde la
practica-educativa formal e informal, vayan mejorando, desarrollando y profun-
dizando con sus diferentes aportaciones las problematicas que impiden el
desarrollo integral de los individuos que las padecen.

1. Diseno del modelo: Fases

Nuestra propuesta de intervencion se inicia con el disefio y desarrollo de un
modelo de Orientacién Profesional que, en este momento, estamos aplicando
con alumnos de 5° de Psicopedagogia (durante su periodo de préacticas), super-
visado por el profesor Cano Gonzélez en el que destacamos una serie de fases
que, a continuacién, pasamos a comentar, siquiera, brevemente.

1.1. Fase I: Exploracién

Se trata de analizar la situacién del mercado de trabajo y las posibilidades for-
mativas del medio. Respecto del andlisis de la situacion del mercado de trabajo
en relacion al sector demandante mujer, hay que destacar que en nuestro pais,
actualmente, existe una discriminacién segregacional en el empleo que se mani-
fiesta en los grupos profesionales que éstas ocupan (el 80% trabaja en el sector
servicios) y en el desajuste existente en la composicion por sexos de la oferta
efectiva de trabajo debido a factores socio-familiares, culturales y econémicos.
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Por esto, es necesario estructurar politicas de formacién descentralizadas que
faciliten la creaciéon de talleres de especializacion laborales, cuyo objetivo sea la
preparacion de sus participantes en aquellos oficios que les permita, de forma
efectiva y real, el acceso al mercado de trabajo. En consecuencia, se hace
imprescindible atender, no sélo y Gnicamente a cuestiones relacionadas con la
formacion profesional que necesitan sino, también, y muy especialmente, pres-
tar atencion a aspectos de su desarrollo personal y social, a la vez que establecer
un plan estructurado para el seguimiento de su insercién laboral.

1.2. Fase II: Diagnéstico

En esta fase pretendemos estudiar el perfil profesional y personal del sujeto al
que va dirigida la propuesta de orientacién. Para ello, hemos recogido las con-
clusiones mas importantes sefialadas en el estudio llevado a cabo por la Junta de
Castilla vy Ledén en 1998, relacionado con la prostitucion femenina en dicha
comunidad, por cuanto creemos es bastante representativo de lo que ocurre en
el resto del pais. Dichas conclusiones sefialan:

1.2 Cada 1000 mujeres residentes en Castilla-Leén, 1,96 se dedican a la pros-
titucion. De ellas, s6lo un 24% son castellano-leonesas, mientras que el
41% son extranjeras.

2.° La media de edad de las prostitutas que ejercen en esta comunidad es de
30 afios. De forma general, se puede afirmar que la mayoria inician su
actividad alrededor de los 20 afios y la mantienen hasta los 40. Asimismo,
mas de la mitad trabajan en locales y no disponen de ningun tipo de cober-
tura sanitaria. Las prostitutas que ejercen en la calle, lo hacen en condi-
ciones de higiene lamentables; la mayoria son toxicobmanas y realizan
exclusivamente el nimero de servicios necesarios para adquirir la dosis; sus
tarifas son muy bajas.

3.2 El prototipo de prostituta en esta comunidad corresponde al de una mujer
soltera que procede del entorno urbano, tendiendo a ejercer lejos de su
lugar de origen. Tiene una media de 2 hijos; su horario laboral, la ausen-
cia de vivienda propia y la falta de apoyo de un padre que le proporcione
ayuda, le lleva al relativo abandono de sus hijos, encomendando su cuidado
a familiares.

4 .° Buena parte de ellas pertenecen a redes organizadas que las someten a 6rde-
nes estrictas de trabajo. Su estado de ilegalidad y el temor a represalias les
impide acudir a la justicia.
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5.2 El 20% son analfabetas; un 40% posee estudios primarios, y los estudios
universitarios apenas tienen presencia en este sector de poblacion.

6.2 Su situacion laboral previa a la prostitucién ha sido el paro o actividades pro-
fesionales de baja cualificacién. Las prostitutas manifiestan una autoestima
muy baja a la hora de afrontar una posible alternativa profesional diferente a
la prostitucion.

7.2 Son mujeres procedentes de estatus sociales bajos y alguna de ellas ha
tenido familiares dedicados a la prostitucion. Son las razones econémicas
la causa fundamental de su entrada y permanencia en la prostitucion.

8.2 Los clientes habituales suelen ser hombres casados de 36 a 50 arios, de
clase media.

9.2 La situaciébn econdémica de la prostituta estd en relacion directa con el
nimero y coste de los servicios que realiza, siendo la media unas 5.500
pesetas. Su nivel de ingresos no es bajo.

10.° Hay que destacar que la prostitucion ha generado en Castilla-Ledn
alrededor de 5.130 millones de pesetas, durante el afio de 1998.

1.3. Fase III: Relacion

Se trata de relacionar el perfil profesional con las posibilidades de formacion
y el mercado laboral, con el fin de mejorar el nivel educativo y cultural de este
colectivo de mujeres, haciendo hincapié en el desarrollo de unas buenas habili-
dades sociales y de una adecuada orientacién para la busqueda de empleo,
teniendo como meta formativa, siempre que sea posible, la obtencion del
Graduado Escolar o el Graduado en Educaciéon Secundaria.

1.4. Fase IV: Decision

Esta fase se relaciona directamente con las fases anteriores, de tal manera
que, en funcién de la evaluacién obtenida por el sujeto en dichas fases, se opta
o no por ampliar la formacién o pasar directamente a la busqueda de empleo.
Esta necesaria optatividad, nos conduce inmediatamente a la fase siguiente.

1.5. Fase V: Formacién

Partimos de una formacion base, como es el Graduado Escolar o el Graduado
en Educacién Secundaria, para pasar, primero, a un entrenamiento en la adqui-
sicién y desarrollo de habilidades sociales y de la vida diaria que consideramos
son de gran relevancia en las relaciones laborales, y, sequndo, a un dominio de
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las técnicas de busqueda de empleo que capacite a las mujeres para encontrar un
trabajo estable y ajustado a sus posibilidades.

1.6. Fase VI: Transito al empleo

Como culminacién de todas las fases anteriores, lo deseable seria la insercién
laboral de este colectivo de mujeres, para lo cual estableceriamos un plan de
seguimiento de duracion variable, segiin cada caso.

2. El programa de formacion
2.1. Objetivos del programa:
2.1.1. Objetivos generales:

e Desarrollar acciones que recojan la necesidad de inserciéon social de la
mujer prostituta.

Contemplar la integracién social como via para el acceso a los derechos
sociales vy la participacion en la vida comunitaria desde posiciones
mas igualitarias.

Trabajar los condicionamientos personales, familiares o ambientales que
estan en el origen de su posicién de exclusion social.

Posibilitar una formacion previa de mejora de sus aptitudes generales
orientandolas profesionalmente para la insercién laboral no marginal.

Adquirir los conocimientos bésicos para la obtencion del Graduado,
elevando su nivel cultural.

Apovar la adquisicion de habitos de trabajo (horarios, permanencia,
responsabilidad...).

Facilitar orientacion para dar a conocer los recursos laborales y formativos
de la comunidad.

e Fomentar la autoestima individual para lograr una mayor autonomia en su
vida social y laboral.
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2.1.2. Objetivos especificos:

Formacién basica

Habilidades sociales

Busqueda
de empleo

® Adquirir los conocimien-
tos bésicos para la ob-
tencion del Graduado
Escolar o Graduado en

Educacion Secundaria.
e Elevar se nivel cultural.

e Facilitar la obtencién de
la titulacién basica.

* Apoyar la adquisicién
de hdbitos de trabajo
(horarios, permanencia,

responsabilidad).

® Facilitar orientacién a lo
largo del proceso para
dar a conocer los recur-
sos laborales y formativos

existentes en la comuni-

dad.

e Fomentar la autoestima
individual para lograr
una mayor autonomia en

su vida social y laboral.

e Adquirir y disponer las
conductas de interacciéon
basicas necesarias para
interactuar con otras per-
sonas en el contexto social

cotidiano.

e Aprender a desarrollar y
mantener relaciones posi-
tivas y satisfactorias con

los iguales.

e Aprender a ser asertivo y
expresar emociones, afec-
to y opiniones, recibiendo
las deméas adecuadamen-

te.

® Ensefiar a solucionar, de
forma constructiva 'y
positiva, los problemas
interpersonales que se les
plantea en su relacién con

otras personas.

* Fomentar el desarrollo
de pautas de andlisis
de sus propias capaci-
dades, limitaciones e

intereses profesionales.

* Potenciar la fijacién
de metas con relaciéon
a la biosqueda de po-

sibles empleos.

® Informar de los cauces
y técnicas de bisque-
da de empleo.

* Apoyar la adquisicién
de hdbitos de trabajo
(horarios, responsabi-
lidad y permanencia) y

del empleo del tiempo
libre.

e Posibilitar una cualifi-

cacién laboral.

e Crear una red de in-
formacién para dar a
conocer los recursos
laborales y formativos
existentes en la

comunidad.
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2.2. Formacion Basica

2.2.1. Graduado Escolar o Graduado en Educacién Secundaria

Contenidos:
SEGUNDO
PRIMER TRIMESTRE TERCER TRIMESTRE
TRIMESTRE
Comunicacién oral: Comunicacién escrita: Los libros:

Potenciar el uso correcto

del lenguaje hablado.

Ampliar y profundizar lo
ya dado.

Continuar la lectura

del libro.

Cuerpo humano:
Conocimiento de la
anafomia y

funcionamiento humano.

Matemdticas de la vida

cotidiana:
Se ampliarén y
profundizaran los
conocimientos del

primer trimestre.

El mundo en que
vivimos :
Nociones de Historia

y Geografia.

Comunicacibén escrita: Inglés: Comunicacién oral:
Mejorar la legua escrita Conocimientos bdsicos Ampliar y profundizar
y su utilizacién del idioma. lo ya dado.

Matemdticas de la vida
diaria: Los libros: Inglés:

- Operaciones

aritméticas simples.

- Reglas de tres y por-
centajes (matemdticas

“cotidianas”).

Debates semanales para
analizar la temética y
estructura de los distintos

capitulos.

Conocimientos
basicos del idioma,
profundizando lo

anterior.

Metodologia:

La metodologia a seguir serd eminentemente activa y participativa, de tal
manera que tras una breve explicacion general por parte del profesor, el grupo
de mujeres completara el desarrollo del tema siguiendo los criterios que funda-
mentan la adquisicion del aprendizaje a través de la investigacién. Siempre que el
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momento lo requiera, la atencién se hara tan individualizada como demande cada
caso en particular . No hemos de perder de vista que el punto central de este tipo
de metodologia ha de ser la motivacion: “el que lo intenta lo consigue”.

Al finalizar cada unidad se hara una puesta en comiin de los logros alcanza-
dos y, también, las dificultades que, tanto a alumnos como a profesores, hemos ido
encontrando, al objeto de adelantar posibles soluciones a problemas actuales v, tal
vez, futuros. Esto nos ayudara a formar un grupo més unido y a superar, con éxito,
las distintas problematicas que vayan surgiendo a lo largo del proceso formativo.

Recursos:

e Material curricular elaborado por el orientador y el equipo educativo en
relacién al temario marcado por el MEC con vistas a la superacion de
los examenes libres de Graduado Escolar.

e Material didactico: mapas, fotocopias, folios, lapiceros, boligrafos,
gomas, pizarra, fotografias, recortes de la prensa, revistas, folletos del
INEM, videos vy peliculas.

Evaluacién:

La evaluacion se basard en la observaciéon continuada de cada persona. Se
tendra en cuenta, sobre todo, su grado de atencién y participacién, su progreso
y su esfuerzo. Ademas, se realizard una evaluacién al término de cada moédulo en
la que nos fijaremos tanto en el nivel de conocimientos adquiridos como en el
grado de aproximacion a los objetivos planteados. Esta evaluacion se completara
con la presentacion de diversos trabajos propuestos por los profesores.

2.2.2. Busqueda de empleo:
2.2.2.1. Entrenamiento en Habilidades Sociales

Para abordar el entrenamiento de las habilidades sociales, nos hemos guiado
por el programa de Goldstein (1989). De él hemos seleccionado aquellas que
consideramos necesarias y fundamentales para la inserciéon del colectivo de refe-
rencia en el mundo laboral. Como accién (de referencia) inicial v, a la vez, com-
plementaria, recomendamos aplicar el «Cuestionario de Habilidades de
Aprendizaje Estructurado», inserto en el mismo programa y que consta de seis
bloques de habilidades:
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‘ - Primeras habilidades sociales. | - Habilidades alternativas a la agresién. |
‘ - Habilidades sociales avanzadas. | - Habilidades para hacer frente al estrés. |
| - Habilidades relacionas con los sentimientos. | - Habilidades de planificacion. |

Las sesiones se estructuran, siempre, siguiendo los mismos pasos; lo tnico
que cambian son las ejemplificaciones de las tareas que, en cada caso, seran las
especificas de la habilidad. Asi, pues, la secuencia de pasos en cada sesiéon
corresponde al siguiente cliché:

A).- Informacién conceptual: Instruccién verbal, didlogo v discusion

a)- Delimitacion y especificacién de la habilidad: el orientador intenta que
las alumnas comprendan el significado de la habilidad a través de
ejemplos cotidianos.

b)- Importancia y relevancia para el alumnado: se explicara la importancia
de la habilidad utilizando preguntas sobre aspectos de la vida cotidiana.

c)- Aplicacion: se trata de descubrir la importancia de esta habilidad y la
aplicacién a su vida personal.

B).- Componentes v pasos conductuales especificos de la habilidad

C).- Modelado: el orientador, ayudado por alguna alumna que posea la habi-
lidad en cuestion, modela las conductas adecuadas para conseguirla. También se
proponen ejemplos de tareas para que las alumnas las lleven a la practica. Esta
situacion marca el punto de partida de la siguiente sesion.

La metodologia serd siempre activa. La evaluacion sera continua, a través de
preguntas del orientador sobre aspectos y cuestiones de interés propios de la vida
diaria. Con ello pretendemos valorar el nivel de competencia social de cada
alumna. Para completar la evaluacion, se estableceran actividades de feedback y
refuerzo durante toda la sesion. Posteriormente, pasaremos a desarrollar cada
una de las sesiones que conforman este programa, divididas segin los bloques
anteriormente sefalados.

2.2.2.2. Entrenamiento en técnicas de bisqueda de empleo:

Para buscar empleo es necesario definir los objetivos profesionales propios,
decidir lo que se quiere hacer, evaluar las necesidades personales y valorar las
posibles dificultades.

Elaborar un proyecto profesional significa «definir los objetivos
profesionales propios a partir del conocimiento de las propias
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potencialidades». Para ello, una vez que las alumnas han superado la pro-
puesta de adquisicion de las habilidades sociales basicas vy ya disponen de una
serie de herramientas para el desarrollo de su propio autoconcepto y acerca-
miento a los demas, es el momento de comenzar un nuevo programa que les
facilite nuevas vias de actuacién de cara a la busqueda del empleo mas adecuado.

Para la realizacion de este bloque nos hemos basado en el PLAN MABEM,
editado por el Instituto de la Mujer (Ministerio de Asuntos Sociales, 1996).

El entrenamiento en la biisqueda de empleo consta de los siguientes pasos:

3Qué Entonces, Me pongo Continlo Lo En tu nuevo
quiero 2qué debo a buscar hasta leccic .

> 2 seleccién trabajo
hacer? acer?@ empleo encontrarlo

La metodologia para cada una de estas sesiones sera variable, dependiendo
de la especificidad del tema, como se podra observar en cada uno de los cuadros
que presentamos. A continuacién, pasamos a desarrollar los bloques de inter-
vencién que conforman los programas de «Habilidades sociales» y
«Entrenamiento en basqueda de empleo».
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PROGRAMA DE HABILIDADES SOCIALES
Bloque 1: «Primeras habilidades sociales»

SESIONES ‘ 1
OBJETIVO o Aprender a iniciar, manfener y ferminar adecuadamente una relacién con ofras
GENERAL personas.
OBJETIVOS o Iniciar, mantener y terminar adecuadamente una conversacion
ESPECIFICOS o Adquirir habilidades basicas de cortesia y amabilidad: dar las gracias.
o Escucha. o Muestra de agradecimiento.
CONTENIDOS o Inicio de una conversacién. ¢ Presentarse.
o Mantenimiento de una conversacién. o Formulacién de preguntas.

1- Llega a nuestra clase una nueva compariera de otra ciudad.

ACTIVIDADES 2- Te encuentras a una amiga que hacia mucho tiempo que no veias.

DARA EL 3 Tpizzgs un problema y quieres charlar con una compafiera para contarla lo que te
MODELADO :
4-Terminas una charla muy agradable.
5- Una compafiera te ayuda a mover tu mesa de clase y quieres agradecérselo.
TEMPORALIZACION 200 | 2530 descanso | 2530 2530°

La mefodologia a seguir serd eminentemente activa y participativa, de fal manera que
fras una %reve explicacion general por parte Jel profesor, el grupo de mujeres
completard el desarrollo del tema siguiendo los criterios que fundamentan la
adquisicion del aprendizaje a fravés de la investigacién. Siempre que el momento
lo requiera, la atencién se hard tan individualizada como demande cada caso en

METODOLOGIA particular . No hemos de perder de vista que el punto central de este tipo de

. S : b
metodologia ha de ser la motivacién: “el que lo intenta lo consigue”.

Al finalizar cada unidad se haré una puesta en comin de los logros alcanzados vy,
también, las dificultades que, tanto a alumnos como a profesores, hemos ido
encontrando, al objeto de adelantar posibles soluciones a problemas actuales vy, tal
vez, futuros. Esto nos ayudard a formar un grupo méds unido y a superar, con éxito,
las distintas probleméticas que vayan surgiendo a lo largo del proceso formativo.

RECURSOS - Recursos: fotocopias, folios, lapiceros, boligrafos, gomas, pizarra, fotografias,
Y recortes de la prensa, revistas, videos y peliculas.
RESPONSABLES - Responsables: orientador y alumnas.

La evaluacién se basard en la observacién confinuada de cada persona. Se tendré en
cuenta, sobre todo, su grado de atencién y participacién, su progreso y su esfuerzo.
Ademés, se realizard una evaluacién al término de cada médulo en la que se tendrd en
EVALUACION cuenta fanto el nivel de conocimientos adquiridos como el grado de aproximacién a los
HIEREEE objetivos planteados. Esta evaluacién se completard con la presentacién de diversos
froLo]os propuestos por el grupo de profesores.

La evaluacién serd comin a todas las sesiones de este bloque de “Entrenamiento en
Habilidades Sociales”.

REFORMULACION | Dependiendo del desarrollo del programa, del ﬁrodo de implicacion de sus
S| responsables y de los objetivos conseguidos respecto de los previstos.
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Bloque 2: «<Habilidades sociales avanzadas»

SESIONES

2

2

4

OBJETIVO GENERAL

Que las alumnas adquieran las habilidades consideradas més avanzadas (muy importantes en la bisqueda de
empleo), como son: pedir ayuda, participar, instrucciones o disculparse

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Aprender a pedir
ayuda a otras
personas

Adquirir y
desarrollar
iniciativas ante
distintas actividades
de cara a participar
en las mismas

Aprender a seguir
adecuadamente las
instrucciones que se
le indiquen

Aprender a
disculparse
adecuadamente y
cuando la situacion
lo requiera

CONTENIDOS

Peticién de ayuda

Participacién en las
actividades

Seguimiento de las
instrucciones

Disculpa educada

ACTIVIDADES PARA EL

. Un nifo en la calle no

vede subirse en la

wmnmn_oqo porque estd
muy alta

Has llegado tarde a
clase 'y estan
trabajando  en
grupo. T te tienes
que unir a uno de

. Tu jefe en el trabajo
te  manda que
ordenes todos los
papeles de su mesa.

. Segln andas por la

calle, tropiezas y
pisas, sin querer, a
ofra persona.

MODELADO . A una compaiiera se ellos. . El orientador te da . Pides disculpas a un
le cae la cartera 2. Quieres participar en unas instrucciones vecino porque tu
segin sale de clase una conversacién para resolver un hijo ha golpeado al
y no se entera con un grupo de problema. suyo.
companeras.
._.mszW>_._N>O_OZ _ 1/2h _ 1/2h _ _ 1/2h _ 1/2h _ 1/2h _ 1/2h _ P _ 1/2h _ 1/2h _ 1/2h _ 1/2h o _ 120 | 172k _ 1/2h _ 1/2h _ _ 1/2h _ 2
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Bloque 4: «<Habilidades alternativas a la agresion»

SESIONES 1 2
OBJETIVO e Adquirir las habilidades basicas necesarias para la resolucién de situaciones probleméticas a
GENERAL través de mecanismos diferentes a la agresion: cooperacién, ayuda, negociacién, autocontrol...,
TR efc.
e Establecer un clima de ayuda y cooperaciéon . .
OBJETIVOS adecuado a las situaciones a las que se e Usar el autocontrol para evitar posibles
ESPECIFICOS enfrenten problemas con ofras personas.
® Ayuda a los demés * Autocontrol. e Evitacién de peleas/
CONTENIDOS 7 .  Defensa de los P

¢ Cooperar y compartir.

propios derechos. Uﬂov_mBQm.

ACTIVIDADES PARA EL

1- Compartir algo propio con los demds.

1- Te autocontrolas cuando te cogen algo tuyo sin
permiso.
2- Alguien se te cuela en la cola de la compra.

MODELADO 2- Ayudar a un compaiiero con problemas. 3- Arreglas adecuadamente una situacion con la
madre de ofro nifio que le ha quitado el balén a
tu hijo.

TEMPORALIZADOR | 1/2h | 1/2h | descanso | 1/2h | 1/2h | 1/2h | 1/2h | descanso | 1/2h | 1/2h |

ISSN 0213-8464 e Revista Interuniversitaria de Formaciéon del Profesorado, 17(3), (2003), 149-175

164



Programa de orientacién académica y profesional para las mujeres en riesgo de exclusién

‘soBlwp sp ssuoisald

14

"saioliadns so| ap sauolsald ‘g
K4

"$9IDI|IWD} sBUOIsald |

QIIVET]

'SOJ2.O3S SP OjUBIWDI|BASE(]

oun op ugpuUIBioy ‘¢

pun us usInB|o O JLgNdseq ‘g
L

ap oppdai |o Jod spleny -z
“JowinJ os|py
un ap ugisnyip b Jod pleny |

4z/1 _ Yz/L | e | yg/L _ e/t _ 4/l | Yye/L | e | yT/L _ e/t _ 4z/1L _ WZ/L | e | 4T/L _ 42/t | NOIDVZIIVIOIW3L
pspd piod spbaio| -(9 poopid A oAosug -(g
ugisas | sp ugop|njidoosy -(¢ opp|epow -(z
Joog-pesy A ugioDN|PAT (17 [0GJeA uoIdNUsU| -(| VI©O10dO1IwW
:sosod sejuainBis so| ap pjsuod anb ‘se|p1o0s sepopljiqpy ap bwoiboid un ep pidoid se piBojopoew B
‘soBiwp soujo
) . ajup oBiwp un ep psusjeq G . .
SOUDJIX® 8P $8UOIdDSNDY G -so100d S0 soBiwb so| uod spleny “y
"SOUID9A P I 'souldeA so| ap splen® ¢
ajub ofjwp un ep psusjeq Y . N
SO| 9P $eUOIdPSNOY . buasiad DSDD D| US $PAID} OAv1AdoOW 13

Vivd SIAVAIAILDY

‘odnibB [op seuciopsnoy e

‘SPWIP SsO|
Sp soydalap so| 3p Umcwu_wﬂ

‘splonb b pjsendsay e

‘odnib |op seuoisald e UQIDDUIULSIP ‘sblenb ep ugopD|NWIO] e SOAINAINOD
9p souoIdPNYIG e 7
‘pZUaNBIaA op sojusiwnuag e
“soyoalsp
. sns Jopusjop pipd oo
odnib |sp seuoiopsnop 50| 9p DSUAJEP U DY e .
sp| o Jepuodsel b Jopuaidy e  OBDUILLSSID Oh spwap so| ap splenb
‘odniB pPRUILLLISSIP so| b Jopuodsal o Jopuaidy e SODIEINDA4AST
a5 oun enb sp| us seuoloDONyS .
[op ugisaid p| b sjusy JedDY oIUD 1oPUOdSS) 150D sjuswopondspo plenb SOAILIMGO
pjiwiad anb sepopl|iqoy Huo Jepuodse J % Se pun Jojnwioy o Jopuaidy e
A spibBajpijso op Iojoq e PZUSNDISA
9P SOJUSIWIUSS SO| JOOUSA
piod soibsjouss sp IojoQq e
‘s9]onBI sO| UOD SDLIOJODISIDS A SDAlISOd sUOIDD|a. JausjUPW A IDjjolIDsep D Jopusidy I\AEINED]
OAIL3M40
_ € _ (4 L SINOIS3IS

«S24352 |D djuLf 420DY VUL SaPLPIIGVE]» :G anbojg

ISSN 0213-8464 e Revista Interuniversitaria de Formacién del Profesorado, 17(3), (2003), 149-175 165



Rufino Cano, Sara Fernandez, José Luis Rey y Maria Begofia Rodriguez

Bloque 6: «Habilidades de planificacion»

SESIONES 1 _ 2
OBJETIVO o Ensefiar a solucionar, de forma constructiva y positiva, los problemas interpersonales que se les
GENERAL platea en su relacién con otras personas.
e Ayudar a resolver problemas.
« Aprender a establecer objefivos e Analizar las distintas alternativas ante un
mmu_uw_m_m._ﬂ__”/_\%%m e Proporcionar estrategias para la toma de mhﬁM%_oMBQ y recoger informacién de distintas
decisiones. o Reflexionar sobre las propias habilidades y
capacidades ante los problemas.
e Resolucién de problemas.
CONTENIDOS e Establecimiento de objetivos. o Alternativas ante un problema.

e Toma de decisiones.

o Reflexiéon sobre las propias capacidades y

habilidades.

ACTIVIDADES PARA

1) Establecimiento de objetivos para buscar
trabajo.

2) Establecimiento de objetivos para comprar
una casa.

1) Resolucién de problemas propuestos por los

EL MODELAMIENTO 3) Toma de decisiones econémicas. orientadores.
4) Toma de decisiones de cara a
independizarse
TEMPORALIZACION 1/2 h 1/2 h descanso 1/2 h 7 1/2 h 1/2 h 7 1/2 h _ descanso 1/2 h 7 1/2 h
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Bloque 2: «Entonces, ;qué debo hacer?»

SESIONES _ 1 _ 2 3
OBJETIVO - Informar de las técnicas y métodos de bisqueda de empleo
GENERAL - Potenciar la fijacién de metas en relacién a la bisqueda de posibles empleos.
e Incitar a la alumnas a que o Fomentar el interés de las e loarar la orofesionalizacion
OBJETIVOS hagan un balance sobre lo que alumnas por conocer los de _Q@m Q_CBWQM en ol campo
saben hacer, estudios, distintos lugares donde P
ESPECIFICOS ; > laboral y la consecucién de las
experiencia, etc. para informarse sobre cuestiones
comenzar a trabajar. laborales. metas que se han propuesto.
* Realizacién del siguiente . C o de los | Profesionalizacié |
balance: qué sé hacer, qué onocimiento de los lugares | e Profesionalizacién en e
CONTENIDOS conozeo. aué se me da bien de informacién sobre campo laboral.
qué me m_%_mﬁo ! cuestiones laborales. e logro de metas.
1. Uuvia de ideas. 1. mxn_om_n_o:m tebrica, breve,
2. Trabajo en pequefios grupos. 1. Charla inf . mMo_“ 6: as @8 Mm_o_:mm
3. Fichas individuales. . arla in 93&._5. . Ficha ._: ividual.
ACTIVIDADES g, 2. Trabajo en equipo. 3. Trabajo en pequefios grupos.
4. Adivinanzas. 3 Salid _ | INEM 4 Deb ¢_
5. Debate en grupo grande. - waidad : - peoate.
7 5. Luvia de ideas.
6. Redaccién. .
6. Role-playing.
TEMPORALIZACION 10| 20' | des. | 20" | des. | 2% 20' 15 7 Restodela | 500 | des | 10" | 15 | des | 100 | 1P
) ._.M_uom_mommo_mw&%r mmﬂ ran - Trabajo individual, en
RECURSOS - Recursos: papel, lapiz, fichas, Uﬂnc gruposyeng pequefios grupos y en gran
T bibliografia del INEM. 9rupo. grupo.
Y - Recursos: distinto tipo de prensa
RESPONSABLES - Responsables: el orientador y diaria _Nmncaom Wo_um_ lépiz y fichas

las alumnas.

- Responsables: el orientador,
alumnas y un experto.

- Responsables: el orientador y
_o_m alumnas.
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SESIONES
% Informar de los cauces y técnicas de bisqueda de empleo
mm_u_wmw._.__“/_\ﬁo%m Informar de la posibilidad de encontrar empleo mediante el uso de anuncios personales en la prensa
* Adquisicién de formacién basica sobre los anuncios de demandantes de empleo
CONTENIDOS * |niciativa personal de las alumnas para anunciarse
1. Charla breve sobre
1. Charla informativa las oposiciones 1. Exposicién tedrica
general y basica 2. Trabajo préctico: breve sobre los
sobre el INEM. muestra de pruebas anuncios de 1. Informacién
2. Trabajo préctico de anteriores. periddicos. general w\ bésica.
ACTIVIDADES inscripcion en el 3. Traer recortes de 2. Andlisis de los 2. Role-playing.
INEM. periédico. anuncios. 3. Practica real en las
3. Renovacién Ensayos y preparacion 3. Ficha personal empresas.
periddica. de pruebas sobre anuncios.
4. Brainstorming. realizadas en 4. Role-playing.
oposiciones
TEMPORALIZACION | 20’ 7 30" 7 des | 25'| 20' | 15'| 15'| des| 30'| 20'| 15'| 35'| des | 25'| 10| 200 | M5 jndper.
) A parte de lo sefialado en sesiones anteriores, atenderemos a otras técnicas como el brainstorming o
METODOLOGIA “lluvia de ideas”. Se variard el trabajo y los grupos. Serd de gran importancia la evolucion en el trabajo
individual.
- Trabajo en pequefios - Trabajo en gran grupo
grupos, en gran grupo e (informacién). - Trabajo en gran grupo,
individual: - Trabajo en pequefio en m:mvom pequefios e - Recursos: lapiz, papel,
- Recursos: papel, lapiz, grupo (preparacion). individual. informacién bésica de
tarjetas del INEM, - Trabajo individual - Recursos: periddicos la bibliografia, ejemplos
RECURSOS ejemplos de curriculum (ensayo de pruebas). locales y nacionales, précticos de carfas de
Ty vitae. -Recursos: pruebas de recortes de noficias presentacién, de
RESPONSABLES - Responsables: otros afos, BOE, prensa, sobre ofertas de trabajo, solicitud, de renuncia,

El orientador y las
alumnas.

*  Miembro de las
oficinas del INEM.
Colaboracién  del
INEM.

*

lépiz y papel, MEC,
Boqmlo_u:mnmmolo para
la preparacién de
oposiciones.

- Responsables: el
orientador y las alumnas.

ficha resumen (una para
cada alumna).

- Responsables: el
orientador y las
alumnas.

efc.

- Responsables: el
orientador y las
alumnas.
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Bloque 5: «La seleccion»

SESIONES | 1 | 2 | 3 | 4 _ 5 | 6
OBJETIVO o Informar de los cauces y técnicas de bisqueda de empleo.
GENERAL e Fomentar el desarrollo de pautas para el andlisis de sus propias capacidades, limitaciones e intereses profesionales.

* Informar sobre el
perfil profesional

* Distinguir entre diversos

e Conocer la entrevista como
proceso de seleccion.

¢ Conocimiento de pruebas

més valorado a tipos de cartas de * Oo%an la ﬂ:no;e:n_o aw_ e Distinguir entre una ¢ /4\-2: Ac‘soo_ estandarizadas para la
la hora de buscar presentacion Mcq_anc J:M <L ae como caria entrevista informal y un a st ﬂon_@ﬁ € seleccion de candidatos.
OBJETIVOS trabaijo. e Conocer los formulismos . Om ‘den __Q distintos fi entrevista formal. w:va<__m “ ¢ Familiarizarse con los test
ESPECIFICOS * Ayudar a utilizados en una carta de QMMMMMMCA_VWa stintos fipos ® Distinguir las partes de la . NJM_MMQ los como pruebas de seleccién
reflexionar sobre presentacién. o Aprender a redactar un entrevista. [ODIOS FECUrsos de personal.
las competencias | ® Aprender a redactar una _oi lom * Aprender el uso del P ﬂ_o nal ® Vivir una situacién de
y aptitudes carta de presentacién. curricuum. lenguaie verbal y no verbal personales. aplicacién de test.
personales. en la entrevista.
* Conacimiento ¢ Conocimiento de la
del er | mé * Tipos de nmiom de entrevista como proceso de * Da::ﬁ -
profesional més presentacion. « Importancia del curriculum seleccion situaciones de * Conocimiento de pruebas
CONTENIDOS valorado. ® Formulismos de una carta « Tinos d ol " |« Tinos de entrevist entrevista estandarizadas de
SIS o Reflexién sobre de presentacion. 1pos de curriculum. !pos e enirevisia. laboral. seleccion.
aptitudes y * Redaccién de una carta de | ° Redaccion del curriculum. * Fases de la entrevista. * Andlisis de las e Aplicacién de tests.
: 9 * lenguaie verbal y no irevish P
competencias presentacién. verbal en la enfravista. entrevistas.
personales.
1.- Estudiar en el 1. H curricul it 1-Estudiar la entrevista. 1.- Grabacién en
anuncio el 1- Carta de presentacién. w, s _nc:_mc f3_<_ ae. 2-Andlizar las preguntas de video de las 1- Los test b
ACTIVIDADES candidato ideal. | 2-Redactar una carta de ,ociwcm_mﬂm\ﬂomm una entrevista. entrevistas : wammo_ww%m”,o pruebas
s 2- Confeccionar el presentacién. 3. Red del 3- Estudiar el lenguaije verbal simuladas. 2. Aplicacion de test
propio perfil 3- Seleccién de personal. - fe _onn_oﬂ © y no verbal en una - Aplicacion de fests.
curriculum vitae. entrevista. las entrevistas.
TEMPORIZACION | | h [ des | W22 n | des | Y2 | 2m | | des | (2 az2n | )| des | vh | )| des | 1h
1- Modelo de carta de m W>0am_o a-m oc:‘r_uoc_cs, 1- Pizarra. 1. Cémara de
RECURSOS H presentacién. : Onch: 0% m_o re 2- Papel y boligrafo. video. 1) y 2) Modelos de test.
¥, pegamento. 2- Papel y boligrafo. Supuesios reates. 3- Pizarra. 2. Pizarra.

2- Papel y lapiz.

3- Papel y boligrafo.
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Bloque 7: «Sesiones de evaluacion de los bloques anteriores»

SESIONES | 1:BLOQUES 1Y 2 2: BLOQUES 3 Y 4 3: BLOQUES 5Y 6
OBJETIVO e Consolidar el aprendizaije en relacién con la bisqueda de empleo.
GENERAL e Afianzar el autoconocimiento y la reflexion sobre las propias posibilidades personales.
I e Impulsar a las alumnas hacia la bisqueda de empleo.
e  Evaluar los problemas e Afianzar los conocimientos
e  Evaluar el nivel de surgidos a la hora de buscar adquiridos en relacién a la
autoconocimiento de las empleo. redacciéon del curriculum y
ORJETIVOS alumnas. e Establecer alternativas para carta de presentacién.
ESPECIFICOS e  Evaluar la toma de iniciativa la solucién de esos e Repasar la elaboracién del
EELEER S y la capacidad de solucién problemas. perfil profesional.
de los problemas surgidos en | e  Evaluar la toma de e  Practicar el modo de
la bosqueda de empleo. decisiones y de iniciativa de enfrentarse a una entrevista
las alumnas. laboral.
e  Autoconocimiento. e Problemas surgidos en la| e Redaccion del curriculum vy
e Toma de iniciativa en la busqueda de empleo. carta de presentacién.
CONTENIDOS busqueda de empleo. e Alternativas para la solucién | e Perfil profesional.
e Solucién de problemas. de los problemas. e La enfrevista laboral.
1- Cuestionario de andlisis de
1- Ficha individual. los problemas. 1. Rueda d N
2- Lluvia de ideacs. 2- Brainstorming. 2. mmd,mcoﬂom qummcnﬁmw.m en la
ACTIVIDADES 3- Trabajo por grupos. 3 -Charla informativa del rensa
4- Role-playing. orientador. 3. m::.m ista laboral
5- Debates. 4- Toma de decisiones grupal e v :
individual.
TEMPORALIZACION 30' | Desc. | 20" | Desc. 17 25' _ 15" | Desc. 15 _ 20 1/2h _ 1/2h _ Desc. _ Th

METODOLOGIA La misma que en los bloques anteriores.
RECURSOS Y - Recursos: cuestionarios para las alumnas, folios, boligrafo, fichas individuales.
RESPONSABLES - Responsables: el orientador y las alumnas.

EVALUACION

La misma que en las sesiones precedentes; hay que tener en cuenta que estas sesiones son ya propias de
evaluacién de los conocimientos anteriormente adquiridos.

REFORMULACION

Los resultados obtenidos de estas sesiones nos servirdn para hacer una valoracién mas profunda del
programa que hemos llevado a cabo. A partir de los resultados obtenidos, damos paso a la posible
reformulacién del programa en cuestién, o de alguna o algunas de sus fases, con el fin de mejorar
sucesivas aplicaciones y resultados.
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