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1.RESUMEN

El trabajo de Fin de Grado que se presenta a continuacion recoge un pequefio estudio
acerca de la Educacion inclusiva y el Disefio Universal del Aprendizaje en los colegios
espafnoles mediante un cuestionario enviado a maestros de Audicion y Lenguaje que estan

en activo actualmente.

El paso previo a este estudio, y con la intencion de justificarlo, ha sido la realizacion de
una revision bibliografica acerca de los conceptos de Inclusion y Disefio Universal para

el Aprendizaje teniendo en cuenta diversos autores.

Por ultimo, también se incluyen diversas propuestas para incluir dentro del aula y
conseguir una educacion inclusiva de calidad acorde con la ley educativa vigente en la

actualidad.

Realizar un trabajo de estas caracteristicas, permite conocer la manera de adaptar el
proceso de ensefianza aprendizaje a las caracteristicas, necesidades e intereses de los

alumnos generando una educacion inclusiva de calidad.

Palabras clave: Inclusidn, leyes educativas, Disefio Universal, Disefio Universal para el

Aprendizaje, Redes de Aprendizaje, Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion,

maestros de Audicién y Lenguaje.



1.ABSTRACT

The Final Degree Project presented below includes a small study about Inclusive
Education and the Universal Design for Learning in Spanish schools through a

questionnaire sent to Hearing and Language teachers who are currently active.

The previous steps to this study, and with the intention of justifying it, a bibliographic
review has been carried out about the concepts of Inclusion and Universal Design for

Learning taking into account various authors.

Finally, various proposals are also included to include within the classroom and achieve

an inclusive quality education in accordance with the current educational law.

Carrying out work with these characteristics allows us to know how to adapt the teaching-
learning process to the characteristics, needs and interests of the students, generating an

inclusive quality education.

Keywords: Inclusion, educational laws, Universal Design, Universal Design for
Learning, Learning Networks, Information and Communication Technologies, Hearing

and Language teachers.



2. INTRODUCCION

La inclusion educativa es un proceso por el que se estd luchando desde hace mucho
tiempo. Por ello, son muchas las leyes educativas que han ido introduciendo cambios,
tanto terminologicos, como metodoldgicos para conseguir una inclusion real en los
centros educativos. De esta forma, podemos observar como se ha ido cambiando la
terminologia, desde la exclusion donde las instituciones educativas rechazaban a las
personas con discapacidad de la escuela, hasta llegar a la inclusion que tenemos
actualmente, donde se busca una igualdad completa para cada uno de los alumnos

teniendo en cuenta sus caracteristicas y necesidades.

Es importante tener en cuenta una buena definicion de educacion inclusiva para comenzar
a desarrollar este trabajo, ya que todo lo que se nombra en él, forma parte de una basqueda
de la inclusidn real dentro del aula. Segun Elizondo, 2020, la educacion inclusiva es un
proceso que permite tener debidamente en cuenta las necesidades de todos los nifios a
través de una mayor participacion en su aprendizaje, reduciendo de esta manera la

exclusién de la esfera de la ensefianza.

Teniendo en cuenta este objetivo, nacen diferentes metodologias que lo favorecen. Una
de ellas, es el Disefio Universal para el Aprendizaje, metodologia que busca eliminar las
barreras que pueden surgir en la educacion a los diferentes alumnos. De esta metodologia
hablaremos durante el trabajo, teniendo en cuenta de donde viene, que principios la

sostienen y como puede llevarse a cabo.

El maestro de Audicién y Lenguaje se enfrenta en su dia a dia a gran diversidad de
alumnado en el aula y tiene un papel fundamental en el aprendizaje de todos ellos, tanto
de manera especifica del lenguaje, como en el resto de areas, por lo que debemos tener
en cuenta las caracteristicas de cada uno de los nifios y las estrategias que mas pueden
favorecer a cada uno de ellos. No debemos olvidar que cada alumno es Unico, por lo que
nos debemos adaptar a cada caso y circunstancias. De ahi surge la necesidad de

individualizar o normalizar la ensefanza de los alumnos.

La estructuracién de este trabajo se divide en dos partes claramente diferenciadas. La
primera parte consiste en la realizacion de una fundamentacion teorica en la que se lleva
a cabo una revision bibliografica de diferentes autores para ver como ha ido cambiando

el concepto de inclusién a lo largo de la historia con las diferentes leyes educativas y,



ademas se recogen diversas aplicaciones, actividades y metodologias que se pueden llevar
a cabo dentro del aula para conseguir una educacion inclusiva real dentro del aula para
todos los alumnos. A continuacion, en la segunda parte del trabajo, he elaborado un
cuestionario que he pasado a diferentes profesores de Audicién y Lenguaje de Espafia
sobre la educacion inclusiva y el Disefio Universal para el Aprendizaje, su conocimiento,
sus impresiones, funcionalidad y como lo llevan a cabo dentro del aula. Posteriormente,
para finalizar el trabajo, he sacado las conclusiones acerca de las diversas respuestas
obtenidas de este cuestionario para ver la realidad tanto en diferentes colegios esparioles
como en la manera de llevar a cabo sus intervenciones los maestros de audicion y lenguaje

teniendo en cuenta la ley educativa vigente en la actualidad.

He considerado oportuno tratar este tema en mi Trabajo de Fin de Grado ya que me parece
de gran interés y, sobre todo, una competencia que debemos tener en cuenta todos los
maestros, sobre todo los especialistas de Audicion y Lenguaje a la hora de planificar y
llevar a cabo nuestras intervenciones, ya que el Disefio Universal para el Aprendizaje
permite flexibilizar tanto nuestras intervenciones como como los medios y materiales que

utilizamos para favorecer el aprendizaje.



3. JUSTIFICACION

El trabajo que se presenta a continuacion se ha realizado atendiendo al Real decreto
1292/2007, de 29 de octubre, donde se establece la ordenacion de ensefianzas
universitarias oficiales, donde se expone que todas las ensefianzas universitarias oficiales
concluirén con la elaboracion y la defensa de un Trabajo de Fin de Grado en la fase final
del plan de estudios, orientado a la evaluacién de competencias asociadas al titulo.

El trabajo que se presenta a continuacion se basa en una revision bibliografica acerca de
los diferentes conceptos que han ido surgiendo a lo largo de la historia en relacion a la
inclusion educativa, de donde viene, cdmo ha ido cambiando y cémo se puede conseguir

con la ley que esta vigente actualmente.

De esta manera, debemos hablar de una nueva metodologia que surge basada en el Disefio
Universal que nace de la Arquitectura. Esta metodologia es el Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA), que pretende conseguir una ensefianza inclusiva y una metodologia
flexible teniendo en cuenta las caracteristicas y situaciones de cada uno de los alumnos
con los que nos encontramos en nuestro dia a dia con diferentes herramientas que hagan
satisfactorio el proceso de ensefianza aprendizaje a todos y cada uno de los nifios, ya que

no podemos olvidar, que todas las personas tenemos derecho a la educacion.

Este trabajo surge de la necesidad de dar visibilidad a una inclusion real dentro del aula,
para aprender acerca de ello y poder llevarlo a cabo el dia de mafiana. Ademas de la
importancia que tiene conocer las diferentes metodologias que podemos llevar a cabo
para que los alumnos estén lo mas comodos posible dentro del aula y sacar el maximo

provecho a nuestras intervenciones teniendo en cuenta las necesidades de cada alumno.

Ademas, pienso gque con el cuestionario que he realizado en la segunda parte de este
trabajo y he enviado a los distintos profesores de audicion y lenguaje en activo en Espafia,
he podido dar visibilidad al Disefio Universal para el Aprendizaje ya que algunos de los
profesores no conocian esta metodologia y con algunas de las preguntas, han podido
descubrir algunas herramientas que pueden ser efectivas para los alumnos con los que
intervienen pudiendo incluirlas en su dia a dia para facilitar el proceso de ensefianza
aprendizaje de los alumnos, ya que no debemos olvidar a la hora de planificar nuestras

sesiones y buscar recursos, nuestro principal foco de atencion deben ser los nifios, sus



caracteristicas y necesidades, para conseguir una verdadera inclusion educativa y una

educacion de calidad para todos los alumnos del centro.



4. OBJETIVOS

Para realizar este trabajo, me he marcado unos objetivos generales que iré consiguiendo
trabajando los objetivos especificos que se relacionan con ellos. De esta manera, los

objetivos generales de este Trabajo de Fin de grado son:

- Realizar una investigacion sobre la inclusion educativa y su evolucion historica
con el cambio de las diversas leyes educativas.

- Investigar sobre la metodologia del Disefio Universal para el Aprendizaje y la
aplicabilidad que tendré en el aula.

- Sacar conclusiones sobre la inclusion educativa y el Disefio Universal para el

Aprendizaje en el dia a dia.

Llegar a alcanzar estos objetivos, sera posible siguiendo una serie de objetivos
especificos, los cuales seran la base para ir realizando este trabajo. Estos son:

- Indagar en las diferentes leyes educativas para ver como ha evolucionado el
término inclusion y la manera de conseguirlo.

- Conocer el origen del Disefio Universal y como se traslada a la escuela
convirtiéndose en una herramienta para el aprendizaje.

- Realizar una revision bibliografica sobre el Disefio Universal para el Aprendizaje
(DUA).

- Conocer los principios fundamentales que pretende alcanzar el Disefio Universal
para el Aprendizaje.

- Conocer diferentes técnicas que se llevan a cabo para conseguir los objetivos que
marca el Disefio Universal para el Aprendizaje.

- Realizar un cuestionario a través de Google Forms para pasarlo a diferentes
maestros de Audicién y Lenguaje en activo.

- Sacar conclusiones acerca de la realidad actual en las aulas de Audicion y

Lenguaje a través del cuestionario que sera enviado a profesores de varios centros.



5. MARCO TEORICO

5.1 INCLUSION EDUCATIVA

5.1.1 Concepto de inclusion educativa
Para hablar de educacién inclusiva debemos marcar un punto de partida en la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos de 1949 en la que se establece el derecho a la

educacion para todas las personas.

Posterior a esto, en 1990 surge el movimiento “una educacion para todos” en Jomtien
(Tailandia). En este momento defendian que la educacion inclusiva es una educacion que
busca que todos los alumnos tengan las mismas oportunidades dentro del aula, dotandolos
de los apoyos que sean oportunos. Posteriormente, este movimiento se reafirmoé en Dakar

(Senegal) en el afio 2000.

Para asegurarse de poder expandir el término de Educacion inclusiva, en el afio 2000,
Tony Booth y Mel Ainscow elaboraron el Index for Inlcusion. Este libro, trataba de ser
una guia de autoevaluacion para revisar si los centros tienen proyectos y practicas
inclusivas y mejorar o eliminar barreras para conseguir una educacion inclusiva real. En
esta guia destacan tres palabras en torno al término de la educacién inclusiva, estos son

presencia, aprendizaje y participacion de todo el alumnado en la escuela.

Tras asentarse este concepto, en 2005 la UNESCO en Paris (Francia) establece un nuevo
término de inclusion educativa donde se afirma que es un proceso de dirigir y responder
a la diversidad de necesidades de todos los aprendices a través del incremento de la
participacion en el aprendizaje, culturas y comunidades, y reducir la exclusion dentro y
como resultado de la educacion. Ello requiere “modificar los contenidos, los modelos, las
estructuras y las estrategias hacia una visién comun que incluya a todos los nifios y con
la conviccion de que es la responsabilidad de los sistemas educar a todos los nifios”

(UNESCO, 2005)

Tras estas definiciones, en 2016 el comité sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad explicaba las diferentes caracteristicas de la inclusion educativa en la

observacion general nimero 4 sobre el derecho a la inclusion educativa.



Posteriormente, en 2017, el Comisariado para los Derechos Humanos del Consejo de
Europa, adoptd una definicion de educacion inclusiva en su informe Luchar contra la

segregacion escolar. (Elizondo, 2020)

Si tenemos en cuenta las definiciones y caracteristicas marcadas durante los afios 2016 y
2017, podemos decir que la educacién inclusiva esta basada en un modelo de apoyos y
de calidad de vida y es un enfoque de los derechos humanos. (Grané y Forés, 2019 en
Elizondo, 2020) Ademas, educacion inclusiva, es hablar de una educacién para todos y
con todos, una educacion que no deja a nadie atras y que considera la diversidad humana
como riqueza del ser humano, es una educacion que se centra en la persona y que rompe
con el enfoque Taylorista para reconocer la diversidad de todas las personas. (Grané y
Forés, 2019 en Elizondo 2020)

Por altimo, cabe destacar que hasta llegar al término inclusion tal y como lo conocemos

actualmente hemos tenido que pasar por otros términos.

[0 Discriminacion: entendida como la negacion misma del derecho a la educacion.
Prueba de la existencia de este término es la Convencion de la eliminacion de la
discriminacion racial (1965) por las Naciones Unidas.

OO0 Exclusién: donde las instituciones de ensefianza rechazaban los colectivos con
discapacidad de la escuela.

[0 Segregacion: fue con este término con el que comenzaron a crear las escuelas de
Educacion Especial, ya que se preferia mantener separado a este colectivo de las
escuelas ordinarias.

[0 Integracion: en este momento se reconocen las Necesidades Educativas

Especiales en el &mbito educativo.

5.1.2 Evolucidn histérica de los conceptos basada en las leyes educativas
Como podemos observar en nuestro dia a dia, la sociedad actual es realmente diversa y
variada. A dia de hoy, podemos decir que la diversidad es la norma y no es algo
excepcional. Esto se puede comprobar en las sociedades actuales en las que la

multiculturalidad y la diferencia son hechos constatables. (Casanova, 2002).

Es por esto, y por el derecho de todas las personas a una educacion (UNESCO, 2005) que

las leyes educativas se van adaptando y van evolucionando en la atencién a la diversidad
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ya que el sistema escolar institucional debe dar respuesta a toda la diversidad existente,
atendiendo a las diferencias que haya en el aula de la mejor forma posible (Casanova,
2002).

Si hacemos un repaso por todas las leyes educativas, podemos ver que son varias las que
han ido realizando cambios en busca de una inclusion real y plena dentro del aula. De

esta manera podemos observar los siguientes cambios:

La primera vez que aparece el término Educacion Especial en el sistema institucional

educativo fue en la ley 14/1970 como un método educativo integral.

Posteriormente, el Real Decreto 334/1985 de ordenacion de la educacion especial
establecio el término de “integracion escolar”. En ese momento surgieron los primeros
centros que desarrollaron el programa de integracién en la Educacion General Bésica.
Los centros comenzaron a estar dotados de profesores especializados (maestros de
educaciéon especial, psicologos/pedagogos, maestros de audicién y lenguaje,
fisioterapeutas y auxiliares de educacion especial). Estos centros fueron pioneros en
Espafia. Gracias a esta ley, fueron desapareciendo aulas de educacion especial y fueron
apareciendo alumnos con discapacidad en los centros educativos, 1o que supuso un gran

progreso hacia una escuela para todos. (Elizondo, 2020).

El siguiente gran avance lo encontramos en la Ley Organica 1/1990, Ley Organica
General del Sistema Educativo (LOGSE), en la que aparecié por primera vez el término
Necesidades Educativas Especiales, acorde con el principio de educacion que se
postulaba en la misma ley. En ese momento, el programa de integracién estaba dirigido a
integrar a las personas con necesidades educativas especiales, habitualmente derivadas de
una discapacidad sensorial, motora o intelectual, bajo los principios de normalizacion e

integracion.

Posteriormente y como he indicado en el punto anterior, en 2005 la UNESCO establece
un nuevo término de inclusion educativa, afirmando que es un proceso de dirigir y
responder a la diversidad de necesidades de todos los aprendices a través del incremento
de la participacion en el aprendizaje, culturas y comunidades, y reducir la exclusion

dentro y como resultado de la educacion.

Tan solo un afio después del reconocimiento de este término, la Ley Organica 2/2006, de

3 de mayo, de educacién (LOE), fue la primera que habl6 de educacién inclusiva como
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un principio de la educacion, buscando la igualdad de todos los alumnos para acceder al
sistema educativo. Esta ley contempla la atencion a la diversidad como un principio
bésico en toda la etapa educativa, pero no solo abarca a los alumnos con necesidades
educativas especiales, sino que abarca a todo el alumnado.

Posterior a este cambio, en la Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre para la Mejora de
la Calidad Educativa (LOMCE) se argumenta que es muy importante que haya una
atencion individualizada como principio basico para atender a la diversidad de alumnado
que encontramos en las aulas, de esta forma se puede garantizar un desarrollo pleno de

todos los alumnos, tengan las necesidades que tengan. (Boletin Oficial del Estado, 2013).

Por dltimo, en la actualidad, en el articulo 4 de la Ley Orgéanica 3/2020, de 29 de
diciembre, por la que se modifica la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion,
se cita textualmente “Cuando tal diversidad lo requiera, se adoptaran las medidas
organizativas, metodoldgicas y curriculares pertinentes, segun lo dispuesto en la presente
ley, conforme a los principios del Disefio universal de aprendizaje, garantizando en todo
caso los derechos de la infancia y facilitando el acceso a los apoyos que el alumnado
requiera”. (Boletin Oficial del Estado, 2020)

5.2 DISENO UNIVERSAL
5.2.1 Definicion

El concepto de Disefio Universal, lejos de aparecer en torno al ambito educativo, nace de
la arquitectura. Es un concepto creado por el arquitecto Ronald Mace en 1989 y surge de
una evolucion del concepto de accesibilidad fisica. Es decir, este arquitecto, buscaba
conseguir durante los afios noventa que las estructuras estuvieran disefiadas para poder
ser utilizadas por la mayoria de la poblacion sin necesidad de posteriores reformas,

simplificando de esta manera la vida de todas las personas.

Este concepto se enmarca dentro del modelo social de la discapacidad, buscando la

igualdad de oportunidades y derechos de todas las personas.

Lo més importante de esta idea es que eliminan el concepto de la poblacion promedio y
parten de la realidad de la diversidad humana, buscando la inclusion social y la igualdad.

Siete principios son los que sostienen al Disefio Universal:
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1. lgualdad y facilidad de uso: el disefio ha de ser Util para todas las personas que lo

vayan a utilizar. Debe disponer del mismo significado de uso para todos los
usuarios y no tiene que provocar segregacion. Ademas, es necesario que cuente
con un disefio atractivo.

2. Flexibilidad de uso: el disefio debe estar realizado de manera que se pueda adaptar

a un amplio rango tanto de preferencias como de capacidades individuales.

3. Simple e intuitivo: el disefio debe ser facil de entender y tiene que cumplir con las

expectativas y la intuicion de la persona que vaya a utilizarlo.

4. Informacion perceptible y comprensible: el disefio debe transmitir la informacién

necesaria de una manera eficaz para el usuario, independientemente de sus
condiciones o capacidades.
5. Poco esfuerzo fisico: el disefio debe estar pensado para ser utilizado de una forma

cémoda y con el minimo esfuerzo por parte de las personas que lo vayan a utilizar.

6. Minimizar el riesgo de cometer un error: el disefio debe minimizar el peligro y las

consecuencias negativas producidas por acciones que no estaban intencionadas.

7. Tamafos y espacios apropiados con dimensiones adecuadas: el disefio debe tener

unas dimensiones apropiadas que puedan permitir la manipulacion y su uso
independientemente del tamafio del cuerpo del usuario, su postura o movilidad.
(Elizondo, 2020)

5.2.2 Disefio universal para el aprendizaje
El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) es una metodologia que nace del Disefio
Universal indicado anteriormente, es decir, nace de la arquitectura y va haciéndose hueco
en laeducacién. Su proposito principal es plantearse otras maneras y contextos educativos
que no incapaciten ni excluyan, donde todas las personas tengan su manera o lugar para
aprender y su singularidad, teniendo en cuenta que en la diversidad de los alumnos esta

la riqueza de la educacion.

El paso de la arquitectura a la educacion se lo debemos al Center for Applied Special
Tecnology (CAST) de Massachussets quien comienza a introducirlo en sus
investigaciones, utilizando tecnologia que eliminaba las barreras para el aprendizaje de
los alumnos con discapacidad. Esta tecnologia, permitia a las personas acceder al mismo

contenido de una manera diferente.
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David H. Rose que era neuropsicélogo del desarrollo y Anne Meyer que era psicéloga
clinica iniciaron las investigaciones de este campo y junto a otros miembros del equipo
de investigacion disefiaron un marco de aplicacion del Disefio Universal en la educacion,
el actualmente conocido como el Disefio Universal para el Aprendizaje, que esta

sustentado en los avances de la neurociencia, tecnologia e investigacion educativa.

Rose y Meyer indicaban que “Las barreras para el aprendizaje no son inherentes en las
capacidades de los estudiantes, sino que surgen en las interacciones de estos con

materiales y métodos rigidos y poco flexibles”

Lo que se busca por tanto con el Disefio Universal para el Aprendizaje es que cada
estudiante pueda tener cualquier producto o servicio basado en la diversidad como norma

con diferentes opciones para poder ser utilizado por todos (Alba, 2018)

El Disefio Universal para el aprendizaje esta basado en el estudio de las redes de
aprendizaje de las personas, buscando la efectividad plena del aprendizaje de los alumnos.

Posteriormente en el punto 5.2.2.2 se explican estas tres redes y su funcionamiento.

5.2.2.1 Principios fundamentales
Los principios fundamentales que sostienen el Disefio universal para el aprendizaje, son
diferentes a los mencionados anteriormente del Disefio Universal ya que estan
relacionados con las redes neuronales cerebrales del aprendizaje. (Rose y Gravel, 2010
en Elizondo 2020)

Segun Elizondo, estos principios son tres:

O Proporcionar multiples formas de representacién en relacion con las redes de

reconocimiento: este principio parte de la idea de que las personas difieren

sistematicamente en la manera de percibir y comprender la informacién, ya que
como hemos asegurado anteriormente, cada persona es Unica y necesita
estrategias diferentes. De esta forma, se requiere proporcionar multiples formas

de representar la informacion para llegar a cada uno de los alumnos. (Alba, 2018)

Algunos ejemplos para llevar a cabo este principio podrian ser la lectura facil, el

uso de pictogramas para apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje, la
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utilizacion del “visual thinking” en el aula, la visualizacion de diversos videos o

la realizacion de lluvias de ideas.

O Proporcionar multiples formas de acciéon y expresion en relacién con las redes

estratégicas del aprendizaje: el objetivo de este principio es aportar estrategias que

permitan proporcionar diferentes opciones para las funciones ejecutivas, la
expresion y la comunicacion para la interaccion fisica. (Alba, 2018) Cada alumno
difiere en la forma en que interacciona con la informacion que se le presenta para
aprender. Por tanto, parece fundamental proporcionar diferentes opciones para su
representacion, pero también multiples formas para que puedan acceder al
conocimiento y expresar lo que saben. (Garcia, 2012 en Alba, 2018)

Este principio se puede trabajar afiadiendo a las explicaciones diversos materiales
manipulativos, utilizando en el aula algunas herramientas que faciliten la
planificacion de los alumnos incluso utilizando herramientas interactivas entre
otras muchas opciones.

O Proporcionar multiples formas de compromiso en relacidn con las redes afectivas

del aprendizaje: para entender este principio, debemos comprender que la

motivacidn es un elemento esencial en el aprendizaje en el que entran en juego
varios componentes: el valor asignado a la tarea, las metas académicas y las
expectativas. (NUfiez, 2009 en Alba, 2018) Es por esto, que debemos ser capaces
de crear entornos de aprendizaje que respondan a las diferentes creencias de
autoeficacia, intereses personales y relaciones emocionales de los alumnos. (Alba,
2018)

Este principio se puede trabajar a través de diferentes actividades cooperativas,
con el uso del Aprendizaje Basado en el juego, con la utilizacion de feedback o
palabas positivas hacia el alumno o con el uso de la gamificacion para trabajar en

el aula entre otras muchas maneras.

5.2.2.2 Redes de aprendizaje
Como he indicado anteriormente, el Disefio Universal para el Aprendizaje parte del
Disefio Universal nacido de la arquitectura, pero a diferencia de este, los principios del

DUA parten de las investigaciones practicas de los campos como la psicologia cognitiva,
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las ciencias del aprendizaje, la psicologia del desarrollo humano y las neurociencias (Rose
y Gravel, 2010 en Elizondo, 2020).

Los pioneros en comenzar las investigaciones acerca del Disefio Universal con los o0jos
puestos en la educacion, fueron los investigadores del Center for Applied Special
Tecnology (CAST), quienes identificaron la importancia de lograr conectar los
conocimientos y las evidencias neurocientificas, las ciencias cognitivas relacionadas con
los procesos sobre como el cerebro adquiere conocimiento para poder proporcionar toda
esta informacion a los educadores y, de esta forma, permitir que los estudiantes

maximicen su potencial de aprendizaje.

Rose afirma que los estilos de aprendizaje de cada uno son Unicos y por ello, lo debemos
tener en cuenta para lograr la activacion de las redes neuronales vinculadas al aprendizaje
(Rose y Gravel, 2010 en Elizondo, 2020).

Para entender esto, lo primero que debemos tener claro es que el cerebro funciona a través
de la activacion de diversas redes neuronales que se conectan para conseguir comunicarse
(Arathoon-Giron, 2016 en Alba, 2018).

Rose y su equipo afirman que estas redes se pueden dividir en tres grupos muy
importantes: las redes afectivas, las redes de reconocimiento y las redes estratégicas. Cada
una de ellas tiene un papel fundamental en el aprendizaje de las personas, pero no tienen
un orden secuenciado. Ademas, cada una de ellas es tan importante como las demas, no
hay ninguna que sea mas importante que las otras, prueba de ello es que para que se
produzca aprendizaje en el cerebro las tres redes neuronales deben estar activadas en mas

de un momento.

Para explicar cada una de las redes, tomaré como referencia el orden que utiliza

actualmente el CAST, pero no por ello tienen un orden secuencial.

Las redes afectivas: El porqué del aprendizaje.

Las redes afectivas se localizan en el I16bulo limbico, estas redes son las que intervienen
en los sentimientos, valores y emociones relacionado con lo que se aprende. Se activan

cuando estan implicados los procesos de comprension.
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Estas redes influyen en la motivacion y el interés hacia el aprendizaje, por lo que como
profesores es importante dedicar tiempo a transmitir a los alumnos las conexiones entre
lo que van a aprender y la practica en el dia a dia, sus intereses 0 metas. De esta manera,
conseguiremos que estas redes estén activas y conseguiremos un aprendizaje de verdad y

no solo para aprobar los examenes. (Rose y Gravel, 2010 en Alba, 2020)

Las redes de reconocimiento: El qué del aprendizaje.

Estas redes podemos encontrarlas en la parte posterior del cerebro. Son las que permiten
al cerebro identificar la informacion y a su vez crear patrones de reconocimiento creados
a sonidos, voces, letras, palabras hasta conceptos mas complejos como estilos de escritura
de un autor (CAST, 2011 en Alba, 2018).

Cuando las redes de reconocimiento identifican algo de informacion ya conocida, es
mucho mas facil que esta entre a formar parte de una red neuronal ya existente y cuando
se vinculan, conseguimos que el aprendizaje se produzca de forma permanente en el

cerebro logrando que ocurra asi el aprendizaje.

Como ya han indicado varios autores, cada alumno consigue activar sus redes neuronales
de maneras diferentes, por ello, es muy importante, a la hora de presentar la informacion,
utilizar diferentes formatos que permita a los alumnos hacer uso de los diferentes sentidos
para que cada uno de ellos elija la manera que mejor le garantice el acceso a la
informacién. (Alba, 2018)

Las redes estratégicas: EI como del aprendizaje.

Estan localizadas en los l16bulos frontales del cerebro. Estan encargadas del desarrollo de
los aspectos ejecutivos de cualquier actividad y la planificacion del trabajo, es decir, son
las redes que activan acciones que hacen posible realizar las actividades que permiten

aprender.

Estas redes, son las que permiten a los estudiantes organizar las ideas, establecer planes
de trabajo y alcanzar metas vinculadas al aprendizaje. Como maestros, debemos ayudar
a los estudiantes a definir metas y pasos alcanzables de forma realista, ya que si eligen
metas no factibles corren el riesgo de desactivar las redes de la motivacion y no llegar a

la meta final que es el aprendizaje. (Alba, 2018)
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En conclusion, debemos tener claro que la manera de activar cada red de aprendizaje de
los alumnos es muy diversa, por lo que debemos partir de la diversidad de estilos de
aprendizaje y eliminar las barreras para maximizar el potencial de aprendizaje de los
estudiantes. No se debe olvidar que para conseguir un aprendizaje es esencial que las tres
redes neuronales estén activas en mas de un momento, que todas ellas tienen la misma
importancia y que no funcionan de manera secuencial para conseguir un aprendizaje.
(Alba, 2018)

Redes- afectivag.

- Asignan significados emocionales a
las tareas.

- Estdn relacionadas con la
motivacion.

- Estdn influidas por intereses,
estados de animo y experiencias
previas de la persona.

Re«/e;, de reconocanieng

- Perciben informacion y la asignacién
de significados.
- Sirven para reconocer:
® Patrones simples: letras, nimeros
u objetos. J
* Patrones complejos: estilo literario -
o conceptos abstractos

Ty
Redeg- eglralegicag

- Planifican, ejecutan y monitorizan
las tareas motrices y mentales.

- Permiten colocar un libro en un lugar
deseado o disenar la estructura de
una carta.

lustracion 1: Elaboracion propia
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5.2.2.3. El papel de la tecnologia en el Disefio Universal para el Aprendizaje
Durante muchos afios los materiales didacticos en formato impreso han sido casi los
unicos que se han utilizado en la escuela para llevar a cabo el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Fundamentalmente, hasta hace relativamente pocos afios hemos visto en las

escuelas libros, cuadernillos, mapas, fotografias o diagramas.

Todos estos materiales se caracterizan por ser rigidos ya que presentan la informacion a
través de un registro fijo e inmutable que permite que los alumnos accedan a la
informacion a traves de una Unica via, habitualmente la visual a través de los textos

escritos.

Debido a la rigidez de los medios tradicionales y la ausencia de variedad en cuanto a
recursos alternativos, los estudiantes han visto limitadas las posibilidades de aprendizaje
en funcion de las capacidades individuales a interaccionar con dichos medios. Asi, los
alumnos con discapacidad visual o dificultades de aprendizaje como la dislexia, podrian
verse excluidos del proceso de ensefianza-aprendizaje por no disponer de otros recursos

distintos que les permitieran acceder a la informacién de una manera diferente.

Sin embargo, la metodologia DUA ha incluido tres nuevos conceptos dentro del aula que

ayudan a que esto pueda superarse. Estos conceptos son los siguientes:

e Tecnologias de la Informacion y la Comunicaciéon (TIC): este concepto hace
referencia a todo aquel aprovechamiento tecnoldgico del que se hace uso dentro
del aula para conseguir una mejora educativa. Algunos ejemplos son el uso de
proyectores o libros digitales. Con ellas se consiguen mayor motivacion, mejor
comunicacion y autonomia.

e Tecnologias de Aprendizaje y el Conocimiento (TAC): este concepto, estd mas
relacionado con la educacion en si misma, ya que engloba a todos aquellos
recursos que ya estan orientados a fomentar el aprendizaje. Algunos ejemplos
podrian ser PowerPoint, Prezi o Word, aunque cada vez hay méas herramientas que
estan dentro de este grupo.

e Tecnologias para el Empoderamiento y la Participacion (TEP): en este grupo
entran todos aquellos recursos que sirven para crear contenido por los propios
usuarios logrando que los alumnos expresen su propia opinién y fomentando el
pensamiento critico. De esta manera, algunos ejemplos serian los blogs de aula o

podcast en los que se recojan diferentes asuntos realizados por los alumnos.
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Es por ello que, la implantacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) en los centros educativos, ponen a disposicion de los docentes una gran variedad
de medios para llevar la ensefianza mas alla de los libros de texto, abriendo las puertas a
la inclusion y brindando la oportunidad del aprendizaje a todos los alumnos.

Desde el enfoque del DUA, el tipo de medios materiales que el docente selecciona y
utiliza son vitales en lo que a atencion a la diversidad en el aula se refiere (Rose, Meyer
y Gordon, 2014). Las TIC, van a tener un papel fundamental para la inclusién educativa.

Para hablar del rol de las TIC en el Disefio Universal para el Aprendizaje, debemos poner
como precursor inicial al Center for Applied Special Tecnology ya que naci6é con el
objetivo de desarrollar tecnologias que potenciasen la posibilidad de aprendizaje a los
alumnos con diferentes capacidades. De esta manera, comenzaron a realizar libros
electronicos en los que se podian incluir algunas adaptaciones como era el conversor
texto-audio. A medida que esto fue utilizandose en el aula, los investigadores del CAST
se dieron cuenta de que estos materiales eran utilizados por todo el alumnado para apoyar
su aprendizaje. Ademas, los estudiantes con discapacidad obtenian mejores resultados
que cuando utilizaban libros de texto impresos. Desde este momento, el CAST ha
centrado sus investigaciones en disefiar y desarrollar un software educativo digital para

apoyar los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Podemos destacar que los medios digitales comparten con los medios tradicionales que
presentan la informacion a través de texto, audio, imagenes o videos. Sin embargo,
difieren en la posibilidad que tienen las TIC para almacenar y transmitir la informacion,
ya que se pueden combinar los medios o realizar transformaciones en la informacion. Es
decir, las TIC poseen una flexibilidad que es aprovechada desde el enfoque del DUA para

atender la diversidad del alumnado.

Teniendo en cuenta todo lo expuesto hasta el momento, es evidente que para aplicar el
enfoque del DUA es imprescindible el uso de las tecnologias, por las ventajas que tienen
las TIC frente a los medios de ensefianza-aprendizaje tradicionales para adaptarse a las
capacidades y necesidades individuales de los alumnos. Es por ello que es imprescindible
hablar de la rueda del DUA.

La rueda del DUA, es un banco de recursos. Esta dividida en tres partes que corresponden

a los tres pilares fundamentales sobre los que se sostiene este Disefio. Todos los recursos
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que aparecen en esta rueda ayudan a realizar la labor docente de una manera inclusiva.
Ademas, todos los recursos que aparecen ayudan a conseguir una accesibilidad de los
alumnos al aprendizaje utilizando las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) y las Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC). (Elizondo, 2020)

RUEDA DEL DISENO UNIVERSAL PARA EL APRENDIZAJE 2020

Los recursos presentados en Representacion responden Los recursos presentados en Accion y Expresion responden
al qué ensefar. Asi su uso esta mas dirigido al como aprender. Asi su uso estd mas dirigido
al profesorado de cara a ofrecer
diferentes altemativas en
el diseiio de todas
actividades del

Los

recursos presentados

en Formas de Implicacién
responden al por qué del aprendizaje.
Asisuusoesta dirigido tanto al docente
para motivar a sus alumnos por miltiples vias,
y al alumnado para mantener su interés y motivacion

Fo"mas . poner en practica mas de un principio DUA.
de CompromMiSC_—%, ete documento hemos intentado no duplicar

aplicaciones o recursos. Sitielos segin necesidad

#Ruedanl A
llustracion 2: Elaborado por (Marquez, s.f.)

Es importante que se entienda que algunos recursos que se encuentran en la Rueda del
DUA pueden ser utilizados para trabajar mas de un principio, pero al realizarlo, intentaron

no duplicar aplicaciones o recursos. Ademas, las aplicaciones son representativas para un

21



colectivo de herramientas similares, que aparezca una en concreto, no quiere decir que no
haya mas.

La Rueda del Disefio Universal para el aprendizaje, estd recogida en un documento
interactivo en el cual nos dirige directamente a cada una de las aplicaciones. Podemos

encontrarlo escaneando el siguiente codigo QR.

llustracion 3: Elaboracion propia

También hay que entender que son herramientas para el disefio docente, lo que quiere
decir que deben ser utilizadas por los maestros para generar las alternativas a la hora de
representar la informacion como hemos indicado anteriormente, pero también es cierto
que son aplicaciones pensadas para el uso por parte del alumnado ya que ellos también
deberan utilizarlas. Es por esto, que requieren de un conocimiento previo para un uso
adecuado. (Elizondo, 2020).

En la siguiente pagina podemos observar una infografia en la que se ha resumido y se
puede ver de forma mas visual la explicacion de la Rueda del Disefio Universal del

Aprendizaje explicando cada una de las partes en las que se divide con algunos ejemplos.
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el aula

La rueda del DUA, es un banco de recursos. Esta dividida en tres partes que
corresponden a los tres pilares fundamentales sobre los que se sostiene
este diseno. Todos los recursos que aparecen en esta rueda ayudan a
realizar la labor docente de una manera inclusiva. Ademas, todos los
recursos que aparecen ayudan a conseguir una accesibilidad de los
alumnos al aprendizaje utilizando las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) y las Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento
(TAC). (Elizondo, 2020)

REPRESENTACION

- JQUE ENSENAR?
- Dirigido a profesores para ofrecer multiples alternativas para disenar las
actividades.
- Son aplicaciones que permiten el acceso a la informacion por diferentes
vias eliminando barreras sensoriales, del lenguaje o de comprension.
- Algunos ejemplos de estas aplicaciones son:

¢ Voki, Genially, WordArt, AraWord, Soy visual o Lectura Facil entre

muchas otras.

ACCION Y EXPRESION

- Tienen un uso mds dirigido a los alumnos.
- Son aplicaciones que permiten presentar los aprendizajes y trabajos de los
alumnos en formatos alternativos.
Algunos ejemplos de estas aplicaciones son:
e Piano de suelo, Ratén de mirada, Visual Thinking, Dilo, Rutinas de
pensamiento o Creately entre muchas otras.

FORMAS DE IMPLICACION

- 4POR QUE APRENDER?
- Uso dirigido a:
» Profesores: motivando a los alumnos a través de diferentes vias
* Alumnos: manteniendo su motivacién.
- Algunos ejemplos de estas aplicaciones son:
s Tempus, Pictoagenda, Edmodo, Padlet, Powtoon o BeeBoot entre

muchas otras.

llustracion 4: Elaboracion propia

5.2.2.4 Propuestas pedagdgicas actuales e innovadoras para su aplicacion en

Si queremos tener en cuenta el uso de las redes neuronales en el aula, podemos realizar

algunas propuestas innovadoras que nos pueden ayudar en el mismo, algunas de las que

pueden trabajar cada red neuronal son:
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O Propuestas pedagogicas que proporcionan multiples formas de compromiso y
donde la motivacion, el interés, el esfuerzo, la persistencia y la autorregulacion

desempefian un papel importante. (Elizondo, 2020)

Uno de los instrumentos esenciales que tenemos que llevar a cabo para trabajar esto es el
juego. La imaginacion es un socio privilegiado de este desempefio, desde luego, pero la
imaginacion no capta totalmente la espontaneidad, la variedad, y el alcance de lo que

significa jugar. (Damasio, 2018 en Elizondo, 2020)
Teniendo en cuenta el juego, algunas propuestas que podemos incluir en el aula son: ”

0 Gamificacion: en este método, se utilizan técnicas de disefio de juego en un
entorno que no es inicialmente ladico, en este caso, la escuela. Se usan los
elementos del juego, puntos, insignias, ranking, o medallas al completar tareas,
actividades o por el buen comportamiento, previamente indicado por el maestro.

[ Escape room: este juego va acompafiado por una narrativa que motiva a realizar
las pruebas que deben ir realizando para conseguir un objetivo final,
habitualmente, salir de una habitacion donde esta encerrado.

[0 BreakoutEdu: a diferencia del Escape room no se trata de salir de una habitacion,
sino de abrir una caja cerrada con diferentes tipos de candados, que habitualmente
se desbloquean con codigos. Para conseguir los cddigos de los candados, es
necesario resolver retos, problemas, cuestionarios o enigmas.

[0 Aprendizaje basado en el juego: se utiliza el juego para afianzar los
conocimientos. Se puede partir de juegos ya creados, como en ocasiones se
utilizan los tradicionales, crear algin juego para la ocasién, o adaptar alguno de
los que ya estan creados a los contenidos que se estén trabajando.

También en este punto, es importante tratar las emociones y los sentimientos, y algunas

propuestas pedagdgicas para tratar en el aula son las siguientes: (Elizondo, 2020)

L1 Aprendizaje-servicio: se aprende haciendo un servicio a la comunidad, ya que se
aprende mas a través de las vivencias que simplemente estudiando.

[0 Pedagogia del cuidado: esta técnica se centra en el cuidado, en el vinculo y en la
ética del cuidado. Hay pocas investigaciones sobre este tema, pero estan centradas

en las etapas obligatorias.
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Propuestas pedagogicas que proporcionan multiples formas de representacion y

facilitan la comprension y percepcion de la informacion.

Los modelos pedagdgicos que nombro a continuacion proporcionan multiples formas de
representacion que no solo proporcionan la percepcion de la informacién, sino que, sobre
todo, la comprension. Son propuestas innovadoras muy bien acogidas en todas las etapas
educativas. (Elizondo, 2020)

[0 Flipped classroom: este modelo surge en Estados Unidos. Inicialmente los
profesores se grababan en el aula para que los alumnos que no pudieran ir a la
escuela pudieran seguir las clases. De esta manera, se invirtieron las tareas y el
aula se convirtio en un lugar para dudas y consultas.

[0 Visual thinking o pensamiento visual: es una metodologia que dibuja el
aprendizaje. Sirve para organizar y representar pensamientos, conocimientos o
contenidos por medio de dibujos.

[0 Ensefianza multinivel o aula diversificada: Para Tomlison (2008), un aula
diversificada es aquella que utiliza el tiempo de manera flexible, un aula donde se
varian las estrategias de aprendizaje y en la que se parte de los conocimientos
previos para un diagnostico inicial.

[0 Realidad aumentada: actualmente, esta metodologia esta siendo muy usada para
la ensefianza de idiomas, arte o historia. Actualmente se usa en etapas mas

elevadas, aunque es una tecnologia emergente en contextos educativos.

Propuestas pedagogicas que proporcionan multiples formas de accion y expresion, y
ofrecen opciones para la accion fisica, la expresién, la comunicacién y la funcién

ejecutiva.

Estas propuestas estan relacionadas con el desarrollo de estrategias profundas de
aprendizaje y procesos cognitivos de alto nivel que promueven el desarrollo de las

funciones ejecutivas. (Elizondo, 2020)

O Cultura del pensamiento: David Perkins al hablar de la cultura de pensamiento la
define como “una cultura donde el pensamiento parte del aire”. Fomentar en el
aula esta cultura, implica ofrecer opciones para las funciones ejecutivas y

desarrollar la fluidez con debates, propuestas de discusién, foros de conocimiento,
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rutinas de pensamiento, organizadores graficos y destrezas de pensamiento entre
otras propuestas.

0 Pensamiento computacional: supone el desarrollo de un pensamiento l6gico,
secuenciado y organizado y ofrece opciones para las funciones ejecutivas.
Ademas, promueve la toma de decisiones, la resolucion de problemas y fomenta
el aprendizaje colaborativo.

O TIC/TAC: TIC se refiere al conjunto de avances tecnoldgicos que tenemos a
nuestra disposicion, mientras que el termino TAC alude a las tecnologias del
aprendizaje y el conocimiento. El objetivo del uso de las TAC en educacion es
lograr una adecuada aplicacién de las TIC en un entorno de no aprendizaje.

O Mobile learning: son los métodos mediante los cuales las TIC, féaciles de

transportar y cada vez mas accesibles, puedan mejorar la educacion.

Como hemos podido observar durante el desarrollo del marco tedrico del trabajo, tanto
los profesores como los maestros especialistas tienen un papel fundamental en el
desarrollo de la educacion inclusiva, pudiendo ser ayudados por la metodologia DUA,
pero siempre siendo ellos los mayores impulsores de esta metodologia en el aula, ya que
sin su trabajo e intencién es imposible conseguir una inclusién educativa de calidad. Es
por ello, que para la realizacion del siguiente apartado he llevado a cabo un estudio para
poder observar los diferentes puntos de vista de distintos maestros de Audicion y
Lenguaje y su trabajo en el aula para poder sacar diferentes conclusiones acerca de la

educacion Inclusiva.
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6. ESTUDIO SOBRE EL CONOCIMIENTO Y
EL USO DEL DUA Y LA INCLUSION EN
MAESTROS DE AUDICION Y LENGUAJE.

El centro de interés del presente Trabajo de Fin de Grado ha sido realizar un estudio
realizado a través de un cuestionario a los maestros en activo de Audicion y Lenguaje de
Espafia sobre el conocimiento del DUA y de la Inclusién y cdmo lo llevan a cabo en su

aula.

6.1 METODOLOGIA

La metodologia utilizada para llevar a cabo este pequefio estudio ha sido una

investigacion mixta.

La investigacién mixta es una metodologia de investigacion que consiste en analizar e
integrar tanto investigacion cuantitativa como cualitativa (Questionpro, 2022). Hay varias

ventajas al utilizar esta investigacion:

- Al utilizar ambos tipos de investigacion, las fortalezas de cada enfoque pueden
compensar los puntos debiles del otro.

- Proporciona una comprensién mas exhaustiva del objeto de investigacion que si
lo hiciéramos por separado.

- Proporciona un mejor enfoque al desarrollar instrumentos méas especificos para

cada una de las preguntas del cuestionario.

Para la realizacion del cuestionario tuve claro que queria que las respuestas fueran
anonimas, ya que de esta forma pensé que se producirian menos sesgos que si no lo fuera.
Hice un cuestionario corto, ya que en muchas ocasiones somos muchos los alumnos que
optamos por esta forma de investigacion para realizar nuestro TFG y queria intentar quitar
el minimo tiempo posible a las personas que deciden ayudarnos.

Por otro lado, para buscar una veracidad en las respuestas del cuestionario, he tomado
como referencia el Index for Inclusion (Booth & Ainscow, 2011) sobre todo en la
pregunta 6, en la que he incluido una escala de Likert con los indicadores de inclusion

gue mas podrian ayudarme a sacar conclusiones en relacién a mi estudio.
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También, he incluido dos preguntas en las que intento comparar la corriente que yo he
analizado anteriormente, mas actual, con otras que ya se han estado utilizando desde hace
mas tiempo, como se puede ver en las preguntas 17 y 19 en las que hablo de los estilos
de aprendizaje y la Teoria de las Inteligencias Multiples.

La primera intencion a la hora de realizar el cuestionario fue enviarlo Unicamente a
maestros de Castillay Ledn, pero me resultd muy dificil ya que apenas conocia a maestros
y, a pesar de contactar con la Asociacion de Maestros de Audicion y Lenguaje en Castilla
y Ledn (Amalcyl) no obtuve unas respuestas muy representativas, por lo que decidi abrir
la investigacion a Espafia. De esta manera, pude abrir las vias de investigacion,
contactando con todas las asociaciones de Maestros de Audicion y Lenguaje que hay en
Espafia a través de las redes sociales. Ademas, se hizo un llamamiento a travées de las
mismas a todos los Maestros de Audicion y Lenguaje que pudieran ayudar en la
investigacion, explicando en todo momento que formaba parte de un pequefio estudio

para incluir en un Trabajo de Fin de Grado completamente anénimo.

En este caso, puedo decir que gracias a las redes sociales he conseguido doblar el namero
de respuestas y he podido realizar un estudio un poco mas amplio, y, por lo tanto, mas

real que si no hubiera tomado esa decision.

4.2 ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En este apartado se analizaran los resultados obtenidos con el cuestionario de Google

Forms a los maestros de Audicion y Lenguaje en activo.

4.2.1 ANALISIS DE LA PARTICIPACION

Para comenzar el analisis de este apartado es importante tener en cuenta que el
cuestionario ha estado activo un total de 17 dias. Desde el 26 de mayo de 2022 hasta el
11 de junio de 2022. Podemos dividir este periodo en dos fases como he indicado

anteriormente.

[0 Enviado de manera tradicional: este periodo fue de 7 dias enviando el cuestionario
Unicamente a personas conocidas de castillay Leon y a la asociacion de maestros
de Audicion y Lenguaje de Castilla y Ledn Amalcyl. Consegui un total de 5

resultados, 3 personas de Valladolid, 1 de Segovia y 1 de Palencia.
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Desde el dia 30 de mayo no recibi méas respuestas del cuestionario, por lo que decidi
abrirlo a toda Espafa enviandolo a través de las redes sociales y el 2 de junio de 2022

comenzo la segunda parte del estudio.

[0 Enviado atraves de las redes sociales: esta segunda parte del estudio dur6 10 dias,
desde el dia 2 de junio de 2022 hasta el 11 de junio de 2022. En primer lugar, se
hizo un llamamiento a todos los maestros de Audicidén y Lenguaje en activo,
afiadiendo el enlace directo al cuestionario para conseguir una mayor
participacion. Por otro lado, contacté con todas las asociaciones de maestros de
Audicion y Lenguaje de toda Espafia a través de sus redes sociales: Amalpa
(Asturias), Avamal (Valencia), Amalca (Canarias), Amalda (Aragén), Asapetal
(Andalucia), Amalib (Islas Baleares), Agmal (Galicia), Amalcyl (Castillay Leon),
Amaler (La Rioja), Amalur (Murcia), Ammar (Madrid) y Amalclm (Castilla la
Mancha). Durante este periodo de tiempo consegui 8 respuestas mas, lo que me
ha permitido realizar un estudio un poco mas completo. En este segundo periodo
pude recoger 4 respuestas de Castilla y leon (1 de Segovia, 1 de Burgos y 2 de
Valladolid), 1 respuesta de Aragon (Zaragoza), 1 respuesta de la Comunidad Foral
de Navarra (Pamplona), 1 respuesta de Canarias (Santa Cruz de Tenerife) y 1

respuesta de la Comunidad Valenciana (Alicante).

Podemos dividir las respuestas obtenidas de diferentes maneras, teniendo en cuenta las

comunidades auténomas o la provincia donde son docentes, el sexo o la edad.

Como he indicado anteriormente, he recibido respuestas desde diferentes puntos del pais,
si realizamos una gréfica con las comunidades autonomas desde las que han participado

quedaria asi:
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Comunidades Autonomas

10

il = = —
0

Aragdn C. Valenciana Canarias Castillay Ledn C.F. Navarra

llustracion 5: Elaboracion propia

En cambio, si el gréfico es realizado teniendo en cuenta las Provincias en las que los maestros

que han contestado al cuestionario son docentes, quedaria de la siguiente manera:

Provincias
6
5
4
3
2
| I
EEEEEEER
Alicante Burgos Palencia Pamplona S/CTenerife  Segovia Valladolid ~ Zaragoza

llustracion 6: Elaboracion propia

Por otro lado, la participacion ha sido mayoritariamente de mujeres, ya que se han
obtenido 10 respuestas femeninas frente a 3 masculinas.
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Sexo

W Mujeres = Hombres

lustracion 7: Elaboracion propia
Por ultimo, también podemos dividir las respuestas en funcion de las edades, se pusieron
4 posibles respuestas, <30 afios, 30-40 afios, 40-50 afios y >50 afios. Podemos observar
que casi la mitad de las respuestas estan incluidas en el tercer grupo, mientras que

mayores de 50 afios tan solo se ha registrado una respuesta.

EDAD

B <30afios 1 30-40 afios MW 40-50 afios M >50 afos

llustracion 8: Elaboracion propia
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4.2.2 Andlisis de las respuestas
En este apartado realizaré un analisis de las respuestas obtenidas tanto de manera
cualitativa como de manera cuantitativa para posteriormente poder sacar diversas

conclusiones acerca de la educacion inclusiva en las escuelas.

En primer lugar, en la primera pregunta “Define brevemente qué es para ti la educacion

inclusiva” se obtuvieron 13 respuestas, que son las siguientes:

Educaciéon para la diversidad del alumnado, en el mismo lugar (escuela)

adecuandolo a sus necesidades.

- Agquella que comprende a todo el alumnado y acoge todas sus caracteristicas.

- Incluir a todo el alumnado y no solo igualdad de oportunidades.

- Facilitar a todo el alumnado el aprendizaje con independencia de los apoyos
que necesite dentro del aula.

- Educacion que responde a las necesidades individuales de cada alumno/a. No a
todos los mismo sino a cada uno lo que necesita

- Atender las necesidades educativas del alumnado respetando las caracteristicas
individuales de cada uno.

- Educacion con aprendizajes adaptados al ritmo y nivel del alumno

- Es la educacién que permite atender todas las necesidades de todo el alumnado
de un centro educativo, sin impedimentos ninguno.

- Dar a cada alumno/a lo que necesita

- Es una forma de dar oportunidades al alumnado de atencién a la diversidad.

- Para mi, la educacion inclusiva es, por una parte, la educacion que atiende a
toda la diversidad con la que se encuentre facilitando el acceso a las
experiencias educativas, fomentando y facilitando la participacién y
garantizando el aprendizaje en equidad, todo ello con los apoyos requeridos, y,
por otra parte, es la meta a conseguir como reto de la sociedad del siglo XXI.

- La que valora las necesidades educativas del alumno, contexto... para adaptar

la respuesta educativa

- Adaptabilidad, todos tenemos cabida, educacidn individualizada.

En general, podemos ver como todas las respuestas son muy parecidas, en general, se
puede decir que la idea que hay actualmente de educacion inclusiva es tener en cuenta a

cada uno de los alumnos y sus necesidades, para que pueda facilitar la respuesta

32



educativa. Algunas de las respuestas, explican de una forma mas explicita su punto de
vista, me parece interesante una de las respuestas que indica “es la meta a conseguir como
reto de la sociedad del siglo XXI” ya que, en realidad, en la actualidad, esto ya no deberia

ser un reto.

Posteriormente, realicé una escala de Likert con los indicadores del Index for Inclusion
como indiqué anteriormente, donde el 1 era nada de acuerdo y 5 completamente de
acuerdo con la afirmacion, para poder ver la realidad de la inclusion en los centros

educativos. De esta manera, podemos ver las siguientes respuestas:

INCLUSION EN LOS CENTROS EDUCATIVOS

10
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8
7
6
5
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3
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llustracion 9: Elaboracion propia

Podemos ver que generalmente, las puntuaciones mas altas en todas las afirmaciones se
obtienen en el punto 3 y 4, es decir, neutral y muy de acuerdo, pero en casi todas las
afirmaciones tenemos puntuaciones mas bajas que estas. Esto, nos demuestra que,
actualmente, los colegios no son completamente inclusivos, aunque tenemos una ley
educativa que ampara este derecho a la inclusion de todos los alumnos, por lo que, hay
que seguir trabajando para conseguirlo. Una de las respuestas que mas me llaman la
atencion es, que, en la afirmacion “El centro escolar es fisicamente accesible para todas
las personas”, encontramos una respuesta en la que no estdn nada de acuerdo, lo que
quiere decir que, a dia de hoy, aun hay centros educativos que no estan preparados para

acoger a todos los alumnos que pueden entrar a la escuela.
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Tras esta pregunta, y viendo que los centros no son completamente inclusivos, realice una
segunda parte del cuestionario en la que hablaba mas especificamente de la préactica

docente de los maestros de Audicion y Lenguaje.

Una pregunta que me parecia muy interesante era saber si los profesores realizaban las
intervenciones dentro o fuera del aula ordinaria, es decir, si separan a los alumnos de sus

comparfieros, 0 no. Las respuestas fueron las siguientes:

INTERVENCION DENTRO DEL AULA ORDINARIA

i

No
31%

Depende del alumno
61%

Ilustracion 10: Elaboracién propia

Podemos ver que mas de la mitad de los maestros de Audicidn y Lenguaje (61%, lo que
corresponde a 8 maestros que han contestado el cuestionario), realizan las intervenciones
dentro o fuera del aula ordinaria dependiendo del alumno con el que trabaje.
Tan solo 1 persona realiza sus intervenciones dentro del aula ordinaria, realizando una
completa inclusion del alumno, ya que puede estar con sus compafieros y sentirse
integrado con ellos. En cambio 4 maestros realizan todas las intervenciones fuera del aula,

independientemente de las caracteristicas y beneficios de los alumnos.

Tras esta respuesta, me parecia fundamental saber si los maestros, si tenian que salir de
manera justificada fuera del aula ordinaria a realizar la intervencion, lo hacian de manera

individual o en pequefios grupos, las respuestas han sido las siguientes:
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En pequefos
grupos
46%

De manera
individual

54%

Ilustracion 11: Elaboracion propia

En esta pregunta podemos ver practicamente que las dos opciones han obtenido las
mismas respuestas, solo hay una respuesta de diferencia a mayores en los maestros que
salen del aula a realizar intervenciones con los alumnos de manera individual. Algunos
maestros con los que he podido hablar, me han indicado que esta respuesta puede estar
un poco sesgada por efectos del COVID en las aulas, ya que estaban un poco sujetos al
protocolo del colegio a la hora de realizar los grupos para las intervenciones de Audicién

y Lenguaje.

Otro punto que me parecia interesante para ir entrando poco a poco en el Disefio Universal
para el Aprendizaje, era saber si los maestros realizan su trabajo apoyandose con las

metodologias activas. De esta manera, he obtenido los siguientes resultados:

USO DE METODOLOGIAS
ACTIVAS

mSi

® No

llustracion 12: Elaboracion propia

35



En esta pregunta podemos observar practicamente una respuesta uniforme, a excepcion
de una persona, el resto todos utilizan metodologias activas en el aula para trabajar con
los alumnos, lo que nos hace pensar que estamos avanzando en la forma de realizar las
intervenciones y con estas metodologias, se ha demostrado que los alumnos estan mas

motivados y se pueden conseguir mayores avances.

Relacionada con esta pregunta me parecia interesante saber cuéles son los recursos que

mas utilizan los maestros dentro del aula, de esta manera estos fueron los resultados:

Si es asi, ;Qué metodologias utilizas? (Puedes marcar todas aquellas que utilices en tu practica

diaria).
12 respuestas

Aprendizaje Basado en Proyec. ..
Aprendizaje Basado en el Juego
Gamificacion

Flipped classroom

Juegos de Rol

Aprendizaje cooperativo

Visual thinking

Ambientes o rincones

TEACCH

Modelo ecolégico de Doyle

0,0 25 5,0 7.5 10,0 12,5

llustracion 13: Elaboracion propia

Podemos observar que el juego es la metodologia mas utilizada por los maestros en el

aula con gran diferencia respecto a las demas respuestas.

Con la siguiente pregunta ya entré de manera directa hacia el segundo concepto de interés
del cuestionario, el Disefio Universal para el Aprendizaje, de esta manera, en primer lugar,

para ir profundizando, lo primero que queria saber es si los maestros lo conocen o0 no.
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CONOCIMIENTO DEL DUA

mSi

m No

llustracion 14: Elaboracion propia

Se puede ver como la gran mayoria lo conoce, aunque aun hay algunas personas que no,
lo que nos podria hacer pensar que hay maestros que aun no se han fijado en la ley

educativa, ya que es una metodologia que menciona para llevarla a cabo como docentes.

Pese a conocerlo, me parecia interesante saber si lo utilizaban en su practica docente, vy,
aunque pensaba que las respuestas serian parecidas a las de la anterior pregunta, la

realidad es que las respuestas fueron las siguientes:

| Si

® No

llustracion 15: Elaboracion propia
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Como se puede observar, sube el numero de personas que no lo utilizan en su practica
diaria, lo que nos hace ver que hay personas que, aunque lo conocen, no lo ponen en

préactica en su aula.

Tras esta pregunta, la siguiente fue un pequefio sondeo para saber cuéles eran las practicas
que realizaban para llevarlo a cabo en su dia a dia. A pesar de haber dicho 8 personas que
si lo llevaban a cabo, tan solo han contestado a esta pregunta 7 personas, con las siguientes
respuestas:

- Asesoramiento a profesorado de aula en seleccion de materiales diversificados
que favorezcan comprension

- Diferentes apps, juegos cooperativos, robdtica educativa, estimulacion
multisectorial, patios activos y dindmicos, ABJ, escape room Yy break out
educativo...

- Dos maestros dentro del aula

- Estaciones de aprendizaje, una vez a la semana con docencia compartida en 2 de
primaria (solemos adaptar las propuestas, multinivelando en dos niveles y
ofreciendo apoyos visuales y andamiaje). En infantil se realiza un programa de
estimulacion para todos los alumnos adaptando los cuentos para hacerlos mas
accesibles (con objetos, con imégenes), las asambleas estan estructuradas no solo
para la alumna con TEA sino como ayuda para todos. En infantil suele ser méas
facil la inclusion ya que te permite estar con X alumnos trabajando en diferentes
rincones (juego simbdlico, lectoescritura). Concretamente hemos realizado un
rincon de conciencia fonolégica en cuatro afios donde tienen los siguientes
materiales: espejo, materiales manipulativos para trabajar la articulacion,
conciencia silabica, rilas... del equipo comunicarnos, entre otras paginas.

- Abj, formacion del profesorado, asesoramiento a familias

- Accesibilidad de los materiales didacticos y curriculares, adaptandoos a las
necesidades del alumnado que atiendo; variedad de posibilidades de
representacion de la informacion y mdaltiples formas de expresion para el
alumnado a eleccion propia del mismo, aplicacion de metodologias activas,
cooperativas y agiles para el emprendimiento como elemento motivador.

- Partir de centros de interés para cada alumno
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En esta pregunta, hemos podido encontrar diversas maneras de llevarlo a cabo, todas ellas
son validas, las méas repetidas son diferentes aplicaciones o recursos en el aula y

adaptaciones para los alumnos.

Me parecia interesante conocer también cuales eran las aplicaciones que mas utilizan los
maestros para incluir el DUA en el aula, ya que pensaba que en la anterior pregunta no
iban a mencionarlas, de esta manera, las aplicaciones que mas se utilizan son las

siguientes:

;Qué herramientas utilizas para poner el practica el DUA en tu aula?

10 respuestas

Canva

Voki

Genially

AraWord

kahoot

Live Worksheets, Padlet
Pictotraductor, classroomscree...
Abj

Entorno Office de Microsoft co...
ARASAAC, APP FUNDACION...
Smail and learn, actividades int...

0 2 4 6 8 10

llustracion 16: Elaboracion propia

Podemos observar que el Genially es la herramienta mas utilizada y en muchas ocasiones
la encontramos en cualquier aula ya que tiene muchos recursos para ayudar a los alumnos
a acceder a la informacién, aunque podemos observar una gran variedad de aplicaciones

que se utilizan, lo que nos indica que las TIC estan cada vez mas en uso en las aulas.

Tras conocer los recursos que se utilizan en el aula, me parecia interesante conocer la
opinidn real de los profesores tanto del uso del DUA en el aula como de la consecucion
de la inclusion educativa. Estas dos ideas se plantearon de la siguiente manera:
¢Consideras dificil el trabajo del maestro de Audicion y Lenguaje a través de la
metodologia DUA?, ;/Crees que a dia de hoy es posible una educacion inclusiva de

calidad?

Ambas preguntas, obtuvieron respuestas parecidas, en ambos casos, algunas personas

pensaban que no era dificil incluir la metodologia DUA en el aula ya que esto puede
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ayudar a los maestros a acercarse a los alumnos, pero muchos otros, al igual que en la

pregunta de la completa inclusion pensaban que no era facil ni posible.

La pregunta acerca de la inclusion educativa tuvo una gran respuesta negativa, en la gran
mayoria de las respuestas se podia observar la idea de falta de recursos tanto materiales
como humanos para poder conseguirlo, aunque si se obtuvieron algunas respuestas en las
que la idea era positiva, siempre con la voluntad y esfuerzo de los profesores que deben
trabajar para conseguirlo.

Por ultimo y para comparar la idea de la metodologia DUA con algunas teorias que habian
tenido mas peso anteriormente, también me parecia que en el cuestionario tenia cabida
una pequefia comparacion entre ellas. De esta manera, decidi realizar dos preguntas para
ello. En una de ellas, preguntaba si tenian mas importancia las redes de aprendizaje o los

estilos de aprendizaje y estas fueron las respuestas que obtuve:

- Los estilos de aprendizaje. Hay que intentar adecuarse al estilo u ofrecer los
contenidos en diferentes formatos con el fin de acercarlos. Las redes de
aprendizaje son principalmente (con lo que disponemos en las aulas) visuales y/o
auditivas. El aprendizaje Kinestésico no esta tan representando. Las gafas de
realidad virtual, que podrian acercarse un poco a ese aprendizaje no estan muy
disponibles.

- Punto de partida para disefiar recursos y estrategias

- Ambos son importantes, las redes de aprendizaje se elaboran teniendo en cuenta
el estilo de aprendizaje

- Los estilos de aprendizaje no tienen evidencia cientifica

- Desconozco el término redes de aprendizaje.

- Laneuroeducacidn afirma que los estilos de aprendizaje son un mito, por lo tanto,
serian las redes de aprendizaje que se establecen.

- Ambas opciones llevan al mismo objetivo que es involucrar al alumno en el
aprendizaje

- Los estilos de aprendizaje para llegar a todo el alumnado de un centro.

- Ya hay estudios que consideran que no es tan importante el estilo de aprendizaje
de los nifios, sino como se llega a ellos. Por eso considero que las redes de
aprendizaje tienen mas logica, pero como todo hay que esperar a que haya

resultado para comprobar si hay evidencia cientifica.
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- Creo que tienen mas valor los contextos reales de aprendizaje que permiten
interacciones y aprendizajes mas significativos y que se adaptan mejor a los

diferentes estilos de aprendizaje.

Las respuestas podemos ver que estan igualadas, si las interpretamos, realmente, podemos
darnos cuenta de que falta informacidn acerca de las redes de aprendizaje, ya que hay
respuestas que indican que son mas importantes los estilos de aprendizaje ya que “Es
importante adecuarse al estilo u ofrecer los contenidos en diferentes formatos” y esta

afirmacion forma parte de las redes de aprendizaje.

La otra pregunta que pensaba que tenia que introducir en este cuestionario para realizar
esta comparacion fue: ;Qué opinas de la Teoria de las Inteligencias Multiples? ¢ Trabajas

todas ellas en el aula? Las respuestas obtenidas fueron las siguientes:

- Si. Intento potenciar las que creo que pueden necesitar.

- No tienen soporte cientifico

- No siempre

- No la trabajo porgue no tiene evidencia

- Es muy importante pero no da tiempo a trabajar todas ellas.

- Otro mito, inteligencia s6lo tenemos una y no se puede desglosar en actividades
estancas.

- Me gusta la teoria, y procuro trabajar segun el alumno y el tipo de necesidad que
presenta

- Es muy util y coherente. Me gusta poder desarrollar o destacar las diferentes
inteligencias de un nifio. No, trabajo las que puedo.

- No hay evidencia cientifica de que funcione. No.

- Trabajo la competencia emocional, el movimiento, las competencias intrapersonal
e interpersonal, pero no como una idea de inteligencia sino como algo mas
globalizado.

- Notrabajo con inteligencias multiples puesto que no tiene evidencia cientifica que
ésta contribuya el al desarrollo integral de las personas en el &mbito educativo y
no me es Util para mi trabajo como especialista de AL.

- Nos da una vision mas completa y plural del aprendizaje, pero no hay que
reducirla a una mera etiqueta sobre el estilo de aprendizaje del alumno, las

etiquetas no aportan, lo hace un conocimiento del funcionamiento del alumnado
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en muchas situaciones de aprendizaje diferentes que te ayudara a personalizar la
ensefianza. Tener un tipo de inteligencia predominante en una actividad no
significa que las demas sean deficitarias en ella'y que no estén trabajando... Intento
darles cabida a todas.

- Lo intento

En esta pregunta, tenemos dos ideas contradictorias. En primer lugar, hay personas que
indican que es una teoria importante para trabajarla dentro del aula, pero, por otro lado,
vemos que hay un numero elevado de personas que piensan que no tiene evidencia
cientifica. Por otro lado, vemos que las personas que piensan que es una buena teoria,

también indican que no les da tiempo a trabajar todas en el aula.

Tras haber analizado los resultados obtenidos del cuestionario realizado a los maestros en
activo de Audicién y Lenguaje actualmente, procedo a reflejar las principales

conclusiones que he podido observar con las respuestas.

4.2.3 Principales conclusiones de los resultados del cuestionario
Son varias las conclusiones que he podido obtener al realizar este cuestionario, pero la
mas representativa es que a dia de hoy y pese a la ley educativa vigente que tenemos en
la actualidad, no existe una educacion inclusiva de calidad en la mayoria de los centros

educativos.

Esta conclusién la he obtenido ya que, pese a tener todos los maestros una idea bastante
clara del concepto de inclusién educativa, podemos observar que en la mayoria de los
centros educativos, aun hay muchos aspectos que mejorar, como pueden ser la
adaptabilidad arquitectonica, el trabajo compartido por los diferentes maestros para
conseguir mejoras, las adaptaciones en las formas de acceder a la informacion o el lugar
en el que se realizan las intervenciones de los maestros de Audicion y Lenguaje entre

muchas otras.

Por otro lado, otra de las conclusiones que podemos sacar, es que en muchas ocasiones
no tenemos en cuenta la ley educativa vigente ni las directrices que nos aporta, ya que,
pese a aparecer el Disefio Universal para el aprendizaje como metodologia a utilizar en el
aula, hay muchos de los maestros que han indicado que adn no lo conocen y no lo utilizan

en su aula.
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Por dltimo, una idea que me han permitido obtener las diversas respuestas de este
cuestionario, es que la educacion, al estar en constante estudio y desarrollo, va cambiando
de perspectivas. Antes, la Teoria de las inteligencias multiples o los estilos de aprendizaje
fueron ideas muy extendidas entre los maestros y muy utilizadas en el aula y en la
actualidad, tras los estudios realizados, se ha visto que no tienen evidencia cientifica, lo
que nos hace pensar que el dia de mafiana con diversos estudios, pueda suceder lo mismo
con el Disefio Universal para el Aprendizaje. Esto, aunque nos puede parecer lo contrario,
es algo, realmente positivo ya que quiere decir que la educacion estd en constante estudio
y desarrollo y se sigue trabajando para conseguir una educacion inclusiva necesaria para

todos los alumnos que podamos tener en el centro.
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7.CONCLUSION

Como conclusion final después de haber realizado este trabajo acerca del Disefio
universal para el aprendizaje y la educacion inclusiva y el papel que juega el maestro de
audicion y lenguaje en este cambio metodologico y legislativo en el que nos vemos
implicados en la actualidad, podemos indicar, que como hemos visto a traves de los
diferentes cuestionarios, hay una intencion por parte del profesorado de intentar mejorar

y conseguir un cambio.

La vision del maestro de Audicidén y Lenguaje dentro del aula ordinaria, nos ayuda a
visibilizar nuestra figura dentro del entorno educativo ya que durante muchos afios hemos
sido los “logopedas del colegio”, los profesores de apoyo de los nifios, o los profesores
que siempre tenian que sacar a los alumnos de su aula ordinaria. De esta manera, ademas
de visibilizar nuestro papel, conseguimos algo mucho mas importante y es una verdadera

inclusion educativa.

Los cuestionarios me han permitido obtener informacion real de algunos centros
educativos espafioles acerca de la inclusion educativa y conseguir sacar conclusiones
acerca de ello. Ademas, investigar acerca de este concepto, me ha permitido ver la
educacion inclusiva desde un punto de vista desde el que nunca antes la habia mirado, ya
que, aungue conocia el concepto, no lo conocia con tanta profundidad ni conocia los
diferentes modelos actuales como pueden ser el de Ainskow, Coral Elizondo o Pilar
Arnaiz entre otros, gracias a los cuales me han permitido analizar las diferentes
necesidades y el papel que juegan los maestros de audicion y lenguaje en este cambio

metodoldgico y paradigmatico en el que nos encontramos.

Ademas, cabe destacar que, al no haber obtenido un elevado nimero de respuestas al
cuestionario, no he podido realizar un estudio demasiado formal en el que las respuestas
fueran concluyentes, aunque el nimero mas elevado de respuestas es de Castillay Leon.
Por ello, dejo abierta la investigacién como posibilidad de que en un fututo se pueda
proseguir con esta investigacion y conseguir tener datos lo suficientemente completos y
representativos que me permitan obtener datos y conclusiones mas fiables una vez

instaurada la ley en Educacién Infantil con las diferentes repercusiones que ello acarreara.

He realizado una nube de palabras, para poder ver de una manera mas visual las ideas

generales que he podido recoger del cuestionario sobre la Educacion Inclusiva en el aula.
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En esta nube de palabras, he afiadido las palabras que mas se han repetido a lo largo de
todas las respuestas del cuestionario, dejando claro que la Educacion Inclusiva necesita
de adaptaciones, uso de las TIC y apoyos y se basa en el bienestar de todos los alumnos
que encontramos en el aula, independientemente de las caracteristicas individuales de
cada uno para conseguir una educacion inclusiva plenay real.
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9. ANEXOS

ANEXO 1
CUESTIONARIO SOBRE EDUCACION INCLUSIVA:

https://docs.google.com/forms/d/1B4SFISpFt-k8TUalglwkdQY_cnYTOESHH7tWsmxYmXc/edit
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