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2. RESUMEN

El Trastorno del Espectro Autista es el conjunto de trastornos del neurodesarrollo que
afectan a la vida en sociedad, mostrando conductas o anomalias sensoriales, entre

otros, a lo largo de la vida.

Los nifios diagnosticados de TEA principalmente muestran déficits reiterados en la
interaccion social y en la comunicacién, condicionandoles la participacidon activa en la

sociedad.

La Inteligencia Emocional se define como la capacidad con la que las personas contamos
para reconocer nuestras emociones y las de los demds, ademas de aprender a

identificarlas y gestionarlas.

Estos habitos emocionales se adquieren principalmente en la infancia y adolescencia,
siendo importantes en todas las etapas de la vida. Por ello, es fundamental contar con
una prevencion y educacién emocional a través de los programas de Inteligencia

Emocional que llevan a cabo distintos profesionales.
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Desde el Trabajo Social esta situacidn puede revertirse, mejorando las relaciones
interpersonales y la responsabilidad social, ya que la falta de Inteligencia Emocional

supone implicaciones sociales.

3. PALABRAS CLAVE

Autismo, Inteligencia Emocional, Trabajo Social, Educacion Emocional, TEA

4. ABSTRACT

Autism Spectrum Disorder (ASD) is a group of neurodevelopmental disorders that affect

life in society, showing behaviors or sensory abnormalities, among others, throughout

life.

Children diagnosed with ASD mainly show repeated deficits in social interaction and

communication, conditioning their active participation in society.

Emotional Intelligence is defined as the capacity we have to recognize our own emotions

and those of others, as well as to learn to identify and manage them.

These emotional habits are acquired mainly in childhood and adolescence, being
important in all stages of life. Therefore, it is essentialto have prevention and emotional
education through Emotional Intelligence programs carried out by different

professionals.

From Social Work this situation can be reversed, improving interpersonal relationships

and social responsibility, since the lack of Emotional Intelligence has social implications.

5. KEYWORDS

Autism, Emotional Intelligence, Social Work, Emotional Education, TEA
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. SIGLAS

= TEA = Trastorno del Espectro Autista
= |E = Inteligencia Emocional

= APA=Asociacion Psiquiatrica Americana

INTRODUCCION
7.1 Justificacion

El presente Trabajo de Fin De Grado pretende mostrar la relevancia que adquiere el
Trabajador Social en el desarrollo de programas de Inteligencia Emocional, dirigidos a

nifios con Trastorno del Espectro Autista, en cooperacién con otros profesionales.

Las emociones estan presentes en nuestras vidas desde que nacemosy juegan un papel
relevante en la construccidon de nuestra personalidad e interaccion social (Lopez, 2005).
Es fundamental visibilizar su importancia ya que la Inteligencia Emocional se trabaja
desde edades muy tempranas. Es importante que los niflos vean las emociones de

manera positiva, evitando la frustracion a la hora de enfrentarse a nuevas situaciones.

Las destrezas sociales son una parte esencial de la actividad humana (Caballo, 2005) en
general. Como seres sociales, tenemos a nuestro alcance unas herramientas y
habilidades sociales, que inciden en nuestra autonomia, en la autorregulacion del
comportamiento, etc. durante todas las etapas de la vida, tanto en la infancia como en
la vida adulta (Betina, 2009), permitiéndonos mantener relaciones sociales con las

demas personas que forman parte de la sociedad enla que vivimos.

Segun Betina y Contini de Gonzalez (2011), la carencia de habilidades sociales, como la
asertividad, contribuye a la aparicién de comportamientos disfuncionales a nivel familiar

y escolar.

Las personas diagnosticas de TEA, debido a una falta o retraso en las habilidades sociales
y en la comunicacién, se encuentran ante diversas barreras a la hora de participar de

manera activa en la sociedad e interactuar con los demas (Fundacion ConecTEA, 2021).

Por ello, segin Michelson y otros (1987) la importancia de trabajar las habilidades

sociales se pone especialmente en manifiesto enla infancia y adolescencia debidoa que
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se adquieren a través del aprendizaje y en estas etapas las personas empiezan a

desarrollarse y a crear nuevos vinculos en los diversos ambitos de la sociedad.

Distintos estudios demuestran que, gracias a un buen desarrollo de la Inteligencia
Emocional, se puede obtener una vida adulta plena. La educacién emocional trabaja en
la busqueda de emociones afectivas que fomenten en la persona una unién entre
pensamiento, emocién y accién, permitiendo afrontar los problemas sin que la

autoestima se vea afectada (Lopez, 2005).

Un gran porcentaje de programas de Inteligencia Emocional desarrollados por distintos
autores, asi como el Modelo de Mayery Salovey (1997) o el modelo de Bar-On (1997),
cuentan con aspectos que se trabajan desde el Trabajo Social, tales como la
independencia, las relaciones interpersonales o la responsabilidad social. Por ello,
también es importante que desde nuestradrea se trabajen estos aspectos junto a otros
profesionales, para asi obtener una aplicacidon efectivade dichos programas y satisfacer

las necesidades emocionales, en este caso, de los nifios diagnosticados de TEA.

La motivacion de este trabajo, por un lado, surge del interés personal sobre la salud
mental, especialmente por el TEA. A este aspecto se le suma la realizacidn de las
practicas del Grado con personas con discapacidad por enfermedad mental, entre las

que se encontraban personas diagnosticadas de esta patologia.

Por otro lado, también se da un interés en el modo de interpretar las emociones y la
capacidad con la que contamos las personas para reconocer tanto nuestras emociones,
como las de las personas que nos rodean, es decir, en la Inteligencia Emocional. Ninguna
personaesigual aotray, asimismo, ninguna personainterpreta y gestionalas emocionas

del mismo modo (Fernandez, 2005).

Segun Artigas-Pallarés y Paula (2011), las primeras descripciones sobre lo que
actualmente conocemos como trastornos del espectro autista (TEA) corresponden a las
publicaciones de Leo Kanner (1943) y Hans Asperger (1944). En estos afios, distintos
autores han realizado también sus investigaciones sobre el TEA y esto nos permite
conocer hoy en dia de una manera mas concreta en qué tratan estos trastornos, la

tipologia o cual es su sintomatologia, entre otros.
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Al igual que ocurre con el concepto de TEA, la Inteligencia Emocional también ha sido
estudiada por varios autores. Mayer y Salovey (1997) la definen como “una habilidad
para percibir, asimilar, comprendery regular las propias emociones y las de los demas,
promoviendo un crecimiento emocional e intelectual. De esta manera se puede usar
esta informacién para guiar nuestra forma de pensar y nuestro comportamiento”

(Fernandezy Extremera, 2005).

De este modo, se asocia el TEA con un conjunto especifico de desafios emocionales que
corresponden a las dimensiones de los modelos tradicionales de Inteligencia Emocional.
Entre ellos estdn la dificultad para percibir y comprender las emociones propias y de los
demas, expresaremociones de manera noverbal y regular efectivamente las emociones

negativas, por ejemplo (Trevisan et al., 2021).

7.2 Planteamiento del problema y objetivos

Para el desarrollo de este Trabajo de Fin de Grado se plantean distintos objetivos,

distinguiendo entre objetivos generales y objetivos especificos.
7.2.1  Objetivos generales

- Dar a conocer la importancia que tiene el papel del Trabajo Social en los
programas de Inteligencia Emocional que estan dirigidos, principalmente, a
niflos con TEA.

- Mejorar la intervencidon que el profesional lleva a cabo en los programas de

Inteligencia Emocional centrados en el TEA.
7.2.2  Objetivos especificos

- Descubrir las competencias profesionales que los profesionales del Trabajo
Social desempefian enlos programas de Inteligencia Emocional.

- Indagar en las caracteristicas de las personas con TEA, principalmente los
aspectos sociales que abarca el Trabajo Social.

- Conocer la importancia de los aspectos sociales en los programas de Inteligencia

Emocional.
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- Mejorar el bienestar y la calidad de vida de las personas con TEA a través del

fortalecimiento de sus relaciones sociales.

Metodologia
- BUSQUEDA SISTEMATICA

Este trabajo incluye una revision sistematica de la literatura cientifica relacionada con
distintos aspectos en materia de Inteligencia Emocional en adolescentes con Trastorno

del Espectro Autista (TEA).

Se realizd una busqueda inicial el 21 de marzo de 2022 en las siguientes bases de datos:
Web of Science y Scopus. Esta busquedase hizo con el objetivo de conocer la informacion
gue contenian las distintas bases de datos sobre el asunto a trabajar, asi como seleccionar

distintos documentos que permitieran desarrollar un marco teérico.

Para ello, se buscd “social and emotional learning AND autism disorder” en las bases de
datos mencionadas previamente, obteniendo un total de 776 de resultados que, a la hora
de aplicar varios filtros (campo, afio de publicacién, tipo de acceso) los resultados

disminuyeron a 24 documentos.

Se llevaron a cabo mas busquedas combinando otros términos, asi como “SEL”, “socio-
emocional” o “autism spectrum disorder”, pero los resultados obtenidos coincidian

mayormente con la bdsquedainicial, sin variar en exceso.

Criterios de inclusion:
Para seleccionar los documentos, se constituyeron como criterios de inclusién los
siguientes:

= Campo: Social Work, Psychology, Social Science

= Afo:2022,2021,2020, 2019

= Tipo de acceso: abierto
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Criterios de exclusion:
Algunos documentos fueron descartados ya que cumplian los siguientes criterios de
exclusién:
= |dioma: fueron eliminados articulos que no estuvieran redactados en inglés o en
espaiol.
=  Colectivo: también fueron descartados los articulos que, al leer su titulo o

resumen, no incluian aspectos relacionados con el TEA.

De este modo, finalmente la seleccién tuvo un resultado de 13 articulos. Los documentos
seleccionados para la realizacidon del trabajo han sido descargados y analizados en una
tabla Excel, diferenciando el titulo, autor, afio de publicacién vy tipologia de documento.

(ANEXO?)
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Figura 1. Diagrama de flujo explicando el procedimiento de seleccién de los articulos
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8. CAPITULOS
8.1 CAPITULO 1: Marco tedrico del TEA
8.1.1 Quéesel TEA

Segun Amaia Hervas (2017), se define el Trastorno del Espectro Autista como “el grupo
de trastornos del neurodesarrollo que afectan la comunicacién social con una presencia
de intereses, conductas o lenguaje estereotipado y anomalias sensoriales que

comienzan en la primera infancia y contintan a lo largo de la vida.”

El desarrollo de los nifios con TEA se caracteriza en parte por déficits persistentesen la
comunicacion y la interaccidon social, como la reciprocidad socioemocional, las
conductas comunicativas no verbales y los déficits en el desarrollo, el mantenimientoy
la comprension de las relaciones (Zantinge, etal., 2018). Por este motivo, muchos de los
nifos con autismo muestran sintomatologia relacionada con la falta de contacto social,
ausencia de expresionesfaciales o incapacidad para empatizar y percibir lo que sienten

otras personas, condicionandoles la participacidn activa en sociedad.

El TEA no se conoce como una enfermedad con sintomatologia especifica, pues no
cuenta con una etiologia determinada; de este modo, se considera como un sindrome
gue ocasiona una disfuncién neuroldgica manifestada por un trastorno profundo de la

conducta (Rodriguez-Barrionuevoy Rodriguez-Vives, 2002).

Por consiguiente, el diagnostico de los TEA es complicado ya que no existen prueban
médicas que lo permitan y, de este modo, un diagndstico final se obtiene a través de la

observacion de los médicos acerca del comportamiento y el desarrollo del menor.

Segun los datos que nos aportan los Centros para el Control y Prevencién de
Enfermedades, el TEA podemos detectarlo a los 18 meses, en ocasiones, antes de esta
edad; sin embargo, muchos de los nifios no son diagnosticados a una edad temprana, lo
gue dificulta el acceso a una ayuda temprana, siendo este un servicio necesario para

trabajar las necesidades que presentala persona (CDC, 2020).

Segun informa la Confederacién Espafiola de Autismo (2019), no se conocen con
precisidon los datos que reflejan el nUmero de personas diagnosticadas de TEA, puesto

gue no existen estudios poblacionales. Por ello Unicamente se tienen en cuenta las cifras
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qgue forman parte de estudios epidemiolégicos que se llevan a cabo en Europa, los cuales

reflejan una prevalencia de aproximadamente 1 caso de TEA por cada 100 nacimientos.

Asimismo, segun las estimaciones llevadas a cabo por la Red de Monitoreo de Autismo
y Discapacidades del Desarrollo de los CDC (Centerfor Disease Control and Prevention),
aproximadamente 1 de cada 44 nifos/as ha sido identificado con un Trastorno del
Espectro Autista. Estos estudiostambién reflejan que el TEA estd presente en todos los
grupos étnicos, raciales y socioeconémicos (Centers for Disease Control - MMWR, 2018),
es decir, al no contar con una etiologia determinada, el autismo puede estar presente

en cualquier familia, independientemente de los factores que engloban la vida diaria.

La familia esun factor primordial, puesto que influye en el desarrollo tanto social como
intelectual del nifio diagnosticado de TEA. El diagnostico de TEA supone mucha
implicacion por parte de la familia. Las redes sociales del niflo son quienes,
pausadamente, con paciencia y persistencia, enseian los aspectos basicos de la vida de
un modo sistematico, ya que se trata de una patologia aln bastante desconocida. Segun
Beltran y Soliz (2006), esto puede suponer cierta tensiényaque la familia puede mostrar
incertidumbre sobre las necesidades de la persona, su capacidad de integracion de

manera plena y su participacion activa en sociedad.

En definitiva, los nifios con autismo presentan dificultades para identificar sus propias
emociones, y esto conlleva cierto impedimento en cuanto a las relaciones
interpersonales, siendo un reto diario para convivir en sociedad, incluso existiendo

recursos que trabajen enla inclusidon de estos nifios en todos los aspectos de la vida.

8.1.2 Revision historica del autismo

Con el paso del tiempo, las investigaciones han aportado informacion veraz acerca del

TEA, aportando una definicion completa y su sintomatologia.

En sus inicios, las personas con TEA eran diagnosticadas con esquizofrenia ya que
mostraban comportamientos algo distintos a dicho diagndstico. Eugen Bleuler fue uno
de los primeros psiquiatras que utilizé el término “autismo” para estos casos. Segun

Artigas-Pallarés y Paula (2011), Bleuler utilizaba el lenguaje médico formado por
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“autos”, que significaba “uno mismo” + “ismos” como “modo de estar”, entendiendo

por autismo el hecho de estar encerrado en uno mismo.

La primera descripcion detallada sobre las caracteristicas del autismo fue publicada en
1295, por Grunya Efimovna. Logré ofrecer un tratamiento psiquidtrico, educativo y
familiar para las personas diagnosticadas de TEA, el cual es similar al que ofrece el
manual diagndstico y estadistico de los trastornos mentales (el DSM-V) (Federacion

Autismo Madrid, 2021).

Segun Artigas-Pallares y Paula (2011), el significado actual deltérmino TEA se debe a Leo
Kanner. Para Kanner el cuadro clinico del autismo era especifico, es decir, se podia
diferenciar no solo de la esquizofrenia, sino de otro trastorno. Sus investigaciones
estaban enfocadas al estudio de las necesidades de apoyo de los nifios cuando estos se
encontraban ante dificultades endistintas areas de la vida (Federacién Autismo Madrid,

2021).

Las investigaciones de Hans Asperger empezaron un ano después que las de Kanner.
Segun la Federacién de Autismo de Madrid (2021), al contrario de Kanner, Asperger no
aprecid en sus investigaciones limitaciones relacionadas con el lenguaje, pero si que

observd cdmo los nifios con autismo manifestaban comportamientos repetitivos.

Tanto Leo Kanner como Hans Asperger continuaron estudiando las caracteristicas del
autismo, llegando finalmente a considerarlo una patologia Unica y distinta a otros

sindromes (Artigas-Pallares y Paula 2011).

Segun Aragdn (2010), hasta la décadade los 70 los padres eran culpados como causantes
de los problemas de autismo en sus hijos, pero las investigaciones de Bernard Rimland
plantean el origen orgdnico del TEA, concretamente un origen provocado por
factores cerebrales. Esto supuso el comienzo de investigaciones enfocadas en los

aspectos sistematicos del trastorno.

El término Trastorno del Espectro Autista fue introducido por Lorna Wing (Chamorro,
2010). Segun Reafio (2014), Wing establecié una triada de dificultades, conocida como
la “triada de Wing”, en la que se ubica la base de lo que ella consideraba Espectro del
Autismo. En ella diferenciaba entre dificultades en la comunicacién verbal y no verbal;

relaciones sociales: dificultades en la reciprocidad social; e intereses: patrones
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repetitivos en las actividades elegidas y en los temas de interés. De este modo, hacia
referenciaa la alteracion de varias dimensiones, asi como la comunicacidn, los patrones

repetitivos, la reciprocidad social...

Muchas de las investigaciones llevadas a cabo no tuvieron gran relevancia y no contaban
con la importancia que se merecian, pero con paso del tiempo se han ido desarrollando
mas estudios e investigaciones y, en consecuencia, se ha obtenido una informacion

amplia y detallada sobre el TEA.

8.1.3 Tipos de TEA

El manual diagndstico y estadistico de los trastornos mentales de la Asociacién
Psiquidtrica Americana (APA), también conocido como el DSM-V, se trata del manual
gue contiene las descripciones, los sintomas y otros aspectos que son de utilidad para

diagnosticar trastornos relacionados con la salud mental (APA, 2013).

Segun la edicién anterior, (DSM-IV-RM) el Trastorno del Espectro Autista agrupa cinco
cuadros clinicos. Sin embargo, en el DSM-V se considera que todos son manifestaciones
posibles de un Unico trastorno denominado Trastorno del Espectro del Autismo (Brioso
y Garcia, 2014). En este caso, el Trastorno de Rett queda excluido, puesto que

actualmente se conoce su etiologia.

Segun Artigas-Pallarés y Paula (2011), al contrario del Trastorno de Rett, actualmente
no se han encontrado datos tanto genéticos como cognitivos o neurobiolégicos que
reflejen una distincidn cualitativa entre Trastorno Autista, Trastorno de Asperger,

Trastorno Desintegrativo Infantil y Trastorno Autista No Especificado.

Por otro lado, la Clasificacion CIE-10, propia de la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS), contempla ocho cuadros clinicos (CIE-10, 2022). Asimismo, entendemos como

Ill

cuadro clinico, segun la Real Academia de la Lengua Espafiola (RAE), al “conjunto de

sintomas que presenta un enfermo o que caracterizan una enfermedad.”
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Figura 2. Clasificaciéon segun CIE-10

CIE-10
Autismo infantil

Otros trastornos desintegrativos infantiles

Sindrome de Asperger

Autismo atipico

Otros trastornos generalizados del desarrollo

Trastorno generalizado del desarrollo inespecifico
Trastorno hiperactivo con discapacidad intelectual vy

movimientos estereotipados

En definitiva, centrandonos en la clasificacion del DSM-V, segun Artigas-Pallarés y Paula
(2011), se agrupan los criterios de trastorno cualitativo de la relacidn social y trastorno
cualitativo de la comunicacién en un solo criterio, plantedandolo como un déficit

persistente en la comunicacién e interaccién social.

Dentro de este criterio, se encuentran los problemas en la reciprocidad, asi como social
y emocional; el déficit en las conductas comunicativas no verbales y, por ultimo, las
dificultades para desarrollar y mantener las relaciones apropiadas al nivel de desarrollo

(Artigas-Pallares y Paula, 2011).

También segun Artigas-Pallarés y Paula (2011), el tercer criterio contempla los patrones
de conducta, el interés o la actividad repetida y estereotipada. En este caso, queda
formulado del mismo modo que en la anterior edicidn, sin embargo, se incluye la
hiperreactividad a los estimulos sensoriales o el interés inusual en los aspectos

sensoriales del entorno.

Para establecer un diagndstico, segun Palomo (2014), el manual DSM-V requiere la
descripcidon detallada de algunas de las caracteristicas del trastorno, asi como describir
la severidad de la alteracidn en las dimensiones que forman parte del TEA. Entre ellas,
sila persona a diagnosticar tiene discapacidad intelectual, si se contemplan alteraciones

dellenguaje, etc.
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Aligual que ocurre con otros trastornos, ninguna persona diagnosticada de TEA presenta

las mismas caracteristicas observables que otra. De este modo, segun el DSM-V “la

gravedad se registrara de acuerdo con el grado de ayuda necesaria para cado uno de los

dominios psicopatoldgicos” de la siguiente tabla, clasificindolo en grado 1, 2 y 3 (APA,

2013).

Figura 3. Niveles de la gravedad del trastorno del espectro del autismo segun el DSM-V

(APA, 2013)

Nivel de grovedad

C'omunicacidn social

Comportamientos restringidos ¥ repetitivos

Groda 3 "Necesilo
GaE ol B ool

Grodn 2 “hNedesiln
aplcha notable”

Grado I "Necesito

e

Las deficiencias graves de las  aptitudes de
comunicacion social verbal ¥ no verbal causan
alteraciones graves del funcionamiento, inicio muy
limitado de las interacciones sociales y respues@
minima a la apertura social de otras personas. For
ejemplo, una persona con pocas palabras inteligibles
Que raramente inicia interaction y que, culndd ko hace,
realiza estrategias inhabituales shlo para cumplic con
lz= necesidades y Unicamente responde a
aproximacionas sociales muy directas.

Deficiencias notables de las aptitudes de comu nicacin
socialverbal y no verbal; problemas sociales apareres
incluso con ayuda in sty inicio limitado  de
interacciones sociales; y reduccidn de respuesta o
respuestas no normales a la apertura social de otras
personas. Por ejemplo, una persona gue emite frases
sencillas, cuyd interaccion s limita 3 interesss
especiales muy  concretos y o gue  tiene  una
comunicaddnno verbal muy excéntrica.

Sin ayuda in situ, las deficiendas en la comunicacion
social causan problemas importantes Dificultad para
iniciar interdcciones sociales v epEmplos claros de
respuestas atipicas o insatisfactorias a la apertura
social de otras personas. Fuede parecergue tie ne pooo
interés en las interacciones sociales. Por ejernplo, una
persona que es capaz de hablarcon frases completas y
gue  establece comunicacion, pera cuya La
conversacidn amplia con otras personas falla y cuyos
intentos de hacer amigos son  exceéntricos ¥
habitualmante zin éxito.

La inflexibilidad de comportamients, B
extrema dificultad de hacer frente a los
cambios o otros  comportamiemtos

restringidos/  repetitivos  interfieren
notablemente con el funcionamiento en
todas los ambitos, Ansiedad

intensa/dificultad para cambiar el fooo de
accion,

La inflexibilidad de comportamients, b
dificultad de hacer frente alos cambios u
otros  comportamientos  restringidos’
repetitivos  aparecen con frecuenda
claramente al observador casud e
interfieremn con el funcionamiento en
diversns cormextos, Ansiedad yfo dificutad
para cambiar el foco de accion,

La inflexibilidad de comportamiento caus
una interferencia significativa con e
funcionamiento &n uno o Mas ContExios
Dificultad para alternar actividades. Los
problernas de organizacidn y de
planificacidndificuttan |a autonomia.
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8.2 CAPITULO 2: Relacién entre la Inteligencia Emocional y el TEA
8.2.1 Qué es la InteligenciaEmocional

El concepto de Inteligencia Emocional ha ido evolucionado con el paso del tiempo,
centrandose en distintas perspectivas que han expuestovarios autores. Por esta razén,
existen tantas definiciones como autores que han trabajado en el concepto de

Inteligencia Emocional.

Salovey y Mayer (1990) fueron quienes primero definieron el concepto de Inteligencia
Emocional como un “subconjunto de la inteligencia social que involucra la “capacidad
de monitorear los sentimientos y emociones propios y de los demas, discriminar entre

nn

ellos y usar esta informacidn para guiar el pensamientoy las acciones de uno”” (Trevisan

etal., 2021).

Sin embargo, segun Duefas (2002), se considera que fue Goleman (1995) uno de los
mayores impulsores de la Inteligencia Emocional, conceptualizdndolo como “una meta-
habilidad que determina el grado de destreza que podemos conseguir en el dominio de

nuestras otras facultades”.

Autores como Bar-On o Weisinger también definen el concepto de Inteligencia
Emocional desde sus enfoques. Mehrabian (1996) explica que la Inteligencia Emocional
esta compuesta por habilidades como la percepcidn de las emociones personalesy de
otras personas, el dominio de las emociones propias o participar en relaciones donde

las emociones estén relacionadas con el respetoy la consideracién.

Segln Garcia-Fernandez y Giménez-Mas (2010), Martineaud y Elgehart (1996) también
desarrollan una definicién de Inteligencia Emocional, pero en este caso como “la
capacidad para leer nuestros sentimientos, controlar nuestros impulsos, razonar,
permanecer tranquilos y optimistas cuando no nos vemos confrontados a ciertas

pruebas, y mantenernosa la escucha del otro”.

Tras realizar una lectura y un analisis de la explicacidn del concepto de Inteligencia
Emocional llevadas a cabo por distintos autores, podemos concluir en que se trata de la
capacidad con la que contamos las personas para reconocer tanto nuestras emociones,

como las de los demas, asi como aprendera gestionarlas.
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Junto a la definicién de Inteligencia Emocional, también es importante conocer cuales
son los principios basicos en los que esta se basa para que esta sea correcta y efectiva.
Segun Gémezetal.(2011), se consideran como principios el autoconocimiento, es decir,
la capacidad para conocerse a uno mismo; el autocontrol como la capacidad que
tenemos para controlar nuestros impulsos, evitando la frustracion y la pérdida de
nervios; la empatia, asi como esa capacidad que nos permite ponernosen la piel de otra
persona, con el objetivo de entender qué siente, comprender en qué situacidon se
encuentra, entre otros; vy las labilidades sociales, es decir, la capacidad para mantener

relaciones sociales con otras personas, mediante distintas herramientas; etc.

8.2.2 Modelos de inteligenciaemocional y adecuacion al TEA

Junto con las definiciones, algunos de los autores también han desarrollado distintos
modelos de Inteligencia Emocional, exponiendo en ellos la clasificacidn de la Inteligencia

Emocional, entendidadesde sus diversas aplicaciones y contextos (Bueno Lugo, 2019).

Los modelos mixtos incluyen aspectos relacionados con la personalidad, asi como la
motivacion, la confianza, tolerancia hacia la frustracidon, etc. Forman parte de este

modelo el desarrollado por Goleman (1995) y el de Bar-On (1997).

Por un lado, el modelo de las competencias emocionales de Goleman (1995) establece
la complementacion entre el Cociente Intelectual (Cl) y el Cociente Emocional (CE),
manifestandose en las interrelaciones del individuo. De este modo, Goleman tiene en
cuenta la conciencia de uno mismo, es decir, la conciencia acerca de los estados
internos; la autorregulacion, a través de la capacidad de controlar los estados de uno
mismo; la motivacién y la empatia; y, por ultimo, las habilidades sociales, es decir, la
capacidad de mantener relaciones sociales con otros individuos. Este modelo se lleva a
cabo en ambitos como el laboral o el organizacional, entre otros (Garcia-Fernandez y

Jiménez-Mas, 2010).
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Figura 4: Modelo de las competencias emocionales de Goleman (1995)
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Por otro lado, segun Garcia-Fernandez y Giménez-Mas (2010), el modelo Tedrico de la
inteligencia emocional y social de Bar-On (1997) principalmente esta compuesto por
cinco aspectos, dadndole importancia a las competencias sociales que son necesarias

para desenvolverse enla vida diaria.

Entre esos aspectos, se encuentran: el componente intrapersonal, el componente
interpersonal, los componentes de adaptabilidad, los componentes del manejo del
estrés, y, por ultimo, el componente del estado de animo en general. Asimismo, Bar-On
en su modelo también refleja que la alteracidon de la Inteligencia Emocional y social es
mayor a la de la inteligencia cognitiva (Garcia-Fernandezy Giménez-Mas, 2010). En la
figura 5 se presentan de manera esquematica los componentes propios del modelo de

Bar-On.
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Figura 5: Modelo de Inteligencia Emocional y Social de Bar-ON (1997)

[ Modelo de Inteligencia Social y Emocional (Bar-On, 1997)

Intrapersonal Interpersonal Adaptabilidad Manejo de Estrés Estado General de

Animo
Comprension de Si mismo ] [ Empatia ] [ Solucién de Problemas ] [ Tolerancia al Estrés ] [ Felicidad ]
Asertividad ] [ Relaciones Interpersonales ] [ Prucha de la Realidad ] [ Control de Impulsos ] [ Optimismo ]

Autorrealizacion ]

[ Autoconcepto ] [ Responsabilidad Social ] [ Flexibilidad ]

Independencia ]

Por el contrario, los modelos de habilidades centran la Inteligencia Emocional en
habilidades, es decir, manejan las emociones de una forma inteligente que tiene como
objetivo alcanzar un bienestar, a partir de las normas sociales y los valores éticos que

forman de la sociedad. El modelo de Mayer y Salovey forma parte de esta tipologia.

Este modelo es uno de los mds conocidos y, en definitiva, de los que mas se utilizan en
elambito de la Inteligencia Emocional. Garcia-Fernandezy Giménez-Mas (2010) explican
gue este modelo incluye habilidades como la percepcidn emocional, es decir, la
capacidad de identificar las emociones y propias y las de los demas; y la comprensién
emocional. En definitiva, este modelo incluye las habilidades que son propias del ser
humano, las cuales son potenciables y mejorables con el paso del tiempo. En la Figura 6

se puede observar una breve descripcién acerca de este modelo.
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Figura 6: Modelo de habilidades de Mayer y Salovey (1997)
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Existen otros tipos de modelos que, al contrario que los dos mencionados
anteriormente, incluyen aspectos relacionados con la personalidad y las habilidades

cognitivas.

Tal y como afirma Duefas (2002), la Inteligencia Emocional también es considerada
como el factor mas relevante que interviene en el ajuste personal, en el éxito en las
relaciones personales y en el rendimiento en el trabajo. Contar con una Inteligencia
Emocional desarrollada puede afectar de manera positiva en la obtencion de mejoras
en el mundo laboral y en nuestras relaciones sociales, puesto que la competencia

emocional influye en todos los ambitos importantes de la vida.

Muchos de los autores que estudian la Inteligencia Emocional, explican que los nifios
diagnosticados de TEA cuentan con cierta dificultad ala hora de comprendery expresar

sus emociones, siendo esto, debido a la falta de Inteligencia Emocional.
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Las personas con autismo si que tienen emociones, y la ausencia de Inteligencia
Emocional se debe a las dificultades ante las que se encuentran a la hora de reconocer
y expresar las mismas, ya sean propias o de las personas de alrededor. Segun Pablo
Harris (1992), “reconocer las emociones, los sentimientos y los deseos es fundamental
para desarrollar correctas habilidades sociales, ademas, la expresion de las emociones
es la mayor fuente de informacién a través de la cual nos permite conocer mejor a los

demas”.

8.2.3 Programas de Inteligencia Emocional dirigidos a nifios con TEA

Segun Bustamante (2002), existen evidencias que demuestran que “las personas
emocionalmente desarrolladas, las que gobiernan adecuadamente sus sentimientosy,
asimismo, saben interpretar y relacionarse efectivamente con los sentimientos de los

demas, disfrutan de una situacién ventajosa entodos los dominios vitales”.

Los habitos emocionales principalmente se adquieren en las etapas de la infancia vy la
adolescencia, siendo estos fundamentales durante toda la vida. Segin Bustamante
(2002), es primordial contar con una buena prevencién y educacion emocional en
edades tempranas. Para ello, generalmente se aplican los programas de Inteligencia

Emocional enlos centros educativos, concretamente en los ciclos de Educacion Infantil.

A través de la expresion facial es posible mostrar estados emocionales especificos,
aportando informacién concreta tanto en el darea motivacional como en la de la
comunicacion (Lopez-Morales et al., 2018). Sin embargo, las personas con autismo se
encuentran ante dificultades a la hora de detectar las emociones a través del lenguaje
corporal o mediante las expresiones faciales, derivando asi en una gran carencia en

cuanto a aspectos sociales.

En ocasiones también expresan signos de inestabilidad emocional, asi como baja
autoestima o enfadosy rabietas, y esto se debe a la dificultad que conlleva no poder
expresar las emociones, sentimientos, deseos, etc. ante personas que si que pueden

hacerlo sin ningun problema.
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En definitiva, la Inteligencia Emocional es algo significativo para trabajar con nifios
diagnosticados de TEA, puesto que reflejan dificultades ante la deteccién, expresiény
gestidn emocional, entre otras. Esto tiene unas implicaciones sociales, que desde el
Trabajo Social puede revertirse mejorando las relaciones interpersonales y la

responsabilidad social.

Los centros de educacién especial para alumnado con TEA buscan dar respuesta
educativa a las necesidades especificas de cada persona; de este modo, el programa de
Inteligencia Emocional que se plantea en el presente trabajo sera desarrollado en un

centro educativo que cuente con dichas caracteristicas.

Lépez (2007), en su libro “Educacién emocional. Programa para 3-6 afios” explica la
importancia de la colaboracién de la familia delnifio para lograr los objetivos planteados
en el programa. Asimismo, relata que “la responsabilidad de la educacién emocional

recae en los educadores y en la familia de forma compartida”.

Ill

En el “programa de Inteligencia Emocional “Sentir y Pensar” (3 a 5 afios) “(Ruiz, 2009),
se observa como Unicamente esta dirigido a los maestros de Educacion Infantil. Los
programas de Inteligencia Emocional abarcan muchos aspectos, que son propios de
distintas disciplinas. Por ello, trabajar de manera coordinada con psicélogos,
educadores, trabajadores sociales, etc., va a permitir educar emocionalmente de una

manera integral y efectiva.

Basandonos en el “Programa INTEMO” (2013), los programas de Inteligencia Emocional
se estructuran en distintas sesiones, de modo que en ellas se puedan trabajar los
aspectos que van a permitir educar emocionalmente a los nifios con TEA. Para ello, es
importante establecer en qué numero de sesiones se van a llevar a cabo las actividades,
asi como cuanto va a durar cada sesion, la periodicidad, qué aspectos se van a trabajar

en cada unade ellas, etc.

Para un desarrollo efectivo del programa es fundamental plantear dichas actividades de
un modo que cubran todas las necesidades del alumnado. Ademds, es necesario tener
constancia de que los niflos con TEA requieren una repeticidn a la hora de adquirir
habitos y rutinas. El desarrollo del programa debe integrarse en sus rutinas diarias,

evitando asi alteraciones ensus horarios (Berruguete, 2019-2020).
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El tipo de modelo que se va a utilizar a la hora de desarrollar un programa de Inteligencia
Emocional es otro de los aspectos a teneren cuenta. Mifiaca (2013) realiza un “Analisis
de programas relacionados con la educacién emocional desde el modelo propuesto por
Salovey y Mayer, y en este se puede observar como la mayoria de los programas,
concretamente el programa “Ulises” (Moreno, 2002), el programa “Construyendo
salud” (Luengo etal., 2002) y el programa “Educacién Emocional” (Seguray Arcas, 2003),
hacen uso de los elementos que forman parte del modelo de Inteligencia Emocional de

Mayer y Salovey (1997).

En definitiva, el modelo mas empleado y considerado como efectivo para trabajar la
Inteligencia Emocional es el de Mayer y Salovey (1997). Por ello, el programa que se va
a plantear en el presente trabajo serd basado en dicho modelo, adaptandolo a los

objetivos establecidos y las actividades a realizar.
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8.3 CAPITULO 3: El papel del trabajador social con nifios con TEA

A la hora de describir el papel del trabajador social con nifios con TEA, es importante
recalcar la diferencia entre competencias y funciones, puesto que en ocasiones ambos

términos suponen confusiones.

Por un lado, segun el Diccionario de la Lengua Espainola (DRAE), se define el concepto
de competencia como “pericia, aptitud o idoneidad para hacer algo o intervenir en un
asuntodeterminado”. Segun Pérez (2015), se trata de “la capacidad de una personapara
desempefiarlas actividades que componen las funciones propias de la institucién en la

gue desempefasulabor.”

De este modo, atendiendo al Libro Blanco de Trabajo Social (2005) algunas de las

competencias propias del trabajo social son:

- Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias,
grupos, organizaciones y comunidades sus necesidadesy circunstancias.

- Capacidad para planificar, implementar, revisar y evaluar la practica del trabajo
social con personas, familias, grupos, organizaciones, comunidades y con otros
profesionales.

- Capacidad para apoyar a las personas para que sean capaces de manifestar las
necesidades, puntos de vista y circunstancias.

- Capacidad para actuar en la resoluciéon de las situaciones de riesgo con las

personas, asi como para las propias y las de los colegas de profesion.

- Etc.

Por otro lado, se nomina funcion a la tarea que es propia del Trabajo Social, en relacién
con la institucién, drgano o drea en la que desempefia su funcién (Pérez, 2015). Segun
Ballestero y otros (2013), algunas de las funciones profesionales de los trabajadores
sociales en Espafia son la funcion preventiva, la funcién de atencién directa, la de

planificacion o la funcién de promocién e insercién social, entre otras.

La intervencién con nifios diagnosticados de TEA cuenta con dos modalidades (Pérez

2015), pudiendo llevarse a cabo de manera directa, mediante la realizacién de
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entrevistas, cursos o visitas, por ejemplo; o de un modo indirecto, trabajando con las

redes sociales del nifio y sus familiares.

De acuerdo con Soriano (2015), las funciones del trabajador social son variadas y, a
través de la intervencion, se busca obtener autonomia e independencia de los nifos
diagnosticados de TEA. Ademas, no solo se trata de coordinar servicios, sino que

también se realizan funciones de investigacién junto con otros profesionales.

De Liz (2018) hace hincapié en la multitud de funciones que los profesionales delTrabajo
Social tienen ala hora de intervenir con este colectivo, pero se centra enla “intervencién
con las familias, ya que estas son el principal agente de cambio y contribuyen
considerablemente enla mejorade Intervencién social con nifios diagnosticados de TEA

y sus familias”.

En definitiva, las intervenciones estan “enfocadas en dotar a los y las nifias
diagnosticadas con TEA y a sus familias en la adquisicion de herramientas que les

permitan alcanzar una normalizacién ensu vida diaria” (Soriano, 2015).

Coincidiendo con las intervenciones propias del Trabajo Social, a través de la actuacion
directa se hace participe de la situacidn tanto a la persona diagnosticada, como a su
familia. Asimismo, junto con la funcidn de intervenir de manera directa, el profesional
también cuenta con tareas como la de informar y orientar, ademas de educar, persuadir
o influir, entre otros, con el objetivo de mejorar su calidad de vida a través de un

incremento de la autonomia personal (De Liz, 2018).

En los programas de Inteligencia Emocional los profesionales del Trabajo Social no
cuentan con unas funciones definidas, ya que generalmente no forman parte de su
desarrollo. Dependiendo del modelo en el que se base el programa, puede llegar a ser
importante la participacién de profesionales especializados en aspectos relacionados

con el dmbito social y las relaciones sociales, en este caso el Trabajo Social.

De este modo, para obtener resultados efectivos a través de los programas de
Inteligencia Emocional, es fundamental contar con la participacién de profesionales
especializados en los distintos aspectos que forman parte de intervenciones, asi como

sociales, psicoldgicos, educativos, etc. Para ello, los profesionales deben trabajar de

MIREYA RODRIGUEZ BEJARANO - GRADO EN TRABAJO SOCIAL



“EL PAPEL DEL TRABAJO SOCIALEN LOSPROGRAMAS DE INTELIGENCIAEMOCIONALDIRIGIDOS A
NINOS CONTEA. PROPUESTA DE PROGRAMA DE INTELIGENCIA EMOCIONAL.”

manera coordinada con el objetivo de llevar a cabo una actuacién integral y completa,

teniendo en todo momento como eje de la intervencién al nifio diagnosticado de TEA.

Deben de trabajar con el objetivode que el nifio con TEA mejore en el reconocimiento
y expresién de emociones, derivando en una mejora de la calidad de vida y aumentode

la autonomia personal en los ambitos que forman parte de su vida diaria.
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8.4 CAPITULO 4: Propuesta de mejora del papel del trabajador social en programas

de Inteligencia Emocional con nifios con TEA

El siguiente programa de Inteligencia Emocional tiene como objeto desarrollar la
Inteligencia Emocional en los distintos ambitos de la vida diaria de los nifios con TEA.
Para ello, se busca ofrecer a los alumnos del Centro de Educacién Especial
diagnosticados de TEA con alrededor de 10 afios las herramientas necesarias y de
utilidad para reconocer las emociones. De este modo, podran también ejercer un
control sobre ellas. Asimismo, se busca mejorar su autonomia personal y un aumento

en su calidad de vida y bienestar.

El siguiente programa va a ser ejecutado enun Centro de Educacion Especial durante el
segundo trimestre del curso académico. Para ello, se prepararan 12 sesiones que se
llevaran a cabo semanalmente, es decir, se realizara una sesiéon cada semana durante

todo el trimestre escolar.

Para ello, se contard con la participacién de distintos profesionales, que deberan
trabajar de manera coordinada para conseguir los objetivos establecidos. El equipo
multidisciplinar sera el encargado de preparar y coordinar las actividades que en el

trimestre académico se desarrollen con los alumnos con TEA.
Dicho equipo estara compuesto por:

- Los profesores del Centro de Educacion Especial, con formacién previa en
educacién emocional.

- En caso de que lo haya, el psicdlogo u orientador del centro educativo.

- La trabajadora social del centro. En caso de que no haya, es importante contar
con un profesional con conocimientos enfocados en los aspectos sociales, puesto
gue mediante el programa no solo se van a trabajar las emociones, sino también

como éstas afectan a las relaciones interpersonales del menor.
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OBIJETIVOS

- Desarrollar habilidades para lograr un bienestar personal y social.

- Adquirir un mejor conocimiento de las emociones propias y de las personas que
nos rodean.

- Desarrollar distintas habilidades que permitan la regulacién de las emociones
personales.

- Mejorar las relaciones interpersonales de los nifios diagnosticados de TEA.

CONTENIDOS

A través de la educacion emocional se busca aumentar las habilidades sociales de los
nifios con TEA, mejorando sus relaciones interpersonales y su autoestima, ademas de

trabajar en la adaptacidn positiva del menor en los ambitos de la vida diaria.

Algunos de los contenidos de la Inteligencia Emocional que seran trabajados en el

programa se agrupan en dos apartados:

Competencias intrapersonales: competencias propias de las personas, en este caso

de los nifios con TEA.

- Autoestima: pensamientosy percepciones que la persona tiene sobre si misma.
- Confianza en uno mismo: sentirse seguro de si mismo.

- Comprensién y regulacion de las emociones propias

Competencias interpersonales: capacidades individuales que permiten

establecer vinculos con otras personas.

- Empatia: ponerse enel lugar de los demas.
- Habilidades interpersonales: competencias para interactuar con otras personas.
- Escucha activa: entendery prestar atencion a lo que las personas que hablan

quieren transmitir.
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METODOLOGIA

Es fundamentalrespetarlos horarios enlos que se van a realizar las distintas actividades.
De este modo, se propone que las actividades se realicen el mismo dia de la semanacon

el mismo horario y en el espacio adecuado para cada actividad.

Los nifios con TEA requieren cierta repeticion al adquirir habitos, por ello, es primordial
integrar el desarrollo del programa en sus rutinas en el centro educativo, evitando asi
una alteracidon sus horarios. Asimismo, también es importante que el profesional
responsable de las actividades sea constante, pues va a ser la figura de referencia para

todos los nifilos durante la intervencion.

Las actividades que forman parte de este programa de Inteligencia Emocional estan
principalmente enfocadas a su realizacién en grupo, pero cabe la posibilidad de que

algunas de ellas se trabajen de manera individual.

Generalmente las actividades duraran una hora de la jornada lectiva del alumnado. Por
lo tanto, esimportante que el profesorado reestructure elhorario durante ese trimestre
para poder compaginar las clases con el desarrollo del programa de Inteligencia

Emocional.

ACTIVIDADES

Las actividades del programa en 5 bloques distintos y dentro de cada bloque se ubican
las actividades. Es importante destacar que, aunque las actividades se presenten de
manera individual, todas las competencias estdn relacionadas entre si y se

complementan entre ellas.
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BLOQUE 1: Conciencia emocional: es necesaria para identificar las emociones

propias y las de las demas, ademds de ponernombre a las emocionesy conocerlas.

Actividad 1:

Con elfin de que el menor con TEA comience a saber identificar que emociones siente

en cada momento, se puede utilizar la siguiente actividad: “Las emociones”.

Figura 7. Actividad "Las emociones"

TITULO DE LA
ACTIVIDAD
OBJETIVO DE LA
ACTIVIDAD

PROFESIONAL DE
REFERENCIA

TEMPORALIZACION

MATERIAL
NECESARIO

DESARROLLO DE LA
ACTIVIDAD

“Las emociones”.

Aprender a identificar las emociones y sentimientos, identificdndolas en cada
momento para aprender a manejarlas.

El profesor junto con el Trabajador Social coordinara la sesién.

1 hora.

Papel, tijeras, bol, pictograma.

Escribir en un papel los nombres de las 12 emociones: afecto, tristeza, felicidad,
enojo, agobio, confianza, temor, esperanza, desmotivacién, paz, inseguridad y
placer. Recortarlas en cuadrados, doblandolas por la mitad.

Mientras se van preparando los papeles, el profesional que oriente la actividad
deberair explicando cual es cada emocion, cdmo se suele identificar, etc.

Una vezse tengan preparadas las “fichas”, éstas se anadiran enun bol o algo hondo
para que queden mezcladas.

Siguiendo los turnos, cada alumno deberdsacar un papely, al azar, deberdn asociar
la emocion con la representacion del pictograma, puesto que permite obtener una
idea mas visual de la emocién. Una vez hayan identificado la emocidn, cada alumno

deberdactuar esa emocién o sentimiento y el resto adivinarlo.
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BLOQUE 2: Regulacidn emocional: ayuda dar respuesta a las distintas situaciones

emocionales que vivimos las personas.

Actividad 1:

Conel objetivode saberque lasemocionesy elcomportamiento pueden ser controlados

mediante el pensamiento, se propone la siguiente actividad: “Expresion emocional”.

Figura 8. Actividad "Expresion emocional"

TITULO DE LA “Expresion emocional”.
ACTIVIDAD

OBJETIVO DE LA Aprendera distinguir entre emociones, comportamiento y pensamiento.
ACTIVIDAD
PROFESIONAL DE El profesor se encargard de coordinar la primera parte de la actividad y el

REFERENCIA Trabajador Social de la segunda parte.

TEMPORALIZACION 1 hora.

MATERIAL Ficha que facilitara el profesor del aula.

NECESARIO

DESARROLLO DE LA PRIMERA PARTE:

ACTIVIDAD El profesor expone una situacién en el que se reflejen los sentimientos de una
persona en un dia, por ejemplo:
“Maria hoy se ha levantado para ir al colegio, y su madre se ha enfadado con ella,
diciéndole que es una vaga y que siempre llega tarde a los sitios, porque no
muestra interés acerca de las cosas.
En ese momento, Maria se ha sentido triste y con ganas de llorar por lo que le ha
dicho sumadre. Maria piensa que su madre no es consciente de que ella realmente
se esfuerzaenel colegio y, por ello, se ha ido enfadada de casa.”
De manera individual, los alumnos deben reflexionar sobre los pensamientos,
comportamientos y actitudes que se han dado en la conversacion entre Maria y su
madre.

SEGUNDA PARTE:
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Los alumnos deberdn completar las frases, ya sea de manera escrita o en voz alta
qgue el Trabajador Social lesfacilitara. También es posible que los sentimientos que
consideren adecuados a cada frase sean identificados en un pictograma,
realizando la actividad de una manera mas visual.

Ejemplos de las frases a completar:

- “Cuando el otro dia me enteré de eso, senti miedo vy

(Comportamiento)

- “Cuando no me saludaste al cruzarnos en el parque, pensé que no querias
sermi amiga/o Y SeNti.ceeeeeeeeereeeereeeeerene, " (Comportamiento)

- “Hoy, cuando me he levantado, he pensado en
......................................................... , Yy me he puesto muy contento/a.

(Comportamiento)

En grupos pequeios (2-3 personas), los alumnos organizaran el dialogo para la
situacién anterior, y lo representaran delante del resto de alumnos.

TERCERA PARTE:
Una vez vistas las representaciones de todos los compafieros, se reflexionara

acerca de los sentimientos, las emocionesy los comportamientos.
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BLOQUE 3: Autonomia emocional: aporta confianza, motivacién y pensamiento

positivo.

Actividad 1

Para reforzar la autoestima del nifio, es necesario que aprenda a expresar los puntos

fuertes que las personas de alrededor observan de él. Para ello, se propone la actividad

“Me gusta...”

)

Figura 9. Actividad "Me gusta..."

TITULO DE LA
ACTIVIDAD
OBJETIVO DE LA
ACTIVIDAD
PROFESIONAL  DE
REFERENCIA
TEMPORALIZACION
MATERIAL
NECESARIO
DESARROLLO DE LA
ACTIVIDAD

“Me gusta...”.

Identificar los aspectos positivos de las personas que nos rodean (en este caso de
los compafieros de clase) y aprendera valorar los sentimientos de los demas.

El Trabajador social guiara la actividad y el profesorsera el encargado de ayudar a
los nifios que se encuentren ante mayores dificultades.

1 hora

El Trabajador Social les explicara que van a realizar una actividad en la que se van
a trabajar los aspectos positivos y negativos de las personas con las que nos
relacionamos en nuestro dia a dia.

Para ello, una vez ubicados todos los alumnos en circulo, deben mirar a la persona
que esté a su derecha y pensar en aspectos positivos de ella, sensaciones que
sienten cuando pasan tiempo juntos y deben elegir algo que les guste de esa
persona. A continuacién, deben decirselo y la persona que reciba el elogio deberd
dar las gracias y haran lo mismo con la siguiente persona, hasta que todas las
personas del circulo participen.

Cuando finalicen la actividad, entre todos comentardn como se han sentido y

trabajaran en grupo los aspectos positivos de esta actividad.
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BLOQUE 4: Habilidades emocionales: consisten en tener capacidad de gestionar y

sobrellevar las situaciones sociales y las emociones que estas conllevan.

Actividad 1

Con el fin de desarrollar la capacidad de identifica las emociones de las personas de

alrededor, ademas de aprender a escuchar, se propone la siguiente actividad: “La

fiesta”.

Figura 10. Actividad "La fiesta"

TITULO DE LA
ACTIVIDAD
OBJETIVO DE LA
ACTIVIDAD
PROFESIONAL  DE
REFERENCIA
TEMPORALIZACION

MATERIAL
NECESARIO
DESARROLLO DE LA
ACTIVIDAD

“La fiesta”.

Aprender a gestionar un sistema de interacciones positivas, ademas de aumentar la
red de contactos.

Trabajador Social y profesor.

1 hora.

Pizarra.

En el aula se les propone a los alumnos hacer una fiesta en clase. Para que todos los
alumnos participen, se hace una lluvia de ideas y uno de los alumnos debe ir
anotando dichas ideas en la pizarra hasta que, finalmente entre todos, elijan las que
mas les han gustado. Para fomentar su participacion, se pueden hacer preguntas
como: ¢os gustan las fiestas?, équé os gusta que haya en ellas?, ¢os gustaria
preparar una?, etc.

Al organizarla, entre todos deben consensuaraspectos como la decoracién del aula
o las invitaciones para cada persona que quieran invitar, entre otros.

En esta actividad se busca que, entre todos organicen la fiesta con la aportacion de
ideas de todos los alumnos, fomentando la de aquellos que participen menos.

La fiesta se realizara el dia que ellos elijan entre las opciones que el profesor

proponga, asi como el dia de la amistad, por ejemplo.
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BLOQUE 5: Habilidades de vida y bienestar: buscan contar con recursos que ayuden
en la superacién de obstaculos que surgen en la vida, ademas de llevar a cabo unavida

equilibrada.

Actividad 1

Para llegar al éxito, es importante conocer cual es el camino que debemos seguir en
nuestra vida y conocer como actuar ante las situaciones que pueden sobrevenir. Para

ello, se propone la actividad “Tengo derechoa equivocarme”.
Figura 11. Actividad "Tengo derecho a equivocarme"

TITULO DE LA “Tengoderechoaequivocarme”.

ACTIVIDAD

OBJETIVO DE LA Saber gestionar los errores que una persona puede cometer en la vida diaria, en
ACTIVIDAD cualquiera de los ambitos en los que participe.

PROFESIONAL DE El Trabajador Social.

REFERENCIA

TEMPORALIZACION 1 hora, dividiendo la primera parte de la actividad en 40 minutos y la segundaen 20.

MATERIAL Plantilla y boligrafo.

NECESARIO

DESARROLLO DE LA PRIMERA PARTE:

ACTIVIDAD El profesional que coordine la siguiente actividad repartird a los alumnos unas
plantillas con distintas preguntas, que tendran que completar de manera individual.
Entre ellas se encuentran:

- ¢Has vivido alguna situacidn de injusticia debido a la superioridad de
alguien?

- En ese momento, éiexpresaste que no estabas de acuerdo y que estaba
siendo injusto?

- Describe dos actitudes injustas que hayas vivido.

- Etc
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SEGUNDA PARTE:

Unavez completo el apartado anterior, se les repartira otra plantilla en la que, tras
recibir unabreve explicacion delprofesional acerca de la justicia, igualdad y respeto,
deberdn completar. Estos apartados se enfocan en la formulacién de las quejas.

- Describe la queja
- ¢Aquién le presentas la queja?
- ¢Qué razones expresas?
La actividad se va a realizar con nifios con TEA. De este modo, para facilitar el

desarrollo de la actividad, se podra llevar a cabo envozalta entre todos los alumnos,

aportando cada uno de ellos distintas ideas y perspectivas acerca del tema a

trabajar.

EVALUACION

La evaluacién del presente programa de Inteligencia Emocional se llevara a cabo en dos

tiempos distintos.

Por un lado, se realizard una evaluacion continua, es decir, cada profesional anotara en
su diario los aspectos que considere importantes, asi como valoraciones, anécdotas,
situaciones concretas, etc. Al final cada sesidn, de manera conjunta y coordinada, se
evaluard el desarrollo de la jornada, considerando los posibles aspectos a mejorar para
las préoximas sesiones. Para que esta evaluacidon sea mas especifica, se facilitard también

a los profesionales una plantilla para completar al final de cada sesién (ANEXO?2).

Por otro lado, una vez se haya completado el desarrollo del programa, se hara otra
evaluacién. En este caso, se busca conocer si se han obtenido los resultados esperados
y si se ha logrado el objetivo previamente planteado. Para ello, todos los profesionales
implicados en el desarrollo del programa se reunirdn y analizardn, de manera
coordinada, distintos aspectos y situaciones que se hayan dado en el trascurso del
programa. Entre todos buscaran como mejorar la proxima ejecucion del programa, en

caso de que lo haya.
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9. CONCLUSIONES

La Inteligencia Emocional es algo fundamental a trabajar con nifios diagnosticados de
TEA, ya que este tipo de problematicas supone dificultades a la hora de expresar
emociones, detectarlas y gestionarlas. Estos aspectos también conllevan implicaciones
sociales, puesto que conlleva ciertas dificultades y limitaciones a la hora de participar de
manera activa en la sociedad. Desde el Trabajo Social esta situacién puede revertirse a
través de una mejora, tanto en las relaciones interpersonales como en Ia

responsabilidad social.

Los nifios con TEA se encuentran con dificultades para comprender y expresar sus
emociones debido a la falta de Inteligencia Emocional. Por lo tanto, es importante
trabajar la educacion emocional desde edades tempranas, fortaleciendo asi las

relaciones interpersonales que potencian la convivencia en comunidad.

Asimismo, distintos estudios demuestran, y Duefias (2002) afirma, que la Inteligencia
Emocional forma parte del ajuste personal y del éxito en las relaciones personales,
ademas de en el rendimiento escolar y laboral. Las personas que cuentan con una
Inteligencia Emocional desarrollada también cuentan con mejorasy elementos positivos

en los ambitos que forman parte de la vida diaria en sociedad.

Bustamante (2002) también afirma que las personas con una educacién emocional
completa conocen el modo de relacionarse de manera efectiva, considerando los
sentimientos de las personas que les rodean a través de la empatia y las habilidades
interpersonales. De este modo, son capaces de participar de manera activa en la

comunidad.

Respecto a los programas de Inteligencia Emocional centrados en nifos con TEA,
podemos concluir que, aunque generalmente se vincule con actividades desempenadas
por maestros o psicélogos, el profesional del Trabajo Social también cuenta con
competencias y conocimientos que pueden incidir en la educacion emocional. No solo
es importante hacer hincapié en la emocion en si, sino también en los aspectos sociales
gue engloban a las emociones. De este modo, se trabaja en la mejora de la calidad de

vida y del bienestar de las personas.
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A pesar de que hay distintos modelos para trabajar la Inteligencia Emocional. Algunos
estudios demuestran que el modelo de habilidades de Mayer y Salovey (1997) es el mas
efectivo para ello. Dicho modelo tiene como objetivo el bienestar, enfocandose en las
normas sociales y en los valores éticos que guian las conductas de las personas que

forman parte de la sociedad.

Este tipo de programas permiten desarrollar la Inteligencia Emocional mediante
contenidos relacionados con las competencias interpersonales, asi como la escucha

activa, la empatia o las habilidades interpersonales, entre otros.

Dotar a los ninos con TEA de un control y una gestion emocional va a suponer mejorar
su autonomia personal, ademas de aumentar también su bienestar personal y social.
Para ello, es fundamental tener presente en los distintos programas de Inteligencia
Emocional a los profesionales que cuentan con las competencias necesarias para
trabajar dichos aspectos. Esto va a implicar ofrecer una intervencidn integral y efectiva

en materia de educacién emocional.
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11. ANEXOS

Anexo 1. Tabla de articulos seleccionados para la revisidon

TiTULO AUTOR/ES ANO DE TIPO DE
PUBLICACION| DOCUMENTO

“I don't live with autism; | live with | Georgia Pavlopoulou, 2019 Investigacion
my sister’. Sisters’ accountson Dagmara Dimitriou
growing up with their preverbal
autistic siblings.”
“Age- and sex-specific fear Sarah L. Ferri, Holly C. 2021 Articulo
conditioning deficits in mice lacking | Dow, Hannah Schoch, Ji
Pcdh10, an Autism Associated Youn Lee, Edward S.
Gene.” Brodkin, Ted Abel
“Affect Recognition in Autism: Daniela Conti, Grazia 2019 Articulo
A single case study onintegrating Trubia, Serafino Buono,
a humanoid robot in a standard Santo Di Nuovo,
therapy.” Alessandro Di Nuovo
““Camouflaging” by adolescent Joanne Halsall, Chris 2021 Articulo
autistic Clarke and Laura Crane
girls who attend both mainstream
and
specialist resource classes:
Perspectives
of girls, their mothers, and their
educators.”
“Signs of enhanced formation of Eva-Maria Kurz, Annette | 2019 Investigacion
gist memory in children with autism | Conzelmann, Gottfried
spectrum disorder — a study of Maria Barth, Lisa Hepp,1
memory functions of sleep.”. Damaris Schenk, Tobias J.

Renner, Jan Born and

Katharina Zinke
“Concordance between GemmaZantinge, Sophie | 2019 Articulo
physiological arousal and emotion van Rijn., Lex Stockmann
expression during fear in young and Hanna Swaabl,2,
children with autism spectrum
disorders.”
Coping with autism spectrum Juveriah Furrukh & 2020 Articulo

disorder (ASD) in Pakistan: A

Gulnaz Anjum J.
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phenomenology of mothers who
have children with ASD.”

8 “Considerations About How Dominic A. Trevisan, 2021 Articulo
Emotional Intelligence can be Emily A. Abel, Marc A.

Enhanced in Children with Autism Brackett, and JamesC.
Spectrum Disorder.” McPartland

9 “In their own words: The impact of | Alexandra Sturrock, Helen | 2021 Articulo
subtle language and Chilton, Katie Foy, Jenny
communication difficulties as Freed, and Catherine
described by autistic girls and boys | Adams
without intellectual disability.”

10 | “Promoting a Collective Voice Beth Saggers, 2019 Articulo
from Parents, Educators and Allied | Megan Tones,

Health Professionals Jacqueline Dunne,
on the Educational Needs David Trembath,
of Students on the Autism Susan Bruck,
Spectrum.” Amanda Webster,
David Klug,
Shanshan Wang

11 | “Teaching social skills to students Maggie A. Moshera and 2021 Articulo de
with autism spectrum disorder Adam C. Carreon investigacion
through augmented, virtual, and
mixed reality.”

12 | “Using the five to fifteen-collateral | Tatja Hirvikoski, S. Lajic, 2021 Articulo de
informant questionnaire J. Jokinen, E. Renhorn, investigacion
for retrospective assessment A. Trillingsgaard,
of childhood symptomsin adults B. Kadesjo, C. Gillberg,
with and without autism or ADHD.” | J. Borg, The F. T. F.

working group
13 | “Thriving in the New Normal: How | Sharon Saline 2021 Articulo

COVID-19 has Affected Alternative
Learners and Their Families and
Implementing Effective, Creative
Therapeutic Interventions.”
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Anexo 2. Cuestionario para evaluar la actividad.

1 2 3 4 5
(Muy (Muy
mal) bien)

Grado de participacion de los

alumnos

Comunicacion y escucha de los

alumnos

Grado de obtencion de los objetivos

planteados

Climaenel aula

Aspectos que mejorar

Dificultades encontradas

Valoracidn general de la actividad

Grado de participacion de los alumnos: observar si participan todos los alumnos del

grupo

Comunicacion y escucha de los alumnos: observar silos alumnos prestan atencion a las

instrucciones de la actividad, si se da una escucha activa entre los participantes.

Grado de obtencion de los objetivos planteados: evaluar si los objetivos que

previamente se han establecido han sido logrados y en qué medida.

MIREYA RODRIGUEZ BEJARANO - GRADO EN TRABAJO SOCIAL



“EL PAPEL DEL TRABAJO SOCIALEN LOSPROGRAMAS DE INTELIGENCIAEMOCIONALDIRIGIDOS A
NINOS CONTEA. PROPUESTA DE PROGRAMA DE INTELIGENCIA EMOCIONAL.”

Clima en el aula: analizar la expresién emocional de los participantes de la actividad, es
decir, si muestran respeto entre ellos, si se da coordinacidn a la hora de participar enla

actividad o, por el contrario, silos alumnos muestran pasividad o agresividad.
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