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Ninguna verdad es
eterna. ;No lo ves?
(El principito)

cee

La vida sin una buena
dosis de critica no es
mas que transmision
de conocimiento.

cee

iNo!
(Caesar, El planeta de
los simios, 2011)



RESUMEN

Para la realizacion de este TFM hemos tenido la oportunidad de trabajar estrechamente como
colaboradoras en los talleres artisticos de un equipo creativo de disefio grafico compuesto por
personas adultas que tienen discapacidad en un centro ocupacional. A partir de la observacion
participante de los talleres de este estudio, La Torreta, nos hemos planteado la utilidad de los
mismos a nivel tanto personal como profesional de cara a la inclusion social de las personas que
alli trabajan. Al mismo tiempo, hemos establecido relacién con las personas responsables de la
puesta en marcha de este equipo de trabajo, por lo que hemos recogido también su punto de
vista.

Paralelamente, ha surgido un interés mas amplio que ha llevado a recoger distinta informacién
por parte de la entidad dinamizadora de este equipo, la cooperativa El Far, para poder entender
en profundidad de qué manera se relacionan sus objetivos con los efectos derivados de la
participacion en el taller.

Para valorar estos dos aspectos, hemos realizado un estudio amplio de diversas fuentes que
incluyen documentos abiertos y de organizacion interna de la propia entidad, al tiempo que
indagamos en la informacion que, de primera mano, hemos recogido de las distintas personas
implicadas en el trabajo de este equipo creativo, sin olvidar las opiniones de las propias personas
participantes. Empleamos para ello un método inductivo basado en la Teoria Emergente de los
Datos y que triangula la informacion recogida de textos y entrevistas.

Palabras clave:
Discapacidad en adultos, desarrollo profesional, trabajo en equipo, disefio grafico, creatividad.

ABSTRACT

We have had the opportunity to work closely as collaborators in the artistic workshops of a
creative graphic design team made up of adults with disabilities who work in an occupational
center. From the participant observation of the workshops of La Torreta study, we have
considered the usefulness of them at both a personal and professional level related to the social
inclusion of the participants. At the same time, we have established a relationship with the
people responsible for setting up this work team, so we have also collected their point of view
towards this objective.

At the same time, a broader interest has arisen and has entalied collecting different information
from the entity that promotes this team, E/ Far cooperative, in order to understand in depth how
its objectives are related to these effects derived from participation. in the workshop.

To assess these two aspects, we have carried out an extensive study of various sources that
include open documents and internal organization documents of the entity itself, while
investigating the information that we will collect first-hand from the different people involved in
the work of this creative team without forgetting the opinions of the participants themselves. For
this, we use an inductive method based on the Grounded Theory and that triangulates the
information collected from texts and interviews.

Key words:
Disability in adults, professional development, teamwork, graphic design, creativity.
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I. Introduccion

El presente trabajo busca ser reflexion y analisis de una experiencia que combina a un grupo de
personas muy variado. Por una parte, unas profesionales que han unido sus caminos laborales
desde distintos entornos. Una periodista, una maestra de educacion especial con conocimientos
de disefio y una pedagoga social forman la cooperativa El Far, dedicada a ayudar a entidades y
asociaciones sociales y culturales para dar a conocer su imagen y sus proyectos empleando un
modelo de asociacion y funcionamiento que se integra dentro de la economia social y solidaria.
Por otra parte, nos encontramos un grupo de personas adultas con distintos grados de
discapacidad intelectual pero que tienen cosas en comun: todas acuden a un centro de formacion
ocupacional, aunque ninguna posee la capacidad o interés en participar en el taller de empleo
protegido que en €l se ofrece, por lo que no tienen la autonomia y beneficios que les supondria,
sino que pasan el dia en su centro ocupacional

Desde hace tres afos, estas profesionales de las que hablabamos van entrando en contacto con
distintas entidades, entre ellas la Fundacion Topromi, acogedora de un servicio de terapia
ocupacional y un centro especial de empleo. Alli encuentran a un amplio grupo de personas
deseando participar en actividades estimulantes en las que emplear su tiempo. Poco a poco se va
formando un grupo de trabajo creativo que colabora en encargos profesionales de disefio grafico.
Actualmente, El Far recibe estos encargos, una dinamizadora los traduce en un encuentro
semanal en forma de taller y el equipo creativo de Topromi desarrolla la parte plastica y visual.
Posteriormente, se entregan los encargos a los clientes y el circulo queda cerrado.

En esta conjuncion de elementos encajamos con nuestra experiencia laboral como maestra de
Educacion Especial y con nuestros intereses personales relacionados con el &mbito artistico, asi
como con la realizacion de Master ATEAIS y su finalidad clara de fomentar la inclusion social
mediante distintas metodologias relacionadas con lo artistico. Nos interesan las formas distintas
de hacer las cosas de esta cooperativa solo de mujeres que tiene entre sus principios la busqueda
de un mundo mas justo para quienes mas lo necesitan, el trabajo colaborativo entre entidades y la
economia social y solidaria, con el especial énfasis que hacen del empleo de la creatividad y del
desarrollo en aspectos artisticos aplicados a lo laboral.

Este trabajo de fin de master, por tanto, surge cuando nos encontramos formando parte de un
grupo de trabajo de formacion reciente, tanto es asi que, a lo largo de este contacto que hemos
tenido, han comenzado a denominarse Estudio Creativo La Torreta, nombre artistico que les va a
representar de cara al mundo a partir de ahora de forma independiente.

También somos parte facilitadora de los talleres y testigo de lo que alli sucede. Creemos que,
desde esta posicion y este lugar, podemos plantearnos valorar qué efectos y beneficios puede
reportar para estas personas adultas con discapacidad participar en este grupo de trabajo, qué
efectos de desarrollo, personales, de socializacion e incluso de perspectivas laborales seran
consecuencia. También esperamos encontrar lo inesperado, después de indagar y preguntar tanto
a participantes como a las componentes de El Far. Podemos pensar que en ocasiones los
objetivos que se plantean como institucion no siempre coinciden con lo que se obtiene, pero ante
todo queremos que ésta sea una oportunidad de reflexion para todas acerca de qué se esta
haciendo, coémo y quizas plantear un camino mejorado por el que seguir trabajando.



II. Método
a. Objetivos de investigacion

Para orientarnos en nuestro camino hemos tenido que plantearnos en primer lugar qué buscamos,
a grandes rasgos, y qué metas nos estamos fijando, las cuales queremos que tengan sentido, sean
coherentes con el trabajo que se desarrolla y que también sean interesantes.

* En un primer lugar, hicimos un guiéon de preguntas de investigacion, un listado de ideas o
preguntas “sin filtro” sobre las dudas y temas que nos surgian, siendo ese listado el que sigue:

e ;Los participantes son creadores independientes o dirigidos? ;(Existe prevision de
como se va a conseguir que cada vez sean mas autdbnomos y tengan mayor
participacion en las decisiones creativas?

e ;Hay desigualdades en la participacion de los componentes de Topromi? ;Qué
niveles de participacion e implicacion hay? ;Como se gestiona la dindmica del
grupo para compensar las posibles desigualdades?

e ;Existen unas lineas de trabajo o normativa acerca de como gestionar los
contenidos y creaciones?;En base a qué se decide qué sirve y qué no?

e /Qu¢ limites tenemos como facilitadoras en un grupo de trabajo?

e ;Qué se sacrifica cuando hay que ser productiva y eficiente?

e ;Estamos haciendo un trabajo colaborativo o son varias personas trabajando juntas
en el mismo proyecto?

e /Qué beneficios tiene participar en este tipo de taller? ;En qué ambitos del
desarrollo personal y social contribuye la realizacion de estos talleres?

e ;Coinciden las intencionalidades u objetivos que se plantean para estas personas
con lo que realmente se obtiene?

e ;Como medimos los resultados que se obtienen?

» A partir de este listado inicial, buscamos sintetizar una serie de preguntas de investigacion
relevantes. De entre ellas, algunas se descartan y otras se toman como propias.

e La primera, que surge al ver otras experiencias similares y la de nuestro grupo, es
la que atafie a si los participantes son creadores independientes o dirigidos. Al ser
un tema delicado y que quizas corresponde plantearse y poner en cuestion desde
dentro de la organizacion, se descarta como tema central.

e La segunda, que es la que queremos seguir, se relaciona con los beneficios y/o
cambios que se dan en estas personas a raiz de participar en el taller. En principio
estos cambios se entienden como cambios a nivel personal y social.

e La pregunta siguiente que surge y que quizas englobe las dudas previas, es saber si
los objetivos que El Far se plantea para este taller tienen que ver con la inclusion
social, si se plantean otros diferentes o aparte y, por otra parte, si se consiguen.
Para saber el nivel de éxito, valoraremos la opinioén de quienes participan, ademas
de quienes componen El Far.

e También hay que valorar la posibilidad de que se obtengan otros beneficios que no
se habian contemplado en un principio.

e Nos preguntamos también por las necesidades que no se llegan a atender y por los
posibles efectos negativos que se puedan derivar de ello. En este sentido,



observamos que pueden darse casos en los que haya diferencias de intensidad de
en qué medida los participantes de La Torreta se sienten parte del grupo.

» Como tercer paso y a partir del guién de preguntas anterior y de la sintesis de los interrogantes
que plantean, extraemos nuestro objetivo general y objetivos especificos que pasamos a exponer
a continuacion.

Objetivo general

Determinar qué efectos a nivel de inclusion social tiene la participacion en el taller y de qué
manera se relacionan con los objetivos institucionales planteados por El Far.

Objetivos especificos de investigacion

e OEl: Valorar si existe claridad y cohesion en cuanto a los objetivos perseguidos con la
creacion del taller creativo La Torreta.

OE2: Analizar como quedan atendidas las necesidades de los y las participantes.

OE3: Evaluar si se consiguen cambios a nivel de inclusion social.

OEA4: Identificar si los objetivos perseguidos y los alcanzados son congruentes entre ellos.
OES: Detectar posibles efectos no esperados.

OEG6: Prever las posibles derivas puede llegar a tomar el grupo a medio y largo plazo.



b. Marco tedrico
1. Economia Social y Solidaria: ;qué es?

Creemos que es conveniente aportar cierta informacion acerca de este concepto por ser el
posicionamiento ético y politico desde el que se situa la entidad con la que hemos colaborado y
en la que se circunscribe nuestro trabajo, al tiempo que lo consideramos necesario por no ser la
forma mayoritaria en la que funcionan las empresas y entidades que nos rodean y puede darse la
necesidad de saber un poco mas para entender mejor.

La Economia Social y Solidaria, también conocida como tercer sector, es una manera de
relacionarse econdmicamente segiin Coraggio (2011) que incluye asociaciones y cooperativas
para el desarrollo de la produccion, distribucion, circulacion y consumo de bienes y servicios con
valores basados en la solidaridad, y que por lo tanto se definen en base a la calidad de vida y el
bienestar de sus miembros en la sociedad por encima de la mera rentabilidad econémica.

Tabla 1
Principios de la ESS

De equidad o étic{ Reconocer a todas las personas como sujetos de igual dignidad, y proteger su

sean sus circunstancias.

derecho a no estar sometidas a relaciones basadas en la dominacién cualquiera que

Trabajo Potenciar la calidad de vida de las personas y de las condiciones economicas
dentro de un contexto social amplio de participacion en la economia y en la
comunidad.

Sostenibilidad Armonizar el medio ambiente con la actividad productiva y entender que la

ambiental sostenibilidad supone una fuente de riqueza econdmica, y de buena salud personal

y social.

Cooperacion

Colaborar con otras entidades y organismos publicos y privados. Las relaciones
comerciales justas, la igualdad, confianza, corresponsabilidad, transparencia y el
respeto serian algunas de sus sefias de identidad.

Lo no lucrativo

Medir resultados no solo desde lo econémico sino considerar factores humanos,
sociales, medioambientales, culturales y participativos.

Compromiso con
entorno

Participar en el desarrollo local sostenible del territorio y su entorno social. En
consecuencia se coopera con otras organizaciones del tejido social y econémico

cercano, dentro del mismo ambito geografico.

Fuente: Elaboracion propia a partir de REAS: Red de redes de economia social y solidaria. (2022). Carta de
principios de la economia solidaria.

Mediante estos principios, la economia social y solidaria supone un modelo que busca el
desarrollo integral, colectivo e individual de las personas y que tiene como medio la gestion
eficiente de proyectos econdmicamente viables, sostenibles e integralmente rentables, cuyos
beneficios se reinvierten y redistribuyen.

2. Personas con las que trabajamos y como se definen.

Las personas que participan en el taller creativo La Torreta son hombres y mujeres adultos, viven
con sus familias, acuden a un centro ocupacional en un barrio cercano al centro de su ciudad y
tienen un diagnoéstico de discapacidad intelectual. Su momento del desarrollo ya ha pasado por el
periodo de escolarizacion formal obligatorio, se podria decir que la sociedad ya ha cumplido
educativamente con estas personas. Sabemos que no tienen la suficiente autonomia personal



como para vivir de forma independiente pero si tienen una red familiar que les apoya a lo largo
de la vida adulta.

Afortunadamente, ademads, existen unos servicios publicos y una estructura de apoyo
institucional que les ofrece un lugar donde ir, una comunidad relacionada con lo laboral. Estos
servicios se concretan en el centro ocupacional Topromi, donde se ofrece atencion diurna de
rehabilitacion integral y que incluye seguimiento individual de ajuste personal y social,
resolucion de problemas, autonomia personal, hdbitos, comunicacion, relacion con el entorno
civico cercano y terapia ocupacional.

e Cambio de terminologia: ;personas con discapacidad o personas con diversidad funcional?

Podemos entender que existe un peso importante de la costumbre ya adquirida por el término
“persona con discapacidad” y que puede favorecer la eleccion de ese término, mientras que el
surgimiento de “persona con diversidad funcional” tiene a su favor la novedad y una tedrica
alternativa mas igualitaria como forma de denominarse. A continuacidon, argumentaremos acerca
de la eleccion de cada una de estas opciones.

Diaz Lopez, en su Estudio de Investigacion sobre los términos Discapacidad y Diversidad
Funcional (2018), realiza una recopilacion interesante de argumentos que apoyarian el uso de
diversidad funcional como nueva terminologia. Esta defensa se basa en que el uso de estos
términos serviria para crear una vision no peyorativa del colectivo, de forma que se incluyese las
circunstancias discapacitantes como una caracteristica mas de la diversidad del ser humano y no
como algo negativo en si mismo. Este tipo de argumentaciones intenta poner el foco en las
consecuencias sociales que se derivan del hecho de tener una discapacidad y no tanto en la
persona que la padece.

Aunque este punto de vista se basa en un ideario deseable sobre el papel y de forma tedrica, no
contempla las condiciones objetivas de desventaja que tiene buena parte de las personas con
discapacidad. El término diversidad funcional resulta aparentemente madas inclusivo, pero la
sociedad sigue necesitando que se contemple la diferencia de este amplio colectivo de personas
para asegurarnos de que reciban las atenciones, recursos y derechos que de forma cotidiana no se
les estan otorgando. Empleando la terminologia discapacidad y reconociendo la diferencia, se
posibilita la creacion de un marco juridico para defender las necesidades especiales presentes en
estas personas, con lo que evitamos el riesgo de la invisibilizacion del colectivo y de lo que se
conoce como indefension juridica, que nos dejarian imposibilitados para defender la
discriminacion positiva, ya que j,como podemos justificarla si consideramos que la manera de
funcionar de cualquier persona no es ni mejor ni peor que otra, simplemente es diversa? (Gascon,
2021).

Por lo tanto, empleamos la definicion de la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (Naciones Unidas, 2006) entendiendo que persona con discapacidad es aquella
que:

Tiene deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al
interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones con las demas (Art.1)

Igualmente nos apoyamos en las indicaciones de la Convencion de Naciones Unidas (Naciones
Unidas, 2006) y el Manual de Estilo del CERMI como plataforma de representacion, defensa y



accion de la ciudadania espafiola con discapacidad, empleamos el término personas con
discapacidad y evitamos el uso de “diversidad funcional”, siendo uno de sus motivos la opinion
de la mayoria de las personas con discapacidad (Down Espafa se ha adherido a este manual) y
de su movimiento social ya que seguin el colectivo no describe la realidad, sino que resulta
confuso, e incluso en ocasiones, pretende ocultar esa realidad, atacando el enfoque inclusivo y de
defensa de derechos (CERMI, 2017).

3. Como se atendia a las personas dependientes y con discapacidad antes: la
herencia cultural que tenemos.

Vamos a considerar a continuacion los diferentes paradigmas empleados en la historia reciente
de nuestro entorno sociocultural amplio, es decir, el occidental europeo. Asi, observamos varios
paradigmas empleados para dividir las épocas y caracterizar la atencién que se le daba a las
personas con discapacidad. Desde cada una de esas perspectivas y aproximaciones tedricas, nos
encontramos con un planteamiento psicologico y unos hitos histéricos que han supuesto cambios
fundamentales.

El tradicional modelo marginador, afortunadamente dejado de lado, influenciado por los ideales
de perfeccion clésicos, la eugenesia surgida por un movimiento de racionalidad de finales del s.
XIX potenciado por las teorias darwinianas y por la tradicion religiosa judia y cristiana, que
incluia a las personas con discapacidad dentro del grupo de los marginales, con lo que la
consecuencia era la institucionalizacion y su consecuente marginacion (Barnes, 1998).

Historicamente ha sido el conocido como modelo médico-rehabilitador el que ha prevalecido por
muchas décadas y segun el cual la discapacidad se aborda desde la esfera de la ciencia médica,
confundiéndola con la caracteristica del individuo y considerando esta situacion especial como
una enfermedad. Desde esta perspectiva, las personas en situacion de discapacidad se han
considerado rehabilitables si pueden ser de utilidad para la sociedad, promoviendo la educacion
especial para personas especiales, el trabajo protegido, la seguridad social como subsidio
principal, la subrogacion de la persona con discapacidad para la toma de sus decisiones, y su
institucionalizacion en ciertos casos. (Mufoz-Pogossian y Barrantes, 2016)

Aun tenemos bastante herencia del paradigma rehabilitador que emplea una conceptualizacién
puramente médica de las situaciones personales. Jiménez Lara (2007) sefiala que el paradigma de
la rehabilitacion centra el problema en el individuo, en sus deficiencias y dificultades. Como
implicacion practica, serian los profesionales especialistas los encargados de ayudar a estas
personas a adaptarse al medio para conseguir su normalizacion. Las situaciones de discapacidad
se entenderian como hechos bioldgicos y en todo caso peyorativos, centrando la atencion en los
aspectos deficitarios en esas personas y obviando todo analisis contextual y social.

Siguiendo la idea de la rehabilitacion y de forma més evolucionada, surge el modelo llamado
bio-psico-social y que plantea como fin la integracion de las personas aportado ayudas para que
se adapten a su entorno, lo que supone una continuidad en el planteamiento anterior, pero que se
distingue en que no considera las necesidades inherentes e inmutables en la persona. Por lo tanto,
se intenta aportar una vision de contexto del modelo social emergente.

Actualmente nos encontramos en un paradigma que se basa en la autonomia personal y que
cambia el foco a las barreras externas y sociales que las personas deben afrontar y superar para
tener un funcionamiento normalizado. Su definicion de discapacidad o diversidad funcional tiene
en cuenta las interacciones entre las condiciones objetivamente personales y la respuesta recibida
del entorno, incidiendo especialmente en este aspecto contextual como originario de las
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problematicas. Este modelo social es el que considera que las causas que originan la
discapacidad son principalmente sociales.

Enfatiza la diversidad de las personas como rasgo natural del ser humano, asi como la
posibilidad de que todas puedan hacer contribuciones valiosas a la sociedad. Desde este punto de
vista, la discapacidad no seria un hecho objetivo sino una construcciéon social (Palacios y Bariffi,
2007).

Este paradigma de la autonomia personal se encuadra en el modelo social de la discapacidad y
defiende que las caracteristicas fisicas, intelectuales, sensoriales y psicosociales de una persona
son rasgos de la persona y no las causantes de la discapacidad en si mismos. Al contrario, la
forma en que la sociedad asimila, interpreta, valora a la persona lo que genera las situaciones de
exclusion dentro de su interaccion social (Mufioz-Pogossian y Barrantes, 2016).

Nosotras nos referiremos a personas en situacion de discapacidad o con discapacidad, bajo la
perspectiva del modelo social, entendiendo que se trata de personas con diversas caracteristicas
fisicas, sensoriales, psicosociales o intelectuales, que se desenvuelven en escenarios adversos, no
disefiados para responder a su especifica manera de funcionar; escenarios con multiples barreras
para su movilidad, comunicacién, comprension o desenvolvimiento independiente y que podrian
derribarse con los apoyos técnicos y/o ajustes necesarios que mitigan o eliminan la situacion
discapacitante.

Sobre la problematica existente, puede decirse que la principal barrera para la inclusion social de
las personas con discapacidad es la situacion de discriminacion a la cual se enfrentan
cotidianamente. Esta discriminacién se explica en el Informe Mundial de la Discapacidad
(Organizacion Mundial de la Salud y Banco Mundial, 2011) el cual sefiala que, en todo el mundo
“las personas con discapacidad tienen peores resultados sanitarios, peores resultados académicos,
una menor participacion econdmica y unas tasas de pobreza mas altas que las personas sin
discapacidad”.

Nos interesa especialmente la calidad de vida de las personas con discapacidad y cémo se
relaciona con el tipo de limitacién que deben enfrentar tanto por las dificultades propias de cada
caracteristica fisica, sensorial, intelectual o psicosocial, como por las grandes diferencias en la
respuesta del entorno a cada una de ellas en cuanto a capacidad de autocuidado, adaptacion del
medio fisico y comunicacional, aceptacion social, oferta de oportunidades educativas y laborales
y respeto del derecho a la autodeterminacion. La construccion social de la discapacidad genera
una serie de “mitos” y estigmas en relacion a qué puede y no puede hacer una persona con
discapacidad, sobre las cuales se han construido diferentes politicas, programas y proyectos que,
por partir de prejuicios y suposiciones, muchas veces no resuelven la real necesidad de inclusion
social de estas personas (Noel, 2006).

4. Datos sobre personas con discapacidad

En la Encuesta de Discapacidad, Autonomia Personal y Situaciones de Dependencia (INE, 2022)
se presenta datos actualizados que actualiza la vision de la situacion de la discapacidad en
Espana, necesarios para una toma de decisiones legislativas fundamentada por parte de los
organismos publicos.

La EDAD es un estudio estadistico realizado por el INE junto con el Ministerio de Sanidad y
Politica Social y otras entidades como el IMSERSO, la ONCE, el CERMI y la FEAPS. Siendo
su objetivo crear una base estadistica para que pueda atenderse a las personas con dependencia
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por parte del Sistema para la Autonomia y Atencion a la dependencia (SAAD) al que
posteriormente haremos referencia.

e En 2020, un total de 4,38 millones de personas (94,9 de cada mil habitantes) afirmaron
tener algln tipo de discapacidad.

e El numero de personas de seis y mas afios con alguna discapacidad fue de 4,32 millones
en 2020, lo que supone un aumento del 14,0% respecto a la anterior encuesta, realizada
en 2008. Por sexo, manifestaron tener discapacidad 1,77 millones de hombres (un 17,1%
mas que en la anterior encuesta) y 2,55 millones de mujeres (un 11,9% mas).

e Un total de 1,58 millones de personas con discapacidad estaban en el afio 2020 en edad
de trabajar (entre 16 y 64 afios). De esta cifra, 765,5 mil eran hombres y 818,2 mil
mujeres. Casi una de cada cuatro de estas personas indico estar trabajando (23,7% de los
hombres y 23,5% de las mujeres).

Acerca del empleo de las personas con discapacidad se pretende extraer datos anuales sobre
ocupados y parados, asi como inactivos, dentro del colectivo en edades comprendidas entre los
16 y 64 afios y con discapacidad oficialmente reconocida.

e En el afio 2020 habia 1.933.400 personas con discapacidad en edad de trabajar (de 16 a
64 afios), lo que supuso el 6,3% de la poblacion total en edad laboral, y un aumento del
3,0% (56.500 personas) respecto a 2019.

Tabla 2
Empleo de personas con discapacidad. Afio 2020
(Variacion: % respecto al afio anterior)

Valor Variacion
Tasa de actividad 34,31l 0,31l
Tasa de empleo 2671l 0,81l,
Tasa de paro 22211 1,71l

Fuente: Nota de prensa del INE, 28 de febrero de 2022. El empleo de las personas con
discapacidad.

Gracias a la revision realizada anualmente de estos datos, se obtiene la informacién necesaria
para fundamentar y emprender acciones para que los usuarios vean atendidas sus necesidades,
tanto por parte de las Administraciones como de las asociaciones del Tercer Sector, como es el
caso de la situacion en la que nos encontramos situados en este trabajo.

5. Inclusion social.
Dentro del contexto de nuestro Master de Arteterapia y Educacion Artistica para la Inclusion
Social (ATEAIS) tomamos este concepto como el destino al que nos dirigimos por medio de la

intervencion con medios artisticos, siendo en este caso la participacion dentro del equipo creativo
de un estudio de disefo grafico llamado La Torreta.
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La inclusion social se dirige a colectivos de personas que se encuentran en inferioridad de
condiciones respecto a la poblacion normativa, especialmente por encontrarse en situaciones de
carencia, segregacion o marginacion. Los motivos por los que algunos colectivos han sufrido
mayor discriminacion han sido por clase y nivel sociocultural de menor nivel o desarrollo, por
pertenencia a grupos €tnicos y religiosos, sexo femenino, orientacion sexual o condiciones fisicas
y de salud (Mufoz-Pogossian y Barrantes, 2016). En el caso que nos ocupa, nos encontramos
con este ultimo colectivo, el de las personas que presentan discapacidad.

Asi pues, defender la inclusion social, seria un:

Principio que la sociedad emplea para promover valores orientados al bien comuin y a la cohesion
social, permitiendo que todas las personas, incluyendo aquellas con discapacidad, tengan las
oportunidades y recursos necesarios para participar plenamente en la vida politica, econémica,
social, educativa, laboral y cultural, y para disfrutar de unas condiciones de vida en igualdad con
los demas (R.D. Legislativo 1/2013).

Se trataria entonces de un principio por el que la sociedad promueve valores compartidos
orientados al bien comun y a la cohesién social, permitiendo que todas las personas con
discapacidad tengan las oportunidades y recursos necesarios para participar plenamente en la
vida politica, econémica, social, educativa, laboral y cultural, y para disfrutar de unas
condiciones de vida en igualdad con los demas (Real Academia Espafiola, 2022).

Para que la inclusion social sea efectiva, seria necesario evitar todo tipo de discriminacion y
tener en cuenta que, de forma frecuente, nos vamos a encontrar actitudes discriminatorias con
distinto nivel. Por lo tanto, consideramos dos maneras en que una persona con discapacidad
podria ser objeto de un perjuicio derivado de su circunstancia y que recogemos en la Tabla 3.

Tabla 3.
Tipos de discriminacion hacia las personas con discapacidad.

Discriminacion directa

La discriminacion directa se produce cuando una persona con discapacidad es, haya sido o pudiera ser
tratada menos favorablemente que otra que no lo sea, en una situacion analoga o comparable

Discriminacion indirecta

Se produce cuando una disposicidn, un criterio o una practica aparentemente neutros puedan ocasionar
una desventaja particular a personas con una discapacidad respecto de otras personas sin discapacidad.
Sin embargo, esta disposicidn, este criterio o esta practica pueden estar justificados si su objetivo es
legitimo y si los medios para verificar ese objetivo son proporcionados y necesarios.

Fuente: CERMI, 2022.

Como consecuencia, se han establecido legalmente una serie de medidas que compensan las
situaciones de desventaja en que se encuentran estas personas debido a las multiples dificultades
que estas personas se encuentran en su vida diaria. Estas medidas de accion positiva servirian
para:

Evitar o compensar las desventajas derivadas de la discapacidad y destinadas a acelerar o lograr
la igualdad de hecho de las personas con discapacidad y su participacion plena en los ambitos de
la vida politica, econdmica, social, educativa, laboral y cultural, atendiendo a los diferentes tipos
y grados de discapacidad (R.D. Legislativo 1/2013).

Una vez planteado el objetivo a alcanzar, la inclusion social, identificados los colectivos
susceptibles de sufrir distintos tipos de discriminacion y aplicar medidas de accidon positiva,
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obtendriamos los efectos deseados y es que las personas se encontrarian en igualdad de
oportunidades y que podrian llevar una vida independiente, conceptos definidos en la Tabla 4.

Tabla 4
Igualdad de oportunidades

Ausencia de toda discriminacion, directa o indirecta, por motivo de discapacidad, incluida cualquier
distincion, exclusion o restriccion que impida el reconocimiento, goce o ejercicio en igualdad de
condiciones por las personas con discapacidad, de todos los derechos humanos y libertades
fundamentales en los ambitos politico, econdmico, social, laboral, cultural, civil o de otro tipo

Vida independiente

Es la situacion en la que la persona con discapacidad ejerce el poder de decision sobre su propia
existencia y participa activamente en la vida de su comunidad, conforme al derecho al libre desarrollo

de la personalidad
Fuente: Real Decreto Legislativo 1/2013.

6. ;Qué leyes tenemos y en qué nos sirven?

Vamos a realizar un breve recorrido por las principales leyes de las que podemos extraer
aportaciones clave en las distintas formas en que se ha tratado y conceptualizado histéricamente
a las personas con las que compartimos nuestra experiencia, esto son hombres y mujeres adultas
con discapacidad intelectual.

Muchos de ellos se relacionan y basan en los derechos humanos y las diferentes declaraciones
que se han dado en el s. XX principalmente y que siguen evolucionando a dia de hoy.

- Constitucion Espaiiola de 1978

De esta norma fundamental tomamos como referencia la consideracion de todos los espafioles
como iguales ante la ley, sin que pueda prevalecer discriminacion alguna por razén de
nacimiento, raza, sexo, religion, opinion o cualquier otra condicion o circunstancia personal o
social (art.14), entendiendo a las personas con discapacidad como sujetos de posible
discriminacion en base a sus circunstancias personales y sociales.

Posteriormente dedica un articulo concreto a desarrollar las necesidades de las personas con
discapacidad que deben ser atendidas, en estos términos:

Los poderes publicos realizaran una politica de prevision, tratamiento, rehabilitacion e integracion
de los disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos, a los que prestaran la atencion especializada
que requieran y los ampararan especialmente para el disfrute de los derechos que este Titulo
otorga a todos los ciudadanos (Art. 49).

Vemos que, en ese momento histérico, la terminologia se aleja de la que manejamos en la
actualidad, pero, con la perspectiva temporal siempre presente, debemos valorar que en el afio
1978, este articulo supuso un gran avance en la proteccion de las personas con discapacidad,
sirviendo para reconocer al colectivo y creando un ambito de proteccion basico y de referencia
para desarrollos legislativos.

No obstante, el texto de la Constitucion necesitdo ser revisado después de cuatro décadas y
habiéndose aprobado la Convencién sobre los derechos de las personas con discapacidad de
2006 (Palacios y Bariffi, 2007) como punto de inflexién en el reconocimiento y proteccion de
sus derechos. Asi, se buscé modificarlo tanto desde el punto de vista del lenguaje como de su
estructura y contenido. Para ello, se contd con la participacion del colectivo de personas con
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discapacidad representado por el CERMI e incluyendo los aspectos que este amplio colectivo
considerd fundamentales.

Como resultado, en el afio 2021 el Consejo de Ministros aprueba su reforma para reforzar la
proteccion social de los sectores de la poblacion méas necesitados, incluyendo en su redaccion
estas ideas:

e Las personas con discapacidad como titulares de los derechos y deberes evitando
discriminacion.

e Los poderes publicos legislando para garantizar la autonomia personal e inclusion social,
atendiendo especialmente las necesidades especificas de las mujeres y nifas con discapacidad.

De este modo se pone el énfasis sobre los derechos y deberes de los que son titulares las personas
con discapacidad como ciudadanos libres e iguales. Ademas, se fijan los objetivos que deben
orientar la accion positiva de los poderes publicos como son su plena autonomia personal e
inclusion social, politicas que deberan respetar siempre la libertad de eleccion y preferencias de
las personas con discapacidad.

- LISMI (Ley 13/1982 de 7 de abril de integracion social de las personas con
discapacidad y sus familias).

Aunque emplea el término ya superado de minusvdlido, esta ley sirve para crear una base
completa del colectivo al que nos referimos. Define la acepcion minusvalido como toda aquella
persona cuyas posibilidades de integracion educativa, laboral o social se encuentren reducidas
como consecuencia de una deficiencia, previsiblemente permanente, de caracter congénito o no,
en sus capacidades fisicas, psiquicas o sensoriales.

Otras aportaciones que realiza son la creaciéon de prestaciones y medidas de integracion, al
tiempo que establece una serie de principios que desde ese momento se han empleado como
referencias a la hora de desarrollar otras leyes en ambitos de la sanidad, la educacion y el
empleo, basados en garantizar la realizacion personal y la total integracion socio-laboral de las
personas con discapacidad

Paralelamente, contempla la necesidad de proteger especialmente a este colectivo de personas,
aportando medidas que equiparen derechos mediante apoyos complementarios, ayudas técnicas y
servicios especializados con la finalidad de llevar una vida normal en su entorno (Servicio de
informacion sobre la discapacidad, INICO, 1982).

- Ley 51/2003 de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no
discriminacion y accesibilidad universal.

Esta ley parte de la idea de que, a pesar de la heterogeneidad existente en el colectivo de
personas con discapacidad, todas tienen en comun la necesidad de que se garantice para ellos
medidas suplementarias que les permitan acercarse al disfrute de sus derechos y a participar en
igualdad de condiciones que el resto de ciudadanos en la vida econdmica, social y cultural del
pais (Ley 51/2003, BOE).

Busca reforzar la LISMI por dos motivos, siendo el primero de ellos la evidencia de una

desigualdad real a pesar de las iniciativas legales y medidas consecuentes y el segundo la
necesidad de ajustarse a una nueva y mas amplia vision de la discapacidad que ya no se centra
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solamente en las dificultades personales, sino que contempla también el contexto y la respuesta
que la sociedad les da.

Establece como ejes de trabajo la no discriminacidn, accidn positiva y accesibilidad universal se
establecen para conseguir el acceso a la igualdad de oportunidades en todos los ambitos de la
sociedad.

Desde este nuevo punto de vista introduce el concepto accesibilidad, concepto que en ese
momento es defendido por las propias organizaciones de personas con discapacidad que
reclaman apoyos y eliminacion de obstaculos que les permitan ejercer su ciudadania y satisfacer
sus necesidades.

- Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad, de 13 de
diciembre de 2006 en Nueva York.

Esta Convencion se centra en los derechos de las personas con discapacidad y aporta una vision
desde la que se les considera sujetos titulares de sus derechos y a los poderes publicos los
emplaza a garantizar el cumplimiento de esos derechos (Naciones Unidas, 2006).

En su preambulo contempla la evolucion del concepto discapacidad y recoge una perspectiva de
tipo interactivo, por lo que valora al mismo tiempo las caracteristicas discapacitantes de la
persona y las barreras y actitudes del entorno que pueden suponer una limitacién para participar
en igualdad de condiciones en todos los ambitos de la sociedad. Reconoce al mismo tiempo la
gravedad existente en el hecho de que una persona sea discriminada por tener alguna
discapacidad y establece que este hecho supone una vulneracion de la dignidad del ser humano.

Para reflejar estas ideas, plantea entre sus principios generales varias ideas que muestran a las
personas con discapacidad como ciudadanos libres y auténomos al mismo nivel que el resto de
personas, pero con la necesidad de que se protejan sus decisiones, independencia y dignidad
(art.3) de forma especial, participando de forma inclusiva y efectiva en la sociedad, disfrutando
de la igualdad de oportunidades y de acceso a todos aquellos derechos que les corresponden.

Hace mencion especial a aspectos relacionados con el trabajo y el empleo, historicamente
relegados al no tenerse una vision integral de las personas con discapacidad y con potencialidad
también en ese ambito. Recoge el derecho a desarrollarse laboralmente y en espacios que
cumplan condiciones de apertura, inclusividad y accesibilidad para estas personas. Propone
igualmente que se proteja el derecho a tener condiciones de trabajo en iguales condiciones que
cualquier otra persona, justas, favorables, y con igualdad de oportunidades y de remuneracion
por trabajo de igual valor (Parra-Dussan, 2010). De una forma consecuente plantea la necesidad
de formar a profesionales implicados en el ambito en relaciébn a estos nuevos conceptos,
metodologias e innovaciones.

Resulta destacable que responsabiliza a los Estados de desarrollar legislacion para conseguir
estas finalidades y también de tomar medidas que modifiquen costumbres, reglamentos y
practicas establecidas en ellos. También hace hincapié en la investigacion y desarrollo de nuevas
tecnologias y promover lo que conocemos como disefio universal que se traduciria en técnicas,
ayudas y dispositivos, que requieran la menor adaptacion posible y el menor costo
disponibilidad.
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Tabla 5
Principios del disefio universal.

Uso equitativo Util y asequible para personas con distintas capacidades.

Flexibilidad Incorporar u amplio rango de opciones de uso.

Simple e intuitivo Independiente de la experiencia, conocimientos y habilidades
comunicativas de la persona.

Informacidn perceptible Comunica la informacién independientemente de las condiciones
ambientales.

Tolerancia al error Minimizar riesgos y errores de uso.

Bajo esfuerzo fisico Rentabilidad la fuerza y postura del cuerpo.

Espacio suficiente ( Posibilidad de usar desde distintas posiciones (sentado, de pie), con

aproximacion y uso campo de vision y contemplando el espacio necesario en caso de

ayuda de otra persona.

Fuente: Navarro (2007).

- Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de 1a Autonomia Personal y
Atencion a las personas en situacion de dependencia.

Es un reto social en la actualidad promover la autonomia personal y dar una atencion completa a
las personas que presentan dependencia. Este problema ha pasado de latente a patente gracias a
los movimientos sociales, pero en la actualidad no termina de afrontarse con la urgencia que
requiere. El hecho es que se ha ido relegando a lo largo del tiempo gracias en parte a que ser un
sistema de cuidados informal soportado principalmente por las mujeres (IMSERSO. 2008) como
parte de sus funciones asignadas dentro del rol estereotipado y tradicionalmente asignado al
género femenino. El llamado cuarto pilar ha supuesto historicamente un sostén social y
econdmico gratuito sin el que nos encontramos con miles de personas con distintos niveles y
tipologias de dependencia que necesitan ser atendidas y apoyadas a lo largo de todo su desarrollo
(Navarro y Pazos, 2020).

En la Encuesta de Discapacidad, Autonomia personal y Situaciones de Dependencia (EDAD) de
2020 el 63,7% de estos cuidadores eran mujeres, siendo los perfiles mas frecuentes los de mujer
entre 45 y 64 afios (41,0% de los casos) y hombres de ese mismo grupo de edad (20,7%).

Tabla 6
Tustracion 1. Perfil del cuidador principal por sexo y grupo de edad

41,0%

20,7%

9,6%
B.8% 8.4%

B
ida ]

Hasta 28 afos De 30a 44 afios De 45 a 64 afios DeB5a T0afics De 80y mas

afios

® Hombre Mujer

Fuente: (2020) INE. Encuesta de Discapacidad, Autonomia personal y Situaciones de Dependencia (EDAD).
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Tal y como refleja la Ley de 2006, el reto consistiria en atender las necesidades de personas que
por encontrarse en situacion de especial vulnerabilidad, requieren apoyos para desarrollar
actividades esenciales de la vida diaria, alcanzar una mayor autonomia personal y ejercer
plenamente sus derechos de ciudadania (IMSERSO, 2006. Punto 1).

Hasta ese momento, la cobertura que se venia prestando a las necesidades de las personas con
Dependencia era insuficiente y muy desigual en las diferentes Comunidades Auténomas. Por lo
que su objetivo es aplicar politicas de proteccion eficaces garantizando la satisfaccion de
derechos en igualdad de condiciones: Garantizar a los ciudadanos un marco estable de recursos y
servicios para la atencion a la Dependencia haciendo efectivo un sistema de servicios sociales de
calidad, garantistas y plenamente universales.

De forma practica para remediarlo nace el Sistema para la Autonomia y Atencion a la
Dependencia (SAAD), concebido como cauce para la accion coordinada y cooperativa de la
Administracion General del Estado y las Comunidades Auténomas.

- Real Decreto 870/2007, de 2 de julio, por el que se regula el programa de
empleo con apoyo como medida de fomento de empleo de personas con
discapacidad en el mercado ordinario de trabajo.

Desarroll6 el ya comentado Articulo 49 de La Constitucion en el que se responsabilizaba a los
poderes publicos a la hora de garantizar el disfrute de derechos en condiciones de igualdad con
toda la ciudadania, al tiempo que sirvi6 para promover politicas contra la discriminacion y
favorecer la accesibilidad universal.

Queda definido el empleo con apoyo como:

Conjunto de acciones de orientacion y acompafiamiento individualizado en el puesto de trabajo,
prestadas por preparadores laborales especializados, que tienen por objeto facilitar la adaptacion
social y laboral de trabajadores con discapacidad con especiales dificultades de insercion laboral
en empresas del mercado ordinario de trabajo en condiciones similares al resto de los trabajadores
que desempefian puestos equivalentes (Art. 2).

Hace una distincion bastante clara de los tipos de personas a los que se consideran destinatarios
finales de las medidas laborales, lo que supone una aportacion interesante. Asi, diferencia entre
dos grupos de personas, siendo el primero de ellos aquéllas con problematicas asociadas al
desarrollo intelectual o mental, incluyendo personas con paralisis cerebral, trastorno de la salud
mental, discapacidad intelectual, con trastorno del espectro del autismo, que cumplan el requisito
de tener reconocido un grado de discapacidad del 33%; asi, el segundo grupo lo conformarian
aquellas personas que presentan discapacidad fisica o sensorial con grado de discapacidad del
65% y personas sordas o con discapacidad auditiva de un 33%.

Recoge los elementos que debe contemplar cualquier espacio laboral que pretenda ofrecer el
llamado empleo con apoyo. La conformacion de estos espacios o centros necesitarian cumplir
con el requisito de reflejar por escrito elementos como: la identificacion de la empresa que
contrata, quién va a realizar la preparacion laboral, cuantas personas con discapacidad van a ser
contratadas (tipo y grado de discapacidad, de contrato, centro de trabajo y descripcion de los
puestos de trabajo, qué preparadores va a haber, tipo y duracion de su contrato, acciones que van
a realizar, tiempo que durard, entre otros).
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También marca unas indicaciones generales en relacion al modo en el que deben realizarse los
contratos de trabajo por parte de empresas del mercado de trabajo ordinario, estableciendo
temporalidades en funcion de las tipologias de contrato que se realice. Al mismo tiempo
establece como derecho para las empresas que deban ser recompensados con una serie de
beneficios por el hecho de contratar a trabajadores con discapacidad.

- Ley 49/2007, de 26 de diciembre, por la que se establece el régimen de
infracciones y sanciones en materia de igualdad de oportunidades, no
discriminacion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad.

Aunque hoy se encuentre derogada por la Ley General de Derechos de personas con
discapacidad, establece como prioridad la atencién a las personas con discapacidad desde un
punto de vista social, politico y administrativo y que se conseguird regulando las condiciones
basicas de igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal, lo cual servira
para comprobar en el tiempo el grado de cumplimiento y eficacia en el disfrute de los derechos
por parte de las personas con discapacidad.

Considera necesario crear un régimen sancionador eficaz y lo establece como su objeto principal
para garantizar unas condiciones bdasicas en materia de igualdad de oportunidades, no
discriminacién y accesibilidad universal de las personas con discapacidad (Ley 49/2007, BOE).

Efectivamente, segin la Ley 49/2007 se han dado numerosos obstaculos que han creado una
realidad de exclusion social que debe ser abordada por los poderes publicos. Por ello, estos
deben ser considerados los primeros responsables de detectar necesidades y proponer soluciones
para que, a través de un marco normativo, se realicen las intervenciones necesarias para que las
personas con discapacidad puedan ser sujetos activos en iguales condiciones que el resto de
ciudadanos.

- Del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas
con discapacidad y de su inclusion social.

En ¢l se expone la vulnerabilidad histérica que ha mostrado el colectivo de personas con
discapacidad como grupo con riesgo claro de exclusion, lo que ha llevado a una serie de
limitaciones en sus derechos basicos y libertades. Asi se han dado consecuencias negativas claras
en sus posibilidades de desarrollo personal y profesional. Vivimos en un mundo disefiado para
un tipo de persona muy concreto: aquél que tiene todas sus capacidades fisicas y psiquicas
plenas, entendidas de forma general como normativas. Este mundo ademas no prevé
adaptaciones en muchos casos para quienes necesitan ayudas, incluso en multitud de ocasiones
no contempla la existencia de personas especiales y que se salen de la normatividad, entendiendo
incluso esas personas pertenecen a lugares diferentes o incluso segregados.

Asi, establece como objeto:

Garantizar el derecho a la igualdad de oportunidades y de trato, el ejercicio real y efectivo de
derechos de las personas con discapacidad en igualdad de condiciones respecto del resto de
personas, mediante la autonomia personal, la accesibilidad universal, el acceso al empleo, la
inclusion en la comunidad y la vida independiente y de la erradicacion de toda forma de
discriminacion (Art. 1).
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Hace una mencion muy clara y fundamental al establecer como responsables y titulares de sus
propios derechos a las propias personas que presentan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales
o sensoriales. Considerando que deben ser puestas en el centro de atencion como medio para
superar las barreras que les impiden su participacion plena y efectiva en la sociedad en igualdad
de condiciones con los demas.

Nos aporta también una serie de definiciones basicas de las que haremos uso a lo largo del
presente trabajo, dejando descrito lo que entendemos por discapacidad, igualdad de
oportunidades, discriminacion directa, discriminacion indirecta, medidas de accion positiva, vida
independiente y normalizacidn, asi como inclusion social.

Sus principios que hacen referencia a derechos humanos, incluyendo el respeto de la dignidad, la
autonomia individual, la libertad de tomar las propias decisiones, y la independencia de las
personas, la no discriminacion, el respeto por la diferencia y la aceptacion de las personas con
discapacidad.

El hecho de considerar a las personas con discapacidad como parte de la sociedad y destacar su
participacion e inclusion plena, nos aleja de los posicionamientos que en el pasado pretendian
atender, curar o incluso simplemente incluir. Esa igualdad de oportunidades en la que se basa es
un paso importante como base para la inclusion en el &mbito laboral.

De cara al ambito laboral, existen varias aportaciones importantes. En primer lugar, al establecer
lo que define como atencion integral:

Procesos 0 medidas de intervencion dirigidos a que las personas con discapacidad adquieran su
maximo nivel de desarrollo y autonomia personal, y a lograr y mantener su maxima
independencia, capacidad fisica, mental y social, y su inclusion y participacion plena en todos los
aspectos de la vida, asi como la obtencion de un empleo adecuado (Art.13).

De esta manera establece modalidades compensatorias de las necesidades personales y
profesionales que denomina programas de atencion integral. Estas a su vez pueden ser de varios
tipos incluyendo rehabilitacion médica, funcional, atencion psicoldgica, intervenciones
educativas y apoyo para la actividad profesional.

Muy relacionado con lo que nos interesa desde el punto de vista del desarrollo profesional,
establece el derecho a recibir orientacién vocacional y profesional, con apoyos al mantenimiento
y mejora del empleo.

- Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

Desde el punto de vista de considerar a las personas con discapacidad como ciudadanos de pleno
derecho también desde el punto de vista laboral, los derechos generales del estatuto de los
Trabajadores se aplicarian también de forma general a este colectivo.

Igualmente, en su articulo 4 establece una serie de derechos basicos pero que aun son necesarios
dejar patentes. De esta manera, una persona apta para un empleo, no debe ser discriminada para
ejercerlo basandose en razones de discapacidad. Otros derechos que también se reconocen son el
de la integridad fisica, respeto a la intimidad y a la dignidad.
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7. Desarrollo profesional en personas con discapacidad: Lugares y centros de
empleo para personas con discapacidad.

El objetivo de la inclusion social es precisamente mejorar de manera integral las condiciones de
vida de los individuos para ofrecerles las mismas oportunidades educativas, laborales y
econdmicas de las que disfruta el resto de la sociedad. Dado que nuestro grupo en La Torreta se
reine con finalidades profesionales, hemos considerado conveniente exponer ciertos
relacionados, destacar referentes legales y describir lo que son los centros de empleo, enclaves
laborales y programas de empleo con apoyo.

En la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusién (RD 1/2013)
se establecen las normas y estrategias basicas para garantizar el derecho al trabajo de las
personas con discapacidad, para lo que establecen como principios la igualdad de trato y no
discriminacién. Responsabiliza de ello, como no puede ser de otra manera, a las politicas de
empleo desarrolladas por las administraciones. Por medio del aumento de las tasas de empleo, la
mejora de la calidad en el trabajo se busca la lucha contra la discriminacion de estas personas en
el ambito laboral.

Las modalidades de empleo las enumera esta ley como sigue:

a) Empleo ordinario, en las empresas y en las administraciones publicas, incluido los
servicios de empleo con apoyo.

b) Empleo protegido, en centros especiales de empleo y en enclaves laborales.

c¢) Empleo auténomo.

De forma consecuente, nos encontramos con varias alternativas o contextos en los que estas
personas pueden encontrarse trabajando dentro de esta segunda opcion de empleo protegido:

® Los enclaves laborales. Orientados a facilitar la transicién al empleo ordinario de las personas
trabajadoras con discapacidad con especiales dificultades para el acceso al trabajo (Art. 46).
Se establece como un contrato de trabajo entre una empresa ordinaria y un centro especial de
empleo. Se realizan diversos trabajos por parte de personas con discapacidad que pertenecen
al centro especial de empleo, pero los desarrollan en la empresa colaboradora.

e Los centros especiales de empleo tienen como objetivo el realizar un trabajo productivo en el
mercado ordinario de trabajo, con remuneracion y ajustado a las caracteristicas de las
personas que lo realizan. Se persigue asi asegurar un empleo remunerado y recibir servicios
de integracion social, sanitario y educativo (Art. 45).

En el caso de nuestro taller creativo, nos encontramos en un centro de tipo ocupacional (Art. 52)
que ofrece terapia ocupacional, personal y social a las personas con discapacidad con el objeto de
lograr su maximo desarrollo personal y, en algunos casos, también para capacitar y prepararles
para el acceso al empleo.

Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion (RD 1/2013)
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8. Talleres de diseiio y artisticos: centros de referencia

Vamos a destacar dos centros, ya que las propias componentes del equipo los emplean como
referente o llevan a cabo proyectos compartidos. El primer caso seria un estudio de disefio que
para el equipo que lleva nuestro taller supone un referente en el mundo del disefio grafico de la
zona y que trabaja desde la diversidad. En el segundo caso es una asociacion de la misma ciudad
en la que estamos, Tarragona, que incluye diversas actividades con adultos, entre las que se
encuentran algunas de tipo creativo y artistico.

e La casa de Carlota

La conexion de este estudio nos viene dado por ser uno de los referentes que tienen las
componentes de El Far en cuanto a estudio de disefio con el que se comparten ciertas
caracteristicas.

Estudio de disefio que desde el afio 2013 lleva trabajando con un equipo compuesto por personas
diversas que incluyen algunas con discapacidad, trabajando de forma especifica con personas
con Sindrome de Down y dentro del espectro autista (TEA).

Apuestan por la diversidad como eje y se orientan a la construccion de “marcas relevantes y
competitivas a partir de propdsitos mas humanos, sociales y transformadores.” Consideran que
con la combinacion de personalidades diferentes se pueden obtener disefios innovadores y
novedosos para el mercado, al tiempo que se ofrece un ejemplo a la sociedad.

Se posicionan dentro de la llamada Responsabilidad Social Empresarial (RSE) que se refiere a
“la contribucion activa y voluntaria al mejoramiento social, economico y medio ambiental de las
empresas’’.

Emplean lo que ellos mismos denominan como activismo creativo, que busca combinar la
capacidad de vender los productos al tiempo que se aprovecha la influencia de esas marcas para
mejorar los problemas sociales y medioambientales, aspectos muy relacionados con el estilo de
trabajo de nuestro equipo de creacion.

e La Muralla

La conexidn que esta asociacion tiene con nuestro trabajo viene dada de una colaboracion que El
Far realiza al dar la charla de la que tomamos nota, como fuente de informacion para el presente
trabajo, frente a la Asociacion de Ilustradores de Tarragona, para la busqueda de colaboraciones
futuras.

Su actividad se realiza dentro de la Asociacion Mente y Salud La Muralla, creada en Tarragona
por familiares, personas implicadas y trabajadores y que cuenta en su Junta Directiva con las
propias personas con problemas de salud mental. Su finalidad es la “insercién socio-comunitaria
de las personas con problemas de salud mental y de sus familias y por la lucha contra el estigma
y la sensibilizacion y normalizacion™

! http://www.clubsociallamuralla.com/
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Ofrecen distintos servicios entre los que se encuentra un Club Social, como red de apoyo social
en la comunidad; un huerto y granja-escuela, que trabaja de forma terapéutica mediante la
vinculacién con plantas y animales; servicio a las familias y convivientes con las personas que
tienen problemas de salud mental; y las parejas artisticas que retinen a un artista de la asociacion
con un artista profesional, experiencia propia y apoyo a domicilio. Desde estas parejas se valora
mucho el proceso creativo y se plantea como medio de utilizar el arte para la expresion, el
crecimiento y el bienestar personal.

9. Nuestro entorno

e Fundacion Catalunya La Pedrera

Esta fundacion fue establecida en el 2013 de tipo privado, independiente y en sus estatutos se
establece como entidad sin animo de lucro. Un patronato se situa al frente y se compone de
diversas personas expertas en los ambitos de trabajo en los que desarrolla sus actividades. Estas
serian cinco areas de trabajo: impulso social, cultura, territorio y medio ambiente, conocimiento
e investigacion y alimentacion.

Tiene un planteamiento de valorizacion de la cultura y del patrimonio local, realizando sus
actividades principalmente en Catalufia. Busca el desarrollo y la transformacion social, con un
posicionamiento claro ante los emprendedores, a los que describe como personas necesitadas de
ayuda y trabajadoras por el futuro.

Se centra en iniciativas de proximidad y apoya la innovacién al tiempo que considera la
sostenibilidad econdmica de los proyectos centrando su accion en finalidades sociales, dedicando
sus ingresos a reinvertir en finalidades benéficas y sociales.

Se plantea como reto el cuidar por las personas
vulnerables y dependientes, con proyectos de
acompafiamiento a los jovenes en edad escolar,
apoyando empresas sociales y que promuevan la
igualdad de oportunidades.

e Topromi

Taller creativo

Se trata de una empresa social sin animo de 2
La Torreta

lucro y que actualmente forma parte de la
Fundacion La Pedrera, anteriormente nombrada.
Su centro creado en 1982 y estd orientado a
crear empleo para personas en riesgo de
exclusion social o discapacidad.

El Far

Se encuentra integrada en el area de Impulso

Social de la Fundacién La Pedrera y recibe

apoyo econdmico del Departamento de Trabajo,

Asuntos Sociales y Familia de la Generalitat de

Catalunya.

Ofrece un servicio de terapia ocupacional, al que acuden 55 personas adultas con discapacidad
intelectual siendo su objetivo dar atencién diurna y realizar diversas actividades de terapia
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ocupacional. Dentro de la actividad que desarrolla como empresa, cuenta con un Centro Especial
de Trabajo dentro del sector de las artes graficas, al que asisten 21 personas del total de personas
del centro. Estos datos se han obtenido de la Fundacion Catalunya La Pedrera (2022).

Por medio de tareas de ajuste personal y social, resolucion de problemas, autonomia personal,
habitos, comunicacion, relacion con el entorno cercano se pretende avanzar hacia la inclusion
social, basandose en las propias necesidades de las personas atendidas, con apoyo a su autonomia
y a su continuo desarrollo.

e El Far

Es una cooperativa de trabajo fundada en abril de 2019 por dos mujeres emprendedoras
procedentes de distintos ambitos, una de la educacion social y otra del periodismo. Se han
vinculado desde el principio con la diversidad funcional, la creatividad y el voluntariado. A esta
pedagoga y periodista se une posteriormente una maestra de educacion especial y disefiadora.
Posteriormente, a lo largo de 2020 y 2021, van incorporando otras cuatro trabajadoras hasta
completar el equipo actual.

Su interés inicial a la hora de su fundacién fue ayudar a proyectos responsables socialmente en
su visibilizacién consiguiendo asi que tuvieran mayor impacto en la comunidad. Trabajan con
entidades del entorno cercano en ayudar a que las organizaciones puedan mejorar en
comunicacion y gestion de sus proyectos con impacto social. Se establecen como una
cooperativa con principios de economia social y solidaria que se relacionan con los cuidados de
las personas y considerar la salud mental de quienes estan en estos entornos laborales.

e Taller creativo La Torreta

Se trata de un equipo de trabajo que actualmente se compone de un grupo amplio que incluye a
todas las personas que acuden al centro Topromi, participando en un taller mensual en el que se
trabajan artistas contemporaneas y donde se busca ampliar los referentes artisticos y desarrollar
técnicas de trabajo. Otro grupo reducido se retine de forma semanal y se compone de seis
personas que forman parte del grupo burbuja que se ha tomado como referencia para mantener
este taller en la época posterior a la pandemia.

De la planificacion del proyecto del estudio de disefio, recogemos que este grupo comenzo6 de
forma experimental entre abril y septiembre 2018 para valorar la propia viabilidad del estudio y
elaborar la planificacion del proyecto en el que se basa.

Su fase inicial se desarrolld entre octubre 2018 y junio de 2019, con su puesta en marcha que
establecia una hora de trabajo semanal con dos grupos de diez participantes cada uno, llegando a
desarrollarse un total de 41 semanas.

La fase siguiente denominada de implementacién y consolidacion se establece a partir de partir
de junio 2019, con una maduraciéon del estudio como proyecto de cuyos resultados se extraen
conclusiones que valoran la adecuacion de las horas semanales, las necesidades de aumento de
formacion y posibles incorporaciones al equipo de tarbajo.

Posteriormente a la época de pandemia, una vez levantadas algunas restricciones, se retoma el
taller modificando su estructura de manera que solo se pueden atender a los grupos burbuja por
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separado. Dadas las limitaciones organizativas y contando con los medios personales de aquel
momento, se establecid la modalidad de trabajo que actualmente sigue vigente.

c. Metodologia cualitativa-inductiva
® Qué es

Consiste en un procedimiento metodolégico con el que analizar la realidad desde sus multiples
facetas, empleando la recoleccién de datos en una primera fase, fundamentando el proceso en
una observacion participante y empleando un método logico inductivo. De esta manera, como
investigadoras, nos encontramos ante la tarea de agrupar, deconstruir y reconstruir la
informacion obtenida, apoyadas en un andlisis exhaustivo de los datos.

Supone también estudiar los sucesos y los objetos de estudio dentro del medio natural por medio
de la comprension de cudles son los significados que las personas les otorgan (Denzin y Lincoln,
2012). Al realizar una evaluacion natural de los fendmenos y su interrelacion, logra interpretar la
variabilidad del mundo social, siempre contemplando los propios sesgos e influencia en los
hechos (Corbetta, 2003).

e Teoria Emergente de los Datos - Grounded Theory (GT)

Es un modo diferente de pensar sobre los datos y de utilizarlos para conceptualizar, de manera
que el investigador emplea los datos que surgen de la investigacion y los utiliza para ayudar en el
desarrollo de una teoria. Implica una recogida sistemdtica de datos y andlisis también
sistematico. The discovery of grounded theory, de Glaser y Strauss (1967), es un referente
tedrico fundamental en el que sus autores fueron muy criticos con los estudios que pretendian
poner a prueba ciertas teorias en la practica, sin haber considerado el valor de esas teorias que
daban por sentado. Propusieron una metodologia que aunase tanto teoria como practica pero que
las construyese de forma paralela y retroalimentada entre ellas. Asi, la GT busca:

o Justificar la necesidad de que se obtengan datos de forma continuada durante la
investigacion.

e Explicar qué es especifico en las teorias fundamentadas y su logica.

e Otorgar a la investigacion cualitativa procedimientos y principios metodologicos
sistematicos y rigurosos.

Segun Taylor y Bogdan (1992), esta aportacion supuso un debate acerca de si las investigaciones
sociales debian tener como objetivo la creacion de teorias, su verificacion o ambas a la vez. Por
su parte, Glasser y Strauss defienden que los socidlogos cualitativos deben buscar la generacion
y desarrollo de teorias y conceptos sociales, para abordar el cuestionamiento histérico de las
ciencias sociales como ciencias, y porque, en el ambito social, se ha insistido en probar y
verificar teorias y se ha descuidado su proceso de creacion.

Como investigadoras, adaptamos esta metodologia en funcidon de nuestro paradigma, nuestros
objetivos de estudio, el contexto y el objeto de investigacion. Esto es posible gracias a la apertura
del método, ya que, por propia definicidon, es necesario adaptarse a los tiempos, cambios y
condiciones especificos con los que nos encontramos, siendo esta flexibilidad uno de sus valores
mas destacados.

25



Sus principios se basan en una idea clave en el interaccionismo simbodlico que supone que las
personas y grupos sociales asignan significados propios a la realidad que los rodea, empleando
su propio lenguaje. Supondria la consideracion de que las personas reaccionan a los estimulos y a
otras personas de forma subjetiva y diferente en funcion de la persona y sus circunstancias; que
esos significados surgen en interaccion social; y que para otorgar esos significados se emplea la
interpretacion. Esta interpretacion de la persona seria la clave como intermediario entre nuestros
actos y el entorno. El contexto, las vivencias y los roles sociales determinarian asi los
significados que las personas atribuyen a su realidad o entorno y asi lo entendemos nosotras a lo
largo de todo el proceso.

Como consecuencias metodologicas de este planteamiento, se pueden destacar las siguientes:

e Las personas deben ser estudiadas en su entorno natural (social), compartiendo el dia a dia,
registrando las interacciones, coémo atribuyen significados y como comprenden los
fendmenos, como se implican en las interacciones, como responden a los demds, cémo se
adaptan a las circunstancias y como afrontan los problemas y su resolucion.

e Otra implicacién es que se debe evitar hacer asunciones previas. El proceso de investigacion
(incluyendo la recogida de datos) debe ser fiel a la realidad.

e Considerar la realidad social como tridimensional, no quedandose en explicaciones
superficiales; existen capas profundas que necesitan de apertura de mente y de evitar
prejuicios. Para captar la realidad de forma completa-compleja debemos plantear analisis
prolongados en el tiempo, por lo que, en muchas ocasiones, los estudios resultan
longitudinales. También deben trabajarse las relaciones personales, ya que nos van a permitir
acceder a reflexiones profundas y sinceras, garantizando la confidencialidad necesaria.

Al asumir esta postura debemos ponernos en el lugar de la otra persona, alejandonos de nuestras
ideas preconcebidas. La comprension de la realidad y del otro pasa por entender que no hay una
sola forma objetiva de entender la realidad, sino que dependera de esta interpretacion subjetiva
que cada persona le da. Igualmente, hay que entender al grupo o grupos en los que se inserta la
persona, con su propia cultura, dindmicas y simbologia, sin perder, al mismo tiempo, la distancia
necesaria.

También se han de considerar las relaciones como algo bidireccional, donde estdn implicadas las
perspectivas de la persona con la situacion en la que se encuentra, con sus influencias mutuas y
una perspectiva temporal que considere el peso que tienen los cambios a lo largo del tiempo en
esas relaciones. El interaccionismo simbolico, por tanto, nos es interesante teniendo en cuenta
que nuestro estudio se desarrolla en un contexto social concreto y en procesos cotidianos.

Como ejes transversales a esta vision de la metodologia, reflejamos aqui las responsabilidades
que asumimos en la investigacion:

e Asumir la interrelacion constante con los datos durante todo el proceso.

e Reflejar las opiniones de los participantes en el estudio e informar lo que han aprendido,
justificando las interpretaciones, con un sentido ético.

e Contribuir al desarrollo del cuerpo de conocimiento de la disciplina.

e Recibir los resultados por parte de la sociedad y plantear desde el principio la utilidad de la
teoria.
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e Seleccion de fuentes

Desde el comienzo del desarrollo de nuestra investigacion, hemos llegado a emplear distintos
instrumentos y fuentes que creemos van a servir para una panoramica completa y compleja del
espacio en el que nos movemos y de las dindmicas que lo ordenan.

Por una parte, hemos querido recoger documentacién oficial y formal para entender los
planteamientos teoricos que tanto El Far como La Torreta establecen como bdésicos. Al mismo
tiempo, hemos entendido necesario obtener de primera mano las opiniones de las personas que
participan en este grupo creativo, contemplando tres ejes que se refieren a las componentes de la
cooperativa, los miembros de La Torreta y la directora del centro ocupacional, respectivamente.

e Proceso de creacion de los sistemas de recogida de informacion
Para elaborar las preguntas de las entrevistas y cuestionarios que componen el resto de fuentes
hemos combinado los objetivos especificos de nuestra investigacion de manera que nos han

surgido cuatro ejes de interés.

Objetivos especificos originales

e Valorar si existe claridad y cohesién en cuanto a los objetivos | Ejes de interés resultantes

e perseguidos con la creacion del taller La Torreta. > Atqngién a las necesidades.
o Identificar si los objetivos perseguidos y los alcanzados son » Obj etlYOS
congruentes entre ellos. » Cambios-efectos del taller

e Analizar como quedan atendidas las necesidades de los y las > Derivas de futuro

participantes.
e Evaluar si existen cambios a nivel de inclusion social.
e Detectar posibles efectos no esperados.
e Prever las posibles derivas que puede llegar a tomar el grupo a medio y largo plazo.

e Temporalidad en la aplicacion de las herramientas

Recepcion
de Sesiones
.. Estatutos y individuales =
Inicio Proyecto participantes Conversacién
contacto El Charla del taller del taller dinamizadora
fzr 18 10 marzo 26 abril — 3 23 mayo
diciembre mayo
octubre
A A A A A
A v A
1* sesion Recogi Cuestionario Careo Entrevista
en Taller da Equipo El Far fundadoras El directora
20 Envio: 30 marzo Far 3 junio
octubre Recogida: 13 abril 17 mayo

27



Al mismo tiempo, hemos contemplado la posibilidad de que surja informacion inesperada y que
no estuviera contemplado en ninguno de los anteriores ejes. Por ello, a lo largo del analisis y en
caso de que sea necesario, se recogeran todos estos aspectos.

De forma necesaria, alguna de la documentacion recogida de fuentes primarias ha sufrido una
labor de traduccion personal previa del catalan al castellano, realizando el andlisis del contenido
a partir de ese texto resultante.

En el Apéndice 1 (Herramientas de recogida de informacion, pag.67) ampliamos de forma
detallada informacion acerca de cada una de estas fuentes con informacion sobre la fecha y lugar
exactos de aplicacion, las personas implicadas, el medio por el que se recaba la informacion y la
explicacion del proceso, ya sea de recogida para las fuentes primarias o bien la elaboracion en el
caso de las secundarias.

e Realizacion del analisis: fases

El analisis se llevara a cabo en una serie de fases, que exponemos a continuacion:

Fase 1. Proceso de combinacion
de documentos: Ejes de interés
Bloque 1. » Atencion a las necesidades.
I. Documentos estancos. » Objetivos
II. Documentos flexibles. » Cambios-efectos del taller
Bloque 2. » Derivas de futuro
Bloque 3.

Fase 2. Proceso de triangulacion
de bloques: Resultados

Fase 3. Analisis de los
resultados: Conclusiones.

Fase 1. Proceso de combinacion de documentos. Debido a la naturaleza de la informacion
recogida, como resultado obtenemos los tres bloques que se analizan independientemente entre
ellos, pero con la coherencia interna que supone la informacion que en cada uno se retne.

A continuacién, nombramos cada uno de esos bloques y una breve explicacion del motivo de su
conformacion como tales.

Bloque 1. En este primer bloque hemos recogido los contenidos que consideramos que
muestran la forma oficial y discurso propio que tiene El Far de presentarse ante el mundo.

I. Documentos estancos. Incluye el texto de la web, el proyecto del taller y los
estatutos de la cooperativa. Recogemos las fuentes primarias que estan publicadas
o acordadas con formato estable.

II. Documentos flexibles. Serian la Charla y el Cuestionario. Aqui se tratan las
fuentes que igualmente sirven para que la entidad se signifique en cuanto a formas
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de hacer e identidad propia, pero que tienen un formato mas oral y no formal,
siendo por lo tanto més flexibles en cuanto a la informacién que aportan. Estas
serian la charla ofrecida a la AIT (Asociacion de Ilustradores de Tarragona) y el
cuestionario realizado a las componentes de la cooperativa.

Bloque 2. Careo entre las fundadoras, la Entrevista con la dinamizadora y la Entrevista
con la directora de Topromi. Se tratardn en conjunto estas informaciones, dado que son
conversaciones bastante en profundidad con un guiéon de preguntas como base y
obteniendo respuestas mas inesperadas, interactivas, que al mismo tiempo incorporan la
vision y opiniones de la investigadora.

Bloque 3. Sesiones individuales con los participantes. Le otorgamos un apartado
separado por las caracteristicas propias de los didlogos establecidos con los participantes.
Igualmente, las actividades han llevado una dindmica mas flexible en cuanto a que
seguian cinco ejes de interés que se han tenido que adaptar considerando algunas
dificultades comunicativas para extraer parte de la informacién. Este formato ha
facilitado también el desvio de las preguntas iniciales, que no podian ser respondidas a un
nivel complejo, mientras que aparecian informaciones inesperadas de forma mas
frecuente.

III. Resultados.

En esta fase de triangulacion de bloques, posterior a la combinacién de documentos y previa a la
exposicion de conclusiones, comparamos los resultados obtenidos en relacion a cada eje de
interés dentro de cada uno de los bloques en los que hemos organizado nuestras fuentes.
Presentamos aqui la informacién recogida en forma de discusion de datos de los temas que van
emergiendo de nuestro estudio.

Bloque 1

I. Documentos estancos: Web, proyecto y estatutos Ejes de interés
Atencion a  las
necesidades.
Objetivos
Cambios-efectos
del taller

Derivas de futuro

YV VV V¥V

Atencion a las necesidades

Del Proyecto y en referencia a las necesidades que se atienden en el centro de Topromi, se
explican los servicios que se ofertan y sitian el trabajo de La Torreta dentro de ellos:

Ofrece un servicio de atencion diurno para personas con diversidad funcional. Dentro de
la jornada se presta atencion tanto al nivel terapéutico-ludico como terapéutico-
ocupacional. Dentro de estas dos vertientes se desarrollaria la propuesta del Estudio
Creativo y de Diserio.
También en el Proyecto se hace referencia a como después de una primera fase que ellas mismas
catalogan de experimental en abril de 2008, se comprueba que el proyecto tiene efectos
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estimulantes (cambios) y proponen una serie de ideas en base a las que seguir desarrollando el
proyecto que bien pudieran entenderse como necesidades y objetivos:

e Aprender a pensar y desarrollar ideas originales a partir de una serie de temas
propuestos. Debatir, aprender y razonar en grupo a partir de diversas temdticas a
trabajar.

e Descubrir nuevas formas de expresar pensamientos, ideas y sentimientos. Aprender
diversas vias de expresion a través de diferentes materiales y técnicas con las que los
participantes podran experimentar.

e Desarrollar la sensibilidad artistica de las personas creativas para que ellas mismas
vayan adquiriendo gradualmente nuevas capacidades, habilidades y recursos, mejorando
asi su satisfaccion vital.

Mas compleja se hace la distincion entre necesidades, objetivos e incluso cambios cuando en este
documento se habla de objetivos especificos y se listan los siguientes:

e Encontrar espacios para la formacion con diferentes profesionales de mundo del diserio
v asi completar el Estudio.

e Sacar el artista que estas personas llevan dentro, haciendo valida su manera de entender
el mundo.

e Demostrar que las personas con otras capacidad también pueden realizar tareas
creativas de calidad.

e Mostrar como las personas con capacidades diversas son personas completas y capaces
de realizar lo que se propongan, como cualquier persona.

En la forma en que hemos planteado nuestra busqueda de informacion, no hemos podido
encontrar referencias explicitas a las necesidades de las personas a las que se atienden ni en la
Web ni en los Estatutos, aunque si que nos las encontramos de forma entrelazada a los objetivos
y en ocasiones con los cambios derivados de la participacion del taller, en el resto de
documentacion de este bloque 1.

Objetivos

Con la misma dificultad para distinguir entre necesidades, objetivos, cambios que
menciondbamos arriba, nos encontramos en la Web cuando contempla la metodologia que se
sigue en el taller. Nos presentan unidas las necesidades que se intentan cubrir con la finalidad de
dar protagonismo a las personas creativas y los medios de dinamizacion de talleres creativos:

El estudio es una iniciativa que une el disefio grafico con la transformacion social.
Potencia la originalidad en el pensamiento y en la expresion, dotando de herramientas y
recursos para que consigan canalizar sus capacidades artisticas hacia un resultado
unico y con valor en si mismo.
Junto a la Fundacion Topromi, ofrecemos servicios de diseiio con huella social y de
calidad, dando voz a las personas creativas con diversidad funcional.
Dinamizamos talleres creativos con organizaciones que quieren potenciar la creatividad
de sus miembros para darles voz y conseguir materiales de diseiio propios, originales y
exclusivos. Los Talleres Creativos actuan como una herramienta de visibilizacion y
cohesion de grupos.
En este caso en el Proyecto se plantea un objetivo de desarrollo de habilidades artisticas, pero al
mismo tiempo forma relacionada con la importancia de esta meta para potenciar el valor de los
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trabajos que se obtienen. Por lo tanto, nos encontramos con la necesidad de combinar las
necesidades de desarrollo creativo con su uso para la visibilizacion del colectivo y con la
viabilidad del proyecto:

Pretende potenciar la originalidad en el pensamiento y en la expresion de las personas
con diversidad funcional de la Fundacion Topromi. También quiere dotar a las personas
participantes de herramientas y recursos para que consigan canalizar sus capacidades
artisticas hacia un resultado unico, personal y sobre todo con valor en si mismo

Se pretende seguir trabajando por la inclusion social a través del descubrimiento de la
mirada diferente de las personas participantes sobre nuestro entorno mas cotidiano ... y
que, por tanto, del taller salgan resultados unicos, innovadores, transgresores y
atrevidos.

En relacion a la visibilizacion individual de las personas que participan, encontramos referencias
en la informacion expuesta en la Web y que se relaciona al mismo tiempo con los objetivos que
se pretenden y con los cambios que se obtienen. Asi es como se plantea conseguir cambios en
relacion a la necesidad que existe por parte de la sociedad en mejorar la aceptacion de la
diversidad:

Trabajamos para cambiar de posicion a las personas colaboradoras y hacerlas mas
visibles. Se trata de convertirlas en parte activa, generadoras del cambio de mirada que
necesitamos para transformar el entorno. Ofrecemos servicios y productos hechos por
equipos humanos diversos como una manera de decirle al mundo que si que pueden, que
son valiosas y que, si se les da la oportunidad, pueden ofrecer productos y servicios de la
mejor calidad.

El impacto social que genera este proyecto es el cambio de posicion de las personas que
tienen otras capacidades, en la sociedad. Se trata de convertirlas en parte activa,
generadoras de cambio y transformacion

Se establecen objetivos relacionados con la formacion de las personas asistentes al taller, a su
progresiva profesionalizacion y al desarrollo artistico-personal. Los encontramos dentro del
proyecto y combinando objetivos y cambios relacionados:

Ofrecer un servicio hecho por personas con diversidad funcional es una manera de
decirle al mundo que si que pueden, que son valiosas y que si se les da la oportunidad
pueden ofrecer productos y servicios de la mejor calidad.

Queremos impulsar dentro del proyecto del estudio es la constante formacion de las
personas miembros. Una formacion basada en la ilustracion, el arte, la creatividad, la
cultura, la artesania, el disenio... que ayude a abrir la mirada de las personas creativas

En todos los documentos de este bloque, se establecen también objetivos visibilizadores de otras
entidades, de manera que inciden en lo planteado desde los principios de Economia Social y
Solidaria Principalmente nos hemos encontrado elementos relativos a valores, principios y
metodologia que se desarrollan a lo largo del texto de los documentos estudiados, pero que en
distintos momentos se explicitan y enumeran. Hemos encontrado por lo tanto una relacion muy
directa de estos elementos con los valores citados dentro de nuestro marco teérico (MT).

De forma ilustrativa los hemos recogido en el apéndice 2. (Valores de la ESS y de los
documentos estancos, pag. 71).
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I1. Documentos flexibles (Charla y Cuestionario) Ejes de interés
» Atencion a las
necesidades.
» Objetivos
» Cambios-efectos
del taller
> Derivas de futuro
» Atencion a las necesidades.

Al realizar el cuestionario, no se pregunta expresamente por como se atienden las necesidades,
sino que se centra mas en conocer el nivel y la forma en que cada persona del equipo se implica
en el taller, asi como saber cudl es su vision sobre sus objetivos que puedan ser utiles de cara a
los posibles beneficios en inclusion social.

Por lo tanto, tenemos informacion relacionada con como se atienden las necesidades de la charla,
en la que las ponentes hablan en nombre del equipo. Se hace una referencia muy concreta al
tratar qué ajustes deben hacerse en la metodologia y materiales trabajando con personas de este
nivel de diversidad.

...necesitan informacion previa acerca de entornos que desconocen porque no los han
vivido o no se los han explicado. Algo tan comun como un centro civico, qué es y para
qué sirve, debe explicitarse, por ejemplo al desarrollar una campana para ellos...Hay
que ser concretas en las explicaciones, claras, usar apoyo visual con informacion extra...
No se puede dar por hecho que el grupo sabe de qué les hablamos, por esas carencias de
conocimientos y experiencias del mundo.

Hablan de como han ido evolucionando y ajustindose a las necesidades con cambios en su
manera de hacer, lo que consideramos como un punto fuerte en cuanto autocritica y tendencia a
la mejora:

Al principio se llevaba en la cabeza el resultado final, posteriormente se centraban en
que el proceso fuera gratificante, que fuera un espacio donde pasan cosas, contemplar
como aceptable que surjan otras nuevas, improvisar, manejar los momentos criticos,
saber aprovechar lo que funciona, improvisar y tirar del hilo.

» Objetivos
Encontramos una informacion muy coherente entre los objetivos que plantean desde la charla y
al responder a nuestro cuestionario, en relacion a la cooperativa, al propio taller, las personas o a

los cambios que se buscan generar en la sociedad:

Ayudar a sacar a la luz proyectos que lleva a cabo la comunidad de asociaciones y
entidades, para darlos a conocer y que puedan tener mayor impacto.

Visibilizar el arte y las habilidades creativas de todas las personas, sobre todo el de las
que tienen alguna diversidad.
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Obtener materiales comunicativos unicos y muy originales, pero también visibilizar
colectivos en minoria como lo son las personas con discapacidad y asi demostrar, a
la sociedad, que si se les da las herramientas, son personas con muchas capacidades.
Que se valoren los disefios por si mismos mas que por la gente que hay detras,
intentando que nos sirva para vender el producto pero que al mismo tiempo se haga
activismo y se ponga en valor el trabajo profesional de estas personas.

Formar a las personas creativas: con nuevas técnicas de dibujo, visitar exposiciones,
etc., para que cada vez tengan mas herramientas para desarrollarse. Es
importantisimo para nosotras.

Nos ha resultado muy interesante el planteamiento de objetivo final:

Para mi, el objetivo final del taller es generar un espacio de co-creacion con un
equipo que aporte miradas diversas, permitiendo asi que personas generalmente
silenciadas tengan voz en nuestra sociedad. Con el taller el Far puede hacer
pedagogia sobre la riqueza que aporta la diversidad de miradas rompiendo los
esquemas del capacitismo dominante.

Para entender los papeles que desempefia cada persona de la cooperativa, entendemos que la
persona responsable es la dinamizadora pero que, de forma indirecta, esta el resto del equipo
involucrado ya sea en tareas de preparacion o en otras de comunicacion de resultados. Como
consecuencia y de forma practica del dia a dia, la carga de la practica artistica recae en la
dinamizadora. Al preguntar directamente “;Qué papel cumples en relacion al Taller?”
obtenemos algunas respuestas que asi nos lo indican:

-Actualmente pocas, ayudo a An. a pensar talleres o ideas de diseno si lo necesita y hago
algun taller cuando el resto de mis tareas me lo permiten.

-Grabarlo cuando lo requiere el proyecto, nada mas.

-Actualmente participo poco de forma directa. Por ahora, soporte a An. en la
organizacion y la programacion del trabajo del taller. Soy también una de las
personas que se encara de gestionar con E., la directora de la fundacion, los acuerdos
economicos y la planificacion estratégica de otras acciones conjuntas.

-Colaboro con el resto del equipo a pensar una estrategia de futuro para el taller futuro
v, sobre todo, aspectos de comunicacion externa, presentacion, prensa. Atencion a los
medios de comunicacion... Actualmente, también estamos trabajando para presentar una
marca del taller. Me ocupo de realizar el plan de comunicacion estratégica.

Seguimos teniendo algunas dudas sobre el reparto de tareas y lo queremos aclarar con la
dinamizadora:

I: ;Y tu eres en la que al final cae el peso de todo el taller?

An: No, no.

I: Como dices que no estas cumpliendo los horarios, no estas haciendo las fichas, no te
organizas... parece como que recae todo en ti.

An: Es algo que es de todas, pero igual que cada una tiene responsabilidad en otras
cosas de El Far, no es que la responsabilidad sea mia, pero si la coordinacion de todo
esto. Y entonces yo también tendria que delegar y no sé hacerlo. No sé, que ahi hay
trabas mias.
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En la charla se hace una reflexion acerca de los posibles caminos futuros relacionados con una
metodologia y estilo mas igualitario y menos directivo. En la misma charla surge la idea de
romper esta barrera del rol al mismo. Mientras que también surge un contraste aparente con la
descripcion del proceso de toma de decisiones tanto al recibir un encargo profesional como al
depurar como se lleva a cabo, proceso del que se recibe explicacion por medio del cuestionario y
que conocemos también nosotras como participantes:

An: A donde se quiere llegar, no se ha llegado aun. A tener un papel que dirige y ayuda a
combinar los saberes. Lo ideal es que pasase solo, emparejarse, usar otras técnicas...
Pero por ahora asumimos que el rol que tenemos es el de dinamizar, aunque no es el que
se quiere. ;jPor qué no pasa, qué se necesita? Mas experiencias y recursos. Una manera
podria ser sentarse a hacer [con el grupo/ y tener un momento de apertura y creatividad
propia, que rompe la barrera dinamizadora-participante.

An: En el momento de plantear un encargo, se realizan estas explicaciones y se decide
qué se hace.

N: A través de los encargos que llegan a cooperativa El Far, An. traslada las
peticiones de las clientas a las personas que participan del taller y, durante una hora,
ellas proponen soluciones artisticas para esa comunicacion. Una vez terminado este
proceso creativo, An. junto con la vision de las demas miembros del equipo de El Far,
crea una propuesta grdfica final para la clienta.

Recibimos mas informacion relacionada con la libertad de eleccion de las personas asistentes y
que se relaciona con la opcionalidad de asistir o no al taller. También con la implicacion limitada
que supone en el proceso general de desarrollo de las ideas que sirven para planificar los
encargos en un proceso previo y en la fase de ejecucion final de los mismos:

Cr: Es un proyecto compartido entre [nombres de entidades]. Las personas que
participan tienen diversidad funcional y participan libremente del taller (ellas
deciden si quieren participar o no).

Cr: Se hacen talleres creativos con los usuarios del centro con la técnica que se les
proponga y de la tematica que toque, segun el encargo que tenemos. Se empieza por una
explicacion del encargo y después empieza la parte creativa.

An: Una vez al mes, se hace un taller especial para conocer una artista famosa y
trabajar como ella.

JQué es para ti la inclusion social?

Preguntamos porque a veces nos olvidamos de definir aquellos conceptos que creemos
sobreentendidos al entenderlos como universales, con lo que se asumen, pero no se reflexiona
sobre su significado. Necesitamos conocer si el equipo va por el mismo camino y nos
encontramos con definiciones que contemplan aspectos interesantes, variados y complementarios
como la convivencia en igualdad de condiciones, la eliminacion de las jerarquias, igualdad de
oportunidades y también de derechos. En todo caso lo entiende el equipo como un concepto
igualitario. Las respuestas originales y los términos a los que se refieren los mostramos en el
apéndice 3. (Definiciones de Inclusion Social extraidas de los cuestionarios, pag.73).
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» Cambios y efectos del taller

Encontramos cambios en tres areas, de la mas individual a la mas colectiva. Dentro del ambito de
los cambios producidos en la persona, aparecen beneficios que se relacionan con ayudar a
mejorar el nivel de participacion en la sociedad, experimentar la satisfaccion necesaria para un
bienestar basico y mejora de la autoestima. También se consideran beneficiosos los cambios de
actitud que se dan tanto en las personas participantes:

- Se sienten parte activa de la sociedad. Realizan tareas utiles y necesarias. Se cuenta
con ellas.

- Lo satisfactorio que es trabajar con las personas con quienes estamos comodas.

- Creo que, para ellas (personas con diagnostico), el beneficio es el sentirse bien con
ellas mismas porque son capaces de hacer lo que siempre les hemos negado como
sociedad capacitista.

- A la mayoria de ellos, toda la vida que se los ha infantilizado y no se los ha motivado
para la parte artistica. El hecho de que sus disefios acaben en carteles, autobuses,
paneles de la rambla, camisetas... Sube su autoestima.

- El beneficio es poder conocer de primera mano la diversidad de pensamiento, actitudes,
comportamientos..., y asi poder comprender mejor que Vvivimos entre personas muy
diversas y que todas tenemos los mismos derechos. La convivencia con personas con
diversidad funcional me ha hecho abrir muchisimo la mirada y ser mas capaz de
relacionarme con todas las personas por igual.

Desde lo profesional, también se observan mejoras en los trabajos que se realizan como estudio,
a lo que entienden que ayuda una dindmica de grupo de tipo igualitaria:

- Por otra parte, creativamente ayudan a El Far a crear materiales comunicativos desde
un punto de vista que habitualmente no se tiene en consideracion y, por tanto, los
resultados son mucho mas ricos y plurales.

- Con un modelo de cooperacion al final llegan mas trabajos

- Las nuevas formas de hacer, el valor de compartir por la riqueza personal y a la
comunidad, viendonos como aliadas y no como competencia, estar mds atentas a las
relaciones de poder y dejar la individualidad de lado, entender que en el proceso esta la
magia.

- Socialmente suma a la desestigmatizacion de estas personas porque se las ubica como
personas que también son productivas

» Derivas de futuro
A lo largo del bloque 1, no encontramos referencias a las derivas de futuro en ninguno de los

documentos. Entendemos que el motivo es que se centran en la presentacion de sus principios,
formas de hacer y finalidades, pero sin plantear una prospeccion futura.
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Bloque 2. Careo entre las fundadoras, la Entrevista con la dinamizadora y la Entrevista
con la directora de Topromi.
Ejes de interés
» Atencion a las
necesidades.
» Objetivos
» Cambios-efectos
del taller
» Derivas de futuro
» Atencion de las necesidades

Hemos establecido tres puntos importantes en relacion a las necesidades de las personas de La
Torreta. Como se detectan, cuales son y qué dificultades se encuentran para determinarlas.

1. Como se detectan las necesidades. Por parte de las fundadoras de El Far nos indican que han
empleado una metodologia basada en la experiencia profesional previa, la relacion establecida
con los participantes a lo largo del tiempo y en observar las respuestas y escuchar lo que las
personas verbalizan. Es decir, se ha empleado el ensayo-error y el aprendizaje continuo en base a
la experiencia.

Por la experiencia profesional:

N: ;Yo como he llegado hasta aqui en considerar cudles pueden ser sus necesidades?
Pues parto de estar muchos arios relacionandome con personas con discapacidad y
concretamente con muchos de ellos, una parte ya que nos conocemos. Y cuando conoces
mucho a una persona obviamente no puedes saber al 100% qué necesita, pero si que
puedes intuirlo porque la conoces, o porque...

Cr: Ya has probado muchas cosas.

Por la relacion con los participantes:

N: ...El hecho de trabajar un tiempo con estas personas y el hecho de conocerlas mas, tu
vas detectando en qué situaciones se encuentran mas comodas, mas felices... Y a partir
de estas cosas intuyes sus necesidades. Pues esto que he puesto aqui de la fama, sentirse
reconocidas y tal, pues es que les encanta, salir en la tele, en la radio, cuando salen en el
diario, que vienen a grabarles... Porque lo ves...De aqui entonces intuyes que es algo
que les gusta y que por tanto necesitan.

N: De conocerlos mucho y de haber pasado algunas experiencias con ellos y esto es muy
positivo, pero puede ser también en lo negativo, que por ejemplo se bloquean, puedes
tener a X ahi en el papel asi y dices: pues ahora no necesita esto, dibujar, con gente
mirando... el dia en el que le entro ese bloqueo, pues porque no necesita esto. Es de la
convivencia del dia a dia que detectas estas cosas.

De la observacion y la escucha:
N: La obra [de teatro], ;qué pasaba? Que les hacia protagonistas, venia gente a verlos y

los aplausos... El hecho de estar reconocidas, que lo han hecho muy bien... Pues ellos
eso les da un chute de adrenalina que yo intuyo que es una necesidad que tienen.
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N: Y porque lo verbalizan, que les gusta mucho estar en el taller, que les gusta estar en
grupo... de ahi deduces que es algo que necesitan.

Por parte de la directora del centro, a la hora de indagar sobre quién decide qué necesidades
tienen las personas que acuden al centro y al espacio La Torreta, nos encontramos con un aspecto
organizativo ante el que no existe mas opcidon que acatar, ya que para decidir a qué personas se
atienden en el centro y quiénes acuden al centro de trabajo y quiénes al centro ocupacional, se
emplean informes elaborados por instancias superiores.

E: Esto no lo decidimos nosotros, esto lo decide la administracion. Ellos, para entrar,
necesitan un informe sociolaboral donde se les dice qué tipo de servicio tienen que estar
--- O sea, nosotros tenemos los que la administracion dice que no tienen capacidades o
autonomia como para trabajar, los que estdan en el taller.

I: ;Sabes como se valora la autonomia o qué criterios usan?

E: Se usan unas escalas, no sé exactamente lo que se les mide, se hace una entrevista a la
familia, otra a la persona y a partir de aqui se le valora.

2. Para determinar cudles son las necesidades, hemos triangulado las respuestas dadas por todas
las participantes de este bloque, de manera que nos hemos encontrado con tres ambitos de
necesidades: las individuales, las que se orientan a la sociedad y las que parten desde la sociedad.

Necesidades individuales
Validacion externa

N: Aqui si, yo creo que ellas necesitan sentirse queridas, pero nosotras también cuando
haciamos nuestro trabajo, que nuestro trabajo gustara. Entonces aqui hay una relacion,
en el hecho de gustar. Que a la vez nos sentimos queridas por lo que hacemos de cara a
fuera, pero entre nosotras también, es un cariino que viene de muchos frentes.

Cr: “Tener la validacion por parte de referentes de que hacen las cosas bien”.

N: De la familia, por parte nuestra... “;lo hago bien, lo hago bien?”

Sentirse queridas

N: Nosotras nos sentimos queridas por ellos, por los participantes del taller y también
por las personas a quienes les hacemos la comunicacion, porque estamos haciendo una
comunicacion chula que hace que les gustemos. ;No?

Formar parte

N: Siempre cuando ibamos al taller y queriamos elegir el nombre para el taller era:
“decid cosas que os gusten”, “pues estar juntos...” Y cuando la campana de Navidad
“;qué cosas os gustan de la Navidad?”, “estar con la familia...”. El hecho éste de tribu,
de estar siempre en grupo pues era una manera también de...como cooperativa ya nos
gusta el grupo, ;no?, hacer entre todas, va relacionado un poco con esto.

Respeto

Cr: Lo que estaba pensando es que lo que necesitan también es que las respeten y que las
trates. Ellas son diferentes a lo que conocemos como mds convencional, tienen
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caracteristicas como de la personalidad como muy propias, del diagnostico o de lo que
sea.

Necesidad de salir de la rutina

An: Solo el simple hecho de hacer algo diferente a lo largo de la semana, salir un poco
de la rutina, lo que comentabamos jno? Salir un poco de ese horario que no tiene mucha
gracia.

1: Mucho contenido.

An: Para ellas ya es un momento que ya es, que salen de su zona de confort, que hacen
algo diferente, agradecen ese momento, primero eso.

Necesidades orientadas a la sociedad

Politizarse-activismo. Detectan y verbalizan las interlocutoras la dificultad para que los
espacios politicos y las personas que los ocupan asuman la diferencia de opiniones, por lo que
desde ellos no ha habido apertura que pueda acoger a las personas con discapacidad.

Cr: Estan poco politizadas, muy poco politizadas. No hay una consciencia de “hay un
sistema que articula las posibilidades de acceso de lo que sea en la vida y eso limita a las
personas que tenemos capacidades diversas”. Esa conexion con que haya algo de
estructura sistemica que a las personas diferentes, no solo por discapacidades, se las
aparta y no se las considera, y tampoco me he encontrado nunca en un espacio de
activismo con personas con diversidad funcional. Es como si no fuera un espacio que
conseguimos que sientan que estd abierto a ellas.

Como consecuencia, vemos que las oportunidades de verse incluidos vienen desde una
participacion pasiva que se limitaria a elaboracion de obras o productos y a mostrarlos:

An: Y después cuando ven el resultado expuesto, cuando ven que salen como los carteles
que estan en la Rambla, en el autobus...para ellos es una forma de sentirse parte
significativa de la sociedad, que no tienen esa oportunidad por lo general, yo creo que
ellas valoran sentirse parte de la sociedad de esa forma.

Necesidades que surgen de la sociedad

Se plantea la incomodidad sentida en relacion al trato y actitudes hacia la diferencia de estas
personas, lo que mueve a actuar al respecto de la necesidad de realizar cambios en el entorno.
Como estrategia y forma de conseguir estos cambios, se ofrece la posibilidad de participar a
personas sin discapacidad en este espacio creado:

Cr: Yo también pensaba en relacion a esto que una de las cosas que me motivaba es la
rabia de oir a personas hablando de personas con diversidad funcional. No hace falta
que ellas se den cuenta, las personas con diversidad funcional, del lugar en el que estan
colocadas en este sistema.

Cr: Una de las cosas de montar el taller creativo era que podiamos abrir la puerta a
personas que no tienen diversidad funcional pero son artistas, por ejemplo. Y el hecho de
que vayan alli, de que creemos juntas, que hables, que las conozcas de verdad y no te
quedes con el estereotipo que te han contado, que convivas con ellas, que te hagas una
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idea realmente de quién es esa persona y que de alguna manera eso ayuda a esta
validacion...

3. A lo largo de las distintas conversaciones hacemos surgir un tema comun sobre las
dificultades que nos encontramos para establecer cuales son las necesidades de las personas.
Nuestra motivacion por preguntar especificamente acerca de este aspecto ha venido por las
propias limitaciones que nos hemos encontrado en las entrevistas a los participantes del taller
para que ellos, en primera persona, verbalizaran o dieran a entender cudles eran sus necesidades.
Asi, con cada interlocutora, hemos planteado la duda en términos similares a los que siguen:

I: Lo mas dificil ha sido es saber exactamente qué necesita otra persona... a mi me ha
resultado muy complicado en las entrevistas individuales preguntar qué cosas necesitan,
muchas veces hay que suponerlo con toda nuestra buena fe e intencion.

I: Al hacer las entrevistas con cada uno me resultaba muy dificil siquiera plantear la
pregunta, me dices: es que no les hemos preguntado. Es que es una cosa muy complicada
de preguntar.

En primer lugar, para poder plantear qué necesidades se tienen y que trasciendan a los intereses y
gustos individuales que cualquiera pueda tener dentro de su diversidad, me planteaba aclarar el
nivel de consciencia de la diferencia que podrian tener los participantes en el taller y de los
efectos que tienen sus trabajos en el entorno y sobre si existe ese concepto de pertenencia a un
colectivo:

I: Lo primero que quise era preguntar las personas que van a Topromi como son, porque
quise saber si ellos se ven como diferentes, si ven que son un colectivo diferente... Unos
decian “pues si somos diferentes”, otros “no, somos iguales” o “es que tenemos la voz
diferente, tenemos la voz como de mayor”. O “es que decimos palabrotas”. Porque si no
hay conciencia de la diferencia, como se puede valorar el trabajo.

I: Y la idea de pertenecer a un colectivo y de verse, ;crees que hay cierta consciencia por
parte de ellos? Ese reconocimiento desde fuera que nosotras consideramos muy valioso
que la gente que no esta alli en el centro ven [lo que hacen estas personas] ostras, esto lo
han hecho ellos. Que ése es un valor muy interesante de cara a la sociedad pero que no
sabemos bien si son conscientes de ese cambio que se da, de la vision como colectivo o
de la consciencia de tener una discapacidad.

En relacién a esta pregunta, las respuestas recibidas vienen desde no tenerlo claro a restarle
importancia, ya que el efecto social es independiente de esa consciencia y se considera
suficiente. Por lo que hemos visto que los propios criterios del equipo se han considerado
adecuados al decidir cudles son esas necesidades:

Cr: Ahora esto que pondré no sé si esto es una necesidad que tienen o realmente ellas
son conscientes de tenerla.

N: Obviamente, son las necesidades que, yo creo, no he hablado con ellas. Son las
necesidades que nosotros creemos que tienen.

Cr: No hace falta que ellas se den cuenta, las personas con diversidad funcional, del
lugar en el que estan colocadas en este sistema...A veces hemos hecho talleres para
cosas de discapacidad, del dia internacional de las personas... Y trabajar con ellas el
autoconcepto, ver en qué creen que tienen menos consideracion por parte de las
personas con las que conviven, o en qué se les menosprecia y... cero consciencia. A mi
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siempre me ha chocado, también. Y siempre entonces repiten alguna frase que nos han
oido decir...” [ Porque todos somos iguales!”

1: Como una serie de mantras que suenan...que nadie se los va a negar porque suenan a
frases que es que son asi: todos somos iguales..

Cr: X si que es un poco mas consciente de ese tipo de cosas.

N: Yo recuerdo una conversacion que X dijo: ‘“nosotros somos mds tontos”, o algo
parecido, quizas no utilizo la palabra tontos, o “no somos tan listos”. Hay algo que ella
interpreta que estd en una posicion inferior, jen qué se traduce mas tontos o menos listos
o la palabra que utilizo, para describir su situacion? Ella lo que venia a decir es que era
inferior al resto jno?

An: Yo creo que una cosa que vemos a raiz de la experiencia es que primera: una
necesidad que yo creo, todo supuesto porque no les he preguntado a ellos directamente,
pero solo el simple hecho de hacer algo diferente a lo largo de la semana, salir un poco
de la rutina, lo que comentabamos jno? Salir un poco de ese horario que no tiene mucha
gracia.

An: Es dificil. Pero yo creo que ellos no se plantean tantas cosas porque a ellos no les
hace falta, partiendo de eso, el simple hecho de hacer una cosa diferente

E: Yo no sé si son muy conscientes de ello o no [de pertenecer a un colectivo y del
cambio de mentalidad en la sociedad] esto no te lo sé decir, lo que si te sé decir es que el
hecho de que ellos vean en el periddico, en los carteles, en algun sitio algo que han
hecho ellos los realza como personas, al final. No sé si tiene que ver con que sean
conscientes con el cambio de la sociedad, pero solo el hecho de ver que han hecho algo
que estd viendo todo el mundo, a mi, yo creo que es algo que me gustaria, pues a ellos es
algo que les gustaria pues el doble.

Por otra parte, en el caso de la entrevista con la directora, nos hemos encontrado con una defensa
del llamado enfoque centrado en la persona y por el cual en base a ese respeto a la
individualidad, la persona es la protagonista y quien toma la decision de lo que necesita y, por
tanto, de lo que hace en cada momento. También hace referencia a como la participacion en La
Torreta es un apoyo o ambito de puesta en practica esta forma de dar autonomia y capacidad de
decision a las personas.

E: ...en el que intentamos que cada persona sea capaz de decidir qué quiere hacer y qué
no quiere hacer, qué cosas le interesan y no. Lo que intentamos es que cada uno tenga su
camino. Aunque esto esta siendo ahora un poco dificil por el tema de las burbujas. Pero
lo conseguiremos. Este taller nos permite también trabajar asi, porque cada uno es libre.
Ellos deciden si quieren ir o no. Si les interesa estar en el taller, o no.

Surgen algunas posibles consecuencias esperables y no deseadas de esa metodologia de trabajo,
con lo que se establece una discusion con un ejemplo aportado por la propia directora y que
ilustra ese dilema ético que nos divide entre dejar de ser directivos y el riesgo de total
permisividad hacia las decisiones:

E: Tenemos un caso, que no haria nada, que estaria sentado en la silla, mirando por la
ventana. Y es complicado, porque no quiere hacer nada, no quiere apuntarse a ninguna
de las actividades que hacemos. Solo quiere trabajar. Y yo le he dicho que trabajar no
trabajamos, pero como es lo que han hecho toda la vida en el centro...
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I: Yo, el dilema es ese, de saber lo que se necesita y distinguirlo de lo que se desea,
distinguir entre deseos y necesidades. “Por mi querria estar todo el dia en la cama
durmiendo”. Claro, esto es deseo, pero por tu bien... Y ese “por tu bien” es complicado
quién lo decide.

E: Es complicado esto, pero hemos utilizado esta carta, jeh? Pero no funciona. Por tu
bien tendrias que caminar, hacer un poco de yoga, que estar sentado todo el dia en una
silla... Pero: no, no, no. No hay manera.

E: Llevamos un anio o mas trabajando con él e intentando implicarlo. Pero esto es lo que
hablabamos antes. Mucha formacion a los monitores porque es “ay, yo no quiero” y ya
no hace. Y es como acabas interpretando el enfoque centrado en la persona, “como él me
ha dicho que no quiere, pues yo no le obligo”. Si no se trata de que le obligues, se trata
de que lo estires a que quiera hacer algo.

I: ;Se hace alguna formacion particular para que la gente cambie el chip?

E: Si, si, estamos haciendo formacion todavia porque no es facil, este tipo de enfoque es
interesante implicar también a las familias, estamos empezando. Es una metodologia
muy extendida en los geriatricos y en enfermeria y ahora estd bastante extendida en los
centros con discapacidad. Y como es el camino de “hay que ir por ahi” nos lo ponen muy
facil para hacer formacion. Y estamos haciendo mucha formacion, porque es darle la
vuelta totalmente a la manera de intervenir, que no tiene nada que ver.

Al mismo tiempo, nos encontramos con una serie de limitaciones a la hora de aplicar este
enfoque y que se relacionan con la necesidad de cambios en la manera de trabajar del personal
del centro:

I: Yo a partir de interacciones con monitores y personas que estan alli, desde fuera veo
que hay mucha variedad en la forma en la que se atiende, algunas mas paternalistas, se
le puede llamar asi, como muy de hacerle las cosas con esta forma tradicional. Por
ejemplo, si tiene que sentarse a recortar, alguien se pone al lado y se pone a recortar con
él.

E: Esto me estd costando un monton, me estd costando mucho, porque yo no puedo ni el
equipo técnico podemos estar encima de lo que hacen todas las horas. Y es como
hacemos un mural y lo acaba recortando o pintando la monitora. “Es que si no, no
queda bonito” ;Quién ha dicho que no quedara bonito? No quedard bonito para ti, pero
es que lo habran hecho ellos. Y esto cuesta mucho.

E: Esto es picar piedra, es picar piedra, cuesta mucho porque algunos lo tienen ya
integrado y otros no lo tienen integrado, ;no? Es que no quedara bonito, es como... ;Y
qué? No para ti, pero quedara muy bien. “Ensuciard con la pintura”. Cosas tan sencillas
como pelarles la fruta. No hace falta que les peles la fruta, ya se la pelaran ellos, y si no,
no pasa nada.

Paralelamente, a raiz de nuestra participaciéon en los talleres nos encontramos con diversas
situaciones en las que percibimos que nos falta conocimiento de las capacidades y habilidades de
cada participante. Especialmente patente se hace al necesitar emplear la lectoescritura en
nuestros trabajos, con lo que preguntamos a la directora sobre el tema. Las respuestas vienen
marcadas por la tarea tan grande que supone plantear esta ensefianza, lo limitado del
conocimiento en lectoescritura por parte de cada participante y la consciencia de que existe
malestar en ellos en cuanto a no saber leer o escribir:
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E: Se trabaja algo de lectoescritura, muy poco, muy poco. Y es en funcion un poco de lo
que quieren ellos, hay una chica que le gusta mucho leer y lee. Pero aprendizaje de
lectoescritura es que... A veces si que hacemos el trazo, sobre todo con estos que tienen
comunicacion no verbal, trabajamos mucho el trazo, hacemos con la sal y el trazo, o con
rotulador. Y hay veces que el unico objetivo que buscamos es escribir el nombre y ya
estd.

I: En ocasiones piensas: jsabra escribir? ;jsabra copiar? Te encuentras con la sorpresa
de que parece que no ha hecho nunca o bien parece que sabe.

E: La mayoria ha ido al cole. Hay alguno que aun asi no tiene nada, ninguna
competencia en lectoescritura, pero ninguna.

1: No se marca eso como una necesidad.

E: No, no. No porque, bueno, hay otras capacidades para fomentar que no sean estas...
es algo que nos podemos plantear ;jeh? Porque los objetivos de que aprendan a leer y a
escribir es un objetivo muy grande, es muy dificil.

E: La mayoria si que sabe leer y escribir, pero la verdad que hay alguien que 0. Y con
una persona que empieza de 0 es dificil. Aunque te tengo que decir que algunos se
sienten frustrados de no saber leer y escribir. Si, si, hay alguien que nada, nada. No es
capaz de identificar ninguna letra. Nada. Y tiene como una frustracion, ;jeh?

A lo largo de nuestras entrevistas encontramos un punto en comun de debate en el que nos
planteamos dudas sobre la capacidad de decision y libertad que se les da a los participantes. Por
una parte se discute acerca de la influencia de la pandemia COVID en las dindmicas observadas,
mientras que se entiende al mismo tiempo que el trasfondo tiene que ver mas con estrategias
clasicas de ensenanza:

I: Luego alli veo unas dinamicas que son muy clasicas, muy directivas.

Cr: Total. El COVID no ha ayudado en esto, porque al principio de todas las salas de
trabajo bajaban a la hora que yo iba las personas que querian. Entonces si que venian
las que querian. Pero llego la COVID...

I: El tema esta en que ahora mismo estamos en un punto alli en el centro en el que en
comparacion al resto del mundo no se estan dando pasos atrds [en las medidas COVID]
Fuera del centro hay una serie de apertura y de libertades que alli no hay. Por ejemplo,
paso el dia en que se quitaron las mascarillas en los colegios, institutos y en todos los
sitios, llegas alli y siguen igual. Y en un momento me asomé a una sala y una de las
personas llego a contarme un algo, yo no lo entendia... Pero vino la monitora por detrds
diciendo “[no podéis estar aqui! Todavia con esa rigidez y es que esa rigidez no la hace
la COVID. Que son muestras de formas de hacer y de formas de ver a la gente el hecho
de que no se flexibilice y que no se tenga libertad para decidir.

Cr: Es que no es ni infantilizar porque ahora tienen mas derechos en esto las criaturas
en los centros educativos que ellas...les quitan la capacidad de decidir como personas
adultas. Y esto es lo que empezamos a aplicar, ;como le dicen?

N: Atencion centrada en la persona.

Cr: Atencion centrada en la persona, que se basa mds un poco en eso, en empoderar a la
persona para que ella decida lo que quiere hacer y salir de esta corriente tan
paternalista.

I: Yo entiendo que es todo un poquito, ellos mismos de venir de un estado de miedo y en
un centro asi con el tipo de personas que son, con el machaque de la noticia 24 horas
que hemos estado escuchando, que es imposible sustraerse a eso y es muy dificil siquiera
que ellos ahora quieran siquiera quitarsela. Pero es que no hay esa opcion, no hay ese
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didlogo, no hay ese paso, fue como la noticia del dia era: “colegios e institutos se lo
quitan” y alli no habia pasado nada, alli estaibamos con: “no paséis, no os mezcléis
cuidado, qué hace ésta aqui”.

Relacionado con las libertades individuales y expresar opiniones se encuentra que hay ausencia
de esa oportunidad, que en ocasiones no llega a ofrecérseles:

N: Ellas ya no se sienten interpeladas a opinar, a manifestarse, a reclamar, porque ellas,
ya de entrada, no se plantean que puedan opinar sobre un tema.

Cr: Sobre todo el perfil de discapacidades que hay en Topromi, porque yo después he
hablado con personas con diversidad funcional solo fisica y ellas si [opinan].

Con la directora del centro se discute el tema del proceso de vuelta a la normalidad y a coémo se
aprovecha este momento para realizar ajustes y reorganizar de una manera mas provechosa. Se
recoge una actitud muy positiva hacia la recuperacion de niveles normales de actividad e incluso
de aprovechar el momento para introducir mejoras. Destaca el hecho de que en la actualidad la
actividad que ha conseguido mantener una dindmica mas normalizada haya sido el propio taller:

I: Te iba a preguntar también por las limitaciones que os ponen en los grupos burbujas
para poder tener libertades y poder tomar estas decisiones. Como, por ejemplo, hasta
ahora no se podia venir al grupo del taller, pero ahora, en principio ya se puede mezclar.
Pero como se van rompiendo esas limitaciones, ;jya tenéis esa libertad o todavia no?

E: En la ultima reunion que tuvimos con [cargo superior| fue: “la ley dice que podemos
romper las burbujas, pero nosotros recomendamos que no lo hagais”. Y el
recomendamos fue muy marcado, repetidas veces. Pero luego vino [cargo superior]| que
ademads se fue super contenta, nos felicito por todo el tema de comunicacion alternativa.
Y nos dijo: “mira, empezad ya a romper burbujas...” Y lo estamos haciendo, poquito a
poco... Yo quiero que empiecen a juntarse en las salidas, porque este junio hay un
monton de salidas y ya en septiembre ya, ya. La unica [actividad] que estamos haciendo
ahora como mas juntos es el taller. Y porque para cambiar esto es una reorganizacion de
todo, del horario...todo. Ahora tenemos estos dos meses que nos quedan para
reorganizar el horario y la manera de trabajar, porque la idea es que trabajemos de
manera super diferente. Digamos que el lunes de 10 a 11 hagamos yoga y ;quién quiere
hacer yoga? Yo, yo, yo... Venga. Y paralelamente hay actividad de otra cosa, ;quién
quiere hacerla? Yo. Pues venga, unos para aqui y otros para alla. Y la idea es que cada
uno vaya eligiendo qué quiere hacer y nosotras, nuestra funcion, serda controlar un poco
qué actividades hacen, ayudarles a elegir un poco, que uno no haga siempre la misma
cosa y que diversifique un poco.

I: Un horario de actividades abiertas. ;Y tenéis suficientes actividades para llenar todo?

E: Ahora, claro, tenemos que hacerlo, ;jno? Porque, por ejemplo, tenemos dos cosas
super diferentes como yoga y un taller de reposteria, que se pueden hacer paralelamente,
v a la semana los puedes hacer, porque se van alternando.

» Objetivos
Encontramos la primera referencia a un objetivo en la motivacion inicial para la puesta en

marcha de la cooperativa y que se relacionaba con ayudar a conocer proyectos, es decir, con una
motivacion enfocada a la ayuda a nivel profesional:
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Cr: Claro, y porque queriamos hacer comunicacion diferente para proyectos... a nadie le
sale rentable hacer comunicacion. ;jPor qué las entidades pequeiiitas o los proyectos de
economia social y solidaria siempre acaban haciendo cosas de disefio mas cutres o no
pensando en la estrategia de comunicacion? Y esto era un poco lo que nos movia a crear
El Far, vamos a ayudar a que todo el valor que hay en estos proyectos sociales se
conozca mds, vamos a poner nuestras capacidades al servicio de estos proyectos.

Por lo tanto, también nos encontramos con el objetivo que la propia entidad se plantea para si
misma, y que se refiere en primer lugar a la creacion de un proyecto profesional viable como
requisito necesario para atender cualquier necesidad o problematica. De esta manera, tener un
perfil que les diferencia resulta interesante:

Cr: Yo también lo queria explicar asi, si hablamos de la parte de viabilidad del proyecto,
porque al final montabamos una empresa y nos teniamos que ganar la vida con esto
también. Esta guay para diferenciarte del resto de empresas que hacen diserio ;jno?
Porque rapido te posicionas en un lugar en el que no estan las otras.

Cr: Lo de diferenciarnos, la diversidad vende y nosotras podemos aprovecharlo mejor
porque nos cuidamos.

N: Porque nos genera un poco de confusion o de incoherencia segun en qué momentos
porque sabemos que algunas veces nos contratan porque vamos y hacemos el circo, y es
asi.

Cr: Les viene bien salir en la prensa y decir: mira qué guays que somos.

Muy resolutiva es también la manera en que se solventan situaciones conflictivas en relacion a
este dilema y como se emplean para hacer pedagogia de cara a la sociedad sobre el valor de su
trabajo:

Cr: En la rueda de prensa del cartel, al acabar, se me acerca [cargo politico] y me dice:
“por momentos como estos precisamente, tu estds en las mesas de rueda de prensa’.
Diciendo también qué solidario era [la entidad] porque habia contratado este servicio y
porque incluia a personas con diversidad.

Cr: Entonces yo en la rueda de prensa dije: “el cartel no es solidario, esta hecho por un
taller creativo en el que participan personas con diversidad funcional y nos lo habéis
pagado, por nuestro servicio. Nosotras creemos que todas las personas tienen
capacidades creativas. El resultado es bueno y por eso estamos presentando unas
cuantas el proceso creativo, pero no es una accion solidaria. Una accion solidaria es
regalarle a alguien un material o un dinero”.

No obstante, estd muy presente pero sin olvidar el dilema moral y profesional que les plantea la
situacion cuando se reflexiona acerca de la imagen profesional que se quiere ofrecer desde el
estudio:

N: Para mi [el ideal] seria que nos contraten por lo que hacemos y no por lo que somos.
Porque esta claro lo que te decia antes, que detras de nuestros carteles se vende todo el
relato y hoy dia pesa mucho. Pero ;qué podria pasar? Que nos presentdsemos a un
concurso de carteles y que gandramos sin saber quién hay detrdas y que se supiera
después. Haria evidente que ese trabajo ha sido premiado por el trabajo y no por quien
hay detras. O que, a la hora de contratarnos, fuera por eso, ahora nos quieren contratar
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porque deben buscar o quieren buscar una empresa social o alguien que esté ubicado en
el tercer sector, no han venido a buscar a El Far porque tienen diserios que molan
mucho, jsabes? Tienen que hacer el diserio o quieren hacer el disefio con el tercer sector
v jah, no hay nadie mas! Lo tienen que hacer con El Far, les guste o no, jsabes? Para mi
el deseo seria llegar ahi. Tenemos que hacer un disenio y hay este disefiador, y éste y éste.
Pues elijo éste porque es el que me gusta, el que me encaja, o no sé, no porque detrds hay
un relato. Digo esto cuando nosotras estamos potenciando mucho el relato, jeh? Pero
claro, estamos en la fase uno.

Cr: Y no creo que dejemos de explicarlo nunca porque realmente es...

N: El valor aniadido. En realidad lo que digo son cosas que no puedes separar. No
queremos separar.

I: No podéis a lo mejor porque tiene valor lo que decis. Os gustaria que se os contratase
por la calidad del trabajo, independientemente de quién esta detras, pero como también
tiene mucha importancia de cara al mundo que la gente vea que quien esta detras hace
esas cosas tan buenas, pues dices: “Bueno, necesito también mostrar esto”.

Cr: Si.

Cr: Por eso yo acababa con la idea de que, para que lo haga otra persona, que se va a
aprovechar porque poner delante de la camara a una persona con sindrome de Down o
con cierto aspecto, vende, porque esto es asi, prefiero hacerlo nosotras, que me oigo a mi
misma mis pensamientos y confio mucho en ellas y lo hacemos para que tengan el lugar
que creemos que se merecen, igual que todas las personas. Es compensar estas dos
realidades que es verdad que conviven. Y es verdad que nos ayuda, An. lo dice
muchisimo, que ella no podria hacer los diseiios que hace si no tuviera estas personas
que piensan tan diferente.

La clara consciencia de las contradicciones y una actitud orientada a solucionar problemas esta
siempre presente:

N: La otra lectura que hacemos es que nos ponemos como objetivo dar visibilidad a estas
personas, pues lo estamos haciendo. ;Qué podemos hacer cuando pasan estas cosas?
Pues intervenir y destacar que no estamos ahi porque trabajar con ellos no es algo
solidario, sino por nuestra profesionalidad. Poner estas evidencias y aprovecharnos
también de esto. Ellos se aprovechan pues nosotros también. Al final es un altavoz, ahi
esta el taller y gracias a eso estamos trabajando mas, dando mds oportunidades... Hay
lineas muy finas y entre los intereses de unos y de los otros, hay que saber manejarse por
ahi. No es facil.

Por lo tanto, a nivel del equipo de disefio de La Torreta se muestra interés en combinar el valor
de la imagen que se proyecta y en la voluntad de mostrarse como un equipo profesional:

An: Para mi, siempre lo hemos dicho, un objetivo es que no haga falta vender que son
personas con diversidad funcional, aunque sea uno de los puntos diferenciantes. Al final
es un grupo creativo diverso. Por eso vale igual lo que hacen ellos, que lo que hago yo.
Cr: Al final somos un grupo de personas que estamos creando. Si que es verdad que la
parte final la crea una persona... igual eso es ahi donde tendriamos que intentar hacer
mas resultado final en el taller. Pero eso yo creo que pasa en cualquier equipo creativo.
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An: Somos un equipo y no importa lo que hagamos cada uno, lo importante es que la
gente quiere cosas nuestras porque le gusta lo que hacemos. Y yo creo que uno de los
objetivos es que no haga falta... de hecho, cuando pensamos en La Torreta estudio
creativo y de diserio en ningun sitio ponemos ‘“‘con personas con diversidad funcional”.
N: La otra lectura que hacemos es que nos ponemos como objetivo dar visibilidad a estas
personas, pues lo estamos haciendo. ;Qué podemos hacer cuando pasan estas cosas?
Pues intervenir y destacar que no estamos ahi porque trabajar con ellos no es algo
solidario, sino por nuestra profesionalidad. Poner estas evidencias y aprovecharnos
también de esto, ellos se aprovechan, pues nosotros también. Al final es un altavoz, ahi
esta el taller y gracias a eso estamos trabajando mas, dando mds oportunidades.

En relacion a los objetivos que se plantean de forma individual, la directora del centro se apoya
en el documento que se disefia para cada asistente al centro:

E: Ellos cuando entran se les hace una primera valoracion y se define el PIR, el
programa individual de rehabilitacion. Aqui se marcan unos objetivos, y cada uno tiene
unos diferentes, hay de socializacion, de comunicacion, de la propia autonomia, para
hacer cosas, para comer solo, ir al bano, etc. Algunos objetivos que son muy bdsicos,
como distinguir colores. Cada uno tiene su objetivo general en este documento, pero
para cada una de las cosas que hacemos para cada uno, se le marca un objetivo
especifico.

Acerca de la congruencia en los objetivos, observamos que en el careo entre las fundadoras se
dan muchos momentos en los que entre ellas existe ese apoyo constante y busqueda de
afirmacion en la compafiera que nos hacen ver que hay un discurso comin muy trabajado:

N: Y si estoy de acuerdo qué hago, jle aniado +1? Yo creo que estaré mds o menos de
acuerdo en todo, entonces le pongo +1 al lado

I: Poned el uno al lado del otro y encontrad maneras de relacionarlo, de relacionar las
necesidades que tienen las personas que estan en el taller con lo que se plantea para
ellos. Con colores se puede ir conectando.

N: Pues mira, hay una que hemos escrito muy bien porque la hemos escrito las dos.
(Sentirse queridas).

Cr: Yo también creo que era un objetivo nuestro.

N: Si. jEstas de acuerdo?

Cr: Si, les queremos, yo lo queria decir aqui también.

» Cambios-efectos del taller

Desde un nivel social, encontramos un efecto importante que se refiere a la aceptacion social del
colectivo como profesional y a las diferencias que encuentran en la forma en que La Torreta
presenta sus trabajos, en relacion a otros estudios de disefio:

N: El resultado gusta, pero en nuestro caso se valora mucho el proceso creativo que se
hace. Nunca a un disefiador grdfico se le pregunta como ha llegado hasta esa idea,
cuantas cosas ha pensado para llegar a eso. Nosotras lo explicamos y es algo que se
pone mucho en valor. Hemos llegado aqui porque ha pasado todo esto, hemos pensado
todo esto, hemos participado estas personas... Entonces es cuando la propuesta esta
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como justificada, entre comillas Y es mas dificil que te la tumben porque entienden que el
valor sea ese.

Se destaca también como caracteristica la forma de trabajar colectiva como valor en si mismo.
También por ser un motivo que en ocasiones ha generado desconfianza en relacion a los
encargos:

An: Somos un colectivo que hacemos creaciones, creaciones colectivas. Si que es verdad
que a veces solo cogemos el dibujo de uno o de una ;jno? Pero normalmente esta un poco
todo ahi, de todo el mundo. Porque, aunque si que dicen “esto lo he hecho yo”, cuando
el resultado aparece, es de todas. Y que creo que eso si que nos diferencia de otros
equipos creativos.

N: Si que nos hemos encontrado alguien incrédulo con que pueda salir algo bueno,
porque lo haya verbalizado o porque se haya sorprendido y haya dicho: “pues si que lo
hacéis rapido, yo pensaba que lo haciais mas lento”, o que seria menos profesional. Pero
a la hora de valorar si que se ha tenido en cuenta el discurso detrds de cada propuesta y
una de ellas es las personas que han participado, eso seguro.

Otros ambitos de desarrollo en los que se ha mejorado por parte de los participantes y que la
directora cita, se refieren a la pertenencia al grupo, motricidad fina, la estimulacion cognitiva,
creatividad, potenciar las capacidades y la inclusion social.

E: Hay otros objetivos también de la psicomotricidad fina que es super importante que lo
trabajen, a veces se nos olvida que son personas adultas, pero hay que trabajarla mucho,
y con estos talleres se trabaja mucho. Luego estd la creatividad, evidentemente. La
estimulacion cognitiva con esos se trabaja muchisimo.

E: Y lo que nos viene muy bien trabajar con este taller, aunque esto es muy teorico, es
todo el tema inclusion. Todo el tema capacidades, lo que estamos intentando trabajar es
no fijarnos en sus discapacidades, que estin y las tenemos en cuenta, pero estirar del
hilo de sus capacidades. En lugar de estirar por abajo intentamos estirar por arriba. Y
con el tema del dibujo y con la creatividad acabas viendo que puedes estirar mucho de
las capacidades que tienen.

E: Y esto nos permite trabajar eso, la base del proyecto y el objetivo general del
proyecto, que es la inclusion social. No solo los grandes diserniadores tienen la capacidad
para hacer esto, sino que yo, que a mi me han dicho que esto no lo podria hacer, yo y a
mi colectivo en general.

En relacion a cambios observados en participantes concretos, se refieren dos casos como
ejemplos:

E: Claro, es que esto es muy chulo, que ellos lo vean identificado, como el de Transversal
que hicimos. Ellos han visto que hay un poquito de cada uno ahi, ;no?

Yo: La verdad es que cuando enseiiamos el resultado y se ve eso lo he hecho yo, L. una
vez que habian cogido bdsicamente lo suyo, que a ella le cuesta expresar emocion,
estaba...pletorica absolutamente encantada. Y luego ya toda la sesion fue otra alegria,
otra actitud.
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E: Esto es como X, por ejemplo, viene de una familia super tradicional, muy recatada y
ella, por el hecho de ser mujer y por tener una discapacidad, no sirve nada mas que para
lavar los platos. Y en el momento en que X empieza a hacer cosas es que su cara es un
poema. Es super dificil y lo tiene muy mal porque es mujer y encima tiene discapacidad,
vy en una familia pues, imaginate. Y el momento en que X ve sus peces estampados en
[producto creado], lo que pasa por dentro de ella es brutal, es impresionante. La pongo
de ejemplo porque es como el impacto sobre ella es brutal, aunque luego al cabo de dos
dias vuelve otra vez, vuelve para adentro.

> Derivas de futuro

Las perspectivas de desarrollo pasan por contemplar un nuevo formato de trabajo y la ampliacion
del grupo implicado, que implica definir funciones y profesionalizar a todas las personas:

Cr: Imagino el espacio del taller creativo mas profesionalizado, ahora creo que aun
estamos en que economicamente no podemos pagar a todas las personas que venis, por
ejemplo.

I: Y queremos saber cudl seria el ideal. Como te gustaria trabajar. Donde estaria, qué
personas estarian y como se harian las cosas.

An: Que lo ideal seria tener un equipo que fuera de El Far y que en ese equipo haya
personas diversas, no tienen por qué ser las mismas que Topromi. Tener un espacio en la
ciudad, que sea referente y al que vengan, donde podamos estar mas horas, que haya
gente formando, donde haya recursos digitales para hacer cosas diferentes.

I: Bueno, eso es otro tema aparte.-—- Te iba a preguntar también por el taller en
concreto, sobre él la idea de qué perspectivas de futuro hay con él, qué podria pasar con
¢él. Como podria... un poco el ideal, de como es ahora cual es el camino que te gustaria
que llevase.

E: Esto lo hablabamos el otro dia con An, N. y Cr, que es algo que tiene un potencial
super grande, super grande. Yo creo que se ha hecho grande solo y ahora seria ayudarlo
a ser mas grande con formacion para los chicos de técnicas de dibujo, con técnicas
artisticas, collage, rotulador, lapiz, lo que sea. Es conseguir un grupo y que sea siempre
este grupo el que lo haga. Porque ya es una manera de profesionalizar todo. Yo, a este
taller lo quiero un monton y creo que es muy bueno para ellos, es super bueno para ellos.
Y a mi me encanta, que yo creo que ahora hemos llegado a un punto que el mismo
proyecto pide crecer. Y pide “mas profesionalidad” entre comillas, para los chicos. Esto
lo hablabamos con An, porque al final el tipo de letra siempre es la misma, el tipo de
dibujo siempre es el mismo.

I: Si, Jo, siempre hace esos personajitos grandes con deditos, L. siempre hace sus flores.
Claro, sacarle a cada uno de lo tipico.

E: Si, sacarle a cada uno de lo tipico y enseniarles mas. Mas técnica, porque al final son
artistas.

1: Y el grupo éste seria el base de ahora que hay o ampliando de otros.

E: Ampliando, ampliando.

I: jAmpliando como antes, quizas, que venian los que tienen ese interés?

E: Claro, ampliando, porque hay chicos que tu, a lo mejor por el tiempo que has estado,
no has estado con ellos, por el tema de las burbujas, pero es que antes habia muchos
chicos que ademds es que les encanta. Estaba X, que ademds creo que va a hacer un
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taller el martes... A estos les encanta hacer esto, a ellos les gusta mucho y ellos han
decidido.

Se plantea la posibilidad incluso abrir el taller a compartirlo con otras entidades, lo que muestra
una gran flexibilidad de cara a las propias opciones de futuro. Esta flexibilidad nos da a entender
que la continuidad del proyecto y de sus componentes estd por encima de otros factores propios:

I: Llevarlo a otro sitio. ;Eso es posible? ;Habéis pensado en ello también?

Cr: Eso es el suerio de la lampara magica. A mi no me importa que sea compartido con
otras empresas o entidades.

N: Hombre, nos aporta también.

Cr: Y lo tenemos en muchos proyectos, o sea, hacemos muchas cosas en las que no
somos solo El Far. Y la [colectividad empresarial] es un ejemplo. Nosotros dedicamos
mucho tiempo a proyectos que beneficien a muchas empresas y lo hacemos, sin esperar
que después me deban nada. Es nuestra manera de estar con la gente.

Dentro de esta posible modalidad futura en la que el grupo se conserva pero se modifica el
espacio y la organizacion, se plantea la variante donde los participantes se vinculasen de una
forma mas autéonoma, voluntaria y profesional. Surgen a este respecto dudas de tipo legal que,
por ahora, bloquean la opcion a nivel practico:

I: ;Ellos tienen la autonomia como para decir: “mira, esto se monta en otro sitio, a mi
me gusta, me cojo el autobus y me voy alli y me vuelvo para mi casa’?

Cr.y N: S, si.

1: Como una actividad personal de ocio, como cualquier persona.

Cr: Aqui es donde una abogada nos tendria que asesorar bien para ver como se ata a
nivel legal, porque nosotras después estamos vendiendo eso que sale. Y creo que nunca
hemos dado el paso porque no sabemos de esta parte legal y podria ser un lio.

Dentro de otras ideas para el futuro, se considera la creacion de productos y trabajos propios que
vayan mas alla de los encargos que se reciben:

An: Si, porque después del estudio hay mil ideas mas que no son hacer encargos, no sé,
lanzar una linea de productos con nuestro disefio, yo qué sé, de ropa, de papeleria, o
vender laminas con nuestros dibujos sin mas, sin que haya ningun cliente detras.

An: O el otro dia con C. deciamos hacer telas, crear telas con nuestros estampados y que
luego alguien hiciera camisetas con nuestros estampados. Papel pintado, papeles de
regalo, todo lo que sean cosas de papeleria, agendas, libretas...opciones hay mil. Pero
bueno.

Especialmente interesante ha sido observar de primera mano el momento de transformacion
interna que estd viviendo La Torreta y como se proyecta en el futuro a corto plazo. Al plantear
estas derivas posibles se ve claro que es un tema en vigente conflicto. Surgen ideas por parte de
todas las entrevistadas acerca de que el taller debe crecer y tener su propia identidad a modo de
marca, con lo que deriva en tensiones con las entidades relacionadas. Veremos cada uno de estos
elementos.

El primer paso de creacion de una identidad propia se ha visto seguido de una respuesta de
prudencia desde el centro, una reaccion de incomodidad por parte de las integrantes de El Far, la
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busqueda de didlogo y presentacion de la marca. El hecho de que en el propio taller se haya
creado un nombre y logo propios se ha unido a todas estas inquietudes desde las que se plantean
alternativas de futuro. La creacion de la marca se ha visto en todo caso como una consolidacion y
crecimiento del taller:

N: ;Como se consolida este taller? Poniéndole un nombre. Es un taller compartido entre
unos y los otros. Todo el rato estamos haciendo la explicacion. Pues es que ya no hace
falta explicarlo. Ya no hace falta. Ya somos quienes somos y todo el mundo nos conoce.
¢;Nos lo creemos? Yo me lo creo.

I: Entonces esto de crear la marca ;ha sido fuente de conflictos?

Cr: No ha sido aun. Puede llegar a serlo.

N: Les da panico absoluto, como perder la marca propia con el taller...Pero es por
ponerle un nombre y no decir: “Taller creativo y de disernio de la fundacion Topromi y de
la cooperativa El Far”. Que no me da para poner el tweet.

I: Que si hablamos de disefio y comunicacion hay que ser practicos y hay llegar a la

gente.
N: Hay que tener una marca. Es asi. Porque ayer, cuando me llamaban para
preguntarme. ‘“buscamos empresas del tercer sector para hacer diseiio”, “ah, pues

nosotras”, “o si no llamo a Topromi”, “es que somos nosotras”.

Cr: A mi me sabe mal porque nosotras estamos haciendo todo el esfuerzo siendo una
estructura mucho mds pequenia con mucha mds tension en cuanto a horas disponibles...
Y [institucion] se beneficia de los resultados, de que les pongamos el nombre en todas
partes.

Cr: Todas estas cosas nosotras las hacemos porque nos gusta que tengan calidad laboral
ellas y que, cuantos mas ingresos tenga Topromi, mejor calidad de vida y mejor pueden
atenderlas.

N: Ademas que nosotras, curiosamente, no pedimos nada a cambio. Pedimos que nos
dejen hacer una marca para poder vender mas el taller para trabajar mas y para
visibilizarlos mas

I: Yo el otro dia hablando con N. y con Cr. que sobre lo de cambiar el nombre a la
Torreta, hay cierto conflicto alli.

An: Mariana tenemos reunion. para ver esto como lo enfocamos, porque en realidad esto
es un proyecto de El Far, porque si el Far no hubiese apostado por esto, ahora no habria
nada de esto. Si que Topromi hacia algo de diseiio para cosas internas suyas, porque
tenian por ese entonces un disefiador grafico dentro, pero ahora no hay disefiador

grafico.

I: ;Y qué habéis pensado?

An: Bueno, explicarle a E. que al final Topromi tiene que ser parte colaboradora pero no
promotora del proyecto, porque al final nosotras hemos decidido trabajar con Topromi,
pero podiamos haber decidido trabajar con otro grupo de personas. Trabajamos con
ellos porque es donde encontramos el vinculo en ese momento. Pero que no dependemos
de ellas ahora. Tendriamos que buscarnos la vida para ver como seguir haciendo lo que
hacemos sin depender de Topromi, pero que al final la idea y el proyecto es de El Far.

I: ;Y qué crees que va a pasar?

An: Yo creo que lo que tiene que quedar claro es que el proyecto es de El Far, e igual
que estamos haciendo ahora, nosotras les pagamos los dias que hacemos taller con
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encargo, ellos nos hacen una facturacion por tener esos dibujos. Que siga siendo asi,
pero que no haga falta decir que sea un proyecto conjunto, sino “con colaboracion de”.

Igualmente, se mantienen las ideas concretas de como mejorar el funcionamiento de La Torreta,
independientemente de a qué entidad se adscriba y qué deriva tome. Consistiendo estas mejoras
en la ampliacion del tiempo del taller, una mayor implicacion de los participantes en el disefio
final, una mayor individualizacién gracias a las personas voluntarias, el desarrollo de teoria sobre
disefio grafico y el aprendizaje de técnicas artisticas, punto en el que coinciden todas las
entrevistadas por separado:

An: [Queriamos] ampliar un poco las horas que vamos a Topromi, que eso no lo hemos
podido hacer. Lo ampliamos porque alargamos un poco la sesion, pero no ir mas dias a
la semana para hacer esa parte de técnica artistica...No tan focalizada a los encargos.

I: Lo que ha pasado es que de estar una hora hemos pasado a estar dos horas.

An: Y que seamos mds personas aparte de yo sola, porque podemos crear un poco de
individualizacion jsabes? En lo que va saliendo de cada uno y eso, para mi, es una
ventaja muy grande, porque hemos descubierto cada uno de donde estirar, qué técnica le
va mejor... hemos hecho un poco mds de trabajo individualizado, que para mi es
importante porque, después, también da mas resultados que son mas faciles de trabajar
en la postproduccion.

An: Pero si que, a la larga, seria interesante, primero, trabajar mas técnicas artisticas,
porque siempre acabamos un poco con el rotulador y poco mas, trabajar con otros
formatos, no solo el hecho de dibujar. Podemos trabajar otros formatos, quizd de
fotografia, o escultura, no sé, para tener después mas posibilidades y la parte
relacionada con diseiio gradfico, especificamente: como se monta un cartel, como se
montan los espacios vacios, qué importancia tiene la forma de colocar las cosas, la
informacion... al final jun cartel para qué sirve? Para informar sobre algo, nosotros
acabamos haciendo muchos dibujos que al final no son la parte importante de la
informacion. Quizas trabajar un poco eso, nos serviria para tener mas coherencia en lo
que acabamos sacando de los talleres de encargo.

Existe también una planificacion de fases para el desarrollo del taller que se estdn encontrando
con impedimentos de tipo organizativo y de cumplimiento de funciones a titulo individual por
parte de la dinamizadora. De esta manera parece que recae mucha parte de la responsabilidad del
crecimiento y desarrollo del taller en una persona sola:

An: A mi sola me cuesta segun qué cosas llevarlas a cabo. Entonces, todo lo que es el dia
a dia, perfecto, lo que es el tema de organizacion a mi me cuesta mds ser mas metodica.
De todas maneras, las fases siguen siendo las mismas, y que hay una primera fase que es
de consolidacion de lo que estamos haciendo.

Se plantean diversos factores limitadores del desarrollo del taller en relacion a los objetivos que
se plantean hacia €l y que suponen retos en los que centrar la atencion, como de hecho se esta
haciendo. Se refieren a la necesidad de dejar constancia escrita del trabajo diario y documentar lo
que se va alcanzando, reorganizacion del espacio y conseguir uno mas adecuado para las metas
que se plantean y encontrar medios de financiacion:

E: Para empezar, creo que necesitamos un espacio adecuado para hacer esto.
Necesitariamos un espacio grande para hacerlo, y un espacio...
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E: Si. Pero, claro, hacer esto es un presupuesto que ahora mismo no lo tenemos, pero
que intentaremos buscarlo a través de alguna subvencion, o algo. Que estaria muy bien.
I: Pero lo de resolver el espacio es a lo mejor lo mas, es un punto complicado.

E: Es un punto complicado, pero yo ya tengo la idea de reformar los espacios, de
reorganizar, y estoy pensando en hacer algo. Pero bueno, ya veremos como lo hacemos.
A la larga. A la larga. Pero bueno, el impedimento mas grande es éste y ya esta. Que es
una cuestion de presupuesto y de reorganizar todo.

I: ;Y qué apoyos hay para ello?

E: Hay que buscar subvenciones. Yo creo que las conseguiremos.

I: ;Y de quién?

E: Pues no sé, algunas que puedan salir para centros como el nuestro de la Generalitat,
Consell Comarcal... Pero yo iria por proyectos de la diputacion.

Y: ;Y qué habria que hacer, preparar el proyecto?

E: Preparar un buen proyecto.

An: Pero que esté como mds organizado, que esté mds por escrito todo lo que hacemos.
No hace falta redactar nada, pero si qué sepamos un poco qué vamos a hacer la semana
que viene, o qué hemos hecho esta semana y que haya una ficha que explique lo que
hemos hecho.

Esto me cuesta un monton, hay que ser muy metodico y a mi es algo que... Para tener
después y analizar también un poco como estd yendo, si necesitamos mds horas de
formacion de técnicas creativas, si necesitamos mds horas de formacion de disenio
grdfico... Que esto estaba en estas fases.

I: Todas las limitaciones son como de tiempo.

An: Es que es de tiempo, si, y de organizacion.

I: Pero es que para organizarte hace falta tiempo también. Yo me imagino que todo esto
en un espacio solo para eso, es un estudio, la gente viene por la manana a trabajar ...

An: Y estds todo el dia.

I: Se repasan qué encargos hay, se dice yo a hacer éste, yo el otro, se busca inspiracion
en Internet de ideas.

An: Se hacen reuniones creativas solo para pensar ideas durante dos horas.

I: Cuando son las ideas ya se hacen, se hace un montaje, se vota, se presenta lo que ha
salido...

An: Pero no hay tiempo para eso, o no lo estamos encontrando.

I: Ahora mismo no hay.

An: No hay. También ahi hay que ver Topromi como nos cede ese tiempo, porque ellas
tienen un calendario muy marcado y tampoco... Por eso molaria que esto fuera un
equipo paralelo donde estas personas vinieran tres dias a la semana durante toda la
marniana y tenemos toda la manana para trabajar todas estas cosas. Pero lo estamos
haciendo con los recursos que tenemos de tiempo y de materiales y de personas.

Encontramos de forma frecuente una voz critica que no solo se dirige al exterior y a las entidades
con las que se relaciona el equipo, sino que también se hace consciente de las propias
limitaciones, con lo que se mantiene una vision realista de la propia forma de trabajar, de las
dinamicas del taller y de las perspectivas de futuro:

An: Yo creo que, para mi, personalmente, es un reto donde estoy, porque a mi también
me hace individualmente crearme retos. Ahi estoy. Que yo creo que para cada uno es una
cosa.
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I: ;Cuanto tiempo llevas en esto ya?

An: Dos arios y medio, pero con la pandemia por en medio. Con cuatro meses sin hacer
taller, después volver y no poder juntarnos... Para mi es un reto super divertido,
combina las dos cosas que yo antes de estar en El Far, en las que yo trabajaba, yo hacia
educacion especial y era profesora de plastica. Y después la parte de diserio, que yo estoy
ahi investigando. Yo creo que Cr. y N., cuando me vinieron a buscar para esto, es que
tenia una combinacion de cosas que eran como muy ideales para esto. Lo que pasa que
de todos tienes que aprender, te tienes que adaptar y organizar.

An: Algo que me pasa en el proceso creativo yo soy exigente conmigo misma y con el
resultado, quiza no soy muy exigente a la hora de hacer el taller porque me parece
perfecto todo lo que sale, pero después, en la edicion, me gusta que haya como una
coherencia, un orden, y a veces quiza lo que sale de taller no es 100% lo que yo haria,
entonces ahi tengo que aprender cudl es el limite para ellos y para mi, o para el equipo
que seamos creativo.

An:... Es que hay mil opciones. Y tenemos una lista de personas, lo que pasa es que ahi
estd la organizacion de llamar a esta persona, cuadrar una fecha... Que es lo que yo no
estoy haciendo.

En relacion a las dindmicas internas del propio proceso creativo dentro del taller de La Torreta,
se crea un debate acerca del dilema que supone la mayor o menor directividad de la metodologia
y cdmo esto se relaciona con las propias limitaciones y condicionantes de tiempo y organizacion:

An: Si que es verdad que la parte final la crea una persona... igual eso es ahi donde
tendriamos que intentar hacer mas resultado final en el taller. Pero eso yo creo que pasa
en cualquier equipo creativo. O sea, un publicista tiene una persona que piensa la idea,
tiene una persona que disenia... Al final es verlo de esta forma. Que somos un equipo y
que no importa lo que hagamos cada uno, lo importante es que la gente quiere cosas
nuestras porque le gusta lo que hacemos. Y yo creo que uno de los objetivos es que no
haga falta... de hecho, cuando pensamos en La Torreta estudio creativo y de diseno, en
ningun sitio ponemos ‘“‘con personas con diversidad funcional ”.

I: Pero queria saber, pensando contigo, si entre lo que decimos, lo que hacemos y como
lo hacemos, si ves contradicciones. Entre la teoria y la practica.

An: Alguna vez, depende mucho también y sucede mucho con los encargos cuando hay
limitacion de tiempo, quizds no conseguimos como crear ese equipo creativo de todas,
damos ideas y a veces tenemos que llevar ideas nuestras y eso es un poco contradictorio
con el tema de que somos un equipo. Pero luego, pensando, lo que deciamos antes,
cuando piensas en un equipo creativo, igual hay una persona que piensa la idea, otra la
que la dibuja, otra la que le da la forma de cartel y ahi como muchos agentes. Y ahi
quizas deberiamos conseguir [al presentar el encargo] (lo que hago cuando presento el
powerpoint ese pequeriito)... quizas ahi dar espacio a mas lluvia de ideas de todas. Que,
a veces, con la limitacion de tiempo o la profesionalidad del encargo, hay momentos en
que dices: “necesito esto de aqui a unas semanas”. Aparte, tiene que ser una cosa ‘‘facil
de entender para todo el mundo, que tenga sentido, que tenga esta tematica, que luego
podamos aplicar de esta manera o de la otra”. Igual ahi puede haber un poco de
contradiccion, pero tampoco creo que sea contradiccion, sino que depende del encargo,
hacemos las cosas mds de una manera o mas de otra... La unica cosa que diria es que
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cuando sale el resultado final, creo que también tendria que contar mas con todo el
equipo y no ser tan yo la que decide todo, ;sabes?

1: Se me ocurre cuando lo del circo, que habia dos o tres opciones.

An: Por ejemplo, o ahora el del festival de la poesia.

I: Que habia dos colores, si.

An: Pues yo ya como que acabé el resultado, les enserié lo que habia hecho y punto. Y ya
nadie tiene como cosas a decir al respecto. Ahi también molaria, si hay tiempo, cuando
vo ya tengo el resultado, presentarlo antes que a nadie a ellos, a todo el equipo, y que
todas tengamos cosas que decir sobre eso. Quizas eso también es algo que hay que
mejorar.

Al mismo tiempo han surgido ocasiones en las que se ha dado un intercambio de opiniones que
ha permitido poner nuestra voz en el centro, al hablar de posibles contradicciones en la imagen
que se muestra y sobre la planificacion de los talleres:

I: A ver, yo veo las mismas cosas que veis vosotras. Eso es una cosa que me gusta.
Porque yo digo: “vale, hay contradicciones”. Pero cuando hablo con ellas... es que han
salido. Han dicho: “Bueno, por una parte nos gusta ser profesionales y nos gustaria,
como decia N., que nos contratan porque les gusta nuestro producto, sin que haya gente
detras de X tipo”, pero eso hay que contarlo igual. Entonces qué estas ;jusando a esta
gente para vender tu producto, pero a la vez no quieres que se sepa? Pero al mismo
tiempo estd bien que se sepa que se hacen cosas. Son las contradicciones de la vida, pero
lo chulo es cuando tu me dices “es que no da tiempo y muchas veces llevamos la idea
preestablecida, no deberia ser asi...”

An: No deberia ser asi...

I: “...pero es que es asi”.

An: Pero no puede ser de otra forma.

I: Claro, y yo veo lo mismo. Yo también veo cosas que llevamos demasiado mascadas y al
final eso también puede que limite los estilos. Estd bien llevar la idea pensada, pero si la
marcas demasiado... ya... Hoy hemos empezado de otra manera y con referencia, han
salido otras cosas. Y decias tu: “qué guay que van a salir cosas nuevas hoy”. Claro,
porque no se esta dando tan guiado.

Bloque 3. Sesiones individuales con los participantes.

Ejes de interés

» Atencion a las
necesidades.

» Objetivos

» Cambios-efectos
del taller

» Derivas de futuro

El texto de las entrevistas a los participantes del taller La Torreta, a pesar de encontrarse en
formato conversacion muy directiva, ha permitido identificar a lo largo del mismo una serie de
categorias basicas. Para manejarlas, las hemos mantenido dentro de los ambitos en los que se
organizaba la entrevista, refiriéndonos a aquellos de los que hemos podido obtener respuestas
productivas, es decir: deteccion de necesidades y cambios-efectos del taller. Como resultado
hemos obtenido para cada ambito una nube de ideas (apéndice 4, pag. 73) que nos ha servido
para establecer los distintos niveles de categorias, empezando por estas basicas o de nivel III.
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De esta manera hemos podido identificar también como algunas de esas categorias bdasicas
resultaban comunes a ciertos participantes y, aunque sabemos que somos conscientes de que no
tratamos con una muestra amplia, vamos a presentar en la Tabla 8 los resultados de esta primera
fase de analisis al lado de la cantidad de personas que responde sobre cada tema. Como
consecuencia obtuvimos una imagen muy grafica que nos situaba a cada persona alrededor de las
categorias de su interés.

Tabla 8

Categorias basicas

N° (
personas

Elegir actividades segun intereses personales

3

Hacer cosas nuevas

Combinar lo de siempre con lo nuevo

Ampliar contenidos y lenguaje artistico

Organizar los aprendizajes

Ajustar la metodologia y ayudas

Organizar su relato personal

Tener un medio para expresar intereses

Tener un medio para expresar problemas

Dar contenido al discurso oral

Lenguaje repetitivo

Decisiones e intereses laborales

Decisiones personales

Ser parte de la toma de decisiones

Limitaciones desde el entorno

Forma de ser-individualidad

Carifio

Autoconcepto

Relaciones personales

Consciencia de lo que pasa

Uso de los resultados del taller

Aprendizajes

Estado de animo

Autoestima

Autoimagen

Capacidades laborales

Amistades

Relaciones con las talleristas

Relaciones con el entorno social

N RN W W W|[W| === (= (N[ = = [ DN = = = W N = | = || W W

Hasta ese momento, plantedbamos unas categorias basicas de forma aislada entre ellas, pero, a
medida que se situaban una al lado de otras, surgian los unos ambitos de nivel superior. Para
nosotros, la organizacion de estas categorias mas basicas que finalmente se han dado en llamar
de nivel III, tiene sentido si las vemos dentro de otras categorias mas amplias es la que ha
servido para tener unos conceptos mas manejables y que suponen un nivel superior de
abstraccion, categorias de nivel II.
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La siguiente fase ha sido encontrar un sentido claro a la reestructuracion de esas categorias nivel
IT en tres categorias superiores (nivel I) y que se refieren a tres dmbitos de la vida cotidiana y
social, que van desde los aspectos mas individuales hasta los mas amplios en cuanto a
interaccion social. Las vemos relacionadas entre si en la Imagen 7.

Imagen 7. Categorias de nivel I y II.

1. Aprendizajes en el
taller

. Comunicacion

. Autonomia personal

. Emociones

'IL'aIITer ) ®‘ Persona . Desarrollo personal
a forreta . Inclusion en la sociedad

S Q p . Relaciones

Sociedad

~N N D W

Exponemos a continuacion una serie de reflexiones extraidas de la revision del texto resultante
de

Estas entrevistas y que se refieren a cada una de las siete categorias que han resultado componer
el nivel II. De forma ilustrativa y para que sirva de referencia, incluimos también los extractos de
las entrevistas que se refieren a cada una de estas categorias como apéndice 5 (Texto de las
entrevistas a participantes, pag.76).

1. Aprendizajes en el taller

Encontramos que, en relacion a los principales aprendizajes que se adquieren dentro del taller,
una utilidad importante vendria dada por la capacidad de adaptarnos a los intereses particulares
de los y las participantes. Vemos también que el ajuste de nuestra metodologia a las distintas
formas de ser y aprender es la que puede determinar la diferencia entre escuchar y dar una
respuesta ajustada o hacer un trabajo desconectado. Es importante para conseguir que las
personas participantes obtengan el maximo provecho posible que reconozcamos y tengamos
tiempo para trabajar con sus inquietudes, las cuales se explicitan de forma frecuente en didlogos
y verbalizaciones. Asi, conectando con aquello que més cercano es a la persona, es decir, lo que
mas motiva, podemos plantear la ampliacion de contenidos de interés y acceder a ideas,
conceptos e intereses nuevos, desarrollando de forma més amplia el lenguaje artistico de cada
una de ellas.

Como resultado de esta escucha, se facilitaria una mayor consciencia e implicacidon activa en el
trabajo, con lo que la vivencia seria mas compleja y aportaria beneficios en cuanto a la necesidad
detectada de dar un orden a los sucesos que se dan dentro del taller y a los aprendizajes, con
previsibles beneficios en cuanto a estructuracion mental, de comprension de los eventos del
entorno, causas y efectos y mejora de habilidades en general.
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La mejor consciencia de lo que pasa en el taller y a su alrededor lleva a crear una imagen
personal ajustada de limitaciones y potencialidades, posibilita que se cree consciencia de grupo,
ya que distinguimos entre nuestras capacidades y mejoras, y las de el resto, con lo que estaremos
preparados para entender un mundo complejo cuando el nuestro estd organizado.

2. Comunicacion

Hemos observado dificultades en distintos componentes del lenguaje que nos han limitado e
incluso impedido la recogida de informacion acerca de deseos, ideas para el futuro y
necesidades, entre otros elementos mas abstractos y complejos a los que acceder con el lenguaje.
Relacionado con los aprendizajes se encuentra el desarrollo de las capacidades comunicativas,
requisito imprescindible y consecuencia de las mejoras del resto de cambios y mejoras.

Los participantes muestran una necesidad de ofrecer su relato personal, lo vemos por su interés
en contar su historia al detalle, necesidad de hablar de sus personas cercanas y sucesos de su vida
diaria. Vemos entonces que el uso del lenguaje artistico podria servir como medio para
expresarse (hablar de musica, dibujar figuras humanas y contar detalles, sucesos como la feria,
contar lo que se hace en casa) y para ello podria ser interesante contar con mas ocasiones como
ésas.

Paralelamente, ser capaces de desarrollar un relato mas organizado serviria como herramienta de
apoyo a la memoria y para favorecer que se salga del lenguaje repetitivo, ampliando y dando
contenido a su discurso oral y artistico, siendo ésta una necesidad que hemos detectado. El
resultado seria mejorar la capacidad para usar el dibujo y técnicas artisticas para contar quién es,
coémo es ¢l o ella y su entorno, sirviendo de medio complementario para la comunicacion y para
expresar sus problematicas.

3. Autonomia personal

En ocasiones se han dado sucesos y hemos recogido referencias que nos llevan a entender que,
aunque teoricamente por parte de las personas observadas en esta investigacion, existe la
creencia de que el respeto a la individualidad es fundamental, en la practica nos encontramos
limitaciones organizativas y metodologicas importantes. La escasez de tiempo y de tener un
espacio en el que reflexionar sobre estas maneras de proceder que restringen la autonomia, nos
llevan a mantener la situacion detectada en las dindmicas del centro denominadas como
“infantilizadoras” y que se nos escapan desde el campo de accion y posibilidades del taller.

No obstante, consideramos que todas las acciones que se llevan a cabo dentro de la dinamica de
creacion de La Torreta y que sirven para implicar a los participantes en procesos de toma de
decisiones en el proceso creativo, para favorecer que las personas puedan decidir si participan y
en qué medida como una decisidon personal més, y para que sean escuchados sus intereses, son
favorecedoras de una mayor autonomia que es condicion necesaria para ser un ciudadano de
pleno derecho.
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4. Emociones

Son frecuentes las ocasiones en las que hemos escuchado referencias a la importancia de las
relaciones que se establecen con las otras personas del taller, consideradas en muchas ocasiones
como amigos, asi como con las dinamizadoras del equipo. Estas relaciones, de las que se destaca
el carifio, sirven como base para una dindmica genuina dentro del proyecto. La certeza de saber
que somos personas queridas y apreciadas, incluyendo nuestra propia experiencia personal, hace
que nos sintamos parte de lo que sucede y asi compartamos los éxitos del grupo y los
experimentemos como propios.

Es importante también destacar que se debe contar con tiempo para considerar como son las
personas, qué necesitan y como se sienten mas coémodas trabajando, para que nos podamos
ajustar a ellas. Al dedicar unas sesiones especificas a un didlogo privado con los participantes,
hemos ofrecido ese espacio en el que cada uno ha tomado protagonismo, con lo que hemos
podido valorar mejor aspectos relacionados con la forma de ser de cada uno y las relaciones
personales que se crean.

Destacamos igualmente que los participantes tenian bastante facilidad en hablarnos de su estado
de animo durante los talleres y después de ellos, verbalizando sensaciones de bienestar,
tranquilidad y otras sensaciones positivas. A la hora de hablar sobre si mismos ha resultado
relativamente sencillo establecer un dialogo sobre el tema y que nos contasen sobre su forma de
ser, como ser una persona tranquila, paciente, no enfadarse facilmente, o cuando tienen que
contar conflictos con otras personas.

5. Desarrollo personal

Han destacado las respuestas referidas a los aprendizajes que se realizan dentro del taller. En
cierto sentido ha costado obtener muchas respuestas al respecto, especialmente cuando la
pregunta se realizaba de forma abierta, con lo que hemos tenido que dar indicaciones, ofrecer
alternativas y acotar respuestas para facilitar el bloqueo en algin participante que, ante una
pregunta tan directa y aparentemente dificil, no podia dar con ninguna respuesta. Igualmente, la
informacion obtenida nos daba pistas de las dificultades que aparecen a la hora de evocar
recuerdos acerca de qué se ha hecho en otras ocasiones en el taller y a qué actividades nos
dedicamos.

Hemos obtenido también varias respuestas de forma muy generalizada acerca de la autoimagen
que tienen de una buena capacidad artistica y de su valia en este ambito, hablando en algun caso
de forma espontanea de éxitos obtenidos en forma de premios o incluso ideando posibles
proyectos futuros desde lo artistico y que, por tanto, conecta con un posible desarrollo
profesional ofrecido por medio del taller. Por eso, no son las dificultades tanto de ser conscientes
de sus potencialidades y tener ideas sobre como desarrollarlas, sino por impedimentos externos a
las propias personas.

6. Inclusion en la sociedad

En este apartado nos referimos a las relaciones con el entorno social, a la imagen social que
existe en el mundo de ellos como autores de sus trabajos de disefio y a su imagen como parte del
colectivo. Nos encontramos con que a nivel de las relaciones con el entorno, estan muy
condicionadas y bastante limitadas a aquéllas que se desarrollan en el centro o a raiz de €l. Por lo
tanto, la participacion en La Torreta sirve en gran medida para ampliar todas estas experiencias y
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oportunidades de interaccion en entornos y con personas diferentes. Estas situaciones serian las
que les dan visibilidad como trabajadores y como colectivo, incluyendo ruedas de prensa que se
dan para presentar las campanas y productos disefiados, publicaciones en periddicos de la ciudad,
entrevistas en la radio y, de forma mas andnima, pero visible, la utilizacion de los disefios en su
destino final.

Para ilustrar todos estos procesos hemos optado por recoger en modalidad de blog temporal los
trabajos realizados tanto en encargos profesionales como en actividades a modo de taller
artistico. Dentro de la galeria de imagenes, podemos ver elementos como carteleria publicitaria,
guias para los centros civicos y carteles de eventos. Todos estos trabajos y otros son los que
sirven de escaparate del taller de disefio al mundo y que contribuyen a aumentar las
oportunidades de reconocimiento social y su inclusién efectiva en el mundo.”

Un comentario aparte requiere la dificultad que hemos tenido y que hemos comentado en
diversas ocasiones con las componentes del equipo, para poder rescatar opiniones por parte de
los participantes acerca de su vision como parte de un colectivo y, mas aun, el concepto que
puede tener el entorno de ellos como asistentes a un centro ocupacional y como parte de un
equipo creativo de disefio. Las respuestas que hemos recibido nos han mostrado muy escasa
autoconciencia de su propia diversidad e incluso discapacidad, encontrando referencias muy
superficiales a pesar de ser buscadas intencionalmente. La duda acerca de la pertinencia siquiera
de estas reflexiones nos ha acompafiado en todo momento, pero no hemos dejado de tener en
cuenta que para una mejora de la situacion de las personas en la sociedad debe pasar
necesariamente por la consciencia de cudl es esta posicion. La dificultad para elaborar a niveles
complejos o abstractos hace que las reflexiones de los participantes limiten sus respuestas a
aquello superficial que de forma anecdética les puede hacer diferentes al resto.

7. Relaciones

Ha sido frecuente a lo largo de las conversaciones encontrarnos con referencias a otras personas
asistentes, del centro y de la vida personal de los y las participantes. Un entorno de convivencia
colectivo y sus dindmicas como es en el que se encuentran, favorece numerosas interacciones
personales a distintos niveles, tanto con otros participantes del centro ocupacional como con el
personal que en ¢l trabajan.

La forma de organizarse del centro en gran grupo permite crear un referente interesante de
personas con las que se convive de forma mas estrecha. Los grupos mas reducidos, como es el
caso de del taller creativo La Torreta, sirven para cerrar ese circulo de amistad del que nos
hablan los entrevistados de forma habitual. La convivencia en una actividad mas individualizada
favorece acercamientos entre los participantes que son en bastantes ocasiones germen de
relaciones de amistad que se extienden posteriormente fuera del centro hacia la vida personal.

Por parte de las dinamizadoras del taller se da necesariamente esa conexion mas cercana y que
sirve de apoyo en ocasiones para crear un espacio en el que verbalizar aspectos positivos en
cuanto a las amistades creadas, sino también para compartir momentos conflictivos para los que
se necesita al menos una situacion de escucha.

? Blog de creacion personal: https://6298f71d7fa61.site123.me/
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IV. Fase 3: conclusiones.

A lo largo del analisis de los materiales y del trabajo que nos ha llevado a la escritura de los
resultados, hemos visto surgir una serie de ideas comunes que se repiten y que destacan por su
importancia dentro del discurso de las personas escuchadas y que conectan a su vez con los
objetivos que nos hemos planteado como guias para nuestro trabajo.

Los acuerdos detectados entre las fundadoras, dinamizadora y directora en relacion a los
objetivos que se plantean han sido evidentes en numerosas ocasiones, el relato es compartido y
se ha mostrado muy trabajado incluso en sus aspectos mas dificiles, por lo que entendemos que
si se da la condicion de claridad y cohesion en los objetivos perseguidos con la creacion del
taller La Torreta (OE1). Tanto el discurso que se muestra y el analisis hecho de las situaciones
compartidas entre las componentes del equipo es cohesionado y asi lo muestran tanto las fuentes
consultadas como las reflexiones hechas en primera persona por ellas mismas.

Estos planteamientos comunes se fundamentan en una manera de entender las relaciones basada
en el trabajo en equipo y en la equidad como estilo propio, se evidencia en como destacan el
valor de lo colaborativo y en la ausencia de personalizacion e individualismo a la hora de
atribuir trabajos, ya que todos son desarrollados por el taller como colectivo. Vemos que se hace
realidad al tener de base un planteamiento tedrico de principios relacionados con la economia
social y responsable como forma de entender las relaciones entre personas, ¢ incluso en el
funcionamiento de la propia empresa cooperativa. El medio de trabajo es el didlogo y el respeto
a los ritmos, priorizando el bienestar de las personas por encima del crecimiento objetivo del
taller, aunque suponga limitaciones a la hora de expandirse por encima de sus posibilidades.

Hemos encontrado un contrapunto en la forma general en que los objetivos que se persiguen y
los efectos conseguidos se desarrollan y explican de forma entremezclada. Por una parte, nos
encontramos los objetivos y finalidades claramente expuestos, pero la forma en que se
establecen esos objetivos emplea una metodologia informal, sin una valoracion o evaluacion
planteada de forma explicita, sino que recoge la informacion necesaria relativa a las necesidades
mediante observaciones personales a lo largo del tiempo y la escucha de los participantes. Al
encontrarnos esta confusion, nos hace entender que los objetivos a alcanzar son los mismos que
los efectos que se consiguen en un razonamiento de tipo circular, con lo que nos encontramos
limitadas a responder si los objetivos perseguidos y los alcanzados son congruentes entre
ellos (OE4).

No obstante, hemos detectado varios aspectos positivos relacionados con la metodologia del
trabajo que se refieren al valor de la autocritica y al uso de la comunicacion como medio de
resolucion de problemas. En primer lugar, vemos una alta consciencia acerca de las propias
limitaciones como requisito para hacer una valoracion constante y activa del propio trabajo, asi
como para entender las posibles contradicciones que aparecen y que de las que se habla en
diversas ocasiones. En relacion a este punto, destacamos el dilema ético planteado en las
entrevistas acerca del uso que se da del taller para la validacion social y que nos pondria sobre la
pista a la hora de evaluar si existen cambios a nivel de inclusion social (OE3).

Los cambios a nivel de la visibilidad de las personas con discapacidad y el reconocimiento de sus
capacidades por parte de la sociedad, pasa por dejar claro quiénes son las personas que realizan
los trabajos de disefio, lo que se contradice con la finalidad que se tiene de profesionalizacion y
normalizacion. Por lo tanto, lo relacionado con la validacién por parte de la sociedad genera
debate activo acerca de como se hace uso de la imagen de las personas con discapacidad para la



consecucion de encargos, al tiempo que se persigue su visibilizacion, siendo un principio
compartido el de buscar mostrar una imagen profesional del equipo que no necesitase de mostrar
este discurso para demostrar su valia.

Para analizar como quedan atendidas las necesidades de los y las participantes (OE2) nos
tenemos que basar en varias necesidades destacadas a lo largo del discurso recogido tanto por
parte del equipo responsable, como de los participantes, y que se refieren a aspectos relacionados
con el bienestar y el cuidado, siendo el objetivo y efectos conseguidos de sentirse bien y
queridos, que los participantes e incluso algunas personas del equipo manifiestan experimentar.
El bienestar en terapia. Ese sentirse queridos, que es el apego o vinculo en situaciones de
interaccion humana y que autores como Carl Rogers (1980) establece como uno de los requisitos
basicos en atencién psicoterapéutica, junto a la autenticidad y la aceptacion incondicional,
atencion que hacemos aqui extensiva por ser una situacion de interaccion estrecha y humana
como la que hemos evaluado.

Sobre el desarrollo creativo, con hincapié en la importancia del propio proceso
- En el proceso estd la magia.’

y de las habilidades artisticas habria bastante que decir, ya que es una finalidad expresada de
forma frecuente y clara en los distintos documentos revisados. Se relaciona con la idea de que
aprender nuevas formas de expresion de ideas e intereses llevaran al desarrollo de mayores
capacidades, derivando en una mayor satisfaccion y realizacion vital. Esta realizacion la
conectamos de forma directa con un camino claro de inclusion social, siendo mayor el efecto si
lo sumamos al hecho de que la participacion en un ambito creativo y artistico hace que las
personas que participan se acerquen un poco mdas a ser socialmente visibles. De esta manera
ayudamos en el camino marcado en el articulo 52 de la Ley General de derechos de las personas
con discapacidad y de su inclusion (RD 1/2013) de capacitar para el posible acceso al empleo, el
cual es un aspecto ciertamente dificil para quienes de forma legal no estan contemplados como
indicados para el desarrollo de una profesion remunerada, las personas del centro ocupacional
Topromi.

Al mismo tiempo, podemos observar que la pertenencia a un grupo estrecho con quien se
desarrollan proyectos basados en intereses comunes y se mantiene el nexo a lo largo del tiempo,
sirve como medio de apoyo social que trasciende de los entornos familiares e institucionales.
Compartimos esta vivencia con los componentes del taller desde nuestra experiencia personal,
hemos vivido en primera persona lo que supone ser parte de algo, un equipo con dinamica
propia, compartiendo el proceso de creacion y viendo los resultados expuestos de cara a la
sociedad. Por lo tanto, vemos cémo se da respuesta de forma combinada a necesidades
personales de desarrollo creativo y de apoyo socioemocional con la visibilizacion que aporta un
proyecto de estas caracteristicas y que es viable, precisamente, por el valor anadido que le
aportan sus componentes.

Como tultimo punto de reflexidon, nos centraremos en las perspectivas de futuro que puede llegar
a tomar el grupo a medio y largo plazo (OE6). Tienen unas limitaciones externas relacionadas
con las barreras legislativas que pueden dificultar el crecimiento que se plantea para el taller,
debido a las circunstancias personales de los asistentes y que los sitlian al margen de la posible
profesionalizaciéon. Hemos podido ver, dentro de nuestro marco teodrico, la marana legal que

3 . .
Recogido en la entrevista-careo con las fundadoras.



supone la comprension de la situacidon exacta en la que se encuentran estas personas, al tiempo
que se nos hace dificilmente compatible la idea de combinar su proteccidon como personas con
necesidades fuera de lo ordinario, con la finalidad de la normalizacion y que implicaria poder
participar en igualdad de condiciones en un mundo que no estd preparado ni legal ni
ideoldgicamente para aceptar la diversidad. Asi lo hemos podido desagranar de las variadas
referencias encontradas en el marco teodrico, ya que a pesar de referir avances al respecto a lo
largo del tiempo, en el afio 2006 aun se hizo necesario desarrollar una ley especifica para paliar
las desigualdades existentes en materia de igualdad e inclusion, la llamada ley de dependencia
39/2006. Aunque este impedimento se ha comentado en el careo, recogemos no obstante un gran
listado de ideas factibles y que proyectan el desarrollo del equipo de disefio hacia el futuro que lo
conectan con proyectos ya en funcionamiento en paises como Estados Unidos. La busqueda de
una profesionalizacion, de ampliar la formacion técnica y artistica de estas personas, el interés
por dotarles de mayores referentes culturales con salidas fuera del centro y visitas a museos, la
creacion de trabajos propios que comercializar y el desarrollo de proyectos artisticos personales
conectan con las metodologias de los estudios progresivos de los que tomamos como ejemplo
entidades como Creativity Explored y Creative Growth.

Para terminar y parafraseando a una de las fundadoras de El Far:

El objetivo final del taller es generar un espacio de co-creacion con un equipo que
aporte miradas diversas, permitiendo asi que personas generalmente silenciadas tengan
voz en nuestra sociedad.

Creemos que, efectivamente, desde La Torreta se hace pedagogia social empleando la riqueza
que aporta la diversidad de miradas y ayudando a romper esquemas mentales, que favorecen la
inclusion social de los participantes.

Temas emergentes y lineas de investigacion abiertas.

En toda experiencia vital nos encontramos siempre con sucesos inesperados que nos sorprenden,
descolocan, desaniman o incluso nos impulsan a seguir adelante y adentrarnos un poco mas para
conocer mejor (OES). En este caso, el propio desarrollo del taller, con las multiples
conversaciones compartidas sobre ¢€l, en las que todas mostrdbamos nuestras dudas y cierta
frustracidon acerca de lo que nos gustaria que fuera y no es, nos ha llevado a iniciar un proyecto
piloto que compartiremos con una compaiiera voluntaria para llevar a este equipo creativo a su
paso siguiente.

No sabemos cudl seré el destino, pero sabemos qué debemos hacer para asegurar un camino que
se ajuste a las personas: tiempo para conocer a las personas, un medio eficaz de comunicacion y
un método de deteccion de necesidades aun por desarrollar, pero cuyas bases pueden crecer
desde la raiz de nuestra investigacion.
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VI. Apéndices

Apéndice 1. Herramientas de recogida de informacion

Notas dia de la charla: Proceso:

Somos invitadas a participar en por parte de la Asociacion de Ilustradores de

Fecha Tarragona como parte observadora y encargada de realizar algunas fotografias.
18 de diciembre de 2021.

Este encuentro consiste en una charla donde tanto El Far como la Asociacion La
,Quién expone la charla? Muralla exponen una breve historia, sus planteamientos y actividades, lo que supone
Fundadora de El Far y un primer contacto con los planteamientos de la cooperativa.

dinamizadora de La Torreta.
.Dodnde se realiza?

Forma de recogida Centro de Estudios Riudonenses Arnau de Palomar (CERAP), Tarragona.
Apuntes personales.
Fuente: primaria

Texto del proyecto Proceso

Pedimos que se nos aporte una vez que sabemos de su existencia, lo que sucede
Fecha en fechas avanzadas.

10 de marzo de 2022
Recogido tras algunas dificultades en una fase avanzada de nuestra colaboracion
2, Quién lo envia? en el taller.

Dinamizadora de La Torreta.
Recogemos el texto integro y lo traducimos al castellano.
Forma de recogida
Recibido por e-mail. Fuente: primaria

Texto de la web El Far Proceso

Se realizan consultas a lo largo de todo el proceso, tanto al comienzo de nuestra

Fecha colaboracion como a lo largo de ella.

11 de febrero de 2022 Se traduce del catalan al castellano y se incorpora al material en bruto sobre el
que hemos realizado el analisis.

Forma de recogida Fuente: primaria

Directa. (https://elfarcooperatiu.cat/)




Estatutos de El Far

Fecha
10 de marzo de 2022

2 Quién lo envia?
Dinamizadora.

Forma de recogida
Email.

Proceso

Del texto completo, se han elegido los articulos en los que establecen su
denominacion, el objeto de su actividad, sus principios de funcionamiento y las
acciones que llevan a cabo.

Se han descartado los articulos en los que se trataban los requisitos de admision
y obligaciones, derechos, normas y sanciones, aspectos econdémicos y

organizacion interna.

Fuente: primaria

Cuestionario al equipo

Fecha
30 de marzo de 2022

JRecepcion de respuestas?
13 de abril de 2022

Forma de recogida
Cuestionario online

Fuente: primaria

Proceso

Se marcan tres areas sobre las que queremos tener un conocimiento especifico
en relacion a cada participante:

- Sobre la antigiiedad de cada una de ellas y las funciones que han desarrollado
en el pasado y en la actualidad.

- Conexidn e implicacion que tienen con La Torreta.

- Beneficios del taller y vision de la inclusion social.

Preguntas que se realizan:

e ;Cuanto tiempo llevas en El Far?

e ;Cudl es tu funcion? ;Ha sido siempre la misma?

o ;Qué sabes del Taller Creativo de Topromi? (Qué se hace en él, cuando,
quiénes son sus participantes, ...)

e ;Como te llega la informacion sobre el Taller?

o ;Qué papel cumples en relacion al Taller? (funciones tuyas que se relacionan
con ¢l

e ;Qué beneficios crees que tiene participar en este Taller? ;Cudles son sus
objetivos?

e ;Qué es para ti la inclusion social?

Sesiones individuales

(a participantes).

Fecha
26 de abril - 3 de mayo

Forma de recogida

Grabacion de la actividad artistica y

trascripcion escrita.

Fuente: primaria

Proceso

Al pretender poner el foco en los y las participantes, se decide que la forma en

que puede extraerse este tipo de informacién es por medio de entrevistas. Estas
van a plantearse como actividad artistica compartida individual, a lo largo de la
cual se genera una conversaciéon con un guion general para tratar los temas que
establezcamos previamente.

Para realizar estas entrevistas se solicita permiso a la directora del centro, que se
recibe de palabra y sin mas tramite, una vez explicada la motivacion y finalidad
de las mismas.

Se crean unas preguntas generales que sirven como guion para la conversacion.

e Como se trabaja en el taller: imagina que tienes que explicar a una persona
nueva como trabajamos. (Para conocer la percepcion y consciencia sobre el
trabajo en el taller).

o Antes de hacer el taller qué actividades hacias. (Indagar en el recorrido
personal y actividades actuales).

e Pide deseos para ti, para tu familia. (Valorar las necesidades e intereses).




Qué amigos tienes, como os ven las personas de fuera del taller, donde salen
vuestros trabajos y qué piensa la gente, qué aprendes en el taller. (Como
sirve para la inclusion social: independencia, vida social, amigos y conocer
gente, cultura y aprender, igualdad de oportunidades, imagen social, evitar
discriminacion).

Qué te gustaria que pasase en el taller, qué seria lo ideal. (Vision de futuro).

Dindamica cooperativa con
fundadoras: Careo

Fecha
17 de mayo de 2022

Forma de recogida

Grabacion de la conversacion y
trascripcion escrita.

Fuente: primaria

Proceso

Para establecer las preguntas que nos guiaran en esta actividad, hemos vuelto
al objetivo general de nuestra investigacion y a los especificos que lo
desarrollan, de manera que nos queremos centrar en cuales son los efectos
relacionados con la inclusion social en las personas participantes y su
conexion con los objetivos que se plantean desde El Far.

Como resultado de este proceso obtenemos varias dudas que serviran como
preguntas:

Hay claridad y cohesion en los objetivos entre las responsables
Como se atienden las necesidades

Hay cambios en la inclusion social

Los objetivos y lo conseguido es congruente

Efectos negativos o no esperados

Derivas de futuro

Descripcion de la actividad

Las fundadoras van a tener que responder a dos ideas: “qué objetivos tiene el
Far para El Taller” y “qué necesitan las personas de El Far”, respectivamente.

Cada una de ellas responde a esa pregunta de forma individual en un espacio
grafico de dibujo.

Posteriormente se pone en comun, debiendo conectar esos objetivos con las
necesidades, y surge la conversacion entre ellas guiada por la investigadora.

El cierre serd una reflexion acerca de lo que se espera que suceda en el taller
en el futuro.




Conversacion-entrevista con An.
(dinamizadora)

Fecha
23 de mayo de 2022.

Forma de recogida

Grabacion de la conversacion y
trascripcion escrita.

Fuente: primaria

Proceso

Las preguntas que van a servir de guion para esta conversacion incluiran las
siguientes ideas:

Fase y objetivos: Como sabemos que el proyecto de desarrollo de Taller esta
siendo revisado en sus fases, queremos preguntar en primer lugar acerca de los
objetivos que ahora mismo se plantean.

Impedimentos para desarrollar estos objetivos.

Cuales son las necesidades de los y las participantes y como se detectan.

Al terminar la conversacion se afiaden dos preguntas mas como forma de cierre:

pedir un deseo en relacién al taller y hablar de las posibles contradicciones hacia
el taller o dentro de su dindmica

Entrevista con la directora de
Topromi

Fecha
3 de junio de 2022

Forma de recogida
Grabacion de la
trascripcion escrita.

conversacion

Fuente primaria

Proceso

Vamos a reflejar el guion general de preguntas que se empled en esta entrevista:

e Coémo se determina qué personas estan en Topromi, en el taller ocupacional y
en el taller, qué criterios se usan para asignar personas al centro de empleo o
al ocupacional.

e Qué plan general de trabajo hay. Qué objetivos se tienen con estas personas.

o Cuadles son las pautas del centro en relacion a filosofia de trabajo y formacion
en el personal

e Covid: situacion actual y retirada de restricciones.

e Qué valor tiene participar en el taller/importancia que tiene para ellos de cara
a la inclusion social:

e Qué limitaciones hay en relacion al taller

e Qué le gustaria que pasase en el futuro

Listado aclaratorio: participantes y componentes del equipo que se citan
e Cr. y N: Fundadoras de la cooperativa

e An: Dinamizadora del taller.

E: Directora del centro.
I: Investigadora

J y G: Integrantes de la cooperativa.
C: Companera voluntaria en el taller.
Ja; L; Pa; Jo y Mi: Componentes del taller



Apéndice 2. Valores de la ESS y de los documentos estancos.

Valores de la ESS y de los documentos estancos.

De equidad o étic

Reconocer a todas las personas como sujetos de igual dignidad, y proteger su
derecho a no estar sometidas a relaciones basadas en la dominacion cualquiera
que sean sus circunstancias.

La igualdad entre todas las personas, independientemente del género, las

capacidades o la procedencia. W

La gestion democrdtica. W

Trabajamos como un miembro mas del equipo de trabajo. E
Incluimos a personas con diversidad funcional en la creacion de

productos y servicios. E

Trabajo

Potenciar la calidad de vida de las personas y de las condiciones economicas
dentro de un contexto social amplio de participacion en la economia y en la
comunidad.

Todas las personas socias trabajadoras deben aplicar su trabajo hacia

este fin, segun sus condiciones de aptitud y capacitacion profesional E
Diseiio grdfico con marca social, E

La autonomia W

Sostenibilidad
ambiental

Armonizar el medio ambiente con la actividad productiva y entender que la
sostenibilidad supone una fuente de riqueza econdémica, y de buena salud
personal y social.

Trabajamos con materiales respetuosos que minimicen la huella

ecologica E
Respetamos el entorno. E

Trabajamos desde la proximidad. E




Cooperacion Colaborar con otras entidades y organismos publicos y privados. Las relaciones
comerciales justas, la igualdad, confianza, corresponsabilidad, transparencia y el
respeto serian algunas de sus sefias de identidad.

La ayuda mutua entre personas y organizaciones. W

La cooperativa se compromete a trabajar siempre bajo los principios
cooperativos: adhesion voluntaria y abierta, gestion democrdtica,
participacion economica de las personas socias, autonomia e
independencia, educacion, formacion e informacion, cooperacion entre
cooperativas, e interés por la comunidad. E

Asesoramiento en estrategias de comunicacion y marketing especializado
en organizaciones de economia social y solidaria. E

Cooperamos en la busqueda de financiacion y/o de recursos para las
organizaciones, si hace falta E

Generamos sinergias con otras organizaciones de economia social y
solidaria. E

Implicamos al 3er sector en los procesos creativos y de produccion. E

Capacitacion y formacion de grupos.E

Lo no lucrativo Medir resultados no solo desde lo econémico sino considerar factores humanos,
sociales, medioambientales, culturales y participativos.
Potenciamos una relacion de igualdad entre todas las entidades

implicadas para que organizaciones sin animo de lucro, empresas o
administraciones se entiendan como comparieras y busquen el beneficio
comun. E

La transparencia. W

Compromiso con| Participar en el desarrollo local sostenible del territorio y su entorno social. En
entorno consecuencia se coopera con otras organizaciones del tejido social y economico
cercano, dentro del mismo ambito geografico.

La responsabilidad hacia las personas del entorno.

Preparacion y ejecucion de proyectos con impacto social. E

W: texto de la Web. E: texto de los estatutos.



Apéndice 3. Definiciones de Inclusion Social extraidas de los cuestionarios.

JQué es para ti la inclusion social?

Concepto asociado

La convivencia igualitaria entre todas las personas, independientemente del |Convivencia

género, la raza, el origen, las capacidades fisicas o psicologicas, etc. igualitaria

Que todas TODAS las personas podamos tener las mismas oportunidades. Igualdad de
oportunidades.

La inclusion es meter un colectivo dentro de otro, igualar a las personas sea cual
sea su condicion, la relacion que se produce entre ellas en inclusion es de igual
a igual.

Eliminacion de

jerarquias.

Me cuesta tener una idea clara. Creo que en nombre de la inclusion social hay
practicas que no coinciden mucho con mis valores. Entiendo la sociedad como
un conjunto de personas diversas (en muchisimos sentidos) con los mismos
derechos, asi que entiendo la equidad como la formula para llegar a esa
igualdad. En ese sentido, construir espacios donde potencien las capacidades,

necesidades e intereses diversos podria entenderse como inclusion social, creo.
Dudas.

Igualdad de

derechos

Apéndice 4. Categorias basicas o de nivel I1I.

Imagen 1. Deteccion de Necesidades: categorias basicas (nivel I1T)




Imagen 2. Cambios y efectos del Taller: categorias basicas (nivel I1T)

Imagen 3. Deteccion de Necesidades: representacion de las personas




Imagen 4. Cambios y efectos del Taller: representacion de las personas

Imagen 5. Deteccion de Necesidades: categorias nivel 11




Imagen 6. Cambios y Efectos del Taller: categorias nivel 11

Apéndice 5. Texto de las entrevistas a participantes.

1. Aprendizajes en el taller

Elegir actividades segun intereses personales
I: Ahora otra cosa del taller, de las cosas que se hacen qué més cosas te gustaria hacer. Si
pudieras pedir un deseo a mi me gustaria...
Ja: Cuadros de superhéroes y camisetas.
I: { Dibujos para luego imprimir en camisetas?
Ja: Si.
I: (| Dibujos de qué?
Ja: Del mejor superhéroe del mundo,
I: Y quién es.
Ja: Diria que Ironman a lo mejor o no sé si debe ser el capitan de invierno.
I: Ese no sé quién es.
Ja: Thor, el soldado de invierno, perdon.
I: (Y eso te gustaria hacer para hacer un dibujo y ponerlo en camisetas?
Ja: Si.
I: Camisetas para quién.
Ja: Para ponérselas.
I: Para ti o para mas personas.
Ja: Pues no sé si hacerla para mas personas.
I: Hombre, si queda chula...
Ja: A mi el que mejor me parece es Iron man, me parece.
I: Es el que te gusta.
Ja: Porque decir de Superman no sé decir si es el mejor.



Ja: Si. ;Y haremos algun regalo para el dia de la madre?

I: A ver, eso es.

Ja: El domingo. Un dibujo o... porque puede que a mi madre un dibujo le guste mas.

I: Fijate, ahora nos damos cuenta, podriamos haber hecho eso.

Ja: Si, pero esto también es importante.

I Claro, hay tantas cosas importantes, ;verdad?

I: Que tenia que pedir deseos, si tienes que pedir deseos para el taller de creatividad, diciendo me
gustaria que... como si fuera una ldmpara maravillosa.

L: Ah no sé, no tengo ni idea.

I: Qué se podria pedir, me gustaria que tuviéramos...

L: No importa, bueno, hasta que me vaya a las cinco, bueno es igual.

I: Tienes que pedir un deseo para ti.

L: Estar siempre dibujando.

I: Te gustaria estar siempre dibujando. ;Y un deseo para los demas, para los demas del taller?
L: [Sin respuesta]

I: Que tuvieran, que pudieran hacer... algo que les guste mucho a ellos. {Qué es lo que mas le
gusta a la gente de aqui?

L: [Sin respuesta]

I: Y otro deseo que ha pedido es para su familia. ;Qué familia tienes, con quién vives?

L: Con mi cuiada, ya te lo he dicho.

I: Ah si. Un deseo para ellos.

L: No sé.

I: Algo chulo para casa.

L: No sé, no sé.

L: Si, porque se me da mejor hacer las flores.

I: O sea, las flores se te dan muy bien.

L: Si.

I: ;Qué mas cosas te gusta dibujar?

L: Casitas, montanas.

I: ;Hay cosas que no te guste dibujar?

L: Los bloques de pisos, no me salen, no.

I: Entonces lo que vamos a hacer es un trabajo tu y yo, pero que lo vamos a elegir nosotras.
L: Flores o algo asi, flores.

I: Vale, flores, que es lo que mas te gusta, no?

L: Si.

Pa: Por la tarde hacemos cine forum, comentamos una pelicula y todo.

I: Y qué peliculas comentais.

Pa: No s¢é qué peliculas, ya no me acuerdo.

I: ;Quién las elige las pelis?

Pa: Me parece que los monitores para hacer la actividad, jo nosotros! igual elegimos nosotros. La
pelicula la elegimos nosotros, si.

I: O sea la pelicula la elegis vosotros y ellos las buscan.

Pa: Si.



Hacer cosas nuevas
I: Ahora el otro deseo es para ti.
Pa: ;Para mi?
I: Ahi puedes pedir lo que quieras de lo que quieras.
Pa: Mi deseo para mi... Mi deseo es dibujar cosas nuevas. En formato 3D.
I: ;Y las cosas nuevas cudles son?
Pa: ;Las cosas nuevas?
I: {Cuadles son?
Pa: Dibujaria una playa, un paseo turistico, con hoteles, con arboles, con nubes, sol, cielo
despejado y todo. Y mucha vegetacion.
I: Y pondrias edificios de estos o no.
Pa: ;Si! Si, habria hoteles, apartamentos.
Combinar lo de siempre con lo nuevo
I: Pues entonces habria que empezar primero es pensar en lo que te apeteceria dibujar a ti. Qué
podriamos hacer.
Pa: ;Hacer? Un paisaje, de una ciudad...
I: { Ya tienes paisajes en la cabeza para pensar o quieres buscar?
Pa: No, con la imaginacion.
I: ;Y alguna cosa que te gustaria que hiciéramos diferente An. y yo?
Pa: ;Que?
I: ;De las cosas que hacemos An y yo cuando venimos te gustaria hacer cosas que fueran
diferentes?
Pa: Si, me gustaria, no sé cual. Lo que estamos ahora dibujando.
I: Bueno, ¢de esto si que haces no?
Pa: Si, si.
I: A lo mejor otras veces que hemos hecho trabajos en Topromi te hubiera gustado hacer algo
tuyo y no has podido, pues ahora puedes pensar lo que tu te apetezca.
Pa: Si, si.
I: Y como también tenemos el ordenador, si tenemos que buscar imagenes, podemos buscarlo
también.
Pa: Si, si, si.

Ampliar contenidos y lenguaje artistico
I: Hotel de dos estrellas, muy bien. --- Estos espacios se ve lo que hay dentro.
Pa: Si, si, si, si, si.
I: ;Y por qué se ve lo que hay dentro?
Pa: Pues no lo sé.
I: Aqui no se ve, esto es como una casa de verdad cerrada y esto es transparente.
Pa: [Rie] Si, si, si.
I: Entonces se ve a la gente haciendo cosas, si hubiera gente aqui estaria haciendo cosas, habria
que ponerles un sofa...
Pa: Un sof3, si, jajaja.
I: Un sof4 aqui, una estanteria.
Pa: Hm, hm, hm
I: Un cuadro, una luz, una lampara en el techo...
Pa: Jajaja. Ya, ya, si, si.



I: ;TG solo, no? Una profe, ;no? ;Quién te ha ensefiado a escribir a ti?
Mi: Y también hago gruas.

I: A ver, haz una.

Mi: Hago grtias. He hecho una casa, mirala.--- Graas ves, un montacargas.
I: ;Quién te ha ensenado a dibujar a ti?

Mi: Yo. En el piso hago grias, escucho musica. Pasar la gente.

I: ;Esta es la graa?

Mi: El montacargas.

I: Ala, ;estd muy chula no?

Mi: Jejeje. La gruaa.

Mi: Hago grtas, claro.

I: ;Y qué mas cosas haces?

Mi: Esta bandera. Jaja. Dibujo mucho, ;no? He hecho una graa.

I: Ya veo, ya, que esta ahi construyendo con ladrillos, esta muy chula.
Mi: Cuando voy al piso también pinto, hago dibujos, hago gruas...

Organizar los aprendizajes
Ja: ;Cuando es la semana cultural?
I: Qué semana cultural
Ja: La semana cultural, o sea ;de tres y cuatro de junio o trece y catorce?
I: {Junio?
El: Si aquello que dijimos de la semana de la cultura.
Yo: Yo no me acuerdo de eso. Mafiana que venimos con An. Se lo preguntaremos.
Ja: El dia de Europa es el 9 de mayo, ;no?
I: Voy a mirarlo. Dia de Europa. 9 de mayo. Ya queda poco, si es verdad.
Ja: Hm.

Ajustar la metodologia y ayudas
I: Yo voy haciendo lo mismo que td, pero no me da tiempo a hacer tan deprisa, vas muy deprisa.
L: Yo es que si no voy rapido no voy.
I: {Siempre trabajas deprisa?
L: Siempre trabajo deprisa, siempre acabo...
L: Pero claro. Los nervios. Decian nada, a Topromi.
I: Claro, eres una chica muy nerviosa
L: A Topromi. Me dieron la paga y ala.

2. Comunicacion

Organizar su relato personal
I: Te voy a hacer otra pregunta del taller, que si que no sé. Antes de que hicieras el taller, ;hacias
otras cosas? ;Otras actividades?
Ja: Jolin, no me acuerdo, eh?
I: ;Porque hace mucho que vienes al taller éste?
Ja: Pues yo diria que los 20 afios que voy a hacer en el centro seguramente, que no me acuerdo si
eran 20 o eran menos. Porque mas no creo.
I: Pero las chicas de El Far no hace mucho que vienen, ;no?



Ja: Las reconozco practicamente desde pequefio creo. A Cr. Por lo menos la recuerdo de
pequeno.

I: Pero cuando th eras pequefio Cr también era pequena.---

Ja: Y ati no te reconozco mucho pero creo que te he visto alguna vez

I: ;Y donde puede ser?

Ja: (En Tarragona? ;Dénde dejo las gafas?

I: (Entonces cuando no tenias el taller de creatividad para pintar, hacia otras cosas?
Ja: No me acuerdo.

Yo: ;Habias pintado antes?

Ja: Posiblemente con el padre de X. Que también ha pintado cuadros, ése me acuerdo.
Yo: Y th aparte de venir aqui no has tenido alguna vez trabajo.

Ja: Encuadernacion, no era, carpinteria

I: {Cosas de madera? Y ahora ya no lo haces

Ja: No. Cuando vine comencé con la madera, me parece. No lo recuerdo mucho.

I: Y ya no quieres hacer cosas de trabajo.

Ja: Bueno, me gustaria conseguir una camiseta especial, como la que consegui en X [centro de
trabajo].

I: ; Te daban una camiseta?

Ja: Si, cuando me despedi.

I: O sea que te gustaria para luego cuando te vas que te hacen una despedida. Pero por trabajar y
hacer cosas... jte pagaban alli?

Ja: Mmm, no lo sé. No lo recuerdo.

Necesidad de contar su historia, su relato al detalle

Mi: Voy a dibujar a mi madre. Entré yo y estaba hablando.

I: ;Y qué decia?

Mi: Yo qué sé. Estaba hablando sola. Tengo un pajarito.

I: Tienes un pajarito ;Y como es?

Mi: Se llama periquito.

I: Se llama periquito.

Mi: No, es un canario. Es un pajarito. Y salta. Haces asi y salta.

I: Y de qué color es.

Mi: Una jaula nueva y la otra grande, la ha tirado estaba vieja.

I: Le va a poner una jaula nueva porque la otra estaba vieja.

Mi: Una cama nueva.

I: ;Una cama nueva?

Mi: Claro. Esté en el piso.

I: (Para quién?

Mi: Se pone mas contento cuando llego el pajaro. Hace asi con el pico. Ya me va conociendo.
Voy por las tardes y ya tiene alpiste.

I: ;Y quién el pone?

Mi: Mi hermano. La M. le pone, que me viene a buscar la M.

I: Y en casa quiénes vivis.

Mi: Mi madre, la L.

I: ;Quién es?

Mi: La que esté en el piso. ---Ahora no me acuerdo.

Capacitacion en usar el dibujo para contar quién es, como es él y su entorno
I: Te tienes que dibujar a ti. Donde estas ta aqui.



Jo: Aqui, un nifio.

I: ;Qué es esto?

Jo: Un zapato, una pierna y un zapato.

I: ;Qué es todo esto?

Jo: La boca.

I: { Dientes?

Jo: Si.

I: Entonces es un nifio, tiene zapatos, dientes y qué mas tiene.
Jo: La nariz.

I: (Como se llama esto?

Jo: Es la boca.

I: (Es grande?

Jo: Claro.

I: ;Y eso como se llama?

Jo: Es el brazo, los dedos. Es grande.

I: {Grande?

Jo: Si. Porque es igual.

I: (Por qué es alto?

Jo: Si.

I: ;Como yo?

Jo: Si.

I: (Y th eres alto también?

Jo: Si

I: Entonces es alto como ti1 y como yo

Jo: Si.

I: Y tiene una mano aqui, qué mas tiene.--- esto que has hecho ahora qué es.
Jo: Esto es la... [Hace que toca la trompeta].

I: Pues ya tenemos cosas. ;[ Como se llama éste?

Jo: Yo.

I: Pues tenemos que poner el nombre.

Jo: Pues claro.

I: (Donde lo vas a poner?

Jo: [Escribe].

I: ;Qué més pones ahi?

Jo: Sole.

I: Quién es Sole, juna persona?

Jo: Si.

I: ;Donde esta?

I: Sole. [Sefiala a la ventana].

I: Ah, arboles, es una hoja de un arbol. Has hecho un nifio con un arbol y una hoja.
Jo: Arboles y hojas. Agua para plantar.

I: En el suelo qué haces?

Jo: Con el rastrillo.

I: Y esto que has escrito aqui que es, /no me has dicho que ibas a poner una cosa?
Jo: Mi nombre.

I: ;Y cudl es?

Jo: Jo. [Su nombre y apellidos]

I: Entonces esto esta acabado, el nifo. (El nifio que eres ti?
Jo: Eeeso.

I: ;Entonces tu eres un nifio? Pero si tu eres mayor.



Jo: Claro.

I: Pero entonces eres un nifio o eres mayor.

Jo: Més grande. Asi.

I: Por aqui me llegas, pero ya eres bastante grande.

Jo: Si.

I: Nifio no eres. ;Cuando eras nifio como eras de pequefio?
Jo: Antes era pequefio.

I: ;Y luego?

Jo: A ver, antes asi, luego asi [gesto de aumentar de altura], a comer.
I: Ah por comer, primero eras pequefio y luego mas grande.
Jo: [Ruido y gesto de elefante].

I: Eso qué es ;Un elefante?

Jo: Si.

I: {Grande como un elefante?

Jo: Si.

Tener un medio para expresar intereses
I: { Te gustaria hacer cosas nuevas en el taller de creatividad?
L: Si
I: ;Qué cosas podriamos hacer?
L: Trabajos manuales.
I: Ah, por ejemplo.
L: No sé, hacer murales.
I: Murales de la calle, como el que pintamos en el parque.
L: Si, en la calle.
I: { Te gusta salir a la calle?
L: Si, ya lo propuse.
I: {Si? A quién le dijiste.
L: [Ininteligible].
I: (A quién?
L: No sé.
I: {No te acuerdas?
L: No. [Sin respuesta]
(Necesidad de encontrar la forma de comunicarse, contar su historia, sus necesidades)
I: Vale, como éste ya esta acabado, vamos a dibujar aqui algo que te guste a ti mucho.
Jo: [Senala un ordenador portatil].
I: No es mio, no sé de quién es. ;Es tuyo?
Jo: Claro.
I: Mentira, no me tomes el pelo ;eh? [No responde] Vamos a pensar algo que te guste a ti. Lo
que mas te gusta. [No responde] ;Qué cosas te gustan a ti? Que digas: a mi me gusta mucho,
el... [no responde] Me gustaria mucho, mucho, hacer ;qué cosa? [No responde] O ir a... ja
donde te gustaria ir? [No responde] Sabes el cuento de Aladdin que se encuentra una ldmpara
maravillosa y la frota y dice: te concedo tres deseos, y dice: quiero ser... ;qué quieres ser tu?
[No responde].
Necesidad de hablar de sus personas cercanas
I: Y en casa quiénes vivis
Mi: Mi madre, la L.
I: ;Quién es?



Mi: La que esta en el piso. ---Ahora no me acuerdo.

I: ;Qué hace ella? ;Qué cosas hace?

Mi: Prepara la comida, da de comer a tu mama. Me da de comer y todo. Ayer comi carne.

I: {Quién la cocind?

Mi: Es de J. [Nombre de pueblo-ciudad]. Un pueblo muy majo.

I: {Quién mas vive en casa, tu hermano vive en casa?

Mi: Si vive en casa en el piso. Vive en Reus. Viene los sdbados a ver a mi mama. Vive donde
hay una farmacia.

I: Va de visita a veros.

Mi: Aparca el coche y viene a ver a mi mama. Ayer se lo comi6 todo, las patatas, el yogur. A mi
también me da de comer.

I: Qué bien, no, qué suerte tienes.

Mi: Me viene mucho, me las ha comprado la L.

I: ;Estas zapatillas te ha comprado?

Mi: Es muy buena la L, es buena cufiada.

I: (Es tu cunada?

Mi: Vive en XX, es catalana. Se llama Cr. Vive donde hay una farmacia. Los sdbados a comer.
Me lleva a su casa a comer. Tiene un sofa, una television, tiene de todo

Mi: No me acuerdo, ése esta muerto estd en el cielo. Yo no tengo papa, se me murio.

I: También esté en el cielo, el papa.

Mi: Ahora nos estd viendo. Tengo un retrato en el piso.

I: Y ¢l cuando te ve desde el cielo qué piensa: mira Miguel... ;piensa que te portas bien o qué?
Mi: Claro, yo me porto bien. En el piso yo me acuesto répido. Dicen a dormir, me pongo el
pijama y a dormir.

Necesita hablar de sus intereses: musica

Mi: Andando, andar es bueno. Voy al piso y me preparan la merienda y me la como, una
manzana... ---Ayer escuché Teletaxi.

I: Musica

Mi: En la radio. Puse pilas nuevas

Intereses: dibujar figuras humanas y comentar detalles

Mi: ;Qué voy a dibujar?

I: Lo que mas te guste a ti. Piensa en una cosa que te guste mucho, mucho.
Mi: Un dibujar un hombre.

I: Vale, un hombre.

Mi: Voy a dibujar un hombre. Un chico.

I: ;Como se llama?

Mi: No sé, es un chico.

I: Pues hay que ponerle nombre.

Mi: Hoy va a llover, no.

I: Hace un poco de aire frio.

Mi: Un chico, un chico del barrio. De Bonavista.

Mi: Tiene barba.

I: O sea esto es la barba, vale.
Mi: Un sombrero.

I: A ver qué sombreo le pones.



Mi: Un sombrero, ahi va un sombrero, jmira! [Rie].
I: jMira!

Mi: Una garrota, esto es un chico.

I: {Un palo ahi en la mano para qué?

Mi: Esta invalido este chico.

I: Lleva una garrota para apoyarse.

Mi: Estamos en verano ya.--- Y una corbata. [Rie].
I: Mira qué guapo.

Mi: Este es uno del barrio.

Intereses: tema reciente la feria

M: El tren también se lo ha llevado.

I: ;Habia un tren?

Mi: Hacia asi. [Gesto con la mano hacia abajo].

I: (El tren?

Mi: Se lo han llevado, en camidn. Se ha ido a Madrid, a San Isidro.
I: Claro, que son fiestas alli ahora.

Intereses: dibujar en casa

Mi: Cuando voy al piso también pinto, hago dibujos, hago gruas...

I: Pues ya esta terminado, ya podemos ir ahi.

Necesita hablar de sus intereses (la madre, su estado resfriado, la feria, el tiempo, la radio y las
pilas, la musica, el pueblo, San Isidro y Madrid, su padre en el cielo, detalles del dibujo, sus
familiares) y ampliar el repertorio. Y conectar con la persona que le habla.

Tener un medio para expresar problemas
I: Con quién no te llevas bien, con quién peleas.
Jo: [Sin respuesta] La bata.
Jo: Esta es X. [Ininteligible], S. [Ininteligible]. Me empujan a mi.
I: (Te empujan a ti?
Jo: Ella es X.... me empujan a mi.
I: ;Esto qué es?
Jo: Esta es pesada. X. estd loca.
I: Hombre, no digas eso.
Jo: Me empuja a mi, qué mania me empuja. Y a comer me quita.
I: ;Te quita la comida?
Jo: Si. A comer es mio, no lo toques mas.
I: Y te has enfadado.
Jo: Si. Esta loca. [Ininteligible]. Qué mania.

Dar contenido al discurso oral
(Repite lo que digo, contesta “si, si, si”” 0 no da respuesta)
I: Y el marciano te pregunta dibujas cosas ;pero qué cosas?
Pa: Cosas creativas. Por ejemplo unos globos en el aire y un coche volando.
I: Se hacen otras cosas también.
Pa: Una carpeta de forma creativa.



I: Y el taller para qué sirve.

Pa: Para aprender a dibujar cosas creativas.

Pa: Me gustaria que tuviera Topromi... Buenos dibujantes, si. Buenos dibujantes y una sala
creativa.

Lenguaje repetitivo
I: Pero hay gente que busca trabajo fuera, en otros sitios, pero aqui no.
Pa: Aqui no. Si si.
I: Yo pienso por qué unas personas vienen aqui y otras no.
Pa: Si, si.
I: Yo por ejemplo no he buscado trabajo aqui en Topromi, yo me he buscado trabajo fuera.
Pa: Si, si, si, si, si, si, si, si.
I: Y ahora pensando en que hay personas diferentes aqui.
Pa: Ya.
I: O las personas que estan aqui necesitan cosas diferentes.
Pa: Las personas que estan aqui me parece que necesitan.
I: ; Qué necesitais o qué necesitan?
Pa: Otra cosa...

3. Autonomia personal

Decisiones e intereses laborales
I: Si no vienes a Topromi, ;podrias ir a otro sitio?
Pa: ;A otro sitio a trabajar?
I: Si, un trabajo, ;podrias?
Pa: Si, si.
I: ;De qué te podrias buscar trabajo ta?
Pa: ;De locutor de radio! Como Tarragona radio.
I: Hombre a ti se te da bien hablar.
Pa: Si, si, si, si, si.
I: Qué maés cosas se te dan bien para buscar trabajo.
Pa: Para buscar trabajo, aqui en Bonavista ha cerrado la emisora municipal Bonavista radio.
I: ;Ha cerrado, eh?
Pa: Si, si, hace tiempo que no, y radio la Canonja tampoco. Pero yo soy capaz de ir a la
asociacion (da golpes en la mesa) de vecinos de Bonavista y poner Bonavista radio.
I: Bueno y que se pueda volver a abrir. ;Y qué cosas contarias ti en la radio?
Pa: Haria programa cultural, cultural.
I: Y en un programa cultural qué cosas se cuentan.
Pa: Como un debate.
I: ¢ Es dificil encontrar trabajo?
L: Si.
I: {De qué te gustaria trabajar?
L: A mi me gusta manipulados.
I: Como queé.
L: Fruta o verdura o cajera. Cualquier cosa. Pero claro. Los nervios. Decian nada, a Topromi.
I: Claro, eres una chica muy nerviosa
L: A Topromi. Me dieron la paga y ala.



Decisiones personales
Pa: Por la tarde hacemos cine forum, comentamos una pelicula y todo.
I: Y qué peliculas comentais.
Pa: No sé qué peliculas, ya no me acuerdo.
I: ;Quién las elige las pelis?
Pa: Me parece que los monitores para hacer la actividad, jo nosotros! igual elegimos nosotros. La
pelicula la elegimos nosotros, si.
I: O sea la pelicula la elegis vosotros y ellos las buscan.
Pa: Si.
L: A mi me gusta fumar.
I: Eso si, verdad, eso lo tienes claro. ;Mucho?
L: Unos tres al dia, tres cigarrillos.
I: (A ver, cuantos te quedan?
L: Tengo dos.
I: Te has fumado uno
L: Si, me he fumado uno.
I: (A qué hora?
L: A las ocho.
I: ; Antes de entrar?
L: Si. Después de desayunar.

Ser parte de la toma de decisiones
I: Y después donde fuiste.
Pa: Después del taller Baix Camp me cogieron en Topromi y aqui estoy.
I: Desde entonces
Pa: Desde entonces, si.
I: Aqui te gustaba también
I: ;Y no te has cambiado?
Pa: No.
I: ;Y por qué te cambiaste?
Pa: Aqui tenia mas cerca de donde vivia yo en T.
I: ; Aquello estaba lejos?
Pa: Estaba lejos, si.
I: Y Topromi te gustaba también.
Pa: Si, me gustaba Topromi.
I: ;Estuviste en el taller de encuadernacion?
Pa: Si, yo estuve trabajando en el taller de encuadernacion.
I: (Y qué cosas hacias ahi?
Pa: Aprendi muchas cosas, encuadernar libros, tapas, cantoneras, digitalizacion.
I: Ya no haces de esto.
Pa: Hasta que falleciéo mi padre y ya me cambi¢ al taller ocupacional.
I: Te cambiaste, quisiste cambiar.
Pa: Si, quise yo por la pension de mi padre.
I: Entonces ya no haces encuadernacion pero haces otras cosas.
Pa: El taller ocupacional, revisamos piezas negras para los volantes de los coches, esas piezas
negras, para la empresa de X.
I: Os encargan ellos revisiones.
Pa: Si, y revisamos bandejas de cuatro en cuatro y ponemos xx [ininteligible] en el centro.
I: No sé qué es.



Pa: Papel como de embutidos.
I: Y son como trabajos, un poco ;no?
Pa: Son como trabajos, si.

4. Emociones

Forma de ser-individualidad
I: Yo voy haciendo lo mismo que td, pero no me da tiempo a hacer tan deprisa, vas muy deprisa.
L: Yo es que si no voy rapido no voy.
I: ;Siempre trabajas deprisa?
L: Siempre trabajo deprisa, siempre acabo...
Pero claro. Los nervios. Decian nada, a Topromi.
I: Claro, eres una chica muy nerviosa
L: A Topromi. Me dieron la paga y ala.

Carifio
I: ;Quién es? El qué hace, cual es su trabajo.
Ja: Habla conmigo.
I: ;Te ayuda?
Ja: Si. Y la que mas quiero es a E.
I: Por qué.
Ja: Porque es muy carifiosa.
I: O sea que es muy importante que las personas sean carifiosas.
Ja: Hm, tengo muy buena.
I: Hay alguien que no sea cariiioso.
Ja: Todos son carifiosos.
I: ;Y que no lo sea?
Ja: No se si R... debe de ser tan carifiosa, igual.

Autoconcepto
I: Entonces lo que vamos a hacer es que ti haces una y yo intento ver si me sale igual que la tuya
y cuando la tengamos hecha, pienso yo otra y tu intentas hacer la que a mi se me ha ocurrido
[Dibuja flores].
L: Eso no me sale. Eso no me sale.
I: haz el circulo dentro primero, ahora una cosita fina como si fuera una luna y cuando llegas
aqui, sigues.
L: No me sale no me sale
I: Sigue, sigue. Y le haces el rabito éste. Ahora tu, te toca.
I: Y ¢l cuando te ve desde el cielo qué piensa: mira Miguel... ;piensa que te portas bien o qué?
Mi: Claro, yo me porto bien. En el piso yo me acuesto rapido. Dicen a dormir, me pongo el
pijama y a dormir.
I: ;Y aqui en el taller también te portas bien?
Mi: Me lo como todo.
I: ;Y el trabajo lo haces?
Mi: Todo el trabajo me lo he hecho yo solo. Yo trabajo mucho



Relaciones personales
I: Te llevas bien con la gente...
Pa: Me llevo bien.
I: Ta no eres de los que se enfada...
Pa: JM (compatfiero de fuera del taller) se enfada €l solo sin hacer yo nada.
I: O sea se enfada contigo.
Pa: Se enfada conmigo a veces sin hacerle nada, sin meterme yo con ¢él.
I: Y te dice algo.
Pa: No.
I: Como sabes que se enfada contigo si no dice nada.
Pa: Porque se le cruzan los cables.
I: Y como sabes que esta enfadado.
Pa: Por la cara.

5. Desarrollo personal

Consciencia de lo que pasa Pa L y Ja
I: Claro, entonces ti imaginate que viene una persona invitada y ti eres el encargado de
explicarle cuando venimos aqui como se trabaja.
Ja: Vale
I: Vamos a ir haciendo la bandera y vete contandome como hacemos en el taller.
Ja: ---
I: Cuando venimos al taller qué es lo primero que hacemos.
Ja: Pues la verdad es que no lo sé.
I: Primero quién viene, nosotras, que somos An. Y yo.
Ja: An, Cry tu.
I: Y qué hacemos, vamos a arriba a buscaros.
Ja: Si, mayoritariamente venis aqui abajo
I: Bueno, digo arriba porque vamos a buscaros, y luego bajamos.
Ja: Si, si.
I: Y cuando venimos aqui, qué.
Ja: Hacemos unos talleres.
I: ;Qué se hace?
Ja: Se escriben mensajes, buscamos los dias mundiales. Cuéndo es el aniversario de El Far.
I: Fue el 1 de abril. Hicimos unas fotos y las pusieron en las redes, hicimos un rétulo de las letras
del aniversario.
Ja: [Sobre el trabajo] Me ha salido un poco torcido, ;no?
I: Hombre, es normal si no se usa regla. Es como la mano lo hace mas o menos recto. Qué mas
cosas hacemos en los talleres.
Ja: Se escriben mensajes, buscamos los dias mundiales. ;Cuando es el aniversario de El Far?
Ja: Es que, a ver...
I: ;Te doy pistas y me vas respondiendo?
Ja: Si.
I: ;Qué hacemos trabajos todos juntos o individual?
Ja: Individual.
I: ;Siempre?
Ja: No.
I: Con qué materiales pintamos y dibujamos.
Ja: Con acuarelas...
I: ;Siempre acuarelas?



I: A ver, més cosas del taller. ;Cudando hemos hecho los dibujos, después qué pasa con ellos?
Quién se los lleva o quién se los queda
Ja: El Far
I: Y qué hace con ellos
Ja: ;Los clasifica?
I: ;Eso qué significa?
Ja: -
I: Para qué sirven, para qué los usan.
Ja: Para opinar a ver qué le parece a la gente.
I: ;Y cémo lo hacen?
Ja: -
I: ;TG no te hiciste el otro dia unas fotos aqui con un cartel enorme? ;Era de lo de Europa, no?
Ja: Si. Si, si.
I: Eso lo habéis hecho vosotros.
Ja: Si.
I: Entonces lo que hacen es usarlo para hacer esas cosas, no.
Ja: Eso es lo que queria saber el dia 9 de mayo, lo del dia de Europa.
I: Pues es eso, que se usa para hacer...
Ja: ;Y la semana cultural es en junio, no?
I: Pues eso yo no lo sé, mafana se lo preguntamos a An.
Consciencia de lo que sucede a su alrededor y en el taller:
I: Tu te tienes que imaginar que tu eres Pa. Y llega un marciano y te encuentra en el taller
creativo de Topromi y dice: ;pero qué estais haciendo? Que alguien me lo explique. Y ti eres el
encargado de explicarle al marciano qué hacemos en el Topromi. Peor no sabe nada nada nada.
Pa: Un marciano, un marciano...
I: Le tienes que decir: pues mira en este taller...
Pa: Si. Lo que hacemos en el taller de creatividad es dibujar, dibujar cosas, con lapices, con a
veces pintamos con tinta china y colores.
I: Y el marciano te pregunta dibujas cosas ;pero qué cosas?
Pa: Cosas creativas. Por ejemplo unos globos en el aire y un coche volando.
I: Eso es imaginativo ;eh?
Pa: Si, si, si, si, si.
I: ;Y para qué? ;Tu lo dibujas y después de que lo has dibujado qué haces con ello?
Pa: Lo pintamos de varios colores.
I: Después se seca y qué hacemos con ello.
Pa: Dibujamos otra cosa encima. [Risa]
I: (Encima?
Pa: No, en otra hoja.
I: Y cuando ya hemos dibujado muchas y hemos terminado de dibujar, a donde van esos dibujos,
para qué sirven.
Pa: A una exposicion, para que la gente lo vea y lo mire.
I: Se hacen exposiciones con los dibujos.
Pa: Si.
I: Se hacen otras cosas también.
Pa: Una carpeta de forma creativa.
I: Y quién organiza todo eso, porque esos dibujos quién se los lleva. O te los llevas tu.
Pa: No se los lleva el Far.
I: Y qué hacen.



Pa: Lo imprimen a través de un ordenador.
I: Y después que hacen con ello.
Pa: Lo imprimen con una fotocopiadora.
I: Y después.
Pa: Salen agendas, libretas, posters... Si, si, si, si, si, si.
I: Y quién paga eso, que cuesta dinero. Si haces un cartel, quién paga el cartel.
Pa: La imprenta.
I: Vale, vamos a empezar a dibujar, la primera pregunta ya estd, el marciano ya se ha enterado
bien.
Uso de los resultados del taller
I: Venga, te voy a empezar a hacer alguna pregunta. T imaginate que viniera alguien nuevo al
taller de creatividad. Es nuevo y no sabe cdmo trabajamos nosotros. ;Como se lo explicarias?
L: Diria que trabajamos haciendo dibujos, nos lo imaginamos, no s¢ decirle mucho mas.
I:¢Y como los hacemos, qué usamos.
L: Los lapices, los colores, los papeles.
I: Y con esos dibujos luego qué se hace, para qué sirven.
L: Para hacer carteles y todo eso.
I: {Qué carteles hacemos?
L: Los que sea.
I: Alguno que te acuerdes que hemos hecho hace poco.
L: Europa Direct.
I: Y te dird donde se puede ver?
L: No lo sé.
I: (En la calle puede ser?
L: En la calle si, Tarragona
I: En autobuses...
L: En autobuses.
I: (Por ejemplo en Internet también salen cosas de los trabajos que se hacen aqui?
L: Si

Aprendizajes L Ja y Pa
I: Y te sirve para aprender algo o ;como lo ves eso?
Ja: Uy uy uy, diria que si, pero no lo sé.
I {Como que cosas?
Ja: La verdad es que no lo sé.
I: Aprendemos a veces cosas de las artistas.
Ja: ;Como se llamaba el pintor aquel, el de la semana de la cultura?
I: {Pintor? Yo solo he hecho pintoras a lo mejor no estaba yo cuando eso.
Ja: Creo que estabas.
I: Y qué tipo de pintura hacia, a ver si asi me acuerdo.
Ja: No era pintura.
I: Vale, me has dicho pintor, te he entendido.
Ja: Era el de la semana de la cultura.
I: Y qué hacia, ;era un artista?
Ja: El libro aquél que me gustaria tener para saber los poemas.
I: O sea que era un poeta, yo sé que vinieron dos mujeres poetas, que hacian poesia.
I: Y se aprenden cosas, aparte de estar tranquila aprendes cosas.
L: Hombre claro, naturalmente.



I: Qué cosas aprendemos aqui.

L: No sé, de todo.

I: Y el taller para qué sirve.

Pa: Para aprender a dibujar cosas creativas.

I: ;Y para mas cosas puede servir?

Pa: Si, para mas cosas. Dibujar un dibujo con la imaginacion.

Estado de animo
Necesidad de tranquilidad y bienestar
I: Algan dia no te da pereza y piensas que no te apetece.
Ja: No.
I: Esté bien entonces. Y cuando vienes luego, te alegras, estds mas contento, te cansas...
Ja: Si, me duele la cabeza, siempre, o casi siempre. Bueno, ya lo sabes, que me duele casi
siempre la cabeza.
I: Pero no lo dices mucho ta.
Ja: No, porque me cuesta aguantar el murmullo de los compafieros, me parece.
I: ;Por qué te cuesta?
Ja: Si
I: ;Y por eso no dices nada?
Ja: Si
I: Claro, porque si dices algo a lo mejor...
Ja: X. a lo mejor puede decir algo. Que soy un pesao.
I: (Por qué dices que te duele la cabeza?
Ja: No, porque hablo demasiado.
I: Y ta crees que hablas demasiado.
Ja: No sabria decir mucho.
I: ;Y cuando sabes que vamos a hacer el taller el miércoles a ti qué te parece? ;Te gusta, estds
con ganas, te da pereza a veces...? [Conversacion sobre el dibujo]
I: ;Entonces te gusta venir a los talleres?
Ja: Si
I: ;Siempre?
Ja: Eeehhhh. Iguallll.... si
I: Y aqui en el taller la gente dice que hablas mucho.
Ja: A ver jejeje.
I: O aqui hablas menos.
Ja: A lo mejor hablo menos, por estar mas a gusto.
I: ;Y porque estas haciendo cosas?
Necesidad de tranquilidad
I: (Y qué tienes en la habitacion puesto?
Jo: Una cama, otra abajo y otra encima.
I: Y a ti donde te gusta dormir.
Jo: Mi hermana tiene otra cama. Es pesada.
I: ;Qué es pesada?
Jo: Cuando vamos a dormir... Yo dormir y la mama... (gestos) cap alld, jo macho.
I: Cuando vas a dormir qué hace.
Jo: Esta loca.--- Dos camas. No para.



I: ;Y ati te gustaria que paren? Para qué, para estar tranquilo.

Jo: Claro.

I: A ti te gustaria estar tranquilo.

Jo: A dormir. Y descansar.

I: (Y cuando terminas qué haces si los demas siguen haciendo trabajo?

L: Me espero.

I: Y tienes paciencia para esperar?

L: Si.

I: No te enfadas

L: No, no me enfado, yo nunca me enfado. No quiero que me enfade, me pongo nerviosa.
Estoy...toda la noche, como me ponga nerviosa, bueno. Yo estoy mas a gusto tranquilita.

I: Y estés tranquila viniendo al taller de creatividad, te gusta.

L: Si, me gusta me gusta, me gusta mucho pintar con acuarelas. Me gusta pintar con acuarelas si.
I: Y cuando termina la sesion del taller de creatividad qué tal acabas, qué tal estas.

L: Bien, bien, mejor.

I: Te sientes mejor en qué.

L: En todo.

I: Te sirve para cosas venir al taller.

L: ;Si! Mdas o menos estar tranquila, tranquila, muy a gusto. Que luego hago cosas a la vuelta en
mi casa, luego aqui también.

Autoestima
I: Y en el taller, qué personas vienen.
L: Los monitores.
I: Quiénes son.
L: [Enumera monitores del centro].
I: Y a creatividad quién viene.
L: Ta, An. y Cr.
I: Y las personas que venis del grupo quiénes sois.
L: ElJo., P; M, y Ja.
I: Y por qué venis vosotros y no vienen otros.
L: Porque sabemos.
I: Qué sabéis hacer.
L: Hacer dibujos.
I: ;Se os da mejor?
L: Si.
I: Por eso quedan tan bien los carteles que salen.
L: Si.
(Espontaneamente al comenzar):
L: Yo gané un concurso aqui de pintura.
I: (Ah, si?
L: ;Si! Gané un afio de Navidad lo gané, gané, lapices, rotuladores...
I: ;Qué dibujaste?
L: ;Qué dibujé? Colores, un arbol de Navidad. La primera.
I: {Y cuando fue eso?
L: No s¢, no sé qué aiio pero me lo dieron.



I: Qué chulo. ;Y competian todos los del centro?

L: Si.

I: O sea que estaba el tuyo mucho mas chulo, mejor hecho. Eres un poco artista tu, ;eh?

L: Ganado, ganado.

L: Una vez hace muchisimos anos gané otro. No me acuerdo, pero gané. Eché mucha pintura

I: ;No te acuerdas?

L: Pinté muchisimo, pinté muchos colores diferentes y gané.

I: Y Mi. ;Sabes escribir Mi? A ver qué tal escribes de bien.

Mi: ---Fuimos a su casa. Tiene muchas macetas. Vive en la planta baja. Esté cerrada, hay muchos
bichos por ahi. Uuuhh, Orugas y todo. ;S¢ dibujar, eh?

I: Si. Y escribir también.

Mi: S¢ dibujar, claro. Mi nombre. Mi.

I: Ale, pues ya esta terminado. {Muy bien!
Mi: La grua, de X (barrio de Tarragona).

Autoimagen
Imagen del Taller
I: {Oye, t crees que somos artistas?
L: Si.
I: ;Por que?
L: No sé.
I: Qué cosas hacen los artistas como nosotras.
L: ---
I: ;Sabe la gente que somos artistas?
L: No.
I: {No se han enterado?
L: No.
I: {Como podrian enterarse?
L: No sé.

Autoimagen como parte del grupo

I: {Qué personas vienen a Topromi?

Pa: Estamos aqui en Topromi trabajando para no aburrirnos siempre en casa, es cuestion de venir
a trabajar. A venir a pasar el dia bien, con los amigos y todo.

I: Oye, las personas que vienen aqui a Topromi son iguales a las que estan fuera. O aqui hay
personas diferentes.

Pa: Las personas que vienen a Topromi ;Qué vienen aqui fuera?

I: Si, los que estais aqui ;sois diferentes a la gente de fuera o como?

Pa: Es que no lo sé. Me parece que si diferentes, o igual... Diferente, me parece que diferente.
Diferente... no sé¢ como te diria.

I: Claro, hay personas que no vienen a Topromi, que estan por ahi haciendo otras cosas pero no
vienen aqui.

Pa: Estan por ahi haciendo otras cosas, si.

I: Y no vienen aqui.



Pa: Y no vienen aqui.

I: Pero ti aqui buscas trabajo.

Pa: Si.

I: Pero hay gente que busca trabajo fuera, en otros sitios, pero aqui no.
Pa: Aqui no. Si si.

I: Yo pienso por qué unas personas vienen aqui y otras no.

Pa: Si, si.

I: Yo por ejemplo no he buscado trabajo aqui en Topromi, yo me he buscado trabajo fuera.
Pa: Si, si, si, si, si, si, si, si.

I: Y ahora pensando en que hay personas diferentes aqui.

Pa: Ya.

I: O las personas que estan aqui necesitan cosas diferentes.

Pa: Las personas que estan aqui me parece que necesitan.

I: ; Qué necesitais o qué necesitan?

Pa: Otra cosa...

Imagen social del colectivo

I: Te voy a hacer més preguntas. ;En el centro de Topromi qué personas hay?
L: Normales, minusvalidos.

I: ;Qué quiere decir eso?

L: Que son personas minusvalidas.

I: ;Y qué tienen? ;Qué les pasa?

L: Pues no son normales.

I: En algunas cosas no son normales, ;/no?

L: Como hablan... Algunos son disminuidos fisicos, no pueden hablar. Como x, x,... (Lo
conoces?

I: No. Y vienen aqui a Topromi ¢para qué?

L: Para trabajar.

I: { Todos trabajan?

L: No, algunos no hacen nada.

I: Y los trabajos que hacemos aqui en el taller que se ponen por la calle, los ve la gente y por
Internet, ;qué piensa la gente de esos trabajos? Les gustaran.

L: Si.

I: Y saben que los hacéis vosotros.

L: No.

I: {Qué piensa la gente de fuera de los que venia a Topromi?

L: No sé.

I: Os ven bien.

L: Si.

I: {Os ven normal?

L: ---

6. Inclusion en la sociedad
Capacidades laborales

I: Si no vienes a Topromi, ;podrias ir a otro sitio?
Pa: ;A otro sitio a trabajar?



I: Si, un trabajo, ;podrias?

Pa: Si, si.

I: ;De qué te podrias buscar trabajo ta?

Pa: ;De locutor de radio! Como Tarragona radio.

I: Hombre a ti se te da bien hablar.

Pa: Si, si, si, si, si.

I: Qué maés cosas se te dan bien para buscar trabajo.

Pa: Para buscar trabajo, aqui en Bonavista ha cerrado la emisora municipal Bonavista radio.
I: ;Ha cerrado, eh?

Pa: Si, si, hace tiempo que no, y radio la Canonja tampoco. Pero yo soy capaz de ir a la
asociacion (da golpes en la mesa) de vecinos de Bonavista y poner Bonavista radio.

I: Bueno y que se pueda volver a abrir. (Y qué cosas contarias tu en la radio?

Pa: Haria programa cultural, cultural.

I: Y con todo esto que hacemos, ¢ para buscar trabajo te podria servir?

Pa: ;Si!

I: ;En qué trabajo podria servir todo esto que tu haces?

Pa: ;Los dibujos estos que hago yo?

I: Si.

Pa: Los dibujos que hago yo estos, no sé qué te diria.

I: Pues en un trabajo donde haga un dibujante. Dénde puede ser eso.

Pa: Los dibujos que hago yo... podria aparecer en autobuses, en autobuses ahi, pero eso cuesta
dinero, ;/eh?

I: Claro.

Pa: Cuesta dinero. jEn un museo lo pondria!

I: Ah, claro, artista

Pa: Un museo creativo.

I: En el museo de aqui de Tarragona en el de arte moderno.

Pa: Si, si.

I: Si tienes varias obras hechas, se las ensenas al director del museo y le dices bueno, te gustan o
no.

Pa: Si, si.

I: Como artista.

Pa: Como artista, si.

7. Relaciones

Amistades
I: Y aqui de la gente del centro y del taller. Algunos son amigos tuyos
Ja: Uuuh, diria que todos, pero la verdad es que no sé¢ qué decir, ;eh? Porque X creo que es mi
amigo pero tal y como se le ve, no sé qué decir de ¢l. Amigos diria que son todos, pero como me
enfado tanto con ellos, muy a la ligera diria yo, no siempre
I: A la ligera qué significa
Ja: de vez en cuando
I: Los que venis al taller de creatividad sois amigos o sois solo compaiieros de taller
L: Yo tengo un amigo, esta en Tarragona. Hoy viene a comer
I: ;Y aqui en el grupo hay amigos también?
L: No



I: ;Son compaiieros de taller? ;Y como es que no son amigos?

L:---

I: Y con los que vienen al taller te llevas bien, ;son majos?

L: Si, no me llevo mal, me llevo bien.

I: ;Y qué mas hacéis?

Pa: Mas cosas... los martes vamos a pasear, a la calle salimos a pasear, no, fuimos una vez a casa
de Jo, lo dijo N.

I: Fuisteis hasta su casa andando.

Pa: Andando, si.

I: De paseo, ;no?

Pa: De paseo, si.

I: Y tocasteis el timbre?

Pa: Toco el timbre Jo.

I: Y qué paso6, quién abrid.

Pa: La madre. Y dijo la monitora ;podemos pasar? Y dijo la madre, pues entrar,
I: Y erais muchos

Pa: ;Qué?

I: Si erais muchas personas.

Pa: Si.

I: /Y te llevarias a alguien de aqui de Topromi también de invitado para hablar?
Pa: Si.

I: A quién.

Pa: A quién... jA Jo.! El hablaria, en su idioma.

I: El hablaria.

Pa: Si, si, si, si, si. Y aJa.

I: ;Y por qué a ellos?

Pa: Tengo mas confianza.

I: Ellos vienen también al taller ;no?

Pa: Ellos vienen al taller, si.

I: ;Por eso te los llevas a tu programa?

Pa: Si, si, si.

I: ;Sois mas amigos porque venis al taller? ; Antes erais asi de amigos?
Pa: No.

I: Entonces el taller te sirve un poco para hacer amigos también.

Pa: Si.

I: ;Ponemos una foto para verle bien y lo dibujas? A quién ponemos primero. --- ;Dibujamos a
L?

Jo: L.

I: A ver qué tal te sale.

Jo: Claro que lo sé. Es de Tarragona.

[ Y ta.

Jo: Todo el mundo es de Tarragona.

I: Mira, todo el mundo, jqué suerte tenemos eh!

Jo: ;Y t0?

I: Yo también.

Jo: jAh, todo el mundo!



I: ;Y L. también?

Jo: Si, también.

I: Oye, (L. es amiga tuya?

Jo: ;Si claro!

I: ;Os llevais bien?

Jo: Ah, muy bien.

I: A ver como la dibujamos, qué tiene ahi, los ojos, la nariz, la boca, el pelo... ;Qué hacemos
primero?--- Los 0jos.

Jo: Los ojos, la boca y los brazos.

I: Valeee. ;Esto que has puesto aqui arriba qué es?

Jo: Es L.

I: Ya tenemos a L. Ahora vamos a dibujar a otro. A Ja.

Jo: Ja. éste es de Tarragona. También.

I: Pues ahora tienes que dibujar a Ja.

Jo: Ja. es... con gafas.

I: Si, lleva gafas.--- Oye, (Ja es tu amigo también?

Jo: Si.

I: Te llevas bien con todos.

Jo: Si.

I: Y aparte de tus primos, ;t tienes amigos aqui? ;quiénes son tus amigos?
Mi: E1 S, es de mi pueblo. El J también. Estan arriba. Su hermano también va, estd arriba con su
madre, la F. Viven por ahi arriba.

I: Y aqui quién mas es amigo tuyo.

Mi: El X. Claro. Hoy me voy con M. al piso. Toco el ascensor y ya estoy arriba.
I: ;Y aqui del taller creativo quiénes son amigos tuyos?

Mi: Yo no sé.

I: Mira te voy a ensefiar una foto y me dices si son amigos tuyos. ;Este es amigo tuyo?
Mi: Ese vive en mi calle.

I: ;Como se llama?

Mi: Ya no me acuerdo.

I: X.

Mi: X se llama.

I: Y es amigo tuyo.

Mi: Somos vecinos.

I: ;Esta quién es?

Mi: X (nombre de hombre).

I: Es X (nombre de mujer). ;Y ésta que estd aqui que no se la ve?

Mi: Esa es de la X (barrio), de Tarragona.

I: {Coémo se llama?

Mi: No me acuerdo.

I: X.

Mi: X, X, es amigo mio.

I: ;Esta?

Mi: Espérate, ya no me acuerdo.

I: An.

Mi: jAn! Esa viene todos los dias, {no?

I: Esa viene todos los miércoles conmigo.

Mi: jLo he acertado! Este no se queda a comer, se va con su madre.



I: Si, me lo ha dicho antes. ;Como se llama?
Mi: No me acuerdo.

I: Ja.

Mi: Ja!

I Y ésta?

Mi: Esta vive en X (barrio).

I: ;Como se llama?

Mi: No me acuerdo.

I: L.

Mi: L. Vive en X (barrio de Tarragona).

I Y éste?

Mi: jEl Jo! Ayer fue su santo, nos convido a tarta.
I: ;A tarta, donde?

Mi: Aqui en el taller.

I: ;Y alguna vez discutes con alguno?

Mi: No, no. Cojo la mesa, cojo los platos. Hay que hacer algo, ;si no qué?
I: Pero hay gente, ;hay personas?

Mi: Hay mucha gente.

I: ;Y cuando te ven a ti te saludan?

Mi: Claro.

I: Qué te dicen.

Mi: Me saludan mucho en VillaX.

Relaciones con las dinamizadoras
Ja: Contigo creo que me lo paso mejor que con Cr. A lo mejor. Que eres como mas carifiosa.
I: Hombre, Cr. es muy carifiosa también, ;eh?
Ja: Si, pero a lo mejor manda mas.
I: Y con An. qué tal
Ja: Muy bien, muy carifiosa.
I: Vamos a dibujar ahora a la gente del taller, a Ja, a Pa,...
Jo: ( También?
I: ;Y a An. la sabes dibujar?
Jo: Si claro. An... cole...escuela.
I: (Estaba en la escuela?
Jo: Si.

Relaciones con el entorno social
Reconocimiento social
I: Y ya no quieres hacer cosas de trabajo.
Ja: Bueno, me gustaria conseguir una camiseta especial, como la que consegui en X (centro de
trabajo).
I: { Te daban una camiseta?
Ja: Si, cuando me despedi.
I: O sea que te gustaria para luego cuando te vas que te hacen una despedida.



Imagen social

I: Oye, y cuando hacen todos estos carteles que luego los ponen por Tarragona, publicidades, que
si Cambrils...

Ja: No lo he visto todavia, eh.

I: Yo en la calle he visto alguno pero donde mas he visto es en el facebook, donde ponen todos
los carteles de los trabajos que hacéis y dicen que estdn hecho en Topromi. ;Qué pensara la gente
cuando ve todos esos trabajos que hacéis?

Ja: Buf, me quedo en blanco ;eh?

I: (Les gustara?

Ja: A lo mejor si.

I: Suelen ser chulos, ;no? ;Crees que eso es como tener un trabajo y que €so es como ser artistas
0 qué pensaran?

Ja: [Sobre el trabajo] Esto lo recuerdo de haberlo hecho alguna vez. Hara afos.

I: ;Y las personas que vienen a Topromi como son? ;Todas son igual?

Ja: Igual si, eh. Todas iguales.

I {Como es eso?

Ja: Porque tampoco me fijo en los detalles.

I: ;Y son igual que las personas que estan fuera, estamos fuera?

Ja: Uyyyy, no sé yo.

I: ;Por qué unas personas estan en Topromi y otras no? ;Qué pasa con la gente de aqui?

Ja: {Que somos muy especiales?

I: Qué significa eso.

Ja: Que nos diferenciamos de la gente mas normal. Por la voz que tenemos, que parezco mayor
en la voz.

I: ; Todos?

Ja: Puede que todos.

I: Seré por la voz o por las cosas que decis.

Ja: Por la voz.

I: Y por las cosas que hacéis.

Ja: Puede ser. Palabrotas.

I: Pero fuera también dice palabrotas todo el mundo.

Ja: Mi sobrino no s¢ si suele decir muchas palabrotas.

I: Y cuando ya hemos dibujado muchas y hemos terminado de dibujar, a dénde van esos dibujos,
para qué sirven.

Pa: A una exposicion, para que la gente lo vea y lo mire.

I: Se hacen exposiciones con los dibujos.

Pa: Si.

I: Se hacen otras cosas también.

Pa: Una carpeta de forma creativa.

I: Y quién organiza todo eso, porque esos dibujos quién se los lleva. O te los llevas tu.

Pa: No se los lleva el Far.

I: Y qué hacen

Pa: Lo imprimen a través de un ordenador.

I: Y después que hacen con ello.

Pa: Lo imprimen con una fotocopiadora

I: Y después

Pa: Salen agendas, libretas, posters... Si, si, si, si, si, si.



I: Otra pregunta, esos dibujos a veces se usan para carteles, ;no?
Pa: Carteles, agendas, posters, o para hacer un logotipo de un anuncio.
I: Entonces es un poco como un trabajo eso.

Pa: Si, si, para hacer un trabajo.

Imagen social del colectivo

I: ;Y esos trabajos qué personas los ven?

Pa: [No responde]

I: Imaginate un cartel de esos donde lo ponen.

Pa: En la television.

I: Si se ponen en la television quién lo ve.

Pa: El publico, el publico que ve... la direccion de las televisiones.
I: Los jefes de la tele

Pa: jLos jefes de la television!

I: ;Y la gente que ve la tele también lo ve o no?

Pa: También lo ve.

I: Y saben quién ha hecho esos dibujos.

Pa: No caigo.

I: A lo mejor saben que los habéis hecho vosotros

Pa: Si, si, si.

I: Y si esas personas saben que los habéis hecho vosotros qué dirdn: mira estos chicos... qué
diran, mira qué carteles...

Pa: Si, son creativos estos chicos, si.



