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Resumen
Esta comunicacién parte de los resultados de una investigacion del Observatorio del Ocio y Entretenimiento Digital (OCENDI) que
analiza las principales tendencias de consumo de blogs entre los jovenes universitarios espafioles (18-25 afios).

Segun dichos resultados, la participacion en la blogosfera se reduce a la lectura en muchos casos, siendo limitada la interaccién a través
de comentarios y algo mas activa en redes sociales. La influencia y poder prescriptor de la blogosfera en estos jovenes, -y a pesar de la
credibilidad que dan a los bloggers-, se muestra también en declive atendiendo al consumo hiper-fragmentado de blogs, la escasa
fidelizacion y a sus opiniones sobre la saturacion de la blogosfera..
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Abstract
This communication is based on the results of a study by the Observatorio del Ocio y Entretenimiento Digital (OCENDI) that analyses the

main trends in blog consumption among young Spanish university students (18-25 years old).

According to these results, participation in the blogosphere is reduced to reading in many cases, with limited interaction through
comments and somewhat more active in social networks. The influence and prescriptive power of the blogosphere in these young people,
and despite the credibility they give to bloggers, is also in decline due to the hyper-fragmented consumption of blogs, low loyalty and their
opinions on the saturation of the blogosphere.
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1. Introduccion

En 1997, el escritor norteamericano Jorn Barger acufia el término weblog que traduce como “logging the web” o haciendo un diario de la
web. En esa etapa inicial los blogs eran una herramienta muy limitada, utilizada por pocos internautas que empleaban sus blogs
principalmente para compartir enlaces interesantes.

Sin embargo, la aparicion de gestores gratuitos de contenidos, entre ellos: Blogger, Blogspot, Wordpress, Bloggia o Tumblr,
técnicamente sencillos y por tanto al alcance de una mayoria de internautas, provoca que los blogs vivan una etapa de expansion que
coincide con la aparicion de numerosos estudios que saludan el fenémeno como la posibilidad de generar un pensamiento critico y
alternativo al oficial.

Antunez escribia en 2005 que el blog estaba llamado a ser “protagonista de una revolucién comparable a la que provoco la aparicion
de la imprenta en el siglo XV” (2005, p. 51) propiciando la verdadera “democratizacion en el proceso comunicativo”. Para Arroyas
(2006), la blogosfera iba a ofrecer a la comunicacién y al periodismo “una conexién con ese mundo de la vida independiente del poder
economico y politico” aportando al debate publico los asuntos que realmente preocupaban al ciudadano y no a la élite. En su opinién,
serfa una via para llevar a la agenda la interpretacion del mundo de los ciudadanos sirviendo a la redefinicién del espacio publico.

Si 2005 supuso el momento de explosion de las bitacoras en el ambito hispano (Tricas et al., 2006), en estos momentos el fenémeno
vive una etapa de retraimiento. Aunque el numero de blogs abiertos en Espafia es muy elevado -se estima entre 864.000 y 1.890.000
segln las diversas fuentes (Bitacoras.com, 2012)- sdlo un 28% de los blogueros reconoce que lo utiliza y un 7% que lo actualiza con
frecuencia (Fundacion Orange, 2012, p.144).

Islas (2010) entiende esta fase como un periodo de ajuste del fenémeno provocado, en buena medida, por la extension de las redes
sociales: espacialmente Twitter considerada desde sus inicios como un sistema de microblogging. Se explicaria como un movimiento
de seleccion natural de especies digitales, de modo que algunas de las funciones que se desarrollaban a través de blogs han migrado a
redes sociales que las cumplen de manera mas eficaz. De hecho, el informe 2013 del Observatorio Nacional de las Telecomunicaciones
y de la Sociedad de la Informacion sefiala que crear websites o blogs se sitlia a la cola en cuanto a los usos de internet que hacen los
ciudadanos espafioles con un 9%, muy lejos de los porcentajes de las primeras actividades: envio de mensajes, realizado por el 62% de
los usuarios y busqueda de informacién sobre bienes y servicios por el 61%.

2. Jovenes como autores de blogs

El bloguero hispano, tal y como lo recogen Garrido y Lara (2008), es joven (el 51% tiene entre 20 y 30 afios), con estudios universitarios
(70%), de sexo masculino (73%) y con experiencia en la Red (un 76% de mas de 5 afios). Esa juventud de los miembros de la
bloggosfera resulta previsible dada la mayor competencia tecnolégica de los que Prensky denomind en 2001 “nativos digitales”,
que han crecido acompafiados de internet y haciendo uso de mudiltiples pantallas donde obtener informacion, diversion y a través de las
cuales interactuar con otros. Es la denominada “i-Generacién o generacion interactiva que ha convivido desde su nacimiento con
normalidad en un mundo en el que las pantallas forman parte de su habitat de referencia diaria” (Marta-Lazo, Martinez-Rodrigo y
Sanchez-Martin, 2012: 42).

Los jovenes y adolescentes tienen acceso a numerosas tecnologias digitales tanto en el ambito doméstico como a través de los
dispositivos moviles. De modo que el proceso natural es la apropiacion por parte de este sector de las diversas herramientas disponibles
para hacer frente a sus necesidades y aficiones cotidianas. Como sefialan Aranda, Sanchez et al. (2010) refiriéndose a los adolescentes:

Su vida se desarrolla en contextos caracterizados por la creciente presencia de medios y
tecnologia, y en los que las tecnologias digitales juegan un papel fundamental en relacion con
multiples aspectos de su vida cotidiana, como la sociabilidad, el consumo o el aprendizaje.

Las caracteristicas propias de los blogs los hacen proclives a la cultura juvenil dado sus mensajes breves, inmediatos, multimediaticos y
multitematicos. Pero también debido a la necesidad psicolégica -que caracteriza a la juventud- de generar un espacio propio dentro de la
sociedad, un lugar donde hace oir a los demas la voz individual.

Para Martinez Sanchez (2008), el blog sirve para construir la propia identidad, es “una herramienta de la personalidad, una necesidad de
dar forma a lo que uno mismo es o quiere mostrar a los ojos y mente de los otros”. Por eso cumplen entre la poblacion joven la misma
funcion que la escritura de unas memorias digitales:

Los bloggers asumen a su blog como un espacio personal, propio, algo construido por y para el
propio autor, en el presente y para el futuro, a manera de memoria o rastro de lo que se ha sido y
coémo se ha llegado a ser lo que se es” (Flores, 2010).

Los blogs como fruto personal de su autor son tematica y estéticamente muy diversos aunque su materia prima principal son noticias,
comentarios y opiniones que nacen para ser compartidas con otros, con quienes ademéas se pueden establecer conversaciones y
debates. Por lo tanto formalmente, aunque no en tan buena medida como las redes sociales, servirian para estar en contacto con un



grupo al que se hace participe de las propias apreciaciones sobre la realidad o sobre uno mismo.

3. La blogosfera, una herramienta de informacion y de expresién personal

La oferta existente en la blogosfera es enormemente variada tanto en la tematica como en los objetivos de los autores de las bitacoras.
Entre las funciones que cumplen los blogs, Leibrandt (2006) sefiala las siguientes: transmitir novedades, abrir debates, intercambiar
informacién y conocimientos, acopiar e intercambiar enlaces, establecer y mantener contactos personales o presentar trabajos vy
articulos propios. Por tanto, la blogosfera se constituye como una red dindmica capaz de satisfacer buena parte de las necesidades
comunicativas de los jévenes. Es ademas un “espacio extenso sin limites definidos” (Estalella, 2005) que no se circunscribe a contactos
establecidos previamente sino que esta abierto a la consulta y participacion de cualquier internauta.

Pero el blog sirve ademas como expresion personal del autor y contribuye a “la construccion de la identidad individual” (Estalella, 2005) y
a generar un sentimiento de pertenencia a la comunidad, un elemento a tener en cuenta dado que la etapa de la juventud se caracteriza
por una busqueda de referencias externas que se encuentran en la familia, los amigos, los medios de comunicacién pero,
evidentemente y de manera creciente en Internet y en los miltiples contactos que se establecen a través de la red.

Se confirma ademas que son los jovenes quienes con mas frecuencia y durante mas tiempo hacen uso de la red. El estudio Retratos de
Juventud del Observatorio Vasco de la Juventud (2012) confirma que el 96% de los jovenes usa Internet y que la mayoria (81%) lo hace
a diario. Ademas, el 53% de los jovenes considera que Internet es el medio ideal para entretenerse (frente al 16% de los adultos) y el
66% de los jovenes de entre 15 y 29 afios optaria por internet si sélo pudiese tener acceso a un medio de comunicacion.

Por todas las funcionalidades que cumple la blogosfera, habria que deducir que la participacion de los jévenes en ella es alta, tanto a la
hora de crear sus propias bitacoras que sirvan de via de expresion personal, como a la de interactuar con los autores de otros blogs.

4. Poder y prescripcion en la blogosfera

El poder o influencia de estas publicaciones en Internet es muy dispar. En ocasiones, tiene relacion inequivoca con la tematica, como es
el caso de las paginas dedicadas a la tecnologia, la informacion de actualidad o el futbol; en otras, la relaciéon de importancia se
establece con la firma conocida que escribe, como es el caso de politicos y periodistas de prestigio. Sin embargo, hay que tener
presente que la citada influencia es muy cambiante y que no es lo mismo medir el poder de un blog independiente que el de uno
profesional. Detras de una pagina independiente, el blogger es el creativo ,suele estar solo, y utiliza el blog como hobby, con lo que la
distribucién es reducida y lenta; en el caso de un blog profesional, hay todo un equipo de infraestructuras de difusién y distribucion
complejo que consigue que los mensajes publicados alcancen a mas publico rapidamente.

Para medir el poder de prescripcidén que ejercen los blogs sobre el publico se tienen en cuenta multitud de parametros, entre los que
destacan, los usuarios Unicos, las visitas, el numero de seguidores de la pagina en redes sociales, la red de enlaces al blog que
aparecen en otros blogs distintos o el share de sus articulos en las redes sociales, Facebook y Twitter, especialmente. También se
observa las veces que sus entradas son referenciadas en otros medios de difusion fuera de Internet aludiendo a ellos como “medios
especializados” en alguna materia.

Segun datos ofrecidos en marzo de 2013 por Ebuzzing Social el ranking de blogs esta encabezado por ALT1040 (http://alt1040.com),
con 183.074 seguidores en Twitter y mas de 50.000 en Facebook, se presenta como una guia del geek (amante de la
tecnologia y la informatica) con noticias y opiniones de internet, cultura digital, tecnologia y propiedad intelectual. En el top que publica
este laboratorio social, sobre el analisis de mas de 30 categorias tematicas diferentes de weblogs espafioles, figuran al menos otros
cinco blogs sobre tecnologia —~MuyLinux, Microsiervos, Applesfera o Xataka-, uno sobre arte y cultura, Yorokobu, y otro sobre
gastronomia, El Comidista, del diario El Pais.

Ante este panorama, seria plausible afirmar que los intereses mas cercanos a los jévenes de hoy se encontrarian en los blogs dedicados
a aspectos como la tecnologia, los medios de comunicacion, los deportes o los videojuegos, aunque no es facil encontrar estudios que
abarquen este asunto. Resulta relevante, en consecuencia, efectuar un primer acercamiento a esta realidad para determinar cuales son
sus paginas preferidas y sobre qué temas construyen ellos sus blogs particulares con el objetivo de averiguar hasta qué punto es una
herramienta social para este colectivo.

5. Metodologia

El objetivo de esta comunicacion es analizar la tendencia de participacion en blogs de los jovenes espafioles universitarios con
edades comprendidas entre los 18 y los 25 afios.

La hipétesis de partida es que los blogs han perdido poder prescriptor dentro de este colectivo en favor del acelerado uso de las
redes sociales. En este contexto, tenemos que aunque los jovenes espafioles acceden a los blogs de forma habitual, muchos a
diario, son una minoria aquellos que cuentan con un blog propio, asi como los que participan de un modo activo en ese universo, en lo



que se refiere, por ejemplo, a escribir comentarios sobre los post que leen o a retuitear sus contenidos.

Este estudio esta basado en la realizacion de 500 encuestas aleatorias a j6venes de entre 18 'y

25 afios, observando las variables de género, edad, estudios (universitarios y relacionados con la comunicacion) y poblacién, con medias
ponderadas por regiones (segun cifras del INE de 1 de enero de 2012), de forma que queden representadas las actitudes y preferencias
de los jovenes espafioles de todas las Comunidades Autdnomas que constituyen el pais.

Tabla 1: Distribucién proporcional de la muestra por Comunidades Auténomas

Comunidad Auténoma Entrevistas
Andalucia 89
Cataluha 82
Madrid 72
Valencia 54
Galicia 30
Castillay Leén 27
Pais Vasco 23
Canarias 23
Castilla La Mancha 22
Murcia 16
Aragén 14
Asturias 11
Extremadura 11

Fuente: elaboracién propia

El muestreo cuantitativo basado en los cuestionarios para la recogida de informacién es, por tanto, un muestreo por cuotas no
probabilistico e intencionado, que representa una muestra significativa para iniciar un acercamiento al objeto de estudio que derive en
un primer diagnéstico sobre la situacion actual de cambio en el consumo de blogs que planteamos en las hipétesis.

Se les han formulado 14 preguntas cerradas y 2 abiertas encaminadas a confirmar sus habitos de consumo respecto de los blogs,
ademas de conocer su opinion sobre la oferta actual.

6. Resultados

Poder prescriptor en la blogosfera juvenil

En los resultados de nuestro estudio, las preferencias de los jovenes, con excepcién de la politica, apuntan a una mayoria de temas
que corresponden a la que se podria categorizar como “informacién practica y de entretenimiento”: cine, moda, musica y deportes.

Sobre el poder prescriptor e influencia de los blogs en la blogosfera juvenil, los datos muestran un consumo hiper-fragmentado donde la
eleccion y mencién de blogs llega a ser tan diversa y amplia como los gustos personales de cada lector de blogs. Esto se pudo
comprobar en los resultados de este estudio en la pregunta abierta en la que se les solicitaba el nombre de sus dos blogs preferidos. De
los 500 encuestados se obtuvo sélo una lista de 438 blogs como respuesta, es decir, menos de la mitad de la cantidad a obtener si
todos hubiesen respondido a la pregunta. Este dato confirma también que los blogs no son hoy ni tan leidos ni tan seguidos por los
jévenes como apuntaba la tendencia general de consumo de blogs iniciada la década pasada con lo que, a su vez, pone de relieve el
hecho de que sea cada vez mas complicado tener poder e influencia en medio de una blogosfera muy saturada.

De todos los blogs sefialados en las respuestas, los mas repetidos fueron:

Nombre del blog Tematica Menciones



Tras la pista de Paula Moda 2,2%
Blog de cine Cine 2%
Escolar.net Politica 2%
En la boca del lobo? Politica 2%
233 grados Periodismo 1,5%
El blog de Clara Alonso Moda 0,9%
Futbolitis Deportes 0,9%

En el caso de los dos blogs de moda méas mencionados, el blog de la actriz Paula Echevarria Tras la pista de Paula alojado en Elle.es, y
el blog de la modelo Clara Alonso, El blog de Clara Alonso, alojado en Vogue.es, muestran el mayor poder prescriptor de los “blogs
empotrados” en medios de comunicacion, unido en este caso ademas a una “celebrity”.

Blog de cine es una publicacion empotrada en Weblogs SL, un proyecto con mas de 40 publicaciones propias y un trafico conjunto,
segUn datos de febrero de 2013, de 12,75 millones de usuarios Unicos al mes.

Entre los blogs de periodismo el mas mencionado, si bien con un 1,5%, es 233 grados, del medio digital Lainformacion.com.
Escolar.net estd empotrado en eldiario.es, del que Ignacio Escolar es director.
Futbolitis es el blog empotrado en Marca que escribe el colaborador del diario, entre otros medios, Marcos Lopez.

Frente a este tipo de “blogs empotrados”, las voces individuales de bloggers fuera de los medios pasan a formar parte del consumo
hiper-fragmentado. Dentro de estas otras voces figuran otros ejemplos, citados por menos del 0,5% de las respuestas, como Cinéfilo y
medio, o El futbol es nuestro. El resto de los blogs anotados se citan como maximo dos o tres veces en el total de las

438 menciones.

Un dato que avala la tesis de la mayor actividad de los bloggers en la web 2.0 y el poder prescriptor de los blogs referentes de los
jovenes en la Red es que si comparamos esta repuesta sobre consumo tematico de blogs, con las tematicas de los jévenes encuestados
autores de un blog (40,1%), los resultados casi coinciden exactamente. El orden de tematicas de los jovenes encuestados con blog seria
la siguiente: politica, deportes, cine y musica.

1AIgunos encuestados apuntan el nombre del antiguo blog de Ramén Lobo en El Pais.com, “Aguas internacionales”
pese a que dejo de publicarse en noviembre de 2012 tras su despido del diario.
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De esto se desprende, también, que los bloggers son, en el caso de la franja elegida para el estudio (18-25 afios), los principales
lectores y consumidores de blogs, llevando a cabo la denominada “practica multisituada” (Estalella, 2006, p. 27), segun la cual el
blogger no solo escribe en el blog, sino que lee otros blogs, los enlaza...

A la cuestion sobre si “confian y siguen las recomendaciones de los blogs” s6lo el 11,3% afirma no hacerlo nunca, -casi la misma cifra de
los que aseguran hacerlo casi siempre (9,9%) o siempre (1,8%)- pero una mayoria reconoce seguirlas ” a veces” (76,8%).
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Pese al consumo hiper-fragmentado de blogs que acabamos de describir, que muestra la dificultad de fidelizar a una audiencia
que consume blogs, si se comprueba no obstante la credibilidad que tienen los bloggers entre sus lectores.

6.1. Participacion e interactuacion en los blogs que siguen

La participacion en la blogosfera por parte de los jévenes objeto de esta investigacién tanto a través de comentarios a los posts, como su
envio por Twitter a otros amigos, esta en relacion con el propio habito y tiempo de consumo de los mismos, asi como de lo que buscan y



les aporta la lectura de blogs.

Partiendo de los primeros resultados de este estudio (Gonzalez Aldea, Lopez Vidales y Redondo, 2013), que coincidian con el declive de
la blogosfera apuntado por varios autores a partir de 2008, se concluia que los blogs no lideran el ocio digital de los jovenes
universitarios espafioles. Una cuarta parte (26,6%) de los jovenes encuestados apenas consume blogs (10,59% lo hace “una vez al
mes”, y 16,08% “casi nunca”). Si observamos ademas el tiempo de lectura de blogs comprobamos como el 29,5% le dedica menos de 10
minutos a la semana.

Los resultados de esta investigacion en cuanto a participacién e interactuacién confirman también la tesis de Violi en 2008
apuntando, ante la “desmesurada” extension del fenémeno blog, las limitaciones reales de eleccion y participacion en la blogosfera.

La saturacion del fénomeno blog empieza a ser evidente con cifras que establecen que el 15,4% de los jévenes encuestados considera
que la oferta actual de blogs es “excesiva” y sélo el 4,1% la considera insuficiente. A esto se suma que el 59,8% de los jovenes
encuestados no tiene blog. Los jovenes mas activos en la blogosfera son los que tienen su propio blog (40,1% en esta investigacion) y
utilizan las redes sociales como Twitter para promocionar su blog.

Los resultados a la cuestion sobre si retuitean los posts que leen, el 32,5% asegura no hacerlo nunca, frente al 9,2% que lo hace “casi
siempre” (7,1%) o “siempre” (2,1%). Una amplia mayoria el 58,1% retuitea a veces el contenido del blog/blogs que siguen.
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El uso de Twitter es sin embargo mucho mas significativo, si lo comparamos con las cifras de aquellos que escriben comentarios en los
posts que leen, reflejando una participacion e interactuacion a través de los social media que esta en consonancia con la etapa de
punjanza de las redes frente al déclive de la blogosfera.
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Los resultados muestran que el 58,3% nunca escribe comentarios, (casi el doble frente al 32,5% que nunca retuitea), el 37,3% lo hace “a
veces, y el 4,2% “casi siempre” o “siempre” con un 2,1% respectivamente.

Los jovenes buscan en la blogosfera sobre todo "informacion” (38,2%) y “entretenimiento” (31,1%). Los blogs les aportan también ”

orientacion y consejo” (15,4%), y la "visién personal de un experto” al 13,9%, si bien muchos de ellos marcan varias de las opciones.

18-25 anos || N: 500
TENDENCIAS DE CONSUMO DE BLOGS POR LOS JOVENES l Q"Q ENDI

09/14: ;QUE TE APORTA LA LECTURA DE UN BLOG?

Provincia: Todas Par seglin sexo: 181 H/319 M Edad: 18-25 aflos  N° total de paticipantes: 500

[] i L] i = Ori ién y consejo ® Un punto de vista mds personal de un experto = Otros

En principio parece mas probable que sean aquellos que buscan orientacion y consejo o la opinion del experto los que mas interactuen
a través del envio de comentarios, mientras que para compartir informacion y entretenimiento se utilicen mas redes sociales como
Twitter.

Opinioén de los jovenes sobre la blogosfera

Para conocer la opinion de los jévenes universitarios sobre la blogosfera que de alguna forma explique los habitos de consumo de la
misma se les pregunt6 acerca de lo que mas y lo que menos les gustaba de la misma.

Entre los aspectos mas valorados de los blogs destacaron que ” informan de lo Gltimo” (20,2%), ” su especializacion” (19,9%), " la opinion



del blogger” (19,1%) y las fotos (16,2%), algo que se entiende si tenemos en cuenta que entre sus tematicas preferidas en los blogs
estan la moda, el cine o el deporte, donde estos tres parametros resultan imprescindibles.

A mucha mas distancia, se sitGan en sus preferencias en los blogs cuestiones como el disefio, la frecuencia de los posts o los
comentarios.

Entre lo que menos les gusta de los blogs, los jévenes universitarios encuestados apuntan en primer lugar ” que estén mal escritos, sin
calidad” (20,3%), y la publicidad (17,4%). A mas distancia situan "el plagio de contenidos” (11,8%), "no citar las fuentes” (9,2%), "la
extension excesiva de los posts” (8,9%), "la falta de rigor” ( 8,9%) y ” los posts patrocinados” (8,8%).
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7. Conclusiones

El 60% de los jovenes encuestados en esta investigacion sefiala contar con un blog propio, siendo la politica, los deportes, el cine y la
musica los temas preferidos que les impulsan a ello. Junto a esto, lo que mas les gusta de los blogs es que “informan de lo Gltimo™ y “su
especializacion”. De hecho, un 38% valora especialmente la informacion que aportan, a lo que se suma un 31% que habla de los blogs
como una herramienta entretenida.

Sin embargo, su participacion en la blogosfera se limita a la lectura, ya que un significativo 32,5% de los jovenes reconoce que nunca
retuitea contenidos entre sus amigos, frente al 58% que sefiala hacerlo a veces, al tiempo que seis de cada diez reconocen que nunca
escriben comentarios sobre los post que leen.

La influencia y poder prescriptor de la blogosfera en estos jovenes, -y a pesar de la credibilidad que dan a los bloggers-, parece en
declive atendiendo al consumo hiper-fragmentado de blogs, escasa fidelizacion y a sus opiniones sobre la saturacién de la blogosfera (el
15,4% considera la oferta actual "excesiva” y solo el 4,1% la considera "insuficiente”). A esto se suma que el 59,8% de los j6venes
encuestados no tiene blog.

Las tematicas mas seguidas en la blogosfera por los jovenes del estudio son extraordinariamente variadas y la gran mayoria se refiere a
informacion practica y de entretenimiento: el cine (16,9%), la politica (14,5%) la moda (13,8%), y la musica (13,2%) pero también los
viajes, la cocina, y los libros. Sin embargo, los jévenes apenas optan por dos de las tematicas dominantes en general en la blogosfera:
tecnologia y blogs personales. Ademas, ni siquiera en los temas preferidos, los jévenes son un publico fiel a los blogs: la mayoria es
incapaz de recordar los nombres de los blogs que siguen o, si lo hacen, recogen el nombre de forma inexacta.

Ni siquiera el mayor poder prescriptor de los “blogs empotrados” en grandes medios de comunicacion, especializados en una tematica
determinada, consigue muchos seguidores entre los jovenes, como se desprende de los resultados hiper-fragmentados en la mencién
concreta de blogs que siguen.

Se comprueba no obstante la credibilidad que tienen los bloggers entre sus lectores que confian y siguen las recomendaciones de los
blogs. Sélo el 11,3% afirma no hacerlo nunca, pero tres de cada cuatro reconoce seguir "a veces” sus recomendaciones.
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