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1.1. - Motivacion

En la actualidad estamos pasando momentos bastante dificiles, nuestra situacién econdmica es
complicada y hay que potenciar la solidaridad entre la gente. Hoy en dia, ayudarnos unos a otros es
sobre todo una satisfaccion personal. Esos valores deben potenciarse en lugar de seguir en una etapa
en la que predomine el dinero. En este contexto econdmico puede ser buena idea poner en marcha
un banco de tiempo.

Un banco de tiempo es un sistema de intercambio de servicios por tiempo. En €l, la unidad de
intercambio no es el dinero habitual sino una medida de tiempo, por ejemplo, el trabajo por hora. Es
un sistema de intercambio de servicios por servicios o favores por favores. Propone la ventaja de
fomentar las relaciones sociales y la igualdad entre distintos estratos econdmicos.

El banco de tiempo en el que nos centraremos permitird a cualquier miembro de la comunidad
universitaria (alumnos, profesores y personal de administracion y servicios) la posibilidad de
consumir u ofertar un servicio.

El objeto de este TFG serd la implementacion de una aplicacion web y la implementacioén de una
aplicacion movil ( a modo de demostracion ) , para una gestion agil de nuestro banco de tiempo.

El sistema permitird a los usuarios ofertar servicios que podran ser consumidos, buscar entre los
servicios existentes y en caso de no encontrar un servicio que le parezca adecuado, hacer una
propuesta para satisfacer su necesidad. Los usuarios que estén registrados podran ver las propuestas
pendientes y si lo desean crear un servicio que satisfaga una propuesta.

Los servicios tienen un precio en horas que se sumaran o restaran del saldo de los usuarios en el
momento que se realice una consumicion.

Existiran moderadores que velaran por el buen funcionamiento de la aplicacion y que podra
retirar propuestas y servicios, como controlar las cuentas de usuario y su saldo. También consultara
todos los datos la base de datos.

1.2. - Dominio del problema

El software a implementar tiene por objeto gestionar un banco de tiempo que permita a los
usuarios de la Universidad de Valladolid el consumo de servicios que se encuentren ofertados. La
Universidad de Valladolid, segin nuestros datos, cuenta con mas de 30.000 alumnos, mas de 2.000
profesores y 1.000 PAS, que se reparten en 25 centros.

El conocimiento informatico que se espera de los usuarios habituales es muy bajo, pero se
requiere de personas con mayor conocimiento para poder realizar las labores de mantenimiento y

moderacion.

Se quiere facilitar el acceso al mayor nimero de miembros de la comunidad universitaria. Por
ello se ha optado por la creacion de una aplicacion web, ya que la mayoria de las personas que
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utilizan un ordenador esta familiarizado con el uso de los navegadores web. Ademas de que éstos se
encuentran instalados en la mayoria de los sistemas operativos por defecto consiguiendo que los
requisitos de la aplicacion sean facilmente alcanzables.

No se dispondra, por temas de confidencialidad y seguridad, de los datos de las personas de la
Universidad y la aplicacion se ejecutard en un servidor independiente de los recursos de la
Universidad por lo que el sistema puede ser implantado en cualquier lugar.

Los usuarios accederan al sistema mediante una cuenta de usuario, ésta sera un correo de la
Universidad y una contrasefia. La contrasefia serd generada por el sistema y serd temporal, en el
caso de que el usuario no se quiera registrar en el sistema, o serd la deseada por el usuario en caso
registrarse en la aplicacion.

Una cuenta de usuario so6lo sera valida mientras la persona sea miembro de la universidad, y esta
caracteristica puede cambiar cada cuatrimestre.

Las cuentas de los usuarios pueden ser atacadas, ya que todos los usuarios cumplen un patrén
que es el correo de la universidad, que facilmente se puede intuir o conseguir.

Se debe tener en cuenta, que las personas también pueden olvidar la contrasefia de su usuario y
realizar varios intentos fallidos de acceso, sin ser éstos un ataque a la cuenta.

La aplicacion movil, correrd sobre dispositivos con sistema operativo Android, en la API 17 que
proporciona Google.

1.3. - Objetivos y desarrolio de la idea

Se desea crear una aplicacion para una comunidad universitaria en la que todos los
miembros puedan participar.

La aplicacion permitird a un usuario registrado realizar servicios a cambio de “horas” y
después éstas podran usarse para que el usuario en cuestion pueda consumir otros servicios
ofertados por otro miembro de la universidad registrado en la aplicacion.

Esto puede ser un paso previo al registro como UsuarioBT que le permitiria tener un primer
contacto con la aplicacion para ver qué servicios estan ofertados y proponer alguno que le interese.
Si finalmente decide participar en el Banco de Tiempo para ofertar y consumir servicios sera
necesario que se registre como UsuarioBT

Los miembros de la universidad podran registrarse en la aplicacion, pasando a ser usuarios
del banco de tiempo (UsuarioBT), ésto les permitira acceder a todas las funcionalidades. Si por el
contrario un miembro de la universidad no quiere registrarse en la aplicacion, podra acceder a ella
solicitando una contrasefia temporal (UsuarioUVa), pero con funcionalidades muy limitadas, como
la consulta de los servicios y la opcion de poder anadir propuestas.

Para garantizar que los wusuarios son miembros de la universidad, se necesitara

obligatoriamente la posesion de una cuenta de correo con formato “*****@***** yya es”. Ya que
los miembros de la universidad cuando dejan de de serlo, pierden su cuenta de correo a los seis
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meses, las cuentas de usuario del banco de tiempo también seran bloqueadas y se necesitara de una
comprobacion mediante correo de que la cuenta sigue activa.

El control de la aplicacion la realizaran los moderadores. Durante la instalacion se creara
uno por defecto que dard permisos de moderacion a un miembro real e inmediatamente el primero
debera ser borrado.

Los usuarios registrados (UsuarioBT) y los usuarios no registrados (UsuarioUVa), podran
usar un buscador para buscar entre los servicios que se encuentran en el sistema,afiadir propuestas
y ver aquellas que ha propuesto, ademas de ver un listado de las propuestas que hay pendientes y de
los servicios.

El usuario registrado podra afiadir servicios individualmente o podrd crear servicios que
satisfagan una propuesta que se encuentre publicada en la aplicacion.

En caso de crear un servicio que satisfaga una propuesta éste no tiene que ser exclusivo de ésta
por eso el servicio es independiente de la propuesta concreta, porque un mismo servicio puede ser
mas general que la descripcion de una propuesta. En el momento en que se crea un servicio que
satisfaga una propuesta, automaticamente se creara una consumicion aceptada.

Una vez creados los servicios, el UsuarioBT podrd consultarlos, y modificarlos, y ver las
peticiones que tiene sin contestar de ese servicio.

Ademas de la aplicacion web, existird una aplicacion para moviles android que permitira a los
usuarios la gestion rapida de las peticiones que se hagan a sus servicios.

El UsuarioBT podra ver el detalle de los servicios y pedir aquéllos que desee, siempre que tenga
saldo suficiente.

Las peticiones crean una consumicion en estado pendiente, y en el momento que el duefio del
servicio acepte la consumicion se producira el cobro y abono de las horas.

Los usuarios podran ver el historico de sus consumiciones, tanto las que han solicitado y han
sido aceptadas (servicio comprado) como las que han realizado y han aceptado (servicio vendido).

Los usuarios podran ver y actualizar algunos de sus datos personales, como la contrasefia, el
campus o la residencia.

Para la moderacion del sistema se requerird de un usuario registrado (UsuarioBT) con permisos
de moderacion (Moderador).

El moderador podra cambiar las caracteristicas de un usuario (UsuarioBT) o el tipo de miembro
(alumno, PAS o PDI) .

También puede gestionar el estado de su cuenta (activada, desactivada, bloqueada o cancelada).
So6lo se podra acceder al sistema si la cuenta estd activada, los otros tres estados indican la
importancia de impedir el acceso.

La cuenta puede estar desactivada por la necesidad de comprobar el correo o circunstancias
menores, y éste estado puede ser cambiado automaticamente por el sistema.
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El estado de cuenta bloqueada o cancelada, da informacioén al resto de los moderadores sobre la
situacion de la cuenta, ya que estos estados fueron asignados explicitamente por uno de los
moderadores.

Una cuenta bloqueada indica que el usuario esta teniendo un comportamiento en la aplicacion
que no es el adecuado y ha sido penalizado o se estan estudiando las medidas a tomar.

Una cuenta cancelada indica que ese usuario ha dejado la aplicacion o ha sido expulsado de ella.

Si un usuario ha realizado tres intentos fallidos de acceso al sistema no dejara acceder con esa
cuenta, por lo que es necesario resetear el nimero de intentos mediante una peticion a un
moderador.

Los moderadores podran modificar el saldo de los usuarios, estableciendo abonos o
penalizaciones , y ajustando el saldo en caso de que un servicio no se haya realizado, o hubiera un
fallo en el sistema.

Los moderadores podran descargar todos los datos de la aplicacion, a excepcion de las
contrasefias. Dichas contrasefias se encuentran encriptadas en el sistema y seria innecesario y no
contienen ningun tipo de informacion valiosa para el moderador y seria innecesario tener acceso a
ellas.

Los datos se descargan en hojas excel para poder hacer un tratamiento de datos si es necesario,
permitiendo consultar la aplicacion y los datos simultineamente.
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1.4. - Estado del arte y herramientas

1.4.1. - Estado del arte

La Plataforma Software Empresarial elegida, para la realizacion ha sido WAMP, la version para
el sistema operativo Windows de LAMP, y la version utilizada la namero 2.4.

La Plataforma consta de los siguientes componentes.

*  Windows, como sistema operativo;

* Apache, como servidor web;

*  MySQL, como gestor de bases de datos;

* PHP (generalmente), Perl, o Python, como lenguajes de programacion
*  jQuery, como framework Javascript.

Esta plataforma usa Windows 7 como sistema operativo, en el que montaremos los demas
componentes de la plataforma.

Apache (Version 2.4.4) , como servidor HTTP para poder acceder a la aplicacion a través de un
navegador desde cualquier dispositivo.

MySQL (Version 5.6.12) como sistema gestor de base de datos, en el que guardaremos todos los
datos referentes a los usuarios y los servicios que oferta la aplicacion.

Y como lenguaje de programacion PHP, que nos permite crear paginas dindmicas de la que se
puede recuperar informacion almacenada en bases de datos.

La plataforma interpreta y da soporte a la version de PHP 5.4.12.

La libreria de Javascript jQuery permite interactuar de manera sencilla con los elementos HTML,
en su version 2.1.0.

1.4.2. - Herramientas utilizadas

Las herramientas utilizadas para la creacion de la aplicacion fueron:

1.

2.

Windows: Sistema operativo sobre el que se montara la aplicacion.
Apache: Servidor HTTP que nos proporciona el acceso mediante un navegador.

MySQL: Sistema gestor de bases de datos para almacenar todos los datos necesarios para el
funcionamiento de la aplicacion

NotePad ++ : Entorno de desarrollo para programar en el lenguaje PHP, creacion de estilos
CSS y programacion de JavaScript.




9.
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Evolus Pencil : Desarrollo de graficos de la documentacion.
StarUml: Creacion de los diagramas de andlisis y de disefo.
DIA: Creacion de el diagrama de Entidad-Relacion.
Gantt Project: Creacion de los diagramas de Gantt.

Google Chrome: Como navegador y depurador de la aplicacion.

10. Mozilla Firefox: Como navegador y depurador de la aplicacion.

11. Eclipse ADT: Para el desarrollo de la aplicacion moévil.

1.3. - Metodologia

Modelo Espiral: es una metodologia que combina las principales ventajas de los modelos en
cascada e iterativo y permite obtener prototipos de la aplicacion cada vez mas completos.

Para el proyecto se ha decidido realizar dos vueltas a la espiral. Cada una de estas iteraciones
constara de las siguientes fases:

bl

Analisis

Disefio
Implementacion
Pruebas

Ademas, la iteracién uno constard con una fase de planificacion.

Por ultimo, después de obtener el producto tras las dos iteraciones, se realiza una fase de
documentacion.




2.- Planificacion y Presupuesto I
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2.1. - Planificacion (Diagrama de Gantt)

ANTT: L >—< >4
project -
MNombre Fecha de inicio| Fecha de fin
¢ @ BancoDeTiempo 3034 gan4g
¢ @ BancoDeTiempoProyecto 3034 aian4d
¢ @ [teracidn 1 30314 200714
¢ @ Planificacion 3034 60314
@ Estudio del proyecto a desarrollar 30314 3034
@ Blsqueda yrecopilacidn de informacian 40314 40314
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2.2. - Estimacion y presupuesto.

Entradas: 6 Salidas:0 Consultas:10 Elj‘it?;ﬁl:;fl I::g:s:;g:sl
Usuario Buscar Usuario Copia de Base de Datos
Seguridad
Moderador Buscar Servicio
Servicio Buscar Propuesta
Consumicion Consultar Servicio
Mensaje Consultar Propuesta
Propuesta Consultar Oferta
Consultar Base de
Datos
Gestionar Propuesta
Gestionar Servicio
Gestionar Usuario
Calculo de los Puntos de Funcién No Ajustados (PFNA):
Bajo Medio Alto Total
Entradas 1*3=3 2*4=8 3*6=18 29
Salidas 0*4 0*5 0*7 0
Consultas 3*3=9 4*4=16 3*%6=18 43
Ficheros Internos 0*7 0*10 1*15=15 15
Ficheros Externos 0*5 1*7 0*10=15 7
94

Después de obtener los PFNA ,éstos deben ser ajustados mediante un Factor de Ajuste (FA), que
se calcula sobre 14 caracteristicas generales de los sistemas. A cada caracteristica se le atribuye un
peso de 0 a 5 segun la complejidad o influencia.

Factores de ajuste Complejidad

1.- Comunicacién de datos

2.- Funciones distribuidas

3.- Rendimiento

4.- Gran carga de trabajo

EN IV, B RO, B \O I SN

5.- Frecuencia de transacciones
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6.- Entrada on-line de datos

7.- Requisito de manejo del usuario final

&.- Actualizaciones on-line

9.- Procesos complejos

10.- Utilizacion de otros sistemas

11.- Facilidad de mantenimiento

12.- Facilidad de operacion.

13.- Instalacion en multiples lugares
14.- Facilidad de cambio

WO IO W o

TOTAL:

(%)
(o2¢]

FA =0,65+(0,01*38) = 0,65+0,38= 1,03
PF = FA - PNFA=1,03- 94 = 96,82

Cada punto de funcion equivale a 30 lineas de codigo en PHP. Luego el total de lineas de
codigo resultantes sera de:

96,82 pf - 30 1dc/pf=2094,6 LDC — 2,1 KLDC

2.2.1. - CcCOCOMO

Como es una aplicacion con menos de 50 KLC, con pocas presiones de tiempo y estd
desarrollada en un entorno estable, se considera un modelo orgénico.

Esfuerzo Nominal

EN=3,2*(2,1) " = 6,98 personas-mes (PM)

Factores Valor de los factores
Fiabilidad requerida 1,15 (Alto)
Tamafno de la base de datos 1,16 (Muy Alto)
Complejidad del software 0,85 (Bajo)
Restricciones de tiempo de ejecucion 1 (Medio)

Restricciones de memoria volatilidad del hardware |1 (Medio)

Restricciones de tiempo de respuesta 1 (Medio)
Calidad de los analistas 1,07 (Alto)
Experiencia con el tipo de aplicacion 1 (Medio)
Fiabilidad requerida 0,82 (Muy Alto)
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Experiencia con el hardware 1 (Medio)

Experiencia con el lenguaje de programacion 0,95 (Alto)

Calidad de los programadores 0,86 (Alto)

Técnicas modernas de programacion 0,91 (Alto)

Empleo de herramientas 1 (Medio)

Restricciones a la duracion del proyecto 1 (Medio)
Esfuerzo:

E = EN * Valor Factores

E

6,98 * (1,15*1,16*0,85*1*1*1*1,07*1*0,82*1%0,95*0,86*0,91*1*1)

tr
|

6,98 * 0,74 = 5,1652 Persona-Mes (PM)
Tiempo de desarrollo:

TD=2,5 * (5,1652)"* = 4,66 meses
Coste:

Considerar el sueldo medio de 1350 € para una persona.

C=5,1652 * 1350 = 6973,02 €

Numero medio de personas

5,1652 /4,66 = 1,108 personas
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2.2.2. - Recursos

Software
Producto Precio Uso Coste
NotePad ++ 0,00 € [60,00% |0,00 €
Microsoft Windows 7 Home Premium w/SP1 -1 PC 69,00 € 120,00% |13,80 €
WAMP 0,00 € |70,00% |0,00 €
Evolus Pencil 0,00€ [10,00% 0,00€
Dia 0,00 € [10,00% |0,00 €
StarUml 0,00 € [40,00% |0,00 €
GanttProject 0,00€ [15,00% 0,00€
Google Chrome 0,00€ [10,00% 0,00€
Mozilla Firefox 0,00 € |10,00% |0,00 €
Eclipse ADT (Android Development Tools) 0,00 € |20,00% 0,00 €
Total 13,80 €
Hardware
Producto Precio Uso Coste
PC 640,00 € 33,00% [211,20€
Internet 30,00 €/mes |200,00% | 60,00 €
Impresora Multifuncion 110,00 € 15,00% 16,50 €
Total 287,70 €
Personal
Producto Coste
Ingeniero 6.973,02 €
Total 6.973,02 €

PRESUPUESTO TOTAL : 13,80 + 287,70 + 6.973,02 = = 7274,52 €




3.- Analisis I
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3.1. - Identificacion de los actores

Hay 3 tipos de actores principales, partiendo de la premisa de que todos los usuarios son

miembros de la Universidad.

ACT-01

UsuarioUva

Descripcion Persona que es miembro de la universidad,
pero que no esta registrada en nuestro sistema.
Puede proponer servicios que requiera, pero
no puede ofertar servicios ni solicitarles.
Comentario
Tabla 001
ACT-02 UsuarioBt
Descripcion Persona miembro de la universidad, y que esta
registrada en el sistema.
Puede proponer servicios que requiera.
Puede ofertar servicios.
Puede consumir servicios de otros usuarios.
Ademés puede comunicarse con otros
usuarios.
Comentario

ACT-03

Descripcion

Tabla 002

Moderador

Persona miembro de la universidad, que esta
registrada en el sistema.

Tiene privilegios y deberes sobre el
funcionamiento de la aplicacion, no se requiere
un conocimiento amplio de informatica. Pero
debe de conocer las funciones que tiene que
desempefiar y método de aplicacion de éstas.

Comentario

Tabla 003
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3.2. - Requisitos Funcionales

RF-1. Permitir el ingreso al sistema de los miembros de la universidad.

RF-2. Los miembros de la universidad pueden hacer propuestas.

RF-3. Los miembros de la universidad pueden ver los servicios ofertados.

RF-4. Los miembros de la universidad no registrados podran solicitar una contraseia.
temporal que les permita usar el sistema durante un tiempo predefinido.

RF-5. Los miembros de la universidad podran buscar servicios en la aplicacion.

RF-6. Los miembros de la universidad podran filtrar los servicio por tipo de servicio.

RF-7. Los miembros de la universidad podran visualizar las propuestas no satisfechas que
se encuentren en el sistema.

RF-8. Los miembros de la universidad podran gestionar (editar y eliminar) sus propuestas.

RF-9. Los usuarios registrados en el sistema deberan indicar el campus al que pertenecen.

RF-10.  Los usuarios registrados en el sistema podran consumir servicios.

RF-11.  Los usuarios registrados en el sistema podran satisfacer las propuestas.

RF-12.  Los usuarios registrados en el sistema podran ofertar servicios.

RF-13.  Los usuarios registrados en el sistema podran eliminar sus servicios.

RF-14.  Los usuarios registrados en el sistema podran editar sus servicios.

RF-15.  Los usuarios registrados en el sistema podran rechazar la realizacion de
consumiciones.

RF-16.  Los usuarios podran activar su cuenta de manera sencilla y rapida.

RF-17.  Los usuarios registrados recibiran las horas cuando acepten el servicio.

RF-18.  Los usuarios registrados pueden enviarse mensajes entre ellos.

RF-19.  Los moderadores tendran secciones propias.

RF-20.  Los moderadores podran dar bonificaciones.

RF-21.  Los moderadores podran consultar todos los datos de la base de datos.

RF-22.  Los moderadores podran imponer sanciones.

RF-23.  Los moderadores podran bloquear, desbloquear y cancelar usuarios.

RF-24.  El sistema permitira que los usuarios registrados tengan una cantidad de saldo
negativo

RF-25.  La interfaz mostrara en todo momento el saldo disponible y el nombre de usuario.

RF-26.  La interfaz debe permitir acceder en todo momento a la cuenta del usuario.

RF-27.  El sistema debe proporcionar un método para registrar un usuario de manera sencilla.
3.3. - Requisitos No Funcionales

RNF-1. Al sistema debe poder accederse a través de un ambiente Web y desde un dispositivo
movil.

RNF-2.  Disponer de seguridad de autentificacion de usuarios.

RNF-3.  El sistema debe manejar la informacion de manera segura, es decir por medio de un
método eficiente de encriptacion.

RNF-4.  El sistema debe tener métodos de bloqueo para los ataques de fuerza bruta.

RNF-5.  El sistema debe ser altamente escalable, es decir debe poderse agregar nueva
funcionalidad sin perder la calidad y el funcionamiento que ya se ha alcanzado.

RNF-6.  El sistema debe ser confiable, asegurando un funcionamiento adecuado.

RNF-7.  El sistema debe permitir su uso las 24 horas del dia 7 dias de la semana.

RNF-8.  El sistema debe restringir que el usuario solo realice las opciones permitidas.

RNF-9. El sistema debe ser capaz de recuperarse facilmente de cualquier error que pudiera




Emeterio Galan Alvarez, Universidad de Valladolid E.U. Informatica (Segovia)

sucederse.

RNF-10. El sistema debe ser compatible con la mayoria de los navegadores Web.

RNF-11. El sistema comprobara cada 6 meses si el usuario sigue siendo miembro de la Uva.

RNF-12. El sistema generard una contrasefia temporal para los usuarios no registrados que
quieran proponer servicios.

RNF-13. Los usuarios deben pertenecer a la universidad.

RNF-14. El sistema debe soportar simultineamente 5000 usuarios.

RNF-15. El sistema debe garantizar que los usuarios sean miembros de la universidad.

RNF-16. Los requisitos de hardware deben ser facilmente alcanzables.

RNF-17. Los datos de los usuarios seran independientes de los datos que dispone la
universidad.

RNF-18. Los servidores en los que correra la aplicacion seran independientes de los servidores
de datos de la universidad.

RNF-19. La aplicacion movil debe ejecutarse sin problemas sobre la API 17 de android.

RNF-20. No se permitira la eliminacion de registros de las tablas bajo ninguna circunstancia.

3.3.1. - Requisitos de informacion

RINF-1. De los usuarios que soliciten una contrasefia temporal se debe guardar su correo
electronico y la contrasefia que se genera.

RINF-2. De los usuarios que se registren en el sistema debe guardarse su correo, contrasefia,
numero de intentos fallidos de acceso al sistema, el estado de la cuenta, el tipo de miembro
dentro de la universidad, el tipo de usuario, su residencia, el campus donde estudia, el saldo
actual y la fecha de ultimo acceso.

RINF-3. De los servicios debe guardarse el titulo, el precio, la descripcion, el tipo de servicio,
el correo de la persona que oferta el servicio y la fecha de creacion del servicio.

RINF-4. De las propuestas debe guardarse la descripcion, el tipo de servicio que se cree que
satisfara la propuesta, el correo de la persona que realiza la propuesta, la fecha en que se
realizo la propuesta y el identificador del servicio que satisface la propuesta.

RINF-5. De las consumiciones debe guardarse la fecha en que se realizd la consumicion, el
identificador del servicio que se consume, el correo de la persona que ha solicitado el
servicio, el correo de la persona que ofrece el servicio y el estado en el que se encuentra la
consumicion
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3.4. - Diagramas y especificaciones de casos de
uso

3.4.1. - Diagrama de casos de uso

Este diagrama de casos de uso muestra la funcionalidad existente en la aplicacion. Aparecen
representados los tres tipos de actores que se contemplan, asi como todas la acciones que pueden
realizar y la interconexion que existen entre los diferentes casos.

Después se detallard en profundidad cada uno de los casos de uso representados en el diagrama.
Se puede apreciar, por ejemplo, como un UsuarioUVa utiliza el caso de uso ver servicios y éste a

la vez es requerido por el caso de uso consumir servicio. Con este ejemplo se puede observar como
los casos de uso estan relacionados entre si y la funcionalidad que proporciona la aplicacion.
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3.4.2. - Especificacion de Casos de Uso

pedir contraseiia temporal

[

registrarse
UsuariolloReg

Identificador UC-01 Pedir contraseiia temporal

Descripcion Permite que cualquier miembro de la Universidad pueda acceder a unas
funciones limitadas del sistema por un periodo determinado.
Precondiciones - El usuario debe ser miembro de la Universidad.
- El sistema debe estar activo y preparado para recibir los datos del
usuario.
Casos de uso
relacionados
Secuencia normal | Paso Accion
1 El usuario introduce su correo de la universidad en el campo
del formulario habilitado a tal efecto.
2 Hace click en el boton enviar.
3 El sistema comprueba que el formato del mail es el adecuado.
4 El sistema genera una contrasefia temporal
5 El sistema guarda el correo introducido y la contrasefia
temporal encriptada en la base de datos.
6 El sistema manda un correo electronico con la contrasefia
generada.
Postcondicion El usuario tiene acceso a la aplicacion con la contrasefia generada durante
un periodo determinado.
Excepciones Paso Accion
3 Si el sistema detecta que el formato introducido no
corresponde con un formato valido, coloreara la caja en color
10jo.
Frecuencia Una vez por periodo.
Importancia Vital
Comentario
Tabla 004
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Identificador UC-02 Registrarse.

Descripcion Permite que cualquier miembro de la universidad pueda registrarse en el
sistema para poder acceder a todas las funcionalidades de la aplicacion
(exceptuando la moderacion)

Precondiciones - El usuario debe ser miembro de la universidad.

Casos de uso
relacionados

Secuencia normal

Paso

Accion

El usuario desde la pagina principal hace click en el enlace
para registrarse.

El sistema muestra el formulario que debe rellenar para poder
registrarse.

El usuario rellena el campo de correo.

El usuario rellena los campos restantes.

El usuario pulsa sobre el boton enviar.

N | WD W

El sistema comprueba que se han introducido todos los datos
correctamente.

El sistema comprueba que no exista ya el usuario.

8

El sistema almacena los datos en la base de datos.

Postcondicion

El usuario se registra en la aplicacion.

Excepciones

Paso

Accién

4

Si el sistema detecta que el formato introducido no
corresponde con un formato valido, coloreara la caja de color
1ojo.

6.1

Si el campo correo no tiene el formato correcto, la caja se
colorea en rojo y se muestra un mensaje indicando que no es
correcto.

6.2

Si el campo residencia no se ha rellenado, la caja se colorea en
color rojo y se muestra un mensaje y una alerta indicando que
no es correcto.

6.3

Si no se ha seleccionado un tipo de miembro, la caja se
colorea en color rojo y se muestra un mensaje y una alerta
indicando que no es correcto.

6.4

Si no se ha seleccionado un campus, la caja se colorea en
color rojo y se muestra un mensaje y una alerta indicando que
no es correcto.

Frecuencia

Una vez por periodo.

Importancia

Vital

Comentario

Tabla 005
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acceder al sistema

Ver sus propuestas

afiadir propuesta
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borrar propuesta
; i <RMtEng - -
gestionar sus propuestas e SSEES
/,_/ — me“ESta
% ver propuestas pen@
UsuarioUVa \

1

<<indude>>f,’

Identificador UC-03 Acceder al sistema

Descripcion Permite que cualquier miembro de la universidad, que previamente se
haya registrado o solicitado una contrasefia temporal pueda acceder al
sistema.

Precondiciones |- El usuario debe ser miembro de la universidad.

- El usuario previamente debe haberse registrado en el sistema o haber
solicitado una contrasefia temporal.

Casos de uso - UC-01 Pedir contrasefia temporal
relacionados - UC-02 Registrarse.
Secuencia normal | Paso Accion
1 El usuario introduce su correo de la universidad en el campo

del formulario habilitado a tal efecto.

2 El usuario introduce su contrasefia de la aplicaciéon en el
campo del formulario habilitado a tal efecto.

2 Hace click en el botén enviar.

El sistema comprueba el estado de la cuenta.

4 El sistema comprueba que el correo y la contrasefia son
correctos.
5 El sistema muestra la pantalla principal de la aplicacion.
6 El sistema carga el ment dependiendo del tipo de usuario que
se ha autenticado.
Postcondicion El usuario ha entrado en la aplicacion.
Excepciones Paso Accion
4 No se puede conectar a la base de datos

La cuenta esta desactivada
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6.1 El sistema incrementa el niimero de intentos si la contrasefia
es erronea y muestra un mensaje con el nimero de intentos
fallidos.

6.1.1 | Siel numero de intentos sobrepasa el establecido se bloquea la
cuenta

6.2 Si el usuario no existe, el sistema muestra un mensaje
indicandolo.

Frecuencia Una vez por sesion.
Importancia Vital
Comentario -
Tabla 006

Identificador UC-04 Ver propuestas pendientes

Descripcion Permite a cualquier miembro de la universidad que pueda acceder al
sistema ver las propuestas pendientes que hay en el sistema.

Precondiciones - El usuario debe ser miembro de la universidad.

- El usuario previamente debe haberse registrado en el sistema o haber
solicitado una contrasefia temporal.

- El usuario debe acceder al sistema.

Casos de uso - UC-03 Acceder al sistema.
relacionados
Secuencia normal | Paso Accion
1 El usuario accede al sistema.
2 El usuario entra en la pagina principal.
2 El usuario entra en la pagina de propuestas.
3 El sistema carga las propuestas en la pagina.
4 El usuario visualiza las propuestas pendientes.
Postcondicion El usuario puede ver las propuestas pendientes, ordenar por diferentes
pardmetros y pasar de pagina para poder ver todas.
Excepciones Paso Acciéon
3 El sistema no puede cargar las propuestas y aparece vacia.
Frecuencia Muy frecuente.
Importancia Vital
Comentario Las propuestas se cargan en AJAX por lo que el usuario tiene la opcion de
pasar pagina sin necesidad de refrescar ésta.

Tabla 007

Identificador UC-05 Ver sus propuestas.

Descripcion El usuario ve las propuestas que ha realizado.
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Precondiciones |- El usuario debe ser miembro de la universidad.

- El usuario previamente debe haberse registrado en el sistema o haber
solicitado una contrasefia temporal.

- El usuario debe acceder al sistema.

- El usuario debe acceder a la seccidon de propuestas.

Casos de uso -

relacionados

Secuencia normal | Paso Accion

1 El usuario accede al sistema.

2 El usuario entra en la pagina de propuestas.

2 El usuario entra en su perfil.

3 El sistema carga el listado de propuestas.

4 El usuario cliguea sobre el desplegable para poder visualizar
sus propuestas.

Postcondicion El sistema muestra un listado con todas las propuestas que realiz6.

Excepciones Paso Accion

3 El sistema no puede cargar la seccion de propuestas.

Frecuencia Muy frecuente.

Importancia Vital

Comentario -

Tabla 008

Identificador UC-06 Gestionar propuestas.

Descripcion Permite que el usuario pueda gestionar todas sus propuestas. Anadir
propuestas nuevas, modificar las propuestas ya afiadidas y borrar
propuestas.

Precondiciones |- El usuario debe ser miembro de la universidad.

- El usuario previamente debe haberse registrado en el sistema o haber
solicitado una contrasefia temporal.
- El usuario debe acceder al sistema.

Casos de uso - UC-03 Acceder al sistema.

relacionados - UC-05 Ver sus propuestas

Secuencia normal | Paso Accion

1 El usuario accede al sistema.

2 El usuario entra en la pagina de propuestas.

3 El sistema carga las propuestas en la pagina.

4 El usuario visualiza todas sus propuestas y las diferentes
opciones

Postcondicion El usuario puede elegir la accién que quiere realizar.

Excepciones Paso Accion

2 El sistema no puede cargar la seccion de propuestas.
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3 El sistema no puede cargar las propuestas y la lista aparece
vacia.
Frecuencia Muy frecuente.
Importancia Vital
Comentario -
Tabla 009
Descripcion Permite que el usuario pueda afiadir propuestas.
Precondiciones - El usuario debe ser miembro de la universidad.
- El usuario previamente debe haberse registrado en el sistema o haber
solicitado una contrasefia temporal.
- El usuario debe acceder al sistema.
- El usuario debe acceder a la seccion de propuestas.
Casos de uso - UC-05 Gestionar propuestas
relacionados
Secuencia normal | Paso Accion
1 El usuario accede al sistema.
2 El usuario entra en la pagina de propuestas.
3 El sistema carga el formulario para afadir propuestas.
4 El usuario rellena los campos necesarios.
5 El usuario pulsa en el boton de enviar datos.
6 El sistema comprueba que los datos introducidos cumple las
reglas.
7 El sistema escribe en la base de datos la propuesta.
Postcondicion La propuesta se guarda en la base de datos
Excepciones Paso Accion
2 El sistema no puede cargar la seccion de propuestas.
7 No se puede conectar a la base de datos.
Frecuencia Muy frecuente.
Importancia Vital
Comentario -
Tabla 010
Descripcion Permite que el usuario pueda borrar propuestas.
Precondiciones - El usuario debe ser miembro de la universidad.

- El usuario previamente debe haberse registrado en el sistema o haber
solicitado una contrasefia temporal.

- El usuario debe acceder al sistema.

- El usuario debe acceder a la seccion de propuestas.
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Casos de uso - UC-05 Gestionar propuestas
relacionados - UC-06 Ver sus Propuestas
Secuencia normal | Paso Accion
1 El usuario accede al sistema.
2 El usuario entra en la pagina de propuestas.
3 El sistema carga el listado de propuestas.
4 El usuario cliquea sobre el desplegable para poder visualizar
sus propuestas.
5 El usuario cliquea sobre el icono de borrado para eliminar una
propuesta.
6 El sistema pide confirmacion para el borrado de la propuesta
seleccionada.
7 El usuario acepta el borrado.
8 El sistema borra la propuesta de la base de datos.
9 El sistema carga de nuevo el listado de las propuestas.
Postcondicion La propuesta seleccionada no existe en la base de datos.
Excepciones Paso Accion
3 El sistema no puede cargar la seccion de propuestas.
7 El usuario no acepta el borrado
8 Falla la conexion con la base de datos
Frecuencia Muy frecuente.
Importancia Vital
Comentario La eliminacion se realiza con AJAX, por lo que se observa el cambio al
momento, sin necesidad de recargar la pagina completa.
Tabla 011
Descripcion Permite que el usuario pueda cambiar las caracteristicas de la propuesta.
Precondiciones - El usuario debe ser miembro de la universidad.

- El usuario previamente debe haberse registrado en el sistema o haber
solicitado una contrasefia temporal.

- El usuario debe acceder al sistema.

- El usuario debe acceder a la seccion de propuestas.

Casos de uso - UC-05 Gestionar propuestas
relacionados - UC-06 Ver sus Propuestas

Secuencia normal | Paso Accion

El usuario accede al sistema.

El usuario entra en la pagina de propuestas.

El sistema carga el listado de propuestas.

AW N | =

El usuario cliquea sobre el desplegable para poder visualizar
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sus propuestas.

5 El usuario cliquea sobre el icono de edicion para modificar
una propuesta.

6 El usuario cambia el tipo de propuesta.

7 El sistema actualiza la base de datos con el cambio

8 El sistema muestra el tipo de propuesta cambiado.

9 El usuario cambia la descripcion de la propuesta.

10 El sistema actualiza la base de datos con el cambio

11 El sistema muestra la descripcion de la propuesta cambiada.
Postcondicion La propuesta se queda modificada en la base de datos.
Excepciones Paso Accion

3 El sistema no puede cargar la seccion de propuestas.

7 No se puede acceder a la base de datos.

8 El sistema no puede cargar la seccion de propuestas.

10 No se puede acceder a la base de datos.

11 El sistema no puede cargar la seccion de propuestas.
Frecuencia Muy frecuente.
Importancia Vital
Comentario Las modificaciones se realizan con AJAX, por lo que se observa el

cambio al momento, sin necesidad de recargar la pagina completa.

Tabla 012

Identificador UC-10 Ver servicios ofertados

Descripcion Permite a cualquier miembro de la universidad que pueda acceder al
sistema ver los servicios que hay en el sistema.
Precondiciones |- El usuario debe ser miembro de la universidad.

- El usuario previamente debe haberse registrado en el sistema o haber
solicitado una contrasefia temporal.
- El usuario debe acceder al sistema.

Casos de uso
relacionados

- UC-03 Acceder al sistema.

Secuencia normal

Paso

Accién

El usuario accede al sistema.

El sistema carga los servicios en la pagina principal.

El usuario entra en la pagina principal.

El usuario entra en la pagina de servicios

1
2
3
3
4

El sistema carga los servicios en la pagina.

5

El usuario visualiza los servicios.

Postcondicion

El usuario puede ver los servicios, ordenar por diferentes parametros y
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pasar de pagina para poder ver todos.
Excepciones Paso Accion
2 El sistema no puede cargar los servicios y aparece vacia.
6 El sistema no puede cargar los servicios y aparece vacia.
Frecuencia Muy frecuente.
Importancia Vital
Comentario Las propuestas se cargan en AJAX por lo que el usuario tiene la opcion de
pasar pagina sin necesidad de refrescar ésta.

Tabla 013

Identificador UC-11 Buscar servicios

Descripcion Permite a cualquier miembro de la universidad que pueda acceder al
sistema, buscar entre los servicios que se ofertan en el sistema.
Precondiciones - El usuario debe ser miembro de la universidad.
- El usuario previamente debe haberse registrado en el sistema o haber
solicitado una contrasefia temporal.
- El usuario debe acceder al sistema.
Casos de uso - UC-03 Acceder al sistema.
relacionados - UC-10 Ver servicios ofertados
Secuencia normal | Paso Accion
1 El usuario accede al sistema.
2 El sistema carga el formulario de busqueda.
3 El usuario rellena el campo titulo.
4 El usuario pulsa el boton de buscar.
5 El sistema valida el titulo introducido.
6 El sistema busca los servicios.
7 El sistema muestra los servicios.
3 El usuario rellena el campo descripcion.
4 El usuario pulsa el boton de buscar.
5 El sistema valida la descripcion introducida.
6 El sistema busca los servicios.
7 El sistema muestra los servicios.
3 El usuario selecciona el tipo de servicio.
4 El usuario pulsa el boton de buscar.
5 El sistema busca los servicios.
6 El sistema muestra los servicios.
3 El usuario selecciona el precio.
4 El usuario pulsa el boton de buscar.
5 El sistema busca los servicios.
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6 El sistema muestra los servicios.
Postcondicion El sistema muestra los servicios filtrados por la condicion, o condiciones
de busqueda que el usuario desea.
Excepciones Paso Accion
6 El sistema no puede cargar los servicios y aparece vacia.
Frecuencia Muy frecuente.
Importancia Vital
Comentario -

Tabla 015
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Identificador UC-12 Aceptar propuesta
Descripcion Permite que un usuario registrado, al ver las propuestas pendientes, genere
un servicio que satisfaga esa propuesta.
Precondiciones |- El usuario debe ser miembro de la universidad.
- El usuario previamente debe haberse registrado en el sistema.
- El usuario debe acceder al sistema.
Casos de uso - UC-03 Acceder al sistema.
relacionados - UC-02 Registrarse
Secuencia normal | Paso Accion
1 El usuario accede al sistema.
2 El usuario entra en la pagina principal.
2 El usuario entra en la pagina de propuestas.
3 El sistema carga las propuestas.
4 El usuario visualiza las propuestas pendientes.
5 El usuario selecciona la propuesta que quiere satisfacer.
6 El sistema carga la pagina para afiadir un nuevo servicio.
7 El usuario rellena los datos del servicio que satisfacen la
propuesta seleccionada.
8 El sistema almacena el nuevo servicio, y crea una
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consumicion con la propuesta.
Postcondicion La propuesta se marca como aceptada.
Se crea un nuevo servicio.
Se crea una consumicion.
Excepciones Paso Accién
3 No se puede acceder a la base de datos.
6 No se puede acceder a la base de datos.
8 No se puede acceder a la base de datos.
Frecuencia Frecuente.
Importancia Vital
Comentario -

Tabla 016

Identificador UC-13 Modificar datos de usuario.

Descripcion

Permite que el usuario pueda cambiar su informacion.

Precondiciones

- El usuario debe ser miembro de la universidad.

- El usuario previamente debe haberse registrado en el sistema.
- El usuario debe acceder al sistema.

- El usuario debe acceder a la pagina de su perfil.

Casos de uso
relacionados

- UC-03 Acceder al sistema.
- UC-02 Registrarse

Secuencia normal | Paso Accion
1 El usuario accede al sistema.
2 El usuario entra en la pagina de su perfil.
3 El usuario cliquea sobre el desplegable para mostrar el
formulario de actualizar los datos
4.1 El usuario rellena el campo de contrasefia, para cambiar su
contrasefa.
4.2 El usuario repite la contrasefia introducida, para asegurarse
que no se ha confundido.
El usuario selecciona el campus que quiere modificar.
El usuario modifica el campo residencia.
El usuario introduce la contrasefia actual para comprobar que
es el usuario el que modifica los datos
6 El usuario pulsa sobre el boton actualizar.
7 El sistema valida los datos introducidos.
8 El sistema actualiza la base de datos con el/los cambio/s
Postcondicion Los datos de usuario se modifican en la base de datos.
Excepciones Paso Accion
5 La contrasefia actual introducida no es correcta.
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7 Los datos introducidos no son validos.
8 No se puede acceder a la base de datos.
Frecuencia Muy frecuente.
Importancia Vital
Comentario Las modificaciones se realizan con AJAX, por lo que se observa el
cambio al momento, sin necesidad de recargar la pagina completa.
Tabla 017
Identificador UC-14 Ver sus servicios
Descripcion El usuario ve los servicios que ha ofertado.
Precondiciones |- El usuario debe ser miembro de la universidad.
- El usuario previamente debe haberse registrado.
- El usuario debe acceder al sistema.
- El usuario debe acceder a la seccion de servicios o la de perfil
Casos de uso -
relacionados
Secuencia normal | Paso Accion
1 El usuario accede al sistema.
2 El usuario entra en la pagina de servicios.
2 El usuario entra en su perfil.
3 El sistema carga el listado de servicios.
4 El usuario cliquea sobre el desplegable para poder visualizar
Sus Servicios.
Postcondicion El sistema muestra un listado con todas los servicios que ha ofertado.
Excepciones Paso Accion
3 El sistema no puede cargar el listado de servicios.
Frecuencia Muy frecuente.
Importancia Vital
Comentario -
Tabla 018
Identificador UC-15 Gestionar sus servicios.
Descripcion Permite que el usuario pueda gestionar todas sus servicios. Afiadir nuevos
servicios, modificar servicios ya afadidos y borrar servicios.
Precondiciones |- El usuario debe ser miembro de la universidad.
- El usuario previamente debe haberse registrado en el sistema.
- El usuario debe acceder al sistema.
Casos de uso - UC-03 Acceder al sistema.
relacionados - UC-14 Ver sus servicios
Secuencia normal | Paso Accion
1 El usuario accede al sistema.
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Tabla 019

2 El usuario entra en la pagina de servicios.
El sistema carga los servicios que el usuario a ofertado en la
pagina.
4 El usuario visualiza todos sus servicios y las diferentes
opciones
Postcondicion El usuario puede elegir la accion que quiere realizar.
Excepciones Paso Accion
2 El sistema no puede cargar la seccion de servicios.
El sistema no puede cargar los servicios y la lista aparece
vacia.
Frecuencia Muy frecuente.
Importancia Vital
Comentario -

Identificador UC-16 Anadir servicio.

Descripcion Permite que el usuario pueda ofertar.

Precondiciones - El usuario debe ser miembro de la universidad.

- El usuario debe acceder al sistema.
- El usuario debe acceder a la seccidn de servicios.

- El usuario previamente debe haberse registrado en el sistema.

Casos de uso - UC-15 Gestionar sus servicios
relacionados - UC-14 Ver sus servicios
Secuencia normal | Paso Accion
1 El usuario accede al sistema.
2 El usuario entra en la pagina de servicios.
3 El sistema carga el formulario para afadir servicios.
4 El usuario rellena los campos necesarios.
5 El usuario pulsa en el botén de enviar datos.
6 El sistema comprueba que los datos introducidos cumplen las
reglas.
7 El sistema escribe en la base de datos el servicio.
Postcondicion La propuesta se guarda en la base de datos
Excepciones Paso Accion
2 El sistema no puede cargar la seccion de servicio.
7 No se puede conectar a la base de datos.
Frecuencia Muy frecuente.
Importancia Vital
Comentario -

Tabla 020
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Identificador UC-17 Borrar servicio.

Descripcion Permite que el usuario pueda borrar servicios ofertados.

Precondiciones - El usuario debe ser miembro de la universidad.

- El usuario previamente debe haberse registrado en el sistema.
- El usuario debe acceder al sistema.

- El usuario debe acceder a la seccion de propuestas.

Casos de uso - UC-15 Gestionar sus servicios
relacionados - UC-14 Ver sus servicios
Secuencia normal | Paso Accion
1 El usuario accede al sistema.
2 El usuario entra en la pagina de servicios.
3 El sistema carga el listado de servicios.
4 El usuario cliquea sobre el desplegable para poder visualizar
Sus servicios.
5 El usuario cliquea sobre el icono de borrado para eliminar una
propuesta.
6 El sistema pide confirmacion para el borrado del servicio
seleccionado.
7 El usuario acepta el borrado.
8 El sistema borra el servicio de la base de datos.
9 El sistema carga de nuevo el listado de los servicios.
Postcondicion El servicio seleccionada no existe en la base de datos.
Excepciones Paso Accion
3 El sistema no puede cargar la seccion de servicios.
7 El usuario no acepta el borrado
8 Falla la conexion con la base de datos
Frecuencia Muy frecuente.
Importancia Vital
Comentario La eliminacion se realiza con AJAX, por lo que se observa el cambio al
momento, sin necesidad de recargar la pagina completa.
Tabla 021

Identificador UC-18 Modificar servicio.

Descripcion Permite que el usuario pueda cambiar las caracteristicas de los servicios
que oferta.
Precondiciones |- El usuario debe ser miembro de la universidad.

- El usuario previamente debe haberse registrado en el sistema.
- El usuario debe acceder al sistema.
- El usuario debe acceder a la seccidn de servicios.
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Casos de uso - UC-15 Gestionar sus servicios
relacionados - UC-14 Ver sus servicios
Secuencia normal | Paso Accion
1 El usuario accede al sistema.
2 El usuario entra en la pagina de servicios.
3 El sistema carga el listado de servicios.
4 El usuario cliquea sobre el desplegable para poder visualizar
sus servicios.
5 El usuario cliquea sobre el icono de edicion para modificar un
servicio.
6 El usuario cambia el tipo de servicio.
7 El sistema actualiza la base de datos con el cambio
8 El sistema muestra el tipo de propuesta cambiado.
9 El usuario cambia la descripcion del servicio.
10 El sistema actualiza la base de datos con el cambio
11 El sistema muestra la descripcion del servicio cambiado.
Postcondicion El servicio se modifica en la base de datos.
Excepciones Paso Accion
3 El sistema no puede cargar la seccion de servicios.
7 No se puede acceder a la base de datos.
8 El sistema no puede cargar la seccion de servicios.
10 No se puede acceder a la base de datos.
11 El sistema no puede cargar la seccion de servicios.
Frecuencia Muy frecuente.
Importancia Vital
Comentario Las modificaciones se realizan con AJAX, por lo que se observa el
cambio al momento, sin necesidad de recargar la pagina completa.
Tabla 022
Descripcion Permite que un usuario registrado en el sistema pueda consumir los

servicios que hay ofertados.

Precondiciones - El usuario debe ser miembro de la universidad.

- El usuario previamente debe haberse registrado en el sistema.
- El usuario debe acceder al sistema.

- El usuario debe acceder a la seccion de servicios.

Casos de uso - UC-10 Ver servicios ofertados
relacionados
Secuencia normal | Paso Accion

1 El usuario accede al sistema.
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2 El usuario entra en la pagina principal.

2 El usuario entra en la pagina de servicios.

3 El sistema carga los servicios en la pagina.

4 El usuario visualiza los servicios ofertados.

5 El wusuario ordena los servicios por cualquiera de los
parametros que se ofrecen.

5 El usuario restringe la busqueda a un tipo de servicio.

6 El sistema muestra los servicios con las caracteristicas que el
usuario desea, paginando los resultados para que sea mas
coémodo.

7 El usuario elige un servicio, y pulsa en pedir consumicion.

El sistema comprueba que el usuario tiene saldo suficiente
para realizar la consumicion.

9 El sistema crea la consumicion y la deja en estado pendiente,
hasta que la peticion la acepte el usuario que oferta el servicio.

10 El wusuario que oferta el servicio acepta realizar la
consumicion.

11 El sistema cambia el estado de la consumicion de pendiente a
confirmar que se ha realizado la consumicion.

12 El usuario que realiz6 la peticion confirma la realizacion del
servicio.

13 El sistema descuenta el saldo del usuario que pidio el servicio
y se le afade al usuario que realizo6 el servicio.

Postcondicion Se crea una consumicién y se modifica el saldo de los usuarios
implicados.
Excepciones Paso Accion

3 El sistema no puede cargar la seccion de servicios.

8 El usuario no tiene saldo suficiente.

10 El usuario no acepta realizar el servicio.

12 El usuario no confirma la realizacion del servicio.

14 El usuario no vota a la persona que realiz6 el servicio.

15 El usuario no vota a la persona que pidio el servicio.

Frecuencia Muy frecuente.
Importancia Vital
Comentario

Tabla 023

Identificador UC-20 Gestionar peticiones.

Descripcion Permite que un usuario registrado al que le han realizado la peticion de
una consumicion pueda aceptarla o rechazarla.
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Precondiciones |- El usuario debe ser miembro de la universidad.

- El usuario previamente debe haberse registrado en el sistema.

- El usuario debe acceder al sistema.

- El usuario debe acceder a la seccidon de servicios o a la de perfil.

Casos de uso - UC-14 Ver sus servicios
relacionados - UC-19 Consumir servicio.
Secuencia normal | Paso Accion
1 El usuario accede al sistema.
2 El usuario entra en la pagina principal.
2 El usuario entra en la pagina de servicios.
3 El sistema carga los servicios en la pagina.
4 El usuario visualiza los servicios que oferta.
5 El usuario pulsa sobre una de las opciones, “aceptar” o
“rechazar”
6 El sistema marca la peticion con la opcion elegida.
Postcondicion Se crea una consumiciéon y se modifica el saldo de los usuarios
implicados.
Excepciones Paso Accién
Frecuencia Muy frecuente.
Importancia Vital
Comentario
Tabla 024
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Moderador
Identificador UC-21 Moderar sistema.
Descripcion Permite a los usuarios con permiso de moderacion realizar acciones sobre
los usuarios, propuestas y servicios.
Precondiciones - El usuario debe ser miembro de la universidad.

- El usuario previamente debe haberse registrado en el sistema.

- El usuario debe acceder al sistema.

- El usuario debe tener permisos de moderador que otro moderador
previamente le habra dado.

Casos de uso
relacionados

Secuencia normal

Paso Accién
1 El usuario accede al sistema.
2 El usuario entra en la pagina principal.
3 El sistema comprueba el tipo de usuario y carga el menu de
moderacion.
4 El sistema carga la pagina de moderacion con las opciones que

puede realizar el moderador.

Identificador

Postcondicion El sistema proporciona al moderador las herramientas para poder realizar
la moderacion.
Excepciones Paso Acciéon
3 Fallo en la comprobacion del tipo de usuario.
Frecuencia Muy frecuente.
Importancia Vital
Comentario

Tabla 025

UC-22 Gestionar usuario.

Descripcion

El sistema proporciona al moderador herramientas para gestionar a los
usuarios.
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Precondiciones - El usuario debe ser miembro de la universidad.

- El usuario previamente debe haberse registrado en el sistema.
- El usuario debe acceder al sistema.

- El usuario debe tener permisos de moderador.

Casos de uso -UC-21 Moderar sistema.
relacionados
Secuencia normal | Paso Accién
1 El usuario accede al sistema.
2 El usuario entra en la pagina principal.
3 El sistema comprueba el tipo de usuario y carga el menu de
moderacion.
4 El sistema carga la pagina de moderacion con las opciones que
puede realizar el moderador.
5 El usuario elige gestionar un usuario
6 El sistema carga las opciones que se pueden realizar sobre un
usuario del sistema.
Postcondicion El sistema proporciona al moderador las herramientas para poder realizar
la moderacion sobre los usuarios.
Excepciones Paso Accién
3 Fallo en la comprobacion del tipo de usuario.
Frecuencia Muy frecuente.
Importancia Vital
Comentario
Tabla 026
Descripcion El sistema proporciona al moderador herramientas para cambiar el estado

de los usuarios entre los estados establecidos.

Precondiciones - El usuario debe ser miembro de la universidad.

- El usuario previamente debe haberse registrado en el sistema.
- El usuario debe acceder al sistema.

- El usuario debe tener permisos de moderador.

Casos de uso -UC-21 Moderar sistema.
relacionados -UC-22 Gestionar usuario.
-UC-25 Buscar usuario.

Secuencia normal | Paso Accion
1 El usuario accede al sistema.
2 El usuario entra en la pagina principal.
3 El sistema comprueba el tipo de usuario y carga el menu de
moderacion.
4 El sistema carga la pagina de moderacion con las opciones que
puede realizar el moderador.
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5 El moderador elige gestionar un usuario
6 El sistema carga un buscador de usuarios para buscar el
usuario sobre el que quiere cambiar el estado.
7 El moderador rellena el campo de busqueda y busca el usuario
8 El sistema comprueba los datos introducidos
9 El moderador selecciona el usuario.
10 El sistema carga las opciones que se pueden realizar sobre un
usuario del sistema.
11 El moderador cambia el estado del usuario buscado.
12 El sistema modifica el estado del usuario en la base de datos
Postcondicion El usuario seleccionado tiene un estado diferente.
Excepciones Paso Accion
3 Fallo en la comprobacion del tipo de usuario.
7 No existe el usuario
12 No se puede acceder a la base de datos.
Frecuencia Muy frecuente.
Importancia Vital
Comentario Los estados pueden ser activada, desactivada, bloqueada o cancelada.
Tabla 027
Descripcion El sistema proporciona al moderador herramientas para cambiar el tipo de

usuario de un usuario seleccionado.

Precondiciones - El usuario debe ser miembro de la universidad.

- El usuario previamente debe haberse registrado en el sistema.
- El usuario debe acceder al sistema.

- El usuario debe tener permisos de moderador.

Casos de uso -UC-21 Moderar sistema.
relacionados -UC-22 Gestionar usuario.
-UC-25 Buscar usuario.

Secuencia normal | Paso Accion

1 El usuario accede al sistema.

2 El usuario entra en la pagina principal.

3 El sistema comprueba el tipo de usuario y carga el menu de
moderacion.

4 El sistema carga la pagina de moderacion con las opciones que
puede realizar el moderador.

5 El moderador elige gestionar un usuario

6 El sistema carga un buscador de usuarios para buscar el

usuario sobre el que quiere cambiar el estado.
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7 El moderador rellena el campo de busqueda y busca el usuario
El sistema comprueba los datos introducidos
9 El moderador selecciona el usuario.
10 El sistema carga las opciones que se pueden realizar sobre un
usuario del sistema.
11 El moderador cambia el tipo del usuario buscado.
12 El sistema modifica el tipo del usuario en la base de datos
Postcondicion El usuario seleccionado es un tipo de usuario diferente.
Excepciones Paso Accién
3 Fallo en la comprobacion del tipo de usuario.
7 No existe el usuario
12 No se puede acceder a la base de datos.
Frecuencia Muy frecuente.
Importancia Vital
Comentario Los usuarios solamente pueden ser usuarios normales, o moderadores.
Tabla 028
Descripcion El sistema proporciona al moderador la herramienta para poder buscar a

un usuario concreto.

Precondiciones - El usuario debe ser miembro de la universidad.

- El usuario previamente debe haberse registrado en el sistema.
- El usuario debe acceder al sistema.

- El usuario debe tener permisos de moderador.

Casos de uso -UC-21 Moderar sistema.
relacionados -UC-22 Gestionar usuario.
Secuencia normal | Paso Accion
1 El usuario accede al sistema.
2 El usuario entra en la pagina principal.
El sistema comprueba el tipo de usuario y carga el menu de
moderacion.
4 El sistema carga la pagina de moderacion con las opciones que

puede realizar el moderador.

El moderador elige gestionar un usuario

6 El sistema carga un formulario con un campo para introducir
el correo del usuario.

7 El sistema comprueba los datos introducidos

8 El sistema busca en la base de datos los usuarios que

contienen la cadena introducida

9 El sistema carga los resultados en la pagina.
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Postcondicion Se muestra un listado con el usuario que cumple la condicion y todas las
opciones que se pueden realizar sobre ellos.
Excepciones Paso Accion
3 Fallo en la comprobacion del tipo de usuario.
8 No existe ninguin usuario con la cadena introducida.
8 No se puede acceder a la base de datos.
Frecuencia Muy frecuente.
Importancia Vital
Comentario La carga y la busqueda se realizara a través de AJAX, sin refrescar la
pagina.
Tabla 029
Descripcion El sistema proporciona al moderador herramientas para modificar el saldo

de un usuario, pudiendo aplicarle bonificaciones o penalizaciones.

Precondiciones - El usuario debe ser miembro de la universidad.

- El usuario previamente debe haberse registrado en el sistema.
- El usuario debe acceder al sistema.

- El usuario debe tener permisos de moderador.

Casos de uso -UC-21 Moderar sistema.
relacionados -UC-22 Gestionar usuario.
-UC-25 Buscar usuario.

Secuencia normal | Paso Acciéon
1 El usuario accede al sistema.
2 El usuario entra en la pagina principal.
3 El sistema comprueba el tipo de usuario y carga el menu de
moderacion.
4 El sistema carga la pagina de moderacion con las opciones que
puede realizar el moderador.
5 El moderador elige gestionar un usuario
6 El sistema carga un buscador de usuarios para buscar el
usuario sobre el que quiere cambiar el estado.
7 El moderador rellena el campo de busqueda y busca el usuario
8 El sistema comprueba los datos introducidos
9 El moderador selecciona el usuario.
10 El sistema carga las opciones que se pueden realizar sobre un
usuario del sistema.
11 El moderador rellena el campo habilitado e introduce la
cantidad.
12 El sistema modifica el saldo del usuario en la base de datos
Postcondicion El usuario seleccionado es un tipo de usuario diferente.
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Excepciones Paso Accion
3 Fallo en la comprobacion del tipo de usuario.
7 No existe el usuario
12 No se puede acceder a la base de datos.
Frecuencia Muy frecuente.
Importancia Vital
Comentario El saldo se introducirda a través de un spinbox que solo permita la
introduccion de numeros.

Tabla 030

Identificador UC-27 Consultar BBDD.

Descripcion El sistema proporciona al moderador herramientas para poder consultar,
solo consultar, cualquier tabla de la base de datos.
Precondiciones - El usuario debe ser miembro de la universidad.

- El usuario previamente debe haberse registrado en el sistema.
- El usuario debe acceder al sistema.
- El usuario debe tener permisos de moderador.

Casos de uso
relacionados

-UC-21 Moderar sistema.

Secuencia normal | Paso Accion
1 El usuario accede al sistema.
2 El usuario entra en la pagina principal.
El sistema comprueba el tipo de usuario y carga el menu de
moderacion.
4 El sistema carga la pagina de moderacion con las opciones que
puede realizar el moderador.
El moderador elige consultar base de datos.
6 El sistema carga un buscador en el que se elegira la tabla de la
base de datos y el rango de fechas a consultar.
El moderador pulsa el boton enviar.
9 El sistema devuelve una lista de los datos de la tabla
introducida.
Postcondicion La propuesta es eliminada de la base de datos.
Excepciones Paso Accion
3 Fallo en la comprobacion del tipo de usuario.
9 No se puede acceder a la base de datos.
Frecuencia Raramente.
Importancia Vital
Comentario -

Tabla 031
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3.5. - Diagrama de clases de analisis

En el diagrama de clases, se puede observar la utilizacion de el patron modelo-vista-
controlador y los objetos que se crean para satisfacer las necesidades de la aplicacion, asi como los
métodos que se utilizan y los parametros que necesitan.

RSy
e

s

R

(oo pes e eoiem) o T g auncy ope s
/

P

s

woyunsi)

18ns7

40QYI04LNOD

{cooné ‘s e s o oy g

b

WIS WS,

g

[EGTARAE o= T

seubegman
comu

YISIA

o-runyfe gy
ounsu

DAL

(gerimamepsim|




Emeterio Galan Alvarez, Universidad de Valladolid E.U. Informatica (Segovia)

MODELO

Modelo

-__ DBservidor: String
-__DBMame: String
-_ DBPass: String
-__DBUsuario: String

mConsumicion
+conectar{consulta: String)
+consumicionDB: Consumidon +contar{consulta: String)

+consumiciones: {Array} Consumicion

+getConsumicionBD {id)

+guardarConsumicionBD(fecha, id_propuesta, id_servido, uva_mail_c, uva_mail_v, estado)
+getConsumicionCompradorBD(id_c)

+getConsumicionVendedorBD{id_v)

+updateEstadoPeticon(estado, id_petidon)

+getConsumicionUserCompra(uvaMail)

+getConsumidonUserVende(uvaMail)

+getConsumicionesUserPide(uvaMail)

+getConsumicionesUserRechazadas(uvaMail)

+getPetidonesUserPorldsery(uvamail, idsery)

mPropuesta

+propuestaBD: Propuesta
+propuestas: {Array } Propuesta

+getPropuestaBD {id)

+guardarPropuestaBD({descripcion, tipo_servido, uvaMail, fecha)
+updateDescripdon(descripcion, idPropuesta)
“+updateTipoServicio(tipo, idPeopuesta)

+updateSatisface (idServidio, idPropuesta)
+deltePropuesta(idPropuesta)

mServicio

+servicoBD: Servido

+getServicoBD(id)

+buscarServidoBD(desc, tipo, uvaMail)

+guardarServidoBD(titulo, predo, descripcon, tipo_servicio, uvaMail, fecha)
+updateDescripdonS{descripcion, servicio)

+updateTipoServicioS(tipo, idServico)

+updateTituloS(titulo, idServicia)

+updatePrecioS(predio, idServicia)

+deleteServicoS (idServico)

mUsuario

+usuadioBD: Usuario

+existelsuarioTempBD {uvaMail)
+validarlUsuarioTempBD(uvaMail, pass)
+getisuariocTempBD{uvaMail)
+insertMuevaPass(uvaMail, pass)
+updatePasTemp{uvaMail, pass)
+existelUsuarioBD (uvaMail)
+setIntentoBD{intento, uvaMail)
+setlltimoAccesoBD{fecha, uvaMail)
+updateCampus (campus, uvaMail)
“+updatePass{pass, uvaMail)
+updateTipoMiembro(tipomiembro, uvaMail)
+updateTipoUsuario(tipousuario, uvaMail)
+updateSaldo(salda)
+updateEstado({estado, uvaMail)
+updateResidencia(residencia, uvaMail)
+validarUsuarioBD(uvaMail, pass)
+guardarUsuarioBD(uvaMail, pass, intentos, estado, tipomiembro, tipousuario, residendia, campus, saldo, ultimoAccesa)
“+getUsuarioBD (uvaMail)
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=:_=:inherfac_e:=:= <<interface>>
vistaPaginas vPropuesta
+pintamenu() +pintaPropuesta()
— = *'D!HEIBHFDC?E“E‘O 4___;_—_ +pintalistaPropuestas()
[—— ﬁ!ntaEuscab D"g (ttio) +pintalistaPropuestaPendientes()
intaEncabezado(titulo
+pintaMetadatos(Descripcion, Keywaors)
+HndudesEstilosyIS() ;
: : : <<interface>=
+pintaPiedepaainal) i e
+pintaPagCaonsumo()
<<interface x>
vPerfil
+pintaPerfil()
<<interface > > <<interface»>
vhome vServicio
<<interface s>
intaPagHome vModerar +pintaServido() <<interface >
EstaSerEicios[}D HistaServiciosPropios() vResultadoBusqueda
+pintaModerar() HistaServicos()
+pintaR esultadoBusguedal)
<<interface>>
vModUsuario <<interface> >
vservicioDetalle
+pintaModUsuariof)
+pintaDetalleServido)
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CONTROLADOR

‘Contolador

+msghoAcces()
-caducidadSesion()
+ogout()

+ogin()

+d_Integer
~descripcion: String

~satisface: Integer

enum{'ENSENANZA”, "AYUDASOCIAL", PRESTAMOS", REPARACIONES”, "OBJETOS ", "0TROS")

Consumicion

+_construct(id, descripdion, tipoServido, uvaMail, fiecha, satisface)
+_destruct)

-HerearPropuesta(descripdon, tipoServido, uvaMail)
-+getPropuestalid)

-+getDesaripcion()

“+setDescripdon (descripcion)

+getTipoServido(

+setTipaservicio(tipo)

+getFechal)

+setldServidosatisface(idservicio)
-+getldservidosatisface()

+getld)

+getlvamailQ

-+getPropuestalser )
+numPropuestasPendientes()
+getPropuestasPendicntes(order, pag)
~+propuestalipdate(idPrpuesta)

-id_prouesta: Integer
-id_servicio: Integer

|_w: String
-estado: enum(’pendiente", "aceptada” Techazada’)

+_construct(d, fecha, id_propuesta, id_servide, uvaMail_c, uvaMai_v, estadc)

+__destruct()

+arearCons. , id_prapuest, id_servido, uvaMail_c, uvaMail_v, estada)

+getCansumicion(d) - ————|

+getConsumicionComprador (uvaMai_c)
“+getConsumicionvendedor (uvaMail_v)
+setEstadoPeticion(estade)

+getld()

+getEstado)

+getFechal)

+getMailc)

+getMailv()

+getldPrapuestal)

+getldservido()

UsuarioUva

UsuarioloReg

~uvaMail: String

-pass: String
~tipoUsuario: String

+pedrAcceso(vaiai)

+__constuct{uvalai)
+_destruct()
+generaPass()
+crearlsuariofuvaai)
“+getisuario(uvaMai
+validarUsuario{pass)
+gethai
+getTipoUsuario)

Servidio

-id: Integer

-titulo: String

-predo: Integer

descripcion: String

-tiposervicio: enum(ENSENANZA, "AYUDASOCIAL", PRESTAMOS", REPARACIONES”, "OBJETOS", "OTROS")

-fecha: Datetime
-satisface: Integer

+_construct(d, titulo, precio, descripdian, tposervida, uvamai, fecha)
+destruct)

“erearservido(titulo, precio, desaripcion, tiposervido, Uvamai)
+getld()

+getserviciofid)

+huscarservido{descripdan, tipo, mal)

+getDescripdon()

+eetDescripcion{descripdian)

+getTitula)

“+eetTitlo(titulo)

+getPreciol)

+set{precio)

+getTipaservido()

+setTipoServido()

+getFechal)

+getidserviciosatisface)

+getUvamail()

UsuarioBT

-intentos: Integer
-estado: enum ("ACTIVADA", DESACTIVADA", "BLOQUEADA", "CANCELADA™)
~tipoMiembra: enum (PAS™,PDI","ALUMNC™)

esidenda: String

~campus: enum({"SEGOVIA", VALLADOLID", "SORIA", PALENCIA”)

-saldo: Integer

-Ult_acceso; Datetime

+_ construct(uvaMail, pass, intentos, estado, tipoMiembro, residencia, campus, saldo, uit_acceso)
+_destruct()
+arearUsuariol)
+getUsuario(uvaMail)
+existeUsuario()
+ncrementarTntenta()
+resetearIntentof)
+validarUsuario(pass)
restarSaldo(: integer)
+getiai(

+getintentos()
+getTipoUsuaria{)
+getEstada()
+setEstadofestado)
+getesidenda()
+sethesidendiafresidencia)
+getCampus()
+setCampus{campus)
+setPass(pass)
+getSaldo()
+getTipoMiembro()
+setTipoMiembro(tipoMiembra)
+setSaldo(saldo)

+setTipoUsuarioftipoUsuario)
+setlitmoAcceso(fechallimoAcceso)

Moderador

+moderarlsuario(UsuarioBt)
+descargarTablaBD (tabia)
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3.6. - Diagrama de secuencia

Los diagramas de secuencia, muestra la interaccion que existe entre los objetos de la aplicacion,
segun se va desarrollando en el tiempo, se modela un diagrama de secuencia para cada caso de uso
existente en la aplicacion.

Se plasmara en la memoria aquellos mas significativos, ya que muchos de ellos son equivalentes
en la mayoria de sus llamadas y flujo de ejecucion.
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3.6.1. - Pedir Contrasena

11 : CompruebaExisteMail ()

12 GeneraContrasefiaTemporal ()

13 : enviaMailYContrasefia()

¥

18 : muestraMensaje()

Usuario Sistema
: 1: entra en el sistema() e
. L
H Interfaz
w it
: : 2 : cargarInterfaz()

o i 1

- 3 '

3 : muestra interfaz() : ]

4 : rellenaCampoEmail ) 3 m

i :

: 5 : compruebaformatomail () m

& 1 pintacajal)

. :

< |

71 ack() i

& : pulsaBnviar() !

: 9 : compruebaFormatoMail() _

i 10 ¢ enviaDirMail () 1

; J._ ot
m : s

: ) :

: 16 1 ACK()

! 17 : EnviaMail () ]

i :

L |

15 : ACKQ

14 : quardalsuariof)
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3.6.2. - Registrarse

Usuario

1 : entraEnElsistema)

Sistema

Interfaz

P
o

4

3 : muestralnterfaz()

4 1 RellenaCampoMail(uvaMail)

-f
_I_ 2 : cargalnterfaz()

4

5: ACK(Q
6 : PulsaCajaPass()

4

7 : MuestraMensaje{condiciones)

8 : RellenaCampoPass{contrasena)

F

;
;
]

11: ACK(Q

12 : rellenaRepitePass{contrasena)

: compruebaFormato(contrasena)

10 : ColoreaCajaMuestraMsg{comprobacion)

A

—
| .

13+ ACK{

14 : RellenaR.esidenda(residencia)

|

15 : ACKQ
16 : seleccionaTipoMiembro{miembro)

17 : ACKD
15 : seleccionaCampus{campus)

4

—:—Cn——lz

19 : ACKQ

20 : PulsaBotonEnviar()

21 : CompruebaFormulario{form)

22 : enviaDatos(form)

3
1
!
1
7~

-
fome

23 : procesaDatos(form)
-t

i

24 : enviaDatos(form)

.

A

A

26 ACK(Q

F

28 : muestraRespuesta{mensaje)

_J._.... 27 : respuesta{mensaije)

25 : guardaDatos{form)
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3.6.3. - Ver propuestas

En este diagrama se representa los casos de uso de ver sus propuestas y de ver propuestas

pendientes.

Usuario

Sistema

1 : entraEnElSistemal)

Interfaz

2 : cargalnterfaz()

3 : muestralnterfaz() !

4 : entraEnPropuestas()

5 : pidePropuestaslsuario (mail)

Propuesta

& : pidePropuestas(pendientes)

<

& 1 enviaDatosUsuario(mail)

-

.

7 1 devuelvePropuestas{propuestas[ 1)

9 : pidePropuestas(pendientes)

i e

-

12 : cargalnterfaz()

13 : muestralnterfaz()

______q_____________________________________

i

11: ACK(]

10 : devuelvePropuestas{propuestas| ]

=

o
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3.6.4. - Anadir propuestas / Modificar propuestas

Usuario Sistema
: 1 : entraEnElSistemal]) =
1 Ll
m Interfaz
H - <l
3 : muestralnterfaz() _|_ 2: cargalnterfaz() ;
4 m__:_qmm:_ua_ur_mm,nmn_ n m
l 1 Lz
: -
H _ _ 51 cargalnterfaz() :
i ,
- v i
6 : muestralnterfaz() ' :
7z ﬂm__m_._mnm_.:_uomcnn_g._c_m_._obu i
P i
: 8 1 compruebaCampos(formulario) i
H _H 9 : muestaMensaje(comprobacion)
m H Propuesta
m 10 ; enviaDatosForm{formulario) =, m
1 - T
! 11 : procesaDatos{formulario) ;
] i 1
m m 12 : creaPropuesta(Datos) sy m =
1 1 Ll =
m m 13 : generaPropuesta) .
m m m 14 : enviaPropuesta(propuesta) m
! L 1 Ll
: " " ; 15 : guardaDatos(propuesta)
m | m >
" " : _ 161 ACKQ
: : ot
e _ : 17+ ACKD)
' 18 : ACKQ
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3.6.5. - Borrar propuestas

]

Usuiario Sistema
: 1: entraEnElSistemal) =]
g Ll
Interfaz
o I

3 : muestralnterfaz() _|_ 2: cargalnterfaz() o

4 m:wm_m_.__u:u_urm_mm,nm_u -, m

| { b

: |
! -

] _ _ 5 : cargalnterfaz() =

- ;

6 : muestralnterfaz() ; :

7 ¢ barrarPropuesta() i) j :

Ll ;

= i

- '

& 1 pideConfirmacion() !

9 : respuestaConfirmacion{respuesta)

10 : enviaDatosForm gn__u_.o_u_._mmn..muu_

11 : creaPropuesta(id)

Propuests

12 : generaPropuesta()

13 : borrarPropuesta(propuesta)
e

=3
i

::‘
17 : mensajeCanfirmadon({mensaje)

16 : ACKD

A

15 : ACKD)

14 : borrarDatos{propuesta)
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Ir servicio

3.6.6. - Consum

2 : pideServicios()

51 ACKD

9 : creaServido(idServido)

Servicio
ED
—
3 : pidelistado{servicios) £ m
-
ot
: 4 : devuelveServicos(Servicios [ ]) :
- :
: 10 : generaServicio(idServicio) "
11 : pideDatos(servicio) oy m
o~
'

Usuario
Sistema
m 1: entraEnElSistemal) S
| | _
: Interfaz 7{
m m Dn
] )
1 -}
1 4 _J._ & 1 cargalnterfaz()
7 : muestralnterfaz() i
8 : selecdonaServido(jdServicio)
m : T
I -t
1 _I_ 15 : muestraServicio(servicio) L
L
=

16 1 ACKD

17 _u_n_mmm_.<_ao_“.._m_._m_._o,mm_é_aou

14 : devuelveServido(servico)

P 18 : compruebaSaldof{usuario,servido:predo)

19 : creaConsumidion{usuario, servicio, fecha)

1
ﬁ; 13 1 ACK(Q)

Consumicion

20 : generaConsumicion()

21 m:<_mom8mna:mc3_no:ﬁomuum,q_um:n__m:wmdl
-

241 ACKD

231 A

e e e e

12 : recuperaDatos{servico)

22 : GuardaDatosConsumicion{datos)
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cion

3.7. - Diagrama Entidad-Rela

descripcion tipo_servicilo

PROPUESTA

) ./H
satisface

hace USUARTOUVA

USUARIOTEMPORAL

eg \

SERVICIO

intentos

tipousuario

residencia

ultimoacceso

s

titulo

tipo_servicio

ea

USUARIOBT O
campus

tipomiembro

_CereD
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3.8. - Diccionario de datos

Entidad

Atributo

Valor

Descripcion

usuario_temp |'mailuva Cadena de caracteres |[Email de la persona que solicito la
oral contrasena.
pass Cadena de caracteres |Cadena de 128 caracteres (codificacion
SHA-512
Tabla 032
Entidad Atributo Valor Descripcion
consumicion |id Entero Identificador autonumérico para cada
consumicion.
fecha Fecha y hora Fecha y hora de cuando se realizo la
consumicion.
id_servicio Cadena de caracteres |Identificador del servicio al que hace
referencia la consumicion.
id_uvamail ¢ |Cadena de caracteres |Email de la persona que ha solicitado la
consumicion.
id uvamail v |Cadena de caracteres |[Email de la persona que realizara el
servicio.
estado Enumeracion. Estado en el que se encuentra la
consumicion.
Tabla 033
Entidad Atributo Valor Descripcion
propuesta id Entero Identificador autonumérico para cada
propuesta.
descripcion | Area de texto Descripcion de la propuesta.

tipo_servicio

Enumeracion

Tipo de la propuesta.

uvamail Cadena de caracteres [Email de la persona que hizo la
propuesta.
fecha Fecha y hora Fecha y hora de cuando se realizo la
propuesta.
idSatisface Entero Identificador del servicio que satisface
la propuesta.
Tabla 034
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Entidad Atributo Valor Descripcion
servicio id Entero Identificador autonumérico para cada
servicio.
titulo Cadena de caracteres | Titulo del servicio.
precio Flotante Precio del servicio.
descripcién | Area de texto Descripcion del servicio.
tipo_servicio |Enumeracion Tipo del servicio.
uvamail Cadena de caracteres |Email de la persona que dio de alta el
servicio.
fecha Fecha y hora Fecha y hora de cuando se dio de alta el
servicio.
Tabla 035
Entidad Atributo Valor Descripcion
servicio id Entero Identificador autonumérico para cada
servicio.
titulo Cadena de caracteres | Titulo del servicio.
precio Flotante Precio del servicio.
descripcién | Area de texto Descripcion del servicio.

tipo_servicio

Enumeracion

Tipo del servicio.

uvamail Cadena de caracteres |Email de la persona que dio de alta el
servicio.
fecha Fecha y hora Fecha y hora de cuando se dio de alta el
servicio.
Tabla 036







4.- Seguridad I
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4.1. - Motivacion

La seguridad es uno de los aspectos fundamentales de cualquier sistema de informacién, ya sea
un sistema informatico u otro sistema cualquiera. Por ello creo conveniente que tenga un apartado
propio en el que se analicen los aspectos de seguridad tratados y coémo fueron afrontados,
asumiendo siempre que no se puede garantizar la seguridad completamente pero si reducirla en la
mayor medida posible.

Se debe de cuidar al maximo la privacidad e intentar que los datos que se envian y circulan por la
red sean lo mas dificiles de interceptar e interpretar por gente ajena.

4.2. - Contrasenas encriptadas en la base de
datos.

Las contrasefias son uno de los puntos mas sensibles de la seguridad, ya que éstas, no sélo
pueden darte acceso al sistema, sino que muchas personas utilizan la misma contrasefia para varias
aplicaciones, por lo que ésta debe ser encriptada a la hora de almacenarla en la base de datos.

Para la encriptacion de la contrasefia se utilizard SHA-2 , que es el algoritmo que mas seguridad
ofrece. Actualmente sabemos gracias a Hans Dobbertin , que el protocolo MDJ5 presenta problemas
de seguridad.

Todas las contrasefas utilizan ésta cadena para ser almacenadas.

$sha512=openssl_digest($pass, 'sha512'); // encriptar la contrasefa para almacenarla.

De esta manera se almacena automaticamente encriptada y nunca se tiene la contrasefia original.

intentc

4.3. - Caducidad de sesion

En ocasiones, el usuario se identifica en una aplicacion y se va del lugar en el que esta dejando la
sesion abierta, haciendo que cualquier persona pueda utilizar nuestro usuario sin ninguna dificultad.

Para evitar esto, se ha creado una funcién a la que se pasa como parametro el tiempo que se
desea que una sesion se mantenga. Mientras no haya inactividad en el uso de la aplicacion, la sesion
se mantendra, en caso contrario, el usuario debera de identificarse de nuevo.
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/*
Funcioén: caducidadSesion()
Descripcion:
Si el tiempo de la sesion, es menor que el tiempo actual,
borramos las variables de sesion e indicamos que debe loguearse de nuevo
en caso contrario, se actualiza el tiempo de la sesion al actual
*/

function caducidadSesion(){

$sg =300;// $sg es el tiempo en segundos que queremos que este activa la sesion
if (($_SESSION['timeSession'] + $sg) < time())

{
$ SESSION[u4s3r]=";
§
else
{
$ SESSION['timeSession']=time();
§

4.4. - SQLInjection

Aunque en Android se pueden ejecutar consultas SOL en bruto, para evitar el SOL Injection, se
usaran las funciones que esta arquitectura nos proporciona. Ya que vienen preparadas para evitar
SOL Injection ademas de otros tipos de ataques.

4.5. - Acceso / Control de usuario a traves del
mail (Uva)

Para asegurar que las personas que acceden al sistema son personas de la Universidad de
Valladolid, el registro se hard unicamente mediante el correo electronico que la Universidad de
Valladolid proporciona a todos los miembros; alumnos, profesores y PAS.

4.6. - Control de estado de cuentas

También en cualquier momento un moderador, podrd regenerar las contrasefias, mandando la
nueva contrasefia al correo proporcionado por los usuarios. Asi se consigue tener la certeza de que
las cuentas de las personas que utilizan la aplicacion, son realmente personas fisicas a las que se las
puede atribuir cualquier accion que haya realizado su usuario.

4.7. - Generacion de contrasenas

Se ha creado una funciéon que permite generar contraseias aleatoriamente, en funcion de la fecha
y hora del servidor ( evitando asi intentos por parte del cliente modificando su fecha y hora) , un
array de letras y una semilla aleatoria para aumentar la exclusividad.

function generaPass(){
$fecha = new DateTime();
$fecha=$fecha->getTimestamp();
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// semilla aleatoria que se suma al tiempo
$semilla=rand();

$resultado=$fecha + $semilla;

$letras B
aITay("A","B”’"C”,"D”’”E"’"F”’"G","H”’"I"’"J","K"’"L"’"M","N"’"O”’"P",”Q",”R","S”’"T","U",”V'
,"W","X"’"Y","Z"’"a","b"’”C"’"d","e"’"f""g"’"h","i"’"j "’"k")"1"’"m”’"n","0"’"p","q"’"r"’"S”’"t"’"u"’"V
","X”’”y”,"Z"," 1 ”’"2","3 ","4"’"5",”6","7"’"8”’”9"’"O",”_”’"$");

//mezcla el array
shuffle($letras);

//Convertir el numero en array de numeros
$num_array = array map('intval', str_split($resultado));

$pass="";

for ($i=0;$i<sizeof($num_array);$i++){
$num= 28 - $num_array[$i];
$pass.=$letras[$num];

}

return $pass;







5. - Diseno
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5.1. - Arquitectura logica

USUARIO

vResultado
Busqueda

SERVICIO
vServicio

CONTROLADOR

vServicio

;

DT BT PROPUESTA

vModerar
Usuario

CONSUMICION

PHP 5.4.12

La arquitectura logica, se basa en un modelo de tres niveles, en la que se separa, la interfaz de
usuario , que son las vistas, la l6gica de negocio y la capa de persistencia donde se encuentran los
datos.

Se wusara el patron arquitectonico Modelo-Vista-Controlador, permitiendo separar la
funcionalidad. Realizando en la parte de la vista, inicamente la funcionalidad de recuperar los datos
necesarios y mostrarlos de manera adecuada; en la parte del controlador la ejecucion de las
funciones y métodos propios para realizar todas las operaciones y la parte del modelo que se
encarga de proporcionar los métodos y de hacer las consultas a la base de datos.

Se usa un modelo de tres niveles, dado que para la parte de la aplicacion que se desea
implementar, no es necesario un nivel de abstraccion mayor. La separacion en estos tres niveles
separa las diferentes partes con su funcionalidad comun, y no se precisa de la separacion de las
capas de la vista y la l16gica de negocio.
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Esto permite la reutilizacion de la logica de negocio para diferentes sistemas consiguiendo que
los cambios que se realicen en la logica de negocio no afecten a los datos.

Los clientes son clientes ligeros, se conectan a través de su navegador a la interfaz web que
ofrece el sistema favoreciendo su uso y actualizacion. Ya que una aplicacion en la que se requiera
de una instalaciéon en los dispositivos seria mas complejo y menos funcional, dado que las
actualizaciones las debera realizar el usuario en su dispositivo.

Como se observa toda la logica de negocio esta creada bajo PHP 5.4.12. Las tres vistas
implementadas en PHP que se conectan con el controlador que nos proporciona los servicios, y el
modelo que maneja todos los datos referentes con los usuarios, los servicios, las propuestas y las
consumiciones.

Disponemos de nueve vistas principales que el usuario consultara y utilizara para acceder e
interactuar con el sistema para poder realizar todas las operaciones necesarias. A través de ella
podra darse de alta, consultar servicio, consumir, realizar peticiones y actualizaciones de los datos.

La libreria jQuery nos permite utilizar el codigo HTML de manera mas sencilla , utilizando
Javascript de manera facil y rapida, pudiendo utilizar AJAX para cargar los resultados que devuelve
el controlador en las vistas.

El controlador se encargard de las peticiones que realice el usuario contra nuestro sistema. En
relacion con los servicios nos permitird recoger los servicios para que sea seleccionados, éste
conectara con el modelo de servicio para realizar la consulta contra la base de datos y nos devolvera
un array con los servicios que existen que sera enviado a la capa de la vista de seleccionar servicios.

Disponemos de cuatro modelos, los correspondientes con el usuario, servicio, propuesta y
consumicion.

Por ejemplo en el modelo de servicios, nos da las funcionalidades que requieren de la base de
datos, como son la de solicitar los servicios que se encuentran en la base de datos, asignar ese
servicio a una persona etcétera.

El modelo se encarga de realizar las operaciones con la base de datos a través de el driver
MySQLi que es el driver que permite conectarse a bases de datos MySQL a través de paginas PHP.
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5.2. - Arquitectura fisica
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La arquitectura fisica es una arquitectura de tres capas, en la que se diferencian los tres
componentes principales.

Estimaremos, segun nuestros datos, que la Universidad de Valladolid cuenta con alrededor de
33.000 miembros, entre alumnos, PAS y PDI; que seran los usuarios del sistema.

1. Usuarios: Estos clientes no contienen nada de la légica de negocio (usuarios ligeros),
simplemente disponen de un navegador web que se conectard a los servidores de aplicaciones que
poseen toda la l6gica de negocio, y estos les proporcionaran la interfaz.

Los usuarios se conectaran a través de un firewall, a un balanceador que tiene una IP virtual para
aumentar la seguridad entre las capas. Este balanceador permite redirigir el trafico hacia los
diversos servidores de aplicacion, consiguiendo que un servidor no se sature y reciba todo el trafico.

Ademas se consigue que las actualizaciones se puedan realizar sin parar el servicio, ya que
mientras se actualiza un servidor de aplicacion, el balanceador de carga redireccionaria todo el
trafico a otro, y una vez actualizado, se le indicaria al balanceador que apuntara al actualizado; se
actualizaria el primero y una vez actualizado volveria a repartir el trafico entre todos los servidores
de aplicacion.

2. Servidores de aplicacion: Poseen toda la l6gica de negocio. Dado el nimero de personas del
que dispone la Universidad de Valladolid, y estimando un uso simultdneo de un 10% de los
usuarios, se prevé que el nimero de usuarios conectados al mismo tiempo en nuestro sistema sera
de 3300 usuarios, y que cada uno realizard una media de 2 transacciones, lo que crea una carga de
trabajo de 6600 transacciones.

Asi que dicha carga se repartird en 3 servidores sabiendo que cada uno puede soportar
eficientemente una carga de trabajo de 3000 transacciones, teniendo soporte efectivo de 9000
transacciones simultaneas.

El reparto de la carga de trabajo entre los servidores serd administrado por un balanceador de
carga.
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Estos servidores seran replicados en caso de que el sistema crezca y se ralentice o deteriore el
servicio que ofrece la aplicacion, consiguiendo una mayor escalabilidad, al poder distribuir la carga
gracias a un balanceador de carga, consiguiendo que no se sobrecarguen los servidores de
aplicacion y se mantenga de manera efectiva el servicio.

3. Servidores de bases de datos: En ellos se encuentran los datos de la aplicacion.

Como se dijo anteriormente, se prevé una carga maxima de 6600 transacciones simultaneas, y los
3 servidores de aplicacién que colocaremos nos permitiran hasta 9000. Por lo que para evitar
posibles cuellos de botella, calcularemos la cantidad de servidores de bases de datos que hacen falta
sobre la capacidad que proporcionan los servidores de aplicacion.

Los servidores que utilizamos son de uso exclusivo para el procesamientos de datos, y €stos son
capaces de soportar 11000 transacciones por lo que usaremos 2 servidores de bases de datos.

Uno de estos servidores de bases de datos se usard de forma activa para la consulta y el
tratamiento de los datos. Afiadiendo un servidor adicional pasivo, que se encargard de realizar la
replica de los datos que se encuentran en el servidor principal, para de esta manera conseguir mayor
disponibilidad y la posibilidad de copia de seguridad, en caso de que fallase el servidor activo.

A través de el balanceador se configurard un servidor principal que sera el activo, y otro que
actuard so6lo en caso de que el servidor principal tenga problemas, consiguiendo que la
disponibilidad sea mayor. En caso de querer aumentar la seguridad, o incluso repartir la carga como
en los servidores de aplicacion, se podra realizar mas de una replicacion del servidor de bases de
datos.

Ademas para intentar disminuir los ataques externos se protegera cada uno de los componentes
de las diferentes capas con firewall, para que nos proporcione mayor seguridad.




6. - Pruebas I
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6.1. - Pruebas de caja blanca

Durante el desarrollo de la aplicacion se han realizado todas las pruebas necesarias de caja
blanca, para la realizacion de ellas se ha utilizado como depurador y visor la herramienta para
desarrolladores que proporciona el navegador Google Chrome en el cual, se puede cargar el
javascript, interrumpir su ejecucion en un punto y a través de la consola introducir los valores
deseados.

También a través de la consola se pueden hacer llamadas a las funciones individualmente
permitiendo saber su comportamiento sin la influencia de otros factores.

Gracias a la pestafia de Red o Network se pueden ver todos los recursos a los que se ha
intentado acceder, asi como el método empleado. Esto ha resultado muy util, ya que ha permitido
ver el valor que devuelven algunas paginas (previamente preparadas para devolver algin valor) que
son cargadas por 4JAX y no se puede apreciar su comportamiento en la ejecucion normal.

Paused in debugger IF A%

Q. Elements MNetwork | Sources | Timeline Profiles Resources Audits Console »= # n‘
iSc-ur... I Cont... Snip... HIE] funciones.js  jguery-21.0,js iprnpuestas.js E onleadwff.js (=10 1 I, o Fb (11}
¥ () localhost 1 // JavaScript Document e Jquery-210js3185
TDEancoTiempD 2 S({function() { JQuery.Callbacks.self fireWith
B var ordenl=''; // Variable donde guardamos la opcio A
» [ controladorfjs Ll §{ "secciones" ).accordion({ Ouery.edend read-“”'""-""'
¥ [ vista 5 active: 2, foteny Ry
B heightStyle: "content” completed Jqueny-2103=3380
2 : 2 P
DCSE F i collapsible: true,
»js 8 3 |  Paused on a JavaScript breakpoint.
=2 home.ph 9 = :
php = e Scope Variables
11 orden="tipo_servicio'; ¥ Local
12 ordenl: undefined
13 f* Cargar lista de propuestas */ »this: dﬁE‘fﬁf‘éF-E“'_"l
14 $( document ).ready(function() { » Global o
15 $( "#listaPropuestas™ ).load( "propuestali.php" -
16 $( "#listadoPropusstas® ).load{ "propusstaliz.p |7 Breakpoints
[ 17 ] ¥ ¥ propuestas,s:3
ig var ordenl=''; // Variabl..
28 %( "#ordenpor span” ).click(function() { - | propuestas.jsi17
21| | T LI 1
P | » DOM Breakpoint
| {} Line3, Columnl | — re? p?m : — ¥

Para la realizacion de las pruebas de caja blanca en la aplicacion movil se ha utilizado el
depurador propio del entorno de desarrollo.




Aunque se han realizado numerosas pruebas de caja negra durante la implementacion de la
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6.2. - Pruebas de caja negra

aplicacion, s6lo se mostraran un conjunto limitado de ellas.

ID Entrada Accion Esperada Resultado
001 | Anadir servicio, rellenando todos| Aparece en el listado de Servicios OK
los campos.
002 | Eliminar servicio No aparece en el listado de servicios |OK
003 |Se rechaza una peticion La peticion no aparece asociada al|OK
servicio
004 | Se rechaza una peticion La peticion cambia de estado en la|OK
base de datos
005 | Se rechaza una peticion Aparece la peticion en consumiciones | OK
rechazadas
006 |Se cambia el estado de un usuario | No se le permite el acceso OK
007 | Regenerar contrasefias Se cambia las contrasenas de todos OK
los usuarios que no son moderadores
008 | Descargar Tabla consumicion. Formato correcto entre las cabeceras| OK
y los resultados obtenidos.
009 | Descargar Tabla usuario. Formato correcto entre las cabeceras OK
y los resultados obtenidos.
010 |Descargar  Tabla  contrasefas|Formato correcto entre las cabeceras| OK
temporales. y los resultados obtenidos.
011 | Descargar Tabla propuesta. Formato correcto entre las cabeceras | OK
y los resultados obtenidos.
012 | Descargar Tabla servicio. Formato correcto entre las cabeceras| OK
y los resultados obtenidos.
013 | Se realiza una consumicion. Aparece la consumicion en la lista de| OK
consumiciones vendidas.
014 |Se realiza una consumicion. Aparece la consumicion en la lista de| OK
consumiciones compradas.
015 |Se hace una peticion. Aparece la peticion en la lista de|OK
consumiciones pendientes.
016 | Se realiza una busqueda por titulo | Muestra el servicio con dicho titulo. |OK
017 |Se realiza una busqueda por precio | Muestra los servicio inferiores a ese| OK
maximo. precio.
018 |Una persona no logueada intenta El sistema evita la entrada. OK
acceder a la aplicacion.
019 | Una persona se desloguea. El sistema evita la carga de paginas. |OK

Tabla 037




7. - Aplicacion Android
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7.1. - Introduccion

Motivacion

Como complemento a un banco de tiempo implementado y funcionando sobre un servidor web,
se quiere que los usuarios que han ofrecido servicios puedan, no sélo a través del navegador,
consultar las peticiones de ofertas que les han hecho, y desde cualquier lugar poder aceptar,
consultar o rechazar las ofertas.

Aunque desde los dispositivos mdviles se permite utilizar el navegador, y con ello, la aplicacion
web, se desea crear la aplicacion movil, ya que permite que se adapte totalmente a los dispositivos

ademas de una mayor rapidez en su uso, ya que no se deben de cargar paginas alojadas en un
servidor, solo las diferentes conexiones con la base de datos.

Alcance del sistema

La aplicacion que se desea desarrollar permite complementar la funcionalidad ya existente en
una aplicacion web.

La aplicacion permitird el acceso a los servicios de cada usuario y poder ver las peticiones
realizadas sobre esos servicios, y desde ellas, consultarlas, aceptarlas o denegarlas.

Queda fuera del alcance del sistema la creacion , eliminacion o modificacion de los servicios, asi
como la peticion de ofertas o comentarios sobre ellas.

Estas funcionalidades que quedan fuera del alcance actual del sistema, deja abierto la posibilidad
de posibles ampliaciones.

Identificacion del entorno tecnologico

La aplicacion se desarrollard para terminales Android , debido a su gran extension y el costo
economico de desarrollo.

Se desarrollara para ser eficiente en Android 4.1 con API 17, aunque esto no limita su uso en
otras versiones de Android.
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7.2. - Desarrollo de las clases

MainActivity.class

Es la clase que se encarga del login.

En un principio se intentd hacer que se cargara la actividad de servicios en caso de que se
tuvieran las preferencias compartidas almacenadas. Esto funcionaba bien, pero como se da la
opcidn de poder acceder sin guardar las preferencias, se debe de cargar primero la pagina de login
(MainActivity.class) para poder crear el intent que mandara el bundle a la siguiente activity, por lo
que se hara la comprobacion directamente desde la pagina de login (MainActivity.class) y en caso
de que existan preferencias guardadas, cargara automaticamente la pagina de servicios.

Se han creado dos funciones para una mejor compresion del codigo, estas funciones son la de
"comprueba", que comprueba si existen un usuario y una contrasefia dada en la base de datos. Y
"recordarPref", que almacena el nombre de usuario y la contrasea si se ha decidido que se guarden
para no tener que introducir de nuevo los datos.

A continuacion se mostraran el codigo mas relevante de la clase.
1.- Comprobamos que existen preferencias compartidas, en caso de que existan, recogemos las

preferencias compartidas, y las cargamos en el bundle para almacenarlos en el intent y abrir el
activity de servicios, y una vez que le hemos lanzado cerramos la clase actual.

// Si no hay preferencias compartidas definidas
if (TBapp.getPrefs().getString("username"”, null) == null) {

//(2)

¥

// Si existen preferencias compartidas las recogemos

else {
// Cargamos el bundle con la preferencia compartida
b.putString("nick", TBapp.getPrefs().getString("username", ""));
intentServicios.putExtras(b);// Cargamos el intent
startActivity(intentServicios);// Iniciamos la nueva actividad, la de Servicios.
finish(); // Cerramos la actividad de login (Main)

}

2.- Si no existen preferencias compartidas, implementamos el listener de click del boton y
recogemos los datos introducidos.
Comprobamos que el usuario y la contrasefia son correctos, utilizando la funcion
"comprueba" que nos devuelve un booleano. Si es correcto miraremos si se ha marcado, o no, la
opcidn de recordar los datos de usuario. Si no es correcto se mostrara un mensaje de error.

// Si no hay preferencias compartidas definidas
if (TBapp.getPrefs().getString("username"”, null) == null) {
// Recogemos los parametros gue hemos introducido.
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final EditText txtNombre = (EditText) findViewById(R.id.editTextUser);

final EditText txtPass = (EditText) findViewById(R.id.editTextPassword);
final CheckBox chkRecordar = (CheckBox) findViewById(R.id.checkBoxRecordar);
final Button btnEnviarl = (Button) findViewById(R.id.botonEnviarl);

// Implementamos el evento "click"™ del botdn
btnEnviarl.setOnClickListener(new OnClickListener() {
@Override
public void onClick(View v) {
// Comprobamos el usuario y miramos si quiere recordar las preferencias.
if (comprueba(txtNombre.getText().toString(),txtPass.getText().toString())) {

(3)

}

else {
// ERROR EN EL USUARIO
Toast.makeText(MainActivity.this,R.string.usuarioNoEncontrado,
Toast.LENGTH_LONG) .show();
¥
}
})s
}

3.- Una vez comprobado que el usuario y la contrasefia son correctos , comprobamos si ha
seleccionado la opcion de recordar las preferencias, en caso de que la haya marcado, se utilizara la
funcion "recordarPref" cuya funcion es recordar el nombre de usuario y contrasefia introducidos.

Si eligidé recordar las preferencias, las recogemos para almacenarlas en el bundle que
utilizaremos después al final de la comprobacion para lanzar el intent.

Sin embargo, si eligié no recordar las preferencias, recogeremos el nombre de usuario
directamente del campo del TextView para cargar el bundle.

if (chkRecordar.isChecked()) {// RECORDAR
// Guardamos la preferencias
recordarPref (txtNombre.getText().toString(),txtPass.getText().toString());
// Cargamos el bundle con la preferencia compartida
b.putString("nick", TBapp.getPrefs().getString("username”, ""));
Toast.makeText(MainActivity.this,R.string.recordarDatos,Toast.LENGTH_LONG).show();
}
else {// NO RECORDAR
// Mandamos el usuario en caso de gue no haya elegido recordar.
b.putString("nick", txtNombre.getText().toString());
Toast.makeText(MainActivity.this,R.string.noRecordar, Toast.LENGTH LONG).show();

}

intentServicios.putExtras(b);// Cargamos el intent
startActivity(intentServicios);// Iniciamos la nueva actividad, servicios
finish();// Cerramos la actividad de login (Main)

4.- Se ha creado una funcidén que nos permite comprobar, pasados el nombre de usuario y la
contrasefia, si existe y es correcto en la base de datos, con lo que se consigue mayor legibilidad del
codigo.

@SuppressWarnings ("deprecation")




Gestion de un banco de tiempo entre los miembros de una Comunidad Universitaria

public boolean comprueba(String nom, String pass) {
// Recuperamos el contenido de la base de datos
Cursor cursor;
String whereClause
String[] whereArgs

consulta where
// Descargamos los datos para consultarlos, aplicando las restricciones.
cursor=TBapp.lee_de bbdd("USUARIO REG",whereClause, whereArgs);// Leer de la base

de datos (Tabla,Sentencia Where , campos del where)

startManagingCurser(cursor);

"nick =? AND pass =?"; // Consulta where
new String[] { nom, pass };// Parametros que se pasan a la

if (cursor.getCount() != @) { // Hacemos un count para saber cuantas filas
tenemos de la consulta anterior.
TBapp.getDb().close();
return true;
} else {
TBapp.getDb().close();
return false;

5.- Se ha creado una funcidon que nos permite recordar las preferencia, pasados el nombre de
usuario y la contrasefia. Se crea un objeto Editor, que nos permite editar, o crear, las preferencias
existentes.

private void recordarPref(String nom, String pass) {
Editor editor = TBapp.getPrefs().edit();
editor.putString("username"”, nom);
editor.putString("password", pass);
editor.commit();
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BaseActivity.class

Esta clase, que extiende de Activity, nos permite compartir funcionalidades entre varias
activities, en ella implementaremos el ment, en el que habra el ment de preferencias y el de cerrar
sesion, también implementara la funcién "borrarPreferencias" que sera utilizada cuando se
seleccione la opcion de "cerrar sesion” en el menu.

Creamos el menu de opciones, y la accidon que se debe realizar cuando se pulse cada una de las
opciones del mend.

@Override

public boolean onCreateOptionsMenu(Menu menu) {
MenuInflater inflater = getMenuInflater(); //
inflater.inflate(R.menu.menu, menu); //
return true; // obligatorio retornar true

}

@Override
public boolean onOptionsItemSelected(MenuItem item) {
switch (item.getItemId()) { //
case R.id.1itemPreferencias:
startActivity(new Intent(this, PreferenciasActivity.class));
break;
case R.id.1itemLogout:
borrarPreferencias();

break;
}
return true;
}
// Fin Menu

Creamos una funcidon que nos permitirda borrar las preferencias compartidas y cerrard la
aplicacion. Nos mostrara ademds un mensaje diciendo que se han borrado las preferencias
compartidas.

private void borrarPreferencias(){

Editor editor = TBapp.getPrefs().edit();

editor.putString("username”, null);

editor.putString("password", null);

editor.commit();

Toast.makeText(this,R.string.borrarPreferencias,
Toast.LENGTH_LONG) .show();

finish(); // Cerramos la aplicacidn

}
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DbHelper.class

Esta clase se encarga de la conexion con la base de datos, ésta extiende de la clase
SQLiteOpenHelper.

En este caso hemos creado unas funciones para agregar datos aleatorios a la base de datos
(cargarUsuariosEnDb, cargarServiciosEnDb, cargarOfertasEnDb), la funcionalidad seria mas real,
si la carga se hiciera desde una base de datos.

En primer lugar vamos a definir dos variables, como son el nombre que daremos a la base de
datos, y la version de ésta, para poder llamar al constructor. De ésta manera si cambiamos algo en la
estructura de la base de datos, con cambiar el numero de la version de la base de datos eliminara la
existente y cargara la nueva.

public class DbHelper extends SQLiteOpenHelper {
static final int VERSION = 1;
static final String DATABASE = "timebank.db";

// Constructor
public DbHelper(Context context) {

super (context, DATABASE, null, VERSION);
}

En la primera ejecucion se creard la base de datos, después (en las siguientes ejecuciones),
¢ésta parte no la ejecutara.

public void onCreate(SQLiteDatabase db) {
String sql;

// Creamos la tabla de USUARIO

sql = "create table USUARIO REG (_id INTEGER PRIMARY KEY AUTOINCREMENT,nick
VARCHAR (20),mail VARCHAR (30), pass VARCHAR (12), nombre VARCHAR (30))";

db.execSQL(sql);

/* Creamos la tabla de SERVICIO, dado gue descargara la informacidn de una pagina

servidor */

sql = "create table SERVICIO (_id INTEGER PRIMARY KEY AUTOINCREMENT,n_ofertante
VARCHAR (20), fecha DATETIME , gasto_economico FLOAT, estado INT,tipo VARCHAR (20),
descripcion TEXT)";

db.execSQL(sql);

/* Creamos la tabla de CONSUMICION, dado que descargara la informacidn de una

pagina no estan creados las claves fordneas, ya gue eso es gestionado en la base de

datos del servidor */

sql = "create table CONSUMICION (_id INTEGER PRIMARY KEY
AUTOINCREMENT,n_consumidor VARCHAR (20), id servicio INT, fecha DATETIME , comentario
TEXT, rechaza BOOLEAN, motivo TEXT)";db.execSQL(sql);

cargarUsuariosEnDb(db); // Cargamos los usuario en la base de datos

s
cargarServiciosEnDb(db);// Cargamos los servicios en la ba
cargarOfertasénDb(db);// Cargamos las consumiciones en la




Emeterio Galan Alvarez, Universidad de Valladolid E.U. Informatica (Segovia)

Dado que si existe una base de datos, ésta no es creada, comprobamos la version de la base
de datos, y si ésta es menor que la que estamos ejecutando, borrard todas las tablas que existen, y
creara la nueva base de datos

// Llamada siempre que tengamos una nueva version

@Override

public void onUpgrade(SQLiteDatabase db, int oldVersion, int newVersion) {
// Aqui van las sentencias del tipo ALTER TABLE, de momento lo hacemos
// mas sencillo:
db.execSQL("drop table if exists USUARIO_REG "); // borra la vieja base de datos
db.execSQL("drop table if exists SERVICIO"); // borra la vieja base de datos
db.execSQL("drop table if exists CONSUMICION"); // borra la vieja basede datos
onCreate(db); // crea una base de datos nueva
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TBApplication.class

Esta clase contiene el estado comun de la aplicacion , si existe alguna parte de la aplicacion
funcionando, el objeto Application es creado, y se podré instanciar desde cualquiera de las clases de
la aplicacion.

En ella vamos a colocar la funcionalidad para poder leer y escribir de la base de datos, abrir la
base de datos en modo lectura o escritura, devolvernos la base de datos o recoger las preferencias,
por lo que simplemente usando el objeto application podremos usar estas funciones.

public class TBApplication extends Application implements
OnSharedPreferenceChangelListener {

private SharedPreferences prefs;
private DbHelper dbHelper;
private SQLiteDatabase db;

Al utilizar variables privadas, solamente se podra acceder a ellas a través de la clase
TBAplication.

En la creacidn se recuperan las preferencias, y se hace una instancia de DbHelper, para pode
acceder a la base de datos.

@Override

public void onCreate() {
super.onCreate();
this.prefs = PreferenceManager.getDefaultSharedPreferences (this);
this.prefs.registerOnSharedPreferenceChangelListener(this);
dbHelper = new DbHelper(this);

Utilizamos una funcién para abrir la base de datos en los diferentes modos, ya que la apertura de
la base de datos siempre en modo escritura, es peligroso ademds de que consume recursos
innecesariamente.

public void abrirDb(char modo) {

if (modo == 'W') {

db = this.dbHelper.getWritableDatabase();// Abrimos nuestra base de datos en modo

escritura

}

else {

db = this.dbHelper.getReadableDatabase();// Abrimos nuestra base de datos en modo
lectura

}

}

La funcién lee_de bbdd nos devuelve un cursor con los datos, pasandole como parametros la
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tabla a la que se hace la consulta, la sentencia Where para la consulta y los datos que se utilizaran en
la sentencia where.

public Cursor lee_de bbdd(String tabla, String sentenciaWhere,String[] camposWhere) {

// Cogemos los datos de la base de datos

Cursor cursor = null; // Cursor gue devolveremos

abrirDb('R");

try {

cursor = db.query(true, tabla, null, sentenciaWhere, camposWhere,null,

null, null, null);

}

finally {

}

return cursor;

La funcidén escribe_en_bbdd es utilizada para cambiar el estado de rechazar o aceptar una oferta,
por lo que se le pasa la tabla, la sentencia where, los datos para el where en el que se pasa el
identificador de la consumicion, y el nuevo estado que se va a guardar.

public void escribe en bbdd(String tabla, String sentenciaWhere,String[] camposWhere,
String campo, String dato) {

ContentValues values = new ContentValues();
values.put("rechaza", dato);
abrirDb('W');// Abrimos la base de datos en modo escritura
try {

db.update(tabla, values, sentenciaWhere, camposWhere);
}finally {

db.close();

}

Tenemos otras tres funciones, que nos devuelven la referencia a las variables que tenemos como
private.

public SQLiteDatabase getDb() {
return db;
}

public SharedPreferences getPrefs() {
return prefs;
}

public DbHelper getDBHelper() {
return dbHelper;
}
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PreferenciasActivity.class

Esta clase es la que nos permite utilizar y usar las preferencias, extiende de PreferenceActivity,
es la activity a la que llamamos desde el menu, la que nos muestra las preferencias compartidas y
donde podemos editarlas.

public class PreferenciasActivity extends PreferenceActivity { //
@SuppressWarnings ("deprecation™)
@Override
protected void onCreate(Bundle savedInstanceState) { //
super.onCreate(savedInstanceState);
addPreferencestroemReseuree(R.xml.preferencias);
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ServiciosActivity.class

Es la clase que gestiona los servicios, nos muestra los servicios de cada usuario, y nos permite
seleccionar uno de ellos para que nos muestre sus peticiones.

Se utiliza una clase de tareas asincronas (AsyncTask) para la consulta con la base de datos,
recuperaServiciosAsync, que nos devolvera un cursor con los datos recogido de la base de datos.

L1111 7 7777777707070 77777777777777777777717
datos, - -

// El cursor es devuelto y tratado en el método principal

L1111 7 7777777777000 7777777777777 7777777777777 7777777/

public class recuperaServiciosAsync extends AsyncTask<String,Integer,Cursor>{
@Override
protected Cursor doInBackground(String... params) {
Cursor cursor;
// Leer de la base de datos (Tabla,Sentencia Where , campos del where)
cursor=TBapp.lee_de bbdd("SERVICIO","n_ ofertante =?", params);
return cursor;

En el flujo principal, creamos dos variables que utilizaremos en toda la clase, el cursor donde
almacenaremos los resultados de las consultas a la base de datos, y el listview donde mostraremos
los servicios.

En la creacion llamamos al recurso que tiene el disefio visual del activity. Y asignamos la
referencia del listview para utilizarle.

public class ServiciosActivity extends BaseActivity {

Cursor cursor;
ListView listServicios;

@Override

protected void onCreate(Bundle savedInstanceState) {
super.onCreate(savedInstanceState);
setContentView(R.layout.activity servicios);
// Cogemos la referencia al ListView para escribir en é1l
listServicios = (ListView) findViewById(R.id.listaServicios);

1.- Recogemos el nick que recibimos de la clase Main, y lo almacenamos en la variable nom.

Instanciamos el TextView y le asignamos la referencia a su recurso, en la instancia del TextView
le asignamos como texto el nick del usuario que hemos almacenado en la variable “nom”.
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Creamos un cursor en el que recibiremos la ejecucion de la AsyncTask. Después ejecutamos la
AsyncTask a la que le pasamos como parametro la variable nom, que contiene el usuario.

Una vez que tenemos el cursor, creamos las variables que pasaremos al adapter para poder
asignar los valores a la referencia correspondiente del archivo XML de la fila, para ser mostrados.

Después creamos el adapter pasandole todos los pardmetros mencionados y lo cargamos en el
listview.

@SuppressWarnings ("deprecation™)
@Override
protected void onResume() {
super.onResume();
String nom = ""; // Variable para almacenar el nick
// Recogemos los datos gue nos pasa la anterior activity.
Bundle bundle = this.getIntent().getExtras();
nom = bundle.getString("nick"); // Recogemos el nick del usuario
// Instanciamos el textview en el gue pondremos el nombre de usuario
TextView usuario= (TextView) findViewById(R.id.txtNickUserService);
usuario.setText(nom); // Ponemos el nombre de usuario

// Cursor en el gue almacenaremos lo devuelto por la AsyncTask !!!
Cursor cursor = null;
try{

try {
// Recogemos la ejecuciodn de la asynctask

cursor = new recuperaServiciosAsync().execute(nom).get();
} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();

}

String[] from = { "_id", "descripcion", "n_ofertante"};
int[] to = { R.id.txtIdService, R.id.txtDescripcionService,
R.id.txtNickUserService};

SimpleCursorAdapter adapter = new SimpleCurserAdapter(this,R.layout.row _servicio,
cursor, from, to);

listServicios.setAdapter(adapter); // Cargamos el list view

(2)
)
finally{
TBapp.getDb().close();
}
}

2.- Creamos un Listener para recoger cuando hacemos click sobre un elemento del listview.
Creamos el intent para lanzar la Actividad de Ofertas, creamos un contenedor en el que

recogemos el id del servicio en el que hemos pulsado, se le carga en el intent y le ejecutamos,
lanzando el activity de ofertas con las ofertas del servicio pulsado.
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listServicios.setOnItemClickListener(new
android.widget.AdapterView.OnItemClickListener() {
@Override
public void onItemClick(AdapterView<?> arg@, View argl,int arg2, long arg3) {
// TODO Auto-generated method stub
Intent intent = new Intent(ServiciosActivity.this,OfertasActivity.class);
// Contenedor para mandar el id del servicio y poder consultar las ofertas.
Bundle b = new Bundle();
b.putLong("idServicio", arg3);// Devuelve el campo " id" que utiliza el
ListViewer gque es el mismo que utilizamos para saber el id del servicio
intent.putExtras(b);
startActivity(intent);
}

s
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OfertasActivity.class

Es la clase que gestiona las peticiones de los usuario, nos muestra las ofertas que cada usuario a
hecho para un determinado servicio, nos permite seleccionar una de las ofertas, y desde la misma
activity consultarla, ademas de poder aceptarla o rechazarla.

Se utiliza una clase de tareas asincronas (AsyncTask) para la consulta con la base de datos,
recuperaOfertasAsync, que nos devolvera un cursor con los datos recogido de la base de datos.

[ITITTTTTIILIL L7 E 7777777777777 7777777777 777777777777777777777777717177
Clase asyncTask, para conectarse y cargar el cursor con los datos de la base de datos,

LITTTETTIT TP E LTI T 7T 7L 7777717777717

public class recuperaOfertasAsync extends AsyncTask<String, Integer, Cursor> {

@SuppressWarnings ("deprecation™)

@Override

protected Cursor doInBackground(String... params) {
Cursor cursor;
// Descargamos los datos para consultarlos, aplicando las restricciones.
// Leer de la base de datos (Tabla,SentenciaWhere,campos del where)
cursor = TBapp.lee_de bbdd("CONSUMICION", "id servicio =?", params);

startManagingCurser(cursor);

return cursor;

Creamos una clase que nos devolvera un ListAdapter, ya con la informacién de las ofertas, que
asignaremos directamente después en el flujo normal.

Se crea un cursor en el que se almacena la ejecucion de la AsyncTask, se crean las variables para
hacer la consulta y restringirla inicamente al servicio seleccionado.

Ejecutamos la AsyncTask (recuperaOfertasAsync) y almacenamos el resultado en la variable de
tipo Cursor.

Asignamos los campos que queremos d ela consulta con sus referencias del archivo
rowOferta.xml para crear el adapter. Creamos el adapter y lo devolvemos.

[ 11T TP TT77 71777 7777771777
// / Devolver La lista en un adpater

L] 1TE0TTIIET LTl i 77 7707717777777
public ListAdapter devuelvelista(String idServ) {
// Obtenemos los datos de la base de datos
// Cursor en el que almacenaremos lo devuelto por la AsyncTask !!!

Cursor cursor = null;

// Parametros que se pasan a la consulta where
String[] whereArgs = new String[] { (String) idServ };

try {
cursor = new recuperaOfertasAsync().execute(whereArgs).get(); // Recogemos
la ejecucion de la asynctask
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} catch (Exception e) {
e.printStackTrace();
}

String[] from = { "_id", "comentario", "n_consumidor", "rechaza" };

int[] to = { R.id.txtIdOferta, R.id.txtComentarioOferta,R.id.txtNickUserOferta,
R.id.txtRechazaOferta };

@SuppressWarnings ("deprecation")

SimpleCursorAdapter adapter = new SimpleCurserAdapter(this,R.layout.row oferta,
cursor, from, to);

return adapter;

Creamos las variables que utilizaremos en el resto de la clase. Un cursor para almacenar el
resultado de la conexioén a la base de datos, el ListView donde se cargaran las ofertas que
descarguemos y un flag para saber si se ha realizado algiin cambio y tenemos que vovler a cargar
las lista de ofertas.

Llamamos a la referencia del activity que contiene el aspecto visual (R.layout.activity ofertas) y
se le asigna al activity. También se asigna la referencia al listview.

Recogemos la identificacion del servicio que hemos recibido del activity anterior, y creamos una
variable transformando este identificador a una variable de tipo String.

Asignamos al listView de ofertas el adapter que nos devuelve la funcion devuelveLista, a la que
le pasamos el identificador del servicio, devolviéndonos todas las ofertas de ese servicio.

public class OfertasActivity extends BaseActivity {

Cursor cursor;
ListView listOfertas;
boolean cambio=false;

@Override

protected void onCreate(Bundle savedInstanceState) {
super.onCreate(savedInstanceState);
setContentView(R.layout.activity ofertas);

referencia al ListView para escribir en é1
(ListView) findViewById(R.id.listaOfertas);

// Cogemos la
listOfertas =

Bundle bundle = this.getIntent().getExtras();
final String idServicio = String.valueOf(bundle.getLong("idServicio"));

try {
// Cargamos la lista con el adaptador

listOfertas.setAdapter(devuelvelista(idServicio));

(2)
(3)
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finally {
}

2.- Se ha creado un listener para cuando se hace click sobre un elemento de la lista.

Se crea una instancia, para poder realizar operaciones, del ToggleButton del elemento al que se
ha hecho click, asi como de un TextView donde recogemos el estado que tiene esa oferta en ese
momento, y dependiendo de este estado se realizan diferentes operaciones.

En primer lugar si el ToggleButton no esté visible, se hace visible.

Después se coloca una imagen (y color, en caso de error de imagen), el texto oportuno segun el
estado de la oferta y se marca pulsado o no.

De esta manera podemos ver el estado en el que se encuentra la oferta.

Una vez que es mostrado el ToggleButton, éste se puede pulsar, por lo que creamos un listener
para saber cuando se pulsa el ToggleButton.

En el momento que pulsamos sobre el ToggleButton , se llama a la funcion aceptaOferta, en el
que se le pasa el identificador de la oferta y el nuevo estado segiin corresponda, esta funcion cambia
el estado en la base de datos, y se cambia el estado del ToggleButton como hemos indicado
anteriormente. Ademas se mostrara un mensaje con el cambio realizado.

Como se realiza un cambio, el flag declarado como "cambio" se pone a true , que sera utilizado
en ScrollListenter para volver a cargar la lista con los cambios realizados.

listOfertas.setOnItemClickListener(new android.widget.AdapterView.OnItemClickListener()
{ // Listener para el listview

@Override

public void onItemClick(AdapterView<?> arg@, View argl,int arg2, long arg3) {

final ToggleButton toggRechaza = (ToggleButton)
argl.findViewById(R.id.toggleRechazarOferta);
final long id oferta = arg3;

TextView rec = (TextView) argl.findViewById(R.id.txtRechazaOferta);

// Estado actual en el momento de cargar el list view, por lo gue sélo se
debe mostrar la primera vez

if (toggRechaza.getVisibility() != View.VISIBLE) {

toggRechaza.setVisibility(View.VISIBLE);

if (rec.getText().toString().equalsIgnoreCase("0")) {
toggRechaza.setBackgroundColor (@xFFOOFFO0) ;
toggRechaza.setBackgroundResource(R.drawable.aceptada);
toggRechaza.setText(R.string. txtAceptarOferta);
toggRechaza.setChecked(true);// Lo marcamos como aceptada

}
else if (rec.getText().toString().equalsIgnoreCase("1")) {

toggRechaza.setBackgroundColor (@xFFFF0O000) ;
toggRechaza.setBackgroundResource(R.drawable. rechazada);
toggRechaza.setText(R.string. txtRechazarOferta);
toggRechaza.setChecked(false);// Lo marcamos como rechazada

}

else {
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toggRechaza.setBackgroundColor(@xFFFFFFOQ) ;
toggRechaza.setBackgroundResource(R.drawable. pendiente);
toggRechaza.setText(R.string. txtPendienteOferta);
}
}
// Listener para el botdén toggle
toggRechaza.setOnClickListener(new OnClickListener() {

public void onClick(View argl) {
// ToggleButton toggRechaza =(ToggleButton) argl ;

cambio=true;// estamos haciendo un cambio en el estado

if (toggRechaza.isChecked()) {// Se acepta la oferta
aceptaOferta(id_oferta, true);
toggRechaza.setBackgroundColor(OxFFOOFFO0) ;
toggRechaza.setBackgroundResource(R.drawable.aceptada);

Toast toast =
Toast.makeText (OfertasActivity.this, getResources().getString(R.string. txtAceptadalaOfer
ta).toString()+id_oferta,Toast.LENGTH_LONG);

toast.show();

}

else {// Se rechaza la oferta
aceptaOferta(id_oferta, false);
toggRechaza.setBackgroundColor(OxFFFF0000) ;
toggRechaza.setBackgroundResource(R.drawable. rechazada);
Toast toast =
Toast.makeText(OfertasActivity.this, getResources().getString(R.string. txtRechazadalaOfe
rta).toString()+ id_oferta,Toast.LENGTH _LONG);
toast.show();

1)

3.- Creamos un listener de Scroll, para controlar los cambios realizados, si se ha realizado un
cambio y nos movemos por la lista, en ese momento, se vuelve a cargar la lista con los datos nuevos
actualizados.

Para saber si se ha realizado algiin cambio, utilizamos la variable cambio que hemos declarado al
principio.

// Vamos a utilizar el listener de Scroll para actualizar la lista cuando se haga algun
cambio en ella
listOfertas.setOnScrollListener(new OnScrolllListener() {

@Override

public void onScroll(AbsListView view, int firstVisibleItem,int visibleItemCount,
int totalItemCount) {

// Auto-generated method stub

}

@Override
public void onScrollStateChanged(AbsListView view, int scrollState) {
// Auto-generated method stub
if(cambio==true){// Se ha hecho un cambio
// Cargamos la lista con los cambios nuevos
listOfertas.setAdapter(devuelvelista(idServicio));
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cambio=false;

}

toggRechaza.setVisibility(View.GONE); // Cerramos el toggle si nos movemos

1)

Se utiliza una funcidn auxiliar para modificar el estado de la oferta, se ha decido utilizar una
funcion aparte, por que es utilizada en varios puntos del codigo.

111117777777 77777777777777717777177

// Rechazar oferta

/1117177
public void aceptaOferta(long id_oferta, boolean acepta) {

String[] idOferta = { String.valueOf(id_oferta) };

if (acepta) {
TBapp.escribe en_bbdd("consumicion™, " id=?", idOferta, "rechaza","0");
}

else {
TBapp.escribe_en_bbdd("consumicion", " id=?", idOferta, "rechaza","1");
}
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7.3. - Recursos (/res)

Drawable

En estas carpetas (drawable-hdpi, drawable-ldpi, drawable-mdpi, drawable-xhdpi, drawable
xxhdpi)se guardan las iméagenes que se utilizan en la aplicacion dependiendo de la resolucion del
dispositivo en el que se ejecute.

Al igual que en values, se pueden crear carpetas para cada idioma en el que se mostraran la
imagenes segun el idioma, drawable-es-hdpi. Se plante6 el uso de esto para los diferentes idiomas,
pero se optd, por que se pensd que era un gasto innecesario ya que solo varia en tres imagenes y
habria que duplicar todas , por utilizar las mismas imagenes y sobreponer, en su caso, el texto en su
correspondiente idioma.

Imagen Descripcion

Icono de la aplicacion.

Oferta aceptada (sobre ésta se
pondra el texto en el idioma
correspondiente)

_r_‘r Oferta pendiente (sobre ésta se
1) pondra el texto en el idioma
correspondiente)

- Oferta Rechazada (sobre ésta se
pondré el texto en el idioma

correspondiente)

Icono de las preferencias

Imagen que se utiliza en la
acitivity principal.

Imagen que se utiliza en el
encabezado de la lista de ofertas
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Imagen que se utiliza en el
encabezado de la lista de
servicios

Icono de desconexion

Icono de usuario que aparece en
el activity de ofertas.

Tabla 038
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Layout

Son la parte visual de los diferentes componentes, se explicaran solo los atributos que se
consideren que no son autoexplicativos.

activity_main.xml

® TimeBank

Es la parte visual del mainactivity.class , estd formado por:

<Relativelayout

android:background="#524179" >
Fondo morado de toda la activity.

<ImageView

android:src="@drawable/img _principal" />

Imagen que se muestra encima de los botones

<EditText
android:id="@+1d/editTextUser"

android:hint="@string/usuario” >
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<requestFocus />
</EditText>

Caja de texto para introducir el usuario, muestra el texto "@string/usuario" cuando esta vacia

<EditText

android:hint="@string/contrasena"”
android:inputType="textPassword" />

Caja de texto para introducir la contrasefia, de tipo password que oculta el texto introducido

<CheckBox
android:id="@+1d/checkBoxRecordar"

android:text="@string/recordarDatos" />

Checkbox para indicar si se quieren recordar los datos.

<Button

android:text="@string/enviar" />

Botdon enviar

</Relativelayout>

activity _servicios.xml

® TimeBank

Listado de
= Servicios
Ofertados

Su Nombre de Usuario :
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Es la parte visual del serviciosactivity.class , esta formado por:

<LinearLayout >
<LinearLayout >

<ImageView
android:src="@drawable/Listservicio"” />

Imagen que se utiliza en el titulo.
<TextView

android:textColor="#FFF"
android:textSize="20sp" />

Texto del titulo con el color indicado y el tamifio indicado.
</LinearLayout>

<LinearLayout
android:background="#5877B5" >

Fondo del linear layout donde se pondra el nombre de usuario del que son los servicios.

<TextView
android:id="@+id/lLabelNickUserService"

android:textColor="#ECF296"
android:textSize="16sp"
android:textStyle="bold" />

Texto de "su nombre de usuario", con el estilo indicado.
<TextView

android:minWidth="120dp"
android:text=""
android:textAlignment="inherit"
android:textColor="#ECF296"
android:textSize="17sp" />

Texto donde se mostrard el nombre del usuario, con el estilo indicado.

</LinearLayout>
<ListView

android:id="@+id/LlistaServicios"
android:background="#6000" />

Lista donde se cargaran los servicios.

</LinearLayout>
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row _servicio.xml

Descricipcion del Servicio

Aspecto de las filas que mostraré cada servicio.

<LinearLayout >
<LinearLayout >

<TextView
android:id="@+id/labelIdService"”

android:textStyle="bold"
android:textSize="16sp"
android:paddingRight="12dp"/>

Texto donde se mostrara el texto de "id del servicio", con el estilo indicado.

<TextView
android:id="@+id/txtIdService"
android:textSize="17sp"/>
</LinearLayout>

Texto donde se mostrara el identificador del servicio, con el estilo indicado.

<LinearLayout
android:layout_width="fill_parent"”
android:layout_height="wrap_content"”
android:background="#C4D8FF" >

<TextView
android:id="@+1id/lLabelDescripcionService"
android:text="@string/LlabelDescripcionService"
android:textAlignment="center"”
android:textStyle="bold"
android:textSize="16sp" />

Texto donde se mostrara el texto de "Descripcion del servicio", con el estilo indicado.

</LinearLayout>

<LinearLayout
android:padding="5dip">

<TextView
android:id="@+id/txtDescripcionService"
/>

Texto donde se mostrara la descripcion del servicio, con el estilo indicado.

</LinearlLayout>
</LinearLayout>
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activity ofertas.xml

® TimeBank

p ! Listado de
Ofertas

Es la parte visual del ofertasactivity.class , estd formado por:

<LinearLayout >
<LinearLayout >

<ImageView
android:id="@+id/imageViewl"

android:contentDescription="@string/tituloOfertas"”

android:src="@drawable/listofertas"” />

Imagen que se utiliza en el titulo.
<TextView

android:text="@string/tituloOfertas"” />

Texto del titulo.
</LinearLayout>

<ListView

/>

</LinearLayout>
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row oferta.xml

Rechazada

Comentario sobre la oferta:

<LinearLayout >
<LinearLayout>
<ImageView

android:id="@+id/imageViewl"
android:src="@drawable/usuario” />

Imagen que se utiliza para indicar el usuario.
<TextView

android:id="@+1d/LabelUsuarioOferta”
/>

Texto usuario.

<TextView
android:id="@+id/txtNickUserOferta"
/>
Texto donde se muestra el usuario que hace la peticion.
</LinearLayout>
<LinearLayout >
<ToggleButton
android:id="@+id/toggleRechazarOferta"

android:onClick="onToggleClicked"
android:visibility="gone" />

Funcion que se llama al hacer click, y la visibilidad gone, hace que el toggle este oculto y
desplace hacia abajo el resto de componentes cuando se hace visible.

</LinearlLayout>
<LinearlLayout >
<TextView
android:id="@+id/LabelIdOferta”
/>
Texto de "Id de la oferta".

<TextView
android:id="@+id/txtIdOferta"” />

Texto donde se muestra el identidicador de la oferta.
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</LinearLayout>
<LinearLayout>

<TextView
android:id="@+1id/lLabelComentarioOferta"
/>

Texto de "comentario sobre la oferta"

<TextView
android:id="@+1id/txtComentarioOferta”
/>
Texto con el comentario de la oferta

<TextView
android:id="@+id/txtRechazaOferta"
android:visibility="invisible" />

Texto donde se almacena el estado de la oferta, que se utiliza para colorear el toggle en la clase,

por lo que esta invisible.

</LinearLayout>

</LinearLayout>
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Menu

Contiene los archivos necesarios para la configuracion del ment donde se pueden anadir los
diferentes items.

Values

En esta carpeta estan los archivo donde se predefinen los valores de la aplicacion. Nos
centraremos en el archivo strings.xml que es en el que se guardan los textos que se utilizaran en la
aplicacion.

Para poder utilizar varios idiomas se crean copias de esta carpeta con su sufijo correspondiente,
por lo que si el dispositivo estd configurado con otro idioma utilizard ese archivo en lugar de el que
existe por defecto.

Este archivo es muy extenso, por lo que se pondran y comentaran solo algunas lineas.

values y values-es:

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<resources>

<string name="txtAceptarOferta">Aceptada</string>

<string name="txtRechazarOferta">Rechazada</string>

<string name="txtPendienteOferta"> Pendiente</string>

<string name="txtAceptadalaOferta">Aceptada la oferta: </string>

<string name="txtRechazadalaOferta">Rechazada la oferta: </string>
</resources>

values-en-rUS:

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<resources>

<string name="txtAceptarOferta">Accepted</string>

<string name="txtRechazarOferta"> Rejected</string>

<string name="txtPendienteOferta"> Pending</string>

<string name="txtAceptadalLaOferta">Accepted the offer: </string>
<string name="txtRechazadalaOferta">Rejected the offer: </string>

</resources>

Estas lineas se usan para mostrar el mensaje de aceptada y rechazada, y para poner encima de la
imagen correspondiente como queda cada oferta, si utilizamos el lenguaje castellano utilizara los
textos que se muestran en primer lugar, y si el idioma es ingles de Estados Unidos, utilizard los
textos del segundo.
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Xml

preferencias.xml

Es el xml donde se guardaran las preferencias, podemos ver que se han creado s6lo dos claves
que son las de username y password.

<PreferenceScreen xmlns:android="http://schemas.android.com/apk/res/android"” >

<EditTextPreference
android:key="username"
android:summary="@string/resumenUsuario”
android:title="@string/usuario” />
<EditTextPreference
android:key="password"
android:summary="@string/resumenContrasena”
android:title="@string/contrasena”
android:inputType="textPassword"/>

</PreferenceScreen>







8. - Manuales
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8.1. - Manual de usuario aplicacion web

Indice
1. Introduccion
2. Registrarse
3. Pagina principal
4. Perfil
5. Servicio
6. Propuestas
7. Buscar y pedir servicio
8. Consumicion

9. Moderar

1-Introduccion

La aplicacién de Banco de Tiempo, permite que los usuarios de una comunidad universitaria
servicios, dando valor no sélo a las bienes materiales si no a la ayuda mutua.

2-Registrarse

Para poder acceder a la aplicacion debe garantizarse que el usuario es un usuario de la
universidad, por lo que es necesario que instroduzca una direccion de correo de la universidad.

Si no desea ser un usuario registrado en el sistema y s6lo quiere consultar los servicios que
existen y hacer alguna propuesta, puede solicitar una contrasefia temporal pulsando sobre “pide tu
contrasefla temporal”, que mostrara un campo para que introduzca el correo (de la universidad) al
que se le enviara la contrasefia generada.

Registrate pide fu contrasefia temporal.

Si decide que quiere registrarse en el sistema y tener acceso a todos los servicios que ofrece,
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pulse sobre “Registrate” y cargard un formulario de registro para que lo rellene.

Registro
*Correo: (_ Correo de la universidad ) *Residencia: < >
i st g e ‘:\ e i l cam 1 T
*Tipo de miembro (_Seleccione el tipo de mie i “Campus: ( Seleccione el campus al que pertenece v )

Una vez que haya rellenado todos los campos , se le enviara una contrasefia al correo con la que
pueda acceder al sistema y después desde la configuracion de su perfil cambiar la contrasefa por la
que usted desee.

3-Pagina Principal

La pégina principal muestra el ment de navegacion dependiendo del tipo de usuario que seas, en
la imagen se muestran en el caso de que el usuario tenga permisos de moderacion, ya que tendria
todas las opciones. En caso de que el usuario sea un usuario temporal, s6lo dispondria de las
opciones “Principal” y “Propuesta”. Si fuera un usuario registrado tendria todas excepto la de
moderacion.

La pégina principal nos muestra el buscador y el listado de propuestas pendientes y servicios que
hay en la aplicacion. Estas caracteristicas se veran mas adelante en sus respectivos apartados.

Principal Propusstas Servicies Consume Perfil Moderar
J
\ Buscador moderador@moderador.uva.es
Saldo: 15
( 7 R Ultimo Acceso : 2014-08-01
" A 18:01:44
i ( : J

\ Tlpo ::.I .ff 7?\ Buscador
(e )
m Tipo: f\/i‘v)

Listado de Propuestas Pendientes Precis:
Listado de Servicios

Precio:
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4- Perfil

Desde su pagina de perfil, podré actualizar sus datos, consultar su saldo, consultar los servicios
ofertados por usted y el estado de las propuestas que ha realizado. Es similar a las opciones que se
observan en las pestafias de “servicios” y “propuestas”.

moderador@moderador.uva.es

Ultimo acceso: 2014-08-01 18:39:25 &) saldo- 15

Actualizar los datos
Servicios ofertados

* Mis propuestas

Desde la opcion de actualizar los datos, usted podra cambiar sus datos de usuario a los que tiene
acceso.

Actualizar los datos

o : TITLLLL :\'
Contrasena nueva: ( f,}I
Repite la contrasena nueva: f( féJ;‘J
Residencia: ( Seqgovia :j Campus: f lencia v':j
*Contrasena Actual: ( sesee @1

5- Servicio

Puede afiadir un servicio rellenando los campos del formulario que se despliega al pulsar sobre
“aniadir servicio”.
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Anadir Servicio

Titulo:

( Atencion Sociosanitaria )

Descripcion:

el cuidado de personas =
» mafana y tarde i

Desplegando las lisa de sus servicios se mostraran las peticiones que tiene ese servicio y usted
podra rechazarlas o aceptarlas.

* Mis servicios

Lista de sus servicios, desplegandolos podra ver las peticiones que tiene y
rechazarlas o aceptarlas.

Atencion Sociosanitaria | AYUDASOCIAL | 2014-08-31 16:54:36
Peticiones Pendientes Editar o eliminar el servicio.

| 2014-08-31 17:15:12 | _
moderador@moderador.uva.es

También puede ver las opciones a realizar sobre el servicio, como son editar o eliminar servicio,
si pulsa sobre editar se desplegara un formulario para editar su servicio, y si pulsa sobre eliminar se
pedira confirmacion para eliminar el servicio.
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Atencion Sociosanitaria | AYUDASOCIAL | 2014-03-21 16:54:36

Editar o eliminar el servicio.
Titulo:

( ,

Descripcion: [ )
Cambiar Descripcion

. F- . . ™y
Tipo: | Seleccione un tipo ¥
", -

Peticiones Pendientes

| 2014-08-31 17:15:12 | _
moderador@moderador.uva.es

6- Propuesta

Puede afiadir una propuesta rellenando los campos del formulario que se despliega al pulsar
sobre “anadir propuesta’.

Anadir Propuesta

Descripcion:

La propuesta quedara en estado pendiente, y se mostrara en el listado de propuestas pendientes
con el icono de “en espera’” mientras no se haya creado un servicio que la satisfaga, en el momento
que alguien cree un servicio que la satisfaga el icono cambiara a “aceptada” y haciendo click sobre
¢l veremos el detalle del servicio.
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Listado de Propuestas Pendientes

Lista de las propuestas que existen en el sistema que adn no han sido satisfechas por
ningun servicio.

gyt 20640851 1723335

=Y,
AU
W Necesito persona que me arregle el ordenador

Lista de sus propuestas y el estado en el gque se encuentran.

_\L‘i’ 2014-08-31 17:45:44
-

% ;
I < @
TAYUDA :

SOCIAL Mecesito persona gue me arregle el
ordenador

Si somos un usuario registrado que quiere satisfacer una propuesta, podemos hacerlo haciendo
click sobre el icono de “en espera” y rellenando los campos para crear un nuevo servicio.

. Anadir Servicio para una propuesta del usuario
moderador@moderador.uva.es

Titulo:

PI’E[IGK { -)

Descripcion:

Ese servicio pasard a formar parte de la aplicacion y cualquier usuario puede hacer peticiones
sobre é€l.

Para eliminar una propuesta simplemente hay que pulsar sobre el icono de eliminar, y para editar
sobre el icono de edicion, que desplegara un formulario para realizar los cambios.
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CN 2080631 175444

£ X @ =

AYUDA
SOCIAL necesito persona que me arregle el
ordenador

Descripcion:

Cambiar Descripcion

Tipo: (Seleccinne un tipo ‘D

7- Buscar y pedir servicio

Podemos utilizar cualquiera de los dos buscadores que existen para buscar servicios con
caracteristicas concretas, podemos buscar por titulo, descripcion, por tipo de servicio y por precio
maximo, o s6lo con alguna de las caracteristicas seglin se desee.

moderador@®moderador.uva.es

G.
= Saldo: 15
Resultados de la Basqueda Ultimo Acceso - 201 4-08-31
19:10:13

Buscador

(" Titulo y
( Descripcion )
Tipo:

Precio Maximo :

Para poder pedir un servicio debemos acceder a la vista de detalle de el servicio que queremos
solicitar.

La manera de acceder a la vista detalle es pulsando sobre un servicio, ya sea desde la lista de
servicios o desde los resultados de una busqueda.
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Detalle del servicio. Atencion Sociosanitaria

. Titulo: Atencion Sociosanitaria
b \:
__f.i_‘l.‘"’ Precio: 6
AYUDA Fecha: 2014-08-31 16:54:36
SOCIAL

Descripcion: 5e ofrece chica joven Técnico en Atencion
Sociosanitaria y Auxiliar de Enfermeria responsable y con experiencia para el
cuidado de personas mayores, nifios y tareas del hogar en horario de mafiana y
tarde .

Contactar con vendedor

8- Consumicion

En la pestafia de consumo podemos ver el historial de todas las consumiciones que nos afectan,
las pendientes que aun no nos han confirmado, las que hemos vendido nosotros, las que hemos
comprado y las que nos han rechazado.

Podemos ver la fecha en la que se realizé la consumicidn, y podremos ver si el servicio aun sigue
activo o ha sido retirado, también nos da la opcion de mandar un Email al comprador o vendedor
dependiendo del caso.

Consumiciones Pendientes
Consumiciones Vendidas

Consumiciones Compradas

2014-08-31 17:44:33 ver servicio Contactar con vendedor
2014-08-31 17:46:43 ver servicio Contactar con vendedor
2014-08-31 17:51:36 ver servicio Contactar con vendedor

2014-08-31 17:52:47 ver servicio Contactar con vendedor

Consumiciones Rechazadas

9- Moderar

Las personas con permisos de moderacion podran realizar tres acciones de moderacion
fundamentalmente, moderar usuario, descargar los datos de las tablas y regenerar contrasefas.
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e

Selecciona una tabla v ) (N EELELSEL

Regenerar contrasenas

Moderar usuario: El moderador introduce el correo electronico del usuario que desea moderar y
pulsa en enviar, que cargard la pagina de moderacién de usuario.

En el que podra cambiar algunos datos sobre €1, como el tipo de miembro, el estado de la cuenta,
hacerle moderador, resetear sus intentos o modificar su saldo.

Enviar

Con la opcion de descargar tabla, descargara todos los datos de la tabla seleccionada para poder
hacer consultas y poder tratar los datos en su ordenador.

La opcion de regenerar contrasefias, genera contrasefias para todos los usuario que no son
moderadores de la aplicacion. Esto puede usarse para comprobar que los usuarios del banco de
tiempo siguen siendo miembros de la universidad.
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8.2. - Manual de usuario aplicacion Android

Indice

1. Introduccion

2. Acceso / salida.

3. Modificacion de usuario.
4. Seleccion de un servicio.
5. Aceptar/Rechazar ofertas.

6. F.A.Q

1.- Introduccion
TimeBank es una aplicacion android multilenguaje, que complementa la usabilidad de “El
Banco de Tiempo” , que te permitird aceptar y rechazar las peticiones sobre tus servicios, de forma
rapida y simple.

2.- Acceso / Salida

Acceso:

Usuario

Contrasena

Enviar
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La primer vez accedas al sistema simplemente tienes que introducir tus datos de acceso en
los campos habilitados para ello.

Si seleccionas “Recordar los datos de usuario” tus datos se guardardn y no se volveran a
pedir a no ser que pulses la opcion de “Cerrar sesion” , con lo que la siguiente vez que acceda al
sistema, éste le pedird de nuevo sus credenciales.

Salida:

Para salir, simplemente cierre la aplicacion con el teléfono.

Si ademas quiere eliminar su usuario, puede pulsar el boton de cerrar sesion que se muestra
al pulsar el boton de ment de su dispositivo.

G

Menu de preferencias Cerrar sesion

3.- Modificacion de usuario

Si desea modificar el usuario o la contrasefia introducida, puede pulsar el botén de
preferencias que se muestra al pulsar el boton de menu de su dispositivo.

G

Menu de preferencias Cerrar sesion

4.- Seleccion de un servicio

Una vez que se ha mostrado la lista de todos sus servicios, puede seleccionar cualquiera
pulsando sobre €l.

Después se le mostrara todas las peticiones que se han realizado a su servicio.
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5.- Aceptar / Rechazar ofertas

Para ver el estado de cada oferta, simplemente pulse sobre la oferta y se mostrara el estado
actual de esa oferta.

Listado de tus ofertas

Listado de tus ofertas

A Listado de
Ofertas

A Listado de
Ofertas

e

Id de la Oferta: 49

Id de la Oferta: 49

Comentario sobre la oferta: Comentario sobre la oferta:
[Comentario 49] Lorem ipsum dolor sit [Comentario 49] Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit. Ut amet, consectetur adipiscing elit. Ut

, sodales magna sed diam pretium, quis sodales magna sed diam pretium, quis
viverra leo aliquam. Sed accumsan quam viverra leo aliqguam. Sed accumsan quam

| id magna eleifend, id volutpat sapien id magna eleifend, id volutpat sapien
consectetur. Nunc a consequat libero. consectetur. Nunc a consequat libero.
Nam id massa sodales, blandit diam ut, Nam id massa sodales, blandit diam ut,
lacinia nisyel ; ; lacinia nigge : i

metus, eg metus, e

vitae. Integer et molestie risus. Donec vitae. Integer et molestie risus. Donec
vulputate quam urna, vitae tincidunt lacus vulputate quam urna, vitae tincidunt lacus
varius quis. varius quis.

Para aceptar una oferta pulse sobre la oferta, y después pulse sobre el boton hasta que éste
cambie al estado "Aceptada". Se le avisard con un mensaje emergente.

Para rechazar una oferta pulse sobre la oferta, y después pulse sobre el boton hasta que éste
cambie al estado "Rechazada". Se le avisara con un mensaje emergente.

6.- FA.Q

P- Aparece un mensaje de pendiente en el boton de las ofertas.
R- Quiere decir que esa oferta no ha sido atendida aun, y no se ha decidido si se aceptara o
rechazara

P- Quiero volver al estado pendiente.

R- No es posible, en el momento que decides rechazar una oferta o aceptarla, significa que ya
has decidido tomar una decision sobre ella.
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8.3. - Manual de instalacion aplicacion web

Indice
1. Introduccion
2. Instalacion Base de Datos

3. Instalacion Servidor

1.- Introduccion

La aplicacion web de Banco de Tiempo permite a los miembros de una comunidad universitaria
intercambiar servicios.

A continuacidn se explicara el proceso para el despliegue de la aplicacion en un servidor.

Para el correcto funcionamiento de la aplicacion el servidor debe soportar PHP 5.4, y la Base de
datos una version de MySQL no inferior a 5.6.10

2.- Instalacion Base de Datos

Para instalar la Base de Datos simplemente debemos ejecutar el Script SQL sobre la base de
datos, éste automaticamente generara las tablas y toda la estructura necesaria.

Después de crear la estructura de la base de datos, debe crearse un usuario que tenga acceso a
modificar las tablas, éste se configurara mas adelante en la aplicacion.

Por defecto se crea un usuario con permisos de moderador que debera ser sustituido por otro a
través de una sentencias SQL si el administrador de la base de datos lo considera a oportuno, o a
través de el panel de administracion de la aplicacion una vez desplegada.

USUARIO: moderador@moderador.uva.es
PASS: moderador

Una vez creada la base de datos, la estructura de la tabla y el usuario de la base de datos para que
pueda acceder a ella, debe configurarse en el archivo /modelo/bd.php ., en la variable $link de la
funcioén conectar, los parametros de la base de datos que hemos creado.

"nn nn

$link = mysqli_connect("servidor", "usuario","contrasena", "base de datos");
3.- Instalacion del servidor
Para instalar la aplicacion simplemente deben copiarse todos los archivos y carpetas en la carpeta

del servidor configurada para ser accesible desde internet. Y después configurar los parametros de
la base de datos (véase punto 2).
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Con este trabajo de fin de grado, se queria conseguir la implementacién de una aplicacion web
con un componente social, no buscando el enriquecimiento de personas o uso del dinero, si no como
se ha explicado en los objetivos y la motivacion, potenciar la ayuda entre las personas y valorar las
cosas no so6lo por su valor material si no por la satisfaccion que genera el poder ayudar a otros.

Se ha querido restringir el uso a una comunidad universitaria, ya que es un ambito en el que
todos los miembros permanecen en el mismo lugar durante largo periodo de tiempo, pudiendo
fomentar ademas las relaciones entre todos los estratos de la comunidad.

Durante la elaboracion del trabajo he podido demostrar mis conocimientos en lo que se refiere a
la ingenieria de software, la programacion orientada a objetos, el uso del patrén modelo-vista-
controlador y una ligera incursiéon en la programacién en el lenguaje android para dispositivos
moviles.

He ampliado mis conocimientos sobre el lenguaje PHP y me ha sorprendido el potencial de los
frameworks, concretamente jQuery, que hace que las aplicaciones web tengan un comportamiento
muy agradable para el usuario y abre un mundo enorme de posibilidades a la hora de programar y
tratar eventos que utilizando simplemente Javascript seria practicamente impensable.

La aplicacion se ha pensado para su posible implementacion en cualquier servidor, por lo que
aunque estd pensado para una comunidad universitaria, no habria ningin problema en poderse
implementar en comunidades de vecinos, urbanizaciones o barrios.

Una de mis grandes inquietudes es la seguridad y las bases de datos, pero por diversas
circunstancias no he podido implementar y desarrollar toda la parte de seguridad que me hubiera
gustado. Pienso que los datos por insignificantes que parezcan pueden ser de gran valor en manos
(in)adecuadas.

Después de todo el trabajo realizado estoy satisfecho con el resultado obtenido, tanto en la
aplicacion web como en la aplicacion movil.
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Existen varias ampliaciones que se pueden aplicar tanto a la aplicacion web como a la aplicacion
Android.

Referente a las aplicaciones.

10.1. - Aumentar la funcionalidad de Ila aplicacion
movil
La principal ampliacion se basa en crear la aplicacion funcional conectando las bases de datos
entre la aplicacion moévil y la aplicacion web.

Ampliar los dispositivos que pudieran utilizar la aplicacion como iPhone y Windows Phone,
actualmente solo puede ser ejecutada en dispositivos moéviles que utilicen Android, que aunque son
muy numerosos no abarcan todo el mercado.

Ampliar las opciones que se pueden realizar desde la aplicacion moévil, como la creacion de
servicios, peticion de servicios y acercarse a la funcionalidad completa que ofrece la version web.

10.2. - Crear un sistema de puntuacion
Crear un sistema de puntuacion y de comentarios sobre las consumiciones y transacciones que se

realizan similar al implementado en eBay y otras plataformas de compra y venta.

De esta manera se conseguiria mayor interaccion con el usuario y la calidad de la aplicacion
creceria considerablemente.

10.3. - Crear un sistema de comunicacion interno
y la posibilidad de abrir disputas

La posibilidad de poder comunicarse dentro de la aplicacion con los usuarios que existen en ella,
haria que los usuarios permanecieran mas tiempo en la pagina creando una plataforma de uso diario
y con una imagen totalmente independiente y autosuficiente.

La posibilidad de abrir disputas conseguiria que la aplicacion fuera mas seria y creible, dando
mayor grado de confiabilidad para los usuario que deciden usarla. Sabiendo que a través de las
disputas no perderan su saldo.

En el apartado de seguridad seria conveniente mejorar y tener en consideracion las
siguientes practicas.

10.4. - Keylogger

Para evitar que aplicaciones puedan leer las pulsaciones de teclas en el momento de acceder al
sistema, seria conveniente usar un keylogger, que permita la introduccion de las contrasefias de
maneras diferentes como usando el ratén en un teclado que se moviese por la pantalla.
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10.5 - XSS. Cross Site Scripting

El XSS permite a inyectar en paginas web vistas por el usuario, codigo JavaScript o cualquier
otro lenguaje script similar.

Para evitar este tipo de ataques, se procedera al uso de dos funciones que nos permiten convertir
las entradas enviadas, para que éstas no puedan ser ejecutadas.

Una de ellas viene implementada con PHP 5, como es htmlentities() que convierte el codigo
insertado (<) a su correspondiente codigo html (&It; ), por lo que no sera ejecutado como se ejecuta
el html.

10.6. - SQL Injection - Aplicacion web

Para evitar el SQL Injection en la aplicacion web debe crearse una funcidon que preprocese
cualquier cadena que se inserte en la pagina, evitando que se puedan ejecutar sentencias SQL a la
hora de realizar una consulta.

10.7. - Logs

Creando un sistema de logs a través de triggers de todas las acciones que se realicen el sistema,
por lo que es ejecutado desde la base de datos y no desde el codigo. Aunque se creara una
aplicacion espejo en la que se intentara saltarse el registro de las acciones, no sé podria ya que esta
implementado sobre la base de datos y no sobre la aplicacion web.

En el log, se registrara la fecha y hora de la accion, la consulta ejecutada, el usuario que ejecuta
la accidn, y el tipo de accion ejecutada. Si se diera el caso de ejecutar una accion sin estar registrado
en el sistema, apareceria el campo de usuario vacio, entonces el administrador podria ver que existe
un fallo y qué operaciones ha realizado.

El acceso a la tabla de logs, serd unicamente por por el usuario "moderador web" de la base de
datos (diferente del usuario de la aplicacion) y tUnicamente podra ejecutar acciones de consulta
(SELECT) , por lo que las tablas que contienen los logs podran ser solamente consultadas evitando
de esta forma la modificacion o borrado de la tabla para eliminar huellas.

10.8. - Encriptacion SSL

La encriptacion SSL permite que los mensajes enviados entre el servidor y el cliente se
mantengan cifrados a través de la clave publica que el servidor ofrece.

Esta caracteristica debe configurarse en el servidor que ofrece el servicio, en este caso se aplicara
sobre el servidor apache instalado en el servidor.
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Término

AJAX

Spinbox

SHA-2

MD5

SQL

SQL Injection

PHP

Firewall

MySQL

MySQLi

jQuery

Definicién

Ajax es una tecnologia asincrona, en el sentido de que los datos adicionales se
solicitan al servidor y se cargan en segundo plano sin interferir con la visualizacion
ni el comportamiento de la pagina.

Caja de introduccion de valores numérico con botones para incrementar el valor
que se introduce.

SHA-2 es un conjunto de funciones hash criptograficas (SHA-224, SHA-256,
SHA-384, SHA-512) disefiadas por la Agencia de Seguridad Nacional (NSA) y
publicada en 2001 por el Instituto Nacional de Estandares y Tecnologia (NIST)
como un Estandar Federal de Procesamiento de la Informacion (FIPS).

MD5 es uno de los algoritmos de reduccion criptograficos disefiados por el
profesor Ronald Rivest del MIT (Massachusetts Institute of Technology, Instituto
Tecnologico de Massachusetts)

Lenguaje de consulta estructurado o SQL (por sus siglas en inglés Structured
Query Language) es un lenguaje declarativo de acceso a bases de datos
relacionales que permite especificar diversos tipos de operaciones en ellas. Una de
sus caracteristicas es el manejo del algebra y el célculo relacional que permiten
efectuar consultas con el fin de recuperar de forma sencilla informaciéon de interés
de bases de datos, asi como hacer cambios en ellas.

M¢étodo de infiltracion de codigo intruso que se vale de una vulnerabilidad
informatica presente en una aplicacion en el nivel de validacion de las entradas
para realizar consultas a una base de datos.

Lenguaje de programacion de uso general de codigo del lado del servidor
originalmente disefiado para el desarrollo web de contenido dindmico.

Se trata de un dispositivo o conjunto de dispositivos configurados para permitir,
limitar, cifrar, descifrar, el trafico entre los diferentes ambitos sobre la base de un
conjunto de normas y otros criterios.

MySQL es un sistema de gestion de bases de datos relacional, multihilo y
multiusuario.

La extension MySQLi ( MySQL Mejorado) es un driver de base de datos
relacional utilizado en el lenguaje de programacion PHP para proporcionar una
interfaz las bases de datos MySQL.

Es una biblioteca de JavaScript, creada inicialmente por John Resig, que permite
simplificar la manera de interactuar con los documentos HTML, manipular el arbol
DOM, manejar eventos, desarrollar animaciones y agregar interaccion con la
técnica AJAX a paginas web.
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