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RESUMEN

El presente documento realiza un recorrido a lo largo de la evolucién del concepto de la
Educacion Mediatica, desde sus inicios hasta las mas actuales definiciones, realizando
aportaciones relevantes vinculadas a la puesta al dia de un concepto en continua evolucién y
que sirve para abordar la fase experimental de este trabajo. En la fase de investigacion mas
propiamente dicha, el propdsito de la tesis doctoral es analizar en primer lugar el nivel de
presencia de competencias en Educacion Mediatica dentro del contenido de los curriculos de
una parte representativa de los estudios relacionados con los futuros profesionales de Ia
comunicacion y de la informacién: los grados universitarios de Periodismo y Comunicacidn
Audiovisual, y los grados de Formacién Profesional de la rama de Imagen y Sonido (Realizacion
de proyectos audiovisuales y eventos; Animaciones 3D, juegos y entornos interactivos; Sonido
para audiovisuales y espectaculos; Produccion de audiovisuales y espectaculos; lluminacion,
captaciéon y tratamiento de imagen; y Video DJ y sonido). En segundo lugar, esta fase
experimental se centra en determinar el nivel de autopercepcién del profesorado y alumnado
de los citados ciclos de Formacidon Profesional en competencias en educacién medidtica, asi
como determinar la importancia que le dan a dichas competencias dentro de sus planes de
estudio. Para alcanzar estos objetivos hemos realizado una investigacién con métodos mixtos,
donde en la fase cualitativa se han analizado los curriculos educativos de los futuros
profesionales de la comunicacidn y de la informacidn, y en la fase cuantitativa hemos contado
con la colaboracién a nivel nacional de una muestra de 207 profesores que actualmente
imparten clase en la FP de imagen y sonido, y una muestra de 416 estudiantes de estos ciclos.
Los resultados obtenidos con esta investigacién demuestran: a) La gran ausencia de contenidos
relacionados con la Educacidn Mediatica en los planes de estudio de la FP de Imagen y Sonido.
b) El alto nivel de importancia que tanto profesorado como alumnado otorga a las competencias

en Educacion Mediatica analizadas dentro de sus planes de estudio.
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ABSTRACT

This document takes a tour throughout the evolution of the concept of Media Education, from
its beginnings to the most current definitions, making relevant contributions linked to the
updating of a concept in continuous evolution and that serves to address the phase experiment
of this work. In the research phase more strictly speaking, the purpose of the doctoral thesis is
to firstly analyze the level of presence of competences in Media Education within the content of
the curricula of a representative part of the studies related to future communication
professionals. and information: the university degrees of Journalism and Audiovisual
Communication, and the professional training degrees of the Image and Sound branch
(Realization of audiovisual projects and events; 3D animations, games and interactive
environments; Sound for audiovisuals and shows; Production of audiovisuals and shows;
Lighting, capturing and image treatment; and Video DJ and sound). Secondly, this experimental
phase focuses on determining the level of self-perception of the teachers and students of the
aforementioned Vocational Training cycles in media education skills, as well as determining the
importance they give to these skills within their study plans. To achieve these objectives, we
have carried out a mixed-methods investigation, where in the qualitative phase the educational
curricula of future communication and information professionals have been analyzed, and in the
guantitative phase we have had the collaboration at the national level of a sample of 207
professors who currently teach image and sound VET, and a sample of 416 students of these
cycles. The results obtained with this research demonstrate: a) The great absence of contents
related to Media Education in the study plans of the FP of Image and Sound. b) The high level of
importance that both teachers and students give to the competences in Media Education

analyzed within their study plans.

Key words

Communication technicians, media education, Image and Sound Schools, Vocational

Training, Communicators.
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Introduccion

Motivacion de este estudio

Inicio este apartado introductorio a esta investigacion dando a conocer los motivos
personales y profesionales que me mueven a realizarla. Soy licenciada en Comunicacién
Audiovisual por la Universidad de Salamanca desde 2010, y durante mis estudios
universitarios (2005-2010) pude constatar en primera persona que no existia ninguna
asignatura especifica que enseflara al alumnado a trabajar con los medios de
comunicacion e informacién de una manera global, a analizar los significados de sus
mensajes o su intencionalidad con los encuadres y sonidos elegidos para mostrar al
espectador. Observé como en diferentes asignaturas se trataban estos aspectos de
manera transversal, o centralizdndolos principalmente en los medios cinematograficos
y televisivos, dejando de lado el estudio de los mensajes del resto de medios de

comunicacion.

Tras terminar mis estudios universitarios realicé el Master de Formacion del Profesorado
(2012), y tampoco en sus contenidos encontré nada relacionado con la alfabetizacién
mediatica. Los Unicos contenidos existentes en relacién a esta alfabetizacion eran

aquellos destinados al conocimiento y uso de las TIC.

Desde entonces y hasta el dia de hoy, he dedicado mi vida profesional a impartir clases
en la Escuela Superior ACEIMAR de Valladolid (2010-actualidad), donde se ofertan ciclos
de Formacioén Profesional de la rama de Imagen y Sonido: Produccidn de audiovisuales
y espectaculos, lluminacién, captacidon y tratamiento de imagen, Realizacion de
proyectos audiovisuales y espectaculos, Animaciones 3D, juegos y entornos interactivos,
Sonido para audiovisuales y espectdaculos, y Video Disc-Jockey y Sonido. Es durante estos
aflos de docencia donde ha comenzado mi inquietud por la ausencia de contenidos
relacionados con la educacion y alfabetizacion mediatica en los curriculos educativos de
estos ciclos de Formacién Profesional, encargados de introducir profesionalmente a
gran parte de los futuros creadores de contenido audiovisual en los medios de

comunicacion e informacion.

La dltima reforma curricular de estos estudios de Imagen y Sonido se produjo en el afio

2011, y un ano después la incorporacién de dos nuevos ciclos, uno de grado superior
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(Animaciones 3D, juegos y entornos interactivos) y otro de grado medio (Video Disc-
Jockey y Sonido). Sin embargo, ni en los nuevos ciclos, ni en las reformas realizadas en
los antiguos planes de estudio, se incluyeron conceptos relacionados con la educacién
medidtica, ni de manera individual en un mddulo concreto, ni de forma transversal en
los contenidos de todo el programa educativo. Se realiza un acercamiento puramente
instrumental a los medios de comunicacidn, impidiendo asi una reflexién critica de los
jovenes sobre la creacién de contenido medidtico y su influencia en la audiencia. Se
considera al alumnado que cursa estos estudios como futuros profesionales técnicos de
los medios, sin tener en cuenta que su implicacidn en el conocimiento de la imagen, del
uso del sonido, de la manipulacién de informacion a través de las diferentes técnicas y
narrativas audiovisuales, debe ser primordial en sus curriculos educativos. No
olvidemos, que la posible eleccién sesgada de las imagenes, sonidos, iluminaciones y
efectos que se mostrardn en la television, el cine, la prensa o en Internet dependera, en

gran parte, de su eleccioén.

Objetivos

Es en este contexto donde surgen varias preguntas para el analisis: ¢es posible que los
futuros profesionales de la informacién de nuestro pais no estén recibiendo
conocimientos relacionados con la alfabetizacién mediatica?, ¢como pretendemos crear
ciudadanos criticos y responsables democraticamente si los mensajes que reciben a
través de los medios de comunicacién no siguen un analisis minucioso y reflexivo antes
de ser lanzados?, écdmo podemos pretender inculcar estos conocimientos a los futuros

profesionales de la comunicacién si su profesorado no lo ha desarrollado previamente?

A través de esta investigacion y sus distintas fases metodoldgicas, se pretende dar

respuesta a los siguientes objetivos:

- Analizar la presencia de competencias en educacion mediatica dentro del
contenido de los curriculos del Grado de Periodismo y del Grado de

Comunicacion Audiovisual.
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- Analizar la presencia de competencias en educacién mediatica dentro del
contenido de los curriculos de los Ciclos Formativos de Imagen y Sonido
(Realizacion de proyectos audiovisuales y eventos; Animaciones 3D, juegos y
entornos interactivos; Sonido para audiovisuales y espectaculos; Produccién
de audiovisuales y espectaculos; lluminacién, captacion y tratamiento de
imagen; y Video DJ y sonido).

- Determinar el nivel de autopercepcién del profesorado y alumnado de los
ciclos de grado medio y grado superior de Formacidn Profesional de la rama
de Imagen y Sonido en competencias relacionadas con la educacién
medidtica.

- Determinar el nivel de importancia que el profesorado y alumnado de los
ciclos de grado medio y grado superior de Formacién Profesional de la rama
de Imagen y Sonido dan a dichas competencias en educacidn mediatica
dentro de su curriculo educativo.

- Analizar y comparar las diferentes percepciones existentes entre los distintos
grupos de alumnado dentro de la FP de Imagen y Sonido.

- Plantear las lineas basicas para la creacién de un nuevo mdédulo educativo
dentro de los estudios de Imagen y Sonido de la Formacidon Profesional
centrado en el desarrollo de conocimientos y habilidades en educacién

mediatica.

Justificacion

La sociedad actual en la que vivimos se mueve en una realidad que en los ultimos afios
se viene denominando “de la informacién”, “de la comunicacién”, “de las multiples
alfabetizaciones” y “de las pantallas”; donde el ciudadano queda obligado a la
adquisicion de nuevas competencias y conocimientos que le permitan adaptarse al
maximo a las nuevas oportunidades que se le ofrecen. Una sociedad en la que la ingente
cantidad de informacién que diariamente llega a cada individuo puede dar lugar a una
saturacion o desinformacidn de contenidos al no tener las herramientas y habilidades

necesarias para manejarla. Una sociedad repleta de nuevos medios de comunicacion y
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con una velocidad en el avance de la tecnologia tan alta, que se hace necesario el
desarrollo de habilidades y competencias mediaticas que permitan el equilibrio entre

como podemos, como queremos y como debemos actuar ante los medios.

La Educacion Mediatica se convierte en uno de los pilares base de esta sociedad descrita,
con la clara funcién de formar a ciudadanos competentes en multiples habilidades de
analisis de contenido, de manejo de las TIC o de desarrollo de pensamiento critico,
ayuddndoles a enfrentarse al mundo en constante cambio que les rodea y al elevado
bombardeo informativo al que se ven expuestos diariamente. Ofrece a los alumnos las
herramientas y conocimientos que necesitan para desarrollar las habilidades necesarias
de interpretacién y analisis del constante flujo informativo de los mensajes
audiovisuales. Este tipo de educacidn y habilidades a desarrollar, son también
fundamentales en los estudios de Formacion Profesional vinculados con la Imagen y el
Sonido. Son necesarios para desarrollar el espiritu critico de los futuros profesionales
del dmbito audiovisual y para contribuir a mejorar la calidad de los contenidos

mediaticos que ellos mismos creen.

El Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, por el que se establece la ordenacion general
de la formaciéon profesional del sistema educativo, redacta en su articulo 1, que “la
formacién profesional del sistema educativo se define como el conjunto de acciones
formativas que tienen por objeto la cualificacidén de las personas para el desempefio de
las diversas profesiones, para su empleabilidad y para la participacién en la vida social,

cultural y econémica” (Pag. 86767).

En esta normativa se proponen tres finalidades a alcanzar en su articulo 2 (Pag. 86767-

86768):

a) Cualificar a las personas para la actividad profesional y contribuir al desarrollo

econdémico del pais.

b) Facilitar su adaptacién a los cambios profesionales y sociales que puedan

producirse durante su vida.
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c) Contribuir a su desarrollo personal, al ejercicio de una ciudadania democratica,

favoreciendo la inclusidn y la cohesién social y el aprendizaje a lo largo de la vida.

La nueva redaccion de esta ley a través de la Ley Organica 3/2022, de 31 de marzo, de
ordenacion e integracion de la Formacion Profesional comienza su preambulo

Ill

resaltando el “amplio conjunto de derechos, capacidades y competencias personales,
sociales y profesionales que son imprescindibles tanto para desarrollarse plenamente
como personas como para aprovechar las oportunidades de empleo que ofrece el
cambio econémico y tecnoldgico” (Pag. 43551). Plantea a lo largo de sus lineas a la
formacién profesional como un “un adecuado equilibrio entre ensefanza humanistica y
formacién profesionalizante” (P4g. 43553). En el articulo 44 sobre ciclos formativos de
grado bdasico se sefiala que con la metodologia se “fomentaran el desarrollo de

habilidades sociales y emocionales, el trabajo en equipo y la utilizacién de las tecnologias

de la informacion y la comunicaciéon” (Pag. 43583).

Para facilitar esta adaptacion de los profesionales de la informacidn a todos los cambios
sociales, y no solo a aquellos relacionados con las tecnologias, provenientes de la
digitalizacidn, se hace necesario desarrollar competencias en educacion medidtica
relacionadas con la desinformacién, las nuevas condiciones de recepcidn, las redes
sociales, las audiencias, etc. Competencias que, como se recoge en el tercer objetivo de
este Real Decreto, son hoy en dia necesarias e imprescindibles para el ejercicio de una

ciudadania critica y el favorecimiento de la inclusion y la cohesién social.

Es por tanto necesario ofrecer a los estudiantes un curriculo educativo completo y
estructurado en base al desarrollo de habilidades y competencias en educacién
mediatica, a través del cual puedan desarrollarse profesionalmente en una carrera que
obliga a la continua y rapida toma de decisiones sobre contenidos informativos (textos,

audios, imagenes...) que marcaran lo que otras personas conozcan de la realidad.

Frau-Meigs y Torrent (2009) realizan la propuesta de una competencia mediatica que se
compone de “seis "C": comprensidn, capacidad critica, creatividad, consumo, ciudadania

III

y comunicacion intercultural”. Por otro lado, se asume la competencia mediatica como
la capacidad para interpretar mensajes audiovisuales de manera reflexiva y critica y para

expresarse a través del audiovisual con unos minimos de correccién y de creatividad.
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Ferrés (2006) ya explicaba en una entrevista que la television es muy perniciosa.
Aseguraba que habia quedado olvidada la cldsica distinciéon de objetivos para los
programas de televisién: informar, formar y entretener. Como si en la actualidad alguien
se preocupara de informar sin entretener, o como si fuera posible entretener sin formar

- 0 sin deformar-.

Se considera con estos argumentos justificada la necesidad de esta investigacion, a
través de la que se pretenden demostrar las carencias existentes en este sector
educativo respecto a una toma de conciencia real sobre la importancia que los medios
de comunicacion e informacidn tienen en nuestra vida y, la necesidad de consumirlos
de una manera responsable, inteligente y activa, evitando cualquier tipo de
manipulacion o desinformacién. Los profesionales del sector mediatico deben
convertirse en profesionales en educacién medidtica, capaces no solo de crear
contenido mediatico ético y reflexivo, sino de hacer participe a toda su audiencia de esa

necesidad.

Siguiendo a Garcia-Matilla (2006), desarrollar un pensamiento critico que nos permita
ser usuarios activos de los medios y protagonistas de nuestra propia vida. De esta forma,

se entenderia la educacion para la comunicacidn como una educacién para la vida.

Estructura de la memoria escrita

A continuacidn, se expone brevemente el desglose de los distintos bloques y capitulos
gue conforman esta memoria de tesis doctoral. Se incluye un pequefio resumen sobre
el contenido de cada uno de los apartados. De este modo, servira como guia
esquematica al lector de lo que podra encontrarse en el documento, o como
herramienta de referencia para consultar una parte en concreto de la investigacion y

hacerse una idea sintética de la misma.

Esta memoria de tesis se abre con el presente capitulo introductorio, en el que se

presenta el estudio y se transmite la motivacién y justificacion del mismo. En él se lleva
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a cabo una breve sintesis de la estructura en la que se divide del documento escrito y el

planteamiento inicial de la investigacién.

A continuacién, se desarrollan los tres bloques principales de esta investigacion, que

aunan en sus diferentes capitulos toda la informacidn sobre la que versa esta tesis:

- El bloque inicial, titulado “Marco tedrico”, congrega aquellos capitulos
destinados a acercar las bases conceptuales en las que se encuadra esta
investigacion, y que a lo largo del tiempo ha ido recibiendo diferentes
designaciones y acepciones: alfabetizacion medidtica e informacional,
educomunicacion, educacion para los medios y, la terminologia que utilizaremos
finalmente en esta investigacion, educacién mediatica.

- El segundo de estos tres bloques es el “Desarrollo de la investigacion”. En él se
recoge principalmente todas las fases y resultados del trabajo de investigaciéon
sobre el que se articula esta tesis. En sus distintos capitulos se puede apreciar el
desarrollo del proceso metodolégico de la investigacidon, sus principales
resultados y, finalmente, sus conclusiones y lineas futuras de investigacion.

- Porultimo, esta memoria escrita consta del bloque final “Fuentes y referencias”,
dedicado por completo a la enumeracidon y mencion de todas las obras escritas

y digitales que se han consultado y citado a lo largo de este trabajo.

Bloque I: Marco tedrico

Conformado por tres capitulos, se abre con “El ecosistema social y mediatico”, capitulo
en el que se plantean las bases de la sociedad actual para la que educamos, asi como las
implicaciones formativas que debe tener este nuevo modelo social. Se analiza en él la
importancia de la educacidon dentro del nuevo contexto digital e hibrido en el que nos
encontramos, asi como la evolucion de las TIC en la ensefanza. Se tienen en cuenta en
esta evolucion, el avance de la Inteligencia Artificial y el Metaverso dentro de las aulas,
y se analiza la paradoja de cdmo estos avances pueden a un mismo tiempo favorecer y

controlar la desinformacion y la sobreinformacién en la era de la postverdad.
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A continuacién, en el capitulo 2: “Alfabetizacion y educacion mediatica”, se realiza un
breve recorrido historico en torno a la evolucion del término de la Educacion Mediatica,
asi como un planteamiento general del estado actual en el que se encuentra dicho
término dentro de las politicas europeas y espafiolas. Se analizan las ultimas
aportaciones de la UNESCO al respecto, asi como los planes de Competencia Digital y
TIC creados y desarrollados por la Unidn Europea en los ultimos afios. Por ultimo, se
comprueba la inclusién de la educacién mediatica dentro de los planes de estudio y el

sistema educativo de nuestro pais.

Para finalizar este primer bloque, en el capitulo 3 “Formaciéon mediatica de los futuros
profesionales de la comunicacién”, se analiza la necesidad de incluir una educacién
mediatica dentro de los planes de estudio de los futuros profesionales de la
comunicacion. Esta necesidad que ya era planteada en la Declaracién de Griinwald
(1982), donde la UNESCO se hacia eco de esta necesidad de incluir a todo el sector
profesional de la comunicacién en un mismo bloque para hacerles conscientes de su

papel en el desarrollo del pensamiento critico entre oyentes, espectadores y lectores.

Bloque Il: Desarrollo de la investigacion

Esta investigacion parte de la hipdtesis de que la implementacién de los aspectos
reflexivos y de analisis de contenido de la informacién que ofrece la Educacién Mediatica
es casi inexistente en estos estudios de Formacién Profesional, relegando su ensefianza
a un segundo lugar en la educacioén de los alumnos y siendo completamente opcional su
imparticién por parte del profesorado. A lo largo de sus tres capitulos, en este bloque se
plantean las lineas metodoldgicas, resultados y conclusiones obtenidas a través del

analisis de los datos recogidos en la investigacion.

En el capitulo 4 “Metodologia” se plantean las lineas generales que guian la estructura
de la investigacién y la metodologia concreta que se ha usado para llevarla a cabo. La
investigacion se desarrollarda por un lado a través del estudio comparativo de los

curriculos de los grados de Comunicacién Audiovisual, Periodismo y los de Formacién
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Profesional de los diferentes ciclos de la rama de Imagen y Sonido; y por otro lado a

través de un estudio de campo en las escuelas de FP de Imagen y Sonido a nivel nacional.

En esta investigacion, se ha seguido un disefio de triangulaciéon concurrente con igual

preponderancia tanto de los métodos cuantitativos como de los cualitativos (Molina y

Fetters, 2019; Pereira, 2011). Este tipo de disefio es “el mas popular cuando el

investigador pretende confirmar o corroborar resultados y efectuar validacién cruzada

entre datos cuantitativos y cualitativos” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2018, p.557).

Se explican a continuacion de manera breve las diferentes fases de la investigacion:

- Fase 1: Investigacidn cualitativa:

En esta primera fase se analizara la presencia de la educacién mediatica dentro

de los curriculos oficiales de los estudios relacionados con los futuros

profesionales de la comunicacién y de la informacién: Grado Universitario de

Periodismo, Grado Universitario de Comunicacién Audiovisual, Grado Medio y

Grados Superiores de Formacion Profesional de la rama de Imagen y Sonido.

Obijetivos:

Analizar la presencia de competencias en educacion medidtica dentro
del contenido de los curriculos del Grado de Periodismo y del Grado
de Comunicacién Audiovisual.

Analizar la presencia de competencias en educacion medidtica dentro
del contenido de los curriculos de los Ciclos Formativos de Imagen y
Sonido (Realizacion de proyectos audiovisuales y eventos;
Animaciones 3D, juegos y entornos interactivos; Sonido para
audiovisuales y espectaculos; Produccion de audiovisuales vy
espectdculos; lluminacién, captacién y tratamiento de imagen; y Video

DJ y sonido).
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Fase 2: Disefio de cuestionarios

En la segunda fase del estudio se desarrollaran los cuestionarios para el
alumnado y profesorado de Formacién Profesional de las ramas de Imagen y
Sonido en los que se analizaran por un lado su nivel de autopercepcidn respecto
a un listado de competencias en educacion mediatica, y por otro, laimportancia

gue le dan a las mismas en su educacion dentro de estos ciclos de FP.

Fase 3: Investigacion cuantitativa

En la tercera fase de la investigacion se ha difundido el cuestionario entre las
muestras del alumnado y del profesorado en activo de los ciclos de Grado
Superior Formacion Profesional de Imagen y Sonido: Realizacion de
Espectaculos y Eventos, Sonido para Audiovisuales y Espectaculos, Produccién
de Espectaculos y Eventos, Animaciones 2D, 3D y entornos interactivos, y el de

Grado Medio, Video Disc Jockey y Sonido.

Obijetivos:

- Determinar el nivel de autopercepcion del profesorado y alumnado de
los ciclos de grado medio y grado superior de Formacién Profesional
de la rama de Imagen y Sonido en competencias relacionadas con la
educacion mediatica.

- Determinar el nivel de importancia que el profesorado y alumnado de
los ciclos de grado medio y grado superior de Formacién Profesional
de la rama de Imagen y Sonido dan a dichas competencias en
educacion medidtica dentro de su curriculo educativo.

- Analizar y comparar las diferentes percepciones existentes entre los

distintos grupos de alumnado dentro de la FP de Imagen y Sonido.
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Trabajaremos el estudio de esta investigacidn a través de una metodologia mixta. Para
lograr nuestro objetivo de investigacion trabajaremos en primer lugar a través de un
disefo cualitativo en el que analizaremos los curriculos educativos de distintos estudios
de Formacion Profesional y Grados universitarios relacionados con el sector de la
informacién y de la comunicacién. A continuacién, comenzaremos una fase cuantitativa
en la que analizaremos, por un lado, el nivel de autopercepcidn en educacion medidtica
gue poseen profesorado y alumnado de los ciclos de FP de Imagen y Sonido y, por otro
lado, la importancia que dan a un determinado nimero de competencias en educacion

mediatica dentro de sus estudios.

El uso de la metodologia cualitativa y cuantitativa dentro de una metodologia mixta
como bienes complementarios ha sido desarrollada desde hace ya décadas por autores
como Brewer, Hunter, Caracelli o Graham. Se centra en la retroalimentacion existente
entre los métodos cualitativos y cuantitativos, dentro de una perspectiva metodoldgica
Unica y coherente, y que permite un nivel de comprension del objeto investigado, asi

como de los resultados, mas cercana a la complejidad del fendmeno (Moss, 1996).

- Técnicas cualitativas:

Los retos a los que se enfrenta la investigacion en Ciencias Sociales, y mas
concretamente la investigacion en Educacion, impulsan a la tradicion
hermenéutica y fenomenolégica como alternativas a la construccion e
interpretacion del conocimiento, atendiendo asi al contexto sociocultural en

el que éste se produce (Sarantakos, 2010).

En esta fase cualitativa, se trabajard a través del andlisis de documentos
textuales, que en palabras de Bisquerra, se trata de “una actividad
sistematica y planificada que consiste en un examen de documentos ya
escritos que abarcan una amplia gama de modalidades” (Bisquerra, 2004,

p.349).

Para esta investigacion se han analizado aquellos curriculos educativos que

consideramos directamente relacionados con la creacién y difusion de
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mensajes e informacion en los medios de comunicacién: Grado universitario
de Comunicacién Audiovisual, Grado universitario de Periodismo, Ciclos de
Grado Superior y Grado Medio de Formacién Profesional de la rama de

Imagen y Sonido.

- Técnicas cuantitativas:

El método cuantitativo se centra en los hechos o causas del fendmeno social
con escaso interés por los estados subjetivos del individuo (Rodriguez
Pefiuelas, 2010, p.32). Este método de recoleccidn de datos utiliza de forma
principal el cuestionario, los inventarios y los andlisis demograficos para sus
estudios, que producen una cantidad de datos que permiten ser analizados

estadisticamente.

En el presente estudio se desarrollara un cuestionario que completaran
tanto el alumnado como el profesorado de FP de las ramas de Imagen vy
Sonido. En estos cuestionarios, elaborados a través de preguntas cerradas y
una escala numérica de 1 a 4 para su respuesta, se preguntara a las dos
muestras por su nivel de autopercepcién respecto al nivel de un
determinado numero de competencias en educacion mediatica y, la
importancia que dan a esas competencias dentro de sus estudios de

Formacion Profesional.

El capitulo 5, “Resultados”, se articula a modo de guia de las tendencias mas
representativas y con mayor peso especifico, obtenidas tras el estudio detenido de los
datos cualitativos y cuantitativos obtenidos en la investigacion. De esta manera, la
exposicidn de resultados tiene una diferenciacion entre los datos cualitativos, analizados
a través del programa ATLAS.ti, y los datos cuantitativos, analizados a través del

programa SPSS Statistics.

Una vez expuestos los resultados obtenidos de manera pormenorizada se da paso al
capitulo 6 de esta memoria en el que se presentan las “Conclusiones”. En este capitulo
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se coteja y verifica el cumplimiento de los objetivos planteados en esta investigacién de
manera individual y en base a los resultados obtenidos con anterioridad. Se reserva un
apartado para manifestar el reconocimiento de las posibles limitaciones que pudiera
tener este estudio, y que han sido tenidas en cuenta a la hora de valorar los resultados.
Finalmente, y como cierre a este bloque, se plantean las lineas futuras de actuacion que
podrian seguirse dentro de esta investigacién, proponiendo las lineas principales de un
maodulo especializado en educacidon mediatica y que, en base a los resultados obtenidos,
podria incluirse dentro de los planes de estudio de los mdédulos de la rama de Imagen y

Sonido de Formacion Profesional.

Bloque llI: Fuentes y referencias

Tal y como ya se ha planteado, se dedica en su totalidad a recoger las obras escritas y

digitales que se han consultado y citado en esta memoria escrita de tesis doctoral.

Anexos:

En el Anexo 1 de esta memoria, titulado “Propuesta concreta de actuacion” se plantean
las lineas generales o guias de seguimiento para la creaciéon de un médulo de Educacién
Mediatica dentro de los estudios de Formacién Profesional de la rama de Imagen y

Sonido.
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CAPITULO 1. El ecosistema social y mediatico

Antes de empezar a hablar de cémo podemos alfabetizar mediatica y tecnolégicamente
a los futuros técnicos de la comunicacion, debemos tener claro en qué tipo de sociedad
nos encontramos y cuales son sus caracteristicas reales para educar en consonancia.
Para poder centrar nuestra accidn educativa dentro de la sociedad en la que vivimos, se
hace necesario hablar de las distintas caracteristicas de la sociedad actual, pero también
de todo lo que ésta mantiene de las antiguas sociedades, cdmo ha evolucionado, y hacia
gué caminos parece que se dirige. Si en el siglo pasado era ya necesaria una educacién
para la comprension critica de los medios de comunicacién y sus mensajes, es légico
gue, en la situacion actual, inmersos en la era de la postverdad y de la desinformacién,
se necesiten competencias especificas para los nuevos medios que estan surgiendo,
dentro de un nuevo entorno cada vez mas digitalizado y un futuro metaverso del que ya

se comienza a oir hablar.

Comprender y diferenciar conceptos tan ambiguos y poco delimitados como sociedad
de la informacion, sociedad del conocimiento, sociedad digital o sociedad hipermedia
nos permitira conocer sus caracteristicas, beneficios y desventajas, pudiendo asi analizar
las necesidades de nuestros jévenes respecto a la emision y recepcién de informaciény

desinformacién por parte de los nuevos medios de comunicacion en la actual sociedad.

1.1. Lasociedad actual para la que educamos

El término de sociedad de la informacion, que actualmente es tan conocido, es usado
de manera generalizada por los académicos para referirse a la actual sociedad en la que
nos encontramos, principalmente aquella que se sitda en los paises desarrollados, pero
no se trata de un término novedoso. Jiro Kamishima en 1964 ya lo nombraba y describia
en su obra “Sociology in Information Societies”, y Bell afirmaba, casi una década
después, que la sociedad postindustrial es una sociedad de la informacién, donde el
intercambio de informacidn se convierte en la base de una gran parte de los cambios

econdmicos (Bell, 1973).
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Gobiernos e instituciones trabajan y reconocen también de manera continua la
existencia de la sociedad de la informacidn. Sin embargo, y aunque todos reconocen la
viveza de este término actualmente dentro de la sociedad, los caminos para definirlo
son muy distintos, por lo que se hace muy complicado fijar unos puntos clave que sirvan
como base para unificar o acotar sus posibles acepciones. De hecho, el concepto de
sociedad del conocimiento se ha solapado o confundido, en no pocas ocasiones, con el
término anteriormente citado de la sociedad de la informacién, debido principalmente
a los limites difusos que rodean a cada una de ellas. ¢ Cémo es por tanto la sociedad en

la que nos encontramos?

Muchos son los entendidos y las instituciones que han tratado de plantear sus propias
definiciones sobre la sociedad de la informacién y de la comunicacidn, no obstante, y en
palabras de Kim y Nolan “Sea como fuere existen razones para discrepar sobre lo que la
“informatization” significa, pero dos son muy evidentes, la primera es la imprecision en

su definicidn, y la segunda los problemas para medirla”. (Kim y Nolan, 2006. p.188).

Por si esta imprecisién y discrepancia sobre el significado del término no fuera
suficiente, han ido surgiendo en los uUltimos afios otros conceptos relacionados para
referirse a ella, que no hacen sino solaparse y complicar aun mas la labor de crear un
Unico significado que defina a la sociedad de la informacidn. Sociedad del conocimiento
(Drucker,1969), sociedad en redes (Castells y Cardoso, 1996), era tecnetrénica
(Brzezinski, 1970), o sociedad de masas (Kornhauser, 1959), son solo algunos ejemplos
de esta disparidad de conceptos, centrados a su vez en diferentes puntos de vista como
el econdmico, el comunicativo o el social. No obstante, todos ellos tienen un punto en
comun: el aumento generalizado del uso de la informacion por parte de todo usuario en
la mayoria de los dmbitos de su vida, lo que conlleva a su vez el rdpido desarrollo de las

tecnologias de la informacion.

La Comunidad Europea también ha tratado de definir la sociedad de la informacién y los
diferentes aspectos para su medicién. Dentro del marco del consejo europeo de Sevilla
2002, desarrollé un plan de accidn para el desarrollo de la sociedad de la informacién
en Europa. En él se cred un listado de indicadores que permitieran medir dentro de los

paises miembros de la comunidad la sociedad de la informacidn. Estos indicadores,
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planteados en el plan eEurope 2005 y ampliados en el iEurope 2010, incluian aspectos
como el acceso y el uso de las TIC por parte de empresas y ciudadanos; los costes del
acceso a Internet; a la sanidad y a la educacién electrénica, o la seguridad de las

infraestructuras de la informacién.

Si algo es seguro hasta el momento, es precisamente que no existe un término preciso
y concreto que defina qué es la sociedad de la informacién de una manera clara y
concisa. A pesar de que la mayoria de los académicos e instituciones consideran que nos
encontramos inmersos en ella, se trata de un término vivo en constante evolucion, lo

gue obliga a su redefinicidn constante.

Arthur J. Penty a principios del siglo pasado ya hablaba de una sociedad post industrial.
Un tipo de sociedad que no debia basarse en un uso excesivo de las maquinas, sino en
la creacidn de asociaciones, en la comunicacion e intercambio de informacién entre
personas. En esta misma linea de estudio, Daniel Bell redefinid el concepto como
sociedad de la informacién, y Fritz Machlup introdujo el concepto de industria del
conocimiento. Para Bell, la sociedad tiene como centro de su ser el conocimiento
tedrico. “Una sociedad postindustrial estd basada en servicios (...), lo que cuenta no es
la fuerza bruta o energia, sino la informaciéon” (Bell, 1994. p.152). De esta forma
argumenta cdmo dentro de la sociedad de la informacién, aquellos servicios basados en

el conocimiento seran los que se serviran de eje central de la economia.

Por su parte, Jan van Dijk basa su idea de sociedad de la informacion en una sociedad
en red, donde las relaciones y comunicaciones a través de redes digitales van
sustituyendo paulatinamente a la comunicacién tradicional. De manera progresiva,
Internet se convertird en el medio de comunicacién habitual, siendo apoyado tanto
politica como econdmicamente, y sustituyendo asi casi por completo a la comunicacién
cara a cara (Van Dijk, 2006). Castells y Cardoso amplian este argumento asegurando que
dichas redes de comunicacién se encuentran bien organizadas, definiendo asi un nuevo
tipo de sociedad moderna con sus propios factores culturales y econdmicos (Castells y

Cardoso, 1996).
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Webster planted a su vez cinco definiciones de la sociedad de la informacion
desarrolladas desde diferentes puntos de vista: tecnoldgica, ocupacional, econdmica,
cultural y espacial (Webster, 1994. pp.1-23). La definicion tecnoldgica plantea que la
cada vez mayor accesibilidad a la tecnologia, mas accesible econdmicamente y con
mayores prestaciones, permite que ésta se extienda a todos los ambitos de la sociedad.
Naisbitt, siguiendo la misma linea planteada, asegura que la tecnologia informatica tiene
en este tipo de sociedad la misma importancia que tuvo la mecanizacion durante la
revolucidn industrial (Naisbitt, 1982). La definicidn ocupacional se centra en este caso
en los puestos de trabajo y no en la informacidon. De esta forma une el concepto de la
sociedad de la informacién al aumento del sector servicios, argumentando que éste
impone cada vez mas su modo de trabajo a las ocupaciones del resto de sectores. En su
definicién econdmica, Webster se centra en el interés econdmico que las actividades
informacionales pueden ofrecer, como los medios de comunicacion, la publicidad, la
educacion o la investigacioén. La definicidn cultural vendria marcada por la devaluacién
de la sociedad de la informaciéon a causa de la sobreinformacién y aumento del
contenido informativo en infinidad de medios y soportes. A causa de esta
sobreexposicion informativa, cada vez nos encontrariamos con mds informacidn, pero
con menor significado (Baudrillard, 1983). Finalmente, su definicién espacial alude las
diferentes formas que la sociedad tiene para acceder a la informacién dependiendo del

lugar geografico en el que se encuentre.

En plena sociedad postindustrial, y siguiendo de cerca la definicion ocupacional de la
sociedad de la informacién ofrecida por Webster, la economia se sustenta en servicios,
cuyos trabajadores deben estar cada vez mas altamente cualificados. Por tanto, el
conocimiento tedrico se hace fundamental para el desarrollo econdmico y politico de la
sociedad. Al tiempo que crecia la importancia de este conocimiento teérico en los
profesionales, aumentd el peso econdmico de todas estas actividades desarrolladas por

ellos (Machlup, 1984; Porat, 1977).

El concepto de sociedad del conocimiento y sociedad de la informacidn se solapan en
tiempo y en gran parte de sus acepciones. Este hecho se debe principalmente a que en

el eje central de las sociedades del conocimiento se encuentra en el acceso a la
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informacién, mientras que dicha informaciéon es la base de la que extraer el
conocimiento. Una alternativa a estos conceptos seria el de la sociedad en red, término
promovido por Castells y que se sitla en una posicion intermedia entre el conocimiento
y la informacion, definiendo a ésta ultima como la comunicacion del conocimiento
(Castells, 2006). Este nuevo concepto, la sociedad en red, plantea un cambio en el modo
de produccidn social, donde el conocimiento va tomando cada vez una posicién primaria

mayor.

A principios de la década de 1990, Reich relaciona la sociedad del conocimiento con las
tecnologias de la informacion y de la comunicacion, asi como con el uso de las mismas
dentro de los procesos econdmicos (Reich, 1992). De esta manera, une el concepto de
sociedad del conocimiento al de innovacién tecnoldgica, tanto en la gestion del
conocimiento (formacién) como a la del trabajo. Sin embargo, la evolucién del término
ha continuado, dejando de lado la unicidad del eje tecnolégico, y convirtiéndolo en un

factor mas del continuo cambio social.

Toda esta evolucién y continuos cambios plasmados en la nueva sociedad en la que nos
encontramos obligaria al individuo a una formacién continua a lo largo de toda su vida,
aumentando asi su concienciacién respecto a los peligros o riesgos del no-saber o de la
falta de conocimiento dentro de la sociedad moderna. Pero nuevamente, no podemos
simplificar el concepto de sociedad del conocimiento a este Unico hecho del aumento
del mismo entre los individuos, sino al cuestionamiento de éste por parte de la sociedad.
Es decir, la sociedad del conocimiento estaria relacionada mas que con la creacion y
aumento del mismo, con el tratamiento de la informacién, en analisis y la reflexiéon

continua (Willke, 1998).

La educacion se convierte en el indicador clave para conocer la evolucion de la sociedad
del conocimiento. La importancia de este nivel entre los individuos crea una masificacion
en los niveles educativos superiores, poniendo de manifiesto la necesidad del aumento
de distintas ofertas de formacién. Pero ées la sociedad del conocimiento y de la
informacién la que ha provocado este cambio educativo, o es el cambio educativo el
causante del desarrollo de la sociedad? Por otro lado, el aumento de la cantidad de

conocimiento y de informacién disponible, paraddjicamente esta creando situaciones
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de incertidumbre y fragilidad, provocando, lejos de lo previsto, un aumento del
desconocimiento (Stehr, 1996). Esta incertidumbre se convierte en inmanente al
proceso de generacion del conocimiento moderno (Krohn, 2001), caminando desde una
sociedad del conocimiento a la del no conocimiento, donde los diferentes niveles de
acceso a la informacion no hacen mas que aumentar la brecha de conocimiento y digital

existente entre diferentes lugares de nuestro mundo.

Si la educacidn de todo ciudadano, o mas concretamente, la educacién que reciben los
futuros profesionales de la comunicacidn, en la que incluimos a todos los técnicos de
Formacidon Profesional de rama de Imagen y Sonido, no posee las herramientas
necesarias para enfrentar estos nuevos cambios en el procesamiento de la informacién,
supondra la creacion de una libertad ficticia, donde de manera paraddjica, la libertad de
informacién no implicaria una libertad de las personas, las cuales se encontrarian
atrapadas dentro de la propia informacién, produciendo y comunicando
continuamente, pero sin la aplicaciéon de ningun criterio de andlisis critico respecto a lo

que comunican y reciben (Byung-Chul Han, 2022).

1.2. Desinformacion y sobreinformacion en la era de la postverdad

Esta nueva capacidad de la que se habla en el apartado anterior, en la que la libre
produccién y consumo de informacidn por parte del individuo dentro del mundo digital
y globalizado toma un papel relevante en su rutina diaria, crea un efecto simultaneo: la

sobreinformacién y la desinformacion.

Un acceso ilimitado a contenidos informativos provoca facilmente en el individuo una
saturacion de estimulos, impidiendo por tanto crear un conocimiento critico y reflexivo
basado en la informacidn recibida. Esta sobreinformacién deriva en el hecho de que el
individuo se deje seducir por contenidos que, a pesar de no entender al completo, le
resulten atractivos y faciles de comprender, aunque la informacién que ofrezcan no sea

completa o veraz (desinformacion).

-41 -



Tesis doctoral: La Educacion Medidtica en la Formacidn Profesional de Imagen y Sonido

Toda informacidn, si no se analiza criticamente, puede convertirse en un arma muy
poderosa y derivar en distintas formas de publicidad comercial o de propaganda politica,
que guien a los individuos apelando mas a la l6gica del espectaculo que a la reflexion. La
informacién que hasta ahora habia sido tratada como narrativa, pasa a considerarse un
conjunto de datos numéricos (big data) que permiten controlar al usuario y al creador
de la misma de una manera sutil y sin alterar su concepto y sentimiento de libertad. De
hecho, el big data, junto con la inteligencia artificial ponen “al régimen de la informacién
en condiciones de influir en nuestro comportamiento por debajo del umbral de la

conciencia” (Han, 2022. Pag. 16).

En la era de la informacidn, de la posverdad y la convergencia, el control de los medios
de comunicacién se ha vuelto prioritario incluso al control de los medios de produccion
(Gergen, 2001). La informacién, que llega a los individuos a través de las pantallas,
influye no solo en la socializacion de las personas, sino que condiciona la creacidn de sus
propias opiniones, sus intereses y su comportamiento, lo que supone un grave problema

principalmente en etapas evolutivas de pensamiento como la infancia o adolescencia.

Las noticias falsas también conocidas como fake news, se difunden a gran velocidad a
través de Internet, siendo aceptadas por la sociedad en la mayoria de los casos sin
mediar ningun tipo de reflexidn o filtro. El derecho a recibir informacién de calidad por
parte de los medios de comunicacidon es por todos conocido, pero no siempre se
extiende al caso concreto de la creacidn de contenido informativo por parte de
particulares. La inmediatez que ofrece la red para acceder a gran cantidad de
informacion ha incrementado no solo el nimero de consumidores, sino también de
creadores, donde se incluyen a los mas modernos bots, pertenecientes ya a la era de la
Inteligencia Artificial. Esta falta de critica y reflexion respecto al contenido creado,
difundido y consumido esta derivando en un contexto informativo en el cual, segin la
consultora Gartner (2019), el publico occidental en 2022 consumira mads noticias falsas

gue verdaderas.

Sin embargo, no todas las instituciones estan de acuerdo con el tratamiento de este
término para tratar la complejidad del problema. La Comision Europea (HLEG,2018)

prefiere sustituir el término fake news por el de desinformacién, definiéndola como

-42 -



Capitulo 1. £/ ecosistema social y medidtico

“informaciodn falsa, inexacta o engafiosa disefiada, presentada y promovida para causar
intencionadamente un dano publico o con fines de lucro”. Segln esta institucién, la
informacién que se cataloga como fake news no siempre tiene un contenido falso, o al
menos no por completo; sino que se trata de informacién fabricada y mezclada con
practicas y hechos poco cercanos a la prdctica periodistica que apelan al sentimiento y
no la objetividad. La Unién Europea por su parte, define el concepto de desinformacién
no solo como informacién verificablemente falsa o engafiosa, sino que, ademas, tiene la
intenciéon de amenazar la politica democratica y a los procesos de formulacién de
politicas, asi como a bienes publicos como la proteccién de la salud, el medio ambiente

o la seguridad de los ciudadanos de la Unién Europea (Union European, 2018).

La linea entre los términos disinformation y misinformation (planteados en su idioma
original al no existir una traduccidn exacta en nuestro idioma) es relativamente fina, y
no en pocas ocasiones se confunden, por lo que es conveniente aclararlos antes de
continuar. Ambos términos implican una debilitacién de la informacién y de su calidad,
pero cada uno llega a esa consecuencia desde caminos distintos. Por un lado,
misinformation implica la difusidn de contenido informativo falso o erréneo, aunque sin
unaintencion clara de hacer dafio (Wardle y Derakhshan, 2017). Por otro, disinformation
supone la difusién de informacién inexacta o engafiosa, con el objetivo de mentir
deliberadamente para modificar la opinién publica sobre un tema concreto (Estrada et
al., 2020). Conocer las consecuencias tanto de la disinformation como de Ia
misinformation es fundamental en los futuros técnicos de la comunicacion, entre los que
recordamos, incluimos a los alumnos de la Formacion Profesional de la rama de Imagen
y Sonido. Evitar la propagacién de informacion inexacta o poco fiable, y tratar con ética
y reflexidn critica tanto los mensajes recibidos como los transmitidos, debe convertirse

en uno de los principales objetivos de todo profesional de la comunicacion.

Este tipo de informaciones, engafiosas en su mayoria, y que se acercan mas al concepto
de mentiras emotivas es lo que se ha denominado finalmente “Posverdad”. Su versién
inglesa “post-truth” fue usada por primera vez en 1992 en medio de las criticas a los
escandalos que rodearon las presidencias de Nixon y Reagan, y a finales del afio 2016 el

diccionario Oxford consideré la palabra post-truth como la palabra del afo.
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Etimoldgicamente, este concepto alude directamente a un periodo en el que la verdad
resulta secundaria o ha quedado desplazada a un segundo lugar. Este término puede
describirse como la distorsion intencionada de una realidad concreta, con el fin de
modelar la opinién publica e influir en la sociedad. En el Diccionario de la Lengua
Espafiola, posverdad se define como “distorsién deliberada de una realidad, que
manipula creencias y emociones con el fin de influir en la opinidn publica y en actitudes

sociales”.

En este sentido, la educacidon en medios de estos creadores de contenido, ya sean
profesionales o amateurs, puede convertirse en un gran freno de la difusién de las fake
news y de la desinformacién a escala global. De esta manera, y por nombrar solo algun
ejemplo, la consulta de una misma informacién en diversas fuentes, el uso de la ética
informativa o el conocimiento de la audiencia a la que va dirigida el mensaje, permitirian

crear contenido mediatico productivo y de calidad para la sociedad.

Sin embargo, no solo la educaciéon lucha a dia de hoy para paliar los efectos de esta
nueva era de la postverdad. El desarrollo de la Inteligencia Artificial se ha convertido al
en un punto clave para la educacion de la ciudadania y la deteccidn de informaciones
falsas o erréneas. Por desgracia, al tiempo que permite un mayor control de la
informacién veraz, también se convierte en una forma de control de la libertad del
ciudadano. A través de diferentes softwares, y siguiendo la misma estrategia que siguen
los bots para difundir noticias falsas, éstos pueden desarrollar diferentes algoritmos que
pretendan contrarrestarlas y evitar su consumo masivo. De esta manera, la IA tendria la
capacidad de leer a un ritmo superior al humano la ingente cantidad de informacién
producida por los distintos agentes a través de la red, confirmando y verificando la
informacién recibida y advirtiendo a los ciudadanos de cudles de ellas pertenecerian al

sector de las fake news.

1.3. Implicaciones educativas del nuevo modelo social

Partiendo de la idea planteada en el apartado anterior respecto al aumento de la

incertidumbre, y con la evolucidon cada vez mayor y mas rapida de la sociedad del
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conocimiento y de la informacién, éstas han acabado diluyéndose entre los distintos
conceptos que engloban la era digital y globalizada. Este mundo en el que actualmente
vive nuestra sociedad permite no solo un acceso al conocimiento rapido y econdmico,
sino también una comunicacidn inmediata con otras personas con los mismos intereses
o dudas. Este rapido acceso y envio de la informacién, esta provocando un nuevo cambio
en nuestra sociedad, en la forma de comunicarnos, de actuar, de pensar, y de

enfrentarse a la educacion.

La ciudadania del siglo XXI se expone y enfrenta a una gran paradoja dentro de un
escenario global. Se encuentra inmersa en un clima de inseguridad, incertidumbre y
miedos, al mismo tiempo que se encuentra rodeada mds que nunca de posibilidades y
oportunidades. La globalizacién cada vez mayor de los procesos de produccion,
distribucién y consumo genera un sinfin de nuevos desafios y estimulos que obligan a la

sociedad a estar en constante cambio y adaptacion (Wagner, 2010).

La mayoria de los jévenes de esta nueva sociedad han crecido en un nuevo contexto
global, rodeado de un consumo sin limites y nuevas tecnologias en constante evolucion.
Sin embargo, no poseen las herramientas necesarias para gestionar la velocidad vy el
dinamismo de estos cambios. Esta era globalizada ha cambiado por completo la forma
en la que nos relacionamos, nos comunicamos, trabajamos e incluso vivimos,
planteando un escenario tan lleno de posibilidades como de amenazas (Darling-
Hammond, 2011). En este contexto, se presupone necesario adaptar los distintos
sistemas educativos a las nuevas ofertas y demandas de informacién y de comunicacién,
omnipresentes en el dia a dia del alumnado de cualquier nivel formativo. Y mas
necesario aun si cabe, seria la adaptacién de esta educacion a los nuevos entornos
virtuales e hibridos, e incluso del metaverso, dentro de los conocimientos necesarios

para convertirse en futuros profesionales de la comunicacién y de la informacién.

1.3.1. Laimportancia de la educacion en el entorno digital

Como plantedbamos, la informacidn se ha convertido en universal dentro de esta nueva

sociedad. De hecho, sera la posicion que adopte el individuo frente a la misma la que en
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gran parte determine sus posibilidades productivas, sociales y culturales. El uso de las
tecnologias de la informacidn se convierte por tanto en el eje central de la sociedad,
siendo cada vez mayor el necesario acceso a la red para realizar determinados servicios,
trabajos o comunicaciones, y aumentando asi la denominada brecha digital. La
educacion se convierte de esta manera en un punto necesario para permitir a todos los
ciudadanos acceder de manera equitativa a todas las oportunidades del entorno digital,

y minimizar al tiempo los riesgos que ello conlleva.

El entorno digital en el que la sociedad estd inmersa, repleto de fuentes de informacién,
provoca en la ciudadania, que no posee las herramientas para analizarlas
correctamente, una incapacidad para distinguir criticamente la verdad de la mentira
(Chomsky, 1995). En el Informe de 1999 de las Naciones Unidas sobre el desarrollo
humano, se muestra cobmo mientras que la radio tardé 38 afos en llegar a unos
cincuenta millones de oyentes, la televisién tardd 15 para entrar en los hogares como
un elemento mas de la vida cotidiana, 7 tardé el ordenador y tan solo 4 Internet. Esta
cronologia pone de manifiesto no solo la rapidez con la que se devienen los cambios en
esta sociedad global, sino también el poco tiempo que los usuarios tienen para
adaptarse a ellos y al bombardeo informativo que irrumpe cada vez mas rapido en su

rutina diaria.

Este aumento informativo y tecnoldgico obliga al individuo a estar en constante
desarrollo de su capacidad de adaptacion y de visién futuro, teniendo que trabajar
agilmente para asimilar y comprender todos los cambios a su alrededor. La adquisicién
de informacion por parte del ser humano, su uso, analisis, creacion y comunicacion se
hace por tanto necesario para su supervivencia. Esto revierte en la situacion de que
cuanto mas aumenta nuestra interaccion con este contexto de informacion, méas cambia

el escenario en el que éste se encuentra.

Sin embargo, este aumento de informacién y facilidad para acceder a ella, lejos de
permitir un aumento sistematico del conocimiento en el individuo, aumenta la
fragmentacién y complejidad de los contenidos, convirtiendo la informacién en
inabarcable para el individuo y, por tanto, entrando en la paradoja de la desinformacion

y de la infoxicacion. Este exceso de informacion a la que accede el individuo provoca un

- 46 -



Capitulo 1. £/ ecosistema social y medidtico

colapso la capacidad de organizacidn y atencidn de jovenes y adultos, dispersando en la
mayoria de los casos su atencion y saturando la memoria, y evitando la posibilidad de

analizar los contenidos informativos de manera critica y reflexiva.

En la actualidad vivimos en una sociedad hipermediatizada (Carlén, 2020),
perteneciente a una cultura de la convergencia (Jenkins, 2008), donde términos como
multimedia, multipantalla o multitarea se convierten en habituales y se rodean de

desinformacién e infoxicacion.

Es la denominada era de la convergencia y de la posverdad (lbafiez et al., 2017). Esta
sobreabundancia y posverdad se retroalimentan de manera continua. Cuanto mayor es
el nimero de pantallas a las que se expone un individuo en una sociedad, mas merma
su capacidad de enfrentarse de manera critica y reflexiva a contenidos manipulados o
sesgados. Al mismo tiempo, cuando mas consciente es el individuo de esta falta de
capacidad, mas trata de localizar en las pantallas aquellos conocimientos de los que
carece o el apoyo de otras sociedades y/o comunidades que compartan sus ideas o

creencias.

En gran parte alimentados por estas comunidades y sociedades de pensamiento afin, las
creencias personales estan ganando terreno a la logica o los hechos objetivos a la hora
de crear informaciones y difundirlas. Es en este nuevo escenario donde surgen nuevas
formas de relacionarse entre individuos y con la opinién publica, consolidando nuevos
medios de comunicacion alternativos a los habituales, y donde la creacidn de contenido
informativo no es creada por sujetos o datos objetivos, sino a través de hechos
subjetivos, manipulados o falsos que invaden a la sociedad, deteriorando asi la opinién

publica.

Los medios de comunicacion tradicionales como la prensa, la radio o la televisién, son
obligados a abrir un nuevo camino para los nuevos canales de comunicacion como son
los blogs, las redes sociales o la mensajeria instantanea. Un mensaje en una red social
como Twitter, puede lograr en cuestiéon de minutos, un impacto mucho mayor que el
gue lograria cualquiera de los medios tradicionales habituales. Sin embargo, la libertad

con la que se encuentra el individuo en estos nuevos medios a la hora de difundir y crear
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informacién ha desembocado en la difusién y creacion de un gran niumero de noticias
falsas, banalizando la mentira y relativizando la unién entre informacién y verdad. No se
trata por tanto de saber qué ha ocurrido, sino de escuchar, ver o leer la version de los

hechos que sea mas afin a las ideologias de cada individuo.

Sin la correcta guia para la creacién de estos continuos mensajes por parte de la
sociedad, como se ha expuesto, ampliamente subjetivados y sin apenas critica reflexiva
respecto a sus contenidos, no podremos optar a una calidad informativa real, que valore
conceptos como la ética y la veracidad. Esta guia, incluible en la educacién de los
joévenes, permitiria no solo crear contenido mediatico reflexivo y critico, sino mantener
una educacién y adaptacion continua de las personas a los nuevos cambios y tecnologias

de la informacién y de la comunicacion que les sobrevienen diariamente.

A través de esta investigacion, y como se vera desarrollado a lo largo de los siguientes
apartados de esta memoria, se plantea ya la creacion de esta guia educativa dentro de
los centros de Formacion Profesional de la rama de Imagen y Sonido. La finalidad de esta
guia, y que se plasma en los contenidos de un mddulo educativo, es ofrecer las
competencias relacionadas con la educacién medidtica necesarias a los futuros técnicos
de la comunicacidn, con el fin de evitar practicas erréneas en el tratamiento y difusién

de mensajes a la sociedad.

En los inicios del siglo XXI, y en gran parte debido a la convergencia tecnoldgica que vive
la sociedad, los avances cientificos y tecnoldgicos se han multiplicado de manera
exponencial, permitiendo contribuir tanto al progreso como al desarrollo social.
Debemos entender que las pantallas se han convertido en el primer medio de
comunicacidn interpersonal, obligando a que las relaciones sociales, tal y como las
conociamos hasta ahora, también sufran cambios. Del mismo modo, se ven afectados la
manera en la que el individuo se enfrenta al mundo y lo comprende, e incluso, se
relaciona consigo mismo, eliminando en numerosas ocasiones la fina linea existente

entre su “yo real” y su “yo virtual”.
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La sociedad se comunica y educa a través de las pantallas, y la mayoria de las veces no
es consciente de la saturacion medidtica a la que se expone ni de cdmo ésta influye

sobre su opinién, educacion y formacién.

1.3.2. Las TIC en la ensefanza: de la Inteligencia Artificial al Metaverso educativo

A este mundo digital se le une el riesgo del creciente desarrollo de la Inteligencia
Artificial, que simplifica una visidn del individuo al conjunto de datos recogidos de una
muestra de la sociedad, pero que se aplica por igual a toda ella. Esto hace que muchas
veces, sus algoritmos se encuentren sesgados por visiones mds estrechas del mundo en
el gue vivimos, o al menos, no del todo completas. El uso de esta IA se ha incrementado
en la publicidad digital, priorizando asi los anuncios relacionados con nuestras
busquedas en la web, al resto de informacion. La distincién entre noticia, publicidad,
contenido patrocinado u otro tipo de contenidos se hace cada vez mas dificil en este

entorno digital manejado por IA.

Esta Inteligencia Artificial elabora gracias a nuestra huella digital, perfiles de audiencia
muy concretos, dirigiendo nuestras busquedas y sesgando asi la oferta informativa
disponible para cada usuario (Grizzle et al., 2021). De esta forma, el individuo
retroalimenta constantemente sus propias creencias, no abriéndose al mundo y

descubriendo los distintos puntos de vista posibles para un mismo hecho.

Esta Inteligencia Artificial de la que hablamos, se estd desarrollando a un ritmo frenético
en las ultimas décadas. Ya en 2011 Robinson afirmaba que los ordenadores no tardarian
en alcanzar conciencia, y que en 2020 seria posible adquirir un ordenador personal con

el mismo poder de procesamiento que un cerebro humano adulto (Robinson, 2011).

En pleno siglo XXI, la Inteligencia Artificial se ha convertido en una realidad mas dentro
del contexto de nuestra sociedad, conviviendo con el individuo en todo momento y, por
tanto, formando parte de su proceso no solo informativo sino también educativo y
formativo, aunque no siempre de manera consciente. Esto implica, como con todos los

avances tecnoldgicos, que la sociedad puede absorber gran cantidad de beneficios de
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SU UsO, pero a un mismo tiempo se expone a un gran numero de riesgos que debe ser

capaz de solventar.

La IA como concepto surge en 1956, en la Conferencia de Dartmouth (EEUU), y es
definida en sus origenes como la ciencia e ingenio de hacer maquinas inteligentes,
especialmente programas de calculo inteligente (McCarthy et al., 1955). Esto implica por
tanto la consecucién de que una mdaquina se comporte como un ser humano, logrando
un aprendizaje automatico a través de un software y una serie de algoritmos que

permitan crear rutinas y modos de actuacion pautados.

En sus origenes se planted que esta Inteligencia Artificial debia guiarse por una serie de
principios, descritos a través del acronimo FATE: Fairness (justicia), Accountability
(responsabilidad), Transparency (transparencia) y Ethic (ética). No obstante, estos
principios estan lejos de cumplirse en la actualidad. Estos cuatro conceptos debian servir
de guia para la creacion y regulacion de este tipo de tecnologia. Sin embargo, la realidad
esta lejana a cumplir estos valores, siendo cada vez mayor el incremento de la difusién
de noticias falsas o poco argumentadas, que apelan mas al sentimiento que al hecho,
produciendo en los jévenes un acceso indiscriminado a informacion no verificada y por

tanto poniendo en riesgo la creacidn de una opinidn publica reflexiva y critica.

La IA permite hacer frente a varios de los mayores desafios a los que se enfrenta la
educacion, desarrollando nuevas practicas de ensefianza y aprendizaje innovadores, y
adaptadas a la sociedad actual. Ademas, el uso de esta Inteligencia Artificial permite la
consecucion mas rapida del cuarto Objetivo de Desarrollo Sostenible planteado por la
UNESCO, facilitando una educaciéon de calidad, inclusiva y equitativa. De hecho, en la
publicacién “Inteligencia artificial y educacién: guia para las personas a cargo de
formular politicas” (UNESCO, 2021), se plantea la necesidad de orientar esta IA a la
mejora del aprendizaje no solo de los estudiantes, sino de todos los ciudadanos para
vivir y trabajar de forma segura y efectiva. Considera asi necesaria la capacitacion de los
docentes y el reforzamiento de los sistemas de gestion de aprendizaje, para inculcar en
todas las personas competencias basicas educativas en materia de IA, incluida Ila
comprension de recogida y manipulacién de datos, o el desarrollo de habilidades para

garantizar la seguridad y proteccidén de datos personales.
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Durante los ultimos afios, el uso de herramientas |A para mejorar el aprendizaje ha
crecido exponencialmente (Holmes et al., 2019), y esto no ha hecho mds que aumentar
tras la crisis sufrida con los cierres de las escuelas en 2020 durante la pandemia de la
COVID-19. Esta pandemia ha provocado grandes cambios educativos, entre ellos, la
rapida evolucion a ecosistemas virtuales de aprendizaje. El profesorado y el alumnado
se ha enfrentado a la tarea de atender a una gran cantidad de nuevas necesidades para
asegurar la continuidad educativa. Las aplicaciones IA en la educacién, se han dividido
habitualmente en tres categorias: orientadas al sistema, a los estudiantes, y a los
docentes (Baker et al., 2019). Estas aplicaciones, ya denominadas “la cuarta revolucién
educativa” (Seldon y Abidoye, 2018), tienen la funcién de ayudar a cada a estudiante a

acceder a un aprendizaje a lo largo de toda su vida de calidad y personalizado.

Muy en relacién con esta Inteligencia Artificial, y también impulsado por la crisis de la
pandemia, ha surgido con fuerza el metaverso educativo, camino hacia el cual la
educacion parece encaminarse cada vez mas. La introduccion en el aula de tecnologias
de realidad aumentada y realidad virtual, asi como el uso de la Inteligencia Artificial y
los sistemas 5@G, estan permitiendo la instauracion del metaverso educativo (Huang et

al., 2019).

Este metaverso, tal y como se plantea en sus inicios, permitiria redisenar la educacién
por completo, permitiendo modificar y alterar las limitaciones espacio-temporales, y
utilizar la Realidad Virtual junto a la Inteligencia Artificial para conectar a un amplio
grupo de personas dentro de un entorno interactivo, virtual e inmersivo. El alumnado,
dentro de este nuevo espacio, podria comunicarse no solo entre ellos o con los
docentes, sino con multiples personas de otros paises o centros. Este metaverso
educativo supondria, si sigue la evolucion planteada hasta el momento, una completa
revolucion de ver y entender la educaciéon y la comunicacién, modificando por completo
las bases actuales y llevandolas hacia un nuevo nivel regido por la inmediatez, la

digitalizacion y la inteligencia artificial.

Comprender cdmo estos nuevos entornos educativos afectan a docentes y alumnos se
hace fundamental para evolucionar hacia un correcto método educativo, en el que las

nuevas tecnologias y el bombardeo informativo sin filtro no superen las capacidades y
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habilidades de comprension y reflexién de cada sujeto implicado. Este hecho se acerca
mucho a uno de los objetivos de nuestra investigacién. En él, se trata de analizar hasta
qué punto docentes y alumnado conocen y entienden la amplitud de la Educacién
Medidtica, asi como saber la importancia que le dan a la misma dentro del contexto

digital e hibrido en el que viven.

La educacion debe evolucionar al mismo ritmo que la sociedad, pero a un mismo tiempo,
debe ser capaz de adelantarse a esos cambios y ofrecer a los estudiantes, los
instrumentos necesarios para enfrentarse a ellos. De la mano a la ensefianza del manejo
de las TIC en educacidon como base para enfrentarse a estos nuevos entornos sociales,
tecnoldgicos y educativos, surge la importancia de la Educacidon Mediatica, tomando un
papel relevante dentro de los programas de estudios de los diferentes niveles
educativos, y ofreciendo tanto al profesorado como al alumnado, las competencias
necesarias para vivir de manera critica y reflexiva en la nueva y cambiante sociedad en

la que se mueven.

1.4. La Educacion Mediatica en el ecosistema social actual

El uso de las TIC por parte de todos los ciudadanos, y principalmente por parte de los
jévenes, ha hecho que en los ultimos afios se acufien términos como millenials (Barton
et al., 2014), nativos digitales (Prensky, 2001), o generacién Y, para describir a todas
aquellas personas nacidas a finales del siglo XX y principios del siglo XXI. Este tipo de
jévenes se caracterizan por vivir desde su nacimiento en una sociedad hipermedia y
multipantalla y, dentro de lo que ya hemos definido en apartados anteriores como las

eras de la posverdad y de la digitalizacién.

Sin embargo, y a pesar de ser una generacién nacida en plena era digital, no poseen una
formacién mediatica completa que les permita evitar conductas inadecuadas respecto
al uso de los medios, que desembocan en su mayoria en adicciones o en el desarrollo de
una incapacidad de desarrollar un pensamiento critico adecuado para discernir la
verdad dentro del amplio abanico informativo al que se ven sometidos a lo largo de todo

el dia.
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Esta nueva sociedad actual exige al usuario tener unos niveles minimos de competencia
mediatica y digital que le permitan combatir los multiples riesgos a los que se exponen
a través de los medios. ¢Pero qué se entiende por Educacién Mediatica? A lo largo de
los siguientes capitulos de esta investigacion desarrollaremos este concepto en
profundidad, analizando las diferentes visiones ofrecidas al respecto en los ultimos afios
por distintos investigadores. A modo introductorio, en este trabajo utilizaremos siempre
la definiciéon de educacién mediatica que la considera el conjunto de capacidades y
habilidades necesarias en torno a los medios de comunicacién y sus mensajes, y que se
deben desarrollar en todo individuo perteneciente a la sociedad para su correcto

desarrollo auténomo y participacién ciudadana.

Debemos tener en cuenta que, en Espaiia hace ya anos que el nimero de dispositivos
tecnoldgicos ha superado al nimero de personas (Dltrendia, 2017), cifra que aumenta
exponencialmente cada afio y que implicitamente permite observar la inclusion de la
tecnologia en el quehacer diario a edades cada vez mas tempranas. Esta introduccién al
mundo tecnoldgico tan temprana, y el nUmero de estimulos medidticos simultdaneos y
constantes a los que se enfrenta nuestra sociedad, sobre todo los jévenes, debe
hacernos tomar conciencia de la necesidad de una profunda reflexién al respecto tanto

a los agentes sociales como a los formativos.

En este contexto descrito, se hace necesaria la implicacién de una manera mas profunda
y estructurada en el desarrollo de un pensamiento critico y reflexivo de los jovenes a lo

largo de todo su proceso educativo, ya sea de manera transversal o individual.

Ya en la Declaracion de Griinwal se afirmaba la necesidad de una “educacion relativa a
los medios de comunicacién” (UNESCO, 1982), y que, desde entonces, no ha hecho mas
gue reformularse acorde a la evolucidn tecnoldgica, mediatica y social: Duncan et al.,
1989; Aparici, 2011; Gutiérrez y Tyner, 2012; Aguaded y Pérez-Rodriguez, 2021;

Mesquita, Fernandez y Cebreiro, 2022...

La digitalizacidn, la globalizacién, la convergencia, la inteligencia artificial... todos estos
factores estan creando, o mas efectivamente ya lo han hecho, una nueva estructura

social que permite la interconexidn de los individuos a través de comunidades virtuales,
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donde se generan lazos interpersonales que proporcionan a su vez al individuo apoyo,
informacidn, sociabilidad, sentimiento de pertenencia y una identidad social. Para que
cada ciudadano pueda participar de manera correcta en esta nueva estructura social es
necesaria una serie de alfabetizaciones no solo en el uso de las tecnologias de la
informacién y la comunicacién, sino en el uso y andlisis de los medios; convirtiéndose
esta alfabetizacion mediatica en un punto tan importante en la educacidén como la

alfabetizacion relacionada con la lectura o la escritura.

En este sentido y dentro de este contexto de sociedad hipermediatizada y digital se hace
necesaria una legislacion educativa actualizada y revisada continuamente que ofrezca
soluciones a las nuevas necesidades de nuestros jovenes, pero también una implicacion
de todos los actores de la sociedad por convertirse a un mismo tiempo en creadores,
consumidores y jueces de mensajes y comunicaciones. La educacién medidtica se
convierte en el pilar educativo que permite esta reflexidn critica del estudiante respecto
a los mensajes de los medios de comunicacién y a la creacion de contenido, ofreciéndole
las herramientas y habilidades necesarias para actuar como un ciudadano responsable,

ético, reflexivo y critico.

Para conocer la importancia real de esta Educacién Mediatica dentro de los estudios de
nuestros jévenes, a lo largo del siguiente capitulo, se estudiard en profundidad su origen,
evolucidn y significado, diferencidandolo de otros términos similares y analizando el lugar
gue ocupa actualmente la Educacion Medidtica dentro de las politicas europeas y

espafiolas, y mas concretamente, dentro de las politicas educativas.
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Capitulo 2: Alfabetizacion y Educacion Mediatica

Como se ha podido ver a lo largo del Capitulo 1, puede que el sector que haya sufrido
un mayor cambio en nuestra sociedad en las Ultimas décadas sea el de las tecnologias
de la informacién y la comunicacién, o al menos los cambios mas visibles. Pantallas
multimedia acomparian a la sociedad durante el todo el dia, y bombardean informacién
de manera continua a individuos, sin limite de edad o de conocimiento. La
desinformacién e infoxicacion de la que ya se ha hablado en el capitulo anterior se han
convertido en puntos clave dominantes del panorama comunicacional durante los
ultimos anos: Shu, Wang, Lee and Liu, 2020; Miré-Llinares and Aguerri, 2021; Salaverria
y Ledn, 2022.. Esto hace necesario una evolucién pareja de la educacién, que
desgraciadamente, no ha seguido el mismo ritmo de avance que los cambios de la

sociedad.

La educacidn actual, tal y como conocemos el modelo tradicional, ha quedado obsoleta.
Dentro de la educacién formal, el ciudadano podra usar los dispositivos tecnoldgicos
que habitualmente estdn aceptados como la pantalla digital, la Tablet o el ordenador,
dejando al sector de la educacién no formal, fuera de los centros escolares, el acceso al
resto de dispositivos y softwares tecnoldgicos (movil, Internet, apps...) a su alcance sin
ningun tipo de control o conocimiento. Se enfrentan de esta manera diariamente a un
mundo para el que formalmente no estan preparados al completo, y para el que no se
le han ofrecido las herramientas necesarias para estarlo. Gutiérrez-Martin y Tyner ya
apuntan la preocupacion existente por la falta de alfabetizacién digital dentro de los
niveles de escolaridad obligatoria, donde consideran necesario el desarrollo de una
capacitacidn critica, dignificante y liberadora como preparacién para la sociedad digital

en la que viven (Gutiérrez-Martin y Tyner, 2012).

La alfabetizacién en las aulas por tanto se convierte en un hecho indispensable y
obligatorio para que los jovenes puedan enfrentarse de verdad, y de manera reflexiva 'y
critica al mundo real en el que estan creciendo. Esta capacitacion, que en los ultimos
afios ha comenzado a formar parte de las preocupaciones educativas y politicas de los

diferentes estados y paises, ha dado lugar a términos como alfabetizacion mediatica,
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alfabetizacion informacional, educacién para los medios, alfabetizacidon digital,
competencia digital... términos relacionados entre si y en no pocas ocasiones ambiguos,
pero que han evolucionado con distintos matices dependiendo del lugar o tratamiento
gue hayan recibido a lo largo de los afios, y que conviene aclarar para poder comprender

por completo su amplitud.

A lo largo de este capitulo no solo realizaremos un breve recorrido por la historia de la
Educacidn Medidtica, analizando sus origenes y evoluciones del término, sino que
también diferenciaremos terminolégicamente conceptos muy unidos y que no poseen
unos limites claros en sus significados. Esto nos permitira finalizar analizando el estado
de la Educacion Medidtica en la actualidad, su inclusidn en politicas educativas y su

progreso.

2.1. Breve recorrido historico de la Educacion Mediatica

La educacién mediatica constituye una parte esencial del derecho fundamental y
universal a la libertad de expresién de cualquier individuo, asi como del derecho a la
informacidn. Es por ello que desde comienzos del siglo XX se ha convertido en el eje
central de infinidad de politicas y proyectos de diferentes paises, que no siempre la han
tratado desde el mismo punto de vista, que tienen en comun el reconocimiento de la
importancia de su desarrollo para el crecimiento personal y auténomo del individuo

dentro de la sociedad (Fedorov, 2011).

Ya en 1922 en Francia se celebrd la Offices régionaux du cinema éducateur, la primera
conferencia nacional de los departamentos de educaciéon cinematograficos. En ella se
proponia formar a los educadores sobre el cine en las universidades, al tiempo que un
gran nimero de colectivos e instituciones educativas promovian movimientos de
jévenes periodistas. Freinet fue uno de los autores que mas luchdé y promovid el
movimiento de los jovenes en este sector, ayudando a la creacion de muchos periddicos
tanto universitarios como escolares (Freinet, 1963). En 1936 la Liga Francesa de

Educacion desarrolléo el movimiento Cine-Jeunes, donde los nifios, participaban en

-56-



Capitulo 2. Alfabetizacién y educacion medidtica

discusiones para desarrollar su pensamiento critico y su gusto artistico relacionado con

el cine.

Siguiendo un origen similar al francés, y unido igualmente a la cultura cinematografica,
en Gran Bretaiia la educacién medidtica tuvo también un largo recorrido histdrico.
Destaca el papel del British Film Institute (BFl), creado en 1933 por el gobierno, y donde
se llevaban a cabo conferencias, talleres y seminarios para profesores. Con el desarrollo
de esta educacidon mediatica se pretendia frenar las influencias mediaticas sobre el

ciudadano que pudieran ser dafiinas o contraproducentes.

En las décadas de los cincuenta y los sesenta, Francia siguié en cabeza como lider de la
alfabetizacion mediatica. De hecho, desde 1952 ya se impartian cursos de educacion
audiovisual para el profesorado. La alfabetizacién mediatica, dependiendo del pais en el
qgue nos encontrasemos y la época, tomaba una u otra versién mas o menos cercana a
los medios de comunicacion y sus mensajes. En estos afios, y de manera generalizada,
se mantuvo una vision estética que ofrecia a los estudiantes conocimientos relacionados
con la lengua, la historia, el género o la calidad estética de las peliculas que visionaban.
Sin embargo, en estos afios ya Freinet aseguraba que el cine y la fotografia no podian
ser tratados Unicamente como instrumentos para entretener o para la ensefianza, ni
tampoco como solo arte, sino que constituian una nueva forma de pensar sobre la
expresividad (Freinet, 1963). Este autor mantenia la teoria de que los niflos en edad
escolar debian aprender los conceptos relacionados con el lenguaje audiovisual al

mismo nivel y con la misma importancia que aprendian los fundamentos del arte.

De forma paralela, en Reino Unido durante los primeros afios de la década de 1950, se
fundé la Society for Education in Film and Television (SEFT), donde se acufié el término
de screen education. A nivel internacional el concepto screen education aparecio para
sustituir al de film education, principalmente a causa del desarrollo y popularizacién de
la televisidon. Sin embargo, y a pesar de la reconocida importancia de los conocimientos
gue ofrecia esta screen education, el principal problema que obtuvo fue como incluirla

dentro de los curriculos escolares ya establecidos.
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La screen education no tarda en llegar al continente americano, donde destaca en
Canada la figura de Marshall McLuhan, el primero en desarrollar en los afios '50 un curso
especifico sobre cultura medidtica en el continente. Fue tal el impacto de este tipo de
educacion, que en 1968 se construyd una organizacién para los educadores de medios
canadienses (Canadian Association for Screen Education, CASE). De la misma forma que
los britanicos, los educadores canadienses mantenian una linea fundamentalmente de
la teoria estética de la educacion mediatica, y centrada principalmente en el mundo del
cine. Sin embargo, y siguiendo una linea bastante parecida a la actual con la educacién
digital, la screen education evolucion hacia el estudio de la tecnologia mediatica, es
decir, en el desarrollo de habilidades por parte del usuario para el uso de los equipos de

video, y no solo en la cultura y andlisis de los medios (McLuhan, 1964).

No obstante, y aunque ésta era la linea general y popularizada del estudio de la
tecnologia medidtica, si es cierto que muchos profesionales y profesores entusiastas
decidieron expandir los horizontes de las preferencias mediaticas en sus estudiantes,
tratando de abrirles a nuevas perspectivas y haciendo que se interesasen por las
intenciones del autor del mensaje. Este enfoque planteaba el término denominado
aprendizaje inoculativo, criticado por investigadores como Masterman (1985), y que se
basaba en centrar los conocimientos mediaticos en la influencia adversa que estos
contenidos tenian sobre la sociedad. Se trataba de una visidn protectora, en la que se
pretendia hacer ver al individuo los fendmenos negativos que los medios de
comunicacidon podrian tener sobre la sociedad, sus valores y su conducta moral

(Fedorov, 2011).

A mediados de los anos setenta, la UNESCO proclamé su apoyo a las tecnologias de la
informacién y la comunicacion (TIC) y a la educacién mediatica (UNESCO, 1979),
incluyendo a esta ultima en su lista de directrices prioritarias a desarrollar en las
siguientes décadas. Tal fue la importancia que empezd a tomar la educacion mediatica,
gue la investigadora J. Gonnet en 1982 propuso al Ministerio de Educacién Francés la
creacion de un centro especifico nacional de educacion medidtica (CLEMI), para que los
profesores pudieran acudir y recibir formaciéon relacionada con los medios de

comunicacion en el proceso educativo.
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En Reino Unido, comenzaron a surgir asignaturas sobre medios de comunicacién, TIC y
cinematografia en educacion secundaria, cuyos contenidos se incluian en los examenes
nacionales para los estudiantes de 16 y 18 afos. En estos afios el estudio de la educacién
mediatica, influenciada por las teorias semidticas de los anos setenta, derivd en la
interpretacion estructuralista del material periodistico y mediatico (Fedorov, 2011).
Promovidos por el British Film Institute (BFI), entre 1988 y 1989, por primera vez en la
historia la educacidon mediatica pasd a formar parte oficial del curriculo educativo tanto
en Inglaterra como en Gales (Media studies). Sin embargo, al otro lado del océano, en el
continente americano, la educacidon mediatica no poseia financiacidn ni apoyo estatal
suficiente para seguir el mismo ritmo que en el continente europeo. A pesar de ello, en
1978 se formo la Association for Media Literacy (AML), presidida por Barry Duncan, cuya
evolucién en las siguientes décadas sera fundamental para la divulgacién de la
educacion mediatica a nivel mundial. La AML se encargd de organizar un gran niumero
de talleres y conferencias para profesores, y desde 1987, la educacién mediatica y las

TIC también forman parte de la educacion secundaria en Ontario, Canada.

En la década de los ‘90, Reino Unido y Francia mantienen la posicién al frente en el
desarrollo de la educacidon medidtica y las TIC en el aula. En Francia, por ejemplo, el
concepto central de la educacién mediatica es el jugement critique, es decir, el
desarrollo del pensamiento critico (Mariet y Masterman, 1994). Este concepto tiene
claras referencias al concepto de pensamiento critico desarrollado por el britdnico
Masterman. Ambas lineas se centran en que los estudiantes no solo deben ser capaces
de evaluar los materiales mediaticos o periodisticos, sino también ser capaces de

reconocer el impacto que estos tienen sobre el contexto que los rodea.

Sin embargo, no hay acuerdo claro sobre la linea o enfoque que debe guiar esta
educacion medidtica. Y es que la educacion medidtica aborda un amplio sector en el que
se entremezclan continuamente diferentes caminos como la formaciéon mediatica, los
fines pedagdgicos de los medios, la didactica de los medios, la tecnologia o el uso de los
medios en el aula. Desde comienzos del nuevo siglo, la educacién mediatica en Europa
se ha convertido en uno de los puntos centrales de las politicas educativas (Catts, R., y

Lau, J., 2008; UNESCO 2011; UNESCO 2019; Grizzle et al., 2021), reconociendo su valor

-59-



Tesis doctoral: La Educacion Medidtica en la Formacidn Profesional de Imagen y Sonido

en la construccion de ciudadanos libres y responsables, y volviendo a enfoques
proteccionistas donde el analisis de medios y sus mensajes se hacen necesarios para

evitar la influencia negativa en la sociedad.

2.2. Consideraciones sobre la terminologia utilizada

La evolucidn tan amplia y rapida que ha sufrido la sociedad en el siglo XXI ha ido unida
a una evolucién en el uso de las tecnologias de la educaciéon y de los diferentes
movimientos educativos sobre las distintas formas de enfrentarse a los medios de
comunicacion e informacidn. Los distintos enfoques a los que se ha dado lugar en las
ultimas décadas en educacién, medios de comunicacidn y alfabetizacién mediatica, han
derivado en problemas de delimitaciéon de términos, originados en gran parte, de la
dificultad de traduccion y riqueza idiomatica de nuestro mundo. La busqueda de
posturas integradoras para el siglo XXI se caracterizara precisamente por la busqueda
de una alfabetizacién medidtica, digital, multimodal, critica y funcional (Gutiérrez-

Martin y Tyner, 2012).

La televisidn, los videojuegos, Internet o el acceso a todo tipo de contenido mévil forman
parte de la educacion informal de todo individuo desde su infancia. Si la escuela no se
adapta a estos cambios sociales y de acceso a la informacién, no tardara en quedarse
obsoleta y como un modelo de educacion formal necesario, pero no del todo util para
la sociedad. El primer paso de los centros educativos fue la introduccién de las TIC
dentro del curriculum oficial, pero hay que dar un paso mds y comenzar a analizar c6mo
introducir la reflexién y la critica ante los medios de comunicacién dentro del sistema
educativo. Entre las competencias que los gobiernos de la Unidn Europea han acordado
como basicas para la ciudadania se encuentra la competencia digital, informacional o

medidtica (European Commision, 2018).

Con la necesidad de crear e introducir esta reflexiéon critica sobre los medios en
educacion, en el mundo anglosajén surge la asignatura “media studies”. En ella se
abordan, desde el campo de las ciencias sociales y las humanidades, contenidos de los

medios de comunicacién, los procesos de produccién y su influencia en la sociedad
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(Gutiérrez-Martin y Tyner, 2012). Estos estudios han sido confundidos en numerosas
ocasiones con aquellos destinados a la preparacién técnica de los individuos en el
manejo de las TIC. Sin embargo, son conceptos distintos y asi deben diferenciarse.
Debemos entender la diferencia entre educar “con” los medios, o educar “sobre” los

medios.

La alfabetizacién digital, hace referencia a este primer concepto de educar con los
medios, centrdndose en la capacitacidn técnica que debe tener el individuo para el uso
de las TIC. Y es precisamente esta alfabetizacién en la que la mayoria de los planes de
formacién del profesorado se han centrado, dejando de lado la reflexién y critica sobre

los mensajes e informaciones recibidas por los medios de comunicacion.

La alfabetizacion medidtica incluida en los media studies no solo se trata de un médulo
o asignatura independiente, sino que se incluye como materia transversal en los
curriculos educativos anglosajones. La definicion mas extendida en el siglo XX sobre este
tipo de alfabetizacion la ofrece el Ministerio de Educacién de Ontario (Canada): «Con la
alfabetizacién mediatica se pretende que los estudiantes desarrollen una comprensién
razonada y critica de la naturaleza de los medios de comunicacién de masas, de las
técnicas que utilizan, y de los efectos que estas técnicas producen. Mas en concreto, se
trata de una educacién que se propone incrementar la comprensién y el disfrute de los
alumnos al estudiar como funcionan los medios, cdmo crean significado, cdmo estan
organizados y como construyen su propia realidad. La alfabetizacion medidtica tiene
también como objetivo desarrollar en los estudiantes la capacidad de crear productos

mediaticos» (Media Literacy Resource Guide, 1989).

Continuando con el amplio nimero de conceptos generados en torno a la educacién
mediatica y su alfabetizacidn, existen dos tendencias basicas derivadas de dos campos
convergentes a su vez: la alfabetizacion mediatica y la alfabetizacién informacional. Por
un lado, una tendencia apunta a la inclusién de la alfabetizacién mediatica dentro de la
informacional, y por otro, se plantea la posibilidad de que la alfabetizacion informacional

sea tan solo una parte de la mediatica.
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La UNESCO en 2008 trata de unir ambos conceptos, la alfabetizacion mediatica e
informacional, a través del término MIL: Media and Information Literacy
(UNESCO,2008). Opta por una visidn integradora en la que todas las competencias y
habilidades necesarias para lograr una alfabetizacion en medios se unen vy
complementan, considerandolas asi parte de una alfabetizaciéon mayor, multiple y
globalizada. La alfabetizaciéon, en palabras de Gutiérrez-Martin, y entendida como
educacion basica, deberd de ser mediatica, digital y multimodal, pero ademas incluir
otras caracteristicas necesarias como la reflexion sobre el uso responsable de los
medios, o la alfabetizacién funcional. Esta alfabetizacion multiple que se plantea
comprende “una dimensidon emocional, una dimensién ética o moral, una dimensién
social. Solo asi la alfabetizacién puede contribuir al desarrollo integral de la persona en

su entorno social” (Gutiérrez-Martin, 2003. P.36).

La alfabetizacién es un término en continua evolucion, puesto que los cambios en la
sociedad y en su modo de interactuar y comunicarse hacen que ésta deba modificar sus
criterios basicos. Mientras que en sus origenes estaba centrada en el cddigo verbal
escrito y en entenderlo, en la segunda mitad del siglo XX se incluyé dentro de esta
alfabetizacién basica la decodificacion del lenguaje audiovisual. Por tanto, sus
caracteristicas dependeran de las competencias bdsicas que se necesiten afrontar en
cada época (Gutiérrez-Martin y Tyner, 2012). En este caso, y en la sociedad en la que
nos encontramos, esta alfabetizacién deberd ser medidtica, digital, multimodal, critica y

funcional.

La UNESCO define la alfabetizacién mediatica e informacional como “la capacidad de
pensamiento critico para recibir y elaborar productos mediaticos” (UNESCO, 2008). Esto
supondria que el ciudadano debe obtener el conocimiento necesario sobre el uso de los
medios de comunicacion, la participacién en el didlogo cultural, la reflexién sobre el
contexto de los mensajes y el conocimiento de los riesgos derivados de las

comunicaciones e informaciones.

A lo largo de todo este estudio, y siguiendo muy de cerca la definicién ofrecida por Ia
UNESCO, definiremos y trataremos el término educacién mediatica como “aquellas

capacidades y habilidades necesarias en torno a los medios de comunicacién y sus
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mensajes, a desarrollar en todo individuo perteneciente a la sociedad para su correcto

desarrollo auténomo y su correcta participacion ciudadana”.

Entre las habilidades y capacidades que se deben desarrollar dentro de esta educacion
mediatica se encontraran todas aquellas relacionadas con la comprension no sélo de
como funcionan tecnolégicamente los medios de comunicacion y el mundo digital que
rodea a la sociedad, sino también con como comprender el contexto y las informaciones
gue ofrecen los mensajes recibidos dependiendo del medio de comunicacién del que
procedan. De esta forma nos acercamos mas al enfoque planteado por la UNESCO que
une en un mismo concepto la alfabetizacion mediatica y la informacional, y, que

posteriormente ha continuado desarrollando la Unién Europea y la legislacion espafiola.

2.3. Estado actual de la Educacion Mediatica

2.3.1. UNESCO: la Alfabetizacion Mediatica e Informacional

El articulo 29 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos establece que “Todo
individuo tiene derecho a la libertad de expresién; este derecho incluye el no ser
molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones,
y el de difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquier medio de expresién”

(Asamblea General de la ONU, 1948).

La defensa de este articulo es sin duda la base y fundamento principal de la
Alfabetizacién Medidatica e Informacional (Media and Information Literacy, MIL), cuyo
objetivo prioritario es ofrecer a los individuos las competencias necesarias para
desarrollar este derecho en su totalidad vy sin riesgos. En la Declaracién de Grinwald
(1982), se reconoce la importancia de que tanto los sistemas politicos como los
educativos promuevan el entendimiento critico en la sociedad sobre el fenédmeno de la
comunicacidon. Mas adelante, ese derecho se refuerza con la Declaracion de Alejandria
(2005) donde se posiciona a MIL como el epicentro del aprendizaje a lo largo de toda la
vida. En esta declaracién se reconoce a MIL como necesaria para empoderar a las

personas en todos los aspectos de la vida para buscar, evaluar, utilizar y crear la
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informaciéon de una forma eficaz para alcanzar sus metas personales, sociales,

ocupacionales y educativas.

La alfabetizacién mediatica y la alfabetizacién informacional, tal y como se ha explicado
en los apartados previos a este analisis de la alfabetizacion mediatica en la UNESCO,
siempre se han entendido como dos tipos de alfabetizaciones distintas. Sin embargo, la
estrategia de la UNESCO es la unién de las competencias, habilidades y conocimientos
de ambas para lograr una mejor educacién del ciudadano en la reflexién sobre los
medios. La AMI (Alfabetizacion Mediatica e Informacional) promueve el derecho que
tiene todo individuo a comunicarse y expresarse, y trata de fomentarlo en todos los
ambitos de su vida, reconociendo a un mismo tiempo la funcidon de los medios de
comunicacion y fuentes de informacidn en la vida de la sociedad. Anima al individuo a
evaluar esos medios y fuentes, analizando cémo producen los mensajes, como se
transmiten, y la audiencia a la que van dirigidos. El eje de esta alfabetizacion mediatica
e informacional estaria en la necesidad de que los ciudadanos desarrollaran capacidades
y conocimientos esenciales sobre el funcionamiento de los medios de comunicacién y
los sistemas de informacidn de la sociedad. A través de AMI, se implementaran en el
ciudadano competencias y destrezas esenciales para interactuar de manera eficaz y
correcta con los medios de comunicacidn, y desarrollar un pensamiento critico y
reflexivo. Se ofrecera también al ciudadano las herramientas necesarias para lograr un
aprendizaje permanente para enfrentarse a los continuos cambios a los que se ve
predispuesta nuestra sociedad y nuestros métodos de comunicacién social y personal

(Grizzle et al., 2013).

La UNESCO acepta la necesidad de la inclusion de AMI en las leyes nacionales para poder
cumplir sus objetivos. A través de su obra La Orientacion Normativa y Estratégica de MIL
(2013), aborda la necesidad de crear politicas nacionales en materia MIL mas
sostenibles, puesto que, sin ellas, aumentaria la brecha entre aquellos que tienen acceso
a la informacién y los que no, y entre aquellos que pueden ejercer su derecho a la
libertad de expresion y quiénes no. Se reconoce asi a la educacién y alfabetizacién

mediatica como necesaria dentro de la sociedad, brindando a la ciudadania las
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herramientas necesarias para comprender los medios y otros proveedores de

informacién, evaluar su contenido y tomar decisiones informadas.

En 2017 la UNESCO publicé una infografia en la que se planteaban y analizaban las cinco
leyes por las que se regia la Alfabetizacion Mediatica e Informacional (AMI), y que a dia
de hoy siguen vigentes. A través de estas leyes (Figura 1), la UNESCO pretende asegurar
al ser humano la recepcion equitativa de la informacién y el acceso a todo tipo de medio
de comunicacion plural. En ellas, se encuentran las directrices de los objetivos que
deben mantenerse en el desarrollo y la puesta en practica de la alfabetizacién mediatica.
A través de estas leyes, AMI posiciona estas alfabetizaciones como un conjunto unido y
ensamblado de competencias, conocimientos, habilidades y actitudes, necesarias para

la vida y el trabajo diario en la sociedad.

Figura 1.
Las 5 leyes de la Alfabetizacion Medidtica e Informacional (MIL)

LAS 5 LEYES m
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para todod los cludakenos
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LEY 5

La Infarmacian, la comunicacian, las La altabetizaciin medidtica o
bibliotecan, los medios de mformacional no se adguiere de golpe
comunicacitn, la tocnolagia, ¢ Es tm proceso vivo y uns experiencia
Intarmet, 23t como otras formas de — dindmica, mucho mis complets adn
Lranamitin y comumnicarse son usadas cuando Incluye conocimientos,

como formas de camunicacién para el habllidades, y aptitudes, asi como el

COMPromiso de b sockedad civil y ol A0Ce10, I cobertura, svaluacion,

desarrco sostandble. Son iguales en asignacidn, uso, produccion. y
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Nota. Adaptado de Las cinco leyes sobre la Alfabetizacion Mediatica e Informacional (MIL) de la UNESCO, por Universo Abierto,
2017, https://universoabierto.org/2017/02/22/1as-cinco-leyes-sobre-la-alfabetizacion-mediatica-e-informacional-mil-de-la-unesco/. .
Creative Commons
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Con el fin de cumplir los objetivos de la Declaracién de Griinwald (1982) y de la
Declaracién de Alejandria (2005), los Estados Miembro de la UNESCO estan en continuo
movimiento ideando y analizando las nuevas formas de interaccién social con los medios
y las fuentes de informacién. Basdndose en estos objetivos, y para facilitar la labor

III

educativa de los profesores a los jévenes, desarrollaron el “Curriculum para Profesores

sobre Alfabetizacion Mediatica e Informacional” (Wilson et al., 2011).

Este documento fue pionero en primer lugar porque tiene en cuenta todas las
tendencias que se dirigen hacia la era de la convergencia de medios en la que
actualmente vivimos. Y, en segundo lugar, porque se disefia teniendo en cuenta a los
profesores como garantes de AMI en la educacién. Se pretende que se convierta en un
catalizador de un sistema de educacién formal que llegue a millones de jévenes y les

permita desarrollar sus capacidades y aptitudes ante los medios y la sobreinformacidn.

Este nuevo curriculum MIL, y siguiendo las directrices planteadas por la UNESCO, fusiona
las competencias informacionales con las competencias mediaticas necesarias para una
correcta alfabetizacién del individuo. Dentro de las competencias informacionales nos
encontrariamos con la necesidad de definir y articular las necesidades de informacién,
la localizacidn, evaluacién y organizacidn de la misma, su uso ético o el conocimiento de
las TIC para el procesamiento de la informacion. Por otro lado, en las competencias
mediaticas se incluyen aspectos como el entendimiento del papel y las funciones de los
medios dentro de las sociedades democraticas, evaluacion critica de su contenido o el
compromiso con los medios para la autoexpresion y la participacién democratica. El
texto tiene la intencidn de ofrecer a los profesores una educacidn clara y concreta sobre
alfabetizacién en medios e informacién. Con ello, no solo pretende alfabetizar al
profesorado, sino que estos incluyan los contenidos aprendidos en sus ensefianzas,
asumiendo asi el reto de participar en un proceso colectivo y necesario para la sociedad,

enriqueciendo su curriculum y convirtiéndolo en un documento vivo.

La UNESCO, a través del documento “Curriculum para Profesores sobre Alfabetizacion

Mediatica e Informacional” (Wilson et al.,, 2011, p.30-35), plantea una serie de
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competencias que todo profesor debe tener para poner en practica en sus ensefianzas
la alfabetizacidon mediatica e informacional (Figura 2). Para cada competencia, desarrolla
también una serie de habilidades y herramientas que el docente debe conocer y poner

en practica para su correcta implementacion.

Figura 2.
Competencias MIL para docentes
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Alfabetizacion medidtica e informacional: curriculum para profesores

AMI Competencia 1.
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Continuando con su linea educativa e informativa, en 2021 la UNESCO ha publicado un
nuevo documento destinado a la educacién AMI, aunque en este caso, sus destinatarios
no solo son el personal docente, sino toda la ciudadania. Media and information literate
citizens: think critically, click wisely! (Grizzle et al., 2021), muestra las bases de lo que
serd necesario para mantener una alfabetizacién medidtica e informacional a lo largo de

toda la vida del individuo, y en todos los aspectos de su vida.

Este documento en concreto, sera uno de los que utilicemos para la elaboracidn de parte
de los cuestionarios que se trabajardn en el desarrollo de esta investigacion, que estan

explicados con detalle en el capitulo de “Metodologia”.

La Alfabetizacién Mediatica e Informacional se ha convertido en los ultimos afios en una
herramienta clave para combatir el discurso del odio y la desinformacién, ayudando al
individuo a analizar criticamente y construir sobre la evidencia cientifica aquello que
recibe de los medios de comunicacidn y las fuentes de informacién. Se ha demostrado
por tanto la importancia de esta alfabetizacion en la sociedad, y se considera
indispensable en el contexto de convergencia e hipermediatizado en el que se desarrolla

nuestra sociedad.

El acceso a la informacién es un derecho de todo individuo, y necesidad, pero la
posibilidad de creacién y acceso a la misma se ha visto incrementada en los ultimos
cuarenta afios hasta el punto de suponer en la mayoria de los casos, un mundo de
riesgos mas que de posibilidades para el ciudadano. Alrededor del 70% de los jévenes
tienen algln tipo de acceso a Internet, lo que implica un nimero muy elevado de
personas que se enfrentan a informaciones no siempre verificadas, pero que pueden
influir en su opinidn y actuacion respecto a diversos temas sin que ellos mismos lo sepan
(Grizzle et al., 2021). Para todas las generaciones, no solo los jévenes, la necesidad de
distinguir entre contenido fiable y desinformacién se ha vuelto un aspecto primordial en

su educacidn y su vida.

Parece razonable que un aumento de acceso a la comunicacién digital y al contenido
implique un aumento de las capacidades de los ciudadanos para enfrentarse a la

produccién y recepcion de ese nuevo volumen de informacidn. Igualmente, también
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debe implicar un aumento de la ética responsable de los creadores de informacién, que
deben evitar la desinformacion y la postverdad en la emisién de sus mensajes.
Comprender, interpretar e interactuar éticamente con todo el contenido informacional
gue se nos ofrece se hace indispensable puesto que la cantidad de estimulos que recibe
un ciudadano a lo largo de un dia puede provocarle sobrecarga de mensajes. Esta
sobrecarga supondra un aumento en la dificultad de evaluar la certeza y exactitud del
contenido recibido, dando por validas informaciones por el mero hecho de leerlas en

varios medios o por afinidad ideoldgica.

Audrey Azoulay, directora general de la UNESCO ya afirmaba en 2019 la importancia de
AMI en este mundo en constante cambio: “AMI es una dimensién esencial de la moral y
la educaciéon civica. También es un derecho fundamental de todo ciudadano, en
cualquier pais del mundo, por lo que permite a todos proteger su privacidad y encontrar
su lugar en una sociedad cuyo entorno tecnoldgico esta cambiando mds y mas rapido”,

(Azoulay, 2019, p.1).

La UNESCO apoya AMI como el garante para ofrecer a la ciudadania las herramientas
necesarias para pensar de manera critica y reflexiva sobre el contenido de los mensajes
gue reciben y que comparten con su entorno, los medios de comunicacién con los que
se comunican o interactlan, o su papel dentro de la comunicacién. Sin embargo, apunta
gue estas capacidades no son definitivas, sino que deben formar parte de un aprendizaje
permanente. Las habilidades y los conocimientos en lo que se fundamenta esta
alfabetizacién estan en constante cambio y evolucidn, por lo que siempre habra nuevas
habilidades que aprender o que refrescar para asegurarse que la mirada critica a la

informacién lo siga siendo.

A través de esta publicacién para la ciudadania (2021), la UNESCO desarrolla y plantea
una serie de acciones que pueden desarrollarse a través de MIL, y que permitirian a cada
persona fomentar este aprendizaje continuo y auténomo durante toda su vida:
empoderar a las personas en todos los ambitos de su vida para encontrar, evaluar y usar
contenido eficazmente, promover el didlogo y el respeto entre opiniones y culturas,
apoyar el aprendizaje permanente, ayudar a las personas a participar activamente en

los procesos democraticos...
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AMI permite al consumidor de informacidn reflexionar y preguntarse sobre las noticias
y sus contenidos, pero también le permite establecer una serie de estdndares de calidad
en la produccion y difusion de esos mensajes. Parte fundamental de este proceso de
mejora del contenido pertenece a los grandes proveedores de informacién. Los
profesionales de los medios de comunicacién deben ofrecer a la sociedad acceso a la
informacidn, facilitando sociedades democraticas, la paz y el desarrollo sostenible. Hay
que recordar que las personas dependen del contenido de esas informaciones para
tomar sus propias decisiones, por lo que nuestras vidas navegan en funcién de lo que

leemos, miramos o escuchamos.

Otro de los puntos clave de este documento (Grizzle et al., 2021) es la importancia que
se le concede al mundo de Internet y a la digitalizacidn. Internet abre al ciudadano un
mundo repleto de oportunidades, pero a un mismo tiempo de riesgos no siempre
reconocibles. Muchos jévenes han crecido y estdn rodeados del mundo digital, creando
su identidad, sus valores y su ética a través de su interaccidon con la red. Gestionar y
comprender los riesgos que esto significa para ellos es vital para su educacion. Pero esta
vulnerabilidad ante la sobreinformacién en la red no solo afecta a los jovenes, sino que
cualquier ciudadano estd expuesto a ella, por lo que la alfabetizacidn mediatica debe ser

ofrecida a todo ciudadano, sin importar la edad, sexo, cultura o religién.

Internet no es ni un enemigo ni un aliado, se trata de una plataforma donde jovenes y
adultos pueden aprender, socializar, crear y distribuir informacion de manera constante;
pero también es el lugar donde dejan constancia de sus interacciones y movimientos a
través de la denominada huella digital. Es por tanto necesario conocer su
funcionamiento y cémo podemos usarlo para beneficiarnos, evitando un uso

inapropiado o erréoneo.

Por otro lado, y de manera paralela a las oportunidades y riesgos que ofrece la red, nos
encontramos inmersos en el mundo de la representaciéon. Un mundo en el que el
individuo esta rodeado de mensajes que transmiten ideas normativas sobre personas,
problemas o eventos, y que crean significados que se vinculan directamente con razas,
culturas, géneros, edades o sexualidad. Estas representaciones en numerosas ocasiones

pueden dar lugar a estereotipos errédneos o simplificados, que acaban justificando de
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manera irracional creencias o prejuicios dafiinos para parte de la sociedad. A través de
las competencias MIL, el individuo puede luchar contra estos estereotipos vy
discriminacion de parte de la sociedad. Gracias a su puesta en practica, tanto
proveedores como receptores de informaciéon, podran tener una comprension real y
clara de los origenes de cualquier tipo de discriminacion, reflexionando sobre la
importancia y veracidad del mensaje y, analizando la necesidad o no de continuar con

la difusion de ese mensaje.

En palabras de Felipe Chibdas Ortiz (2018): “El enfoque MIL ensefia cémo desarrollar el
pensamiento critico fundamentalmente en jévenes y adultos. La metodologia MIL les
ensefia a analizar cuidadosamente los mensajes y la realidad de una manera mas
objetiva, sin prejuicios o barreras culturales como la etnia, la raza, la religion, la
identidad cultural, el género y la migracién. El marco MIL, también ayuda a través de la
educacion a reconocer y desenmascarar noticias falsas, falsificaciones profundas y
posverdades que se pueden transmitir en la comunicacidon presencial, medios
tradicionales o Internet, sobre negros e indigenas, mujeres, y otros grupos menos

favorecidos”.

Tras la proclamacién de la Semana Global MIL en 2019 por parte de los estados
miembros de la UNESCO, 193 paises demostraron su apoyo a la necesidad e importancia
de incluir en sus propuestas politicas y educativas una alfabetizacién medidtica e
informacional. El 25 de marzo de 2021 la Asamblea General de la ONU, a través de una
resolucién oficial, proclamd la semana internacional de MIL, consolidandola, asi como
un asunto publico urgente a tratar por parte de todos los paises y sociedades. Es aqui
donde comienza a demostrarse por parte de las instituciones y gobiernos la relevancia

real de incluir MIL dentro de las politicas educativas y planes de estudio.

La UNESCO (Grizzle et al., 2021), tal y como se ha planteado anteriormente, y siguiendo
este mismo camino de dar importancia a la Educaciéon Mediatica en la educacién, ha
elaborado un plan de estudios integral que ofrece un marco no solo para la formacién
del profesorado, sino también para todos los ciudadanos. Esta segunda edicidn del Plan
de Estudios AMI se ha ampliado considerablemente respecto a la de 2011 (Wilson et al.,

2011), reflejando asi la naturaleza en constante cambio del contexto mediatico en el que
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actualmente vive la sociedad. Este nuevo y completo plan de estudios abarca una serie
de amplios resultados de aprendizaje, competencias y actitudes que son necesarios para
que la sociedad sobreviva y prospere en los tiempos y retos a los que les toca

enfrentarse.

Las competencias que sustentan las habilidades que adquiriran los individuos a través
de una alfabetizacidn mediatica e informacional, pueden marcar la diferencia en cada
individuo respecto a los riegos que asume en sus comunicaciones, su creacidon de
contenidos o métodos de recepcidon de informacién, respecto al impacto de sus

oportunidades, o respecto al alcance y repercusidn de sus opiniones.

En este nuevo curriculo, y a través de sus 14 mdédulos, ampliamente desarrollados a
través de sus respectivas unidades de formacion, la UNESCO trata de acercar aun mas la
alfabetizacion medidtica e informacional tanto al profesorado como al ciudadano. En
cada unidad se muestran tanto los objetivos como las competencias que los alumnos
deberian ser capaces de desarrollar por completo después de su imparticién, asi como
varias practicas posibles a llevar a cabo en el aula por parte del profesorado, para su
mejor comprensién. De esta forma, la UNESCO fija a través de los distintos mdédulos,
aquellos aspectos de la educacién mediatica e informacional que todo ciudadano debe
desenvolver a lo largo de su vida, y que indudablemente comenzarian su desarrollo, en

el ambito de la escuela.

Fundamentdndose en los pilares de la creatividad, la participacidn, la autoexpresiony el
pensamiento critico, la UNESCO presenta MIL al ciudadano como un concepto concreto,
menos abstracto que afos atras, y que abarcaria una amplia variedad de habilidades,
conocimientos, habilidad y valores relacionados con los medios de comunicacién y la

informacion.

En la figura 3, se puede observar de manera resumida los catorce mdédulos que plantea
este nuevo curriculo educativo y los objetivos principales que se persiguen tras su
estudio planteados para cada uno de ellos (Grizzle et al., 2021, p. 56-364). Alo largo del
texto del documento, se hace especial mencion a las habilidades y competencias que se

deben conseguir al final cada unidad por el alumnado, y que servirdn de base para la
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autoexpresion, la participacion ciudadana y el correcto desarrollo del pensamiento
critico dentro del contexto social hipermediatizado y de convergencia en el que nos

encontramos.

Figura 3.
Mddulos educativos MIL

Uniied Nationn *
Educasoral, Scientific and |
Cutturt Organization |

Media and information literate citizens: think critically, click wisely!

An introduction to media & information literacy &
other key concepts.

Understanding information and technology. @

Research, information cycle, digital information
processing, intellectual property.

Media and information literacy competencies to tackle misinformation,
disinformation and hate speech: in defense of truth-secking and peace.

@ Audiences as citizens.
Representation in media and information:
highlighting gender equality.

@ How media and technology influence content.
Privacy, data protection and you.
@ Internet opportunities and challenges.

Advertising and media and information literacy.

@ Artificial intelligence, social media and MIL competencies.

Digital media, games and traditional media. @

Media technology and the sustainable development goals:
the MIL context.
Communication and information, MIL and learning
- A capstone module.
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2.3.2. Unién Europea: competencia digital y TIC

El uso de las TIC se ha convertido en un elemento habitual en el dia a dia de cualquier
ciudadano, pero en uno fundamental dentro de la educacién, donde su presencia se ha
reforzado enormemente tras comprobar su necesidad en todos los hogares durante el
confinamiento provocado por la pandemia del Covid-19. La comunicacion, el
seguimiento de las clases o el teletrabajo son solo algunas de las funciones basicas que
los ciudadanos han tenido que realizar a través de la tecnologia, adaptandose
rapidamente a nuevas formas de relacionarse y trabajar, y no siempre teniendo los
conocimientos necesarios para ello, a pesar de tener los elementos digitales y

tecnoldgicos dentro del hogar.

Estar rodeados de tecnologia no hace que la sociedad sea competente
tecnolégicamente, ni que tengan acceso al mismo nivel de comprensién sobre la misma.
Se hace necesaria la formacion y la alfabetizacidon tecnolégica como parte unida a la
alfabetizacién mediatica educativa. Siguiendo esta linea, muchas son las instituciones
gue respaldan la necesidad de una competencia digital docente dentro de los nuevos

contextos de alfabetizacién mediatica que se estan creando.

La Unién Europea, en el Consejo Europeo de Lisboa (2000), y atendiendo a estas
necesidades emergentes respecto al uso de las TIC en el aula, propuso la elaboracion de
un nuevo marco de referencia europeo en el que se definieran de forma clara las nuevas
necesidades y habilidades basicas que debe proporcionar el aprendizaje permanente.
Tan solo un afo después, en Estocolmo, el Consejo Europeo plantea como objetivo
preferente una “mejora de las capacidades basicas, especialmente en temas digitales y
de tecnologia de la informacion” (Consejo de la UE, 2001, p.4). Siguiendo esta linea
planteada, las diferentes politicas europeas se han hecho eco de la necesidad de
proporcionar nuevas habilidades basicas al ciudadano en el campo de la tecnologia
digital en su formacién permanente. De esta forma, plantea ocho competencias clave,
necesarias para que cualquier ciudadano pueda desarrollarse de manera auténoma vy
democratica en el nuevo contexto social en el que nos encontramos. Entre estas

competencias, se encuentra la competencia digital, que se plantea como aquella que
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“entrafa el uso seguro y critico de las tecnologias de la sociedad de la informacién para

el trabajo, el ocio y la comunicaciéon” (Consejo de la UE, 2018, p.9).

Esta importancia ofrecida a la competencia digital durante los ultimos afios a nivel
europeo, pone de manifiesto la necesidad de una alfabetizacidn no solo medidtica en la
educacion, sino también digital, que debe integrarse en las diferentes etapas educativas
del individuo de manera transversal a todos los conocimientos impartidos por los
docentes. Sin embargo, al igual que nuestra sociedad y tecnologia estdn en constante
desarrollo, también lo debe estar esta competencia y alfabetizacidon. De hecho, el
desarrollo de diferentes habilidades digitales, acorde al desarrollo tecnoldgico que estan
sufriendo los distintos puestos de trabajo en nuestra sociedad, se relacionan de manera

directa con el éxito y la prosperidad de cada ciudadano dentro de la sociedad.

A finales del afo 2017 se publica el Marco Europeo de Competencia Digital del

Profesorado, conocido como “DigCompEdu” (Figura 4).

Figura 4.
Marco DigiCompEdu 2017
Compztencias profesionales Competencias pedagigicas Compatencias de
e fos aducadores de los educadores los estudlantes
o CONTENIDOS ENSENANZA
DIGITALES Y APRENDIZAJE
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_— LA COMPETENCIA DIGITAL
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EVALUACION ¥ EMPODERAMIENTO
(_)‘ RETROALIMENTACION DE LOS ESTUDIANTES 0
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Nota. Adaptado de E/ Marco DigiCompEdu, de Christine Redecker 2017, https://sede.educacion.gob.es/publiventa/marco-europeo-
para-la-competencia-digital-de-los-educadores-digcompedu/competencia-digital/24685. Creative Commons.
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En él se promueve la competencia digital docente por parte de los distintos estados
miembro de la Unidn Europea. Este DigCompEdu establece una base sélida, que pueda
guiar las politicas educativas en todos los niveles y crear un modelo de desarrollo de
competencias digitales del profesorado comun (Redecker, 2020). Entre sus dreas
competenciales estan las profesionales y pedagdgicas de los educadores, y las

competencias de los estudiantes

Analizando de manera mas pormenorizada cada una de las tres areas competenciales
planteadas dentro de este DigCompEdu, nos encontramos con muchas opciones del uso
de las herramientas digitales y tecnoldgicas que docentes y estudiantes no estaban
desplegando correctamente hasta la fecha, y que son necesarias para un completo
desarrollo de las competencias digitales. Dentro de las competencias profesionales de
los educadores, y mds concretamente en el compromiso profesional de los mismos, nos
encontramos con que su competencia digital no solo estaria en su capacidad de
introducir las TIC como parte de su proceso de ensefanza, sino en la capacidad de
interaccionar con los alumnos, las familias y el resto del claustro y personal docente a

través de este tipo de herramientas digitales.

Dentro del drea de competencias pedagdgicas de los docentes se encuentra el uso de
los recursos digitales, donde el educador debe analizar la calidad de los recursos
educativos usados en el aula, respetando siempre los derechos de autor y los datos
personales a los que puede tener acceso. Al mismo tiempo, debe tener capacidad para
adaptar dichos contenidos a cada estilo y nivel de ensefianza que imparta. Debe ademas
desarrollar habilidades que permitan una ensefianza y aprendizaje digital y tecnoldgico
continuo, centrando las metodologias en las caracteristicas propias del alumnado, y no
en las necesidades o limites del profesor. Respecto a la evaluacién, el uso de las TIC
puede ser clave para implementar nuevos métodos o estrategias de evaluacién, e
incluso, para mejorar los distintos tipos de ensefianza y aprendizaje, fomentando la
retroalimentacion continua entre el estudiante y el profesor. Por ultimo, y dentro del
area de competencias pedagdgicas, las TIC deben usarse en el aula para lograr el
empoderamiento del estudiante, a través de una participacién activa y continua del

alumno, y adaptando su uso a sus intereses y sus necesidades.
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Finalmente, la tercera drea competencial tratada dentro de este Marco Europeo de
Competencia Digital es la destinada al desarrollo de competencias digitales dentro del
alumnado. Aqui es donde las TIC permitirian mostrar y desarrollar al alumno todas las
posibilidades de comunicacion y creacién de contenido que les ofrecen, pero también

la mejora de habilidades y herramientas para realizar un uso responsable de las mismas.

Conjuntamente a estas politicas, la Agenda Digital para Europa es una de las iniciativas
qgue mayor fuerza ha logrado dentro de la estrategia europea (Comisidon Europea, 2010).
La primera Agenda Digital para Europa (2010-2020), se centré en mejorar el acceso de
todos los consumidores y de las empresas, a los bienes y servicios digitales de Europa.
Para ello, esta estrategia tenia como objetivo maximizar el potencial del crecimiento de
la economia digital, fomentando asi el desarrollo de competencias digitales e
informdticas entre usuarios y empresas, digitalizando la industria y el sector servicios,

desarrollando la inteligencia artificial y modernizando lo servicios publico.

En la segunda Agenda Digital para Europa (2020-2030), la Unién Europea se centré en
los cambios introducidos por las tecnologias digitales, el papel esencial que estan
teniendo los servicios y mercados digitales, y las nuevas ambiciones, tanto tecnolégicas
como geopoliticas de la UE. La inteligencia artificial, la ciberseguridad o la conectividad
de alta velocidad, son algunos de los temas relacionados con la digitalizaciéon que se
tratan esta agenda, y que se desarrollaran a lo largo de esta década (Ratcliff, C. et al.,
2022). Unido a esta Agenda, se encuentra el programa Europa Digital (Comisidn
Europea, 2018), un programa de financiacién dentro de la Unién Europea para el
periodo 2021-2027, y que apoyara proyectos de supercomputacién, inteligencia
artificial, ciberseguridad, competencias digitales avanzadas y el uso de las tecnologias

digitales en la economia o la sociedad.

Por otro lado, y siguiendo la guia planteada en la Agenda Digital Europea 2020-2030, la
Comisiéon Europea (2021), publicé una comunicacion en la que se establecen las
ambiciones digitales para la proxima década en forma de objetivos. La denominada
“brajula digital” utiliza los cuatro puntos cardinales para identificar las principales metas
a alcanzar hasta el afio 2030 en materia de digitalizacién por parte de la Unién Europea.

En primer lugar, una poblacidn digitalmente capacitada y unos profesionales altamente
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calificados en materia digital. En segundo lugar, unas infraestructuras digitales seguras
y sostenibles. En tercer lugar, la transformacion digital paulatina de los negocios. Y, en

cuarto lugar, la digitalizacion de los servicios publicos.

Ademas de este desarrollo digital a nivel europeo, la Unidn Europea también se centra
en educar a sus ciudadanos a través del uso de las tecnologias digitales. El Plan de Accidn
de Educacién Digital (2021-2027) se trata de una renovacidn de sus estrategias en esta
materia dirigida a apoyar la adaptacién de los sistemas de formacién de los Estados
miembros de la Unidn a la era digital en la que nos encontramos inmersos (Comisién
Europea, 2020). Para ello, este plan establece dos dreas de accion. Por un lado, el
desarrollo de un ecosistema de educaciéon digital de alto rendimiento, y por otro, el
fomento de las competencias digitales para la transformacion digital. Esta
transformacién digital en la educacién estd cada vez mas impulsada por los avances en
la conectividad y el uso generalizado de todo tipo de dispositivos digitales. Ademas, se
ha visto reforzada por la repercusion que la crisis del COVID-19 ha dejado en la
educacién y la formacién, y que ha supuesto un empujon al cambio a través de una

experiencia de aprendizaje acelerada y, en muchas ocasiones, forzada.

Para el desarrollo de este ecosistema de educacién digital de alto rendimiento, la
Comision Europea pondra en marcha en los proximos afios estrategias que aborden las
brechas de conectividad y que apoyen a los centros de ensefianza a adquirir los
conocimientos técnicos necesarios para digitalizarse de una manera inclusiva. También
se plantea la creacidon de un Marco Europeo de Contenidos de Educacién Digital, que
incluya los principios rectores para sectores concretos de la educacidn, estableciendo
disefios educacionales de alta calidad, accesibilidad, reconocimiento y plurilingliismo,
pero sin olvidar la necesidad de la verificacion y la transferibilidad de los contenidos.
Para avanzar aln mas en este ecosistema digital educativo, se hace necesario también
desarrollar directrices éticas sobre la Inteligencia Artificial y el uso de los datos obtenidos

dentro de la educacion.

Por otro lado, con el fin de mejorar las competencias digitales, la Comisiéon Europea
dentro de este Plan de Accién de Educacién Digital (Comisidn Europea, 2020), plantea la

necesidad de elaborar unos criterios y guias comunes para los docentes respecto al uso
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de la educacién para fomentar la alfabetizacion digital, y asi poder abordar de una
manera mas concreta y cercana la desinformacion. Proyecta también la urgencia por
actualizar el Marco Europeo de Competencias Digitales, en el que se incluyan conceptos
como el uso de la Inteligencia Artificial y del manejo de datos en los centros de
formacidn, asi como el desarrollo de un Certificado Europeo de Capacidades Digitales
(EDSC, por sus siglas en inglés), que se reconozca a nivel europeo y que permita a
usuarios y empleadores conocer su nivel de competencia digital en correspondencia con

los niveles establecidos dentro del Marco Europeo de Competencias Digitales.

2.3.3. Espaiia: inclusion de la Educacion Mediatica en sistema el educativo

Mientras en Europa se planteaban todos estos cambios y planes de accidn, Espafia no
se ha quedado ajena a todo este movimiento global en educacion y alfabetizacién
mediatica. Siguiendo la trayectoria de los seguidores de Freinet y de los movimientos de
renovacion pedagodgica en los que ya se planteaba la importancia de la inclusién de los
medios de comunicacién en el sector educativo como recurso necesario, Espafa
comenzd a experimentar y desarrollar estos conceptos de manera formal durante el
disefio de la Ley Organica 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacién General del Sistema
Educativo (LOGSE), y siguiendo los criterios de la UNESCO planteados en la década de
1980.

Durante todo el proceso de creacién de la LOGSE, el Ministerio de Educacién y Ciencia,
consciente de los cambios que comenzaban a producirse en las politicas educativas a
nivel mundial y europeo, comenzd a crear en las aulas una serie de experiencias
practicas con los medios que dieron lugar a programas como Prensa Escuela, Mercurio
o Atenea. Ademads, y paralelamente a estos proyectos, comenzaron a impartirse
numerosos cursos y actividades formativas relacionadas con el uso de los medios en las

aulas dirigidas al personal docente de los centros educativos.

Con la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de educacion (LOE), Espafia toma las
competencias bdsicas como una meta educativa minima dentro del periodo de

escolarizacion obligatoria. De esta forma, toma de manera consciente un compromiso
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con los objetivos educativos que planteaba ya tanto la Unién Europea como la UNESCO.
Ambas instituciones pedian mejorar tanto la calidad como la eficacia de los programas
de formacion, mejorando al tiempo la capacitacién de los docentes, promoviendo la
sociedad del conocimiento, y garantizando el acceso a las TIC por parte de cualquier
usuario. Comienza a tratarse también como necesario en la educacion, la formacion y el
aprendizaje a lo largo de toda la vida, tal y como planted la UNESCO, con el fin de que
todo ciudadano desarrolla las capacidades de aprender a ser, aprender a saber,

aprender a hacer y aprender a convivir (LOE, 2006).

Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Organica 2/2006,
de 3 de mayo, de educaciéon (LOMCE), pone de manifiesto nuevamente la necesidad de
continuar remodelando el sistema educativo acorde a los nuevos retos planteados por
la Unidn Europea y la UNESCO. La LOMLOE se adapta asi al uso generalizado de las TIC
en la vida cotidiana y a la influencia que este uso esta teniendo en la comprension de la
realidad y en el modo de interactuar con ella. Se centra también en comprender el
impacto que esta tecnologia esta teniendo tanto personal como socialmente, asi como
la brecha que se estd produciendo entre hombres y mujeres en esta digitalizacion. De
esta forma, introduce los cambios necesarios para el desarrollo digital tanto del

alumnado como del personal docente.

La LOMLOE, actual ley de educacién en Espaia, establece ocho competencias clave
educativas (Figura 5), que deberdn desarrollarse en los diferentes niveles de formacion.
Estas competencias basicas son una combinacién de conocimientos, capacidades vy
actitudes que el alumnado debera desarrollar a lo largo de su educacién. Una de las
competencias clave, y que ya encontraba en la ley anterior de educacion LOMCE, es la
competencia digital, consistente en el desarrollo de las competencias tecnoldgicas
basicas y el inicio en su uso para el aprendizaje, desarrollando al tiempo un espiritu

critico ante su funcionamiento y los mensajes que reciben y crean.
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Figura 5.
Competencias clave LOMLOE

COMPETENCIAS
CLAVE
LOMLOE

Nadie duda a dia de hoy de la importancia de la competencia digital en la educacion, y

del futuro que esta tiene. Es por ello que la vigente ley educativa (LOMLOE), pone foco
en el uso de las nuevas tecnologias dentro del aula, no solo como un método de trabajo
y aumento de su creatividad, sino como método de desarrollo del espiritu critico y uso
responsable respecto a las informaciones que reciben, crean y emiten. Para poder
desarrollar correctamente esta competencia digital, se deben trabajar en el aula
diversos lenguajes como el textual, el icénico, el numérico, el visual, el grafico y el
sonoro, lo que obliga al desarrollo de una serie de alfabetizaciones no solo tecnoldgicas

sino mediaticas.
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En la Orden ECD/65/2015, de 21 de enero, por la que se describen las relaciones entre
las competencias, los contenidos y los criterios de evaluacién de la educacion primaria,
la educacidn secundaria obligatoria y el bachillerato, la Competencia Digital (CD) se
define como “aquella que implica el uso creativo, critico y seguro de las tecnologias de
la informacion y la comunicacion para alcanzar los objetivos relacionados con el trabajo,
la empleabilidad, el aprendizaje, el uso del tiempo libre, la inclusidn y participacion en
la sociedad” (P. 6995). Este término de competencia digital evoluciona en la nueva Ley
de Educacion (Real Decreto 157/2022, de 1 de marzo, por el que se establecen la
ordenacion y las ensefianzas minimas de la Educacién Primaria) hacia un uso seguro,
saludable, critico y responsable de las tecnologias digitales para el aprendizaje, para el
trabajo y para la participacion en la sociedad, asi como la interaccién con estas. De hecho
trabaja la educacion mediatica dentro de la competencia digital, cuyos contenidos
incluyen “la alfabetizacién en informacién y datos, la comunicacién y la colaboracién, la
educacion mediatica, la creacién de contenidos digitales (incluida la programacién), la
seguridad (incluido el bienestar digital y las competencias relacionadas con la
ciberseguridad), asuntos relacionados con la ciudadania digital, la privacidad, la
propiedad intelectual, la resolucidon de problemas y el pensamiento computacional y

critico” (P.24408).

La educacién mediatica en Espafia ha estado presente en nuestras leyes educativas
desde la publicacion de la LOGSE, siguiendo en gran parte las directrices que desde el
Parlamento Europeo (2008) ofrecié a todos los estados miembro para crear acciones a
favor de incorporar programas de educacion medidtica en el aula a través de su informe
sobre la alfabetizacion de los medios de comunicacidn en un mundo digital. Su presencia
es clara en los curriculos de enseflanzas minimas de primaria y de secundaria, sin
embargo, si se analizan los curriculos de los niveles educativos no obligatorios, es
practicamente inexistente, lo que choca nuevamente y de manera directa con las
intenciones de la Unidn Europea y de la UNESCO de crear una educacion permanente

en medios para toda la vida.

Muchos son los autores y profesionales del sector que, por su cuenta o a través de

programas de investigacion, estan desarrollando diferentes proyectos educativos vy
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divulgativos respecto a la alfabetizacidon y educacién mediatica. Cabe destacar autores
como Roberto Aparici en la UNED (Madrid), Agustin Garcia Matilla y Alfonso Gutiérrez
(Universidad de Valladolid), Joan Ferrés (Universidad Pompeu Fabra de Barcelona), José
Manuel Pérez Tornero (Universidad Autdnoma de Barcelona), o Ignacio Aguaded
(Universidad de Huelva/Grupo Comunicar de Andalucia). Algunos de estos autores ya
sefialaban hace mas de una década que “Las graves carencias de contenidos relativos a
los distintos ambitos de la competencia mediatica deberian llevar a los responsables del
mundo educativo a potenciar la educacion mediatica en todos los niveles tanto de la
ensefianza formal como de la no formal.” (Ferrés, Aguaded y Garcia-Matilla, 2012, p.39-

40).

Actualmente, son numerosas las propuestas a titulo personal que se estdn haciendo
para mostrar la relevancia de la alfabetizacion mediatica en la educacion dentro del
contexto social en el que nos encontramos. Una de las mas relevantes en los ultimos
afios y que cuenta con el aval de 100 catedraticos y profesores universitarios del sector
de la Comunicacién y la Educacidén es el Manifiesto “La Educomunicacién en Espafia: un

III

reto urgente para la sociedad digital”, promovido por Ignacio Aguaded y Javier Marzal-
Felici (2021). En este Manifiesto, y siguiendo una linea paralela a la planteada en esta
tesis centrada en los estudios de Formacidn Profesional, se plantea que los planes de
estudios de los actuales Grados de Maestro/a en Educacion Infantil y Educacion
Primaria, asi como del Master Universitario de Profesorado de Educacidon Secundaria
Obligatoria y Bachillerato, Formacidn Profesional y Ensefanzas de Idiomas, carecen casi

por completo de asignaturas que se relacionen con el estudio de las tecnologias

educativas, y aun menos con la educacion mediatica.

Otro de estos ejemplos es el “Curriculum Alfamed de formacion de profesores en
educacion mediatica” (Aguaded et al., 2021). Esta obra es una guia tedrico-practica de
todas las competencias tanto medidticas como informacionales que los educadores
necesitan desarrollar para afrontar los nuevos retos emergentes tras la pandemia del
COVID-19. También nos encontramos con otras propuestas como COMPROMETIC

(Gutiérrez-Martin et al., 2022), donde se plantea la posibilidad de crear un modelo
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global de competencias del profesorado en medios y TIC, que uniria e integraria las

competencias AMI con las TIC.

Sin embargo, a nivel institucional, y mas alla de lo ya referenciado en esta investigacion
respecto a las leyes de educacidn, la incursion de la educacion medidtica en el aula
dentro de las diferentes asignaturas puede catalogarse de anecddtica, centrada en el
uso de las TIC y unida siempre a un interés o una implicacién personal del docente o del

centro educativo concreto.
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Capitulo 3: Formacion mediatica de los futuros
profesionales de la comunicacion

La UNESCO y la Unién Europea ya ha puesto de manifiesto en numerosas ocasiones la
importancia de una correcta educacion y alfabetizacion medidtica e informacional,
imprescindible para cualquier ciudadano. De hecho, como hemos visto a lo largo del
capitulo 2 de esta investigacion, gran parte de las politicas educativas de niveles
escolares obligatorios, tanto a nivel nacional, comunitario o internacional, llevan ya
incluidos diferentes epigrafes destinados a la imparticién de estos conocimientos. Sin
embargo, esta implicaciéon de las politicas educativas en la inclusién de la educacién
medidtica en los centros escolares no es homogénea ni a nivel internacional ni

comunitario.

No se trata por tanto de una preocupacion novedosa o de poca trayectoria, sino que
lleva siendo objeto de estudio desde principios del siglo XX. Sin embargo, no ha sido
hasta hace relativamente poco tiempo que se ha visto impulsada y llevada a primer
término a causa de la inmersidn en la sociedad del conocimiento, la era digital y la
globalizacion. La UNESCO y la Unién Europea, no solo abogan por una educacién en
medios para los estudiantes, sino que, en vista del contexto social en el que nos
encontramos, lo amplia a toda la ciudadania y de manera permanente a lo largo de toda

su vida.

La ciudadania ha tomado, en esta nueva y cambiante sociedad, un papel activo y
principal ala hora de crear y difundir contenido informativo. Esto ha supuesto un cambio
de paradigma en la posicién y funcién de los profesionales de la comunicacion y de la
informacidn. Este sector profesional, que hasta ahora tenia exclusividad en la creacién
y difusion de contenido, debe adaptarse a todos estos cambios, modificando su misiéon
original de ofrecer informacién, para convertirse en garantes de la verdad y en
referentes de la ética informativa. Nada de esto puede realizarse sin una correcta
educacion medidtica que permita no solo mantener en la ciudadania la garantia de un

discurso democratico, libre y veraz, sino también a los profesionales de la comunicacién
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y de la informacién tener su lugar como garantes del ejercicio critico y verificacion

constante de los mensajes difundidos.

Estos profesionales deben asumir que su funcion informativa ya no es unidireccional,
sino que dependen en gran parte de la bidireccionalidad y de la cooperacién continua
con la ciudadania. Esta relacidn se convierte en una simbiosis perfecta en la que el
profesional de la informacion se nutre de la creatividad ciudadana y la ciudadania de la
calidad de las informaciones. Pero para que esto ocurra, no solo es necesario crear
relaciones estables y seguras entre los dos agentes comunicativos, sino que ambos se
rijan por una serie de reglas éticas, criticas y reflexivas que permitan analizar de manera

correcta la informacidn recibida y elaborar contenido veraz y confiable.

Desde que John Reith, primer director general de la BBC, atribuyese a la television las
funciones de informar, educar y entretener, han cambiado muchas cosas, hasta el punto
de que los limites entre estos tres pilares de los medios de comunicacién, no solo de la
television, se han diluido hasta el punto de convertir a la informacién en diversién e
incluso de olvidar su funcién educativa. Sin embargo, bien sea para informar, entretener
o educar, los profesionales de la comunicacidn y de los medios necesitan el apoyo de la

educacion mediatica (Buitrago et al., 2015).

Esta misma linea de complementariedad entre la educacion mediatica y el desarrollo de
los medios es la que mantiene la UNESCO, que plantea que los estandares periodisticos
profesionales son la base necesaria para desarrollar el potencial educativo de los medios
de comunicacién, fomentando asi el didlogo y el ejercicio correcto de la democracia
(Muratova et al., 2020). En este documento de la UNESCO, “Media and Information
Literacy in journalism: a handbook for journalists and journalism educator”, ya se dejaba
entrever el cambio que estos profesionales de la comunicacion estaban sufriendo en su
labor diaria de creacidn y difusion de contenidos, y la necesidad de convertirse en
participantes activos de la difusién de la educacidon mediatica en esta nueva sociedad
activa y participativa en los dmbitos de la creacidn, andlisis, critica, discusion y difusiéon
de informacion. Serd este documento, (Muratova et al., 2020), el segundo que

utilicemos junto con el ya mencionado en apartados anteriores (Grizzle et al., 2021),
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para la realizacion de los cuestionarios que se trabajardn en la fase cuantitativa de esta

investigacion.

La UNESCO apuesta por fomentar y promover una formacién periodistica de calidad en
términos de alfabetizacién mediatica e informacional, lo que repercutird y ayudara a
mejorar la formacién de la ciudadania, permitiendo asi la construccién de un nuevo
estilo de conversacion social, reflexiva y critica ante los medios de comunicacién. La
aplicacion a la profesién periodistica de la alfabetizacion medidtica permitird una mayor
autorregulacién dentro de los medios de comunicacién, que mejoraran su nivel de
comprensién por parte de la ciudadania como parte habitual de su trabajo. Un método
educativo informal que complementaria el nuevo curriculo MIL planteado por la
UNESCO (Grizzle et al., 2021) y de aplicacion dentro de los niveles educativos formales
de todo ciudadano. A su vez, permitird un mayor trabajo de la ética periodistica y la
reflexion critica, aumentando asi la confianza en los medios por parte de la sociedad,

que podran volver a verlos como generadores de contenido veraz y confiable.

La alfabetizacion mediatica e informacional en el periodismo se hace cada vez mas
necesaria. Nuestros medios de comunicacion se han convertido en numerosos casos, en
generadores de informacién errénea o no contrastada, lo que aumenta el nivel de
desinformacion entre nuestra sociedad. De hecho, cada vez mas, son utilizados de
manera consciente para la difusién de mensajes extremistas o fomentar el discurso del
odio sin ningun tipo de control. Esta situacion, amenaza de forma directa al logro de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible planteados por la UNESCO (2015), principalmente a
aquellos relacionados con la igualdad de género, la educacién de calidad o la paz y la

justicia.

Grizzle establece en su obra (Grizzle,2018) una clara relacién entre los principios que
rigen el periodismo de calidad y los principios fundamentales de la alfabetizaciéon
medidtica e informacional (Figura 6). A través de esta comparativa queda clara la
relacién de estos conocimientos en educaciéon mediatica, con la labor informativa

realizada por el sector de los profesionales de la informacién.
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Figura 6.
Comparativa de los principios del periodismo y los principios MIL

Comparativa principios del periodismo y principios MIL

PRINCIPIOS DEL
PERIODISMO DE CALIDAD

PRINCIPIOS FUNDAMENTALES
MIL

Su primera obligacion es con la verdad.

Permite a las personas participar de
manera efectiva en ¢l proceso de

Su primera lealtad es hacia los
ciudadanos.

Se centra en ¢l empoderamiento de los
ciudadanos.

Su esencia es una disciplina de
verificacion,

También es una disciplina de
verificacion,

Sus practicantes deben mantener
independencia.

No ofrece a los ciudadanos qué pensar
0 cOmo pensar, sino que les ensena a
pensar por si mismos,

Dcbe servir como un modo de
poder.

Considera que los medios de
comunicacion son el cuarto poder, pero
la ciudadania es el quinto.

Debe proporcionar un foro de critica
y compromiso para el piblico.

Permite que las personas participen en
el discurso publico y el didlogo.

Debe esforzarse por convertir lo
significativo en interesante y
relevante,

Estimula la curiosidad de las personas
para comprender la relevancia de la

Debe mantener la informacion completa.

Permite a las personas entender la
pluralidad de informacion y de
medios.

A sus practicantes se les debe permitir
cjercitar su conciencia personal.

Estimula el razonamiento y conciencia
¢tica de cada persona.

Nota. Elaboracién propia en base a la comparativa de los principios del periodismo y MIL de Grizzle, (2018)

El desarrollo de competencias y habilidades de en educacion mediatica se considera
necesario para todas las personas, puesto que serd el modo de poder disfrutar por

completo del derecho a la libertad de expresién y el derecho al acceso a la informacién.
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La UNESCO, a través de su guia destinada a los profesionales del periodismo y sus
educadores (Muratova et al., 2020), pone de manifiesto la importancia de que los
ciudadanos puedan acceder, recibir, criticar, evaluar, realizar, usar y difundir
informacién y contenido de los medios de todas las formas posibles, contando con la

garantia y referencia de buenas practicas de los profesionales del sector del periodismo.

A través de este documento, se plantean una serie de dimensiones de las competencias
MIL centradas en los medios de comunicacién, y que permitirian aumentar adn mas el
impacto de la educacion medidtica en los profesionales del sector y, por tanto, en la
ciudadania. Alguna de estas dimensiones serian la comprensidn de las funciones de los
medios de comunicacién, la evaluacion critica del contenido que ofrecen, asi como del
contexto en el que se crea, o la obtencidn de las habilidades necesarias para la creacién

de contenido multimedia.

La alfabetizacion de los estudiantes, en este caso del sector de la informacion, es
fundamental para que estos aprendan a usar los medios de comunicaciéon de manera
responsable y ética. Para ello, se hace necesario no solo mantener un buen uso de la
informacidn y su reflexidn critica, sino también centrarse en el sector de los medios. Esto
implica tanto por parte del estudiante como del docente aprender a leer los medios y
analizarlos. Todo estudiante de periodismo, asi como su profesorado, debe entender la
importancia de conocer los valores y la ideologia que poseen los medios de
comunicacion, y cdmo esto afecta al contenido de sus informaciones. La UNESCO
también pone especial énfasis en la importancia de la figura del periodista como
generador de contenido. Desde este punto de vista el profesional debe conocer el tipo
de audiencia a la que se dirige, asi como las posibles reacciones que sus mensajes

pudieran suscitar en ellos (De Vega-Martin, 2021).

El ideal es lograr crear profesionales de la comunicacidn que luchen contra estos
estereotipos ideoldgicos y ofrezcan de manera critica informacién veraz y sin sesgos.
Para lograr este objetivo, deberan no solo conocer y saber manejar las fuentes de
informacidn, sino también procesar todos los datos obtenidos y analizarlos en base a

una ética profesional para su futura difusiéon en cualquier tipo de medio.
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3.1. Aspectos clave de la Educacion Mediatica en los profesionales de la comunicacion

Una vez analizadas las recomendaciones que plantea la UNESCO para los profesionales
del periodismo, consideramos necesario extrapolar esos conceptos a todos los
profesionales destinados al mundo de la informacion y de la comunicacion. Es decir, a
todos aquellos que de manera integra dedican su profesién a la gestidn, creacién y

difusion de informacion.

Justificamos este hecho no solo por la légica relaciéon de estos profesionales al mundo
del periodismo y de la creacidn del contenido, sino también, fundamentandonos en
texto “Media and Information Literacy in journalism: a handbook for journalists and
journalism educator” (Muratova et al, 2020). Segun este documento de la UNESCO, todo
docente en periodismo, estudiante de periodismo, periodista o profesional que trabaje
en el campo de la regulacién de los medios o la autorregulacion de los medios debe
mejorar su comprension y apreciaciéon de AMI como parte fundamental de su trabajoy
estudio. La educacion mediatica permite un periodismo ético y de calidad, generando
confianza en los medios a través de los ciudadanos, el gobierno y las asociaciones con

los medios, y estimulando a su vez el compromiso civico.

Consideramos por tanto no solo deseable, sino necesario, no incluir inicamente en este
sector a los periodistas, sino a todos los que de alguna manera profesional estén
relacionados con la creacién o difusién de informacién. Estos seran también futuros
emisores, creadores y divulgadores de mensajes informativos de manera formal. Y por
supuesto, a todos los técnicos audiovisuales que seran los encargados de mostrar visual
y sonoramente las informaciones y mensajes que recibird la ciudadania. Dependiendo
del encuadre que estos ultimos elijan, la iluminacidn, el ritmo de muestra de las
imagenes, o la colocacion de los elementos y sujetos que aparecen en la misma, podran

ofrecer uno u otro tipo de informacién al ciudadano.

Aplicar a estos tres sectores educativos: periodismo, comunicacion audiovisual y
técnicos de imagen y sonido, los mismos criterios de educacién mediatica a lo largo de
su formacioén resulta imperioso para poder construir una sociedad critica y reflexiva ante

los mensajes enviados por los medios de comunicacién. Todos ellos poseen la

-90-



Capitulo 3. Formacion medidtica de los futuros profesionales de la comunicacion

responsabilidad total de garantizar la ética y la veracidad de sus informaciones,
convirtiéndose en referentes para la sociedad a la hora de confiar y de difundir

mensajes.

Ya en la Declaracién de Grunwald (1982), la UNESCO se hacia eco de esta necesidad de
incluir a todo el sector profesional de la comunicaciéon en un mismo bloque, afirmando
gue la educacion mediatica sera eficaz cuando los padres, educadores, trabajadores de
los medios de comunicacién y tomadores de decisiones sean conscientes de su papel en
el desarrollo del pensamiento critico entre oyentes, espectadores y lectores. Se
aseguraba también que un mayor grado de integracion entre la educacion y los sistemas
de medios y la comunicacién seria sin duda un paso importante en el camino hacia la

mejora de la eficiencia de la educacion.

Actualmente no existen criterios comunes que orienten a los medios y al sector de Ia
comunicacidn y de la informacion para contribuir a la mejora de la reflexién critica,
busqueda de fuentes fiables o difusidon veraz de informaciones. De hecho, es la propia
UNESCO quien advierte que muchos profesionales del periodismo en activo de todo el
mundo no han recibido formacién formal especifica en periodismo, y que de aquellos
que la han recibido no todos han comprendido completamente su relevancia en su
profesidon (Muratova et al., 2020). Es por ello que se hace indispensable una correcta
formacién en educacion mediatica a todos los profesionales del sector. Esto permitira
aumentar el empoderamiento de la ciudadania como sociedad critica y reflexiva ante
los mensajes recibidos, estimular la discusién y el debate publico, o generar confianza
en los medios entre otras muchas aportaciones de la alfabetizacion mediatica

comentadas en apartados anteriores.

La integracién de la educacion mediatica dentro de la formacion de los profesionales de
la informacidn y de la comunicacién implica la inclusiéon de una serie de disciplinas en
los programas educativos, o al menos, de una serie de competencias que deberian
impartirse de manera transversal a través del curriculo. Dichas competencias, tal y como
se ha visto a lo largo de todo el marco tedrico de esta investigacién, deberdn abarcar

ambitos tan amplios como la psicologia del consumidor, la estadistica y analisis de datos,
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la busqueda en diversas fuentes de informacién, el manejo de las nuevas tecnologias o

el desarrollo del pensamiento critico.

Acceso a la informacién, analisis y comprension, evaluacién critica, uso, y creacion y
compromiso, son las cinco areas principales (Figura 7) que la UNESCO plantea en la
formacién de los futuros profesionales del periodismo (Muratova et al., 2020).
Basandonos en su contenido, no es dificil distinguir dentro de ellas varias de las
habilidades y aptitudes que a lo largo de los ultimos afios se han desarrollado a través

de las ensefianzas MIL.

Figura 7.

Areas de formacion en los profesionales del periodismo

UTICA

Nota. Elaboracion propia en base a las areas de formacion planteadas en Muratova et al. (2020)

Dentro del area de acceso a la informacién debemos tener en cuenta que ésta se trata
de uno de los Derechos Humanos que toda persona tiene, por lo que ya no solo como
periodista, sino también como ciudadano, es fundamental. Acceder a la informacidn,

dentro de la sociedad multimedia en la que nos encontramos, implica no solo consultar
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un numero indeterminado de fuentes distintas, sino también conocer y comprender los

diversos tipos de lenguajes basicos a los que nos podemos enfrentar, y su interpretacion.

En el area de analisis y comprension de la informacidn, nos encontramos con que ésta
es tan solo el primer paso para lograr obtener un mensaje claro, veraz y confiable. Ante
el gran nimero de datos informativos que podemos encontrar respecto a un tema
concreto, los profesionales de la comunicacidn deben ser capaces de analizarlos y
discernir de manera correcta cuales son aquellos con mayor relevancia para el mensaje.
Deberdn a su vez descartar aquellas fuentes e informaciones no confiables o de las que
no han podido comprobar la certeza de sus contenidos. Para llevar a cabo estas tareas
se hacen necesarios conocimientos muy diversos como analisis estadisticos que
permitan manejar gran cantidad de datos o conocimientos juridicos que ofrezcan al
productor de informacién la tranquilidad de saber qué debe y qué no publicar. Ademas,
cada vez mds en esta fase se hace necesario el conocimiento de idiomas que nos

permitan acceder a fuentes de informacidn extranjeras.

El pensamiento critico, entendido como la capacidad de analizar y comparar
informacidn, es la base del drea de la evaluacién critica de la informacién. Cuando una
persona desarrolla este tipo de pensamiento, sera capaz de minimizar la manipulacién
qgue puede sufrir a través del bombardeo informativo, asi como disminuir su

escepticismo hacia los medios u otros proveedores de informacion.

Dentro del drea de la informacion, se selecciona y analiza la informacion que tenemos
sobre un tema, y antes de comenzar a producir y difundir el mensaje, el profesional de
la comunicacidn debe pararse a pensar a qué audiencia se esta dirigiendo, y desde qué
medio de comunicacién lo va a hacer. Conocer las caracteristicas que rigen los medios
de comunicacién, asi como las necesidades y puntos clave de la audiencia a la que va

dirigido el mensaje hara que éste tenga un mayor valor para sus receptores.

La quinta drea planteada por la UNESCO y dedicada a la creacidn de contenido y a la
necesidad de compromiso ético se hace necesaria debido a la era digital en la que nos
encontramos inmersos. Los usuarios y consumidores de contenido deben lidiar

diariamente con un gran numero de informaciones respecto a un sinfin de temas, y no
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todas confiables ni verificadas. Es precisamente esta falta de criterio informativo y ético
el que se debe evitar desde los medios de comunicacidn y, por tanto, desde las labores

realizadas por los profesionales de la comunicacion.

Tradicionalmente el periodismo y sus profesionales han caminado alejados de Ia
educacion mediatica durante su etapa educativa y, por tanto, también durante su etapa
profesional. Esto es debido a que consideraban que su labor no era la de guiar
criticamente la creacion de opinion de los consumidores de informacion,
considerandose por tanto un mero mediador entre la realidad del mundo y los
ciudadanos. Sin embargo, y como se ha visto a lo largo de este marco teérico, la situacién
ha cambiado de forma radical en los ultimos afios. Los ciudadanos se han convertido en
agentes activos de la informacidn, exigiendo y desempefiando su derecho a expresarse

y a producir informacion.

En este nuevo contexto, la labor tradicional del periodismo y sus profesionales debe
cambiar por completo. Sus nuevos objetivos ya no se centran en ser exclusivos creadores
de informacién y contar con el privilegio Unico de acceso a la misma, sino que deben
convertirse en referentes para la ciudadania, donde sus informaciones sean siempre
garantes de verdad y credibilidad. En base a esta nueva funcién del periodismo, la
educaciéon mediatica entra a formar parte indiscutible de su formacion. Por un lado,
mediante la implementacién de medidas y proyectos dirigidos a desarrollar sus
competencias en alfabetizacién mediatica y digital y, por otro lado, promoviendo el
pensamiento critico en los consumidores de la informacién, que actualmente se han

convertido en prosumers (Toffler, 1980).

En este contexto, la UNESCO plantea una serie de competencias y habilidades que se
considerarian relevantes en la educacion y formacion de los futuros profesionales de la
informacién (Muratova et al., 2020; Grizzle et al., 2021). Algunas de ellas englobarian
aspectos tales como la capacidad de analizar los medios y sus mensajes, repensar
criticamente las comunicaciones recibidas, detectar las posibles manipulaciones de los
medios, analizar cada informacién en base al contexto de su creacidn o analizar la

participar de su audiencia y la ciudadania en la creacion o difusion de mensajes.
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Es necesario que los jévenes profesionales de la comunicacién y de la informacion
tengan en cuenta la importancia del poder de los medios de comunicacion para influir
en la politica, las elecciones de los ciudadanos y la gobernanza en general. Pero también
su labor como transmisores y conservadores de la cultura, la diversidad, la equidad y la
eliminacidn del discurso del odio. Fomentar su funcién como divulgadores y garantes de
verdad en las informaciones de los medios, permitird a los ciudadanos no solo tomarlos
como referencia, sino tomar habilidades relativas a la alfabetizacién mediatica que les
permita detectar la falsa informacién o la desinformacién y combatirla. Los
profesionales del sector de la informacidn y la comunicacién se han convertido por tanto
no solo en creadores y divulgadores de contenidos, sino en punto de referencia para la

ciudadania en cuestiones de veracidad, seriedad y criterio informativo.
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Capitulo 4. Metodologia

4.1. Planteamiento del problema de investigacion

Tras analizar la sociedad en la que nos encontramos y situarla dentro de un contexto
hibrido, digital e hipertextualizado, en el que la sobreinformacién, la disinformation y la
misinformation tienen una alta presencia entre los mensajes que consumen y difunden
nuestros jovenes, se plantea la importancia que las instituciones comienzan a dar a la

educacion medidtica dentro de las politicas educativas.

En base a todos estos contenidos analizados en el primer bloque de este estudio, y a la
comprobacién de la ausencia de cualquiera de estos contenidos relacionados con los
ciclos de Formacién Profesional de la rama de Imagen y Sonido nos surgen las siguientes

preguntas de investigacion:
¢Qué se considera un profesional de la comunicacién?

¢No son acaso los técnicos de imagen y sonido también responsables de los mensajes
gue emiten los medios como periodistas o comunicadores que un periodista o un

comunicador?

¢Como estan los contenidos propios de la educacidn mediatica presentes en los planes

de estudio de los futuros profesionales de comunicacion?

éSon suficientes las competencias adquiridas al respecto durante sus etapas de
educacion obligatoria (Educacién Primaria y Educacién Secundaria) para enfrentarse a

su futura profesiéon?

éTienen los docentes de los ciclos de Formacién Profesional de la rama de Imagen y
Sonido los conocimientos suficientes para desarrollar en sus alumnos competencias en

educacion mediatica?

Todas estas preguntas nos llevan al planteamiento de varios objetivos de estudio. A

través de esta investigacion se tratara de dar respuesta a los siguientes:
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Analizar la presencia de competencias en educacién mediatica dentro del
contenido de los curriculos del Grado de Periodismo y del Grado de
Comunicacién Audiovisual.

Analizar la presencia de competencias en educacion mediatica dentro del
contenido de los curriculos de los Ciclos Formativos de Imagen y Sonido
(Realizacion de proyectos audiovisuales y eventos; Animaciones 3D, juegos y
entornos interactivos; Sonido para audiovisuales y espectaculos; Produccién
de audiovisuales y espectaculos; lluminacién, captacion y tratamiento de
imagen; y Video DJ y sonido).

Determinar el nivel de autopercepciéon del profesorado y alumnado de los
ciclos de grado medio y grado superior de Formacion Profesional de la rama
de Imagen y Sonido en competencias relacionadas con la educacién
mediatica.

Determinar el nivel de importancia que el profesorado y alumnado de los
ciclos de grado medio y grado superior de Formacion Profesional de la rama
de Imagen y Sonido dan a dichas competencias en educacién mediatica
dentro de su curriculo educativo.

Analizar y comparar las diferentes percepciones existentes entre los distintos
grupos de alumnado dentro de la FP de Imagen y Sonido.

Plantear las lineas basicas para la creacidon de un nuevo mddulo educativo
dentro de los estudios de Imagen y Sonido de la Formacién Profesional
centrado en el desarrollo de conocimientos y habilidades en educacion

mediatica.

4.2. La investigacion en educacion

La investigacidn en educaciéon, entendiéndola como una disciplina independiente, es

una rama del conocimiento bastante reciente, que cuenta con aproximadamente un

siglo de historia y que, en la actualidad, sigue en desarrollo. La educacién esta en

continuo cambio, adaptandose al impacto que implica para ella la digitalizacién o el

avance de los sistemas de intercambio y transformacidn de la informacidn. Este proceso
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evolutivo continuo, hace obligado que la ciencia que se dedica a estudiarla, también lo

esté.

Siguiendo a Hernandez (1995, p.3), definiremos la investigacién en educacién como “el
estudio de los métodos, los procedimientos y las técnicas utilizadas para obtener un
conocimiento, una explicacién y una comprension cientificas de los fendmenos
educativos, asi como también para solucionar los problemas educativos y sociales”.

Ill

Otros autores como Bisquerra (2004, p.37) la definen como el “conjunto sistematico de
conocimientos acerca de la metodologia cientifica aplicada a la investigacion de caracter
empirico sobre los diferentes aspectos relativos a la educacion”. Queda patente que el
desarrollo de esta rama de la investigacién proviene directamente de la necesidad de
aplicar el conocimiento cientifico a las caracteristicas propias del proceso educativo. La
complejidad de los aspectos sociales y educativos no pueden simplificarse a
explicaciones meramente basadas en leyes predictibles, puesto que es necesario
conocer y entender la influencia del contexto en el que se relacionan dichos aspectos.
Es por tanto que los fendmenos educativos, estan vinculados de manera indisociable a

factores histéricos, sociales y culturales, dificiles de explicar de manera Unicamente

universal.

El origen de la investigacion educativa lo encontramos en la aparicidn de la pedagogia
experimental en el siglo XIX. El positivismo de Comte, el sociologismo de Durkheim, el
pragmatismo de James o el empirismo de Dewey son solo algunas de las corrientes
filosoficas que se encuentran en la base de sus origenes (Garcia y Castro, 2017). En
concreto Dewey, y a través de una corriente pragmatista, plantea en 1910 las etapas o
fases bdsicas del pensamiento cientifico (Dewey, 1910). Otros personajes significativos
de este nacimiento fueron Weber, Fechner o Quetelet, precursor de la aplicacion de la
estadistica en las Ciencias Sociales (Garcia y Castro, 2017). Es a principios del siglo XX
cuando se constituye el método experimental como eje central de la investigacion en
educaciéon. Durante estos primeros afios del siglo, se logra una sistematizacion de la
experimentacion pedagdgica gracias a las aportaciones de Binet y Galton en Francia e

Inglaterra respectivamente. Cabe destacar también a la figura de Claparede, autor de la
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Unica obra hasta 1935 relacionada con los métodos de investigacion, y titulada

Psychologie de L’enfant et pédagogie expérimentale (Landsheere, 1996).

Tras la década de 1930, la metodologia cientifica comienza a tomar forma. Bartolomé
(1997) destaca en estas fechas la contribucion del autor McCall, al cual puede
considerarsele el sistematizador del método experimental en el ambito de la educacion.
Pero sin duda, la madurez de la Pedagogia Experimental se logra en la década de 1940,
con el desarrollo de la estadistica, la sistematizacion de la teoria cldsica de la medida y
la aplicacion de los principios de disefio experimental (Bartolomé, 1984). El rechazo al
reduccionismo positivista y al enfoque cuantitativo existente hasta a la década de 1960
dard paso a un nuevo concepto de investigacion en educacion, enfrentandose asi a una

postura con una visién mas cualitativa (Porto y Mosteiro, 2017).

Podemos afirmar que, al menos el ambito anglosajén, los cimientos de la investigacion
educativa se basan en la psicologia educativa, la medida y evaluacién y los métodos de
investigacion en educacién (Bartolomé, 1997). Sin embargo, y como ya hemos
apuntado, el debate epistemoldgico sobre su naturaleza como ciencia aun esta abierto.
Al mismo tiempo, la expresion original de Pedagogia Experimental, ha evolucionado y
dado paso a otros conceptos como “metodologia de la investigacidn educativa”,
“fundamentos metodoldgicos de la investigacion educativa” o “investigacion educativa”
(Sandin, 2003, p.11), siendo este ultimo término el mas extendido durante los ultimos

anos.

Desde esta vision en constante cambio del fendmeno educativo, comienzan a surgir
diferentes caminos o paradigmas para enfrentarse a la investigaciéon educativa. En los
ultimos afos, esta investigacidon educativa se caracteriza por un pluralismo
metodoldgico que nos ofrece la posibilidad en un mismo estudio de la coexistencia de
diversos enfoques (Bartolomé, 1992): el positivista o cuantitativo, y el interpretativo y

el sociocritico, ambos enmarcados en la metodologia cualitativa.
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4.3. Paradigma de investigacion en el que se basa el estudio

En base a lo planteado en el apartado anterior, queda claro que investigar en educacién
supone aplicar el proceso sistematico y empirico que ofrece el método cientifico, para
poder comprender y explicar la realidad educativa, como eje central en torno al que se

desarrolla el conocimiento cientifico de la educacion.

El estudio y analisis de los paradigmas existentes es uno de los elementos que mds han
preocupado a la hora de trabajar la investigacién educativa (Lincon y Guba, 1985; Cook
y Reichardt, 1986; De Miguel, 1988; Mertens, 1998; Sdez Alonso, 2005; Marin Ardila,
2007; Wood y Smith, 2018), y sin duda, una de las cuestiones que mayores visiones y

puntos de vista ha generado en la epistemologia cientifica.

A dia de hoy, son varios los autores que plantean y analizan tres visiones paradigmaticas
como marcos de referencia en la investigacion educativa (Arnal et al., 1994): el
paradigma positivista, el paradigma interpretativo y el paradigma sociocritico. En todos
ellos la realidad de estudio es la misma, pero la manera de entenderla es diferente

(Bisquerra, 2004).

El paradigma positivista tiene el método hipotético-deductivo como referente. Con él,
pretende la verificacidn de hipdtesis a través de la observacion empirica y desde una
aproximacion cuantitativa. A través de este paradigma, la investigacion educativa tiene
el fin de encontrar relaciones causales para explicar los fenédmenos educativos (De
Latorre et al., 1996). Sin embargo, este riguroso paradigma también ha recibido criticas
como el reduccionismo que puede traer al no contemplar dimensiones dentro de la
investigacidn como las caracteristicas sociales y culturales del contexto, o la ideologia
(Lukas y Santiago, 2004). Por otro lado, a este paradigma se le atribuye poca validez
ecoldgica puesto que tiene una escasa relevancia en sus resultados respecto a las
necesidades del aula. Ademas, la objetividad que se pretende con este método queda
en entredicho en no pocas ocasiones, debido a la realidad cambiante y compleja que
supone la realidad educativa, provocando sesgos indeseados en los resultados (De

Latorre et al., 1996).
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En el paradigma interpretativo, esta realidad educativa que es objeto de estudio, se
entiende como una construccion social que deriva obligatoriamente en interpretaciones
subjetivas de los actores. No pretende encontrar regularidades en los fendmenos
estudiados ni generalizar en sus planteamientos, simplemente analizar el contexto,
comprenderlo y describirlo a través de las distintas interpretaciones de los sujetos
intervinientes. Este paradigma tampoco ha estado exento de criticas (Lukas y Santiago,
2004), siendo algunas de las mas relevantes, la imposibilidad de generalizar los
resultados a otros contextos o que el caracter exploratorio de este paradigma no
permite el contraste cientifico de las hipétesis. La subjetividad de los sujetos implicados,
puede llevar a tener diferentes significados de unos mismos resultados, dependiendo

del intérprete que los estudie.

Por ultimo, el paradigma sociocritico pretende, por un lado, superar el reduccionismo
del positivismo al entender que la educacién no puede homologarse por completo a
cualquier otra ciencia y, por otro lado, eliminar el conservadurismo del interpretativo,
defendiendo un sistema educativo en el que el papel de la ideologia afecta y se incluye
en toda practica educativa. Por ello, la realidad educativa se convierte dentro de este
paradigma en un proceso dinamico y evolutivo, siendo los sujetos participantes en la
misma, los encargados de configurar y crear esa realidad. La teoria y la practica no
pueden separarse, ya que forman parte de un todo, impidiendo la universalizacion y
objetividad absoluta no solo de los resultados, sino de los objetos de estudio (Tdjar,
2006). La realidad educativa no es por tanto un objeto de estudio objetivo que pueda
ser analizado y estudiado a través de un conocimiento al margen de los sujetos

implicados (Lukas y Santiago, 2004).

Ante esta amplitud de visiones, Bisquerra (2004) plantea que existen diferentes formas
de posicionarse hacia la diversidad paradigmadtica, desde la incompatibilidad y la
competencia entre los paradigmas hasta la complementariedad, la integracién y el

apoyo entre los mismos.

En el caso de este estudio, se ha optado por reconocer que los diversos paradigmas son
complementarios, discurso mayoritario en la actualidad (Wood y Smith, 2018). La

complementariedad de estos paradigmas nos permitira beneficiarnos de aspectos tan
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diversos como la posibilidad de tener distintos puntos de vista sobre un mismo estudio,
plantear diferentes objetos de estudio dentro de la misma investigacién, o contrarrestar

resultados divergentes para lograr razonamientos mas depurados (Bisquerra, 2004).

Esta postura complementaria entre los paradigmas, reconoce la naturaleza compleja y
en constante cambio que supone la realidad educativa objeto de este estudio,
apostando asi por un pluralismo integrador. De esta forma, un uso combinado de los
métodos de cada paradigma, nos permitird atender de manera mas precisa al objeto y

finalidad de nuestra investigacion (Symonds y Gorard, 2010).

Definidas las bases ontoldgicas y epistemoldgicas del estudio de esta investigacién, a lo
largo del siguiente apartado se mostrard con detalle el disefio metodolédgico de este

estudio.

4.4. Diseiio metodoldgico:

A continuacién, se describe en profundidad el disefio metodolégico, ya que es la
estructura que integra los diferentes elementos de nuestro estudio de investigacién

(Ato, Lépez y Benavente, 2013).

En esta investigacion, se ha seguido un disefio de triangulacién concurrente con igual
preponderancia tanto de los métodos cuantitativos como de los cualitativos (Molina y
Fetters, 2019; Pereira, 2011). Este tipo de disefio es probablemente el mas popular
cuando el investigador pretende confirmar o corroborar resultados y efectuar validacién
cruzada entre datos cuantitativos y cualitativos (Hernandez, Ferndandez y Baptista,

2018).

En este estudio se han recogido y se han analizado datos de naturaleza distinta, pero
englobados en un mismo fendmeno: desarrollar las lineas basicas de un nuevo mdédulo
educativo, o de contenido transversal, dentro de los estudios de Formacién Profesional
de la rama de Imagen y Sonido que dé respuesta a la necesidad de reflexion y analisis
critico por parte del alumnado respecto al nuevo ecosistema medidtico y

comunicacional.
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Es por ello que dividiremos este disefio de investigacién, como ya se ha planteado en la
Introduccidn de esta investigacién, en tres fases individuales, pero interrelacionadas
entre si necesariamente en torno al eje de la educacién mediatica. Se recuerda que, en
base al estudio de la evolucidn del término y su significado, y explicado en el Bloque
Tedrico de este estudio, a lo largo de toda esta investigacion, el término Educacién

Mediatica lo hemos definido como:

“Todas las capacidades y habilidades necesarias relacionadas con los medios de
comunicacion y sus mensajes, que deben desarrollarse en todo individuo perteneciente
a la sociedad actual para lograr un completo desarrollo auténomo y una correcta

participacién ciudadana.”

De forma mas especifica, la investigacién que se presenta en este documento se ha

llevado a cabo a partir de las siguientes fases:

Una primera fase en la que se analizara la presencia real de la educacion mediatica
presente en los curriculos oficiales de los estudios relacionados con los futuros
profesionales de la comunicacién y de la informacién de nuestro pais (Grado
Universitario de Periodismo, Grado Universitario de Comunicacion Audiovisual, Grado

Medio y Grados Superiores de Formacion Profesional de la rama de Imagen y Sonido).

En la segunda fase del estudio se han desarrollado los cuestionarios online para el
alumnado y profesorado de Formacion Profesional de las ramas de Imagen y Sonido en
los que se analiza por un lado su autopercepcidn en el nivel de competencias mediaticas,
y por otro, laimportancia que le dan a las mismas en su educacidn dentro de estos ciclos

de FP.

Finalmente, una tercera fase en la que se ha difundido el cuestionario, que ha sido
completado por alumnado y profesorado en activo de los ciclos de Grado Superior
Formacidn Profesional de Imagen y Sonido: Realizacién de Espectaculos y Eventos,
Sonido para Audiovisuales y Espectaculos, Produccién de Espectaculos y Eventos,
Animaciones 3D, juegos y entornos interactivos, y el de Grado Medio, Video Disc Jockey

y Sonido.
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Para la realizacidon de la investigacion propuesta se ha optado por la eleccidn, dentro del
método cientifico, de una metodologia mixta que aune tanto recogida de datos
cuantitativos como cualitativos. El objetivo es profundizar de una manera mas
exhaustiva en las necesidades existentes en el ambito de la educacién mediatica, dentro
del curriculo oficial de los ciclos de Formacién Profesional de Imagen y Sonido. Para ello
no solo se analizardn cualitativamente los curriculos oficiales de estos ciclos, sino que se
analizard mediante cuestionarios cuantitativos la autopercepcion de alumnado vy
profesorado de una serie de competencias mediaticas, asi como de la importancia que

le otorgan a las mismas dentro de su educacion.

Lejos de considerarse métodos incompatibles entre si, y a pesar de la dicotomia
existente entre ambas metodologias a lo largo de la historia, los datos cualitativos y
cuantitativos obtenidos en una investigacion enriquecen el resultado final, ofreciendo
una vision mas completa y precisa de la realidad estudiada. La divisién que Bodgan y
Taylor (1975) establecieron entre ambos paradigmas muestra tan solo una parte del
debate sobre la naturaleza del conocimiento cientifico dentro de la educacién. En ese
sentido, y siguiendo a De Miguel (1988), el conocimiento cientifico debe tener un
caracter monopragmatico, y a su vez, debe conseguirse a través de métodos de
investigacion que se adapten a la realidad dinamica de la educacion, con la participacién

de aquellos que, por necesidad, deben transformarla.

La vision de usar la metodologia cualitativa y cuantitativa como bien complementario
ha sido denominada como la postura de los métodos mixtos, y desarrollada desde hace
ya décadas por autores como Brewer, Hunter, Caracelli o Graham (Nunez, 2017). El eje
central de esta metodologia mixta se centra en la retroalimentacion existente entre los
métodos cualitativos y cuantitativos, dentro de una perspectiva metodoldgica Unica y
coherente, y que permite un nivel de comprensién del objeto investigado, asi como de

los resultados, mas cercana a la complejidad del fendmeno.

En la metodologia mixta, segin Creswell y Plano (2011), pueden establecerse los

siguientes aspectos clave en su desarrollo:
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- Recogida y andlisis riguroso de los datos, tanto -cualitativos como

cuantitativos, y en funcidn de las preguntas de investigacion planteadas.

- Meazcla, integracién o relacion de ambos datos segun dos posibilidades. O

bien se realiza esa integracién de manera simultdnea, de tal forma que
puedan combinarse o fusionarse. O bien se realiza de manera secuencial,
permitiendo asi que unos datos aporten informacién necesaria para los

siguientes.

- Priorizacién una de las dos formas de datos respecto a la otra, o bien

encontrar el modo de equilibrarlas.

- Empleo de procedimientos de obtencidn de datos diferentes en las fases del

disefo de investigacion.

- Combinacion de esos procedimientos dentro de las concepciones concretas

de la investigacidén, en vinculo directo con el disefio que guia el estudio.

Con todo ello, y tomando como referencia a Herndndez, Fernandez y Baptista (2018),

justificamos el uso de un disefio con metodologia mixta en nuestro estudio en base a los

siguientes puntos:

1.

2.

Triangulaciéon. Con el uso de esta metodologia incrementaremos la validez de
nuestro estudio. Al trabajar con datos cualitativos (andlisis de los curriculos
educativos) y cuantitativos (respuestas de los cuestionarios online de las
muestras de profesorado y alumnado) buscamos la convergencia vy
correspondencia de los resultados obtenidos.

Complementacion y amplitud. Al obtener una doble via de recogida de datos,
aumenta la pertinencia y validez de los resultados obtenidos, pudiendo asi
contrarrestar las debilidades y mejorar las fortalezas de cada una de las
metodologias de recogida utilizadas.

Expansion. La recogida de datos a través de diferentes métodos ha permitido
aumentar el conocimiento sobre el ambito de estudio de esta investigacion.
Descubrimiento y confirmacidn. Los resultados obtenidos con la primera fase de
la investigacion, el analisis de los curriculos educativos de Formacién Profesional

de la rama de Imagen y Sonido, y de los Grados Universitarios de Comunicacion
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Audiovisual y Periodismo, han servido como punto de partida para analizar el

fenédmeno del estudio a través de la participacidn del profesorado y alumnado

en activo de estos ciclos de FP.

En la figura 8 se resume el proceso seguido en esta investigacion.

Figura 8.
Fases de la investigacion

|
METAINFERENCIAS
FASE 1 FASE 11 FASE IIT CUAL-CUAN
|
| | 1
Andlisis de contenido | Disefio del | Participacion del i
de los curriculos | cuestionario | profesorado y !
adicativos } CUAN | alumnado !
| | |
| |
| | ) |
CUAL CUAN i i i
| e
Anélisis Cuantifica || | Percepcion e 1 Ilntegracllorzide
médulos y -cionde || \ importancia ! 0s resultados
competen- las 1 1 ! CUAN-CUAL.
cias categorias i i !
' |

Nota. CUAN (cuantitativa) y CUAL (cualitativa).

4.4.1. Método cuantitativo

En concreto, respecto al método cuantitativo, debemos sefialar que este estudio se
desarrolla dentro de una metodologia cuantitativa no experimental. Es decir, se trata de
un estudio que se realiza sin la manipulacidon deliberada de variables (Hernandez,

Fernandez y Baptista, 2018).

De manera especifica para este estudio, trabajaremos con un método cuantitativo
transversal, descriptivo y correlacional, a través del cual se recogen y analizan datos para
poder describir el fendmeno de estudio de este proyecto (Arnal et al., 1994), mediante
el analisis de la percepcidn de ciertos conceptos relacionados con la educacién
mediatica de los alumnos y los docentes de los ciclos de Formacion Profesional de la

rama de Imagen y Sonido.

La eleccion de este método cuantitativo y sus caracteristicas concretas se justifica en la

necesidad de cuantificar de manera objetiva, rapida y a un mismo tiempo, un gran
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numero de variables interrelacionadas dentro de dos muestras no aleatorias

(profesorado y alumnado de Formacidn Profesional de la rama de Imagen y Sonido).

A través de un cuestionario de respuesta cerrada, se analizardn dos niveles de
conocimiento en dos muestras distintas y en base a una misma lista de variables, en un
momento puntual. Partiendo de la creacién de una serie fija de variables relacionadas
con diferentes habilidades o herramientas de la Educacion Medidtica, y que seran
ampliamente desarrolladas en posteriores apartados, se analizard en primer lugar el
nivel de autopercepcion respecto al conocimiento que se tiene de las mismas, y en
segundo lugar el nivel de importancia que le otorgan dentro de los estudios de FP de
Imagen y Sonido. Las muestras elegidas seran no aleatorias, puesto que pertenecen a

grupos cerrados de profesorado y alumnado en activo de los ciclos estudiados.

4.4.2. Método cualitativo

Los retos a los que se enfrenta la investigacion en Ciencias Sociales, y mas
concretamente la investigacidon en Educacidn, impulsan a la tradicion hermenéutica y
fenomenoldgica como alternativas a la construccion e interpretacién del conocimiento,
atendiendo asi al contexto sociocultural en el que éste se produce. Este tipo de estudio
ha sido ampliamente criticado por enfoques cuantitativos provenientes de propuestas
epistemoldgicas y que plantean como necesarias la dicotomia entre investigador e
investigados, la objetividad del conocimiento, la necesidad de generalizacién y el uso de
los criterios de confiabilidad y validez para juzgar el conocimiento creado (Sarantakos,

2005).

Sin embargo, en los ultimos anos la comunidad investigadora ha hecho un ejercicio de
reflexividad en la que aborda no solo la postura del investigador basada en fundamentos
ontolégico-epistemoldgicos y metodoldgicos, sino también en implicaciones éticas,
sociales y politicas (Sandin, 2003) presentes en el contexto de la investigacién educativa

y que, por tanto, complementan necesariamente a los resultados de las mismas.

De forma mas especifica, el hecho de analisis cualitativo en este estudio serdn los

curriculos educativos de los futuros profesionales de la comunicacién y de la
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informacién en nuestro pais. A través de un analisis cualitativo de contenido se analizara
en cada uno de sus planes de estudio el nivel de presencia o ausencia de conceptos

relacionados con la Educacion Mediatica.

A través de una aproximacién interpretativa a estos textos, basada en su
descomposicién y clasificacion en una previa codificacion, se podrdn inferir a través de
procedimientos sistematicos, objetivos y replicables, los conocimientos relativos a la
Educacidon Medidtica dentro de estos planes de estudio. Estos datos se cotejaran con los
obtenidos en la fase cualitativa, permitiendo asi complementar la fase cuantitativa de

esta investigacion, y ofreciendo unas conclusiones y resultados mas completos.

4.4.3. Muestreo y muestra

Muestreo cuantitativo

Nuestra muestra cuantitativa es una muestra no probabilistica puesto que la seleccién
de sujetos no ha dependido del azar, sino que han sido por conveniencia de la
investigacion (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2018). Estos sujetos han sido escogidos
en base a la caracteristica ser parte del cuerpo de profesorado o alumnado actual de los

ciclos de Formacion Profesional de la rama de Imagen y Sonido.

La eleccidn de esta muestra se justifica con el objeto de estudio de esta investigacion.
Los ciclos de Formacién Profesional de la rama de Imagen y Sonido son aquellos
destinados a la creacion de futuros profesionales técnicos de la imagen y del sonido en
los medios de comunicacién. Tal y como se ha planteado en el bloque tedrico de esta
investigacion, se ha trabajado en los ultimos afos con el estudio de la Educacién
Medidtica en los periodistas y profesionales de la comunicacién, pero no se ha hecho
ningun inciso en aquellos técnicos que finalmente se encargan de elegir qué imagen se
muestra en televisidn, con qué tipo de fotografia se acompafia una noticia, o la calidad
del sonido dentro de una conferencia o mitin politico. Esta responsabilidad respecto a
los mensajes que se emiten a los ciudadanos recae en los técnicos de imagen y sonido.
Esos futuros técnicos, seran en concreto aquellos que a dia de hoy son alumnos de los

ciclos de FP de Imagen y Sonido.
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A través de este proyecto se trata de dar respuesta a varios objetivos relacionados con
los ciclos de Formacidn Profesional de la rama de Imagen y Sonido. Es por ello que se
trabaja con dos muestras no probabilisticas. Por un lado, el alumnado en activo de estos
ciclos de FP, que nos permitiran conocer datos actuales sobre su nivel de autopercepcién
en el conocimiento de conceptos relacionados con la Educacién Medidtica. En segundo
lugar, esta muestra nos ofrecerd también datos respecto a la importancia que le dan a
la Educacion Mediatica dentro de sus estudios como futuros técnicos de imagen y sonido
en los medios de comunicacidn. La otra muestra elegida, profesorado en activo de estos
ciclos de FP, nos dard su propia vision sobre su nivel de autopercepcién de conocimiento
en Educacidon Mediatica, asi como la importancia que, como docentes, consideran debe

tener este tipo de habilidades medidticas en los estudios de sus alumnos.

Como se ha comentado, la seleccién de los participantes tanto para el estudio del
alumnado (n=403) como del profesorado (n=196) se llevé a cabo un muestreo no
aleatorio por conveniencia, ya que se envié el instrumento de recogida de datos a
alumnos y docentes de los distintos Ciclos de Formacién Profesional de la rama de
Imagen y Sonido, puesto que eran la poblacién objeto del estudio. Respecto al nivel
educativo, todos formaban parte del sector de la Formacién Profesional, divididos en

niveles formativos de Grado Superior y Grado Medio.
En la tabla 1 se recoge la informacidn sobre los participantes en la parte cuantitativa de
esta investigacion.

Tabla 1.

Descripcion de la muestra cuantitativa

Género Edad Nivel Educativo
Hombre Mujer No Media DT G. Superior G.Medio Ambos
binario
Profesorado 59,9% 39,6% 0,5% 41,8 8,85 64,3% 6,3% 29,5%
(n=207)
Alumnado 59,9% 39,7% 0,5% 23,9 5,63 94% 6% -
(n=416)

Nota. DT (Desviacion Tipica)
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Muestreo cualitativo

Dos de las tareas clave en el proceso de la investigacion cualitativa son por un lado el
registro de la informacién y por otro su sistematizacién. Ambos procesos son los que se
ha realizado con el andlisis de los curriculos educativos trabajados en este estudio. Para
esta investigacién se ha analizado una muestra de curriculos educativos que
consideramos directamente relacionados con la creacién y difusién de mensajes e
informacién en los medios de comunicacién (Ver Tabla 2). Consideramos que es
necesario extrapolar el concepto “profesional de la comunicacidon” también a los futuros
técnicos audiovisuales, puesto que gran parte del resultado final de esos mensajes, asi

como de su difusion, dependera directamente de ellos.

En primer lugar, trabajaremos con el analisis de las competencias en educacién
mediatica trabajadas en esta investigacion, dentro de las competencias de estudio
planteadas en los grados universitarios de Comunicacién Audiovisual y de Periodismo.
Ambos grados se relacionan directamente con la difusion y con la creacion de
contenidos y mensajes audiovisuales, creando a futuros profesionales de la
comunicacion. En este caso, y teniendo en cuenta que cada Universidad posee un plan
de estudios adaptado para cada grado, se ha optado por la eleccion del grado de
Periodismo de la Universidad de Valladolid (Uva), y el grado de Comunicacion
Audiovisual de la Universidad de Salamanca (USAL), durante el curso escolar 2021/2022.
Esta eleccidn no aleatoria viene definida por la unién de la investigadora a ambos
centros. Por un lado, es en la Uva en la universidad en la que se esta llevando a cabo
esta investigacién, y por otro, en la USAL es donde ha cursado sus estudios,

concretamente, en la carrera de Comunicacion Audiovisual.

En segundo lugar, analizaremos la presencia de esas mismas competencias en educacién
mediatica dentro de los ciclos de Formacién Profesional de la rama de Imagen y Sonido.
En esta ocasidn, la eleccion de la muestra se basa en los curriculos educativos publicados
por el Boletin Oficial del Estado de los distintos ciclos de Formacién Profesional de la
rama de Imagen y Sonido. Se ha decidido incluir todos los ciclos de esta rama, tanto de
grado superior como de grado medio, con la finalidad de poder conocer si existen

diferencias entre los distintos niveles de formacion. Para su analisis nos
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fundamentaremos en la norma general ofrecida en el BOE, que posteriormente cada
comunidad auténoma puede variar. En ella se muestran las lineas generales que debe

seguir cada titulacién, asi como los contenidos minimos de cada ciclo.

Tabla 2.

Descripcion de la muestra cualitativa

Curriculo Educativo Fuente Ao de Nivel Educativo
publicacion
L . UNIVERSIDAD DE CURSO . o
Comunicacién Audiovisual SALAMANCA (USAL) 2021/2022 Grado Universitario
Periodismo UNIVERSIDAD DE CURSO Grado Universitario
VALLADOLID (UVA) 2021/2022
IIumlnac_:lon, Captaciony BOE 2011 Grado Superlqr Formacion
Tratamiento de Imagen Profesional
Animaciones 3D, Juegos y Entornos Grado Superior Formacion
. BOE 2011 .
Interactivos Profesional
Produccion de /-sudlowsuales y BOE 2011 Grado Superlqr Formacion
Espectaculos Profesional
Realizacion de proyectos Grado Superior Formacion
. . BOE 2011 .
audiovisuales y espectaculos Profesional
Sonido para au’dlowsuales y BOE 2011 Grado Superlqr Formacion
espectaculos Profesional
Video Disc Jockey sonido BOE 2012 Grado Medio Formacion

Profesional

4.5. Procedimiento

Previo al inicio de la investigacién del objeto de estudio de este proyecto, lo primero
gue se ha realizado es el desarrollo de un protocolo de revisidn sistematica, siguiendo
las directrices de PRISMA-P 2015 (Moher et al., 2016) y PRISMA 2020 (Page et al., 2021).
De esta manera vy, a través de una busqueda bibliografica sistematica y el analisis del
estado de la cuestidon sobre la tematica desarrollada en este estudio, se han podido
identificar investigaciones anteriores sobre el ambito de estudio y las oportunidades de

investigacion.
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Para fundamentar los items de estudio, tanto en la muestra cualitativa como
cuantitativa, se ha trabajado con los textos publicados por la UNESCO en los ultimos
afios y que engloban las capacidades, competencias y habilidades de educacién
mediatica que deberia tener todo ciudadano, y en concreto, aquellos dedicados al

campo de la comunicacién y creacidn de contenido informacional.

Para ello, fundamentaremos tanto la parte cuantitativa como la cualitativa de nuestro

trabajo en el uso y analisis de los siguientes documentos de reciente publicacién:

12 Grizzle et al., (2021). Media and information literate citizens: think critically, click

wisely! UNESCO.

22 Muratova et al. (2020). Media and Information Literacy in Journalism: A Handbook

for Journalists and Journalism Educators. UNESCO

En primer lugar, estudiaremos el texto de la UNESCO (Grizzle et al. 2021), analizado
previamente en el marco tedrico de esta investigacidén, y que aporta la vision mas
cercana hasta la fecha de la importancia de la educaciéon mediatica dentro de nuestra

sociedad.

En el documento se expresa la preocupacidén por la sobrecarga de informacién, el
aumento del discurso del odio, la desinformacién, la falta de igualdad de género y la
falsa informacidon a la que se ven expuestos nuestros jovenes en esta era de la
convergencia. Al mismo tiempo, se analizan problemas como la vulneracién de derechos
de privacidad o de libertad de expresion generados principalmente por el aumento, no
siempre controlable, del uso de la Inteligencia Artificial en el mundo virtual. Tras el
analisis minucioso de este contexto en el que se encuentra cualquier ciudadano dentro
de nuestra sociedad, la UNESCO (2021) plantea en este documento, un curriculo
detallado en torno a la educacion mediatica e informacional. En este curriculo, dividido
en secciones que abordan muchas de las problematicas del contexto social y mediatico
en el que nos encontramos, se ofrecen las capacidades y las habilidades que todo
ciudadano deberia tener para poder desarrollar su ciudadania democratica

correctamente.
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El centro de esta alfabetizacion medidtica e informacional estaria por tanto en la
necesidad de que los ciudadanos desarrollaran capacidades y conocimientos esenciales
sobre el funcionamiento de los medios de comunicacion y los sistemas de informacién
de su sociedad. A través de MIL y de la educaciéon formal, se implementaran en el
ciudadano competencias y destrezas esenciales para interactuar de manera eficaz y
correcta con los medios de comunicacidn, y desarrollar un pensamiento critico y

reflexivo.

Unido a estas competencias que todo ciudadano deberia tener, trabajaremos con el
texto Media and information literacy in journalism: a handbook for journalists and
journalism educators (Muratova et al. 2020), que se centra no solo en la generalidad de
los ciudadanos sino concretamente, en aquellos destinados al mundo de la
comunicacion, generacién y transmisién de mensajes y contenidos mediaticos: los

periodistas.

Consideramos necesario extrapolar esos conceptos a todos los profesionales destinados
al mundo de la informacidn y de la comunicacion. Es decir, no solo a los que ejercen
profesidn de periodismo, sino a todos aquellos que de manera integra dedican su

profesidn a la gestidn, creacion y difusidon de informacién y contenido.

Es por ello que no solo incluimos en este sector a los periodistas, sino a todos los
responsables de la comunicacion medidtica. Estos seran también futuros emisores,
creadores y divulgadores de mensajes informativos de manera formal. Y por supuesto,
a todos los técnicos audiovisuales, puesto que ellos seran los encargados de crear los
contenidos, informaciones y mensajes que recibiran la ciudadania a través de los medios

de comunicacion.

De esta forma, y a través de estos dos documentos que ofrece la UNESCO, trabajaremos
las competencias y habilidades en educacién mediatica a dos niveles claramente
diferenciados en origen, pero que convergen en la realidad Unica del individuo dedicado
a los medios de comunicacién, ya sea como técnico o como periodista. Aquellas

competencias en educacién medidtica que deberia desarrollar cualquier ciudadano, y
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aquellas competencias y habilidades en educacidn mediatica que deberan desarrollar

los profesionales del sector de la comunicacién.

Recordemos que dentro de estos profesionales de la comunicacién no solo nos
referimos a los periodistas, sino que en esta investigacion hemos incluido de forma
directa a todos los profesionales técnicos de la rama de Imagen y Sonido, por ser ellos
los encargados finales de crear contenidos audiovisuales, mensajes e informaciones,

que llegaran a la sociedad a través de los medios de comunicacion.

En la primera fase de esta investigacidn, tras un detenido analisis de los documentos de
la UNESCO que han servido de base para nuestro estudio (Muratova et al., 2020 y Grizzle
et al., 2021) se categorizan una serie de competencias en educacion mediatica que se
proponen para toda la ciudadania en general y otro grupo de competencias especificas
que propone la UNESCO para los profesionales de la informacién y de la comunicacién.
Tras esta categorizacion en los items que se utilizan también en los cuestionarios, y que
mas adelante veremos, se analizé la presencia o ausencia de contenidos relacionados
con las citadas competencias en los curriculos de dos de los grados universitarios mas
relacionados con la produccién y creacion de mensajes y contenido mediatico: el Grado
de Periodismo y el Grado de Comunicacién Audiovisual. Al mismo tiempo, y
considerando que los sujetos que estudian estos Ciclos también se convertiran en
futuros profesionales de la comunicacion, se han analizado los curriculos educativos
pertenecientes a la rama de Formacién Profesional de Imagen y Sonido: lluminacién,
captacién y tratamiento de imagen, Sonido para audiovisuales y espectdculos,
Produccion de audiovisuales y espectaculos, Realizacion de proyectos audiovisuales y
espectdculos, Animaciones 3D, juegos y entornos interactivos, y Video Disc-jockey y

sonido.

En la segunda fase de esta investigacion, fundamentada en una metodologia
cuantitativa, se ha desarrollado la creacién de los cuestionarios que serviran de base
para el analisis de la percepcion de alumnado y profesorado. La intencién que subyace
en estos cuestionarios, que se ofreceran al alumnado y profesorado de Formacién
Profesional de la rama de Imagen y Sonido de la muestra elegida, sera la posibilidad de

llevar a cabo un diagndstico respecto al nivel de competencia medidtica que perciben
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de si mismos, y a un mismo tiempo, comprender la importancia que ellos otorgan al

estudio y desarrollo de esas competencias dentro de sus planes de estudio.

El uso de esta técnica cuantitativa para la obtencién de datos se justifica en la posibilidad
qgue ofrece de generalizacidén de la informacidn que se obtiene a partir de una muestra,
siempre que ésta esté extraida estadisticamente con criterios de representatividad,
como es el caso de esta investigacién. Ademas, este tipo de herramienta permite
obtener un gran volumen de informacion en un tiempo relativamente corto, asi como
adaptarse facilmente para la obtencidon de informaciéon de casi cualquier tipo de

poblacion.

Este cuestionario tiene como objetivo general conocer el nivel autopercibido del
alumnado y del profesorado en competencias medidticas, asi como la importancia que

ofrecen a cada una de ellas dentro de los estudios de FP de la rama de Imagen y Sonido.

Para la elaboracién de los cuestionarios se partié de los items extraidos de los textos de
la UNESCO también utilizados en la fase anterior, Muratova et al. (2020) y Grizzle et al.
(2021). Se analizaran por tanto en los cuestionarios, los criterios de andlisis ya utilizados
en fase cualitativa y que engloban las competencias de alfabetizacion mediatica que
deberia tener todo ciudadano, principalmente aquel dedicado a la comunicaciéon vy

creacion de contenido informacional.

Durante la tercera fase de la investigacién, se contactd con todos los centros educativos
a nivel nacional que imparten los estudios de los ciclos de Formacién Profesional de la
rama de Imagen y Sonido. Para ello, se trabajé con la documentacion obtenida en la web
www.todofp.es, perteneciente al Ministerio de Formacién y Educacion Profesional del
Gobierno de Espafia, y en donde se listan todos los centros educativos que imparten

cada una de estas ensefianzas a nivel nacional.

Para la difusidn del cuestionario, en un primer momento se contacté con las secretarias
y jefaturas de estudios de cada uno de los centros via email. Se explicéd los motivos de la
investigacion, y se les facilitd adjunto a la informacién, dos enlaces para la realizaciéon
de los cuestionarios tanto del alumnado como del profesorado. Esta fase de recogida de
datos se inicid el 20 de diciembre de 2021. La respuesta del profesorado y alumnado fue
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anecdética por lo que se optd por una difusion mas personal del cuestionario a través
de la red social LinkedIn. En esta ocasidn, se contactd personalmente con cada uno de
los sujetos del estudio a través de un mensaje genérico en el que se explicaba el motivo
de la investigacion, se facilitaba el enlace de participacion y se agradecia la colaboracion.
En esta ocasion, la participacién fue muy superior, finalizando la etapa de recogida de

datos el 6 de marzo de 2022.

4.6. Técnicas de obtencion de datos

4.6.1. Técnicas cualitativas: analisis tematico

Seglun Bisquerra (2004), el analisis de documentos textuales es “una actividad
sistemdtica y planificada que consiste en un examen de documentos ya escritos que

abarcan una amplia gama de modalidades” (Bisquerra, 2004, p.349).

Esta investigacién se centra en los estudios de Formacién Profesional, concretamente,
en aquellos pertenecientes a la rama de Imagen y Sonido. A través de sus cinco ciclos de
Grado Superior: Sonido para audiovisuales y espectdculos, Produccidn de audiovisuales
y espectdculos, Realizacién de proyectos espectaculos y eventos, Animaciones 3D,
juegos y entornos interactivos, e lluminacién, captacién y tratamiento de imagen; asi
como de su ciclo de Grado Medio Video disc jockey y sonido; afio tras afio salen al
mercado laboral de los medios de comunicacion un gran numero de técnicos

audiovisuales.

Estos técnicos seran los encargados de captar la mayor parte de las imagenes que vemos
en los medios de comunicacién y de sonorizarlas. Pero no solo eso, sino que seran los
responsables de la creacidn de un gran nimero de videojuegos y contenido multimedia
para distintas plataformas, medios o redes sociales. E incluso, de establecer los canales
de difusion necesarios para la rapidez o no de emisién de un contenido concreto. En
otras palabras, se convertirdn oficialmente en creadores y difusores de contenido,

mensajes e informacidn a la sociedad.

Sin embargo, y a pesar del objeto concreto de nuestra investigacidén, consideramos

necesario la inclusién en esta seccion de los curriculos de los Grados Universitarios de
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Comunicacién Audiovisual y de Periodismo. Ambos grados universitarios forman cada
afio un gran numero de profesionales de los medios de comunicacion, que finalmente
conviviran y trabajaran con los Técnicos de Imagen y Sonido que hayan superado sus

estudios de Formacion Profesional.

Creemos que incluir el andlisis de estos curriculos en el estudio nos ofrecera una visién
mas global y amplia de la verdadera aplicaciéon de estas competencias en educacion
mediatica fuera del sistema de educacidon obligatorio de nuestro pais, pero dentro de
los estudios de los profesionales del sector de los medios de comunicacién e

informacion.

Tal y como se ha comentado anteriormente, para la creacién de las categorias de este
analisis cualitativo de los curriculos, partiremos de los documentos ofrecidos por la
UNESCO en los ultimos afos en relacién a las competencias mediaticas que todo

profesional de la informacion debe tener:

12 Muratova et al. (2020). Media and Information Literacy in Journalism: A Handbook

for Journalists and Journalism Educators. UNESCO

Ademas, también analizaremos esos curriculos en base a las competencias que segun la

UNESCO deberia poseer todo ciudadano:

22 Grizzle et al., (2021). Media and information literate citizens: think critically, click

wisely! UNESCO.

Al igual que hicimos en la seccion de analisis cuantitativo con los cuestionarios,
categorizaremos el gran nimero de competencias ofrecidas por cada texto en otros
items mas concretos, desarrollando en cada uno de ellos, aquellos conceptos que

engloban y que deberan analizar.

4.6.2. Técnicas cuantitativas: cuestionario cerrado Ad hoc

Para este estudio se trabajara con la creacién y difusidon de dos cuestionarios, uno para

cada muestra objetivo, profesorado y alumnado. Para Dillon, Madden y Firtle (1994), el
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cuestionario se define como un instrumento que nos permite la recoleccion de datos,
ordenando de manera formal las cuestiones disefadas para extraer toda la informacién

requerida.

En la elaboraciéon de los cuestionarios Ah hoc de esta investigacion se han seguido los
pasos descritos por Martin-Arribas (2004), los cuales se exponen y se justifican

seguidamente.

1. Definicion del aspecto a medir.

La intencién de los cuestionarios trabajados en este estudio, y que se ofrecerdn al
alumnado y profesorado de Formacion Profesional de la rama de Imagen y Sonido de
nuestra muestra, sera la posibilidad de llevar a cabo un diagnéstico respecto al nivel de
competencia mediatica que perciben de si mismos y, a un mismo tiempo, comprender
la importancia que otorgan al estudio y desarrollo de esas competencias dentro de sus

planes de estudio.

Estos cuestionarios tienen como objetivo general “conocer el nivel autopercibido del
alumnado y del profesorado en competencias mediaticas, asi como la importancia que

ofrecen a cada una de ellas dentro de sus curriculos educativos”.

2. Propésito de la escala.

Los cuestionarios estan dirigidos al alumnado y al profesorado de Formacion Profesional
gue actualmente cursan o imparten ciclos de la rama de Imagen y Sonido: Grado
Superior de Sonido para audiovisuales y espectdculos, Grado Superior de Realizacion de
proyectos audiovisuales y espectaculos, Grado Superior de Animaciones 3D, juegos y
entornos interactivos, Grado Superior de lluminacion, captacion y tratamiento de
imagen, Grado Superior de Produccion de audiovisuales y espectaculos; y Grado Medio

de Video-Disc Jockey y sonido.

Los cuestionarios se autocumplimentaron de forma online. Fueron enviados a los

sujetos de la poblacidn objetivo a través de redes sociales o via email. Una vez recibidos,
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y siempre de manera andnima, ellos decidiran si cumplimentarlo o no. Las respuestas a

los cuestionarios serdn recogidas a través de la herramienta de Formularios de Google.

3. Composicion de los items.

En la version inicial del cuestionario se establecieron las tres dimensiones de andlisis que

se exponen y se justifican seguidamente (Tabla 3).

Tabla 3.

Dimensiones del andlisis cuantitativo

Dimension de analisis Justificacion

D1. Datos para clasificacién demografica Permitira clasificar a la muestra en
diferentes subgrupos como el
género, el ciclo que cursan o
imparten, o la titularidad del centro.

D2. Nivel de autopercepcion por parte del
profesorado y del alumnado de una determinada
competencia o habilidad mediatica.

Permitira analizar el nivel previo
autopercibido que se tiene de unas
determinadas competencias o
habilidades mediaticas.

D3. Nivel de importancia otorgada a una Permitira analizar la necesidad
determinada competencia o habilidad mediatica por latente de incluir conceptos
parte del profesorado y del alumnado dentro de sus relacionados con el desarrollo de

estudios de Formacion Profesional. habilidades y competencias
mediaticas dentro de los estudios de

FP de la rama de Imagen y Sonido.

4. Numero de items.

Para cada dimensidén se han estipulado una serie de items de estudio (Tabla 4).

Tabla 4.

Numero de items por cada dimensidn

D1 D2 D3 Total de items

N.2. de

. 23 23 51
items
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5. Contenido y ordenacion.

La dimensidn 1 se estructurard en torno a 5 items sociodemograficos, que nos
permitiran en la primera parte del cuestionario estructurar la muestra en base a su edad,
su género, su nacionalidad, los estudios que imparte o recibe (dependiendo de si la
muestra es la del profesorado o la del alumnado), y la titularidad del centro en la que se

realizan los estudios.

Los items de las dimensiones 2 y 3 se estructuraron en torno al analisis de los textos de
la UNESCO ya planteados en el Analisis Temdatico cualitativo (Grizzle et al., 2021;

Muratova et al., 2020).

Para la segunda parte de nuestro cuestionario, en la que se desarrolla tanto la
Dimensién 2 como la 3, nos basamos en varios de los conceptos AMI recogidas en Grizzle
et al. (2021. P.56-351), donde se ofrece un curriculo en materia de educacidon mediatica
claroy ampliamente desarrollado, tanto para profesores como para estudiantes. En este
documento la UNESCO plantea 14 mddulos para la implementacién de un curriculo en
Educacidon Mediatica, donde se proponen "temas, objetivos de aprendizaje, contenidos
y actividades que pueden ser adaptadas por educadores, instituciones y agentes
educativos de los distintos paises" (Ibidem, p. 27). Para los propdsitos de nuestro estudio
hemos prescindido del médulo 14 por estar destinado integramente a desarrollar
estrategias pedagdgicas y tratarse de un mdédulo destinado a "cdmo enseiiar" y no a "lo

que hay que ensefar/aprender" (Traduccién propia).

Para nuestro estudio hemos analizado los diferentes objetivos de cada unidad didactica
propuesta. Al ser una cantidad excesiva de conceptos para trabajar en esta
investigacidn, se han seleccionado aquellos mas representativos de cada una de las
unidades y que engloban mas ampliamente conceptos generales de educacién

mediatica.

Moddulo 1. A foundational module: an introduction to Media & Information Literacy &

Other key concepts (Ibidem, p. 56-89)
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Médulo Base: Introduccidon a la Alfabetizacién Mediatica e Informacional, y otros

conceptos clave.

1. Comprensién de conceptos como libertad de expresidn, independencia editorial,
acceso a la informacion o pluralidad.

2. Conocimiento de las formas en las que la alfabetizacién mediatica puede mejorar
mi aprendizaje.

3. Comprensién de cdmo el pensamiento critico puede ayudarme a desarrollar

productos culturales éticos y diversos.
Mddulo 2. Understanding information and technology (ibidem, p. 90-113)
Comprensién de la informacidn y la tecnologia.

1. Comprension de la importancia de la libertad de prensa, de la libertad de
expresion y de la libertad de informacién en el ejercicio de la labor periodistica.

2. Entendimiento del valor del ciudadano (no profesional de la informacién) como
participante activo de los contenidos de los medios.

3. Valoracién del papel de los defensores de la libertad de prensa y los organismos

de control de los medios de comunicacion en la proteccién de la libertad ética.

Moddulo 3. Research, information cycle, digital information processing, intelectual

property (Ibidem, p. 114-145)

Investigacion, ciclo de informacion, procesamiento de informacion digital, propiedad

intelectual.

1. Conocimiento de los diferentes tipos de fuentes de informacidn, y evaluacién de
su relevancia y confiabilidad.

2. Conocimiento de la importancia de los derechos de autor y su relevancia en la
creacion y difusién de contenidos.

3. Comprensiéon de los limites de la propiedad intelectual y su funcién en la

sociedad en la que nos encontramos.
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Médulo 4. Media and information literacy competencies to tackle misinformation,
disinformation and hate speech: in defense of truth-seeking and peace. (ibidem, p. 146-

165)

Competencias AMI para abordar la desinformacion. Desinformacién y el discurso del

odio: en defensa de la busqueda de la verdad y de la paz.

1. Capacitacidn de identificar y combatir la informacion errénea o falsa.

2. Conocimiento y reconocimiento de las caracteristicas de la desinformacion en
los medios que pueden causar el discurso del odio.

3. Comprension del uso de las redes sociales como medio principal de difusién de

noticias falsas y desinformacion.
Mddulo 5. Audiences as citizens (ibidem, p. 166-185)
Audiencias como ciudadanos.

1. Entendimiento del vinculo creado entre la informacién impulsada por los
ciudadanos y el periodismo ciudadano.

2. Identificacion de los roles que los ciudadanos pueden tomar en los espacios en
linea.

3. Comprensién de la importancia de la educacidn mediatica en la produccion, el

consumo y el compromiso de los medios.

Moddulo 6. Representation in media and information: hightighting gender equality

(lbidem, p. 190-209)
Representacidon en medios e informacidn: recalcando la igualdad de género.

1. Deteccion de las distintas estrategias éticas utilizadas en los medios.

2. Comprensidén del impacto en la audiencia de las diferentes representaciones de
géneros en los medios y en la publicidad.

3. Anadlisis critico del impacto de las decisiones politicas sobre la diversidad, la

equidad y la inclusion.
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Mdédulo 7. How media and technology influence content (ibidem, p. 210-225)
Cémo los medios y la tecnologia influyen en el contenido.

1. Comprensién de cdmo funciona la interaccidén y creacién de contenidos en la
mayoria de las redes sociales y/o plataformas digitales.

2. Deteccidn de las caracteristicas y elementos habituales de cada género narrativo
y cinematografico.

3. Comprensidon de cémo el distinto uso del lenguaje y las representaciones que

realiza cada medio posee un propdsito o intencién.
Mddulo 8. Privacy, data protection and you (ibidem, p. 226-247)
Privacidad, proteccién de datos y tu.

1. Conocimientoy comprension de la importancia de las estratégicas para proteger
la informacidn personal en linea.

2. Conocimiento y distincion entre las obligaciones personales y las obligaciones
institucionales en la proteccién de la privacidad en linea.

3. Identificacidn de los actores clave y sus roles en la proteccién de la privacidad en

linea.
Mddulo 9. Internet opportunities and challenges (ibidem, p. 248-271)
Oportunidades y retos en internet.

1. Conocimiento de los riesgos y amenazas que acompaian al uso de Internet.
2. Comprension de cédmo se lleva a cabo la participacion social a través de las redes
sociales.

3. Deteccidn de los patrones e intereses del uso de Internet entre los jovenes.
Mddulo 10. Advertising and media and information literacy (ibidem, p. 272-291)

Publicidad y competencias de alfabetizacion mediatica e informacional.
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1. Conocimiento de las ultimas tendencias en publicidad y cémo éstas incluyen en
los ciudadanos (potenciales consumidores).

2. Deteccidn del uso de estrategias publicitarias en la comunicacién de informacién
por parte de los medios.

3. Reconocimiento de la importancia del uso de la publicidad para la transmisién

de informacidn del servicio publico.

Mdédulo 11. Artificial intelligence, social media and MIL competences (ibidem, p. 292-

317)
Inteligencia Artificial, redes sociales y competencias en AMI

1. Conocimiento de los principales actores relacionados en el uso de la Inteligencia
Artificial.

2. Comprension del uso que se hace de la Inteligencia Artificial y de la tecnologia
como método de control por parte de las instituciones politicas o los procesos
electorales.

3. Entendimiento del impacto social de la Inteligencia Artificial en el ciudadano.
Mddulo 12. Digital media, games and traditional media (Ibidem, p. 218-232)
Medios digitales, juegos y medios tradicionales.

1. Capacitacidon para evaluar como las nuevas tecnologias contribuyen a las
instituciones y procesos democraticos en la sociedad.

2. Conocimiento del valor de las herramientas multimedia interactivas,
especialmente de los juegos, en el desarrollo de habilidades sociales,
intelectuales y espacio-temporales.

3. Concienciacién de como las nuevas tecnologias mejoran la democracia

participativa.

Moddulo 13. Media, technology and the sustainable development goals: the MIL context
(ibidem, p. 333-351)
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Medios, tecnologia y los objetivos de desarrollo sostenible: el contexto de la

Alfabetizacion mediatica e informacional.

1. Apreciacion del uso de la informaciéon como dominio publico para promover el
acceso de cualquier ciudadano a la informacién.

2. Conocimiento de la existencia de leyes o politicas nacionales que regulan la
estructura de la propiedad de los medios.

3. Evaluacién de la informacion y las comunicaciones de los medios digitales de

manera critica y reflexiva.

Dado el amplio nUmero de competencias que se plantean (39), se hace necesario para
la redaccién de los cuestionarios, tanto del profesorado como del alumnado, reducir
todas estas competencias a un numero inferior de items. Para ello, y siguiendo un
criterio de similitud de conceptos, agruparemos objetivos que tratan aspectos parecidos
o complementarios bajo un mismo epigrafe segin su tematica o habilidad a desarrollar

(Tabla 5).

Tabla 5.

Competencias medidticas para cualquier ciudadano

OBJETIVOS

COMPETENCIA

Comprension de conceptos como libertad de
expresion, independencia editorial, acceso a la
informacién o pluralidad.

Comprension de la importancia de la libertad de
prensa, de la libertad de expresién y de la libertad de
informacidn en el ejercicio de la labor periodistica.

Valorizacién del papel de los defensores de la libertad
de prensa y los organismos de control de los medios
de comunicacién en la proteccion de la libertad de la
ética.

C.1. Comprendo la importancia de la libertad de
prensa, de la libertad de expresidn, de la libertad de
informacién y de la ética dentro del ejercicio de la
labor periodistica.

Conocimiento de las formas en las que la
alfabetizacion mediatica puede mejorar mi
aprendizaje.

C.2. Conozco la importancia y formas en las que la
educacion mediatica ayuda a mi aprendizaje y analisis
sobre el consumo y compromiso de los medios.
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Comprension de la importancia de la educacién
mediatica en la produccidn, el consumoy el
compromiso de los medios.

Entendimiento de que el pensamiento critico puede
ayudarme a desarrollar productos culturales éticos y
diversos.

C.3. Entiendo que el pensamiento critico puede
ayudarme a desarrollar productos culturales éticos y
diversos.

Entendimiento del valor del ciudadano (no profesional
de la informacidn) como participante activo de los
contenidos de los medios.

Entendimiento del vinculo creado entre la informacion
impulsada por los ciudadanos y el periodismo
ciudadano.

Identificacidn de los roles que los ciudadanos pueden
tomar en los espacios en linea.

Apreciacion del uso de la informacién como dominio
publico para promover el acceso de cualquier
ciudadano a la informacién.

C.4. Entiendo el vinculo creado entre la informacién
impulsada por los ciudadanos y el periodismo
ciudadano.

Conocimiento de los diferentes tipos de fuentes de
informacion, y puedo evaluar su relevancia y
confiabilidad.

C.5. Conozco los diferentes tipos de fuentes de
informacidn, y puedo evaluar su relevancia y
confiabilidad.

Conocimiento de la importancia de los derechos de
autor y su relevancia en la creacidn y difusion de
contenidos.

Conocimiento de los limites de la propiedad intelectual
y su funcién en la sociedad en la que nos encontramos.

C.6. Conozco los limites de los derechos de autor y
comprendo su importancia y su funcion en la sociedad.

Capacitacién de identificar y combatir la informacion
errénea o falsa.

Conocimiento y reconocimiento de las caracteristicas
de la desinformacion en los medios que pueden causar
el discurso del odio.

Comprensidn del uso de las redes sociales como medio
principal de difusién de noticias falsas y
desinformacion.

C.7. Detecto e identifico en redes sociales la difusidn
de noticias falsas y/o erréneas.

Deteccion de las distintas estrategias éticas utilizadas
en los medios.

C.8. Comprendo el impacto en la audiencia de las
diferentes representaciones de géneros en los medios
y en la publicidad.
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Comprensidon del impacto en la audiencia de las
diferentes representaciones de géneros en los medios
y en la publicidad.

Analisis critico del impacto de las decisiones politicas
sobre la diversidad, la equidad y la inclusion.

Comprension de cémo funciona la interaccion y
creacion de contenidos en la mayoria de las redes
sociales y/o plataformas digitales.

Conocimiento de los riesgos y de las amenazas que
acompafian al uso de Internet.

Comprension de cdmo se lleva a cabo la participacion
social a través de las redes sociales.

Deteccion de los patrones e intereses del uso de
Internet entre los jévenes.

C.9. Comprendo cémo se lleva a cabo la participacion
social a través de las redes sociales: sus ventajas,
riesgos y amenazas.

Deteccion de las caracteristicas y elementos habituales
de cada género narrativo y cinematografico.

Comprension de que el distinto uso del lenguaje y las
representaciones que realiza cada medio posee un
propdsito o intencion.

C.10. Detecto las caracteristicas, lenguaje y elementos
habituales que usan los medios de comunicacion a
través del género narrativo y cinematografico seguin su
proposito.

Comprensidn de la importancia de las estratégicas
para proteger la informacién personal en linea.

Conocimiento y distincion entre las obligaciones
personales y las obligaciones institucionales en la
proteccion de la privacidad en linea.

Identificacion de los actores clave y sus roles en la
proteccion de la privacidad en linea.

C.11. Conozco y comprendo la importancia de las
estratégicas para proteger la informacion personal en
linea.

Conocimiento de las Ultimas tendencias en publicidad
y cdmo éstas incluyen en los ciudadanos (potenciales
consumidores).

Deteccion del uso de estrategias publicitarias en la
comunicacion de informacién por parte de los medios.

C.12. Detecto e identifico el uso de estrategias
publicitarias en la comunicacién de informacién por
parte de los medios, y su influencia en la sociedad.

Reconocimiento de la importancia del uso de la
publicidad para la transmision de informacién del
servicio publico.

C.13. Reconozco la importancia del uso de la
publicidad para la transmisién de informacion del
servicio publico.
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Conocimiento de los principales actores relacionados
en el uso de la Inteligencia Artificial.

Comprension del uso que se hace de la Inteligencia
Artificial y de la tecnologia como método de control
por parte de las instituciones politicas o los procesos
electorales.

Entendimiento del impacto social de la Inteligencia
Artificial en el ciudadano.

C.14. Entiendo el impacto social de la Inteligencia
Artificial en el ciudadano como vehiculo de control de
un gran niumero de decisiones diarias.

Capacitacion de evaluar como las nuevas tecnologias
contribuyen a las instituciones y procesos
democraticos en la sociedad.

Concienciacion de como las nuevas tecnologias
mejoran la democracia participativa.

C.15. Entiendo la importancia de las nuevas
tecnologias a la hora de facilitar y mejorar los procesos
democraticos en la sociedad.

Conocimiento el valor de las herramientas multimedia
interactivas, especialmente de los juegos, en el
desarrollo de habilidades sociales, intelectuales y
espacio-temporales.

C.16. Conozco el valor de las herramientas multimedia
interactivas, especialmente de los juegos, en el
desarrollo de habilidades sociales, intelectuales y
espacio-temporales.

Conocimiento la existencia de leyes o politicas
nacionales que regulan la estructura de la propiedad
de los medios.

C.17. Conozco la existencia de leyes o politicas
nacionales que regulan la estructura de la propiedad
de los medios.

Evaluacion la informacién y las comunicaciones de los
medios digitales de manera critica y reflexiva.

C.18. Evalto la informacion y las comunicaciones de
los medios digitales de manera critica y reflexiva.

Para la elaboracién de la tercera parte de los cuestionarios, en la que nuevamente se
trabajan tanto la Dimensidn 2 como la 3, nos basamos en el documento de las
aportaciones que ofrece la UNESCO respecto a las habilidades y competencias

mediaticas que deberia tener todo profesional de la informacidon (Muratova et al. 2020).

En este documento se proponen tres secciones amplias de competencias
interrelacionadas entre si: 1) competencias de informacién, 2) competencias de
educacién civica, y 3) competencias tecnoldgicas relacionadas con el acceso, la
verificaciéon y la difusién de la informacién (Ibidem, p.35). Los profesionales de la
informacién deberan analizar y conocer los eventos y la audiencia, para “transmitir de

manera competente informacidn sea accesible para la audiencia” (ibidem, p.36).
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Pero ¢cudles son las disciplinas especificas que son necesarias en la educacién vy la
formacién de los futuros profesionales de la informacion? En la segunda parte del
documento, titulada “Media & Information literacy in journalism education” (ibidem,
p.33-68), y mds concretamente en el primer apartado “Formulacién de competencias
de alfabetizacidon mediatica e informacional para estudiantes de periodismo y educacién
periodistica” se trata de dar respuesta a esta pregunta. En nuestro cuestionario queda
reflejado a través de la inferencia de cinco competencias mediaticas enmarcadas todas
ellas dentro de las competencias establecidas en el texto analizado (ibidem, p.35), y
redactadas en primer lugar, a través del andlisis de las habilidades propuestas en ese
apartado (ibidem, p.40-41), y, en segundo lugar, del desarrollo de estas habilidades a lo
largo del texto y que permiten establecer un listado mas especifico de las habilidades
concretas que un profesional de la informacién deben lograr desarrollar a través de sus

estudios.

Habilidades establecidas en el texto como necesarias para el futuro profesional de la

informacion (ibidem, p.40-41):

Habilidad 1: Analisis de los medios

Habilidad 2: Lectura de medios

Habilidad 3: Analisis de la manipulacién de los medios
Habilidad 4: Creacidn de lazos historicos

Habilidad 5: Audiencia y analisis de participacién
Habilidad 6: Prondstico de medios

Habilidad 7: Analisis de datos

Habilidad 8: Uso y manejo de herramientas técnicas. Relacionadas con los procesos de

busqueda, analisis, resumen y visualizacidn de la informacién
Habilidad 9: Periodismo de investigacién en linea
Habilidad 10: Verificacién de hechos

Habilidad 11: Gestidn del uso de clics y ganchos.
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Listado de competencias mediaticas planteadas a lo largo del texto (ibidem, p.42-115):

10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.
20.
21.

22.
23.

Composicién de historias a través de palabras, imdgenes y musica.
Identificacion de los roles de un personaje dentro de una historia.

Manejo y uso de ilustraciones, fotografias e infografias.

Conocimiento y uso del contenido multimedia.

Conocimiento y uso de contenido visual mas moderno como los memes o los
selfies.

Reconocimiento de la diversidad de audiencia y de intereses.

Deteccidén y eliminacidon de la brecha de inclusién entre las comunidades
representadas y las que no lo estan en los medios.

Conocimiento de la importancia de las técnicas y procedimientos para la
interactuacién del publico en los medios y su valoracion.

Comprensidon de las diferencias de valores y actitudes de los presentadores y
personas segln los medios de comunicacién en los que trabajen.

Andlisis de los distintos significados de los mensajes segun el medio al que
pertenezcan.

Conocimiento de las distintas lineas editoriales de los medios.

Conocimiento y andlisis de las politicas gubernamentales de los medios.
Deteccién, conocimiento y uso ético de las fuentes de informacién.
Conocimiento de inglés.

Alfabetizacion juridica.

Desarrollo de las capacidades de escucha y respeto de otros puntos de vista.
Desarrollo de las capacidades de exposicién oral en publico.

Formacidn psicoldgica basica en el area de la cognicién: conocer cémo piensan
las personas y cdmo reaccionan ante nueva informacién.

Estimulacién del pensamiento critico de la audiencia.

Uso ético de la informacidn y de los datos de las audiencias.

Conocimiento de los conceptos de libertad de prensa, libertad de expresion y
editorial.

Importancia del respeto a la libertad de prensa y editorial.

Creacién de opinién publica libre e informada.
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30.
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Identificacion de los sesgos ideoldgicos en los medios de comunicacién.
Busqueda de la transparencia informativa.

Conocimiento de los derechos y obligaciones legales de los usuarios de los
medios.

Acceso a Internet de forma segura.

Conocimiento de los métodos de proteccidn de la informacion y la privacidad en
el espacio virtual.

Comprensidn y conocimiento de las normas de comunicaciéon y comportamiento
correcto en Internet.

Capacidad para procesar matrices de datos digitales y de texto en softwares

relacionados.

Como ya ocurria en el caso anterior, dado el alto numero de items que abarcan las

diferentes competencias mediaticas trabajadas en el texto, se hace necesario reducir

todas ellas a numero inferior para mejorar su comprensién y manejo. Seguimos para

ello, un criterio de similitud de dmbito de aplicacidn, agrupando competencias que se

enfocan en aspectos parecidos o complementarios bajo un mismo. Una vez agrupadas

estas habilidades, se redacta una competencia genérica que pueda asociarlas, y se

comprueba que las 8 habilidades planteadas del texto (ibidem, p.40-41) también

pueden inferirse dentro de esta nueva redaccion (Tabla 6).

Tabla 6.

Competencias medidticas para los profesionales de la informacion

TEXTO (P.42-115) COMPETENCIA HABILIDADES (P.40-41)

Compos

icion de historias a través de

palabras, imagenes y musica.

P.1. Creacion de contenido

e, multimedia a través de palabras, Habilidad 5
Identificacion de los roles de un imégenes y musica, e identificacion ili
personaje dentro de una historia. genesy ’ Habilidad 8

de los diferentes roles que puede N
adoptar el periodista dentro del Habilidad 11
mismo.

Creacién de contenido multimedia
basado en criterios propios e
individuales.
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Comprension de las diferencias de
valores y actitudes de los
presentadores y personas segun los

medios de comunicacién en los que P.2. Comprensién, deteccién y Habilidad 1
trabajen. andlisis de los distintos significados N
de los mensajes en los medios y sus Habilidad 2
presentadores. Habilidad 3
Analisis de los distintos significados de
los mensajes segun el medio al que
pertenezcan.
icipacion criti Habilidad 4
Zf‘artlmlpamon crltlcs enddebates Y q P.3. Participacidn critica en debates y
Iscusiones, gscuc ando y respetando discusiones, escuchando y Habilidad 5
el punto de vista de las otras personas. .
respetando el punto de vista de las .
Habilidad 8
otras personas.
Habilidad 10
Familiarizacién con los conceptos de
libertad de prensa, libertad de
expresion y editorial.
Comprensién de la necesidad de Habilidad 1
pt la libertad d P.4. Comprension de la necesidad de
respeto a la libertad de prensa 'y - Habilidad 2
editorial en cada medio de respeto y uso de la libertad de prensa
L ., y editorial en cada medio de Habilidad 3
comunicacién para una creacién de L ., apilida
opinién pablica libre e informada comunicacién para una creacién de N
: opinién publica libre e informada. Habilidad 5
Habilidad 9
Deteccion de los diferentes sesgos
ideoldgicos en los medios de
comunicacién y su influencia a la hora
de aplicar su libertad de prensa.
Conocimiento de los derechos y las
obligaciones legales de los usuarios de
los medios.
Accedo a internet de manera segura 'y )
conozco los métodos de proteger la P.5. Accedo a internet de manera Habilidad 7
informacién y la privacidad en el seguray conozco los metodos de i
espacio virtual. proteger la informaciény la Habilidad 8
privacidad en el espacio virtual. Habilidad 11

Comprensidn de las normas de
comunicacién y comportamiento
correcto en Internet.
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6. Prevencion de los sesgos en su cumplimentacion.

De todas las opciones disponibles para la recoleccién de datos cuantitativos, dadas las
caracteristicas concretas de nuestra investigacion se ha optado por elegir la creacién de
cuestionarios cerrados, evitando la presencia del entrevistador frente al sujeto y

reduciendo asi los posibles sesgos en las respuestas ocasionados por dicha presencia.

En todo cuestionario podemos incluir diferentes tipos de preguntas: cerradas o
dicotédmicas, de eleccién multiple, de abanico y de estimacién. El cuestionario de esta
investigacion se ha redactado en base a la redaccidn de preguntas con respuesta
multiple. En este tipo de respuestas, la interpretacion de los resultados es mas sencillo
de procesar y analizar, permitiendo ademas una interpretacion de los resultados mucho
mas uniforme al no estar afectados por la verbosidad o expresividad de los
entrevistados. Como contraposicion, puede que su excesiva rigidez en las opciones de
respuesta no ofrezca una precisidén exacta de la opinidn de los entrevistados, aunque si

lo mds aproximada posible.

El planteamiento de respuesta en base a opciones pares, evita el sesgo de respuesta de
tendencia central, haciendo que el entrevistado deba posicionarse siempre hacia un tipo

de respuesta, no pudiendo optar por la neutralidad en sus contestaciones.

7. Codificacidn de las respuestas.

Las respuestas de los 5 items de la Dimensién 1 se codificaran en base a la siguiente

categorizacion previa:
ftem 1: Edad. Respuesta numérica abierta.
[tem 2: Nacionalidad. Respuesta abierta.

ftem 3: Género. Respuesta cerrada con tres categorias (1- Femenino; 2- Masculino; 3-

No binario).
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ftem 4: Grado al que pertenecen. Este es el Gnico item que se ha categorizado de manera
distinta en cada una de las muestras. En la muestra del profesorado posee una respuesta
cerrada con tres categorias (1- Grado Superior; 2- Grado Medio; 3- Grado Superior y
Grado Medio). En la muestra del alumnado se amplian estas categorias hasta 6 (1- GS.
Sonido; 2- GS. Realizacién, 3- GS. Animacion; 4- GS. lluminacién; 5- GS. Produccidén; 6-

GS. Video Dj).

ftem 5: Titularidad del centro en el que estudian/trabajan. Respuesta cerrada con tres

categorias (1- Publico; 2- Privado; 3- Concertado).

Las respuestas de las Dimensiones 2 y 3 (46 items) se han codificado en una escala de
tipo Likert de 4 puntos. La intencionalidad de tener un nimero de respuesta par
responde a la finalidad de evitar el sesgo de respuesta de tendencia central por parte de

los encuestados.

Cada uno de los puntos de la escala Likert planteada servird para valorar el grado de
acuerdo o desacuerdo del entrevistado respecto a las afirmaciones planteadas en el

cuestionario en base a las siguientes etiquetas: 1- Nada; 2- Algo; 3- Bastante; 4- Mucho.

8. Prueba piloto.

Para la realizaciéon de la prueba piloto de los cuestionarios, éstos fueron enviados a 10

docentes y 10 alumnos de la muestra objetivo.

Tras analizar las respuestas a los cuestionarios del estudio, y las valoraciones ofrecidas
a cada una de las secciones del mismo a través de otro cuestionario, se decidié adaptar
el vocabulario de la introduccién y de los items de estudio en el cuestionario del
alumnado, a un vocabulario mas cercano y simplificado, con el fin de captar mejor su

atencién y mejorar su comprensibilidad.

Respecto al cuestionario del profesorado, se decidid incluir un item extra en la
dimensién de estudios de datos sociodemograficos, en el que pudieran elegir el nivel de

estudios que impartian: grado superior, grado medio, o ambos grados; puesto que el
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nivel de importancia que le otorgaban a las competencias, variaba dependiendo del

grado al que estuvieran dirigidas.

9. Proceso de validacion y Evaluacion de las propiedades psicométricas de la escala.

Debido a que las habilidades y competencias trabajadas en los cuestionarios de este
estudio se extraen de los documentos estudiados de la UNESCO Muratova et al. (2020)
y Grizzle et al. (2021), sobre competencias en educacién medidtica, no se considera

necesaria su validaciéon de contenido.

Mediante los datos recogidos con los 10 participantes de cada cuestionario de la prueba
piloto se calculé la validez y la fiabilidad del instrumento disefiado para este estudio.
Para ello, se utilizé el programa estadistico SPSS Statistics. Se calculé el coeficiente Alfa
de Cronbach de los cuestionarios, obteniendo para ambas muestras, profesorado y

alumnado, un nivel 0.96, considerandose asi un nivel alto de fiabilidad.

Basandonos en la fiabilidad de los cuestionarios para toda la muestra estudiada en esta
investigacidn, en ambas muestras el resultado del coeficiente Alfa de Cronbach es de un
nivel de 0.95, considerandose asi un nivel alto de fiabilidad tanto en la muestra del

alumnado (n=416) como en la del profesorado (n=207).

10. Cuestionarios finales:

La redaccién de los cuestionarios finales (Figuras 9 y 10) consta de un total de 51 items
para cada muestra, divididos como ya se ha planteado en tres dimensiones
(demografica, nivel de autopercepcion, nivel de importancia). Los cuestionarios fueron

disefiados online y enviados a los usuarios via telematica.
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Figura 9.
Cuestionario enviado a la muestra del profesorado

Figura 10.
Cuestionario enviado a la muestra del alumnado

4.7. Técnicas de analisis de datos

4.7.1. Técnicas de andlisis de datos cualitativos

Con la intencién de organizar la informaciéon adquirida a través de los curriculos

educativos planteados en la tabla 2 de esta investigacion, interpretarlos acorde a los

items de competencias mediaticas extraidos de los textos de la UNESCO (Muratova et

al., 2020; Grizzle et al., 2021) y, hacerlos viables para la recuperacién y revisidn, se han

establecido unos determinados criterios y sistematizacién de la informacién a través de

un analisis tematico de los textos.

Como toda sistematizacién, ésta debe fundamentarse en el enfoque epistemoldgico-

metodoldgico de la investigacidn. En este estudio, y a través del instrumento de andlisis
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temadtico de los textos, este marco sera la fenomenologia social de Schutz. La teoria de
la fenomenologia social es una teoria comprensiva e interpretativa de la accidn social,
que aporta un significado subjetivo a la experiencia de lo que constituye el tema de

estudio.

Para llevar a cabo el proceso de investigacion, Schutz (1967), elabordé tres postulados

que deberian seguirse durante todo el proceso:

1. Postulado de la consistencia légica: se debe establecer por parte del
investigador la mayor claridad posible en el marco conceptual de la cuestién
y de la metodologia aplicada, siguiendo ambos en todo momento los
principios de la légica formal.

2. Postulado de la interpretacién subjetiva: la naturaleza de los datos de la
investigacion posee un significante basado en la experiencia de los
participantes del estudio, ya sea experiencia pasada, presente o anticipada,
y esos datos, se estructuran y transcriben como texto.

3. Postulado de la adecuacidn: la existencia de coherencia entre las
categorizaciones que crea el investigador y las que se encuentran en la

experiencia de sentido comun, debe ser continua.

Estos postulados planteados por Schutz son recogidos desde el analisis tematico de
textos, definido por Braun y Clarke (2006) como un método para el tratamiento de la
informacién en la investigacién cualitativa, que nos permite identificar, organizar,
analizar en detalle y reportar patrones o temas a partir de una minuciosa lectura y re-
lectura de la informacién recogida, para inferir resultados que propicien la adecuada

interpretacion del fendmeno en estudio.

Para realizar el analisis de textos de este estudio, se ha trabajado con el programa de
analisis de datos cualitativos Atlas.ti y nos hemos basado en las fases planteadas por

Braun y Clarke (2006), y que desarrollaremos a continuacion:

- Fase 1. Familiarizacién con los datos
- Fase 2. Generacidén de cddigos iniciales
- Fase 3. Busqueda de temas
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- Fase 4. Revisidon de temas
- Fase 5. Definicién y denominacién de temas

- Fase 6. Produccion del informe final

Fase 1. Familiarizacion con los datos:

En esta primera fase se han leido, traducido y analizado los textos de la UNESCO

trabajados en esta investigacion (Muratova et al. 2020; Grizzle et al. 2021).

Para el analisis de los curriculos educativos relacionados con los profesionales de la
comunicacion y la informacidén, nos basaremos en aquellos aspectos o puntos clave que
la UNESCO (Muratova et al., 2020), ofrece respecto a las competencias mediaticas que
todo profesional de la comunicacién deberia desarrollar. En este documento, se
plantean algunos temas sugeridos, y relacionados con la alfabetizacion medidtica, que
deberian incluir estos planes de estudio para la mejora de la labor profesional del
alumnado como futuros periodistas, y el aumento de la confianza de los ciudadanos en

los medios.

Teniendo en cuenta que los curriculos de los estudios a analizar estan destinados a
cualquier ciudadano que quiera cursarlos, también analizaremos la presencia de las
competencias en educaciéon mediatica que la UNESCO considera que todo ciudadano

debe obtener a lo largo de su vida (Grizzle et al., 2021).

Fase 2. Generacion de cddigos iniciales

Durante esta fase se ha organizado toda la informacién adquirida de los textos y se ha
comenzado a su codificacidn a través de grupos con significacién similar. Entendemos
cddigo como “el segmento o elemento mds basico de informacidén en crudo que se
pueda considerar como significativa en relaciéon con el tema bajo estudio” (Boyatzis,

1998, p.63).
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Para la codificacion sistemdtica de la informacion, hemos seguido las pautas sugeridas
por Braun y Clarke (2006). En primer lugar, se ha codificado el mayor nimero de
patrones en la informacién. En segundo lugar, se incorpora a cada cddigo suficiente
informacién para no olvidar el contexto en el que se desarrolla. Y, en tercer lugar,
debemos considerar que un mismo extracto de informacién puede codificarse mas de
una vez. Para este estudio hemos trabajado con una codificacidon inductiva de la
informacién, partiendo de los datos que nos ofrecian los textos y no en los intereses

tedricos de nuestra investigacion.

Tras el analisis previo de los textos realizado en la fase anterior, y partiendo de un
analisis deductivo de los mismos, se han obtenido un total de 47 cédigos de andlisis (ver

Tabla 7) sobre los que trabajar las diferentes categorias de datos en las que se incluyen.

Tabla 7.

Cddigos y definicion para el andlisis cualitativo

cODIGO

DEFINICION DEL CODIGO

Fuentes de informacion

Estudio de los distintos tipos de fuentes de
informacidn

Alfabetizacién juridica

Conceptos relacionados con el dmbito
juridico y la comunicacién de informacién

Relevancia fuentes

Relevancia y confiabilidad de las fuentes de
informacién

Legislacién

Conocimiento de la legislacion relacionada
con los derechos de autor

Propiedad intelectual

Conocimiento de los limites de la propiedad
intelectual

Informacidn falsa

Identificacion de la informacién errénea o
falsa

Desinformacién

Caracteristicas de la desinformacion en los
medios de comunicacion

Difusion noticias falsas

Andlisis de las redes sociales como medio
principal de la difusidn de noticias falsas y
desinformacion

Representacién de género

Deteccidn de las representaciones de
géneros en los medios y en la publicidad

Analisis género

Anadlisis critico de las diferentes
representaciones de géneros en los medios y
en la publicidad

Impacto decisiones politicas

Conocimiento critico del impacto de las
decisiones politicas sobre la diversidad, la
equidad y la inclusién
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Libertad de expresién

Comprensidn de conceptos como libertad de
expresion, independencia editorial o libertad
de prensa

Opinidn publica

Creacion de opinidén publica libre e
informada

Sesgos ideoldgicos

Identificacion de sesgos ideoldgicos en los
medios de comunicacién

Politicas gubernamentales

Conocimiento y analisis de las politicas
gubernamentales sobre la diversidad, la
equidad y la inclusién

Lineas editoriales

Conocimiento de las distintas lineas
editoriales de los medios

Géneros narrativos

Conocimiento y deteccién de las
caracteristicas y elementos habituales de
cada género narrativo y cinematografico

Tendencias publicitarias

Conocimiento de las ultimas tendencias en
publicidad

Influencia de la publicidad

Analisis critico de la influencia de la
publicidad en los ciudadanos

Estrategias publicitarias

Deteccién del uso de estrategias
publicitarias en la comunicacién de
informacién por parte de los medios

Publicidad como servicio publico

Valoracidn del uso de la publicidad como
método de transmisidn de informacién del
servicio publico

Creacion de contenido digital

Conocimiento de la interaccion y creacion de
contenidos en la mayoria de las redes
sociales y/o plataformas digitales

Periodismo ciudadano

Conocimiento de las caracteristicas del
periodismo ciudadano

Medios digitales

Conocimiento de los distintos medios
digitales existentes y de sus caracteristicas
principales

Derechos y obligaciones legales

Conocimiento de los derechos y obligaciones
legales de los usuarios de los medios

Proteccion de la informacion

Conocimiento de los métodos de proteccion
de la informacién y de la privacidad en el
espacio virtual, tanto a nivel personal como
institucional

Actores de la privacidad en linea

Identificacion de los actores clave y sus roles
en la proteccidn de la privacidad en linea

Riesgos de Internet

Conocimiento de los riesgos y amenazas que
acompafian al uso de Internet

Educacion Mediatica

Conocimiento de conceptos como educacion
medidtica o alfabetizacion mediatica

Alfabetizacién para mejorar

Conocimiento de formas en las que la
alfabetizacidn mediatica puede mejorar mi
aprendizaje
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Educacién y compromiso de los medios

Comprensién de la importancia de la
educacion mediatica en la produccién, el
consumo y el compromiso de los medios

Pensamiento critico

Comprensidn de las caracteristicas del
pensamiento critico

Estimulacién de audiencia

Estimulacion del pensamiento critico en la
audiencia

Etica informativa

Uso ético de la informacion

Formacidn psicoldgica

Formacidn basica psicoldgica en el drea de la
cognicién

Transparencia informativa

Busqueda de transparencia informativa

Nuevas tecnologias

Caracteristicas de las nuevas tecnologias
dentro de los procesos democraticos
participativos

Valor del ciudadano

Comprensién del valor del ciudadano como
participante activo en los medios

Informacién como dominio publico

Uso de la informacién como dominio publico
al alcance de cualquier ciudadano

Impacto de la IA

Analisis del impacto social de la Inteligencia
Artificial

Actores IA Conocimiento de los principales actores
relacionados con el uso de la Inteligencia
Artificial

UsodelalA Comprensién del uso que se hace de la

Inteligencia Artificial como método de
control por parte de las instituciones
politicas o de los procesos electorales

Conocimiento multimedia

Conocimiento de las herramientas
multimedia interactivas

Valoracion multimedia

Valoracion de las herramientas multimedia
para el desarrollo de habilidades sociales,
intelectuales y espacio-temporales

Diversidad de publico

Reconocimiento de la diversidad de
audiencia y sus intereses

Datos digitales

Capacidad para procesas matrices de datos
digitales y de texto en softwares
relacionados

Rol del personaje

Identificacion de los roles de un personaje
dentro de una historia

Fase 3 y 4. Busqueda y revision de temas.

Para la busqueda y revisidon de temas a analizar en esta fase del estudio, se parte del
analisis de los textos sobre competencias mediaticas de la UNESCO destinados a la

ciudadania (Grizzle et al., 2021) y al profesional periodistico (Muratova et al., 2020). Este
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analisis ya ha sido realizado de manera minuciosa en la fase cuantitativa de este estudio

y puede verse justificado en:

1. Tabla 5. Competencias mediaticas para cualquier ciudadano

2. Tabla 6. Competencias medidticas para profesionales de la informacion

Ambas clasificaciones servirdn de base para la redaccién de las categorias y

subcategorias de andlisis definitivas de esta fase cualitativa.

Fase 5: Definicion y denominacion de temas.

Tras la revisién de esta primera categorizacién de las competencias planteadas por estos
dos textos de la UNESCO, se ha podido comprobar, por un lado, el amplio nimero de
categorias a tener en cuenta, y por otro, la similitud en algunas de las categorias creadas.
Para solventar estos problemas en la realizacidn del posterior andlisis cualitativo de los
curriculos educativos, se ha optado por la fusién de varias categorias principales
similares. De esta forma, se incluira en estas nuevas categorias, los items individuales, y

no repetidos, de las categorias primitivas.

De igual forma, se simplificardan los items de cada categoria a conceptos mas
comprensibles y faciles de localizar y analizar en los curriculos educativos. De tal forma
gue se evite al maximo la interpretacién libre por parte del investigador a la hora de

categorizar los datos.

Durante esta fase se han establecido de manera definitiva los temas o categorias de
analisis, asi como el numero de cddigos que los conforman. En la tabla 8 se establecen

las jerarquias finales que se han utilizado en este estudio.
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Tabla 8.

Cddigos y categorias del andlisis cualitativo

Categoria de analisis

Explicacidn de los cddigos de analisis

1.Comprensién de la
importancia de la libertad de
prensa, de la libertad de
expresion, de la libertad de
informacién y de la ética para
la creacion de una opinién
publica e informada.

1.1. Comprensién de conceptos como libertad de expresidn,
independencia editorial o libertad de prensa.

1.2. Creacién de opinion publica libre e informada.

1.3. Identificacién de los sesgos ideoldgicos en los medios de

comunicacion.

2. Valoracion del pensamiento
critico como método de ayuda
para desarrollar productos
culturales diversos y éticos.

2.1. Comprensién de las caracteristicas del pensamiento critico

2.2. Estimulacién del pensamiento critico en la audiencia

2.3. Uso ético de la informacién

2.4. Formacidn psicoldgica bdsica en el drea de la cognicidn

2.5. Busqueda de transparencia informativa

3.Conocimiento y uso de las
fuentes de informacion

3.1. Tipologia de las fuentes de informacidn

3.2. Alfabetizacioén juridica

3.3. Relevancia y confiabilidad de las fuentes de informacidn

3.4. Conocimiento de la legislacion relacionada con los derechos
de autor.

3.5. Conocimiento de los limites de la propiedad intelectual.

4.Creacion de contenido
multimedia

4.1. Conocimiento de las caracteristicas de las herramientas
multimedia interactivas.
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4.2. Valoracidn de las herramientas multimedia para el desarrollo

de habilidades sociales, intelectuales y espacio-temporales.

4.3. Reconocimiento de la diversidad de audiencia y sus intereses

4.4. Capacidad para procesar matrices de datos digitales y de
texto en softwares relacionados.

4.5. ldentificacidn de los roles de un personaje dentro de una
historia

5.Valoracién de las nuevas
tecnologias como parte de los
procesos democraticos.

5.1. Caracteristicas de las nuevas tecnologias dentro de los
procesos democraticos participativos.

5.2. Comprension del valor del ciudadano como participante

activo en los medios.

5.3. Uso de la informacidon como dominio publico al alcance de

cualquier ciudadano.

5.4. Analisis del impacto social de la Inteligencia Artificial

5.5. Conocimiento de los principales actores relacionados con el
uso de la IA.

5.6. Comprensién del uso que se hace de la IA como método de
control por parte de las instituciones politicas o de los procesos
electorales.

6.Acceso a Internet de manera
segura

6.1. Conocimiento de los derechos y obligaciones legales de los
usuarios de los medios.

6.2. Conocimiento de los métodos de proteccion de la
informacién y la privacidad en el espacio virtual, tanto a nivel

personal como institucional.

6.3. Identificacion de los actores clave y sus roles en la proteccion

de la privacidad en linea.

6.4. Conocimiento de los riesgos y amenazas que acompaiian al
uso de Internet

7.1. Conocimiento de las Ultimas tendencias en publicidad
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7.Uso de estrategias
publicitarias en los medios de
comunicacion.

7.2. Andlisis critico de la influencia de la publicidad en los

ciudadanos.

7.3. Deteccién del uso de estrategias publicitarias en la

comunicacion de informacion por parte de los medios.

7.4. Valoracién del uso de la publicidad como método de
transmisién de informacidn del servicio publico.

8.Andlisis de las
representaciones de géneros
en los mediosy en la
publicidad.

8.1. Deteccion de las representaciones de géneros en los medios
y en la publicidad.

8.2. Andlisis critico de las diferentes representaciones de géneros

en los medios y en la publicidad.

8.3. Conocimiento critico del impacto de las decisiones politicas

sobre la diversidad, la equidad y la inclusién.

9.Comprensidn, deteccidn y
analisis de los distintos
significados de los mensajes en
los medios y sus
presentadores.

9.1. Conocimiento y analisis de las politicas gubernamentales de
los medios.

9.2. Conocimiento de las distintas lineas editoriales de los medios.

9.3. Conocimiento y deteccion de las caracteristicas y elementos

habituales de cada género narrativo y cinematografico.

10.Conocimiento de la
participacidn social a través de
las redes sociales y medios
digitales.

10.1. Conocimiento de la interaccidn y creacion de contenidos
en la mayoria de las redes sociales y/o plataformas digitales.

10.2. Conocimiento de las caracteristicas del periodismo

ciudadano.

10.3. Conocimiento de los distintos medios digitales existentes y

de sus caracteristicas principales.

11.Deteccion e identificacion
de noticias falsas o erréneas.

11.1. Identificacion de la informacién errénea o falsa

11.2. Caracteristicas de la desinformacion en los medios de

comunicacion.

11.3. Andlisis de las redes sociales como medio principal de la

difusién de noticias falsas y desinformacion.
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12.Conocimiento y valoracién
de formas en las que la
educacién medidtica ayuda a
mi aprendizaje y analisis sobre
el consumo y compromiso de
los medios.

12.1. Conocimiento de conceptos como educacidon mediatica o
alfabetizacion mediatica.

12.2. Conocimiento de formas en las que la alfabetizacion

mediatica puede mejorar mi aprendizaje.

12.3. Comprensién de la importancia de la educacién mediatica

en la produccioén, el consumo y el compromiso de los medios.

Fase 6: Redaccion del informe final.

Como ultima fase en el andlisis de datos cualitativos, se construye una narrativa

sélidamente argumentada que se infiere de la comprension e interpretaciéon de la

informacién y datos recogidos.

En la figura 11 se muestra el proceso que se ha llevado a cabo en el andlisis cualitativo.

Las categorias y subcategorias utilizadas para el analisis, aparecen en la Tabla 7.

Figura 11.

Proceso del andlisis cualitativo

Localizar unidades y designar categorias y codigos

Codificacién abierta de las unidades: primer nivel J

[

Describir las categorias
emergentes de la codificacién
abierta: primer nivel
- Conceptualizaciones

- Definiciones
- Significados

Codificacion axial de las categorias:
segundo nivel
- Agrupar categorias en temas
- Relacionar categorias
- Ejemplificar temas, patrones y
relaciones con unidades de analisis

v

Describir las relaciones e
interconexiones entre
categorias y temas en una

narrativa.

Generar hipétesis,
explicaciones y
teoria resultante.

Nota. Adaptado de Hernandez, Fernandez y Baptista (2010).
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4.7.2. Técnicas de analisis de datos cuantitativos

Para realizar el andlisis de datos cuantitativos de este estudio se trabajara con el
programa estadistico SPSS de IBM versidn 26. Se introduciran en dos archivos diferentes,

uno para cada muestra de estudio, todos los datos obtenidos a través de la recopilacién

de cuestionarios de ambas muestras.

Una vez comprobada la fiabilidad de los datos (Alfa de Cronbach 0.95 en ambas
muestras), se procede a la comparativa de items en base a su media de puntuacién, asi
como al andlisis de las correlaciones existentes entre diferentes items y su relacién con

los distintos grados de formacion estudiados, edad o titularidad del centro.

4.8. Cuestiones éticas

En todo método cientifico, ya sea cualitativo o cuantitativo, el investigador se convierte
en un instrumento mas para la recoleccidon y analisis de los datos. Si bien es cierto que
la labor que posee en la recoleccion y andlisis de los datos cualitativos tiene un grado de

mayor implicacién y cercania al estudio.

En esta investigacidon sobre la Educaciéon Mediatica en los estudios de FP, los prejuicios

del investigador se centraron en dos supuestos:

a) La relacién docente del investigador con los grados de FP estudiados, y que
han permitido conocer de primera mano las carencias previas existentes.
b) La creencia de una necesidad de la inclusién de competencias medidticas en

el sector para contribuir al desarrollo profesional del alumnado.

Estos supuestos podrian haber afectado de manera directa al papel neutral y objetivo
del investigador. Sin embargo, tener conciencia de estos sesgos ha permitido, seguir los
pasos necesarios para realizar un estudio valido, abordando estos sesgos y evitando que

afectasen a las conclusiones de la investigacion (Maxwell, 2005).

Este estudio educativo toma como referencia el codigo ético establecido por la American

Educational Research Association (AERA, 2011). Entre los aspectos mas destacados, se
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puede justificar el empleo de cédigos éticos hacia los participantes de la investigacion y

hacia el desarrollo del trabajo y la difusién de los resultados (Wood y Smith, 2018).

4.8.1. Cédigos éticos respecto a los participantes de la investigacion

Antes de cumplimentar cada cuestionario, se ha aceptado un consentimiento informado
tanto por parte de los participantes de la muestra de profesorado y como de los
participantes de la muestra de alumnado. En este consentimiento, se les ha informado
sobre los objetivos del estudio y sobre el uso que se les daria a los datos obtenidos. Estos

datos se han utilizado exclusivamente con los fines propios del trabajo de investigacidn.

En base a la Ley Orgénica 3/2018, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales y el Reglamento (UE) 2016/679 Reglamento General de Proteccion
de Datos (RGPD) se ha garantizado la privacidad y confidencialidad de todos los datos
recogidos por los sujetos participantes en la investigacion. Para ello, se han utilizado
codigos de anonimato a la hora de redactar el informe final cuando se hace referencia a

los participantes del estudio.

4.8.2. Codigos éticos respecto al desarrollo del trabajo y la difusion de los resultados

En cuanto a la honestidad, a lo largo del estudio no se ha realizado plagio, ni el
investigador ha tomado como propios los resultados de otras investigaciones. Se
asegura en toda la investigacién el reconocimiento de la autoria de las aportaciones

realizadas por los autores de referencia.

Del mismo modo, se ha realizado una redaccidn critica del informe. A este respecto, no
se ha escrito un informe dificil de comprender y se ha justificado con evidencias cada
una de las interpretaciones que se realicen. Igualmente, y como se expondra al finalizar
este documento, se han identificado las limitaciones y/o defectos de la investigacion

desarrollada.
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Capitulo 5. Resultados

5.1. Andlisis cualitativo de los curriculos educativos

Para la realizacién del estudio cualitativo de los curriculos educativos analizados en este
trabajo, partimos de las competencias y habilidades en educacion mediatica propuestas
en las dos publicaciones de las que utilizadas en esta investigacion: Grizzle et al. (2021)
y Muratova et al. (2020), detalladas a lo largo del capitulo 4 “Metodologia”. En este
apartado se observard la presencia de estas competencias y habilidades mediaticas
dentro de los curriculos educativos universitarios del grado de Comunicacién
Audiovisual, del grado de Periodismo y de los ciclos de Grado Superior y Grado Medio

de Formacion Profesional de la rama de Imagen y Sonido.

Incluir esta primera fase de analisis cualitativo a nuestra investigacién, ofrecerd una
visidn mas completa del contexto en el que se encuentra la educacién medidtica dentro

de estos estudios.

En la legislacidn educativa de nuestro pais si se recoge la educacidn mediatica como una
necesidad de nuestro tiempo, aunque para su implementaciéon queda un largo camino
que recorrer. La actual Ley Orgéanica 3/2020, de 29 de diciembre, vigente en educacidn,
plantea la necesidad de incluir una reflexion ética sobre la relacion entre tecnologias,
personas, economia y medioambiente, y que debe desarrollarse en la competencia
digital del alumnado y del personal docente. Insiste en la necesidad de tener en cuenta
el cambio digital producido en nuestra sociedad, y que afecta directamente a la actividad
educativa. Se incluye asi, y con el objetivo de que el sistema educativo forme parte de
este cambio, la atencidn al desarrollo de la competencia digital del alumnado en todas
las etapas educativas, tanto a través de contenidos especificos como en una perspectiva

transversal.

El objetivo con este analisis es conocer el nivel de presencia manifiesta y/o latente en la
educacién ya especializada dentro del sector de la informacién, ya sea como futuros
periodistas, futuros comunicadores, o futuros técnicos de captacién y grabacién de

imagen y sonido.
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5.1.1. Competencias del Grado de Comunicacién Audiovisual (USAL)

Para analizar el curriculo educativo del Grado universitario de Comunicacién
Audiovisual, se toma como referencia el impartido en la Universidad de Salamanca por
la Facultad de Comunicacion Audiovisual en el curso 2021/2022. Dentro de este
curriculo se diferencian tres tipos de competencias: competencias especificas (CE),
competencias basicas (CB) y competencias generales (CG). Para evitar la inclusion de
datos e informacién que puedan generar confusién en el andlisis, se muestra a
continuacion, y a lo largo de los diferentes curriculos trabajados en esta fase,
Unicamente el listado de aquellas competencias relacionadas con la educacidn
medidtica y, posteriormente, el analisis de esa relacidn con las categorias cualitativas de

estudio planteadas en el capitulo anterior.

Competencias Especificas (CE):

CE1l. Adquirir conocimientos sobre teorias, métodos y problemas de la
comunicacidon audiovisual y sus lenguajes que sirvan de soporte para su

actividad.

CE4. Definir temas de creacién o investigacion que puedan contribuir al

conocimiento o desarrollo de los lenguajes audiovisuales o su interpretacion.

CE6. Percibir criticamente el nuevo paisaje visual y auditivo como producto de

las condiciones sociopoliticas y culturales de la época.

CE17. Adquirir capacidad para la utilizacién de las técnicas y procesos en la
organizacién y creacion en las diversas fases de la construccion de la produccién

multimedia y materiales interactivos.

CE19. Escribir con fluidez, textos, escaletas o guiones en los campos de la ficcién

audiovisual y analizar relatos audiovisuales.

CE25. Realizar montaje y edicidn sonoros y audiovisuales.
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Competencias Basicas:

CB3. Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos
relevantes (normalmente dentro de su area de estudio de para emitir juicios que

incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

CB4. Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y

soluciones a un publico tanto especializado como no especializado.

Competencias Generales (CG):

CG1. Desarrollo del razonamiento critico, capacidad para apreciar el respectivo
valor de explicaciones alternativas, adquisicion del habito de juzgar y evaluar las
evidencias empiricas, capacitacién para el analisis y sintesis de datos y
argumentos, destreza para la relacién y contextualizacion de los conocimientos

y habilidad para la gestion y transmisién de la informacion.

CG2. Adquisicion de capacidades de estudio y aprendizaje de nivel universitario
con alto nivel de autonomia, asi como de planificacién y organizacién del trabajo
propio, competencia para el manejo de fuentes de informacién, capacitacién
para formular argumentos razonados y fundados, consecucién de las destrezas
para la expresién oral y escrita en contextos formales, capacitacién para la

realizacion de trabajos académicos.

CGA4. Capacitacién para el reconocimiento de la diversidad social y cultural,
adquisicidon de sensibilidad social y conciencia de ciudadania y logro de un

intenso compromiso ético.

CG5. Adquisicion de capacidades de respeto a los derechos fundamentales y de

igualdad entre hombres y mujeres.

CG6. Adquisicién de capacidades de respeto y promociéon de los Derechos

Humanos y los principios de accesibilidad universal, de igualdad de
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oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal de las personas con

discapacidad.

CG7. Adquisicidon de capacidades de respeto con los valores propios de una
cultura de paz y de valores democraticos. Respeto solidario por las diferentes
personasy pueblos del planeta, asi como conocimiento de las grandes corrientes
culturales en relacion con los valores individuales y colectivos y respecto por los

derechos humanos.

Tabla 9.

Andlisis de las competencias y habilidades en educacion medidtica del Grado Universitario de

Comunicacion Audiovisual de la Universidad de Salamanca

Competencias y habilidades en Competencias implicadas en el curriculo
Educacion Mediatica educativo
1. Comprensién de la importancia de la libertad de
prensa, de la libertad de expresidn, de la libertad de
informacion y de la ética para la creacion de una
opinidén publica e informada.
2. Valoracién del pensamiento critico como método  CE1

CE1, CE4

de ayuda para desarrollar productos culturales CB3, CB4

diversos y éticos. CG1, CG4

3. Conocimiento y uso de las fuentes de informacion. G2

4. Creacion de contenido multimedia. CE1, CE2, CE17, CE25
CB4

5. Valoracién de las nuevas tecnologias como parte CE4, CE5

de los procesos democraticos. CG4, CG7

6. Acceso a Internet de manera segura.

7. Uso de estrategias publicitarias en los medios de

comunicacion.

8. Analisis de representaciones de géneros en los

medios y en la publicidad. €G>, €66

9. Comprension, deteccion y andlisis de los distintos

significados de los mensajes en los medios y sus CE6, CE19

presentadores.

10. Conocimiento de la participacidn social a través

de las redes sociales y medios digitales.

11. Deteccidn e identificacion de noticias falsas o

erréneas.

12. Conocimiento y valoracidn de formas en las que

la educacion medidtica ayuda a mi aprendizaje y CG1, CG2, CGS5, CG6, CG7

analisis sobre el consumo y compromiso de los CE6

medios.
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Del analisis de presencia de estas competencias y habilidades en educacién mediatica
dentro del curriculo del Grado Universitario de Comunicacion Audiovisual se extrae la
importancia que se le otorga a la creacién de contenido multimedia y al pensamiento
critico como método para la creacion de productos culturales éticos y diversos. Al mismo
tiempo, también se observa la poca importancia otorgada a la publicidad, Internet y
redes sociales como agentes creadores y emisarios de mensajes que influyen en la

sociedad.

No existe ninguna referencia concreta a lo largo del desarrollo de las competencias de
este grado universitario a conceptos como alfabetizacién o educacion mediatica. Sin
embargo, esta educacidn medidtica estd plenamente presente en 5 de sus 7
Competencias Generales. De esta forma, y aunque no se habla expresamente de
educacion mediatica, todos sus contenidos se incluyen y aplican de manera implicita en
sus estudios a través de las competencias generales. Diversidad de género, divulgacién
ética, contraste y analisis de informacion, o reflexion critica del discurso, son algunos de

los aspectos clave que en ellos se tratan.

Llama la atencidn la total falta de presencia de competencias y habilidades relacionadas
con nuevas formas de comunicacion y creacién de contenidos, como lo son el uso de la
Inteligencia Artificial, las redes sociales y el manejo de Internet por parte de los medios
y los ciudadanos para la creacién y divulgacién de la informacién. A lo largo de todas las
competencias analizadas en este curriculo (especificas, basicas y generales), no existe
mencidn a ninguno de estos aspectos, ni lugar en los que poder incluirlos. Si bien es
cierto que se habla de produccidon multimedia, no se especifica qué tipo de contenidos
se estudian o desarrollan dentro de este ambito, por lo que no podemos suponer que la
Inteligencia Artificial, Internet y las redes sociales se incluyan, ni se eliminen, en este

apartado.

Tampoco se hace referencia ninguna al uso de la publicidad por parte de medios de
comunicacion y medios gubernamentales para la transmisidén de informacion. El uso de
estrategias publicitarias y la influencia de la publicidad en los ciudadanos no son

aspectos que se traten en este grado de forma especifica ni transversal.
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En la Figura 12 se observa de una manera mas visual las diferentes relaciones del
curriculo educativo del grado de Comunicacion Audiovisual con los diferentes cédigos

con los que se enlazan a sus contenidos.

Figura 12.
Red del andlisis cualitativo del curriculo educativo del Grado de Comunicacion Audiovisual de la

Universidad de Salamanca

l Valoracian multimedia } I Fuentes de indormacdn

Persamlento critico

: S Nuevas tecnologias
l Educscion Mediatica |

Transparencia informativa

Formacion psicologsca

Libertad de expresidn i =
Géneros namativos

I Diversidad de pablico ‘ Estimulacion de sudientia

[ D &:Comumcacion Audiovisual l

Desdg | T

Educacion y compromiso de los ’ l Conocimiento multimedia
medios

I Linwas editoriales
m Analisis genero

Opinlén poblica

Etica informativa

tidormadide como dominio I Politicas gubernamentales ]'I Representacion de género
bl

Nota. Elaboracidn propia a partir de los datos introducidos en Atlas.ti
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5.1.2. Competencias del Grado de Periodismo (UVa)

Para analizar el curriculo educativo del Grado universitario de Periodismo, tomaremos
como referencia el impartido en la Universidad de Valladolid por la facultad de Filosofia
y Letras en el curso 2021/2022. Dentro de este curriculo se diferencian cuatro tipos de
competencias: competencias generales (CG), competencias interpersonales (Cl),
competencias sistémicas (CS) y competencias especificas (CE). Se muestra a
continuacion el listado de aquellas implicadas directamente en la aportacion de

habilidades en educacion mediatica a los estudiantes.

Competencias Generales (CG):

CG1. Capacidad de analisis y sintesis. Ser capaz de definir, distinguir y relacionar
tanto los conceptos basicos como las premisas sobre las que se construye la
exposiciéon de cualquier argumento, asi como de enunciar y fundamentar su
contenido de forma sintética y critica, en el contexto —cientifico, politico,

mediatico, organizacional o del tipo que sea- en el que se presentan.

CG4. Comunicacion oral y escrita en una lengua extranjera, en particular del
inglés. Desarrollar las habilidades necesarias para desenvolverse con soltura y
eficacia, tanto por escrito como oralmente, en una lengua extranjera, en

particular, en inglés.

CG5. Utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacién tanto
en el ambito del estudio, como en el contexto profesional. Capacidad para utilizar
las TIC como herramienta de comunicacién, acceso a las fuentes de informacion,
archivo de datos y documentos, asi como para la presentacién, aprendizaje,

investigacion y trabajo cooperativo.

CG6. Gestion y busqueda de la informacién. Ser capaz de buscar, seleccionar,

ordenar y relacionar informaciones provenientes de distintas fuentes.

CG7. Resolucién de problemas y toma de decisiones. A partir de los

conocimientos adquiridos, resolver problemas —o emitir un juicio sobre los
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mismos- sean éstos de indole tedrica, practica, o técnica; asi como hacerlo de

forma razonada, prudente, con empatia y eficacia.

Competencias Interpersonales (Cl)

Cl1. Capacidad critica y autocritica. Ser capaz de enjuiciar algo o a alguien con
criterio, incluso ser capaz de analizar y enjuiciar la propia conducta con estos

criterios.

Cl2. Capacidad para integrarse y comunicarse con expertos de otras areas en
distintos contextos. Ser capaz de planificar un proceso de comunicacion —
teniendo en cuenta el entorno subjetivo y objetivo en el que se desarrolla- y
llevarlo a cabo de manera profesional —en el fondo y en la forma- utilizando

eficazmente diferentes recursos comunicativos.

Cl6. Reconocimiento y respeto a la diversidad y multiculturalidad. Capacidad de
comprender y aceptar la diversidad social y cultural como un componente
enriquecedor personal y colectivo, con el fin de desarrollar la convivencia entre
las personas sin incurrir en distinciones de sexo, edad, religion, etnia, condicién

social o politica.

Cl7. Compromiso ético. Comportamiento integro y honesto, teniendo en cuenta

la deontologia profesional que se ocupa de regular sus actuaciones.

Competencias sistémicas (CS):

CS6. Compromiso con la identidad, el desarrollo y la ética profesional.

Comprometerse con la profesion y apoyarse en los principios éticos de la misma.

-159 -



Tesis doctoral: La Educacion Medidtica en la Formacidn Profesional de Imagen y Sonido

Competencias Especificas (CE):

CE1. Conocer los fundamentos sociales, histéricos, juridicos, politicos y culturales
de la Comunicacién Social. Identificar y comprender los elementos que estan en
la génesis y configuracidn de los acontecimientos de la actualidad social y la
habilidad para tenerlos presentes al elaborar la informacidn incluyéndolos en las
informaciones periodisticas con el fin de que los receptores puedan

contextualizar el relato informativo.

CE2. Conocer los métodos y perspectivas de las diferentes ramas de investigacion
sobre la Comunicacidon Social. Ser capaz de identificar y comprender las
corrientes tedricas que interpretan la comunicacién social y sus efectos en la

sociedad.

CE3. Conocer el sistema medidtico nacional e internacional. Conocer las
empresas e instituciones a través de los que se lleva a cabo la practica
periodistica, comprender sus estructuras, mecanismos de trabajo y politicas
reguladoras, asi las consecuencias de los diferentes modelos en las sociedades

receptoras.

CE4. Ser capaz de idear, planificar y ejecutar proyectos y tareas informativas.
Habilidad para buscar, seleccionar, analizar, jerarquizar y dar forma a mensajes
con la finalidad de ser difundidos a través de los diversos medios de

comunicacidn, y capacidad para liderar y desarrollar un proyecto informativo.

CES5. Ser capaz de comunicar en el lenguaje propio de cada uno de los medios de
comunicacion. Ser capaz de elaborar mensajes periodisticos tanto en el lenguaje
de los medios tradicionales- texto, fotografia, infografia, radio y televisién- como

en el de los nuevos medios- multimedia, interactividad, hipertextualidad.

CE6. Ser capaz de localizar y gestionar informativamente fuentes,
documentacién y contenidos especializados. Ser capaz de buscar, encontrar y

trabajar con material especializado relacionado con la actualidad y ser capaz de
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convertirlo en informacién con un significado util y adecuado al perfil de los

receptores.

CE7. Ser capaz de expresarse correctamente en la lengua propia y en una lengua
extranjera, en particular el inglés. Capacidad y habilidad para expresarse con
fluidez y eficacia comunicativa en la lengua propia de manera oral y escrita,
sabiendo aprovechar los recursos linglisticos y literarios que sean mas
adecuados a los distintos medios de comunicacién. Asi, como dominio de una
lengua extranjera que permita comprender y analizar los hechos y temas que,

habitualmente, abordan los medios de comunicacién internacionales.

CE8. Tomar conciencia de la trascendencia del Periodismo como herramienta
central del conocimiento y juicio sobre la realidad de las sociedades actuales, asi
como de la responsabilidad que ello implica. Ser capaz de comprender que la
labor del periodista —en los distintos ambitos de la realidad en los que se
despliega- tiene una particular trascendencia en la percepcién de la realidad, la
configuracion de la ideologia y la toma de decisiones de las personas, lo que

comporta una importante responsabilidad al adoptar decisiones profesionales.

CE9. Asumir como valor esencial en el ejercicio del periodismo la funcidn social
de la informacidn segun la formulan los principios generales del Derecho y la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos. Ser capaz de ejercer el
Periodismo de acuerdo con una cultura de paz, valores democraticos y respeto a
la persona coherentes con los principios generales, derechos y deberes
fundamentales consagrados en la Constitucién espafola y en la Declaracion

Universal de los Derechos Humanos.
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Tabla 10.

Andlisis de las competencias y habilidades en educacion medidtica del Grado Universitario de

Periodismo de la Universidad de Valladolid

Competencias y habilidades en
Educacion Mediatica

Competencias implicadas en el
curriculo educativo

1. Comprension de la importancia de la libertad de
prensa, de la libertad de expresidn, de la libertad de
informacién y de la ética para la creacion de una opinion
publica e informada.

Cl7
CSé
CE4, CES6, CES, CE9

2. Valoracién del pensamiento critico como método de
ayuda para desarrollar productos culturales diversos y
éticos.

CG1, CG7

Cl1, cI7

CS6

CEA4, CE®6, CES, CE9

3. Conocimiento y uso de las fuentes de informacion.

CG4, CG5, CG6
CE4, CE6, CE7

4. Creacion de contenido multimedia. CG5

cl6

CE5, CE6
5. Valoracién de las nuevas tecnologias como parte de CG5
los procesos democraticos. CE2, CE9
6. Acceso a Internet de manera segura.
7. Uso de estrategias publicitarias en los medios de Cl2
comunicacion.
8. Analisis de representaciones de géneros en los Cl2, Cle
medios y en la publicidad. CE1, CE3, CE9
9. Comprension, deteccion y andlisis de los distintos CG1
significados de los mensajes en los medios y sus Cl2, CI7
presentadores. CE1, CE3, CE4
10. Conocimiento de la participacién social a través de CE4, CE5
las redes sociales y medios digitales.
11. Deteccidn e identificacion de noticias falsas o
erréneas.
12. Conocimiento y valoracion de formas en las que la CG1, CG7
educacidon mediatica ayuda a mi aprendizaje y analisis Cl2, C17
sobre el consumo y compromiso de los medios. CES, CE9

Tras analizar el curriculo educativo del Grado de Periodismo, se observa una mayor

aparicidn de la que se infiere en el grado de Comunicacidn Audiovisual, ya sea explicita

o implicitamente, de las competencias y habilidades en educaciéon mediatica planteadas

por la UNESCO en sus estudios.

Aspectos como la importancia de analizar el contenido de los mensajes y la ideologia de

los medios de comunicacion, estdn muy presentes a lo largo de todas sus distintas
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competencias, tanto generales, como especificas o interpersonales. Lo mismo ocurre
con la valoracidn del pensamiento critico en la creacion de productos culturales diversos

y éticos, o la necesidad de un uso correcto de las fuentes de informacion.

Se presta especial interés a lo largo de todo el curriculo a la importancia de la funcién
del periodista en la labor de generar y a crear mensajes aptos para toda la diversidad de
género, cultura y politica, abogando en todo momento por informaciones éticas, criticas

y justificadas.

Aligual que ocurria en el grado de Comunicacion Audiovisual, conceptos mas novedosos
como la Inteligencia Artificial, la explosion de la informacién en redes sociales y las
formas de comunicacion a través de la red pasan desapercibidos. No hay ninguna
referencia a los mismos en ninguna de las competencias planteadas por el Grado, ni

posibilidad de incluirlas en ninguna seccién concreta.

Tampoco hay referencia a la deteccidn e identificacién de noticias falsas o errdneas, ni
a las caracteristicas de la desinformacién en los medios de comunicacidn. Sin embargo,
aungue no exista una busqueda o identificacién clara de este tipo de noticias o
desinformaciones, si se ofrece mucha relevancia en los diferentes bloques de
competencias, a la importancia de analizar criticamente los posibles sesgos de los

mensajes recibidos dependiendo del medio de comunicacion del que se reciba.

Como ocurria en el grado de Comunicacién Audiovisual, tampoco hay ninguna
referencia directa y explicita a la Educacién Medidtica, aunque si se ve claramente su
influencia y sus contenidos en las distintas competencias. Ejemplo claro de ello son las
dos ultimas competencias plasmadas en este curriculo, CE8 y CE9. En ellas se plantean
aspectos tan estudiados en la Educacién Mediatica como la ética, la toma de conciencia
y responsabilidad a la hora de crear mensajes, o la influencia de los contenidos de esos
mensajes en la sociedad. En concreto la Competencia Especifica nUmero 8 habla de la
necesidad de “tomar conciencia de la transcendencia del Periodismo como herramienta
central del conocimiento y juicio sobre la realidad de las sociedades actuales, asi como
de la responsabilidad que ello implica (...) Tiene una particular trascendencia en la

percepcion de la realidad, la configuracion de la ideologia y la toma de decisiones de las
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personas, lo que comporta una importante responsabilidad al adoptar decisiones
profesionales.” Es por ello que, aunque no de manera explicita, si podemos ver rasgos
de la influencia de la Educacién Medidtica y la mayoria de los conocimientos que ello

implica, dentro de los diferentes contenidos del Grado de Periodismo.

En la Figura 13 se observa de una manera mas visual las diferentes relaciones del
curriculo educativo del grado de Periodismo con los diferentes cédigos con los que se

enlazan a sus contenidos.

Figura 13.
Red del andlisis cualitativo del curriculo educativo del Grado de Periodismo de la Universidad de

Valladolid
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Publicsdad como servicio
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Nota. Elaboracion propia a partir de los datos introducidos en Atlas.ti
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5.1.3. Competencias del ciclo FP en lluminacién, captacidn y tratamiento de imagen

Para el andlisis de las competencias impartidas en el Ciclo de Grado Superior de
lluminacién, Captaciéon y Tratamiento de Imagen, se toma como referencia el Real
Decreto 1686/2011, de 18 de noviembre, por el que se establece el titulo de Técnico
Superior en lluminacién, Captacién y Tratamiento de Imagen y se fijan sus ensefianzas
minimas. Desde la fecha de publicacién de este RD (2011), su contenido y competencias
no han sido modificadas. En él, se dividen las competencias de este Ciclo en

competencias generales, y competencias profesionales, personales y sociales.

Al igual que se ha hecho con los grados universitarios de Comunicacién Audiovisual y
Periodismo, a continuacién, solo se mostrardn aquellas competencias que estén

relacionadas con las habilidades o competencias en educacidon medidtica estudiadas.

Competencias generales:

CG1. Realizar proyectos fotograficos completos, captar, registrar y tratar
imagenes en producciones audiovisuales e iluminar espacios escénicos en
audiovisuales, espectaculos y eventos, determinando y controlando la calidad

técnica, formal y expresiva.

Competencias profesionales, personales y sociales:

CP1. Determinar la viabilidad del proyecto de camara, de iluminacién o
fotografico, valorando las caracteristicas expresivas de la imagen e
identificAndose con el proyecto artistico a partir del analisis de los

requerimientos y de la documentacioén del proyecto.

CP2. Determinar y gestionar los recursos humanos, técnicos y materiales que

intervienen en los procesos de captaciéon audiovisual, iluminacidon de
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audiovisuales o espectaculos y fotografia, valorando sus caracteristicas para

emplear los idéneos en la resolucidn de proyectos.

CP4. Definir y realizar la puesta en escena y la ambientacidon a partir del andlisis
de las caracteristicas expresivas de la imagen fotografica que se va a captar para

cumplir con los requerimientos del proyecto o del cliente.

CP8. Supervisar y realizar la captacidn de la imagen en las diferentes modalidades
de trabajo propias del medio audiovisual y fotografico en cualquier soporte y
formato, valorando la calidad de la toma y registrando el sonido en tareas

propias de periodismo electrdnico o reportaje social.

CP10. Realizar la ediciéon de imagenes y sonidos en producciones propias del
ambito del periodismo electrdnico o reportaje social, para conseguir los efectos

comunicativos establecidos.

CP12. Supervisar y realizar los procesos completos de digitalizacién fotografica
de imagenes, gestion del color en los dispositivos digitalizadores y monitores,
tratamiento digital de las imagenes y realizacion de fotomontajes y generacién

de imagenes, segun los requerimientos del encargo.

CP22. Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su
actividad profesional, de acuerdo con lo establecido en la legislacién vigente,

participando activamente en la vida econdmica, social y cultural.
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Tabla 11.

Andlisis de las competencias y habilidades en educacion medidtica del Grado Superior de

lluminacion, captacion y tratamiento de Imagen.

Competencias y habilidades en Competencias implicadas en el
Educacion Mediatica curriculo educativo
1. Comprension de la importancia de la libertad de
prensa, de la libertad de expresidn, de la libertad de
informacién y de la ética para la creacion de una opinion
publica e informada.
2. Valoracién del pensamiento critico como método de
ayuda para desarrollar productos culturales diversos y

éticos.
3. Conocimiento y uso de las fuentes de informacion. CP22
4. Creacion de contenido multimedia. CG1

CP1, CP2, CP4, CP8, CP10, CP12

5. Valoracién de las nuevas tecnologias como parte de
los procesos democraticos.

6. Acceso a Internet de manera segura.

7. Uso de estrategias publicitarias en los medios de
comunicacion.

8. Analisis de representaciones de géneros en los
medios y en la publicidad.

9. Comprension, deteccion y andlisis de los distintos CP22
significados de los mensajes en los medios y sus
presentadores.

10. Conocimiento de la participacién social a través de
las redes sociales y medios digitales.

11. Deteccidn e identificacion de noticias falsas o
erroneas.

12. Conocimiento y valoracidn de formas en las que la
educacién medidtica ayuda a mi aprendizaje y analisis
sobre el consumo y compromiso de los medios.

Tras el analisis del curriculo educativo del Ciclo de FP de lluminacién, captacién y
tratamiento de imagen, se evidencia la falta de inclusiéon de competencias en educacién
mediatica ni implicita ni explicitamente. Si bien es cierto que en algunos de sus
competencias se hace referencia a la necesidad de conocer la audiencia (cliente) al que
se dirige, no ofrece para este conocimiento unos motivos mas alld que los econémicos

y necesarios para la adaptacion del trabajo o proyecto a realizar, a sus necesidades.
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Destaca como competencia mas desarrollada la creacion de contenido multimedia, en
la que se centra principalmente la competencia general del ciclo y gran parte de las

competencias profesionales.

Otra leve introduccién de estas competencias y habilidades en educacién mediatica es
el acercamiento a las mismas con la Competencia Profesional nimero 22, en la que se
especifica la importancia de conocer las obligaciones y derechos que debe tener el
técnico en iluminacién respecto a su actividad profesional, debiendo conocer Ia
legislacidn vigente, y “participando activamente en la vida econdmica, social y cultural”.
Sin embargo, no se profundiza en ningdn momento en los distintos mensajes que
pueden lanzarse al publico con su trabajo como técnicos, ni como estos pueden influir

en la toma de decisiones de la ciudadania.

En la Figura 14 se observa de una manera mas visual las diferentes relaciones del
curriculo educativo del grado superior de lluminacion, captacién y tratamiento de

imagen, con los diferentes cédigos con los que se enlazan a sus contenidos.

Figura 14.
Red del andlisis cualitativo del curriculo educativo del Grado Superior de lluminacidn, captacion

y tratamiento de imagen

I Conocimiento multimedia

I Alfabetizacién juridica

; D 5:GS lluminacion

Politicas gubernamentales

I Valoracion multimedia

Nota. Elaboracion propia a partir de los datos introducidos en Atlas.ti
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5.1.4. Competencias del ciclo FP de Animaciones 3D, juegos y entornos interactivos

Para el andlisis de las competencias impartidas en el Ciclo de Grado Superior de
Animaciones 3D, juegos y entornos interactivos, se toma como referencia el Real
Decreto 1583/2011, de 4 de noviembre, por el que se establece el Titulo de Técnico
Superior en Animaciones 3D, Juegos y Entornos Interactivos y se fijan sus ensefianzas
minimas. Desde la fecha de publicacién de este RD (2011), su contenido y competencias
no han sido modificadas. En él, se dividen las competencias de este Ciclo en

competencias generales, y competencias profesionales, personales y sociales.

Al igual que se ha hecho con los grados universitarios de Comunicacidon Audiovisual y
Periodismo, a continuacién, solo se mostraran aquellas competencias que estén

relacionadas con las habilidades o competencias en educacion mediatica estudiadas.

Competencias generales:

CG1. Generar animaciones 2D y 3D para producciones audiovisuales y desarrollar
productos audiovisuales multimedia interactivos, integrando los elementos y
fuentes que intervienen en su creacién y teniendo en cuenta sus relaciones,
dependencias y criterios de interactividad, a partir de parametros previamente

definidos.

Competencias profesionales, personales y sociales.

CP1. Deducir las caracteristicas especificas de los proyectos de animacion o
multimedia interactiva, a partir del analisis de su documentacion, para facilitar

su concepcién y diseno de produccion.

CP6. Conceptualizar el proyecto multimedia interactivo, concretando Ia
definicidon de sus funciones, su arquitectura tecnoldgica, la planificacion de las

fases de trabajo y las caracteristicas especificas de las fuentes.
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CP7. Generar y adaptar los contenidos del proyecto multimedia interactivo,
creando las fuentes y maquetas, evaluando su calidad y comprobando Ia
adecuacién de las mismas, tanto las propias como las provenientes de

colaboradores externos.

CP8. Realizar la evaluaciéon del prototipo y la documentacién del proyecto,
asegurando el cumplimiento de las normas de calidad y la configuracion de los

parametros de publicacion.

CP9. Aplicar las herramientas de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion propias del sector en el desempefio de las tareas, manteniéndose

continuamente actualizado en las mismas.

CP18. Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su
actividad profesional, de acuerdo con lo establecido en la legislacidn vigente,

participando activamente en la vida econdmica, social y cultural.

Tabla 12.

Andlisis de las competencias y habilidades en educacion medidtica del Grado Superior de

Animaciones 3D, juegos y entornos interactivos

Competencias y habilidades en Competencias implicadas en el
Educacion Mediatica curriculo educativo
1. Comprensién de la importancia de la libertad de
prensa, de la libertad de expresidn, de la libertad de
informacién y de la ética para la creacion de una opinion
publica e informada.
2. Valoracién del pensamiento critico como método de
ayuda para desarrollar productos culturales diversos y

éticos.
3. Conocimiento y uso de las fuentes de informacion. CP18
4. Creacion de contenido multimedia. CG1

CP1, CP6, CP7, CP8, CP9

5. Valoracién de las nuevas tecnologias como parte de
los procesos democraticos.

6. Acceso a Internet de manera segura.

7. Uso de estrategias publicitarias en los medios de
comunicacion.
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8. Analisis de representaciones de géneros en los
medios y en la publicidad.

9. Comprension, deteccion y andlisis de los distintos CP18
significados de los mensajes en los medios y sus

presentadores.

10. Conocimiento de la participacién social a través de

las redes sociales y medios digitales.

11. Deteccion e identificacion de noticias falsas o
erroneas.

12. Conocimiento y valoracion de formas en las que la
educaciéon mediatica ayuda a mi aprendizaje y andlisis
sobre el consumo y compromiso de los medios.

Tras el analisis de los contenidos del curriculo educativo del Ciclo de Animaciones 3D,
juegos y entornos interactivos se observa clara la presencia del conocimiento y creacién
de contenido multimedia en sus estudios, pero no existe nada relacionado con el anélisis
de la diversidad de su audiencia o de los roles de los distintos actores y participantes

dentro estos contenidos.

Aspectos que podrian considerarse directamente relacionados con estos estudios como
es el manejo de redes sociales para la difusién y creacidon de sus contenidos, o de la
Inteligencia Artificial, pasan completamente desapercibidos a lo largo de todas sus

competencias profesionales y generales.

Nuevamente, y respecto a la legislacién que deben conocer, tan solo se hace presente
en la Competencia Profesional nimero 22, en la que se muestra la necesidad de conocer
las obligaciones y derechos que debe tener el técnico en animaciones respecto a su
actividad profesional, pero no se profundiza en los distintos mensajes que pueden
lanzarse al publico con su trabajo como técnicos, ni en la diferenciacion de audiencia y
sus caracteristicas, ni en cdmo sus proyectos y creaciones multimedia pueden influir no
solo en la toma de decisiones de la ciudadania, sino también en la mejora de su

participacién ciudadana tanto democratica como cultural.

En la Figura 15 se observa de una manera mas visual las diferentes relaciones del
curriculo educativo del grado superior de lluminacion, captacion y tratamiento de

imagen, con los diferentes cédigos con los que se enlazan a sus contenidos.
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Figura 15.
Red del andlisis cualitativo del curriculo educativo del Grado Superior de Animaciones 3D, juegos

y entornos interactivos
(s o i
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Nota. Elaboracion propia a partir de los datos introducidos en Atlas.ti

5.1.5. Competencias del ciclo FP de Produccion de audiovisuales y espectaculos

Para el analisis de las competencias impartidas en el Ciclo de Grado Superior Produccion
de audiovisuales y espectaculos, se toma como referencia el Real Decreto 1681/2011,
de 18 de noviembre, por el que se establece el titulo de Técnico Superior en Produccién
de audiovisuales y espectaculos y se fijan sus ensefianzas minimas. Desde la fecha de
publicacién de este RD (2011), su contenido y competencias no han sido modificadas.
En él, se dividen las competencias de este Ciclo en competencias generales, vy

competencias profesionales, personales y sociales.

Al igual que se ha hecho con los grados universitarios y los anteriores grados superiores
de FP analizados, a continuacién, se mostraran aquellas competencias que estén

relacionadas con las habilidades o competencias en educacidon mediatica estudiadas.
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Competencias generales:

Ninguna

Competencias profesionales, personales y sociales:

CP14. Aplicar el marco legal que regula los medios de comunicacién,

espectaculos y eventos, cumpliendo y haciendo cumplir la legislacién vigente.

CP15. Aplicar las herramientas de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion propias del sector en el desempefio de las tareas, manteniéndose

continuamente actualizado en las mismas.

CP23. Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su
actividad profesional, de acuerdo con lo establecido en la legislacién vigente,

participando activamente en la vida econdmica, social y cultural.

Tabla 13.

Andlisis de las competencias y habilidades en educacion medidtica del Grado Superior de

Produccion de audiovisuales y espectdculos

Competencias y habilidades en Competencias implicadas en el
Educacidon Mediatica curriculo educativo
1. Comprensién de la importancia de la libertad de CP14

prensa, de la libertad de expresidn, de la libertad de
informacién y de la ética para la creacion de una opinion
publica e informada.

2. Valoracién del pensamiento critico como método de
ayuda para desarrollar productos culturales diversos y

éticos.
3. Conocimiento y uso de las fuentes de informacion. CP23
4. Creacion de contenido multimedia. CP15

5. Valoracién de las nuevas tecnologias como parte de
los procesos democraticos.

6. Acceso a Internet de manera segura.
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7. Uso de estrategias publicitarias en los medios de
comunicacion.

8. Analisis de representaciones de géneros en los
medios y en la publicidad.

9. Comprension, deteccion y andlisis de los distintos CP14, CP23
significados de los mensajes en los medios y sus
presentadores.

10. Conocimiento de la participacién social a través de
las redes sociales y medios digitales.

11. Deteccion e identificacion de noticias falsas o
erroneas.

12. Conocimiento y valoracidn de formas en las que la
educaciéon mediatica ayuda a mi aprendizaje y analisis
sobre el consumo y compromiso de los medios.

El andlisis de las competencias del ciclo de Produccién de audiovisuales y espectdculos
nos ofrece una imagen completamente ausente de competencias en educacion
medidtica, mas allad de la necesidad de conocer la legislacién actual de los medios de

comunicacion para la realizacién de sus tareas de distribucion.

Es llamativa la ausencia del conocimiento de las leyes de la publicidad y de todos los
elementos que la rigen, como la audiencia y sus sesgos, puesto que se trata de un ciclo
en gran parte dedicado a la promocién y publicitacion de diferentes proyectos en
distintos medios de comunicacidon. Tampoco se hace referencia ninguna a la necesidad
de comprensién de las representaciones de género en los medios y en la publicidad, ni

en el andlisis critico de la influencia de ésta en los ciudadanos.

También se observa la falta en sus competencias profesionales de secciones en las que
se incluyan conocimientos multimedia, de redes sociales o de Internet como parte de su

trabajo de gestidn, produccién y promocidn de proyectos audiovisuales.

En la Figura 16 se observa de una manera mas visual las diferentes relaciones del
curriculo educativo del grado superior de lluminacion, captacién y tratamiento de

imagen, con los diferentes cédigos con los que se enlazan a sus contenidos.
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Figura 16.
Red del andlisis cualitativo del curriculo educativo del Grado Superior de Produccion de

audiovisuales y espectdculos

I Valoracion multimedia

I Conocimiento multimedia

Politicas gubernamentales

D 1:GS Produccion

Libertad de expresion

l Alfabetizacion juridica

I Derechos y obligaciones legales

Nota. Elaboracidn propia a partir de los datos introducidos en Atlas.ti

5.1.6. Competencias del ciclo FP de Realizacion de proyectos audiovisuales y

espectaculos

Para el andlisis de las competencias impartidas en el Ciclo de Grado Superior de
Realizacion de proyectos audiovisuales y espectdculos, se ha tomado como referencia el
Real Decreto 1680/2011, de 18 de noviembre, por el que se establece el titulo de Técnico
Superior en Realizacién de proyectos audiovisuales y espectaculos y se fijan sus
ensefianzas minimas. Desde la fecha de publicacidon de este RD (2011), su contenido y
competencias no han sido modificadas. En él, se dividen las competencias de este Ciclo

en competencias generales, y competencias profesionales, personales y sociales.

Al igual que se ha hecho con los grados universitarios y ciclos de formacion profesional,
a continuacion, solo se mostraran aquellas competencias que estén relacionadas con las

habilidades o competencias en educacién mediatica estudiadas.
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Competencias generales:

CG1. Organizar y supervisar la preparacion, realizacién y montaje de proyectos
audiovisuales filmados, grabados o en directo, asi como regir los procesos
técnicos y artisticos de representaciones de espectdculos en vivo y eventos,
coordinando los medios técnicos y humanos y controlando el contenido, la

forma, el proyecto artistico y la calidad establecida.

Competencias profesionales, personales y sociales:

CP6. Coordinar los procesos completos de montaje/edicidn y postproduccién de
programas audiovisuales, planificando las operaciones, preparando materiales y
efectos y realizando el montaje y la postproduccion hasta la obtencién del master

definitivo.

CP8. Cumplir y hacer cumplir la legislacién vigente que regula los medios de

comunicacion, espectdculos y eventos.

CP9. Aplicar las herramientas de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion propias del sector, en el desempefio de las tareas, manteniéndose

continuamente actualizado en las mismas.

CP17. Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su
actividad profesional, de acuerdo con lo establecido en la legislacidén vigente,

participando activamente en la vida econdmica, social y cultural.
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Tabla 14.

Andlisis de las competencias y habilidades en educacion medidtica del Grado Superior de

Realizacidn de proyectos audiovisuales y espectdculos

Competencias y habilidades en Competencias implicadas en el
Educacion Mediatica curriculo educativo
1. Comprension de la importancia de la libertad de
prensa, de la libertad de expresidn, de la libertad de
informacién y de la ética para la creacion de una opinion
publica e informada.
2. Valoracién del pensamiento critico como método de
ayuda para desarrollar productos culturales diversos y

éticos.

3. Conocimiento y uso de las fuentes de informacion. CP8

4. Creacion de contenido multimedia. CG1
CP6, CP9

5. Valoracién de las nuevas tecnologias como parte de

los procesos democraticos.

6. Acceso a Internet de manera segura.

7. Uso de estrategias publicitarias en los medios de

comunicacion.

8. Analisis de representaciones de géneros en los

medios y en la publicidad.

9. Comprension, deteccion y andlisis de los distintos CP8, CP17

significados de los mensajes en los medios y sus

presentadores.

10. Conocimiento de la participacién social a través de
las redes sociales y medios digitales.

11. Deteccidn e identificacion de noticias falsas o
erroneas.

12. Conocimiento y valoracidn de formas en las que la
educacién medidtica ayuda a mi aprendizaje y anélisis
sobre el consumo y compromiso de los medios.

Tras el anadlisis de las competencias del curriculo educativo de Realizaciéon de proyectos
audiovisuales y espectdculos se descubre, o mas bien intuye, la presencia de algunas,
mas bien pocas, de las competencias y habilidades de educacion mediatica en sus
contenidos. Sin embargo, esta presencia no se hace de manera explicita y, por tanto,

podria pasar desapercibida en la mayoria de los casos.

La competencia profesional nimero 1 de este ciclo de FP se centra en la necesidad de

“determinar las caracteristicas formales y expresivas de los proyectos de realizacién de
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audiovisuales, espectdculos y eventos, para su realizaciéon audiovisual o escénica”. De
aqui, podemos intuir la obligatoriedad de conocer competencias en educacién
medidtica como el analisis de la audiencia o las diferencias y elementos habituales de
los géneros narrativos y cinematograficos. Sin embargo, explicitamente, estos aspectos
de la educacién mediatica no aparecen como tal en ninguna de las competencias, ni

especificas, ni profesionales de este ciclo.

Nuevamente si que aparece, al igual que en los Ciclos analizados anteriormente, la
necesidad de conocer la legislacion vigente, tanto en medios de comunicacién como

aquella que afecta al ejercicio de su profesion como realizador.

En la Figura 17 se observa de una manera mas visual las diferentes relaciones del
curriculo educativo del grado superior de lluminacion, captacién y tratamiento de

imagen, con los diferentes cédigos con los que se enlazan a sus contenidos.

Figura 17.
Red del andlisis cualitativo del curriculo educativo del Grado Superior de Realizacion de proyectos

audiovisuales y espectdculos

I Conocimiento multimedia

I Alfabetizacion juridica

Politicas gubernamentales

Nota. Elaboracion propia a partir de los datos introducidos en Atlas.ti
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5.1.7. Competencias del ciclo FP de Sonido para audiovisuales y espectaculos

Para el analisis de las competencias impartidas en el Ciclo de Grado Superior de Sonido
para audiovisuales y espectaculos, se toma como referencia el Real Decreto 1682/2011,
de 18 de noviembre, por el que se establece el titulo de Técnico Superior en Sonido para
audiovisuales y espectaculos y se fijan sus enseflanzas minimas. Desde la fecha de
publicacién de este RD (2011), su contenido y competencias no han sido modificadas.
En él, se dividen las competencias de este Ciclo en competencias generales, vy

competencias profesionales, personales y sociales.

Al igual que se ha hecho con los grados universitarios y ciclos de formacion profesional
ya analizados, a continuacién, solo se mostrardn aquellas competencias que estén

relacionadas con las habilidades o competencias en educacién mediatica estudiadas.

Competencias generales:

CG1. Definir, planificar y supervisar la instalacién, captacién, grabacién, control,
emision, postproduccién y reproduccion del sonido en audiovisuales, radio,
industria discografica, espectdculos, eventos e instalaciones fijas de

sonorizacion, controlando y asegurando la calidad técnica y formal.

Competencias profesionales, personales y sociales:

CP6. Realizar ajustes y pruebas en los procesos de captacion, registro, emision,
postproduccién y reproduccion del sonido en proyectos audiovisuales,
radiofénicos, discograficos, de especticulos, de eventos y en instalaciones fijas

de sonorizacion, para optimizar la calidad del sonido captado y producido.

CP7. Controlar en directo la calidad del sonido captado, registrado, emitido,

montado o reproducido, aplicando criterios de valoracién artistica y técnica.
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CP8. Realizar la postproduccidn de bandas sonoras, sincronizando las diferentes
pistas de sonido con las imdagenes, realizando la mezcla y todos los procesos

finales hasta la disposicidon de la banda sonora definitiva.

CP16. Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su
actividad profesional, de acuerdo con lo establecido en la legislacidn vigente,

participando activamente en la vida econdmica, social y cultural.

Tabla 15.

Andlisis de las competencias y habilidades en educacion medidtica del Grado Superior de Sonido

para audiovisuales y espectdculos.

Competencias y habilidades en Competencias implicadas en el
Educacion Mediatica curriculo educativo
1. Comprension de la importancia de la libertad de
prensa, de la libertad de expresidn, de la libertad de
informacién y de la ética para la creacion de una opinion
publica e informada.
2. Valoracién del pensamiento critico como método de
ayuda para desarrollar productos culturales diversos y

éticos.
3. Conocimiento y uso de las fuentes de informacion. CP16
4. Creacion de contenido multimedia. CG1

CP6, CP7, CP8

5. Valoracién de las nuevas tecnologias como parte de
los procesos democraticos.

6. Acceso a Internet de manera segura.

7. Uso de estrategias publicitarias en los medios de
comunicacion.

8. Anélisis de representaciones de géneros en los
medios y en la publicidad.

9. Comprension, deteccion y andlisis de los distintos CP16
significados de los mensajes en los medios y sus
presentadores.

10. Conocimiento de la participacién social a través de
las redes sociales y medios digitales.

11. Deteccion e identificacion de noticias falsas o
erroneas.

12. Conocimiento y valoracidn de formas en las que la
educacién mediatica ayuda a mi aprendizaje y analisis
sobre el consumo y compromiso de los medios.
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A lo largo de las competencias planteadas en el curriculo de los futuros técnicos de
sonido para audiovisuales y espectaculos, no se encuentra ninguna referencia expresa
al conocimiento o imparticién de aspectos relacionados con la educacidon mediatica ni

en las competencias generales ni en las profesionales.

Explicitamente no se describe la creacion de contenido multimedia como parte de sus
competencias, sin embargo, implicitamente si que podemos incluir en este item a la
competencia general del ciclo y a las competencias profesionales 6, 7 y 8, puesto que las
tres se relacionan directamente con la captacion, grabacion y postproduccion del sonido

de, entre otros proyectos, este tipo de contenidos.

Al igual que ocurria con los ciclos anteriores, si que se plantea el conocimiento de la
legislacién vigente en todo aquello que les influye de cara a su trabajo profesional, pero
esta mas relacionado con conceptos técnicos y econdmicos, que con aquellos que rigen

el funcionamiento interno y la estructura de los medios de comunicacién audiovisual.

En la Figura 18 se observa de una manera mas visual las diferentes relaciones del
curriculo educativo del grado superior de lluminacion, captacién y tratamiento de

imagen, con los diferentes cédigos con los que se enlazan a sus contenidos.

Figura 18.
Red del andlisis cualitativo del curriculo educativo del Grado Superior de Sonido para

audiovisuales y espectdculos.

Politicas gubernamentales

I Conocimiento multimedia

D 6:GS Sonido

I Valoracion multimedia

I Alfabetizacion juridica

Nota. Elaboracion propia a partir de los datos introducidos en Atlas.ti
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5.1.8. Competencias del ciclo FP de Video disc jockey y sonido

Para el analisis de las competencias impartidas en el Ciclo de Grado Medio de Video Disc
Jockey sonido, se toma como referencia el Real Decreto 556/2012, de 23 de marzo,
establece el titulo de Técnico en Video Disc Jockey y sonido y sus ensefianzas minimas.
Desde la fecha de publicacidn de este RD (2012), su contenido y competencias no han
sido modificadas. En él, se dividen las competencias de este Ciclo en competencias

generales, y competencias profesionales, personales y sociales.

Al igual que se ha hecho con los grados universitarios y ciclos de formacion profesional
de grado superior, a continuacion, solo se mostraran aquellas competencias que estén

relacionadas con las habilidades o competencias en educacion mediatica estudiadas.

Competencias generales:

CG1. Realizar sesiones de animacién musical y visual en vivo y en directo y
efectuar la captaciéon, mezcla directa, grabacién y reproducciéon de sonido en

todo tipo de proyectos sonoros.

Competencias profesionales, personales y sociales:

CP1. Definir la forma y el contenido de sesiones de animaciéon musical y visual
destinadas al publico en directo o en emisoras de radio, adecuados al gusto del

publico y de la direccion de la empresa, realizando acciones para su promocién.

CP3. Mantener actualizado el catdlogo de recursos musicales y visuales
empleados en sesiones de animacién musical y visual, cumpliendo con las
normas de propiedad intelectual y utilizando los canales idéneos para su

obtencion.
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CP4. Captar, editar y preparar archivos musicales y visuales, de imagen fija y
movil, adaptados a los gustos del publico y a la estructura prevista de las sesiones

de animacion, en sala o en emisora de radio.

CP5. Planificar y operar la iluminacidn en las sesiones de animaciéon musical y
visual en directo, sintonizando con la tipologia y expectativas del publico de la
sala para conseguir la maxima espectacularidad y complementariedad con la

musica y las visuales del espectaculo.

CP9. Mezclar, en directo, los componentes musicales y los de imagen fija y movil
de la sesidon de animacion, segun la planificacidn previa, realizando cambios y

adaptaciones en funcion de la respuesta del publico en la sala.

CP18. Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su
actividad profesional, de acuerdo con lo establecido en la legislacion vigente,

participando activamente en la vida econdmica, social y cultural.

Tabla 16.

Andlisis de las competencias y habilidades en educacion medidtica del Grado Medio de Video

disc jockey y sonido
Competencias y habilidades en Competencias implicadas en el
Educacion Mediatica curriculo educativo

1. Comprensién de la importancia de la libertad de
prensa, de la libertad de expresidn, de la libertad de
informacién y de la ética para la creacion de una opinion
publica e informada.

2. Valoracién del pensamiento critico como método de
ayuda para desarrollar productos culturales diversos y

éticos.
3. Conocimiento y uso de las fuentes de informacion. CP3
4. Creacion de contenido multimedia. CG1

CP1, CP4, CP5, CP9

5. Valoracién de las nuevas tecnologias como parte de
los procesos democraticos.

6. Acceso a Internet de manera segura.

7. Uso de estrategias publicitarias en los medios de
comunicacion.
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8. Analisis de representaciones de géneros en los
medios y en la publicidad.

9. Comprension, deteccion y andlisis de los distintos CP1, CP18
significados de los mensajes en los medios y sus

presentadores.

10. Conocimiento de la participacién social a través de

las redes sociales y medios digitales.

11. Deteccion e identificacion de noticias falsas o
erroneas.

12. Conocimiento y valoracion de formas en las que la
educaciéon mediatica ayuda a mi aprendizaje y analisis
sobre el consumo y compromiso de los medios.

Tras el anadlisis de competencias del curriculo del ciclo de grado medio de Video Dj y
Sonido, se observa que es el que mayor nimero de aspectos tiene relacionados con la
educacion mediatica de todos los ciclos de Formacion Profesional de la rama de Imagen

y Sonido.

Es el Unico que hace referencia directa a la necesidad de conocer las caracteristicas de
la audiencia ala que van dirigidos sus productos, y laimportancia de adaptar los distintos
elementos técnicos de sus proyectos (imagen, iluminacion y sonido) a esas audiencias.
También destaca en sus competencias la importancia de conocer el medio en el que se
va a trabajar, para adaptar lo maximo posible las caracteristicas del proyecto a las

necesidades y peticiones de dicho medio.

Por ultimo, es también el Unico ciclo en el que se hace referencia expresa a conceptos
relacionados con el conocimiento de la Propiedad Intelectual, asi como su importancia

y necesidad de respeto a la hora de crear nuevos productos audiovisuales.

En la Figura 19 se observa de una manera mas visual las diferentes relaciones del
curriculo educativo del grado superior de lluminacidn, captacion y tratamiento de

imagen, con los diferentes cédigos con los que se enlazan a sus contenidos.
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Figura 19.
Red del andlisis cualitativo del curriculo educativo del Grado Medio de Video disc jockey y sonido

l Alfabetizacion juridica

I Valoracion multimedia

I Conocimiento multimedia

D 3:GM Video Dj

l Diversidad de publico

I Propiedad intelectual

Politicas gubernamentales

Nota. Elaboracion propia a partir de los datos introducidos en Atlas.ti

5.1.9. Valoracion de la Educacion Mediatica en los curriculos educativos de FP

Tras el andlisis de las distintas competencias en los curriculos educativos de una parte
representativa de los estudios relacionados con el sector audiovisual y mediatico de
nuestro pais: Grado de Comunicacidn Audiovisual, Grado de Periodismo y Ciclos de
Grado Superior y Medio de la rama de Imagen y Sonido de Formaciéon Profesional; se
hace evidente la falta de una educacién mediatica real en gran parte de los niveles no
obligatorios de nuestro sistema educativo, concretamente, en los ciclos de Formacién

Profesional que se tratan en este estudio.

Los Grados Universitarios tienen esta seccidon educativa mas cuidada, siendo parte
fundamental de sus competencias el analisis de fuentes de informacidn, la comprension
de los mensajes y la ética en la creacién y divulgacion de la informacidn. No ocurre lo
mismo con el sector de la Imagen y del Sonido dentro de la Formacion Profesional
(Figura 20), donde, a pesar de que su Unica competencia general en cinco de los seis

ciclos existentes, es la creacién o la venta de productos audiovisuales, multimedia y
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medidticos, carecen por completo de una educacién medidtica en dentro de

competencias tanto profesionales como generales.

Figura 20.
Red del andlisis cualitativo de todos los ciclos de FP de Imagen y Sonido

l Devechos y cbdigaciooes fogales

D LGS Produccicn

l Vdarackdn multimedis
l Aabetizaciin poridics

Polticas gubsrmamentales

| Connuimienty multivedis

Nota. Elaboracion propia a partir de los datos introducidos en Atlas.ti

l Diwersidad de publico

I Fropiedad (mefectia

Esto implicaria directamente, la creacién de contenido mediatico e informativo de los

profesionales que estudien estos ciclos formativos, sin ningun tipo de base educativa

respecto a la ética del mensaje, la igualdad, los derechos fundamentales de las personas,

el conocimiento del contexto de los medios o el uso correcto de las diferentes fuentes

de informacidon; lo que repercutira en la creacién de mensajes e informaciones

incorrectas y poco objetivas en un alto nimero de casos.

Debemos recordar que la UNESCO considera necesaria una educaciéon mediatica amplia

y global, no solo para los profesionales de la informacion, sino para cualquier ciudadano.

Esto implicaria que no solo deberian estar presentes las competencias en educacion

mediatica durante el periodo de escolarizacidn obligatorio, sino que la sociedad, la

educacién y los medios de comunicacion, deben convertirse en garantes y divulgadores

constantes de estos conocimientos.
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El Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio desarrolla en su articulo 1, que “la formacidn
profesional del sistema educativo se define como el conjunto de acciones formativas
que tienen por objeto la cualificacion de las personas para el desempefio de las diversas
profesiones, para su empleabilidad y para la participacién activa en la vida social,
cultural y econédmica”. Ademads, propone tres claros objetivos que deben conseguirse

con su estudio:

1. Cualificar a las personas para la actividad profesional y contribuir al
desarrollo econémico del pais.

2. Facilitar su adaptacion a los cambios profesionales y sociales que puedan
producirse durante su vida.

3. Contribuir a su desarrollo personal, al ejercicio de una ciudadania
democratica, favoreciendo la inclusién y la cohesion social y el aprendizaje a

lo largo de la vida.

Estos tres objetivos, principalmente el tercero, corresponde claramente a las
competencias base que ha planteado la UNESCO en sus ultimos textos publicados sobre
educacion mediatica en profesionales de la informaciéon (Muratova et al. 2020) y en la
ciudadania (Grizzle et al. 2021). En este objetivo se hace clara referencia a la necesidad
de un ejercicio critico de la ciudadania en todos los aspectos la sociedad para un
crecimiento auténomo del individuo, un desarrollo de su aprendizaje a lo largo de toda
su vida, el ejercicio de una ciudadania critica y el favorecimiento de la inclusion y la
cohesidn social. Para lograr estos objetivos generales de la formacién profesional, se
hace necesaria la incorporacion de la educacion medidtica como nexo de uniéon entre

empresas, medios de comunicacion y centros educativos.

La Ley Organica 3/2022, de 31 de marzo, de ordenacidn e integracion de la Formacién
Profesional afirma en su preambulo la existencia de un “amplio conjunto de derechos,
capacidades y competencias personales, sociales y profesionales que son
imprescindibles tanto para desarrollarse plenamente como personas como para
aprovechar las oportunidades de empleo que ofrece el cambio econdmico y
tecnolégico” (Pag. 43551). En su articulo 44, y centrandose en los ciclos formativos de

grado bdsico, sefiala que en su ensefianza se “fomentaran el desarrollo de habilidades
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sociales y emocionales, el trabajo en equipo y la utilizacién de las tecnologias de la

informacién y la comunicacién” (Pag. 43583).

Se entiende a través de esta nueva ley de Formacién Profesional que, para facilitar la
adaptacion de los profesionales de la informacién a los cambios sociales, tecnoldgicos y
digitales, es necesario el desarrollo de competencias en educacién medidtica en
aspectos tan amplios como el papel de las redes sociales, la Inteligencia Artificial y sus
limites, la desinformacion o las audiencias como “big data” entre otras. Competencias
que, si bien hoy en dia ya son indispensables para cualquier ciudadano que quiera
ejercer de manera critica su ciudadania, se hacen alin mas necesarias en los futuros
profesionales de la comunicacidn y de la informacidn. Esta nueva ley, consciente de la
necesidad del desarrollo de estas competencias, incluye un “Plan de competencias en
digitalizacion e inteligencia artificial en la Formacién Profesional”, dentro de su

disposicidn adicional novena (Pag. 43621).

Partiendo de estas consideraciones sobre los objetivos principales de la Formacion
Profesional, y del conocimiento de que las competencias medidticas incluyen una amplia
gama de alfabetizaciones como la tecnoldgica, la comunicativa o, la instrumental, se
entiende que esta competencia mediatica debe encontrarse presente al menos de
manera transversal, en todo el curriculo educativo de los técnicos de formacién
profesional, pero mas desarrollada aun si cabe, en aquellos dedicados a la rama de
Imagen y Sonido debido a su relacion directa con la produccién y difusion de mensajes

en los medios de comunicacion.

5.2. Analisis cuantitativo de los cuestionarios

Para el analisis de datos de los cuestionarios de este estudio, se comienza por realizar
un analisis descriptivo de los obtenidos tanto por la muestra del profesorado como por
la muestra del alumnado en las dos dimensiones propuestas: el nivel de competencia
autopercibido en una serie de habilidades y competencias en educacién mediatica y, el
nivel de importancia que dan a esas competencias, en el caso del alumnado dentro de

sus estudios, y en el caso del profesorado dentro de los estudios de sus alumnos. Estos
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datos aportan una idea completa de cdmo el nivel que consideran tener tanto alumnado
como profesorado de estas competencias en general es bastante elevado. También
ofrece una primera visién de la alta importancia que otorgan ambas muestras a la
presencia de estas competencias dentro de los estudios de Formacidn Profesional de la

rama de Imagen y Sonido.

Este analisis descriptivo, realizado a través del programa estadistico SPSS, nos permitira
recolectar y ordenar la informacién obtenida en los datos, y extraer las caracteristicas
mas representativas de cada muestra a través de graficas visuales mas sencillas de
interpretar. Igualmente, gracias a este tipo de andlisis podremos describir tendencias y

relaciones existentes entre diferentes variables.

La muestra del profesorado esta formada por 207 profesores a nivel nacional que
imparten actualmente clase dentro de la rama de Imagen y Sonido de Formacién
Profesional y 416 alumnos a nivel nacional que actualmente estdn recibiendo clases de
alguno de los ciclos de Formacion Profesional de la rama de Imagen y Sonido (Tabla 1).
De la muestra del profesorado, el 59,9% son hombres, el 39,6% son mujeres y el 0,5%
se consideran de género no binario. De ellos, el 64,3% imparten clase en ciclos de Grado
Superior, el 6,3% a Grado Medio y el 29,5% tanto a Grado Superior como a Grado Medio.
Respecto a la muestra del alumnado, el 59,9% son hombres, el 39,7% mujeres y el 0,5%
pertenecen a un género no binario. De ellos, el 94% cursan actualmente un ciclo de

Grado Superior y el 6% un ciclo de Grado Medio.

5.2.1. Primer bloque del cuestionario (C1-C18)

La primera parte de este analisis de resultados se basa en el estudio de los datos
obtenidos de ambas muestras en el primer bloque de items del cuestionario,
relacionados con aquellas habilidades y competencias que cualquier miembro de la

ciudadania deberia tener y desarrollar a lo largo de su vida (Grizzle et al. 2021).
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5.2.1.1. Niveles de autopercepcion de conocimiento e importancia en Educacion

Medidtica en el profesorado y el alumnado

En el analisis de la muestra del profesorado, se observa respecto a las competencias del
primer bloque de estudio, y que se pueden apreciar en la Figura 21, que el nivel de
autopercepcién del profesorado, respecto a su conocimiento en las habilidades y
competencias en educaciéon medidtica propuestas en el cuestionario, es bastante alto.
Tan solo en el conocimiento de las leyes o politicas nacionales que regulan la estructura
del a propiedad de medios (C17), su puntuacion es inferior a 3 (2,99), siendo el valor de
puntuacion mdaxima obtenida de 3,77 sobre 4 en habilidades relacionadas con la
comprension de cémo el pensamiento critico puede ayudar en el desarrollo de
productos culturales éticos y diversos (C3). Respecto a la importancia que otorgan a las
competencias planteadas en la imparticién de sus clases dentro de FP también destacan

el desarrollo de ese pensamiento critico (C3) con la puntuacién mas elevada (3,63).

Figura 21.
Medias C1-C18 Profesorado
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El profesorado afirma tener su nivel de competencia méximo (3,77) en la comprensién
de cdmo el pensamiento critico puede ayudar a desarrollar productos diversos y éticos
(C3). EI 78,7% de los encuestados aseguran tener en esta competencia mucho nivel, y el

19,8% bastante. Muy seguido a este nivel (3,71) se encuentra su percepcidn respecto a
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sus conocimientos de conceptos relacionados con la libertad de prensa y la libertad de
expresion (C1), asi como sus conocimientos (3,53) respecto a cdmo las diferentes
representaciones de géneros en los medios y en la publicidad impactan en la audiencia

(C8).

Por otro lado, del analisis de este primer bloque de items también se deduce un nivel en
su percepcion de competencia mas bajo (2,99) respecto a la legislacion y politicas que
regulan la propiedad de los medios (C17), donde el 32,4% de los encuestados,
aseguraron tener un nivel valorado con puntuaciones entre algo y nada. Inferiores
respecto al resto de puntuaciones también son sus percepciones respecto al
conocimiento que tienen en Inteligencia Artificial (C14) y las estrategias para la
proteccion de informacion personal en linea (C11), con puntuaciones de 3,07 y 3,16

respectivamente.

La importancia otorgada por el profesorado a todas las habilidades y competencias
medidticas planteadas en este bloque del cuestionario es realmente elevada, siendo su
nivel minimo 2,80 puntos respecto a 4. Valora a su vez con una mayor importancia en
los estudios que imparte, a las mismas competencias que afirman dominar mejor.
Respecto a la importancia otorgada al pensamiento critico dentro de sus estudios (C3),
el 93,2% del profesorado considera bastante o muy importante incluirla dentro de los
estudios de FP de esta rama de Imagen y Sonido, dando una puntuacién media de 3,63
puntos. Por otro lado, el 90,1% del profesorado también considera entre bastante y muy
importante (3,55) incluir en estos estudios comprender conceptos relacionados con la
libertad de prensa, de informacion, de expresion y de ética dentro del ejercicio de la
labor periodistica (C1). También es muy elevado el porcentaje de profesorado (87,5%)
gue considera muy o bastante importante (3,46) la identificacion y deteccién en redes

sociales de noticias falsas y/o erréneas (C7).

Centrandonos en las competencias y habilidades con puntuaciones inferiores dentro de
esta dimensidn, tan solo en tres ocasiones estos niveles son inferiores a 3 y siempre con
mas de 50% de la muestra con niveles entre bastante y muy importante. El conocimiento
de la legislacion y politicas que regulan la estructura de propiedad de los medios (C17)

es el item con menor puntuacién (2,80), y coincidente con el que menor nivel afirma
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tener el profesorado. Aun asi, tan solo el 9,7% de la muestra considera estos conceptos
nada importantes en los estudios de sus alumnos, siendo un 58% los que los consideran

bastante o muy importantes.

Al comparar el mismo blogue de competencias con la muestra del alumnado (Figura 22),
se observa en este caso, una puntuacion media inferior respecto al nivel de
autopercepcion de competencias, siendo en este caso hasta 5 las ocasiones en las que
estas medias se encuentran por debajo de la puntuacidn de 3. Al igual que la muestra
del profesorado, el alumnado también considera en un nivel elevado la importancia en

sus estudios para la mayoria de las competencias planteadas.

Figura 22.
Medias C1-C18 Alumnado
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Al igual que en la muestra del profesorado, el alumnado también considera tener un
mayor nivel de competencia en C3, aunque con una puntuacién inferior (3,47). En esta

ocasion, tan solo el 53,4% considera tener mucho nivel, frente al 78,7% que lo hacia en
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el profesorado. Coinciden también con el profesorado en considerar tener mayor nivel
en C1 (3,31) y C8 (3,22), aunque en esta muestra, el porcentaje de alumnos que
considera tener mucho nivel es inferior al del profesorado, siendo de 44,2% para C1y

42,3% para C8.

Por otro lado, consideran nuevamente de manera similar al profesorado, tener un nivel
de competencia inferior (2,54) en aquellos aspectos relacionados con la legislacion y
politicas de los medios (C17). De hecho, el 13,7% de los encuestados asegura no tener
ningun conocimiento al respecto, y el 36,1% algo. Tampoco consideran tener
conocimientos suficientes (2,75) respecto al vinculo creado entre la informacién
impulsada por el ciudadano y el periodismo ciudadano (C4). El conocimiento de las
estrategias para proteger la informacion personal en linea seria el tercero de los puntos
débiles que reconoceria esta muestra, dandole una puntuacién de 2,86, y estando el

31,2% de los encuestados en niveles de conocimiento comprendidos entre nada y algo.

Como se ha analizado en la muestra del profesorado, el alumnado también ofrece una
puntuacion muy elevada a la mayoria de las habilidades y competencias propuestas,
considerando al pensamiento critico en el desarrollo de productos culturales y éticos
(C3), y al conocimiento de los derechos de autor (C6) con la maxima puntuacion (3,25).
Tan solo el 3,6% de los encuestados considera nada importante la inclusién del
pensamiento critico dentro de sus estudios, y este nivel se reduce al 1,7% en el caso del

conocimiento de los derechos de autor.

Coinciden con el profesorado en dar menor importancia a conceptos relacionados con
el periodismo ciudadano (C4), la legislacion de los medios (C17) y la Inteligencia Artificial
(C14), puntuando en 2,54 a la considerada menos importante de todas ellas (C17). Se
observa también que a pesar de que estos tres items tienen los niveles minimos de
puntuacion en esta dimensidn de estudio, se debe tener en cuenta que, en todas ellas,

mas del 50% de la muestra las ha considerado bastante o muy importantes.
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5.2.1.2. Niveles de autopercepcion de conocimiento en Educacion Medidtica del

alumnado diferenciado por género

Para continuar con un desglose de datos mas pormenorizado de este bloque, hemos
analizado el porcentaje del alumnado, diferenciado por géneros, que considera dominar
“nada” y “mucho” los distintos items planteados (Figura 23). El resultado ofrece unos
resultados bastante variables respecto a las habilidades conocidas o manejadas por los
alumnos seguln su género. Si bien, y a pesar de que podria asegurarse la existencia de
un empate en el nimero de habilidades que cada género maneja mejor que el otro, la
diferencia de conocimiento respecto al nivel base (“no dominar nada una

competencia”), deja a la vista claras evidencias de que no es asi.

Figura 23.
Porcentaje “nada” del bloque C1-C18 Alumnado: diferencia por género en autopercepcion
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Nota. Debido a que los porcentajes mostrados tienen una puntuacion baja, se ha decidido puntuar el eje vertical en

base a 20 (sobre 100 puntos reales), para la mejor visualizacion de los resultados.
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Tanto en el caso de los hombres como de las mujeres, los porcentajes manejados
respecto a no conocer nada unas determinadas competencias son muy bajos. Sin
embargo, las mujeres poseen este porcentaje en 0% en dos de los 18 items (C1 y C3),
donde los hombres tienen también porcentajes bastante bajos de desconocimiento con
0,8% en ambos casos. De esta forma, el género femenino destacaria sobre hombres en

conocer la importancia de la libertad de prensa y del pensamiento critico.

Sin embargo, ambas muestras llegan al porcentaje mas elevado de desconocimiento en
C17, donde el 17% de las mujeres encuestadas frente al 11.2% de los hombres asegura
no tener conocimiento ninguno respecto a las leyes o politicas que regulan la estructura

de los medios de comunicacion.

Por otro lado, cabe destacar también el mayor desconocimiento de las mujeres respecto
a los hombres en aspectos relacionados con la Inteligencia Artificial (C14) o la evaluacién
de la informacion en los medios digitales de manera critica y reflexiva (C18). En el caso
del impacto social de la IA en el ciudadano (C14), el 7.3% del publico femenino
encuestado aseguro no tener ningun tipo de conocimiento, mientras que, en el publico
masculino, este porcentaje se reduce al 3.6%. Algo similar ocurre con C18, donde las

mujeres reconocer un desconocimiento del 6.7% frente al 2.4% de los hombres.

Centrandonos en aquellas competencias o habilidades que manejan “mucho” (Figura
24), laigualdad a simple vista vuelve a prevalecer. En este caso, los porcentajes de mayor
conocimiento se engloban en torno a la competencia C3 para ambas muestras, con un
49.7% de las mujeres que aseguran tener un alto conocimiento en aspectos relacionados

con el pensamiento critico frente al 55.4% de los hombres.
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Figura 24.
Porcentaje “mucho” del bloque C1-C18 Alumnado: diferencia por género en autopercepcion
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Los niveles inferiores de ambas muestras se reflejan en conocimientos relacionados con
el periodismo ciudadano (C4) y el conocimiento de las politicas que rigen los medios de
comunicacion (C17), esta ultima, coincide con la competencia en la que mas
encuestados, de ambos géneros, aseguraban tener un conocimiento nulo. De hecho, tan
solo el 15.3% de los hombres y el 20% de las mujeres, asegura conocer mucho sobre

este tema.

Destaca el hecho de que los hombres destaquen respecto a las mujeres en competencias
en las que ellas aseguraban tener en todo momento conocimiento (C1 y C3). En este
caso, los encuestados masculinos aseguran tener un elevado conocimiento al respecto
en un 47.8% y 49.7% respectivamente. Sin embargo, los encuestados femeninos se

mantienen en valores de 38.2% para C1y 49.7% para C3.
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5.2.1.3. Niveles de importancia dada a la Educacion Medidtica por el alumnado

diferenciado por género

Continuando en la misma linea que en el apartado anterior, a continuacién, se
analizaran por género los niveles de importancia dados a los diferentes items estudiados
en esta investigacion por parte de la muestra del alumnado. Para ello, nuevamente
tomaremos las opciones “nada” y “mucho”, con el fin de contrastar las diferencias entre
hombres y mujeres a la hora de otorgar mas o menos importancia a diferentes
conceptos o habilidades en educacidon mediatica dentro de sus estudios de Formacién

Profesional.

En general, todos los porcentajes que consideran “nada importante” la inclusion de
conceptos relacionados con la educacion mediatica dentro de los estudios de FP son
bastante bajos, siendo en su mayoria por debajo del 10% de los encuestados y del 6%
en las encuestadas. En esta ocasion, y de manera contraria a como ocurria en el nivel de
autopercepcién de conocimiento, si que existe una gran diferencia entre el género
masculino y femenino a la hora de dar mayor o menor importancia a estos items

planteados.

En la figura 25 se muestra como el género masculino considera menos importante la
inclusion de todas y cada una de las competencias mediaticas de este primer bloque

dentro de sus estudios de Imagen y Sonido.

Destaca en considerar menos importante al impacto social de la Inteligencia Artificial
(C14) y al periodismo ciudadano (C4). En el primer caso, el 14.9% de los encuestados
considera que esta competencia no es nada importante en sus estudios, frente al 9.7%
de las encuestadas. En el item relacionado con el periodismo ciudadano, el 13.3% de los

encuestados tampoco la considera importante frente al 7.9% de las encuestadas.
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Figura 25.
Porcentaje “nada” del bloque C1-C18 Alumnado: diferencia por género en importancia otorgada
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Nota. Debido a que los porcentajes mostrados tienen una puntuacion baja, se ha decidido puntuar el eje vertical en

base a 20 (sobre 100 puntos reales), para la mejor visualizacion de los resultados.

Por su parte, el género femenino tiene porcentajes bastante mas inferiores en este
bloque, llegando incluso a un 0% de mujeres que consideran “nada importante” la
inclusion de conceptos relacionados con los derechos de autor en sus estudios. También
son muy bajos los porcentajes de C3 (1.2%), C10 (1.2%) y C7 (1.8%), de tal forma que
aspectos como el pensamiento critico, la deteccién de noticias falsas y las caracteristicas
y el lenguaje de los medios de comunicacidn, son bien valorados por el género femenino

dentro de sus estudios.

De hecho, si nos centramos en los resultados de aquellas competencias a las que el
alumnado da mucha importancia dentro de sus estudios (Figura 26), vemos que es
precisamente esta competencia, la C3, junto a la C7 y la C6, a las que ambos géneros
ofrecen una mayor relevancia. Aspectos como el conocimiento los derechos de autor y
su importancia (C6), consiguen niveles de importancia del 90,3% por parte del alumnado
(47.3% mujeres y 43% hombres). Ademas, |la deteccidn e identificacién en redes sociales

de notificas falsas (C7), es apoyada como muy importante por el 43.6% de las
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encuestadas y el 45.4% de los hombres. Igualmente, la importancia del pensamiento

critico recibe un respaldo del 43.6% de las mujeres y el 43% de los hombres.

Figura 26.
Porcentaje “mucho” del bloque C1-C18 Alumnado: diferencia por género en importancia

otorgada
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En este aspecto, el género femenino destaca frente al masculino a la hora de dar mayor
importancia a la educacidon mediatica en los estudios de FP, siendo superados sus niveles
de importancia tan solo en la importancia de identificar noticias falsas en la red (C7) y
en reconocer el valor de las herramientas multimedia (C16). Sin embargo, en ambos

casos la diferencia entre géneros es minima.

5.2.1.4. Niveles de autopercepcion del conocimiento y de importancia dada a la

Educacion Medidtica por el profesorado diferenciado por género

Tras el analisis de los resultados de los cuestionarios en esta variable de género dentro
de la muestra del profesorado, tanto en la dimensidn de estudio del nivel de importancia

dadoy del nivel autopercibido de conocimiento, se ha decidido no incluirla en el analisis.
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El motivo es que sus porcentajes de variacion en esta investigacion no son
suficientemente significativos como para suponer una diferenciacién clara del

profesorado en sus opiniones como hombres o mujeres.

5.2.1.5. Niveles de autopercepcion de conocimiento en Educacion Medidtica del

alumnado diferenciado por ciclos de formacion

Consideramos necesario en este estudio hacer una distincion entre los diferentes ciclos
de Formacién Profesional de la rama de Imagen y Sonido. Este analisis se justifica en el
hecho de que el acceso a los diferentes grados (medio y superior), implica un nivel
minimo de conocimiento educativo diferente, por lo que es muy posible, que las
diferencias entre su alumnado, arrojen resultados relevantes para esta investigacién. En
segundo lugar, es necesaria esta diferenciacién debido al amplio espectro profesional
gue esta rama educativa abarca, pudiendo tener diferentes impresiones respecto al
conocimiento o a la importancia dada a la educacién medidtica en sus estudios, un

futuro creador de videojuegos, un sonidista de un congreso o un realizador de television.

Debido a la amplitud de datos a la que nos enfrentamos cuando trabajamos con la
variable de ciclo formativo, se ha optado en este apartado por dividir el bloque C1-C18
en dos subgrupos de 9 categorias cada uno, para una mejor visualizacidon de sus

resultados.

Centrandonos en aquellos ciclos que ofrecen un nivel de autopercepcion bajo,
catalogando sus conocimientos como “nada”, destaca el hecho de que tan solo tres de
los seis grupos analizados (Figura 27), considera no tener ningun tipo de conocimiento
respecto a la libertad de prensay la libertad de expresion (C1). Sin duda, el ciclo de Video
DJ y Sonido (Grado Medio), es el que reconoce en mas ocasiones no tener conocimiento
sobre este tipo de competencias, llegando a niveles del 8% de los alumnos encuestados
en aspectos relacionados con el periodismo ciudadano (C4) y el conocimiento y
relevancia de las fuentes de informacién (C5). Respecto al periodismo ciudadano
destaca también la cifra ofrecida por el alumnado de Animaciones 3D, donde 12.9% del
alumnado encuestado asegura no tener ningun tipo de conocimiento al respecto. Otra
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cifra destacable de este bloque es la que ofrece el ciclo de Produccién de espectaculos
y eventos en C6, donde el 11.1% de los alumnos encuestados no conocen los limites de
los derechos de autor ni su importancia.
Figura 27.
Porcentaje “nada” del bloque C1-C9 Alumnado: diferencia por ciclos en autopercepcion
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Nota. Debido a que los porcentajes mostrados tienen una puntuacion baja, se ha decidido puntuar el eje vertical en
base a 20 (sobre 100 puntos reales), para la mejor visualizacion de los resultados.

Centrandonos en las competencias C10-C19 (Figura 28), queda claro que la competencia
en la que menos conocimiento aseguran tener todos los ciclos es aquella relacionada
con la legislacidn y politicas que rigen los medios (C17). De hecho, el 17% de los alumnos
de lluminacidn, el 16.5% de los de Animaciones, el 16% de los Video DJ y el 15.1% de los

de Realizacidn, aseguran no tener ningun tipo de conocimiento al respecto.

Por otro lado, aspectos como la libertad de expresién (C1), el pensamiento critico (C3) o
las audiencias (C8), son las habilidades que menos nivel de desconocimiento tienen

entre el alumnado de la mayoria de los ciclos.
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Figura 28.
Porcentaje “nada” del bloque C10-C18 Alumnado: diferencia por ciclos en autopercepcion
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Nota. Debido a que los porcentajes mostrados tienen una puntuacién baja, se ha decidido puntuar el eje vertical en

base a 20 (sobre 100 puntos reales), para la mejor visualizacion de los resultados.

Destaca también el desconocimiento generalizado en aspectos con la proteccién de la
informacién en linea (C11), donde el 11.1% de los alumnos de Sonido encuestados
aseguran no tener nada de conocimiento al respecto, al igual que el 9.4% de los de

Animaciones, 8.5% de los de lluminacién y 6.5% de los de Produccion.

Centrandonos en aquellos aspectos que el alumnado asegura dominar “mucho” (Figura
29y 30), destacan aquellos items en los que menos desconocimiento aseguraban tener.
De forma general, y en la mayoria de los 18 items analizados en este primer bloque, el
Grado Medio de Video DJ, reconoce tener un menor nivel en todos ellos respecto al

resto de ciclos de Grado Superior.
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Figura 29.
Porcentaje “mucho” del bloque C1-C9 Alumnado: diferencia por ciclos en autopercepcion
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A la hora de mostrar en qué destaca cada uno de los ciclos, es necesario comprender a
qgué se van a dedicar en su futuro profesional, puesto que gran parte de estos
conocimientos que consideran tener, estan relacionados probablemente con esas
inquietudes profesionales. En el caso del ciclo de Animaciones, son destacables sus
resultados en el conocimiento y valorizacion de las herramientas multimedia

interactivas (C16), llegando el 57.6% de sus alumnos a reconocer su valia en este item.

Los ciclos de lluminacién y de Realizacion destacan en el entendimiento de cémo el
pensamiento critico puede ayudarles a desarrollar productos culturales y éticos diversos
(C3), item en el que todos los ciclos parecen coincidir, pero que destaca este alumnado
de Illuminacién con un 57.4% de sus alumnos que reconoce conocer mucho esta
habilidad. El ciclo de Produccidon por su parte destaca en el conocimiento de la
importancia de la libertad de prensay libertad de informacidn (C1), ofreciendo el 54.3%
de sus alumnos la puntuacidn maxima a este item. Es el mismo bloque en el que destaca

el ciclo de Sonido, pero su puntuacidn se reduce al 44.4%.
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Figura 30.
Porcentaje “mucho” del bloque C10-C18 Alumnado: diferencia por ciclos en autopercepcion
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Por ultimo, el 40% de los alumnos del ciclo de Video DJ considera estar mejor formado
en aspectos relacionados con las redes sociales (C9) y en el uso de nuevas tecnologias

(C15).

5.2.1.6. Niveles de importancia dada a la Educacion Medidtica por el alumnado

diferenciado por ciclos de formacion

Siguiendo la misma linea que hemos trabajado en el analisis del nivel de autopercepcién
de conocimiento del alumnado diferenciado por ciclos, realizaremos la misma
diferenciacién respecto al nivel de importancia que dan a la educacién mediatica dentro
de sus estudios. En este caso concreto, se hace necesaria esta diferenciacién debido al
amplio espectro profesional que esta rama educativa abarca, pudiendo tener diferentes
impresiones respecto al conocimiento o a la importancia dada a la educacion mediatica
en sus estudios, un futuro creador de videojuegos, que un sonidista de un congreso o

un realizador de television.
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En general (Figura 31y 32), se aprecia que los ciclos de Grado Superior de Animaciones
3Dy de Sonido, asi como el Grado Medio de Video DJ son aquellos ciclos que ofrecen un
nivel de importancia menor a las competencias mediaticas en sus estudios. De hecho, el
22.4% de los alumnos de Animaciones 3D considera innecesario comprender la
importancia del periodismo ciudadano (C4), tanto 24% de los alumnos de Video DJ como
el 18.5% de los de Sonido, hace lo mismo con aspectos relacionados con la Inteligencia

Artificial.

Figura 31.
Porcentaje “nada” del bloque C1-C9 Alumnado: diferencia por ciclos en importancia dada
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Nota. Debido a que los porcentajes mostrados tienen una puntuacion baja, se ha decidido puntuar el eje vertical en

base a 25 (sobre 100 puntos reales), para la mejor visualizacion de los resultados.

Sin embargo, también hay items en los que todos los ciclos coinciden en tener menos
alumnos que no los consideren importantes. Es el caso de aquellos relacionados con los
limites de los derechos de autor (C6), la libertad de expresién y libertad de prensa (C1)

y el conocimiento de la diversidad de fuentes de informacién (C5).
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Figura 32.
Porcentaje “nada” del bloque C10-C18 Alumnado: diferencia por ciclos en importancia dada
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Nota. Debido a que los porcentajes mostrados tienen una puntuacién baja, se ha decidido puntuar el eje vertical en

base a 25 (sobre 100 puntos reales), para la mejor visualizacion de los resultados.

Centrandonos en los items que estos ciclos consideran muy importantes dentro de sus
estudios (Figura 33 y 34), podemos ver que, aunque siguen bastante igualados en
aquellos items a los que dan mas o menos importancia, nuevamente existen diferencias
segun el ciclo al que pertenezca el alumnado. Ademas, en la mayoria de los casos, los
porcentajes de alumnos que consideran muy importante el estudio de estas

competencias en sus estudios de FP se encuentra entre el 20% y el 50%.

Mas concretamente, el 38.9% de los alumnos del ciclo de Sonido consideran muy
importantes aquellos items relacionados con el uso del pensamiento critico en la
creacion de productos culturales (C3) y con el conocimiento de los limites de los
derechos de autor (C6). En el caso de los alumnos del ciclo de Realizacién, el 50.9%

considera también importante el uso del pensamiento critico (C3), aumentando este
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porcentaje al 52.8% de los que consideran importante tener en sus estudios
conocimientos relacionados con identificacion en redes sociales de noticias falsas o

erroneas (C7).

Figura 33.
Porcentaje “mucho” del bloque C1-C9 Alumnado: diferencia por ciclos en importancia dada
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El ciclo de lluminacién coincide con Sonido y Realizacién en dar mayor importancia al
pensamiento critico (C3), donde el 46.8% de los alumnos asi lo consideran. También
ofrecen como ellos, una puntuacion muy elevada al conocimiento de los derechos de
autor (C6) y al reconocimiento de noticias falsas en las redes sociales (C7), en ambos
casos, con un 44.7% de los alumnos que lo corroboran. Por otro lado, el 50% de los
alumnos del ciclo de Produccidn opta también por ofrecer una mayor importancia al
conocimiento de los derechos de autor (C6), seguido por un 43.5% que también
considera importante el conocimiento de fuentes de informacién (C5) y el

reconocimiento de noticias falsas en la red (C7).
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Figura 34.
Porcentaje “mucho” del bloque C10-C18 Alumnado: diferencia por ciclos en importancia dada
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Por ultimo, el ciclo de grado medio de Video DJ es el que ofrece puntuaciones mas bajas
a los niveles de importancia de estas habilidades en sus estudios, aunque coinciden con
sus compafieros de Produccion en dar mayor importancia al conocimiento de fuentes
de informacién (C5), de hecho, el 35.5% de sus alumnos asi lo considera, superando a
los que lo piensan de los ciclos de Animaciones (30.6%) o Sonido (27.8%). En segundo
lugar, este alumnado de grado medio ofrece mayor importancia a la participacién social
a través de las redes sociales (C9), siendo el 32% de estos alumnos quienes lo consideran

muy importante.

5.2.1.7. Niveles de importancia dada a la Educacion Medidtica por el profesorado

diferenciado por nivel de formacion

Para este apartado del andlisis hemos optado por analizar la variable del ciclo al que
imparte clase el profesorado, con el fin de averiguar si existen claras diferencias entre la
importancia que otorga el profesorado a estas competencias en los estudios de Grado

Medio y los de Grado Superior. Para el analisis final, y aunque en el cuestionario se
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planteaba una triple opcién: “Grado Medio”, “Grado Superior” y “Ambos”, hemos
optado por eliminar la opcion de “Ambos” para centrarnos en las diferencias en estos

distintos niveles educativos.

En la figura 35 se aprecian claras diferencias entre ambos niveles educativos. De hecho,
el profesorado de Grado Medio considera que aspectos como el impacto en la audiencia
(C8), la participacion social en redes sociales (C9) y la importancia de las estrategias para
proteger la informacion en linea (C11), son de importancia en los planes de estudios de
sus alumnos, y asi lo corroboran al considerar con un 0% de los encuestados que no
posean importancia. Cabe destacar también dentro de este profesorado de Grado
Medio, que el 23.1% considera no ser importante para sus alumnos conocer las politicas
gubernamentales por las que se rigen los medios de comunicacién (C17), y un 15.4%
considera también poco relevantes el reconocimiento de la publicidad para la
transmision de informacidn (C13), el impacto social de la Inteligencia Artificial (C14) y el

conocimiento de los limites de los derechos de autor (C6).

Figura 35.
Porcentaje “nada” del bloque C1-C18 Profesorado: diferencia por nivel de formacion en

importancia dada
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Nota. Debido a que los porcentajes mostrados tienen una puntuacion baja, se ha decidido puntuar el eje vertical en

base a 25 (sobre 100 puntos reales), para la mejor visualizacion de los resultados.
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Por su parte, el profesorado de Grado Superior coincide con el de Grado Medio en dar
menor importancia al conocimiento de las politicas por las que se rigen los medios (C17),
pero el porcentaje de profesores que lo afirma desciende al 9.8%. Este mismo
porcentaje es el que encontramos en aquellas competencias relacionadas con la
Inteligencia Artificial (C14). Cabe destacar que, aunque si que hay algunas competencias
a las que el profesorado otorga menor importancia, el porcentaje concreto de
profesores que lo opina es bastante bajo, no superando el maximo al 23.1% en Grado

Medio y al 9.8% en Grado Superior.

Atendiendo ahora a las competencias que mayor importancia da la muestra del
profesorado, comprobamos nuevamente claras diferencias entre los niveles de Grado
Superior y Grado Medio (Figura 36). Mientras que el 76.9% profesorado de Grado Medio
otorga una mayor importancia al conocimiento de la importancia de la libertad de
prensa y libertad de expresiéon (Cl), el de Grado Superior opta por destacar la
importancia del pensamiento critico en el desarrollo de productos culturales y éticos

(C3), con un 69.9% de su profesorado que asi lo afirma.

Figura 36.
Porcentaje “mucho” del bloque C1-C18 Profesorado: diferencia por nivel de formacion en

importancia dada
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El profesorado de Grado Medio también destaca la importancia en los estudios de sus
alumnos de otros conceptos como la deteccidn en redes sociales de noticias falsas (C7),
siendo considerada como la segunda opcién mas importante por el 69.2% de su
profesorado. Otros puntos en los que se centran es la participacién en redes sociales
(C9) y la importancia de proteger la informacién en linea (C11). En ambos casos (C9 y

C11), el porcentaje de profesorado que lo considera importante asciende al 61.5%.

Ya en el Grado Superior, su profesorado considera también relevante en la formacion
de sus alumnos, al igual que sus iguales de Grado Medio, competencias relacionadas con
el pensamiento critico (C1), siendo esta la segunda opcién mds apoyada de esta muestra
con un total de 66.9% del profesorado. En este caso, también es relevante el 62.4% de
profesores que considera importante la deteccidén de noticias falsas en la red (C7) y el
60.9% que reconoce la importancia de ofrecer conocimientos a sus alumnos sobre los

limites de los derechos de autor (C6).

5.2.2. Segundo bloque del cuestionario (P1-P5)

En la segunda fase del andlisis cuantitativo nos centraremos en el segundo bloque del
cuestionario, cuyos items estan relacionados con aquellas competencias y habilidades
necesarias en todo profesional de la comunicacién y de la informacién (Muratova et al.,
2020). Nuevamente se analizaran las dos dimensiones trabajadas en este estudio: el
nivel de autopercepcion de una determinada competencia o habilidad en educacion
mediatica, y el nivel de importancia otorgado a las mismas en los estudios de FP de la

rama de Imagen y Sonido, ya sea como profesor o como estudiante.

5.2.2.1. Niveles de autopercepcion de conocimiento e importancia de la Educacion

Medidtica en el profesorado y el alumnado

Partiendo del andlisis de estas dos dimensiones dentro de este segundo bloque en la
muestra del profesorado, y que pueden apreciarse en la Figura 37, se observa un

elevado nivel de importancia otorgado a todos los items, no siendo inferior ninguno de
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los valores a 3. También se puede observar que el nivel de percepcidn respecto al
conocimiento que tienen de dichas habilidades y/o competencias, y al igual que ocurria
con el primer bloque del cuestionario, es nuevamente muy elevado, aunque no siempre
superior al nivel de importancia que le dan en los estudios de sus alumnos a esos

conocimientos.

El 94,7% profesorado considera tener un nivel entre bastante y muy alto (3,61) en la
comprensiéon de como el respeto y la libertad de prensa permite una creacion de opinién
publica libre (P4). La participacion en debates y discusiones de manera critica (P3)
también tiene un nivel de puntuacién bastante alta respecto al nivel autopercibido
(3,60), donde tan solo consideran tener algo o nada de conocimiento al respecto el 5,3%

del profesorado.

Figura 37.
Medias P1-P5 Profesorado
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El 22,3% de la muestra considera no tener o tener algo de conocimiento (3,18) en la
creacion de contenido multimedia (P1). Este dato es realmente llamativo teniendo en
cuenta que el andlisis cualitativo de los curriculos educativos nos ha mostrado que la

Competencia General de la mayoria de los ciclos de FP estudiados es precisamente la
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creacion de este contenido multimedia en las diferentes vertientes trabajadas en cada
especialidad. Existe también un porcentaje del profesorado (14,9%) que posee nulos o

pocos conocimientos respecto al acceso seguro a Internet (P5).

Respecto al nivel de importancia otorgado por esta muestra a las competencias
propuestas, no existe ninguno por debajo de 3,26, nivel que conceden a la comprensién
de los significados de los mensajes en los medios y presentadores (P2). El 81,7% del
profesorado considera importante la deteccidn y analisis de estos significados dentro de

los estudios de sus alumnos, respecto al 3,4% que no lo considera necesario.

Destaca la importancia que se le da a la participacién critica en debates y discusiones
(P3), donde el 94,7% del profesorado considera bastante o muy importante su estudio
dentro de los ciclos de FP de Imagen y Sonido. Tan solo el 0,5% de la muestra no lo
considera importante, ofreciendo una puntuacién de importancia media de 3,59 puntos

de 4.

Otro de los items a destacar en este segundo bloque respecto a la importancia es el
acceso a Internet de manera segura (P5). El profesorado considera importante (3,43)
esta proteccion de la informacién y la privacidad en el espacio virtual, al mismo tiempo

gue reconoce que es uno de sus puntos débiles respecto a nivel de conocimiento.

Al comparar la muestra del profesorado con la del alumnado se observa un nivel inferior
en las dos dimensiones estudiadas dentro de este bloque, si bien es cierto, que tan solo
en una ocasidon este nivel es inferior a 3. Las medias obtenidas por esta muestra en

ambas dimensiones se pueden observar en la Figura 38.
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Figura 38.
Medias P1-P5 Alumnado
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El alumnado considera tener un nivel superior (3,35) en habilidades y competencias
relacionadas con la participacion critica en debates (P3). El 87,7% de la muestra
considera tener un nivel elevado (bastante o mucho) en conceptos como la escucha y el
respeto de los diferentes puntos de vista dentro de una discusion o debate. También
afirman tener un nivel elevado (3,28) en el respeto y uso de la libertad de prensa y
editorial (P4). En ambos casos, coinciden con la muestra del profesorado al considerar

ambas tener un mayor nivel estos items respecto al resto.

Centrandonos en aquello en lo que consideran tener menor nivel, la deteccidén y analisis
de los distintos significados en los medios (P2) seria su punto mas débil, logrando una
puntuacion de 3,05. Aun asi, el nivel autopercibido de este bloque de competencias en
general es bastante elevado, considerando el 76% de la muestra tener un nivel entre

bastante y mucho de su competencia con nivel inferior (P2).

Respecto a la importancia que dan a estas competencias en su educacion, las
puntuaciones obtenidas, y al igual que ocurria con la muestra del profesorado vuelven

a ser muy elevadas. El 80,5% del alumnado considera bastante o muy importante (3,22)
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en sus estudios obtener conocimientos relacionados con las formas de proteger la
informacién y la privacidad en Internet (P5). El 81% de la muestra también considera
bastante o muy importante (3,21) obtener conocimientos sobre cdmo participar en
debates y discusiones de manera critica (P3). Coinciden con el profesorado en la eleccién
de las dos competencias mas importantes dentro de este bloque de profesionales de

informacion.

Por otro lado, conceptos relacionados con el analisis de los significados en los medios
(P2) y con el uso de la libertad de prensa y editorial (P4) tienen una menor puntuacién
que el resto. Sin embargo, estas puntuaciones siguen siendo elevados. Solo P2 baja de
la puntuacion media de 3 (2,93), aunque hay que destacar que, aun asi, el 70,5% del
alumnado considera bastante o muy importante su estudio dentro los ciclos de Imagen

y Sonido de FP.

5.2.2.2. Niveles de autopercepcion de conocimiento en Educacion Medidtica del

alumnado diferenciado por género

Al igual que se ha realizado en el primer bloque del cuestionario, analizaremos a
continuacion los resultados de este segundo en base a las diferencias de género del
alumnado. De manera general, se muestran varias diferencias tanto en aquellos items
de menos conocimiento por parte del alumnado como en lo que consideran tener mas

nivel.

Aunque en general todas las puntuaciones respecto al no conocimiento de este bloque
de competencias son realmente muy bajas para ambas muestras, en la Figura 39 se
puede observar claramente la diferencia entre el alumnado femenino y masculino. En
general, los alumnos consideran no tener conocimiento en mas competencias que las
alumnas. Es resefiable el hecho de que el 6% del alumnado masculino considere no tener
ningun conocimiento en la creacion de contenido multimedia (P1), frente al solo 1.8%

de las alumnas.
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Figura 39.
Porcentaje “nada” del bloque P1-P5 Alumnado: diferencia por género en autopercepcion
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Nota. Debido a que los porcentajes mostrados tienen una puntuacion baja, se ha decidido puntuar el eje vertical en

base a 10 (sobre 100 puntos reales), para la mejor visualizacion de los resultados.

Si nos centramos en aquellas competencias en las que si consideran tener un alto nivel
de conocimiento (Figura 40), son los alumnos los que superan a ellas en cuatro de las
cinco competencias estudiadas en este bloque. En general, ambos géneros consideran
tener un nivel bastante alto de conocimientos en las cinco competencias, siendo
superiores aquellos relacionados con la participacion critica en debates (P3) y la
comprension de la necesidad del uso de la libertad de prensa y editorial (P4). De hecho,
el 49.8% de los hombres se considera con un elevado nivel en la participacién de

debates, frente al 46.7% de las mujeres.
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Figura 40.
Porcentaje “mucho” del bloque P1-P5 Alumnado: diferencia por género en autopercepcion
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El género femenino en este segundo bloque tan solo supera al masculino en la deteccidn
de los distintos significados de los mensajes en la red, donde el 32.1% de las alumnas

considera tener un nivel elevado frente al 29.7% de los alumnos.

5.2.2.3. Niveles de importancia dada a la Educacion Medidtica por el alumnado

diferenciado por género

Respecto al nivel de importancia otorgada a las competencias de este segundo bloque,
se observa una clara diferencia principalmente en aquellas que no se consideran
importantes dentro de sus estudios (Figura 41). Partiendo de unos niveles totales que
no superan en ningun caso el 9% de alumnado que considere poco importante estas
competencias, es el género masculino el que ofrece puntuaciones mas altas a esta no

importancia dentro de sus estudios de estas competencias.

De hecho, la cifra mas destacable por parte del género masculino, son el 8.8% de

alumnos que no consideran necesario la deteccion de los distintos significados de los
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mensajes en los medios de comunicacién (P2), frente al 3.6% del género femenino que
opina igual. Por su parte, el género femenino opta por penalizar el acceso a Internet de
forma segura (P5), como la competencia que consideran menos importante en sus
estudios, siendo un total del 4.3 de las alumnas quien no considera importante la

proteccion de informacidn y de su privacidad en el espacio virtual.

Figura 41.
Porcentaje “nada” del bloque P1-P5 Alumnado: diferencia por género en importancia otorgada
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Nota. Debido a que los porcentajes mostrados tienen una puntuacion baja, se ha decidido puntuar el eje vertical en

base a 10 (sobre 100 puntos reales), para la mejor visualizacion de los resultados.

Si nos fijamos en aquellas competencias que si consideran importantes dentro de sus
estudios (Figura 42), se aprecia claramente que la diferencia existente que veniamos
observando ya no es tan destacable, aunque si lo es el hecho de que el género femenino

otorga una mayor importancia a todas ellas frente al masculino.
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Figura 42.
Porcentaje “mucho” del bloque P1-P5 Alumnado: diferencia por género en importancia otorgada
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Se trata de porcentajes bastante elevados, casi en su totalidad por encima del 30%, del
alumnado que considera importante incluir estas competencias en sus estudios. De
hecho, el 50.6% de las alumnas de estos ciclos de Imagen y Sonido, considera muy
importante tener conocimientos en sus estudios respecto a la seguridad de Internet
(P5), y el 44.8% respecto a poder participar criticamente en debates y discusiones (P3).
Son estas dos competencias las que también el género masculino considera mas

importantes dentro de sus estudios, con un 45% y 40.6% respectivamente.

5.2.2.4. Niveles de autopercepcion del conocimiento y de importancia dada a la

Educacion Medidtica por el profesorado diferenciado por género

Al igual que en el analisis del primer bloque de los cuestionarios, se ha decidido no incluir
los resultados de esta variable de estudio en el analisis. EIl motivo nuevamente, es que
sus porcentajes de variacidn en esta investigacién no son suficientemente significativos
como para suponer una diferenciacién clara del profesorado en sus opiniones como

hombres o mujeres.
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5.2.2.5. Niveles de autopercepcion de conocimiento en Educacion Medidtica del

alumnado diferenciado por ciclos de formacion

Basandonos en la misma justificacion ya ofrecida en el andlisis del primer bloque del
cuestionario, nos disponemos a analizar este segundo bloque en funcién de los
diferentes ciclos formativos de la rama de Formacién Profesional de Imagen y Sonido.
En la Figura 43, se puede observar como el nivel de autopercepcién sobre la falta
conocimiento de este alumnado respecto a estas cinco competencias varia en gran
manera de un ciclo a otro, aunque nuevamente se mantiene en niveles muy bajos, por
debajo del 9% del alumnado. De hecho, destaca como el 8.2% del alumnado de
Animaciones 3D y el 8% de los alumnos de Video DJ, aseguren no tener conocimiento
ninguno en aspectos relacionados con la creacién de contenido multimedia, frente a tan
solo el 1.9% de los alumnos de Sonido o el 2.2% de los de Produccion. De hecho, es
precisamente el ciclo de Sonido el que en este bloque obtiene unas puntuaciones mas
bajas, llegando incluso a no ningun alumno que no tenga conocimientos respecto a la
comprensién de los distintos mensajes en los medios de comunicacién (P2) y el acceso

a Internet de manera segura (P5).

Figura 43.
Porcentaje “nada” del bloque P1-P5 Alumnado: diferencia por ciclos en autopercepcion
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Nota. Debido a que los porcentajes mostrados tienen una puntuacion baja, se ha decidido puntuar el eje vertical en

base a 10 (sobre 100 puntos reales), para la mejor visualizacion de los resultados.
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El ciclo de Produccién sigue una dindmica similar, no teniendo alumnos sin
conocimientos al respecto en la deteccidn de distintos significados de los mensajes en
los medios (P2) y en la participacion critica en debates (P3). Por su parte, el ciclo de
Video DJ también destaca, siendo el Unico ciclo cuyos alumnos aseguran tener

conocimientos en tres de las cinco competencias analizadas.

Sin embargo, a la hora de analizar aquellas competencias en las que los ciclos poseen
mayores conocimientos (Figura 44), el ciclo de Video DJ pasa a tener los porcentajes mas
bajos en todas ellas, siendo incluso solo un 8% de su alumnado el que considera tener

un nivel alto en la deteccidn de los distintos mensajes en los medios (P2).

Figura 44.
Porcentaje “mucho” del bloque P1-P5 Alumnado: diferencia por ciclos en autopercepcion
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El ciclo de Animaciones 3D por su parte, junto con el de lluminacién, poseen un nivel
superior al 50% de su alumnado, que considera tener elevados conocimientos respecto
las necesidades del uso de la libertad editorial, aspectos en los que también destacan
los ciclos de Produccidn y Realizacién, con un 47.8% y 45.9% de su alumnado en la misma
situacion respectivamente. También se supera la cifra del 50% en aquellos
conocimientos relacionados con la participacidn critica en debates, tanto en los alumnos

de Realizacion (50.3%) como en los de Animaciones 3D (54.1%).
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5.2.2.6. Niveles de importancia dada a la Educacion Medidtica por el alumnado

diferenciado por ciclo de formacion

Nuevamente, y tal y como se ha planteado en el anterior bloque de analisis, nos
enfrentamos a los distintos intereses profesionales de cada ciclo formativo a la hora de
analizar la importancia que éstos otorgan a las competencias mediaticas dentro de sus
estudios. De hecho, puede apreciarse una clara diferencia, sobre todo entre aquellos
pertenecientes al Grado Superior y al Grado Medio, a la hora de otorgar mds o menos

importancia en sus estudios a estas competencias.

En la Figura 45 se observan aquellas competencias que los alumnos consideran menos
importantes dentro de sus estudios. Destaca que el 14.1% del alumnado de Animaciones
3Dyel 7.4% de los de Sonido, no considera nada importante en sus estudios la deteccién
de los distintos significados de los mensajes en los medios (P2). Por su parte, el 10.6%
del alumnado del ciclo de lluminacion, asi como el 6.5% del de Produccion y el 5.8% de
los de Video DJ, tampoco consideran importante acceder a Internet de manera segura

(P5).

Figura 45.
Porcentaje “nada” del bloque P1-P5 Alumnado: diferencia por ciclos en importancia dada
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Nota. Debido a que los porcentajes mostrados tienen una puntuacion baja, se ha decidido puntuar el eje vertical en

base a 20 (sobre 100 puntos reales), para la mejor visualizacion de los resultados.
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Este dato respecto al alumnado que no considera importante P5, choca directamente
con aquellas competencias que el alumnado considera mas importantes (Figura 46),
donde destaca sin duda el acceso seguro a Internet (P5), como aquella que todos los
alumnos de todos los ciclos consideran mas importante dentro de sus estudios. De
hecho, el 50% de los alumnos de Produccidn asi lo piensan, no bajando el resto de ciclos

de un 47.1% de su alumnado con la misma opinion.

Figura 46.
Porcentaje “mucho” del bloque P1-P5 Alumnado: diferencia por ciclos en importancia dada
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Si bien los ciclos formativos de Grado Superior parecen dar mayor importancia a este
bloque de competencias, no ocurre lo mismo con el de Grado Medio de Video DJ, donde
tan solo el 4% de su alumnado, considera importante la deteccidon de los distintos

mensajes en los medios (P2) y el 16% la participacidn en debates de manera critica (P3).

Es precisamente en esta competencia (P3), donde el alumnado de lluminacién otorga
una mayor importancia (48.9% de su alumnado), al mismo nivel que al acceso a Internet
de manera segura (P5). Realizacion y Produccidon también se unen a considerar muy
importante esta ultima (P5), pero sin dejar de lado en el caso de Produccion la creacidn

de contenido multimedia (P1), con un 41.3% de su alumnado que lo considera muy
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importante, y en el caso de Realizacién la participacién en debates de manera critica

(P3), que cuenta con el apoyo del 47.2% de su alumnado.

5.2.2.7. Niveles de importancia dada a la Educacion Medidtica por el profesorado

diferenciado por nivel de formacion.

Aigual que en el primer bloque de competencias, se analizard la importancia que ofrece
el profesorado a estas competencias en la educacidon de sus alumnos. Siguiendo la
misma linea que en el primer bloque, se ha optado por eliminar del analisis la tercera
opciéon de “Ambos” para centrarnos en las diferencias en estos distintos niveles

educativos: Grado Superior y Grado Medio.

Nuevamente, y centrandonos en aquellas competencias a las que menor importancia
dan en los estudios de sus alumnos, se produce una clara diferencia entre Grado
Superior y Grado Medio (Figura 47). Mientras que el 7.7% del profesorado de Grado
Medio no considera importante la participacion de sus alumnos en debates criticos (P3),
no hay ningun profesor de Grado Superior que asi lo afirme. El caso contrario nos lo
encontramos en la creacién de contenido multimedia (P1), donde nadie del profesorado
de Grado Medio lo considera nada importante, y el 2.3% del profesorado de Grado

Superior asi lo afirma.

Aun asi, hablamos de cifras muy bajas, siempre por debajo del 8% en Grado Medio y del
6% en Grado Superior, de aquellos profesores que consideran nada importante la
inclusidon de estas competencias en los estudios de sus alumnos dentro de la FP de

Imagen y Sonido.
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Figura 47.
Porcentaje “nada” del bloque P1-P5 Profesorado: diferencia por nivel de formacion en
importancia dada
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Nota. Debido a que los porcentajes mostrados tienen una puntuacién baja, se ha decidido puntuar el eje vertical en

base a 10 (sobre 100 puntos reales), para la mejor visualizacion de los resultados.

Por otro lado, los porcentajes del profesorado que considera relevante la importancia
de estas competencias en los estudios de sus alumnos es bastante elevado tanto en
Grado Medio como en Grado Superior (Figura 48). De hecho, tanto el 76.9% del
profesorado de Grado Medio y el 60.9% del de Grado Superior, consideran importante
que sus alumnos aprendan a participar criticamente en debates y discusiones (P3).
Igualmente, destacan en afirmar la importancia de acceder a Internet de forma segura,
con un total del 69.2% del profesorado de Grado Medio que lo afirma, y un 54.1% de

Grado Superior.
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Figura 48.
Porcentaje “mucho” del bloque P1-P5 Profesorado: diferencia por nivel de formacion en
importancia dada
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5.2.3. Valoracidn de la importancia de las competencias mediaticas en los
estudios de FP de Imagen y Sonido

Las muestras del profesorado y del alumnado han ofrecido distintos valores para las dos
dimensiones de cada una de las habilidades y competencias en educacién mediatica
valoradas a través de los dos bloques del cuestionario. Queda probado a través de los
datos obtenidos que ambas muestras consideran tener un nivel elevado de las
competencias planteadas, pero también, que ofrecen una alta preocupacion respecto la
importancia de incluir estudios que desarrollen estas competencias en sus ciclos de

Formacidn Profesional de la rama de Imagen y Sonido.

Es de destacar la elevada puntuacion en la importancia en sus estudios que ambas
muestras otorgan al item P1 “Creo contenido multimedia a través de palabras, imagenes
y musica, identificando los diferentes roles que puedo adoptar dentro del mismo”. Este
item se traduce en todos los curriculos educativos de Formacion Profesional (salvo en el
ciclo de Produccion) dentro de una Unica Competencia General destinada a la creacién

de proyectos audiovisuales y multimedia cada uno desde la visidon de su especialidad.
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Sin embargo, y a pesar de su alta puntuacion respecto a la importancia otorgada en los
estudios, no es la competencia en la que mas nivel considere tener el alumnado (3,15),

ni tampoco el profesorado (3,18).

A través del andlisis de los distintos niveles de importancia ofrecidos a cada uno de los
bloques del cuestionario, se descubre que la media de la importancia otorgada tanto
por el profesorado (3,39) como por el alumnado (3,11), es mayor para el bloque
destinado a las cuestiones relativas a las competencias en educacién mediatica que
deberian tener los profesionales de la comunicacién y de la informacion. Esto permite
vislumbrar la necesidad latente y existente tanto entre el alumnado como entre el
profesorado de formarse dentro de su especialidad propia de Formacién Profesional, en
conceptos relacionados con el analisis de los significados de los mensajes emitidos por
los medios, el uso y respeto de la libertad de prensa para la creacién de una opinidn

publica libre e informada o el acceso seguro a Internet.

Ademas, tanto en la muestra del profesorado como del alumnado, se aprecian varias
deficiencias en sus conocimientos respecto a la importancia que consideran deben tener
esas habilidades en los estudios de Formacidn Profesional como futuros profesionales
de la comunicacién y de la informacién. De los resultados obtenidos, se aprecia la
necesidad en el profesorado, pero aun mayor en el alumnado, de incluir estas

habilidades y competencias dentro de sus planes de estudio.

En el caso del profesorado, consideran en el primer bloque del cuestionario tener un
nivel inferior al de importancia que otorgan en los estudios de sus alumnos en aspectos
relacionados con la deteccidn de noticias falsas o erréneas en redes sociales (C7), las
estrategias para proteger la informacién personal en linea (C11) y el valor de las
herramientas multimedia interactivas para el desarrollo de habilidades sociales o
intelectuales (C16). Ademas, de ser esos niveles de importancia distintos en aquellos
profesores que imparten docencia en Grado Medio que los que imparten en Grado

Superior.

El alumnado por su parte, posee aun mas carencias que el profesorado en sus

conocimientos respecto a lo que ellos consideran importante dentro de sus estudios.
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Coinciden con el profesorado en su nivel inferior de conocimiento en la necesidad de
detectar en redes sociales la difusién de noticias falsas o errdneas, y en la necesidad de
que esta habilidad se encuentre en sus estudios. Otras habilidades en las que se
considera mayor la importancia que el conocimiento son: el conocimiento de las fuentes
de informacion (C5), los limites de derechos de autor (C6), la importancia de las
estrategias para proteger la informacion personal en linea (C11) y la existencia de leyes

o politicas nacionales que regulan la propiedad de los medios (C17).

El acceso a Internet de manera segura (P5) es otro de los aspectos en los que tanto
profesorado como alumnado consideran tener un nivel inferior de conocimiento
respecto a la importancia que plantean en sus estudios. Pero si una competencia es
realmente llamativa en esta busqueda de inclusidon de la educacién mediatica en los
estudios de FP de la rama de Imagen y Sonido, es que nuevamente coinciden, tanto
profesorado como alumnado, en considerarse con un nivel inferior al de importancia en
la creacion de contenido multimedia a través de palabras, imagenes y musica (P1). De
hecho, el 19,9% del alumnado considera tener entre nada y poco conocimiento al
respecto, frente al 79,1% que lo considera importante en sus estudios. En el profesorado
por su parte, nos encontramos en que esta cifra de desconocimiento sube al 22,3%, al
tiempo que el 85,1% de los encuestados, lo considera importante en el curriculo de sus

alumnos.

A pesar de que el profesorado considera importante la deteccién de las noticias falsas
en la red para los estudios de sus alumnos, su nivel de conocimiento autopercibido al
respecto no es el mas elevado. De hecho, en un ranking de 18 habilidades, se posiciona
en el puesto n2 13, lo que no implica que no estuvieran capacitados para impartir
conocimientos al respecto a sus alumnos, pero si que no lo realizarian al mismo nivel
que el resto de habilidades o competencias. Ademas, a pesar de considerar importante
esta deteccidn, no relacionan estos conocimientos con la Inteligencia Artificial ni con la
Proteccién de datos en linea, llegando a considerar a estas dos habilidades de las menos

importantes en los estudios de sus alumnos.

Este hecho plantea la clara duda en la investigacion, de si el profesorado realmente tiene

unos conocimientos tan elevados de educacidon mediatica como se extrae de las
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respuestas de sus cuestionarios. Es dificil llegar a aceptar este hecho como cierto cuando
se aprecia que no tienen claros los limites de la Educacion Mediatica ni todo lo que

abarca en realidad mas alla del pensamiento critico o la libertad de prensa.

Por otro lado, a pesar de que el alumnado considere importante tener un correcto
pensamiento critico para desarrollar productos culturales éticos y diversos, no considera
tan relevantes en su formacidn aspectos como la deteccidn en redes sociales de noticias
falsas o errdneas, el impacto de la Inteligencia Artificial en el usuario o la evaluaciéon de
las comunicaciones de los medios de comunicacién. No nos encontramos ante la
denominada “generacion Y” o “millenials”, sino ante la bautizada como “generacién Z2”
o “centennials”, nacidos entre 1990 y 2010. Una generacién tecnolégica, inmersa en el
mundo digital desde su nacimiento (Ortega y Vilanova, 2017). Sefialados como nativos
digitales, estos alumnos rodeados de tecnologia y redes, no valoran en sus estudios

aspectos tecnoldgicos y digitales, en los que tampoco se consideran realmente expertos.
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Capitulo 6. Discusion y conclusiones

Una vez finalizado el capitulo 5, en el que se muestran los resultados mas significativos
de nuestro objeto de estudio en esta investigacion, comenzamos a abordar las
principales conclusiones a las que se han llegado tras la realizacién del andlisis de los
datos obtenidos y su contraste con el marco tedrico expuesto a lo largo del primer
bloque de este estudio. Para ello, nos debemos remitir a la Introduccion de esta tesis y
retomar el punto inicial de esta investigacién, plasmado a través de sus diferentes
objetivos. De esta manera, y a lo largo de este capitulo de “Conclusiones”,
procederemos a comprobar si se ha logrado dar respuesta a cada uno de los seis

objetivos planteados al inicio de esta investigacion.

6.1. Cumplimiento y conclusiones en torno a los objetivos de la

investigacion

A continuacidn, analizaremos el cumplimiento y conclusiones obtenidas en la
investigacion de los seis objetivos planteados en su inicio. De forma puntual, uniremos
en estas conclusiones los Objetivos 1 y 2, pertenecientes a la fase cualitativa de este
estudio, y cuyo analisis conjunto permite ofrecer unas conclusiones mas claras al

respecto del objeto de estudio.

Durante la primera fase de esta investigacion se tenia como objetivo el analisis de la
presencia de la educacidn mediatica dentro de los curriculos oficiales de los estudios
relacionados con los futuros profesionales de la comunicacién y de la informacién:
Grado Universitario de Periodismo, Grado Universitario de Comunicaciéon Audiovisual,
Grado Medio y Grados Superiores de Formacidn Profesional de la rama de Imagen vy

Sonido (Objetivo 1y 2).

Tras el andlisis cualitativo de sus contenidos, se llega a la conclusidon de la gran diferencia
existente respecto al contenido de conceptos relacionados con la Educaciéon Mediatica

entre los planes de estudio de los Grados Universitarios y de los Grados de Formacién
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Profesional. Mientras que en los Grados de Periodismo y de Comunicacion Audiovisual
son abundantes las alusiones a aspectos relacionados con la ética informativa, las
fuentes de informacién, los géneros narrativos y audiovisuales, el desarrollo del
pensamiento critico, el uso de las nuevas tecnologias, la identificacion de la informacién
falsa o erréonea, y el andlisis de la audiencia entre otros, no ocurre lo mismo en los Grados

de Formacién Profesional.

Los ciclos de FP de Imagen y Sonido, regidos por la Ley de ordenacion e integracién de
la Formacion Profesional (Ley Orgdanica 3/2022), y desarrollados cada uno en sus propios
planes de estudio, se centran en su mayoria en los aspectos técnicos de esta creacidn
de contenido, y no tanto en la comprensién del significado creado a través de la
superposicién de planos, del uso de la iluminacidn, de la manipulacién del sonido o de
la puesta en escena de los sujetos de la accion. Destacan en todos sus planes de estudios
los conceptos relacionados con la educacién medidtica del conocimiento multimedia, la
alfabetizacion juridica y el conocimiento de las politicas y estructuras que rigen los
medios de comunicacién. Mds concretamente, en los planes del ciclo de Grado Superior
de Produccion de espectaculos y eventos, estos tres conceptos base planteados, se
aumentan con el conocimiento de los derechos y obligaciones legales como usuarios de
los medios, y la libertad de expresién. Y en el caso del Grado Medio de Video DJ y Sonido,
con la comprensién de la importancia de la propiedad intelectual y el analisis de las
audiencias. La Formacién Profesional, se centra asi mas en la creacién de profesionales
técnicos, con un amplio sesgo hacia lo tecnoldgico dentro de la formacién en TIC y
medios, obviando aspectos de comprensidon y andlisis critico del contenido de los

mensajes.

Los Grados Universitarios tienen por tanto un alto contenido en sus planes de estudios
de elementos si bien no directos, si relacionados con la educacién medidtica, mientras
gue no ocurre lo mismo con el sector de la Imagen y del Sonido dentro de la Formacién
Profesional. En este caso, y a pesar de que su Unica competencia general en cinco de los
seis ciclos existentes, es la creacidn o la venta de productos audiovisuales, multimedia 'y
mediaticos, carecen por completo de una educacion medidtica dentro de sus

competencias tanto profesionales como generales.
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El objetivo 3 de esta investigacidn consistia en determinar el nivel de autopercepcion de
conocimiento del profesorado y alumnado de los ciclos de grado medio y grado superior
de Formacion Profesional de la rama de Imagen y Sonido en competencias relacionadas

con la educacién mediatica.

Queda probado a través de los resultados obtenidos en el andlisis de los cuestionarios
de la fase cuantitativa de esta investigacidon, que ambas muestras consideran tener un

nivel elevado de las competencias planteadas.

En el caso del profesorado, consideran en el primer bloque del cuestionario tener un
nivel inferior en aspectos relacionados con la deteccidn de noticias falsas o erréneas en
redes sociales, las estrategias para proteger la informacién personal en linea y el valor
de las herramientas multimedia interactivas para el desarrollo de habilidades sociales o
intelectuales. Respecto al segundo bloque de analisis cuantitativo, destaca el hecho de
gue una gran parte del profesorado asegura estar menos capacitado en aspectos
relacionados con la creacién multimedia. Este dato es realmente llamativo teniendo en
cuenta en durante la fase del analisis cualitativo de los curriculos educativos se ha
comprobado que la Competencia General de la mayoria de los ciclos de FP estudiados
es precisamente la creacion de este contenido multimedia en las diferentes vertientes

trabajadas en cada especialidad

El alumnado por su parte, posee aun mas carencias que el profesorado en su nivel de
conocimientos respecto a los items planteados, aunque coinciden con el profesorado en
su nivel inferior de conocimientos en la necesidad de detectar en redes sociales la
difusidon de noticias falsas o erréneas, y en la necesidad de que esta habilidad se
encuentre en sus estudios. Otras competencias en las que se considera con menor nivel
de son: el conocimiento de las fuentes de informacidn, los limites de derechos de autor,
la importancia de las estrategias para proteger la informacién personal en linea y la

existencia de leyes o politicas nacionales que regulan la propiedad de los medios.

El Objetivo 4 de esta investigacion, que planteaba determinar el nivel de importancia
que el profesorado y alumnado de los ciclos de grado medio y grado superior de

Formacion Profesional de la rama de Imagen y Sonido dan a dichas competencias en
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educacion mediatica dentro de su curriculo educativo, queda también probado a través
de los resultados obtenidos en el analisis de los cuestionarios de la fase cuantitativa de
esta investigacion, que ambas muestras ofrecen una alta preocupacién respecto la
importancia de incluir estudios que desarrollen estas competencias en sus ciclos de

Formacidn Profesional de la rama de Imagen y Sonido.

En este apartado hay que destacar la alta puntuacién respecto al nivel de importancia
en sus estudios que ambas muestras otorgan al item P1 “Creo contenido multimedia a
través de palabras, imagenes y musica, identificando los diferentes roles que puedo
adoptar dentro del mismo”. Este item se traduce en todos los curriculos educativos de
Formacion Profesional (salvo en el ciclo de Produccién) dentro de una Unica
Competencia General destinada a la creacién de proyectos audiovisuales y multimedia

cada uno desde la visidon de su especialidad.

A través del andlisis de los distintos niveles de importancia ofrecidos a cada uno de los
bloques del cuestionario, se concluye que la importancia dada por ambas muestras es
mayor para el bloque destinado a las cuestiones relativas a las competencias en
educaciéon mediatica que deberian tener los profesionales de la comunicacién y de la
informacidn, que a aquellas que deberia tener todo ciudadano. Esto permite vislumbrar
la necesidad latente de incluir, dentro de los curriculos educativos de las diferentes
especialidades, conceptos relacionados con el analisis de los significados de los
mensajes emitidos por los medios, el uso y respeto de la libertad de prensa para la
creacién de una opinidn publica libre e informada o el acceso seguro a Internet, entre

otros.

Respecto al analisis y comparativa de las diferentes percepciones existentes entre los
distintos grupos de alumnado dentro de la FP de Imagen y Sonido (Objetivo 5), la
diferenciacidn entre los distintos ciclos de la Formacién Profesional de Imagen y Sonido
es necesaria debido al amplio espectro profesional que esta rama educativa abarca,
pudiendo tener diferentes impresiones respecto al conocimiento o a la importancia
dada a la educacidon mediatica en sus estudios, un futuro creador de videojuegos, que

un sonidista de un congreso o un realizador de television.
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Se concluye que los ciclos de Grado Superior de Animaciones 3D y de Sonido, asi como el
Grado Medio de Video DJ son aquellos ciclos que ofrecen un nivel de importancia menor
a las competencias mediaticas en sus estudios. Sin embargo, también hay items en los
gue todos los ciclos coinciden en dar menor importancia. Es el caso de aquellos
relacionados con los limites de los derechos de autor, la libertad de expresidn y libertad

de prensay el conocimiento de la diversidad de fuentes de informacién.

A través de los resultados obtenidos se confirma la diferencia existente entre ciclos a la
hora de qué aspectos considerar mds importantes dentro de su educacidn. Los alumnos
del ciclo de Sonido consideran muy importantes aquellos items relacionados con el uso
del pensamiento critico en la creacidn de productos culturales y con el conocimiento de
los limites de los derechos de autor. En el caso de los alumnos del ciclo de Realizacidn,
también consideran importante el uso del pensamiento critico, unido en esta ocasién a
conocimientos relacionados con identificacién en redes sociales de noticias falsas o

erroneas.

El ciclo de lluminacién coincide con Sonido y Realizacion en dar mayor importancia al
pensamiento critico. También dan un nivel de importancia muy elevado al conocimiento
de los derechos de autor y al reconocimiento de noticias falsas en las redes sociales. Por
otro lado, los alumnos del ciclo de Produccién optan también por ofrecer una mayor
importancia al conocimiento de los derechos de autor, seguido por el conocimiento de

fuentes de informacidén y el reconocimiento de noticias falsas en la red.

Por el contrario, y destacandose del resto, el ciclo de grado medio de Video DJ es el que
ofrece puntuaciones mas bajas a los niveles de importancia de estas habilidades en sus
estudios, ofreciendo niveles mayores de importancia a la participacidn social a través de

las redes sociales, o al uso de las nuevas tecnologias e Internet.

Las carencias detectadas y autopercibidas, asi como la importancia dada a Ia
competencia mediatica por el profesorado y el alumnado invita a una mayor presencia
de la AMI en los curriculos educativos, abriendo asi a la Educacion Mediatica un lugar en
los planes de estudios de las titulaciones de Formacion Profesional de la rama de Imagen

y Sonido (Objetivo 6). Se reconoce por los actores de estos ciclos carencias en
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competencias necesarias para el manejo de la informacidn y de los mensajes, al tiempo
gue se ensalza la importancia de tener conocimientos en sus estudios respecto a nuevas
formas de comunicacion como son las Redes Sociales o la Inteligencia Artificial. Este
contexto se concluye en una clara posibilidad de incluir esta AMI de manera directa a
través de un modulo propio destinado Unicamente a la educacidn mediatica, o bien
hacerlo a través de competencias relacionadas de manera transversal en los distintos

modulos de cada ciclo.

En base a estas conclusiones, desarrollaremos en el siguiente apartado “Lineas futuras
de investigacién”, una propuesta concreta de actuacién, en la que se plantearan las
lineas de trabajo futuras que podrian guiar la creacidon de un nuevo mdédulo educativo

dentro de los planes de estudio de Imagen y Sonido.

6.2. Limitaciones de la investigacion

Antes de comenzar a analizar las conclusiones obtenidas a través de este estudio,
gueremos dejar de manifiesto que comprendemos las limitaciones cientificas que puede
plantear este estudio respecto a la generalizacidn de sus resultados para reflejar la
realidad del colectivo de toda la poblacién del alumnado y del profesorado de la

Formacion Profesional de Imagen y Sonido.

En esta investigacidn se obtienen unos resultados contrarios a los obtenidos por otros
profesionales de la educacion en similares investigaciones (Ramirez-Garcia et al., 2016
y Gutiérrez-Martin et al., 2022), teniendo unas puntuaciones de nivel autopercibido en
competencias mediaticas ligeramente mas elevadas que las obtenidas a la importancia
otorgada en su formacion. Esto lleva a plantearse la pregunta de qué es lo que hace que
este profesorado y alumnado especifico de estas ramas de imagen y sonido de
Formacion Profesional tengan un nivel de competencia autopercibido superior al del
resto de profesorado y alumnado de primaria y secundaria estudiado en otras
investigaciones. Se plantea asi la posibilidad de que este elevado nivel de

autopercepcion pueda no ser real debido a varios factores. Por un lado, a un falso
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conocimiento autopercibido en educacién medidtica debido al trabajo diario que ambas
muestras realizan con los medios de comunicacidn a través de sus trabajos practicos en
el aula: cine, radio, television, podcast o fotografia... Por otro lado, existe la posibilidad
de no conocer por completo el alcance de las habilidades y competencias que engloban
esta educacidon medidtica, conceptos trabajados en las leyes educativas de primaria y
secundaria, pero ausentes en las de Formacion Profesional. O incluso, una tercera
opcidn, en la que este alto nivel de autopercepcion pudiera explicarse en base a que,
aunque no se hayan impartido conocimientos especificos de educacion mediatica,
muchos de éstos pudieran haberse abordado indirectamente con aspectos técnicos para

la produccién de la informacion (Morris y Yeoman, 2021).

Sin embargo, y a pesar de este elevado nivel de autopercepcién, no puede deducirse
que la educacion mediatica no sea necesaria en estos ciclos de Formacién Profesional.
Yevtushenko y Kovalova (2019), a través un programa de educacién medidtica para
estudiantes de periodismo donde se evaluaban sus competencias antes y después de la
implementacién en sus estudios de un programa de alfabetizacién medidtica,
concluyeron que “a pesar de que los alumnos demuestran un nivel de conocimiento
inicial bastante alto sobre temas profesionales basicos, después de la formacidn valoran
mas sus conocimientos y consideran la mejora en la comprensién de algunos temas”

(P4g. 103).

Consideramos que tanto la fase cuantitativa como la cualitativa de esta tesis, apuntan
una serie de carencias en el objeto de la investigacién, la Educaciéon Mediatica, dentro
de los planes de estudio de la Formacion Profesional de la rama de Imagen y Sonido. En
concreto, la investigacion cualitativa pone de manifiesto la ausencia de estos conceptos
en sus curriculos educativos; y la investigacién cuantitativa, la importancia otorgada
tanto por el profesorado como por el alumnado a estas competencias dentro de sus

estudios como futuros profesionales de la comunicacién y de la informacién.

Estamos por tanto convencidos del valor cientifico que las siguientes conclusiones
aportan a esta rama de la investigacién en Educacion Medidtica, mds aun cuando el
grado educativo estudiado en esta tesis no ha sido casi explorado con anterioridad en

otras investigaciones. De esta forma, nuestras conclusiones pueden ayudar a mejorar el
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conocimiento en torno al campo académico de la educacidon medidtica, y ayudar a crear
una nueva visidon educativa e investigadora hacia este nuevo campo que afecta a la

Formacion Profesional.

6.3. Lineas futuras de investigacion

Como parte del broche final de esta investigacién, no queriamos dejar pasar la
oportunidad de plantear una serie de lineas futuras de investigacion que consideramos
importantes dentro de este contexto comun de la educacion y de la comunicacion en el
que se engloba la Educacion Medidtica. Algunas de estas propuestas, nacen
precisamente de las limitaciones planteadas en esta investigacién, puesto que la
limitacion del objeto de estudio obliga a acotar en gran parte el contexto de la

investigacion.

En primer lugar, nos gustaria hacer patente el olvido en el que se encuentra la Formacién
Profesional de Imagen y Sonido dentro de los estudios de educacién medidtica
realizados hasta la fecha. Esta Educaciéon Mediatica ha sido en numerosas ocasiones
trabajada en investigaciones focalizadas en el sector de la educacion e incluso de la
comunicacion, pero dejando de lado a estos futuros profesionales técnicos, que como
se ha demostrado, carecen en sus curriculos de competencias relacionadas con este tipo
de alfabetizacion, a pesar de reconocer la importancia de los mismos en sus estudios. Es
por tanto necesario hacerse cargo de la situacidon dentro de este campo cientifico, y
aceptar que la formacién en medios debe tener en cuenta no solo a los medios de
comunicacidn y a los profesionales universitarios que en ellos trabajan, sino también a
todo el personal técnico encargado de la captacién de esos mensajes ya sea sonora o

visualmente, asi como de su retransmision.

Resultaria también interesante plantear en futuras investigaciones estudios similares al
aqui trabajado, pero acotando las muestras de estudio a las distintas Comunidades
Auténomas de nuestro pais. De este modo, podriamos obtener una comparativa mas

clara y acorde al contexto medidtico de cada comunidad. Esto nos permitiria poder
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identificar mejor las carencias y necesidades concretas de este sector profesional, y
comprobar su similitud o diferencia con los datos obtenidos en esta investigacion de

escala nacional.

Siguiendo la misma linea, se podria plantear un estudio longitudinal de similares
caracteristicas al aqui presentado. De esta manera, podriamos conocer la evolucién
tanto en el conocimiento como en la importancia dada tanto por el alumnado como por
el profesorado a estas competencias mediaticas a lo largo de distintos periodos
temporales, permitiéndonos observar las diferencias y similitudes, asi como la posible

evolucidén del sector.

Como ya se ha planteado en la Introduccidn de esta investigacion, y mas concretamente
en su objetivo 6, una de las razones que motivaron este estudio fue la creacién de un
modulo de Educacién Mediatica dentro de la Formacidn Profesional de Imagen y Sonido.
De este modo, y antes de finalizar esta tesis, nos gustaria apuntar una serie de lineas
generales de actuacién en las que pueda guiarse este futuro plan de estudios, y que

podran consultarse en el Anexo | de esta memoria.
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ANEXO |

Propuesta concreta de actuacion

La educacion mediatica debe tomarse como un compromiso de todos los agentes
educativos, pero también de las empresas que producen y gestionan los mensajes
dentro de los medios de comunicacién (Grizzle et al. 2021). Consideramos que la
educacion mediatica debe incluirse de manera curricular como un contenido obligatorio
en la consecucion de la alfabetizacion mediatica de los futuros protagonistas de la
informacién y de la comunicacién en medios. Educar en medios no implica Unicamente
poner a disposicion del alumnado y profesorado las nociones técnicas relativas al uso de
herramientas y dispositivos tecnolégicos, cuyo conocimiento ha quedado demostrado a
través del andlisis de sus curriculos que la FP de Imagen y Sonido estd completa. Sino
gue requiere organizar una serie de tareas pedagdgicamente adaptadas a los contenidos
curriculares que permitan alcanzar el objetivo global de comprender los mensajes y los
contenidos de los medios de comunicacion y las redes sociales, con la finalidad de
desarrollar no solo un pensamiento critico y responsable respecto a las informaciones
recibidas, sino también un compromiso ético con la creacion y difusiéon de todo tipo de

comunicaciones.

A continuacion, planteamos las lineas bdsicas de nuestra propuesta de actuacion
completa. Se trata de la creaciéon de un nuevo mdédulo profesional (asignatura) dentro
de los estudios de Formacién Profesional de la rama de Imagen y Sonido destinado al
estudio y desarrollo de competencias y habilidades en Educacién Mediatica. Si bien
somos conscientes de que lo ideal seria su imparticion de manera transversal,
incluyendo sus conocimientos en los moddulos ya existentes para cada ciclo,
comprendemos la dificultad de este empefio. Es por ello que, en base a los
conocimientos que ya se imparten en estos ciclos de FP, a las carencias en el curriculo
educativo analizadas en esta investigacidn, y a las inquietudes plasmadas tanto por el
profesorado como por el alumnado, planteamos el siguiente médulo de trabajo comun

para todos los ciclos.
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En el siguiente planteamiento se incluyen los posibles contenidos que podrian incluirse
en los estudios de los futuros profesionales de la comunicacién y de la informacién
dentro de la Formacidn Profesional. Se plantea de manera provisional una duracién de
75 horas anuales, aunque como ya se ha comentado anteriormente, consideramos que

lo ideal seria incluir estos contenidos de manera transversal.

Moadulo profesional: Educacion Mediatica

Equivalencia en créditos ECTS: 8

Duracion: 75 horas

Contenidos basicos:

Comprension de conceptos relacionados con la libertad de prensa y la libertad de

expresion.

Conocer vy aplicar conceptos como: libertad de prensa, libertad de expresion,
libertad de informacion, ética informativa...

- Valoracién y creacion de una opinidén publica libre.

- ldentificacién de los sesgos ideolégicos dentro de los distintos medios de
comunicacion.

- Busqueda de la transparencia informativa.

Conocimiento de las fuentes de informacion.

- Comprensidn de las caracteristicas de las diferentes fuentes de informacién.
- Valoracién de la relevancia y la confiabilidad de las fuentes de informacién.
- Caracteristicas de la desinformacion en los medios de comunicacién.

- Identificacidon de la informacion errénea o falsa.

Valoracion y uso de las nuevas tecnologias como parte de los procesos democraticos.
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- Conocimiento de las caracteristicas de las nuevas tecnologias y su influencia
dentro de los procesos democraticos.

- Comprension del valor del ciudadano como participante activo en los medios.

- Uso de lainformacion como dominio publico al alcance de cualquier ciudadano.

- Comprension del uso de la Inteligencia Artificial como método de control.

- Conocimiento de los principales actores relacionados con el uso de la Inteligencia
Artificial.

- Analisis del impacto social de la Inteligencia Artificial.

Comprension de la alfabetizacion juridica como contexto de los medios.

- Conocimiento de la legislacién relacionada con los derechos de autor.
- Conocimiento de los limites de la propiedad intelectual.
- Comprension de las politicas gubernamentales de los medios de comunicacién.

- Conocimiento de las distintas lineas editoriales de los medios.

Analisis de los distintos significados de los mensajes en los medios de comunicacion y

en la publicidad.

- Analisis de las diferentes representaciones de géneros en los medios y en la
publicidad.

- Analisis de la influencia de la publicidad en los ciudadanos.

- Conocimiento de las estrategias publicitarias en la comunicacién de informacion

por parte de los medios.

Conocimiento de la participacidon social a través de las redes sociales y medios

digitales.

- Conocimiento de la interaccién y creacidn de contenidos en la mayoria de las
redes sociales y/o plataformas digitales.
- Conocimiento y analisis de la audiencia.

- Conocimiento de las caracteristicas del periodismo ciudadano.
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Valoracion del pensamiento critico como método de ayuda para desarrollar productos

culturales.

- Comprension de las caracteristicas del pensamiento critico.
- Estimulacién del pensamiento critico en la audiencia.
- Uso ético de la informacion.

- Formacioén psicoldgica basica en el area de la cognicién.
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“Habia sido un viaje tan largo como dificil. Celebrd la llegada sabiendo que aun no alcanzaba
su destino, tan solo finalizaba su primera etapa. La recompensa después de tantas

24

tribulaciones. Y claro, también celebro el fin de las mismas.”

(Antonio Garcia)
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