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1. INTRODUCCION

En los Gltimos afos, la elaboracion de planes destinados a personas con
necesidades especiales queda recogida en la nueva Ley Organica de Modificacion de la

Ley Organica de Universidades (2007), la cual tiene vigor en Espafia.

El trato que se ha dado a la diversidad por parte del sistema educativo, desde ese
momento, ha ido ofreciendo cada vez méas una atencion individualizada, y una mejora
en los métodos y formas que los alumnos con algun tipo de necesidad tienen para el

acceso curricular.

Algunos de los factores que determinan el éxito o el fracaso de las politicas
destinadas a mejorar la inclusién social de cualquier persona con discapacidad, sea cual
sea, serian el grado de conocimiento, las creencias y las actitudes que los miembros de
la sociedad poseen hacia la discapacidad. La independencia, la integraciéon y la
autodeterminacion de las personas con necesidades especiales es mucho mas dificil
mientras que el resto de la gente muestre actitudes negativas y posean creencias

estigmatizadas hacia ellos.

La revision de la literatura sobre el tema 'y el grado de conocimiento sobre el
mundo de la discapacidad es muy reducida por parte de la sociedad. Ademas, entre los
profesionales que prestan servicios a las personas con discapacidad, es bastante mas
escaso de lo que deberia ser para evitar estas actitudes negativas. Esto es debido a la

falta de informacién y supone un gran problema.

Los docentes deben de ser conscientes y tener en cuenta la diversidad que existe
en las aulas para, en la medida de lo posible, dar una atencion individualizada que

responda a las necesidades de todos y cada uno de sus alumnos y alumnas luchando por



una educacion de calidad e inclusiva donde, independientemente de las posibilidades y

limitaciones, todos reciban una formacion adecuada.

Ademas, se trabajara sobre la importancia de la educacién inclusiva la cual tiene
un caracter tanto educativo como social al mismo tiempo que desecha cualquier tipo de
discriminacion, rechazo o exclusion. Si se consiguiera el desarrollo completo de la
educacion inclusiva se obtendria una comunidad escolar mucho mas segura para todos
los miembros en la que todos ellos serian valorados a la vez que se beneficiarian de las

experiencias educativas consiguiendo asi unos mayores niveles de logro y superacion.

Con este trabajo se pretende profundizar sobre el concepto de actitud y cémo
conseguir que éstas sean mucho més positivas hacia el alumnado con necesidades
educativas especiales en la etapa de Educacion Infantil tanto por parte de los
compafieros de aula, los docentes y las familias, tres de los pilares fundamentales con

los que los nifios comparten su vida diariamente.

2. OBJETIVOS

La realizacion de este trabajo de fin de grado sobre las actitudes positivas hacia
el alumnado con necesidades educativas especiales (NEE) en Educacion Infantil a
través de la investigacion lleva a tener en cuenta una serie de objetivos tanto generales
como especificos, los cuales nos serviran como guia en el proceso de indagacion tedrica

como en la posterior intervencion. Los objetivos marcados para llevarlo a cabo son:

2.1. Objetivo general

-Investigar y conocer como influyen las actitudes hacia la discapacidad en el

alumnado de Educacién Infantil y la importancia que tiene la inclusion educativa.



2.2. Objetivos especificos

-Presentar las principales herramientas y recursos para promover actitudes

positivas.

-Fomentar actitudes positivas hacia la discapacidad entre el alumnado y las

familias.

-Disefiar una propuesta de intervencion orientada a promover actitudes positivas

en la escuela y en la familia.

-Conocer los beneficios que aporta la educacion inclusiva.

3. JUSTIFICACION Y RELACION CON LAS
COMPETENCIAS DEL GRADO

3.1. Justificacion

La eleccion de este tema sobre “ las actitudes positivas hacia la discapacidad y
su utilidad para la inclusién de las personas con discapacidad” para el trabajo de fin de
grado nace del convencimiento personal y de las aportaciones y evidencias de diferentes
trabajos e investigaciones que, durante las Gltimas décadas resaltan la utilidad de las
actitudes hacia la discapacidad junto con la necesidad de incorporar el trabajo y
promocion de las mismas en los diferentes contextos en que las personas y alumnado
nos movemos, maxime si tenemos en cuenta que tanto el desarrollo como la educacion

tienen lugar en diferentes contextos (Garcia Fdez, Pérez y Berruezo, 2005).

Desde nuestra experiencia directa y contacto con las aulas de educacion infantil

constatamos que es importante abordar y promover actitudes positivas hacia el



alumnado con necesidades educativas especiales desde las edades mas tempranas, en
este caso, en el segundo ciclo de la etapa de Educacién Infantil. Resulta fundamental
que este tipo de alumnado tenga una inclusion plena en el aula y que sus necesidades
sean atendidas de manera individualizada, favoreciendo su desarrollo integral con ayuda
de las herramientas necesarias. Sin embargo, esto no es posible sin la colaboracion y
participacion de los ambitos y personas mas cercanos al nifio entre los que destacan la
escuela, donde comparte tiempo tanto con los docentes como con sus comparieros, y su
casa donde comparte tiempo con sus familiares méas proximos; la madre, el padre y

hermanos generalmente.

El &mbito referido a la escolarizacion es de vital interés ya que los nifios pasan
muchas horas en el centro rodeado tanto por su grupo de iguales como por todo el
profesorado que imparte las materias, por lo que seria muy beneficioso el que estas
personas tuvieran conocimiento, habilidades y herramientas para tratar con este tipo de

personas.

Sin olvidarse del &ambito familiar donde cabe resaltar la influencia que este tiene
sobre el nifio o nifia con discapacidad ya que son su primer agente de socializacién y un
pilar fundamental para ellos por lo que en la medida de lo posible seria conveniente
intentar establecer una buena relacion familia-escuela para trabajar en equipo e intentar

favorecer lo maximo posible el desarrollo del nifio.

Otro hecho que nos impulsa y motiva a la hora de elaborar el tema elegido para
el trabajo fin de grado es la experiencia vivida recientemente en un aula de Educacion
Infantil de cinco afios donde se ha realizado el Practicum Il al estar en contacto estrecho
con un nifio que ha sido diagnosticado como TEA y con graves problemas de conducta.

En esta situacion concreta, la falta de recursos, tanto materiales como humanos, ha



impedido atender al nifio de manera correcta. A esto hay que sumarle el rechazo de los
padres al conocer el diagndstico negandose asi a firmar los papeles por lo que el alumno

no pudo recibir el apoyo externo necesario.

La perspectiva del resto de personas y agentes educativos y sociales hacia las
personas con discapacidad, el modo de relacionarse y tratar con ellos debe cambiar
hacia unas actitudes mucho mas positivas. También, es necesario que la sociedad
conozca las herramientas y habilidades necesarias para evitar falsos mitos y creencias

sobre la discapacidad actuando y atajando asi esta problematica lo antes posible.

En este caso, es importante que la inclusién educativa y también social de este
tipo de personas sea lo més eficaz posible y depende en gran parte de las actitudes que
tomen tanto los docentes como los compafieros ya que si se hace desde las edades mas
tempranas; es decir, desde la Educacion Infantil, se podra adoptar cierta sensibilizacion
y concienciacion acerca de la importancia de la inclusion educativa para prevenir

problemas mayores a largo plazo (Educacion Primaria y Secundaria, vida adulta...).

3.2. Relacion del trabajo fin de grado con las

competencias del grado de Educacion Infantil

Como alumna y futura docente, con la ejecucién de este trabajo al profundizar
sobre aspectos tedricos y practicos ha podido comprobar como se han podido
perfeccionado habilidades criticas a la hora de buscar y elegir la informacion
correspondiente. Por este motivo se cree que con la realizacion de este documento he
podido desarrollar algunas de las competencias relacionas con el Grado de Educacion

Infantil, que se exponen a continuacion:



- Ser capaz de reconocer, planificar, llevar a cabo y valorar buenas
practicas de ensefianza-aprendizaje.

- El fomento de valores democraticos con especial incidencia en los
de tolerancia, solidaridad, de justicia y de no violencia y en el conocimiento y
valoracion de los derechos humanos.

- El conocimiento de medidas que garanticen y hagan efectivo el
derecho a la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad.

- El desarrollo de la capacidad de analizar criticamente y
reflexionar sobre la necesidad de eliminar toda forma de discriminacion, directa
o indirecta, en particular la discriminacién racial, la discriminacién contra la
mujer, la derivada de la orientacion sexual o la causada por una discapacidad.

- Comprender los procesos educativos y de aprendizaje en el
periodo 0-6, en el contexto familiar, social y escolar.

- Conocer la dimensién pedagdgica de la interaccién con los
iguales y los adultos y saber promover la participacion en actividades colectivas,
el trabajo cooperativo y el esfuerzo individual.

- Capacidad para identificar dificultades de aprendizaje,
disfunciones cognitivas y las relacionadas con la atencion.

- Saber informar a otros profesionales especialistas para abordar la
colaboracidn del centro y del maestro 0 maestra en la atencion a las necesidades
educativas especiales que se planteen.

- Adquirir recursos para favorecer la integracion educativa de
estudiantes con dificultades.

- Dominar habilidades sociales en el trato y relacion con la familia

de cada alumno o alumna y con el conjunto de las familias.



- Crear y mantener lazos con las familias para incidir eficazmente
en el proceso educativo.

- Capacidad para saber ejercer las funciones de tutor y orientador
en relacion con la educacion familiar.

- Promover en el alumnado aprendizajes relacionados con la no
discriminacion y la igualdad de oportunidades. Fomentar el analisis de los
contextos escolares en materia de accesibilidad.

- Capacidad para saber atender las necesidades del alumnado y

saber transmitir seguridad, tranquilidad y afecto.

- Capacidad para saber valorar la relacion personal con cada
alumno o alumna y su familia como factor de calidad de la educacion.

- Ser capaces de colaborar con los distintos sectores de la
comunidad educativa y del entorno social.

- Adquirir habitos y destrezas para el aprendizaje autbnomo y

cooperativo y promoverlo en el alumnado.

4. FUNDAMENTACION TEORICA Y

ANTECEDENTES

Tal y como indica la OMS (2011) en su Informe Mundial sobre la discapacidad
donde sefiala que entorno al 15 % de la poblacion en todo el mundo presenta algun tipo
de discapacidad y como recuerdan Arias, Verdugo, Gomez y Arias (2013), es necesario
que se preste como sociedad, un mayor interés sobre el papel que las personas tienen en

relacién al colectivo de personas con discapacidad y necesidades educativas especiales.



La calidad de vida de las personas con discapacidad esta mejorando
considerablemente, aunque es cierto que deben de enfrentarse diariamente a diferentes
obstaculos, lo que supone un problema social de gran importancia. Se ha comprobado
que las actitudes negativas suponen una barrera para la inclusion e integracion plena de

este colectivo en varios ambitos y aspectos.

A continuacion, tras una profunda revision bibliogréfica se desglosan diferentes
subapartados con los que se va a poder hacer mas hincapié acerca del concepto de
actitud (definicion, componentes, funciones...), sus implicaciones educativas y

programas de intervencion implementados para su promocion a nivel educativo.

4.1. Actitudes hacia la discapacidad

El concepto de actitud ha sido definido a lo largo de la historia desde el punto de
vista psicolégico por numerosos autores. Para algunos de ellos podria decirse que la
actitud es una respuesta tanto estable como compleja de un sujeto que supone la
evaluacion de un objeto, persona, grupo o entidad abstracta y que esta compuesta de
diferentes aspectos como los cognitivos, afectivos y conductuales. Por tanto, sefialamos
que las actitudes del profesorado hacia la discapacidad son fundamentales en el proceso
de inclusion educativa, entendiendo por actitud un conjunto de percepciones, creencias,
sentimientos a favor o en contra y formas de reaccionar ante la postura educativa que
centra su esfuerzo en el logro de los aprendizajes de todos los estudiantes. De alguna
manera, la mayor parte de la sociedad tiene en su mente una idea mas o0 menos acertada

sobre la definicion y el significado de “actitud”.

Cuando cualquier persona muestra una actitud hacia algo concreto expresa
determinadas emociones, criterios, pensamientos, expectativas, reacciones y manera de

relacionarse. Obviamente todo lo anterior (emociones, pensamientos, reacciones...) €S
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totalmente diferente si la persona enfoca su atencion en algo distinto. Segun Cardona
(2006), distintas investigaciones sobre las actitudes de los profesores hacia la inclusion
educativa, evidencian que ésta puede cambiar en funcion de un conjunto de variables
referidas a la experiencia en el proceso educativo, las caracteristicas de los alumnos, la

disponibilidad de recursos, la formacion, el apoyo y tiempo disponible.

Con el objetivo de aclarar y establecer una idea sobre este concepto, se ofrece a
continuacion una tabla a modo de resumen para explicar los principales supuestos de la

teoria sobre las actitudes.
Tabla 1

Supuestos de la teoria sobre las actitudes. (Elaboracién propia)

No son innatas: provocadas por estimulos externos

Implican juicios evaluativos: tras una valoracién previa de las personas

Comportamiento determinado: légica, estabilidad temporal y consistencia
entre diferentes situaciones

No observables: a través de las manifestaciones verbales de la persona

Complejas y multidimensionales: atencién a diversas facetas o diferente
importancia a los componentes

Evaluables: cualitativamente y cuantitativamente

Actitudes diferentes hacia un objeto: individuos difieren en sus creencias
respecto a lo que es verdad o mentira en relacién con ese objeto

Dirigidas a todo tipo de referentes sociales: concretos/ abstractos,

individuales/colectivos, entorno inmediato/lejano
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Las actitudes pueden ser entendidas como mediadores entre un estimulo del
entorno y unas respuestas conductuales. Afirmamos pues, que las actitudes son
construcciones teodricas que se deducen a partir de la observacion de la conducta o de las
manifestaciones verbales de la persona, puesto que no son por si mismas directamente

constatables.

En cuanto a los componentes actitudinales existen diferentes opiniones por parte
de los autores. Para algunos es una definiciéon restringida, dando méas importantica a un
componente que a otro. Sin embargo, otros abordan diferentes componentes como son:
el cognitivo (la idea), el afectivo (la emocion asociada a ella), el intencional o conativo

(predisposicion) y el conductual (accién).

A continuacion, se explican las caracteristicas de los componentes citados

anteriormente.

1. Componente cognitivo

El componente cognitivo esta asociado con ideas, pensamientos, opiniones,

creencias sobre un objeto actitudinal.

Las personas, al tener concepciones estereotipadas hacia un referente, pueden
dar respuestas exactamente iguales ante estimulos completamente distintos. Algunos al
escuchar el término “persona con discapacidad” pueden pensar Unicamente en una
discapacidad o limitacion fisica, otros pensaran en una discapacidad psicologica y, sin

embargo, otros entenderan que puede referirse a ambos aspectos.

Las respuestas ante este componente, se manifiestan mediante presentaciones

orales de opiniones especificas del objeto.

2. Componente afectivo

12



Como sefalan, Arias, Verdugo, y Gomez, (2013), un objeto actitudinal
constituye el centro del entramado de pensamientos y cada pensamiento, tiene algin
grado de emocion positiva 0 negativa asociado. El afecto asociado a un objeto
actitudinal depende de la fuerza de su conexidn con varios elementos cognitivos y de la

emocidn que se asocie a cada elemento.

El comportamiento afectivo, se manifiesta mediante sentimientos hacia el

referente.

3. Componente conativo-conductual

La definicidn para este componente podria ser la preparacion, orientacion, o

predisposicion para actuar, mas que la emision de la conducta en si misma.

La reaccion abierta que el individuo muestra en presencia del referente se podria
determinar cdmo el componente conductual. En un sentido menos riguroso, serian las
expresiones verbales del sujeto sobre como ha actuado o actuaria, cuando se encuentra
al lado de una persona con discapacidad para establecer sus respuestas en funcion a tres

parametros dimensionales.

1. Potencia que abarca condutas de insubordinacién o de

subordinacion.

2. Evaluacion que alberga comportamientos de alejamiento o
asociacion.
3. Actividad en el momento de enfrentarse en forma de agresion

abierta o encubierta.

13



Este modelo formado por los tres componentes explicados anteriormente ha
creado mucha polémica, haciendo referencia sobre todo a la independencia y la

interdependencia entre ellos.

Tras muchos afios por intentar validar mediante estadisticas la metodologia de
estos tres modelos se han llegado a una serie de conclusiones inciertas. En resumen, las
condiciones que aumentarian la validez de la teoria de los componentes serian las que se

reflejan en la siguiente tabla:
Tabla 2

Sintesis acerca de las condiciones de validez sobre los componentes

actitudinales. (Elaboracion propia)

Necesidad de utilizar indicadores multiples de los tres componentes

Necesidad de tomar medidas tanto verbales como no verbales de los
componentes conductual y afectivo

Los tres tipos de medidas dependientes deben tomarse a partir de las
respuestas a un referente que esté fisicamente ya que al hacerlo de uno ausente la
respuesta estara regulada por el sistema de respuesta cognitivo provocando un

incremento de las intercorrelaciones entre respuestas afectivas, cognitivas y motoras

Segun Arias, Verdugo, Gomez y Arias (2013) hay cuatro funciones que con mas
frecuencia aparecen en la literatura que se muestran en la siguiente tabla, aunque existen

otras como la funcidn economica, adaptativa o utilitaria incluso de autorrealizacion etc.

14



Tabla 3

Funciones de las actitudes (elaboracién propia)

Comprender el mundo que lo
Satisfaccion del conocimiento rodea para poder construir un sistema
significativo de experiencias y creencias
Mejorar la autoestima y defender
su autoimagen ante posibles conflictos
Ego-defensiva
externos o internos. Proteccion ante algo
doloroso 0 amenazante
Maximizar la posibilidad de
Utilitaria o de ajuste obtener refuerzos, a la vez que minimizan
la probabilidad de recibir castigos.
Expresar sus valores
Facilitadora de la expresion de fundamentales. Implica gratificacion

valores cuando ayuda a la realizacién de la

identidad personal

Como ya hemos visto anteriormente con la definicion, las actitudes son
aprendidas de manera gradual a lo largo de toda la vida mediante las experiencias
vividas y comenzando en el &mbito familiar. Al ser los padres un modelo de referencia
para sus hijos, inconscientemente, provocan que estos adopten las diferentes actitudes
gue ellos mismos poseen. Durante el proceso de desarrollo infantil influyen para la
formacion de actitudes: la manera de socializar que tienen los nifios, su grupo social de

referencia, y las pautas de socializacion. El proceso de formacion de actitudes se

15



compone de varias fases: concienciacion, orientacion y actitudes propiamente dichas,
que comienzan a presentarse alrededor de los tres o cuatros de edad cuando el nifio
empieza a tener conciencia de €l mismo y sabe diferenciarse del resto. La educacion en
estos primeros afios es de vital importancia ya que empiezan a desarrollarse las actitudes
plenamente, junto con la adicion y organizacion de nuevos detalles a medida que el nifio
va siendo capaz de distinguir gradualmente mas estimulos y sefiales del medio y a
interiorizarlas en su sistema cognitivo. En ese momento puede comenzar a diferenciar
sus afectos, cogniciones y tendencias conductuales hacia un referente actitudinal

concreto.

Obviamente, existen otras fuentes de influencia como las experiencias directas e
indirectas con la persona que posee algun tipo de discapacidad. El contacto suele ser

maés favorables cuando es duradero, frecuente y satisfactorio.

Por Gltimo, también se ha estudiado la formacion de las actitudes desde el punto
de vista de los diferentes paradigmas de aprendizaje: condicionamiento respondiente,

condicionamiento operante y aprendizaje observacional.

Las conductas que se adoptan guardan mucha relacién con las actitudes. Es
decir, la persona, al encontrarse en un entorno concreto, intenta llevar a cabo un modelo
de conducta social que se ajuste a ese entorno. Esto lo consigue gracias a la informacion
que recibe tanto de su estado interno como de los elementos presentes en la propia

situacion y la conducta dependera de cual sea la fuente de informacion que predomine.

En caso de que la atencidn sea mayor en las sefiales del medio, el individuo
mostrara varios cambios conductuales entre diversas situaciones. Sin embargo, si la
atencion es mayor en las sefiales internas, los cambios de la conducta entre situaciones

seran mucho mas reducidos.

16



De la “Teoria de la Accion Razonada” creada por algunos autores se considera
que la mayor parte de la conducta es controlada por la persona, siendo la intencion
deliberada para actuar el factor fundamental para predecir el comportamiento

manifiesto.

En el modelo de la Accién Planificada (ampliacion de la “Teoria de la Accion

Razonada”), se consideran como variables independientes las siguientes:
Tabla 4

Principales variables utilizadas en el analisis de las actitudes. (Elaboracion

propia)

Es el grado en que la persona
evalla de forma positiva o negativa llevar
a cabo la conducta, y depende de como
La actitud hacia la conducta valore las creencias relevantes sobre la
conducta y las consecuencias de

realizarlas.

Esta depende de cémo percibe la
persona las opiniones de otras personas
La norma subjetiva relevantes y de su motivacion para

complacerlas.

17



Es la dificultad que el individuo

percibe para poner en practica la
La percepcion del control
conducta.

A menudo, se habla sobre las actitudes fundamentandose en el sentido comdn,
en la experiencia y en el conocimiento individual del mundo de la discapacidad. Con el
paso de los afios la sociedad ha ido adquiriendo una serie de creencias respecto al
término “actitud” y “discapacidad” que distan mucho de realidad. En la siguiente tabla

se muestran algunas de las ideas mas generalizadas entre los miembros de la poblacion.

Tabla b

Creencias negativas sobre las actitudes (Elaboracion propia)

Las actitudes son negativas.

Las actitudes negativas se basan en la falta de experiencia o de informacion.
Identificar qué tipo de informacion y experiencias concretas estan asociadas con las
actitudes negativas.

Las personas con discapacidad tienen un autoconcepto bajo.

Las actitudes hacia las personas con discapacidad estan mejorando.

Las personas con discapacidad y sus familias deben de aprender a aceptar
sus discapacidades.

Quienes trabajan con personas con discapacidad tienen hacia ellas creencias

y actitudes favorables.
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Las personas que mantienen concepciones mas progresistas sobre los demas
son concretas, pueden dar lugar a justo lo contrario.

Las actitudes negativas llevan a una conducta de rechazo hacia las personas
con discapacidad.

Las expectativas de los demas influyen decisivamente y tienen efectos

negativos en la conducta de las personas con discapacidad.

4.2. Actitudes de las personas hacia la discapacidad

Existe un acuerdo en la literatura sobre el caracter negativo de las actitudes hacia
las personas con discapacidad. Entre las principales fuentes de tales actitudes se

encuentran:

1. El condicionamiento sociocultural a base de normas, expectativas
y estandares profundos y arraigados, la preferencia que la sociedad da a la
productividad, al éxito personal y a la competitividad; la consideracion del
individuo con discapacidad como diferente o enemigo entre otros.

2. Las influencias de la nifiez provenientes de practicas de crianza e
influencias tempranas familiares, por cuanto deciden el sistema de valores y
creencias de la persona.

3. La ambivalencia actitudinal. Los sentimientos de culpa se
aumentan debido a la ambivalencia, lo que hace que se rebaje la valia de la

persona.
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4. Las amenazas a la integridad de la imagen corporal. Varios
factores como la percepcion de amenazas a la imagen corporal, el miedo a
perder la integridad corporal, o la ansiedad de separacion entre otros pueden
jugar un papel importante en la formacion de actitudes negativas hacia el
individuo con discapacidad.

5. Situaciones no estructuradas generadoras de ansiedad. Se
pueden dar reacciones intelectuales o emocionales.

6. La influencia de los factores relacionados con la discapacidad,
como por ejemplo el grado de afectacion estética, el nivel de gravedad o
limitacion funcional, creer que puede ser contagioso etc.

7. Castigo por comision de acciones pecaminosas: ejemplos de
ciertos conscientes de las actitudes negativas abarcan el hecho de enlazar
responsabilidad personal o moral con la etiologia de la discapacidad,
sentimientos de contaminacion y naturaleza hereditaria o adquirida.

8. Aversion estética, disgusto o repulsion derivados de algunas
marcas visibles relacionadas con algun tipo de discapacidad.

9. Comparabilidad con el grupo minoritario: las personas que
poseen algun tipo de discapacidad se encuentran dentro de un grupo denominado
marginal o minoritario y devaluado que provoca reacciones negativas en parte
del resto de la gente.

10.  Conductas que invitan al prejuicio: algunas de las conductas
concretas de estas personas pueden dar lugar a prejuicios por parte de los

observadores provocando en ellos actitudes desfavorables.

Es importante conocer las actitudes que muestran tanto los docentes como los

familiares ante las personas con discapacidad para poder atajar aquellas que son
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negativas y orientarlas hacia una via mucho mas positiva y beneficiosa para las personas

con algun tipo de necesidad especial.

En el caso de los maestros sus actitudes son muy ambivalentes ya que, en teoria,
defienden la inclusion e integracion escolar y aceptan a sus alumnos tal y como son,
pero en la practica existen ocasiones donde muestran rechazo hacia los nifios con
necesidades educativas especiales. Los docentes son personas clave para la educacién

inclusiva y su actitud es esencial en este proceso de inclusion.

La practica profesional de los maestros no debe centrarse solo en el dominio de
los contenidos que debe impartir, sino que también, es necesario que faciliten el
aprendizaje y la participacion de todos los alumnos, ofreciendo oportunidades de mayor
desarrollo e inclusion educativa. En el momento que el docente se haga cargo de estas
dos vertientes, su actitud hacia los nifios con discapacidad serd mucho mas positiva.
Dependiendo de la actitud que adopten supondran, bien un agente facilitador, o una
barrera de las practicas inclusivas. Las actitudes positivas favorecen el desarrollo
integral del nifio, potencian sus posibilidades, refuerzan su autoestimay su
autoconcepto, facilitan su independencia etc, mientras que las actitudes negativas
minimizan las oportunidades de su aprendizaje, no favorece la socializacion entre sus

comparieros, genera en el aula un clima de rechazo e inseguridad etc.

La formacion profesional inicial de los docentes debe de ofrecer competencias
para ser, saber y hacer en la practica docente ya que es una condicion necesaria para
responder a la diversidad. Muchos de los maestros que imparten clases en la educacion
ordinaria no saben como enfrentarse ante estas situaciones y se sienten poco preparados

para asumir esta tarea debido a que su formacion ha sido escasa para poder trabajar en
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estos ambientes inclusivos, algo que condiciona, sin ninguna duda, su actitud limitando

su disposicion para acoger alumnos NEE.

Numerosos estudios e investigaciones demuestran que la mayoria de los
maestros adoptan actitudes neutrales o negativas hacia la inclusion del alumnado NEE
en la educacion ordinaria. Factores como, los afios de experiencia, las caracteristicas del
alumnado, la formacion docente, el tiempo y los recursos de apoyo entre otros, influyen
de manera directa en estas actitudes. También influyen la capacitacion permanente de
los maestros para dar respuesta a los desafios pedagogicos. Es cierto que, tanto futuros
docentes como docentes que estan comenzando a incorporarse en el mundo laboral,
tienen mayor predisposicion, formacion y tolerancia a la hora de trabajar con el
colectivo de personas con discapacidad lo que es muy positivo y refuerza la inclusion e

integracion educativa.

Varias investigaciones Beunza-Garcia,(2022) demuestran que a lo largo de los
afios las actitudes del grupo de iguales han sido negativas mostrando rechazo, miedo,
actitudes violentas, despectivas etc por lo que no facilitan la integracion escolar. Por
ello se debe trabajar sobre ellas para evitar que perduren hasta la adolescencia e incluso
en la edad adulta, etapas donde son muy dificiles de corregir. Si bien es cierto, que cada
vez existen mas camparias concienciacion, visibilidad, talleres, formacion del
profesorado etc que estan consiguiendo que en la actualidad existan menos

discriminaciones y mas tolerancia y respeto por parte de los comparieros.

La familia es el primer agente de socializacion de un nifio por lo que es
fundamental que las relaciones que se establezcan entre los miembros de esta sean lo
mas sanas Yy positivas posibles para conseguir un entorno que resalte las capacidades de

la persona con discapacidad y que le brinde su apoyo en el proceso de integracion.
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Por lo general, la llegada de un nifio es un suceso de alegria y emocion para toda
la familia, pero, no ocurre igual cuando se enteran de que el bebé ha nacido con algin
tipo de necesidad especial ya que provoca controversia entre la idealizacion en su

cabeza antes del nacimiento y la realidad que se enfrentan después del nacimiento.

Es normal que los padres al enterarse de esta noticia, entren en shock emocional
ya que estan sumergidos en un mundo de desconcierto, preocupacion, miedo, angustia,
ansiedad, soledad e impotencia entre otros. La forma de actuar de los padres suele
encaminarse hacia dos vertientes totalmente opuestas: optar por una actitud pasiva
incluso de huida o entregarse plenamente a la basqueda de informacién, ayuda

profesional etc acerca de la enfermad.

Como es logico no hay dos familias iguales y por lo tanto cada una de ellas
actlia de la mejor manera posible en ese momento, pero es cierto que la gran mayoria
pasa por las mismas fases de adaptacion que son: desarrollo de la capacidad para
enfrentarse a la realidad, aceptacion del problema del nifio, esfuerzo por ayudarles y

bdsqueda de soluciones terapéuticas para favorecer al desarrollo de su hijo.

Segun Ortega (2002) existen diferentes factores que determinan la forma que

tienen los padres de responder ante un hijo con necesidades especiales. Estos son:

1. Como fueron criados

2. Habilidad y experiencia para hacer frente a este tipo de problemas
3. Tamario de la familia

4. Grado de retraso

5. Lugar que ocupa el hijo

6. Sexo

7. Nivel socioeconémico
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8. Nivel de estudios

9. Calidad de los sistemas de apoyo que tuvieron al enterarse de la
noticia

10.  Formaen que el médico comunico la noticia

11. Estabilidad de las relaciones familiares

Diversos autores (Paniagua 1999), informan sobre la existencia de diferentes
estadios por los que pasan las familias al enterarse de que su hijo presenta alguna

discapacidad:

Tabla 6

Reacciones emocionales de las familias ante la discapacidad de un hijo.

(Adaptado de Paniagua 1999)

Se muestran desorientados,
confusos, decepcionados irritados
Fase de shock psicoldgicamente, estan totalmente
bloqueados y conmocionados incluso

aparecen sentimientos de culpabilidad.

El enfado, rechazo, ira entre otros

son los protagonistas de esta etapa donde

Fase de reaccion los padres estan molestos tanto con ellos
mismos como con los profesionales. Se

cuestionan la veracidad del diagnostico.
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Comienzan a comprender lo que esta

pasando

El planteamiento de preguntas
acerca de lo que pueden hacer les permite
a los padres entenderse a si mismos, a la
situacion y pensar como pueden actuar.
Fase de adaptacion Necesitan ayuda profesional para este
proceso de adaptacion. Empiezan a tener
el control de la situacion y a hacer frente

a los problemas

Por todo ello es muy importante trabajar con la familia desde el momento del
nacimiento para que con la ayuda de los profesionales sean capaces de adaptarse mas
rapido a esta nueva vida y sepan enfrentarse a las distintas situaciones que vayan a
surgir. Del mismo modo es fundamental hablar con ellos acerca de las actitudes hacia la
discapacidad para conocer sus pensamientos y opiniones y asi investigar sus
sentimientos, emociones y conductas para que poco a poco todo esto se encamine a unas
actitudes mucho mas positivas y beneficiosas para el nifio y también para ellos mismos
ya que se conseguira una mejor calidad de vida para todos al entender que el nifio

necesita cuidados especiales, pero no una sobreproteccion.

Los factores que mas suelen influir en las actitudes de los padres son:
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1. El tipo de discapacidad: se muestra mayor tolerancia cuando la
discapacidad es fisica, leve y sensorial.

2. El género: por lo general las mujeres suelen mostrar actitudes y
comportamientos mas positivos que los hombres.

3. Experiencias previas: las personas jovenes muestran mejores
actitudes, el acercamiento a nifios con discapacidad mejora la disposicion de los
familiares.

4. Formacidén académica: dependiendo de los estudios de los padres,
se ha demostrado que aquellos que tienen mas formacion académica son mas
tolerantes.

5. Las actitudes mejoran hacia una vertiente mas positiva si los

padres son conscientes de que su hijo se encuentra comodo y feliz en la escuela.

Numerosos estudios demuestran que los padres cuyos hijos estudian en una
escuela privada muestran unas actitudes mucho mas positivas que aquellos que acuden a
una escuela publica. Esto podria ser debido a que el numero de estudiantes es menor en
las aulas por lo que se facilita el aprendizaje de forma mas individualizada y la relacién
familia-escuela es mucho mas estrecha y directa. Ademas de que las escuelas privadas
tienden a apostar mas por crear una escuela inclusiva total y cuentan con mayores

recursos didacticos, personales, tecnoldgicos etc.

También se ha demostrado que los padres de nifios que se encuentran en la etapa
de Educacion Infantil, son mucho maés tolerantes que los de etapas superiores debido a

la presion social, la incertidumbre del futuro, el miedo a la falta de adaptacion etc.
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5. INCLUSION E INTEGRACION DE LAS

PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Hoy en dia la sociedad, no dispone de la informacidn necesaria para aceptar y
conocer lo que realmente abarca el complejo mundo de la discapacidad, lo que supone
que las personas creen mitos falsos y equivocados ademas de estereotipos entre la
poblacion impidiendo de manera indirecta e inconsciente la correcta inclusion de los
nifios con necesidades educativas especiales. En muchas ocasiones, se les ofrece un
trato no adaptado a sus verdaderas necesidades ya que pueden actuar de igual forma
ante una persona con una discapacidad fisica que ante otra con una discapacidad
psiquica. También, siguen existiendo barreras arquitectonicas que impiden el acceso a
ciertos sitios, faltas de adaptacion para lugares como el cine, campos de fatbol etc y
muchas actividades extraescolares que Unicamente estan pensadas para los denominados
alumnos “ordinarios”. Por todo esto y més, cuanto mas concienciados estén y mas
conocedores sean los miembros de la comunidad sobre el tema de las necesidades
educativas especiales, mayor serd, sin ninguna duda, la empatia y el acercamiento
afectivo hacia ellos dando lugar al respeto y al trato de igualdad. Por ello, es de vital
importancia que los miembros, organismos, ambitos, instituciones etc que componen la
sociedad den un giro de 360° grados hacia un cambio de valores, pensamientos y forma
de actuar en lo referido a este colectivo para adoptar actitudes mucho mas positivas y

acertadas.

La educacion inclusiva ha avanzado mucho durante las ultimas décadas. Fue a
principios del siglo XXI cuando por primera vez se habla de la predominacion de un
solo sistema educativo en el que todos los alumnos y alumnas sin ningun tipo de

excepcion deben de estar escolarizados en un aula ordinaria y recibir una educacion
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eficiente evitando la separacion entre comparieros al acudir a las aulas de compensatoria
o de integracion. Estas salidas deberan hacerse de forma excepcional y estar justificadas
bajo razones de peso. Hay que remarcar la Conferencia Mundial sobre Necesidades
Educativas Especiales impulsada en 1994, por ser la que mas ha colaborado para
impulsar la Educacion Inclusiva en todo el mundo. En ella se reconocio la necesidad y
la urgencia de que todos los nifios y jovenes independientemente de sus diversidades y
necesidades, pudieran acceder y contribuir completamente en los procesos generales de
ensefianza-aprendizaje en el marco de una escuela y un curriculo que reconozca, valore
y responda como es preciso a las diferencias personales y sociales. Con este objetivo,
los expertos determinaron un marco de accion que recoge todo lo anteriormente citado.
Desde ese momento, las escuelas deben hacer frente al reto de desarrollar una pedagogia
capaz de educar con éxito a todos los nifios, incluso a aquellos que no sufren
discapacidades graves. Los colegios deben ser comunidades que acojan a todo el

alumnado, teniendo en cuenta sus necesidades sean cuales sean.

Segun la UNESCO la inclusion se define como “el proceso de identificar y
responder a la diversidad de las necesidades de todos los estudiantes a través de la
mayor participacion en el aprendizaje, las culturas y las comunidades y reduciendo la

exclusion en la educacion”.

En el libro, buenas practicas de escuela inclusiva, Macarulla y Saiz (2009)
definen la inclusién como un proceso de transformacion en el que los centros educativos
se van desarrollando y van dando respuesta a la diversidad, eliminando las barreras que

les impiden que su centro sea inclusivo.

El término de inclusion otorga la obligacion a los sistemas educativos de

adaptarse y dar respuesta a las necesidades de todos y cada uno de los alumnos de
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manera individualizada independientemente de cuéles sean sus capacidades,
posibilidades e intereses de aprendizaje e implica la eliminacién de las formas de
opresion que se producen en las aulas como, por ejemplo; la exclusion, el fracaso

escolar, la desmotivacion etc.

La inclusién educativa consiste en aprender a convivir con las diferencias y
exprimir al maximo las experiencias que surgen a partir de estas diferencias
considerandolas como algo muy positivo para favorecer el aprendizaje tanto de los
nifios como de los adultos. Tal y como se refleja en la Ley Orgéanica 8/2013, de 9 de
diciembre, para la mejora de la calidad educativa, solo un sistema educativo de
calidad, inclusivo, integrador y exigente, debe garantizar la igualdad de oportunidades y
hacer efectiva la posibilidad, de que cada alumno/a desarrolle al maximo sus

potencialidades.

En algunas ocasiones, la problematica surge en las aulas de infantil cuando un
alumno con discapacidad puede llegar a sufrir el rechazo, acoso y miedo por parte de
sus comparieros. Por ello es muy importante que desde las edades méas tempranas se
visibilicen y normalicen este tipo de situaciones para que el ambiente sea lo méas

armonioso posible y todos los nifios puedan desarrollarse al maximo.

El colegio es para muchos de los nifios su segunda casa ya que pasan muchas
horas alli, y mantienen relaciones muy estrechas tanto con los profesores como con sus
compafieros por ello es muy importante que en las aulas exista un clima de confianza,

seguridad e igualdad para que sea lo méas beneficioso posible para todos.

En todas las clases existe diversidad ya que no hay dos nifios iguales por ello el
profesor debe de ser capaz de responder a todas sus necesidades independientemente de

las que sean, respetar sus ritmos de aprendizaje, ofrecer atencién individualizada y
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favorecer su desarrollo integral. Es una tarea complicada y mas aun si se da la situacion
de que alguno de ellos presente algun tipo de necesidad educativa especial. Por ello se
debe hacer una distincion entre el término diversidad y el téermino NEE (necesidades
educativas especiales) para evitar confusiones. Que en el aula haya diversidad, no
implica necesariamente que exista algun alumno NEE. El concepto de necesidades
educativas especiales (NEE) surge desde el Informe Warnock (1978) donde se centra la
atencion en el apoyo especifico que requiere una persona en funcion de sus distintas

necesidades ya sean transitorias 0 permanentes.

5.1. Miembros y ambitos implicados en la inclusion del
alumno NEE

Gracias a la propuesta de la “Teoria ecoldgica” de Bronfenbrenner (1987) el
desarrollo y aprendizaje humanos son el resultado de la interaccion de diversos sistemas

ecoldgicos diferenciados tal como reflejamos en la tabla 7.
Tabla 7

Sistemas de Bronfenbrenner (Adaptado de Bronfenbrenner 1987)

Hace referencia al entorno mas
cercano del individuo, en el caso de los
Microsistema
nifios incluye a la familia, el grupo de
iguales y la escuela principalmente.
Conecta las relaciones que se

Mesosistema producen entre los miembros del

microsistema, en el caso de los nifios, el
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trato que mantienen los padres con los
profesores.

Hace referencia a un ambiente
mas lejano en el que el nifio no tiene por
qué estar involucrado directamente, pero

Exosistema
si le afecta por ejemplo la religion que
sus padres practiquen, el trabajo que
tengan entre otros.

Es la capa mas externa y hace
referencia a la cultura, los valores, el

Macrosistema

modo de vida, es decir a la sociedad en

general.

Para poder explicar en profundidad lo que nos atafie vamos a centrarnos
unicamente en el microsistema y en el mesosistema para entender como se
desenvuelven tanto las familias, como el grupo de iguales y los profesores ante la
presencia de un nifio en la etapa de Educacién Infantil con discapacidad. Para ello
debemos diferenciar dos &mbitos en los que se desenvuelve el nifio en los primeros afios

de vida.

El grupo de iguales es fundamental en los primeros afios de escuela para un

alumno con necesidades educativas especiales

Es muy necesario trabajar desde las edades mas tempranas el término
autoconcepto que se refiere a cdmo se ve la persona a si misma. Es de gran importancia

ya que tiene consecuencias en su desarrollo emocional y afecta a su autoestima ademas
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de influir en la forma de adaptacion tanto emocional como social. Al igual que las
actitudes, el autoconcepto no es algo innato si no que se va formando progresivamente a
lo largo de la vida. El nifio que presenta necesidades educativas especiales también va
formando su propio autoconcepto gracias a las imagenes que recibe de los &mbitos
escolar y familiar y de la sociedad en general. Durante su escolarizacion, deben hacer
frente a distintitas situaciones, en ocasiones desagradables para ellos, y aunque las
politicas existentes persiguen la inclusion de estos alumnos, las relaciones que se
establecen entre el nifio y los profesores y el nifio y sus comparieros no es del todo
natural. Por todo ello es necesario que se trate a todo el grupo de manera igualitaria,
haciendo participes al resto de los compafieros de la situacion para poder normalizarla 'y
trabajar desde el respeto y el apoyo en un clima de seguridad y confianza para todos. Se
ha demostrado que los alumnos muestran una actitud mas positiva hacia este colectivo
en la etapa de Educacién Infantil y que el trato es mas favorable, aunque es cierto que
poCo a poco, esto esta cambiando hacia una mayor tolerancia. El aula, y las relaciones
que se establecen entre el grupo de iguales, es fundamental ya que es donde surgen los

aprendizajes tanto académicos, sociales, de valores, emocionales etc.

Numerosas investigaciones avisan que existen ciertos prejuicios y creencias
negativas que provocan rechazo hacia los alumnos con discapacidad por lo que el
proceso de inclusion educativa de estos alumnos no esta siendo tan positivo como
debiera ser ya que gran parte del éxito de esta inclusion depende de las actitudes de los

docentes y del grupo de iguales.

Existen algunos indicadores que facilitan el éxito de las practicas inclusivas
como son: los tipos de discapacidad de los estudiantes que participan en educacion

especial, el nimero de personas de apoyo disponible, el tiempo que los estudiantes de
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educacion especial emplean aprendiendo en el programa de educacién general de la
escuela, la percepcion de las personas que forman la comunidad educativa sobre el
impacto de las préacticas inclusivas en otros estudiantes, la percepcion también sobre sus
propias habilidades para crear cambios en las practicas pedagogicas y modificaciones

curriculares y mantener la disciplina de los alumnos a la vez que el manejo de la clase.

Las personas con discapacidad son diferentes debido a sus caracteristicas, su
entorno y la interaccion que establecen con él. La familia es el principal apoyo y de su

actuacion dependeran las expectativas, posibilidades y bienestar de la persona afectada.

La cooperacion entre familia y escuela puede aportar multiples ventajas tanto
para la escuela y la familia en si como para el nifio con necesidades especiales ya que
crear un canal de comunicacién eficaz y trabajar conjuntamente para alcanzar los mimos
objetivos resulta muy beneficioso para el proceso de ensefianza aprendizaje y para el dia

a dia de las personas implicadas.

La Educacién Infantil es la primera etapa de escolarizacién de un nifio y no
puede realizarse al margen de la familia por ello es muy importante la responsabilidad
compartida entre ambas partes. Los nifios no se comportan del mismo modo en casa que
en la escuela y lo mismo ocurre con aquellos que presentan alguna discapacidad.
Conocer sus debilidades, fortalezas, limitaciones y posibilidades entre otras posibilita
tener un margen de accion méas grande ya que las familias que se encuentran en esta
situacion suelen buscar ayuda externa en otras familias, en la escuela para compartir y
dialogar acerca de la discapacidad y el desarrollo de su hijo por ello esta relacion debe
de ser fluida y constante para que ambos ambitos estén informados de forma

permanente acerca de la evolucion del nifio.

33



Algunas de las estrategias mas comunes para favorecer esta participacion de las
familias son los intercambios de informacion diaria a la entrada y salida, reuniones
semanales, mensuales o trimestrales, también se pueden proponer actividades en la que
sea necesaria la colaboracion directa de las familias, algo muy positivo también para el
resto de comparieros y familias que pueden conocer mas de cerca las situaciones de cada
uno de forma maés personal. Ademas, la realizacion de talleres dirigida Gnicamente para
los adultos son un medio que les permite resolver dudas, satisfacer necesidades,
compartir problemas e inquietudes, proporcionar herramientas y habilidades para hacer

frente a las posibles situaciones que se pueden dar en el hogar etc.

Es muy importante destacar que no todas las discapacidades 0 anomalias se
detectan en el momento del nacimiento, sino que muchas de ellas se manifiestan esta
etapa y son los docentes los que realizan las primeras valoraciones con el
consentimiento de los padres y la colaboracion del resto de profesionales del centro.
Esta funcion preventiva que se refiere al diagnostico precoz es fundamental para los
programas de integracion de los nifios que presentan discapacidades o dificultades. Es
de entender que en estos casos es mucho mas importante si cabe la relacién entre la

familia y la escuela.
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5.2. La escuela inclusiva

La UNESCO remarca que el medio mas eficaz para crear una sociedad mas justa
e igualitaria es una escuela inclusiva que garantice a todos los nifios,
independientemente de sus caracteristicas y necesidades, el derecho a una educacion de

calidad.

Para Arnaiz (2019) la educacion inclusiva debe ser entendida como un proyecto
de participacion social y ciudadana que requiere procesos de cambio y mejora que
proporcionen acogida y bienestar a todos los alumnos y alumnas, pero sobre todo a los
mas vulnerables. De igual modo, otro objetivo de la educacion inclusiva es que el
trabajo que se lleva a cabo durante la escolarizacion de los nifios se refleje en futuro con
la inclusion en el mundo social y laboral ya que si no trabajan juntos estos tres &mbitos

(educativo, social y laboral) no se conseguira nunca la inclusion total en el mundo.

Ahora bien, esto no quiere decir que todos estos cambios vayan a seguir una
linea recta y resulten exitosos desde el primer momento ya que es un camino basado en
una metodologia colaborativa de investigacién-accion en la que hay pausas, cambios de

direccidn, conflictos etc.

Antes de poner en marcha practicas inclusivas eficaces se debe realizar un
analisis en el que se evalué la realidad educativa donde se van a realizar para conocer
aquellos elementos facilitadores o dificultadores del proceso. Existen ciertos elementos
basicos que marcan el camino de la praxis inclusiva como por ejemplo los valores y
acciones inclusivas compartidas por toda la comunidad educativa que contribuyen a la
construccién de una comunidad escolar pensada para todos, plan de acogida tanto de

profesores nuevos como de alumnos donde se recogen los pasos a seguir en casa de que
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una persona llegue al centro en cualquier momento y pueda sentirse perteneciente a él

igual que el resto,

Una actitud positiva por parte de los miembros que participan en el proceso de
ensefanza-aprendizaje es de vital importancia ya que juega un papel fundamental a la
hora de conseguir una escuela de inclusion exitosa. Tanto los docentes, como el grupo
de iguales, tienen un peso y un valor mayor que el propio curriculum o que las

adaptaciones pertinentes ya que son elementos esenciales para conseguirlo.

Si la escuela quiere decantarse por un enfoque inclusivo, deberé ofrecer mejores
oportunidades de desarrollo y participacion a todos los alumnos independientemente de
sus condiciones, ademas de comprometerse y hacerse cargo de todos los miembros que
forman la comunidad educativa, funcionando de manera diferente, innovando en sus

politicas, cultura y practica para que el proceso educativo sea de mayor calidad.

Para Arnaiz, de Haro y Guirao (2015) el objetivo de la escuela inclusiva es
“incrementarla participacion y el éxito de todo el alumnado frente a los obstaculos y a
las dificultades que encuentra en las culturas, las politicas y las practicas de los centros

para aprender”.

El modelo educativo implantado en las escuelas no ha sido capaz de ofrecer
respuestas eficientes ante la diversidad social, econdmica, individual etc que presentan
los alumnos, suponiendo para mucho de ellos un fracaso escolar que provoca una
situacion de desigualdad. En definitiva, y tal como indican Polo y Aparicio (2018), la
inclusion plena de las personas con discapacidad no solo depende de las adaptaciones
realizadas en el entorno, sino también de las barreras actitudinales, es decir, prejuicios y

estereotipos que dificultan su capacitacion y desarrollo personal.
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6. REVISION Y ANALISIS DE LOS PRINCIPALES
PROGRAMAS QUE PROMUEVEN ACTITUDES

HACIA LA DISCAPACIDAD

Desde hace mas de una década, la elaboracion y ejecucién de programas de
cambio de actitudes hacia la discapacidad, ha sido abordado por numerosos autores y
por equipos de diferentes universidades del pais (Moreno, Gémez, Solis y Alcedo,

2022).

Como ya hemos visto anteriormente, las actitudes hacia la discapacidad no
suelen tener tendencia positiva, sin embargo, son estas actitudes las que tienen gran
influencia en la integracion social de las personas con discapacidad por lo que es
necesario llevar a cabo y ejecutar estos programas de cambios de actitudes. En la
actualidad, en Espana, sigue siendo una “asignatura pendiente” ya que los poderes

publicos y los &mbitos de investigacion lo tienen bastante desatendido.

La universidad de Oviedo ha desarrollado diferentes programas de cambio de
actitudes en ambitos escolares con una duracion de entre seis y ocho sesiones que
deberan tener, en el futuro, alguna mas que sirvan de recordatorio y refuerzo. Estos
programas han demostrado que las actitudes se pueden cambiar, como es légico, ya que
se ha visto anteriormente que no son innatas si no que se van aprendiendo a lo largo de
toda la vida por lo que pueden mejorarse 0 matizarse siendo asi mas favorables y
provocando un aumento de las oportunidades de integracion social de las personas con

discapacidad.

También se han llevado a cabo diferentes cuestionarios e investigaciones online

para comprobar dichas actitudes de las cuales se han obtenido diferentes resultados
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como por ejemplo que existe mejor disposicion ante la discapacidad fisica que la

intelectual.

Los centros educativos se han propuesto realizar un cambio a través de
numerosos procesos de mejora fundamentandose en el principio de equidad con el
objetivo claro de responder a todas y cada uno de las necesidades de sus estudiantes
para que puedan hacer frente a los obstaculos que les impiden aprender. Asimismo,
recurren a la justicia social a través de diferentes actividades que permitan adquirir un
nivel basico de habilidades, lo que supone nuevos enfoques de ensefianza-aprendizaje

que garanticen el éxito escolar.

Arnaiz, de Haro y Mirete (2017) pusieron en practica una experiencia de
innovacion educativa en la que se expusieron diferentes fases que fueron tiles y
cumplieron con el objetivo de cambiar y mejorar las actitudes y la aceptacion. Algunas

de ellas fueron:

Creacidn de grupos de trabajo y sesiones de sensibilizacion y concienciacion,
autoevaluacion de los centros educativos para conocer sus debilidades y fortalezas,
reuniones mensuales para planificar y evaluar las actitudes y la accion formativa,

jornadas de intercambio entre los centros...

Sin embargo, analizar las actitudes de las personas es una tarea bastante
compleja debido a la realidad multidimensional y en analisis de diferentes posiciones,
aunque es cierto que la terminologia respecto a este colectivo ha cambiado hacia una

vertiente menos despectiva.

Es preciso tener en cuenta aquellos programas que se estan creando en estas
ultimas décadas sobre prevencion y deteccion de situaciones de dificultad para que no

Ileguen a convertirse en situaciones de riesgo y ofrecer nuevos ambitos de salud para la
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primera infancia. Ademas, se han establecido en los Ultimos afios programas y servicios
destinados a la prevencion y promocién de la salud mental a partir del trabajo con los
padres. Algunos de ellos se realizan unicamente con los adultos y otros aprovechan para
reforzar las relaciones entre los progenitores y sus hijos y mas adn si existe algun tipo
de discapacidad para poder comunicarse y comprenderse mejor entre ellos. Los que
obtienen mejores resultados son aquellos que ofrecen a las familias una atencion regular
durante varios meses. En el caso de que en una familia exista algin miembro con
discapacidad, trabajar de manera tanto con los padres como con los hijos, es una
metodologia muy Util ya que favorecen la capacidad de los padres a la hora de dar
respuestas a sus hijos y les permiten observar y reflexionar acerca de sus conductas lo

que facilita a la vez que el vinculo entre ellos sea mas fuerte.

7. PROPUESTA DE INTERVENCION

7.1. Intervencion en el contexto familiar

Para poder planificar acciones que permitan una intervencion integral, el grado
de afectacion de la vida familiar, profesional y social de las familias con algin miembro

con discapacidad debe ser evaluada en profundidad.

Segun (Ortiz, 2007), la intervencion con familias de personas con alguna
discapacidad tiene en si misma un caracter interdisciplinar. La psicologia cuenta con un
cuerpo de conocimientos que, junto con instrumentos y técnicas psicoldgicas avaladas
experimental y cientificamente capacita a sus profesionales para intervenir eficazmente.
Asi se conseguira que las familias sean mas eficaces y capaces de asumir durante un

periodo de tiempo largo el cuidado responsable de su familiar, facilitando su adaptacion,
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disminuyendo su vulnerabilidad, potenciando sus recursos y detectando casos que

necesiten atencion especializada.

De tal modo, que los apoyos familiares eficaces facilitarian a las familias a llevar
a cabo sus funciones de cuidado reduciendo su malestar psicolégico y aumentando su
satisfaccion de como seria sin esos apoyos. Por lo que se deben brindar servicios tanto a

las personas con discapacidad como a las familias que los cuidan.

La (Confederacion Espafiola de Organizaciones en favor de las Personas con
Discapacidad Intelectual, FEAPS, 2006), considera que se debe tener en cuenta que la
persona con algun tipo de discapacidad necesita un entorno proximo equilibrado, célido
afectivamente, donde sus cualidades y posibilidades sean tenidas en cuenta a la vez que

potenciadas en todos los érdenes.

La intervencion va dirigida tanto para los padres como los hermanos de las
personas con discapacidad y cuenta con el apoyo de FEAPS, que es la Confederacién
Espafiola de Organizaciones en favor de las Personas con Discapacidad Intelectual o del
Desarrollo ya que su objetivo es la igualdad de oportunidad y la inclusion social tanto

para las personas con discapacidad como para sus familias.

Objetivos

- Dar informacién a la familia sobre las posibilidades y limitaciones

de sus hijos

Intentar dar respuesta a las necesidades de las familias

- Ayudar a las familias a mostrar sus sentimientos y emociones de
manera libre y sin miedo a sentirse juzgados

- Ofrecer situaciones fuera del ambito escolar, encaminadas al ocio

para poder compartir tiempo de calidad entre los miembros de la familia
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- Brindar la posibilidad de compartir vivencias con otras familias

que se encuentran en situaciones iguales o parecidas

Actividades

A continuacion, para dar respuesta y cumplir con los objetivos marcados
anteriormente se proponen una serie de actividades que se imparten como ya se ha dicho
anteriormente por parte de la asociacion FEAPS, ya que desde afios atras y también en

la actualidad sus resultados son exitosos.

1. Informacion, orientacién y asesoramiento

La familia necesita toda la informacion posible para poder enfrentarse a la nueva
situacion, inesperada para la mayoria, y asi intentar resolver todas las dudas que surgen
respecto al diagndstico de su hijo. En ocasiones, esto resulta bastante complicado por lo
que se ofrecen numerosos servicios de informacidn sobre los recursos existentes que

ayuden a satisfacer las necesidades tanto del nifio como de su familia.

2. Grupo de apoyo emocional

Una buena forma de terapia para estas familias tras enfrentarse a la noticia de
que su hijo tiene una discapacidad es compartir momentos, vivencias y experiencias con
otras familias que se encuentren en su misma situacion o parecida. Se establecen
reuniones de manera regular donde las familias crean vinculos y se sienten menos solos

y acompafados, lo que supone un gran apoyo para ellas.

3. Formacion

En el momento en el que alguien debe hacer frente a una situacion novedosa
donde un nuevo miembro posee una discapacidad, la formacién debe ser modificada
para poder orientarla al desarrollo de nuevas destrezas y habilidades ya que todo lo que
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conocian cambia de manera radical, por ello se proponen actividades de ocio que
constan de diferentes talleres y charlas formativas que son muy beneficiosas ya que
normalmente se dejan de lado estos momentos de disfrute del tiempo libre y es

necesario fomentarlos y escapar de la rutina.

4. Respiro

Las familias que se enfrentan a la situacion de tener un hijo con discapacidad por
lo general se descuidan a ellos mismos para dedicarse en cuerpo y alma a los cuidados y
necesidades del nifio, abandonandose por completo debido a la sobrecarga familiar que
le ha sobrevenido de repente lo que provoca demasiado estrés y agotamiento tanto fisico
como mental. Para mitigar esta circunstancia se ofrece un servicio de cuidados para el
nifio de tal forma que las familias pueden destinar un tiempo concreto para llevar a cabo
cualquier tipo de actividad que no tenga que ver con la atencién de su hijo como por

ejemplo compartir tiempo en pareja, salir a comer, hacer una escapada...

Hay dos tipos de respiro:

- Apoyos puntuales o0 acompafiamientos por horas: Una persona ajena al nucleo

familiar comparte tiempo con el nifio con necesidades especiales, generalmente en el

domicilio familiar durante unas horas concretas.

-Estancias: la persona afectada por la discapacidad tiene la posibilidad de acudir
a un recurso comunitario o0 a una vivienda y estar alli durante un periodo maximo de

quince dias.

También trabajan desde el entorno més cercano de las familias y de los nifios
teniendo en cuenta al AMPA para realizar diferentes actividades que favorecen la

inclusion de estos alumnos.
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1. Conferencias/ charlas

En esta ocasion se contara con la presencia de diferentes expertos y
profesionales como psicologos, psiquiatras, terapeutas, médicos, docentes etc para que
ofrezcan informacidn teorica pero también puedan compartir multiples experiencias
vividas a lo largo de sus vidas como profesionales para orientar y guiar a las familias,
ademas de ofrecer recursos, herramientas y habilidades para poder enfrentarse de
manera mas positiva a las diferentes situaciones que surjan. Al acabar la charla, los
padres tendran tiempo para, de manera libre y abierta, poder resolver dudas, compartir

experiencias. ..
2. Cine enel cole

Para esta actividad se creara un espacio donde se reproduzcan diferentes
peliculas, cortos, documentales en las que se trate el tema de la discapacidad como por
ejemplo el corto “cuerdas” aprovechando, que es un recurso llamativo para los nifios y
pueden sentirse identificados con los personajes para sentirse identificados y puedan
valorarse y aceptarse tal y como son. Ademas, permite a los padres conocer diferentes
realidades en las que también pueden verse reflejados y tomarlo como motivacion para

enfrentar la situacion y coger ganas para seguir luchando.
3. Talleres

Con esta propuesta se pretende compartir tiempo de ocio entre las familias de
una manera menos guiada y dejando mas libertad. Las familias seran las encargadas de
proponer diferentes talleres del tipo que quieran como por ejemplo cocina, arcilla,
karaoke... lo que mas interese y motive a sus hijos. De este modo, se podran compartir
momentos en los que los nifios se sientan protagonistas y el centro de atencion ya que

van a ser ellos los que van a participar de manera mas directa siempre con la ayuda de la
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familia lo que fomentara es que entre todos se ayuden y complementen cada uno dentro

de sus posibilidades y limitaciones.

7.2. Intervencion en el contexto educativo

El juego en la etapa de Educacion Infantil es fundamental y una herramienta de
aprendizaje muy util porque a través de él los nifios aprenden nuevos conocimientos y
valores. Ademas, al ser el juego una actividad innata del ser humano los nifios y las
nifias pueden descubrir su personalidad, crear vinculos entre ellos, adoptar diferentes
papeles etc. El juego es muy bueno para fomentar la inclusion de todos los participantes
sin importar sus capacidades y condiciones. Por todo esto esta propuesta esta basada

Unicamente en actividades ludicas y en diferentes juegos.

La propuesta que se ofrece tras haber realizado una investigacion profunda sobre
los aspectos tedricos correspondientes esta pensada para poder trabajar dichos aspectos
con los mas pequefios fomentando asi las actitudes positivas hacia la discapacidad y la
inclusion de este colectivo. Las actividades estan disefiadas para que todo los nifios y
nifias del aula adquieran el sentimiento de pertenencia al grupo sintiéndose queridos y
aceptados tal y como son. Se realizara a lo largo de una semana cada dos meses. Las

partes que la forman son las que se reflejan a continuacion:
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Figura 1:

Partes de la propuesta de intervencion. (Elaboracién propia)

Metodologia
e Actividades @

Destinatarios

Destinatarios Objetivos

El alumnado al que van dirigido todas las actividades que se van a proponer a

continuacion son los nifios del tercer curso de Educacion Infantil (5-6 afios).
Objetivos

- Trabajar la aceptacion propia y la de los demas

- Favorecer el trabajo en equipo

- Aprender todos de todos

- Establecer relaciones y vinculos afectivos entre el grupo de
iguales

- Ser capaces de expresar sentimientos y emociones

- Fomentar la inclusion en el aula

- Crear actitudes positivas hacia la discapacidad
Contenidos

- Desarrollo y equilibrio afectivos
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- Interaccion socioemocional en el entorno. La vida junto a los

demas
Metodologia

Las actividades estan encaminadas hacia una metodologia activa, participativay
experimental teniendo en cuenta las caracteristicas de cada nifio y trabajando de manera
global de acuerdo con el Real Decreto 95/2022, de 1 de febrero por el que se establece

la ordenacidn y las ensefianzas minimas de la Educacion Infantil.
Entre los principios metodoldgicos que rigen estas actividades se encuentran:

- Participacion activa: los nifios deben de intervenir en todo

momento haciéndoles protagonistas y no siendo meros espectadores.

- Socializacién: los nifios tendran que relacionarse debido a que no
son actividades individuales por lo que tendran que aprender a respetarse,
escucharse, aceptarse etc

- Globalizacién: las actividades estan pensadas para desarrollar
varias capacidades y aprender varios aspectos ya que no estan cefiidas a un
término especifico.

- Juego: los nifios aprenden jugando porque es una actividad natural
de la vida en la que se sienten comodos y pueden ser ellos mismos.

- Aprendizaje significativo: las actividades estan disefiadas desde lo

que los nifios ya conocen y sus intereses.
- Motivacién: las actividades no son mondétonas para evitar el
aburrimiento, sino que se despertaran la curiosidad de los nifios para

mantenerlos activos y motivados.

Recursos
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- Humanos

o El docente
o El grupo de alumnos
- Materiales
o Los necesarios para cada actividad que se detallaran con

precision en cada actividad
- Espaciales
o Las instalaciones necesarias para cada actividad (aula,

gimnasio...)
Actividades

La propuesta consta de cinco actividades que se iran realizando con un orden
concreto y una continuidad para poder dar sentido a la intervenciéon. El objetivo general
de todas ellas es crear un clima tanto de integracion como de inclusion donde la
participacién y la colaboracion de todos sea lo primordial para poder generar un

ambiente donde todos se encuentren bien fisica y emocionalmente.

Actividad 1: Cuento. “El cazo de Lorenzo”

Obijetivos:

-Ser capaces de empatizar

-Entender las diferencias que pueden existir entre un grupo de iguales
-Desarrollar habilidades de inclusion

Recursos:

-Cuento

47



Desarrollo:

La maestra sera la encargada de leer el cuento y a continuacion realizara una
serie de preguntas para que los nifios contestes libremente como, por ejemplo: “¢,Como
os hubieras sentido si fuerais Lorenzo?” “;Como os gustaria que os hubieran ayudado
si fuerais Lorenzo?” “;Creéis que a Lorenzo le gustaria tener amigos”? etc. Al
finalizar la ronda de preguntas y cuando todos nifios hayan participado entre todos se
buscaran soluciones sobre que podrian hacer ellos si tuvieran un amigo como Lorenzo,
para que no se sintiera triste y pudiera estar con el resto de nifios jugando con

normalidad.

Actividad 2: Ahora nosotros somos Lorenzo

Objetivos:
-Aprender a superar limites y barreras
-Ser consciente de la importancia de proporcionar ayuda a los demas
-Ser capaz de ponerse en el lugar del otro
Recursos:
-Objetos de la vida cotidiana
Desarrollo:

Para esta actividad se aprovechara el cuento “El cazo de Lorenzo” para que los
nifios puedan sentir en primera mano como se sentirian si ellos fueran Lorenzo. Para
ello se dividira al grupo por parejas y a uno de los dos se les proporcionara un objeto
“molesto” como por ejemplo una venda en los 0jos, una cuerda que ate sus manos, unos

tapones para los oidos etc. El otro miembro de la pareja seré el encargado de guiarle y
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ayudarle durante la mitad de la mafiana en las rutinas diarias. Después del recreo los
roles se cambiaran y al finalizar tendran que contar como se han sentido en todo
momento, que ayuda les ha faltado, como les gustarian que les tratasen si tuvieran que

estar asi para siempre.

Actividad 3: ;/Quién eres?

Objetivos:

-Conocer y aceptar a los compafieros
-Valorar a los compafieros y a uno mismo

-Respetar la opinion y el turno de los demés
Recursos:

-Cartulinas

-Temperas y pinceles
Desarrollo:

Los nifios se dividiran en parejas y se sentaran uno enfrente del otro para que
puedan dibujarse de la manera mas ajustada a la realidad posible. Cuando todos los
nifios hayan realizado su dibujo, la maestra ird llamando a las parejas para que
expliquen al resto de comparieros como lo han dibujado y afiadan algo que les guste
fisicamente de él o ella. También cada uno de ellos deberan de decir algo de ellos

mismos que les guste.
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Actividad 4: La bomba de las cualidades

Obijetivos:

-Reconocer las cualidades del otro
-Respetar la opinion de los demas
-Sentirse bien con uno mismo
-Esperar el turno para hablar
Recursos:

-Pelota

Desarrollo:

La actividad se basa en el juego de la bomba. Todos los alumnos se sentaran en
circulo y uno de ellos tendra una pelota que empezara a pasar a los comparieros en
sentido de las agujas del reloj. La maestra se situara en el centro del circulo y contara
del uno al diez con los ojos cerrados y en el momento que diga diez el alumno o la
alumna que tenga la pelota en ese momento debera de decir una cualidad de su
compafiero de la derecha y como se siente €l o ella cuando esta con esa persona. Por
ejemplo; “Lucia es muy divertida y yo me siento muy bien cuando juego con ella

porque me rio mucho”.

Actividad 5: El mural de la diversidad

Obijetivos:

-Conocer las diferentes discapacidades
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-Ser respetuoso con las diferencias

-Trabajar de manera cooperativa

Recursos:

-Pinturas, rotuladores

-Tijeras, pegamento

-Dibujos

-Plastificadora

-Papel continuo

Desarrollo:

La maestra imprimira dibujos con diferentes discapacidades para que cada uno
de ellos pinte una diferente y después recortarla. Una vez hayan terminados todos se
extendera el papel continuo en el suelo para que las peguen alli. Lo haran de uno en uno
y tendrén que explicar que discapacidad les ha tocado y que creen que les supone a las
personas que la padecen. Después la profesora dara una explicacion mas en profundidad
y se abrird un debate para que entre todos comenten lo que opinen y que podrian hacer

si tuvieran un amigo con esas necesidades especiales.

Evaluacién

La evaluacion de todas las actividades se realizara durante toda la intervencion
dividiéndola en tres momentos claves que seran la evaluacion inicia (tener informacion
sobre el punto de partida teniendo en cuenta lo que los nifios conocen), evaluacion
continua ( durante el desarrollo de las diferentes actividades se iran tomando notas sobre

los avances de los nifios o sus dificultades) y por ultimo evaluacion final ( una vez
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terminadas todas las actividades y con la recogida de informacion suficiente
comprobaremos si los objetivos han sido cumplidos o por el contrario se debe adaptar la

propuesta para futuras intervenciones.

Para ello nos ayudaremos de una lista de control que se realizara al acabar todas
las actividades a cada alumno, ademas de una autoevaluacion docente para poder

comprobar la calidad de las actividades y el éxito o fracaso de la intervencion.
Tabla 8

Lista de control para los alumnos (Elaboracion propia)

CONDUCTA | SI NO A VECES OBSERVACIONES

Muestra
respeto y valor

hacia el mismo

Muestra
respeto y valor
hacia sus

comparieros

Muestra interés
en las
actividades
Contribuye a

crear un buen
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climaen el
aula
Entiende las
diferencias de
los demas
Proporciona
ayuda a quien
la necesita
Respeta la
inclusion

Es
capaz de
empatizar

Muestra
Sus emociones

y sentimientos
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Tabla 9

Autoevaluacién docente. (Elaboracion propia)

INDICADORES
Las actividades han
cumplido sus
objetivos

El tiempo y los
recursos han sido
acertados

El ambiente creado
ha sido el adecuado
La motivacion del
alumno ha sido la
correcta

Se han podido
respetar las
capacidades y
ritmos de cada nifio
La adaptacion a las
improvisaciones ha

sido acertada

LIMITACIONES MEJORAS

CONCLUSIONES
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Los nifios han
disfrutado durante
todo el proceso
Los conocimientos
han sido

trasmitidos

Figura 2:

Resumen de la propuesta de intervencién (Elaboracién propia)

Intervencién familiar

Objetivos

Intervencién escolar

D
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8. CONCLUSIONES, LIMITACIONES Y

PROPUESTAS DE MEJORA

Tras la finalizacidn del presente trabajo fin de grado “las actitudes positivas
hacia la discapacidad y su utilidad para la inclusion de las personas con discapacidad”
hemos llevado a cabo una valoracion de todo el proceso y se han extraido las siguientes

cuestiones que se exponen a continuacion.

En un primer momento las limitaciones a las que me enfrenté fue la falta de
tiempo ya que a la vez que realizaba el Practicum 11y el TFG, cursaba el segundo
cuatrimestre de tercero con sus correspondientes asignaturas y por eso el tiempo que
tenia para la dedicacion del mismo era bastante reducido y limitado por lo que la
consecuencia de esto fue no poder presentarme en la convocatoria ordinaria y tener que

esperar a esta segunda convocatoria extraordinaria.

Al inicio del proceso me costd entender y asimilar el rumbo del trabajo por lo
que la busqueda de informacion se me hizo bastante complicada y cuesta arriba, pero
una vez lo comprendi, y con la ayuda de la tutora pude seguir en la linea correcta y
sacarlo adelante por lo que estoy muy orgullosa del trabajo realizado ya que todo

esfuerzo tiene su recompensa.

Durante mi estancia en el centro de practicas pude vivenciar muchas
experiencias directas con alumnos con necesidades educativas especiales ya que era un
colegio 2030 y la diversidad era muy grande por lo que me hubiera gustado haber
enfocado el trabajo hacia una propuesta practica para poder llevarla a cabo en el aula'y

asi comprobar si era valida o por el contrario no se ajustaba para nada a la realidad.
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Las preocupaciones y los miedos iniciales fueron desapareciendo conforme el
trabajo avanzaba porque he podido profundizar mucho més y conocer sobre las
actitudes y la discapacidad, algo que siempre me ha Illamado mucho la atencion desde
que empecé a introducirme en el mundo de la educacidn porque considero que aunque,
se hayan realizado avances y la sociedad cada vez esté mas concienciada en algunas
zonas, es indudable que queda mucho camino que recorrer para conseguir una verdadera
escuela inclusiva donde todos tengamos los mismos derechos y oportunidades

independientemente de nuestras condiciones.

El apartado que sin ninguna duda mas me ha costado ha sido el de las
referencias bibliograficas ya que al consultar diferentes documentos (revistas, libros,
capitulos, congresos...) me costaba diferenciar como era su citacion, pero gracias a una

guia que me adjunto la tutora ha sido mucho mas sencillo y llevadero.

En base a mi experiencia y a las limitaciones y obstaculos que he tenido que
afrontar a lo largo de este proceso, como aportacion para sucesivos trabajos al respecto,
me gustaria destacar la necesidad de seguir desde el principio los criterios

metodoldgicos y sugerencias marcadas desde la tutela del presente TFG.
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