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1. INTRODUCCION

El entorno politico ha cambiado y con ello las estrategias en las que se basan sus discursos
electorales. Ya no se guian por estrategias basicas que trataban de convencer a la
poblacién, como se han hecho en campafias anteriores, sino que en la actualidad se
fundamentan a través de una serie de acciones y estrategias que pretenden influir en las
actitudes de la poblacion a la hora de elegir voto. Se guian por argumentos que pretenden
crear emocion en la poblacién, consiguiendo asi crear un vinculo, donde el ciudadano se

sienta identificado con los objetivos del politico.

Dirigir su discurso politico, asi como sus acciones a través de estrategias como la
persuasion, han hecho que esta técnica no solo se utilice para campafias publicitarias, sino
también para las campafias electorales como una de sus estrategias fundamentales para

conseguir el voto de la ciudadania.

Detrds de cada movimiento, mensaje 0 accién politica se encuentra una estrategia
persuasiva que busca modificar las creencias, actitudes y comportamientos de la
poblacién en busca de lograr el voto o que estos cambien de opinion respecto a su
ideologia. Los politicos no solo buscan conseguir un mayor porcentaje de votos, sino
diferenciarse del resto y sobre todo de su competencia directa, que son los partidos de su

misma ideologia.

Los medios de comunicacion se han convertido en el medio favorito de los politicos para
transmitir sus mensajes y asi conseguir persuadir a la poblacién, a la vez que una
diferenciacion en comparacién a sus competidores. Mientras que los medios de
comunicacion se aprovechan de esta circunstancia para conseguir una mayor audiencia,

es decir, ambos se necesitan mutuamente para conseguir sus objetivos.



En esta investigacion nos centraremos en analizar el panorama politico de las elecciones
del 10N de 2019, afio donde se produjo una serie de comicios, tanto autonémicos en varias
comunidades como las europeas y dos elecciones generales realizadas el 28 de abril y el
10 de noviembre. Estas elecciones se caracterizaron por ser la campafia electoral mas
corta, con tan solo 8 dias de duracion, tuvo una gran repercusién mediatica y social, al

repetirse dos elecciones generales en el mismo afio.

La repeticion de unas elecciones genera un coste a la poblacion espafiola de millones de
euros lo que provoca un descontento en la opinion publica. El coste de las elecciones
generales del 10N fueron un total de 140 millones de euros, aun recortando la semana la
duracion de dos semanas a una, superé a las elecciones del 28A, cuyo gasto se centra en
cubrir las administraciones publicas, los responsables de las papeletas, colegios
electorales, seguridad, el voto por correo, asi como la logistica y los gastos de cada

camparia de los candidatos entre otros.

La factura de la repeticion electoral

Evolucion del coste de El gasto de 2019, por partidas
las elecciones generales
en los ultimos anos

138,9 138,9
130,6
131,86 1302 | ’ Admones. publicas 58,8
125 ’ 42,31%
Logistica electoral 141
10,14%
Difusion escrutinio 79
provisional y 5,69%
g 55% A elecom,
Otros e imprevistos 1,7
1,2%
Operador postal 56,5
2008 2012 2015 2016 2019 40,66%
Fuente: Ministerio de Interior A. MERAVIGLIA / CINCO DiAS

Imagen 1: Factura de la repeticion electoral de las elecciones del 10N.

Fuente: Cinco Dias.



Usar las redes sociales asi como las nuevas plataformas para transmitir su mensajes es
una herramienta que pueden hacer que ganen votantes, ya que la mayoria de target se
mueve por estos espacios lo que hace que enviar mensajes por este medio sea mas
innovador y se adapte mejor a su publico, también hay que tener en cuenta la
bidireccionalidad de las redes y que dependiendo de como se transmite un mensaje puede
tener consecuencias tanto positivas como negativas para el candidato, por ello
analizaremos cada uno de sus movimientos en redes, sus publicaciones asi como sus

textos y la repercusion de estos.

Nos centraremos en analizar cada accién de los dos politicos representantes de los
partidos tradicionales del panorama esparfiol, donde observaremos cada movimiento y
estrategia que estos realizaron durante sus camparias electorales del 10 de noviembre de
2019.



1.1 JUSTIFICACION

La persuasion no se utiliza solo para los mensajes publicitarios, sino que se ha convertido
en una de las estrategias principales para los partidos politicos, ya que gracias a esta
pueden influir en la opinion de la poblacién y asi conseguir un mayor nimero de votos.
Podemos ver que en cada accion o decision que hace cada uno de los partidos, hay una
estrategia persuasiva que busca cambiar sus actitudes, consiguiendo asi el voto de los
ciudadanos. De esta forma buscan reafirmar tanto sus creencias, como las de los votantes
indecisos, que son los que realmente importa a estos, ademas de intentar cambiar las

opiniones de los votantes de sus rivales.

El cambio del uso de los medios tradicionales a las nuevas tecnologias ha provocado un
cambio a favor hacia los partidos politicos, debido que estos ahora pueden conseguir que
Ilegue su mensaje de una forma mas directa y sencilla al ciudadano, transmitiendo un
contenido que no solo apela a la razén, sino también a los sentimientos, provocando asi
que el mensaje penetre en la mente del espectador de una forma mas eficaz y directa que

usando los medios tradicionales.

También tiene gran importancia la elaboracion de cada discurso electoral, ya que este se
va a convertir en un argumento base a la hora de diferenciarse del resto de su competencia,
ademas del apoyo visual de sus campafias que seran de gran ayuda para que el mensaje
perdure e impacte en la mente del votante, logrando hacerse un hueco en los medios por

la repercusion que estos crearan.

Por ello, la eleccion de este tema viene dada por la importancia que tienen las estrategias
a la hora de realizar cada movimiento o accion en una campafia electoral, la capacidad
persuasiva de cada campafia 0 movimiento en redes sociales que marcara un antes y

después a la hora de los resultados electorales.



1.2 OBJETIVOS

El objetivo principal de esta investigacion es analizar tanto las campafias como las
estrategias que se llevaron a cabo en las elecciones del 10 de noviembre de 2019, por

parte de los dos principales partidos politicos como son el PSOE y el PP.

Algunos objetivos especificos:

« En esta investigacion nos centraremos en analizar y comparar las dos campafas

electorales tanto del 28A como del 10N, que llevaron a cabo PP y PSOE.

o Se analizaran las acciones de los representantes dirigentes de los dos partidos
politicos en las redes sociales, asi como el disefio de estas y su contenido.

o Estudiaremos el comportamiento que tuvieron los candidatos a la hora de
enfrentarse en el debate y los resultados electorales.



1.3 MARCO TEORICO

Muchos académicos y profesionales del &mbito de la politica se han dedicado a analizar
las estrategias que se llevan a cabo a la hora de realizar las campafias politicas de nuestros
candidatos. Para hacer un analisis mas exhaustivo de cada procedimiento hay que tener
en cuenta los antecedentes que nos han ayudado a tener lo que tenemos hoy en dia.
Grandes filésofos como Aristoteles y Platon entre otros nos han aportado su vision de lo
que es realmente la politica y lo que provoca sus acciones en el comportamiento del

ciudadano.

Aparte, el momento donde méas auge tuvo la comunicaciéon politica, sobre todo la
publicidad, fue después de la Primera Guerra Mundial, donde se puso especial énfasis en
las tecnologias como la radio en la década de los 20 y la television tras acabar la Il Guerra
Mundial. Se dejaron a un lado los mitines y la prensa. Su propaganda se habia pasado al
contacto directo. Més tarde uno de los acontecimientos que provocd un antes y después
en la comunicacion politica, fue la campafia electoral norteamericana de 1960, con el
primer debate emitido por television entre los candidatos Nixon y Kennedy. En Espafia
el primer debate emitido por television entre Felipe Gonzélez y José Maria Aznar se
celebrd en 1993 y fue retransmitido por Antena 3. Esta nueva forma de ver los debates se
extendio por los demas sistemas politicos a lo que entendemos hoy en dia como debate

electoral.

La mayoria de los cambios que se han producido en el panorama politico han sido a causa
de las elecciones norteamericanas. Otro ejemplo es el de la campafia de Barack Obama
de 2008, donde se puede observar cobmo toda su propaganda se centrd en el uso intensivo
de los medios de comunicacion, sobre todo el uso las redes sociales como YouTube.
También cabe destacar la importancia que tuvieron las elecciones de 2016, con el
candidato Donald Trump y su clara preferencia por las redes sociales como medio de

comunicacion, dejando a un lado los medios tradicionales.



El surgimiento de las redes sociales ha provocado un antes y después en la vida politica,
ya que los politicos aprovechan la bidireccionalidad y la repercusion que las caracteriza

para comunicarse con sus votantes y crear estrategias mas efectivas hacia estos.

Pero este papel afios atrds lo poseian los medios de comunicacion tradicionales, la
television, la radio y la prensa. Estos eran los encargados de construir una relacion entre
el politico y el ciudadano, pero la llegada de las nuevas tecnologias ha provocado que
estos pasen a un segundo plano, dando lugar a que las redes sociales tomen su lugar y su
responsabilidad como intermediarias de esta comunicacién. Segun Chavez (2017: 9):
“Las redes se han vuelto el camino rapido y directo para llegar a los ciudadanos y
mantener un didlogo permanente con la ciudadania. El contacto entre los representantes
y los representados es una tarea fundamental de la actividad politica en una democracia

’

avanzada.’

Mientras que, el papel de la publicidad en la politica juega un papel crucial a la hora de
conseguir votos, la publicidad se puede definir como una forma de comunicacion
informativo-persuasiva, lo que hace que muchos politicos la usen como una herramienta
para adentrarse en la mente de los votantes e influir en las opiniones de estos. ” En buena
medida de eso trata la comunicacion politica: en el andlisis de las vias de comunicacion
que tiene los gobernantes para convencer e influir a los ciudadanos y, paralelamente, en
la aceptacion de las decisiones que determinan distintos aspectos de las esferas
econdmica, politica y social” Ferndndez, A.J.P.,& Goti, E. (1996).

La persuasién no solo se basa en influir en sus decisiones, sino también en saber
compaginar razén y emocion. “Las emociones activan la razon y los electores son

racionales en la medida en que son emocionales”” (Marcus 2002).

Las emociones son claves a la hora de dirigir el discurso politico de los candidatos, ya
que a traves de estas pueden diferenciarse del resto y conseguir sus objetivos. En cada
mitin, debate o accidn politica, ya se estan expresando las ideas y motivaciones que el

candidato quiere transmitir a sus votantes.



Es importante tener en cuenta lo que preocupa a la ciudadania, al verse reflejados en las
propuestas y preocupaciones del candidato puede llegar a tener mas repercusion en la
poblacidn, segun la teoria de la inteligencia afectiva desarrollada por Marcus, (2000), la
cual nos explica que dependiendo de las emociones que se despierte en el votante, puede
dar lugar a diferentes respuestas politicas, es decir, el entusiasmo provocado por el propio
partido hace que se incremente la participacion, asi como el refuerzo del pensamiento
ciudadano, mientras que, sentimientos como la ansiedad hace que se reduzca la
participacion, lo que da lugar a que segun Marcus (2002), “el voto se explica mediante
dos variables : los sentimientos hacia el partido y los sentimientos hacia el candidato. ”
Esto hace que nos adentremos no solo en las estrategias persuasivas que se llevan a cabo
a la hora de realizar una campafia, sino en la importancia que tiene el candidato a la hora

de transmitir el mensaje a la poblacion.

Las camparias electorales son una forma de llegar al votante de manera mas rapida y
eficaz. La realizacidn de estas debe tener en cuenta tanto el contexto en que se realizan
las campafias, como las preocupaciones sociales de la opinion publica. Para ello, debe
tener un especial cuidado a la hora de relatar sus discursos, ya que sera lo primero que el
pablico recuerde de estos “Una de las piezas clave de la comunicacion politica es el

relato, lo importante es lo que se cuenta y como se hace” Pacheco Barrio, M.A. (2021)

La publicidad politica es la forma de comunicacion entre politico y ciudadano” La
publicidad politica es uno de los canales de comunicacion del mensaje electoral por
excelencia”. Feliu Garcia, E. (2015). Canel (2006) afirma que “la politica es una
actividad que consiste, esencialmente, en la toma de decisiones que incluyen proyectos,
planes y programas de accion. Igualmente, indica que la politica es el asunto de las cosas
publicas, la direccién de las personas y de la comunidad en general. ”
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1.4 METODOLOGIA

En esta investigacion vamos a analizar los mensajes persuasivos de la campafia electoral
de las elecciones del 10 de noviembre de 2019. La campafia se llevo a cabo durante una

semana, donde tuvo lugar diferentes acciones llevadas a cabo por los candidatos.

La repeticion de estas elecciones fue debido al bloqueo politico que vivid Espafia tras las
elecciones del 28 de abril, al no tener apoyos suficientes y la negativa de Sanchez a formar
gobierno con el partido de Pablo Iglesia, Unidas Podemos, los espafioles fueron llamados

de nuevo a las urnas.

Pero esta no seria la primera vez que la poblacion espafiola sufre un bloqueo politico, en
2016 se vivio algo similar. En las elecciones de 2015 los resultados electorales estaban
muy igualados lo que dio lugar a que, tanto PP y PSOE buscaran apoyos para salir de este
blogueo, pero ninguno de ellos consiguié sumar lo que provocé la repeticion de las

elecciones en junio de 2016.

En estas elecciones del 10N de 2019, nos centraremos en analizar las campafas de los
principales partidos politicos como son PPy PSOE, sus discursos electorales, su lenguaje
no verbal al enfrentarse a sus oponentes, su capacidad de conviccién y sus movimientos

en las redes.

Estudiaremos el gran cambio que se ha producido en la politica al dejar a un lado los
medios tradicionales para centrarse en las nuevas tecnologias, logrando asi transmitir sus
mensajes. Actualmente, tanto los debates como sus campafias son televisadas y se
retransmiten por cientos de canales de diferentes plataformas digitales, lo que hace que el

mensaje sea mas directo y llegue al espectador de un forma mas rapida y sencilla.

También analizaremos sus mensajes en las campafias electorales, sus estrategias para
apelar a las emociones del publico y asi conseguir diferenciarse del resto de su
competencia y conseguir sus objetivos. Los discursos electorales se han vuelto una de las

herramientas indispensables a la hora de transmitir sus mensajes, el gran cambio que se
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ha producido a la hora de elaborar estos discursos, debido a que estan mas centrados en

apelar a los sentimientos dejando a un lado la logica.

Conseguir apalear al publico a través de la emocion es una de las estrategias base a la
hora de conseguir votos. La opinion publica ha cambiado, asi como la forma de elaborar
discursos electorales, dejando a un lado los discursos que se centran en informar por crear
emocién y transmitir cercania al receptor, lo que dard lugar a una mejora en los

resultados.

Ademaés, tendremos en cuenta la situacion en la que partian cada partido, el porqué de
cada accidn, sus objetivos y cdmo afectaron a sus resultados electorales. Para analizar a
un partido hay que profundizar en su historia, conocer de donde proviene, asi como sus
fallos y sus aciertos a la hora de emprender cada movimiento, ya que esto marcaré de por
vida la identidad del partido.

Estudiaremos cada detalle y cada movimiento que hicieron los representantes de estos
partidos, sus argumentos a la hora de influir en la opinion, sus estrategias y sus acciones,
tanto en los medios digitales como en los convencionales, en busca de conocer mejor sus

estrategias y sus métodos para conseguir el voto del publico.
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2. PARTIDO SOCIALISTA OBRERO ESPANOL

2.1. HISTORIA

El Partido Socialista Obrero Espafiol ha ido evolucionando con el paso del tiempo, ha
contado con numerosos cambios tanto en la forma de dirigirse a su publico como en sus

lideres.

El PSOE surgié debido a los acontecimientos sociales, politicos y econémicos que
produjo la revolucion industrial, pero sobre todo por el nacimiento de las clases

trabajadoras.

La industrializacién trajo consigo las primeras asociaciones de trabajadores, en 1898 con
el nombre de Asociacion Internacional de los Trabajadores. Fue la primera organizacion
obrera internacional que se traslad6 a Espafia, con el fin de difundir sus ideas y empezar

a fundar los primeros nucleos socialistas.

El Partido Socialista nacié el 2 de mayo de 1879 en la clandestinidad en Madrid, cuya
formacion estaba constituida por veinticinco intelectuales y obreros, liderados por Pablo
Iglesias. Su primer programa politico fue aprobado en una asamblea de 40 personas, el

20 de julio de ese mismo afio.

Tras La Guerra Civil y la dictadura, la democracia llegé el 20 de noviembre de 1975y
con ello afios después las primeras elecciones generales libres y democraticas en 1977,

en las cuales salio victorioso Adolfo Suarez por el partido Union de Centro Democratico.

Afios después el Partido Socialista fue haciéndose hueco en la crénica politica al triunfar
en las elecciones generales 1982, lideradas por Felipe Gonzalez, logrando la mayoria
absoluta. Estas victorias continuaron en los afios 1986, 1989 y 1993. En los siguientes
afios los gobiernos fueron presididos por José Luis Rodriguez Zapatero desde el 2004 al

2011 y por Pedro Sanchez en 2018 hasta la actualidad.
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El primer gobierno socialista (1982-1996) fue presidido por Felipe Gonzalez, el cual se
centr6 en asentar la democracia e impulsar una serie de reformas. En cuanto a los
secretarios generales fueron los siguientes; Joaquin Almunia (1997-2000), José Luis
Rodriguez Zapatero (julio del 2000- 2012), Alfredo Péerez Rubalcaba (2012- 2014) y por
ultimo el liderazgo en el que se encuentra actualmente el Partido Socialista por Pedro
Sanchez (2014- 2023), cuyo gobierno empezé en 2018 hasta ahora.

En las elecciones de 2016 se repitio el mismo escenario que ahora analizamos; la vuelta

a las urnas tras la investidura fallida de las elecciones del 20 de diciembre de 2015.

Estos se tuvieron que enfrentar a la repeticion de las elecciones el 26 de junio de 2016 al
no poder formar gobierno, lo que nos da a entender que esta situacion que ahora

analizamos no es la primera vez que ocurre en el panorama politico espafiol.

2.2 CAMPANAS ELECTORALES

2.2.1 DEBATE ELECTORAL

El PSOE consiguio la victoria en las elecciones de abril de 2019 con 123 escafios, pero
Pedro Sanchez no pudo conseguir apoyos suficientes para ser investido presidente del

Gobierno por lo que hubo que repetir las elecciones medio afio después.

Un acontecimiento que hizo que todos espafioles dirigieran su atencion a la television fue
la retransmisién en directo del debate a cinco por los principales cabezas de lista de ese
afio. Una diferencia que cabe destacar de este debate a los anteriores es que esta vez esta
formado por los cinco partidos politicos que conforman la cronica espafiola, ya que el

anterior no contaba con el partido presidido por Santiago Abascal, VVox.

Nos centraremos en analizar tanto el discurso como el comportamiento que transmite al
publico el candidato del PSOE, Pedro Sanchez.

También cabe destacar que durante la semana de la campafia electoral Sanchez se centrd
en priorizar los actos electorales clasicos para buscar aquellos lugares donde pudiera
conseguir algun voto. Sdnchez se centro en los votantes fieles y en seguir con la dindmica
de los mitines en cada ciudad, dejando a un lado sus apariciones en medios y en programas

y s6lo apareciendo en el debate a cinco como Unico recurso.
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En el debate de a cinco celebrado el 4 de noviembre en Madrid, organizado por la
Academia de la Television y moderado por Ana Blanco y Vicente Vallés, recibio a los

cinco principales candidatos para la presidencia del gobierno.

Al comienzo del debate se puede observar cdmo los candidatos de los cinco partidos
politicos se colocan frente a los fotégrafos para obtener la imagen que todo medio estaba
buscando, las fotos del debate del 10N, un debate historico para la politica espafiola. En
él se puede ver como Pedro Sanchez se coloca de manera segura y dando una imagen de
serenidad hacia el publico, haciéndoles ver su seguridad a la hora de enfrentarse a sus
rivales, con las manos entrecruzadas se hace notar sobre sus adversarios, con una imagen

firme y serena.

Tras la presentacion de los cinco candidatos comienzan las ronda de preguntas, la primera
que abre el debate debido a la repeticion de las elecciones” ; Qué tiene que pasar para
que no tengamos que repetir elecciones?” dando pie a la primera ronda sobre el bloqueo

politico en que se encuentra el gobierno espafiol.

El candidato del PSOE hace un llamamiento para terminar con el bloqueo en el que se
encuentra, dando a entender que se necesita llegar a un acuerdo con las demas

formaciones politicas para conseguir gobernar con o sin apoyos.

En esta primera parte se puede ver a un Pedro Sanchez, sereno y seguro que se dirige
directamente al ciudadano, apelando a la necesidad de llegar a un acuerdo para que se

pueda avanzar como pais y acabar con el bloqueo que en el que se encuentran.

Tras varios reproches de los candidatos rivales hacia Pedro Sdnchez, entran en los bloques
tematicos, el primero, la cohesion de Espafia, se centra en el orden constitucional en
Catalufia. Pedro Sanchez apela por la confianza de los espafioles en las elecciones del
10N, con una serie de propuestas para acabar con las diferencias en Cataluiia,
nombrandolas como una crisis de convivencia y proponiendo terminar con las

confrontaciones.

Debido a este bloqueo comienzan varios enfrentamientos entre los partidos tradicionales,
donde el candidato del Partido Popular le echa en cara su mala gestién a la hora de calmar

el conflicto en Catalufia.
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En esta parte si analizamos la apariencia del candidato del PSOE se observa que transmite
con gestos de contrariedad su desacuerdo con las acusaciones de Casado. Con un tono
firme y argumentado le rebate a Casado en cada una de sus quejas, este varias veces se
muestra dudoso o sorprendido en cada uno de los argumentos. También se muestra
discrepante con los argumentos que realiza Iglesias sobre Catalufia, lo que da a entender
el desacuerdo que llevan arrastrando desde las elecciones del 28 de abril al no pactar una

coalicion.

En el segundo bloque dedicado a la politica econdmica, se puede observar como Pedro
Sanchez sigue con la misma actitud que al principio del debate, serio y firme en sus
argumentos, apoyandose en los gestos que realiza con las manos, dando a entender que
sus argumentos son claros y firmes, también sefiala a los demas partidos haciendo

comparaciones a cada alusion que estos hacen.

Aparece como conflicto recurrente entre los principales partidos, PP y PSOE, donde el
PP sigue manteniendo su postura sobre el gobierno de Pedro Sanchez, mientras que éste
responde con gesto de sorpresa, levantando las cejas o gestos de indiferencia, gesto serio
y centrado sin mirar a su rival centrandose en sus apuntes, sigue manteniendo su postura

ensalzando lo que ha conseguido, asi como sus propuestas.

Tercer bloque: Politica social e igualdad, en este bloque se sigue notando una clara
rivalidad entre PP y PSOE, en el que el representante socialista actda ante sus argumentos
y responde hacia su adversario con datos en contra de éste, dirigiéndose al publico,
haciéndoles ver lo que han conseguido en comparacion al partido de derechas, dando a
entender que éstos han superado a sus rivales y que sus propuestas son mas reales y
factibles que la de sus partidos contrarios, con la conclusion al final sobre la necesidad de

un gobierno firme para acabar con el bloqueo.

Este apartado se caracteriza por como el candidato socialista se centra mas en atacar a sus
rivales, sacando a relucir sus argumentos como ilogicos y poco factibles. En esta parte
vemos como Pedro Sanchez se muestra de una forma mas airada y efusiva a la hora de
rebatir a los demas partidos politicos, lo que provoca un revuelo en el platd entre todos

los candidatos.
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Tanto en el pendltimo y ultimo bloque, en esta parte se hace una critica a la repeticion de
las elecciones. Esta parte se caracteriza por los argumentos de los partidos contra Pedro
Sanchez, con datos y documentos. Este reacciona con una imagen de negacion y
gesticulando, mostrandose en desacuerdo con los discursos de sus rivales y se defiende
apelando al victimismo y argumentando que la unica solucion para el desbloqueo es el
Partido Socialista. Tras el debate y con la oportunidad del llamado minuto de oro para
poder convencer al publico, Pedro Sanchez se dirige a los votantes durante un minuto,
mirando directamente a cdmara y apoyando sus argumentos gesticulando con las manos,
lo que da entender que sus argumentos son firmes y fiables, apela al ciudadano al
comparar las diferentes visiones que tienen sus partidos rivales y lo que su partido
propone, terminando asi afirmando que el Partido Socialista el Unico partido que puede

Ilegar dar estabilidad a los espafioles.

Analizando el comportamiento y su discurso a la hora de rebatir y pedir el voto hemos
podido observar que el candidato del Partido Socialista se ha mantenido firme y seguro
en sus convicciones, siempre apelando al ciudadano a través de documentos que apoyan
su tesis. También cabe destacar el lenguaje no verbal de éste, ya que a diferencia de los
deméas representantes politicos, éste apoya cada argumento gesticulando, dando a
entender que sus argumentos son de peso a diferencia del resto. También destaca que a la
hora de recibir criticas éste ya estaba predispuesto a recibirlas. En cada critica, sobre todo
de su partido rival tradicional, Sdnchez no mira directamente al candidato rival sino a sus
papeles, muchas veces gesticulando con caras de sorpresa o de indiferencia, ademas de
sus silencios cuando alguno de estos partidos le hacen preguntas directas y que este no

estaba dispuesto a responder.

En conclusion, en este debate a cinco hemos visto a un Pedro Sanchez dispuesto a
conseguir su objetivo de formar gobierno sin necesidad de crear ninguna coalicion,
defendiendose de cada ataque con los logros del partido y las nuevas propuestas. Siempre
dirigiéndose al pablico, lo que le da un tono mas firme y serio, asi como relatando sus

propuestas y lo que estan dispuestos a conseguir por mejorar el panorama espafiol.
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2.2.2 CARTELERIA

Podemos observar que al igual que las elecciones del 10N cada candidato tuvo que
cambiar sus campafias electorales, dando asi una imagen méas innovadora para las nuevas

elecciones que les deparaban.

Isfejdn;z /
Sdnchez |

4

VB’A POR

wfuturo

20D & s porel can 2@

ot

Imagen 2 y 3: Campafia electoral 20D y 26J.

Mientras que en la campafia anterior a las elecciones del 10N, las elecciones generales
del 28 de abiril, en las cuales no lograron formar gobierno por la falta de votos y de un
acuerdo por parte de las diferentes agrupaciones politicas, nos encontramos con una
camparfia totalmente diferente a la que se nos present6 en la repeticion de las elecciones
de 2019..

Comparando las camparias de 2016 y las de 2019 podemos observar que se sigue lamisma
dindmica a la hora de presentar como rostro principal al del candidato, siendo éste el
centro de atencion, seguido asi por una tipografia roja guidndose por el color del partido,
donde el slogan de cada campafia se encuentra en un tamafio mayor a los textos que la

acompanan.
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También cabe destacar que las campafias del mismo afio, del 20D y del 26J, cambian en
su estructura a la hora de presentarnos al candidato. Mientras que la del 20D nos muestra
a un Pedro Sanchez seguro y mirando directamente al espectador, sobre un fondo blanco,
donde se puede ver claramente el nombre del partido, en la campafia del 26J nos ensefia
el rostro del candidato de perfil, mostrando una media sonrisa sobre un fondo enteramente

blanco, transmitiendo asi una imagen de cercania y cordialidad hacia el votante.

Ahoraq,
Gobierno.
Ahorq,
Espana.

PSOE/ @

#AhoraEspaia

Imagen 5: Campafia electoral de las elecciones del 10N.

Teniendo en cuenta las camparias electorales de 2019 de las fechas del 28A y del 10N,
hay una clara diferencia en ambas, ya que el cartel del 28A nos muestra al candidato con
un tono mas serio, ya sea por los tonos de grises que bafan el cartel, pero resaltando el
lema de la campafia, mientras que en la campafia del 10N da una cambio maés drastico,
pero siguiendo la dindmica de las campafias mencionadas anteriormente, con la seriedad

que caracteriza su estructura y mirando directamente al ciudadano.
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Ahora nos centraremos en la camparfia que se redisefid para las elecciones del 10N asi
como sus publicaciones en las redes sociales. Nos encontramos con la nueva camparia del

Partido Socialista del 10 de noviembre, donde el cabeza de lista es el protagonista.

Ahorq,

HO =~ & o™

Espana.

PSOE/ @

#AhoraEspana

S.

Imagen 6: Campafa electoral del PSOE elecciones del 10N.

A la hora de analizar este cartel nos podemos fijar que en el centro lo que se aprecia a
primera vista es el rostro del representante del Partido Socialista, Pedro Sanchez. En un
fondo blanco y con un semblante serio y firme mira directamente al espectador, dando a
entender que estd dispuesto a conseguir lo que propone y nos deja entrever gque se
encuentra vestido con una camisa blanca y corbata, pero sin chaqueta que le acomparie,
apoyando su imagen seria, pero con un toque informal que hace que el espectador le

encuentre mas cercano.

Por otra parte, podemos ver como el slogan “Ahora Si” se encuentra en la parte izquierda
del cartel, todo ello en una tipografia mayor que los textos que la acompafia, indicando
que esta frase se quiere resaltar sobre el resto, ya sea porque es la frase principal de todo
el conjunto o porque es la que quieren que impacte al espectador. Una frase sencilla pero
firme, que responde a todas las preguntas de los espafioles. Otro detalle de este slogan es
como se encuentra colocada; en vez de situar de la misma forma como en los textos que
le acompafian, esta se encuentra en vertical, apoyando asi la imagen del representante del
PSOE, ademas de conseguir que ambos se entienda que van unidos y llamen la atencion

por igual.
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Por otro lado, podemos encontrar a la derecha con la misma tipografia, de un tamafio
menor y en color rojo que caracteriza al partido, el texto que acompafia a la frase
principal ” Ahora, Gobierno. Ahora, Espafia” encontrandonos el mismo lema en la parte
inferior, pero mencionando al Partido Socialista y con el hashtag #AhoraEsparia. Tanto
el slogan como los textos que nos muestran, nos quieren dar a entender que es el momento
del Partido Socialista para gobernar, con una serie de frases cortas pero directas les quiere
mandar un mensaje claro y firme, siendo ellos la respuesta para terminar con el bloqueo

politico que se encontraba en ese momento.

Por otra parte, si nos centramos en analizar el spot de la campafa del partido, nos
encontramos en un primer momento con una pantalla en medio de lo que parece ser un
campo, en el que aparece su representante, Pedro Sdnchez, vestido con una camisa blanca
y una corbata, al igual que hemos observado en el cartel anterior. Mientras este nos relata
sus propuestas, aparecen en la pantalla de atras iméagenes de personas que representan
cada objetivo que el cabeza de lista nos propone; este con semblante tranquilo pero firme,
nos presenta todas sus propuestas, gesticulando con las manos dando a entender que sus
argumentos son firmes y convincentes, concluyendo su discurso con el slogan que marca

su campaiia “Ahora Si “.

Toda la escena como su relato nos presentan a un Pedro Sanchez serio y firme en sus
convicciones, queriendo mostrar a su publico que ellos son la solucion para salir del

blogqueo politico en el que se encuentran los espafioles.

En conclusion, tanto el spot como el cartel de la camparfia del 10N de 2019 estan creados
para llamar la atencion del publico, tanto por la imagen que da el representante del PSOE
como por los argumentos y la puesta en escena que nos presenta. Con un discurso firme
y claro, proponiéndonos una nueva mejora en la vida de los espafioles. Pedro Sdnchez nos
ensefa a través de una imagen mas cercana y simpatica que es el momento para dar el

cambio que los espafioles tanto esperaban.
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2.3 MEDIOS PROPIOS

En este apartado analizaremos las acciones que se llevaron a cabo en los diferentes medios
del propio partido durante la semana de la campafia electoral del 10 de noviembre de
2019.

Las redes sociales se han convertido en una herramienta mas para hacer uso de la
propaganda en las camparfias electorales de nuestros candidatos, gracias a estas pueden
Ilegar a méas publico de todas las edades y crear repercusion con cada mensaje que estos
publiquen, pero esta nueva forma de transmitir estos mensajes puede ser una arma de
doble filo para nuestros candidatos, ya que viendo el lado negativo, dependiendo de lo
que quieran transmitir y como lo transmitan pueden entenderse de una manera u otra y
provocar un revuelo en torno al candidato, que le puede afectar de manera negativa a la

hora de hacer su campafia.

Por ello, se debe tener en cuenta tanto la bidireccionalidad que tiene las redes sociales,
como la repercusion que pueden llegar a tener cada mensaje, debido a que la opinién
publica se basa en la mayoria de las veces en la informacidn que encuentra en este medio,

lo que puede o favorecer o perjudicar la politica a la hora de encontrar votantes.
e Instagram

Instagram es una de las redes principales donde nuestros politicos suben tanto sus
acciones, como sus campafias cuando estan en época electoral. Es una de las redes al que
mas publico pueden llegar y transmitir sus mensajes, es un forma mas eficaz y cercana de

Ilegar a sus votantes.

En el Instagram oficial del Partido Socialista, actualmente cuenta con un total de 126.000
seguidores, pero en las elecciones de 2019 contaba con 77.896 seguidores. Es la red que
dispone de un menor nimero de seguidores al compararla con sus demas redes. Se puede
observar que durante la época de esta repeticion de elecciones se subieron un total de 55
publicaciones, cuya imagen mas popular llego a tener 180.000 likes. También cabe
destacar que las imagenes que obtuvieron mas repercusion fueron los dias antes de las
elecciones, con una dindmica mas estable y disefiada para crear al espectador una imagen

de orden y de formalidad.
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Aparte de las imagenes, también nos muestran diferentes videos, nos ensefian al candidato
en diferentes situaciones con los ciudadanos, dando mitines o presentandonos el spot de

la campafa del 10N.

Sanchez aparece en solitario en la mayoria de las publicaciones, tanto imagenes como
videos, muy pocas veces acompafiado de sus representantes de partido y en otras se nota
la ausencia del candidato. Esto nos da entender que los responsables de las redes sociales
del partido quieren mostrar la mayoria de las veces al candidato en diferentes situaciones,
consiguiendo asi transmitir un mensaje de cercania al publico y que el mensaje penetre

de una manera més profunda en la mente del espectador.

Al analizar todo el disefio de esta red social durante esta campafia, podemos observar que
todo ello tiene una misma estructura, nos muestran a Pedro Sanchez dando discursos a
los ciudadanos o visitando ciudades espafiolas, asi como diferentes videos donde el
candidato se dirige al publico, mostrdndose de una manera mas proxima y amable al

espectador mientras que nos relata sus propuestas.

Mientras tanto, los textos que acompafian a cada publicacion se disefiaron con una clara
disposicion a ensefiarnos sus propuestas electorales, en un total de 18 post. Cabe destacar
la mencion hacia los partidos rivales como son el Partido Popular y ERC tanto en las

acciones que se realizan, como sus mitines o los debates que estos hacen.

También se muestra en cada texto que acompafia a cada post una serie de etiquetas, las
mas usadas por los partidos son #Psoe, seguida por #AhoraSi, asi como #VotaPsoe 0
#10N. Las mas repetidas son el lema del PSOE para esta campafia #AhoraSi acompafiada
de #Psoe, una manera de remarcar mas la identidad del partido, asi como el mensaje que
quieren enviar a sus votantes. El uso de estas etiquetas o hashtags hace que el mensaje
Ilegue a méas puablico y se transmita de una manera mas rapida y eficaz, ya que debido a
la bidireccional de esta red social se pude llegar al Instagram de aquel hashtag que

busquemos.
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Ademaés de la cuenta oficial del partido, usan como apoyo la cuenta del propio cabeza de
lista, el cual usa la misma imagen con la misma dinamica para que el mensaje impacte de
una manera mas efectiva en el pablico. Donde a diferencia de como se nos mostraba en
la cuenta oficial, en la cuenta del propio Pedro S&nchez, con un total de 356.000
seguidores, superando asi la antigua cifra de 167.755 seguidores, ademas de la cuenta del
partido. Se puede observar que en la mayoria de las publicaciones aparece €l en solitario,
dando discursos electorales o saludando a los ciudadanos, dando una imagen de

profesionalidad y de simpatia a su propio publico.

Todo ello, nos muestra una campafa claramente planteada para llegar a todo el pablico
posible, con una estructura organizada y con una clara intencion de apelar al espectador,

usando una de las redes como mayor repercusion en nuestra época.

¥ sanchezcastejon g
¥ g sanchezcastejon

.

Qv

8.576 reproducciones

sanchezcastejon Tras el #10N, #Gobierno en
diciembre.

Aprobaremos los #PGE y una ley que acabe con la
#LOMCE, revertiremos recortes educativos y
sanitarios, subiremos el #SMI, derogaremos la
reforma laboral, contribuiremos a la concordia entre
catalanes. Eso es lo que hara el @psoe.

Imagen 7: Instagram de Pedro Sanchez.

Fuente: Instagram @sanchezcastejon.
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5.320 reproducciones *

psoe @ ¥ Gracias de corazén!! A todas y todos los : :
que con vuestro apoyo, hicisteis que pasara el #28Ay E

a los que propiciaréis que #AhoraSi, el proximo #10N d
#h logremos un Gobierno fuerte, sélido que permita '/ 3 "
avanzar. @ & Militantes, simpatizantes, é
voluntarios... Este domingo tenemos una gran o
oportunidad para lograrlo. Vamos a por ello!! Ahora >

es el momento, #AhoraS{

Ver los 69 comentarios

Imagen 8: Instagram PSOE.

Fuente: Instagram @psoe.

e Twitter

Twitter es la red social por debajo de Instagram con mayor nimero de usuarios, se
caracteriza por ser la red social con una mayor bidireccionalidad, debido a que esta a
disposicion de todos los publicos y es la red mas popular a la hora de interactuar y opinar
sobre los acontecimientos de hoy en dia.

En la pagina del propio partido, con un total de 860.684 a diferencia de los 711.027
seguidores que contaba en estas elecciones, por encima de Instagram y siendo la red social
con la que mas seguidores cuenta. Podemos ver que en la semana de campaiia publicaron
una serie de tweets acompariado la mayoria de ellos con imégenes, tanto del propio Pedro
Sanchez, como del spot de campafia. Algo muy caracteristico de esta red social es la
rapidez y la facilidad para que un tweet se haga viral y sobre todo el uso de los hashtags
gue acompafian cada tweet, hace que este se viralice y sea mas facil de que llegue al

usuario.
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La diferencia que encontramos con Instagram es que en los textos que el propio partido
sube buscan més simpatizar con el usuario, con frases cortas o sencillas con las que
pretende animar al pablico a votar, ademas de mencionar sus propuestas y preocupaciones
por las que se basa el partido. Se acompafia siempre de una serie de hashtags como por
ejemplo #AhoraSi, #vota PSOE, en él se basa el lema de campafia, siendo los mismos

hashtags que se utilizan en su propia red de Instagram.

Por otra parte, si nos fijamos en los me gusta que reciben estas publicaciones se
encuentran en un entorno de entre 500 a 600 likes con la media de 300 a 400 comentarios
por publicacion. Esto quiere decir que a diferencia de la red social de Instagram no ha
conseguido llegar a tanta poblacion como desearia el partido, pero aun asi si que logra

una retroalimentacion por parte del publico.

Mientras que, en la cuenta del candidato, con un total de 1.757.298 seguidores superando
asi la cifra que contaba afios atras de 1.101.465, superando en nimero a su rival en cuanto
a seguidores, usa otra dinamica mas centrada en si mismo, donde podemos ver como
publica fotos o videos relatando sus propuestas o dando la cara en alguno de sus mitines.
Acompafiando en cada publicacién con un texto siguiendo la misma dinamica que la
mencionada anteriormente, pero esta vez de una forma méas profunda, donde nos deja
entrever a un Pedro Sanchez preocupado por la situacién politica en la que se encuentra
y apelando al ciudadano en busca de su voto para lograr el cambio. Otra diferencia que
destaca sobre lo mencionado anteriormente es el uso del hashtag #AhoraAvanzar, un
hashtag nuevo y diferente a los que conociamos, lo que nos da entender el objetivo que

tiene el candidato para la sociedad espafiola.
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PSOE &
@PSOE

=> El #10N tenemos la gran oportunidad de formar un Gobierno
progresista, fuerte y estable.

Un Gobierno que nos una frente a los que intentan separarnos o los que
quieren volver al pasado.

Por ellos. Por ellas. Por vosotros. Por ti.
Ese momento es AHORA. @

#VotaPSOE
#AhoraSi

12:00 a. m. - 1 nov. 2019

Imagen 9: Campafia electoral en Twitter del partido.

Fuente: Twitter @PSOE.

E} Pedro Sanchez 2
" @sanchezcastejon
~
Representante gubernamental de Espafia

El #10N llega la hora de la verdad. Debemos elegir
entre estabilidad o incertidumbre, entre un gobierno
progresista o ultraderechista. Y aunque aumenten las
opciones politicas, es evidente que la tUnica que
ofrece soluciones para Espafia es la del @PSOE.

#AhoraAvanzar #AraAvancar

Imagen 10: Campanfia electoral de Pedro Sanchez en Twitter.

Fuente: Twitter @sanchezcastejon.
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3. PARTIDO POPULAR

3.1 HISTORIA

Los inicios del Partido Popular se remontan a Alianza Popular, una organizacion que
nacié en la época de la Transicion, como una combinacion de las diferentes corrientes

existentes de la derecha democratica y reformista.

El creador de esta unién fue Manuel Fraga Iribarne, quien fue también unos meses antes
elegido lider de Reforma Democratica. Esta estuvo compuesta por cinco partidos de la
misma ideologia, lo que dio lugar a Alianza Popular fundada en 1976, como un partido
préximo a las ideologias conservadoras y populares europeas, cuyo objetivo seria una

reforma de la politica, social y econdémica.

Uno de los presidentes que provoco un antes y un después en el partido, fue José Maria
Aznar, que con su presidencia en 1990 al 2004 cambi6 lo que se conocia como Alianza
Popular por Partido Popular, un partido que unio todas las posturas del ambito

centroderecha.

Gand sus primeras elecciones en 1996 y en el afio 2000, fue reelegido como presidente
en las elecciones generales con una mayoria absoluta, cuya legislatura fue caracterizada
por el crecimiento de la economia espafiola. En el 2004 perdié el cargo, accediendo a la

presidencia el candidato del Partido Socialista José Luis Rodriguez Zapatero.

Su sustituto fue Mariano Rajoy que ocupd la presidencia del partido del 2004 hasta 2018.
Ganador de las elecciones generales en diciembre de 2011 permanecid hasta junio de
2018. La primera legislatura fue caracterizada por una crisis econémica y por su
recuperacion después. Pero en 2018 supuso el fin de su presidencia debido a la mocion

de censura del PSOE, lo que provoco su retirada definitiva de la politica.

Tras la retirada de Mariano Rajoy después de siete afios en la presidencia del PP, su
sustituto, Pablo Casado, vicesecretario de comunicacion del partido, fue elegido
presidente del partido en 2018, dando lugar a un periodo de cambios y de crisis internas

que provocaron que éste tuviera que abandonar su puesto en 2022.
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Tras la dimision de Rajoy, Casado se tuvo que hacer un hueco entre sus oponentes a la
sucesion. Soraya Saenz de Santamaria y Cospedal serian sus rivales para subir a la
candidatura, pero finalmente Casado fue uno de los mas votados al promover el cambio
como su unico proposito para la presidencia, lo que, unido a los apoyos de Cospedal tras

no pasar a la segunda vuelta, le hizo ser el elegido para presidir el PP.

3.2 CAMPANAS ELECTORALES

3.2.1 DEBATE ELECTORAL

En este apartado hablaremos de la complicada situacion que se vivio durante la semana
de las elecciones del 10 de noviembre de 2019, donde debido a la complicada tesitura que
se enfrentaba de Pedro Sadnchez al no pactar con los partidos de izquierda por un gobierno
en solitario, dio lugar siete meses después a la repeticion de las elecciones en una semana

intensa de campanas.

Esta semana estuvo caracterizada por el afan de los candidatos por salir del bloqueo en el
que se encontraban. Cada uno de ellos realiz6 una serie de estrategias para buscar nuevos

votos y centrarse en reunir la mayoria suficiente para poder gobernar.

Su campafia se caracterizd por su interés por la economia del pais, con la promesa de
crear mas de 300.000 puestos de trabajo, ademas de conseguir mas de 16.000 millones de

euros.

Lo que buscaba el candidato del Partido Popular no era s6lo conseguir nuevos votantes,
sino también presentarse como la uUnica alternativa a una nueva crisis econémica que
vendria si subia a la presidencia el Partido Socialista, declarando que la repeticion de estas

elecciones serviria como referéndum para Sanchez.

Esto nos deja ver que la rivalidad entre estos dos partidos sigue en auge y mas a la hora
de la repeticion de estas elecciones, donde nuestros candidatos, pero sobre todo Pedro
Sanchez se jugaba su puesto como presidente del gobierno.
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Uno de los puntos clave de esta semana intensa fue el debate con los cinco partidos
principales del panorama nacional: PP, PSOE, Unidas Podemos, Ciudadanos y como
imagen nueva de estos debates VVox, los cuales haran todo lo posible para convencer a los

ciudadanos a través del medio mas util para estos encuentros.

Como en el apartado anterior nos centraremos en analizar tanto las expresiones como los
argumentos del cabeza de lista, Pablo Casado, tendremos en cuenta cada aspecto de su
comunicacion verbal como no verbal, a la hora de enfrentarse a sus oponentes, asi como

sus métodos de conviccion.

Como ya fue explicado en el apartado anterior, el debate consta de cinco bloques, los
cuales tratan temas de gran importancia para la opinion publica, como por ejemplo la
economia, el futuro que deparara a Espafia dependiendo de cada partido o el conflicto con

Cataluia.

Al comienzo del debate podemos ver como los cinco candidatos posan para la fotografia
mas esperada para todo medio de comunicacion, como hicimos en el anterior apartado
con Pedro Sanchez, esta vez nos centraremos en Pablo Casado y como actla a la hora de

entablar discusién con sus rivales.

A la hora de posar vemos a un Pablo Casado que por su expresion nos transmite confianza
y tranquilidad, pero al detenernos en su postura corporal, con los brazos a cada lado, la
espalda erguiday el espacio que hay entre él y Sdnchez, nos da la sensacion de que Casado
en realidad se encuentra en una posicién de tension e incomodidad. Esto puede ser debido
a los nervios del propio debate o por la posicion que ocupa junto al representante del
PSOE al encontrarse un espacio entre ellos, esto nos demuestra una vez mas su rivalidad

y desapego con el partido de izquierdas.

Antes del primer bloque se comienza con una de las preguntas que rondan la mente de la
poblacién espafiola sobre el bloqueo politico. En el caso del PP empiezan por recordar el
conflicto en Catalufia, seguido del maltrato machista. Asi comienza su presentacion sobre
la mala gestion del gobierno de Sanchez, por su incapacidad de formar gobierno, ademas
de explicar que estas no son unas elecciones normales, sino que es un referéndum para
Pedro Sanchez, con varios argumentos sobre los apoyos de éste para formar gobierno.
Casado termina su minuto concluyendo que son el partido que promovera el cambio, que

busca poner orden en Catalufia y su forma de gestionar bloqueos.
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El representante del PP comienza de una forma tranquila, con un semblante serio pero
sereno y gesticulando en cada uno de sus argumentos con las manos, asi como con gestos
faciales, apoyando sus argumentos e incluso dando mas sentimiento y énfasis a cada una

de sus frases.

Centrandonos en el debate, comienza en el primer blogue, la cohesién en Espafia, donde
se explican los diferentes conflictos que se han producido en Catalufia y como lo podrian

solucionar a la hora de gobernar.

En este bloque el candidato del PP rebate al candidato del PSOE, con una serie de
argumentos en los que Sanchez apenas responde ni mira, este increpa directamente a su
rival con gestos de indignacion y apelando al voto en libertad en Catalufia, lo que Sanchez

responde con gestos de negacion.

Siguiendo este blogue vemos a un Pablo Casado sorprendido por los argumentos del
candidato del PSOE, pero tranquilo al rebatir cada uno de los mismos, sacando a relucir
las acciones que contradicen a las promesas del representante del partido de izquierdas,
todo ello con expresiones de indignacion y mirando varias veces a un rival que a su vez

le ignora.

También cabe destacar su conflicto con los diferentes partidos como con Rivera, donde
su discusion es mas acentuada. Ambos candidatos se encuentran mas alterados a la hora

de debatir y echandose en cara las acciones de cada uno de ellos.

Este bloque finaliza con un minuto para cada uno de los candidatos, en el que tendrian
que defender cada una de sus promesas, a la hora de solucionar el conflicto catalan.
Casado interviene de una forma serena y centrandose en los espectadores, apoyando sus
argumentos de unién y de busqueda de acabar con el conflicto, gesticulando con las
manos, dado a entender que sus argumentos son convincentes y fiables, transmitiendo
consigo confianza, ya sea por cOmo gesticula tanto con las expresiones faciales como por

Sus promesas.

En el segundo bloque, dedicado a la economia espafiola, y el temor a una nueva crisis,
todos los partidos tienen en com(n su propuesta de la bajada de impuestos. Este apartado
se caracteriza por el representante del PP recordando las pasadas crisis econémicas

debidas a los gobiernos del PSOE y con diversas discusiones con el representante de Vox
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y con Pedro Sanchez e Iglesias y por Gltimo con mas escandalo con Rivera. El candidato
hace varias referencias a las promesas fallidas de su rival tradicional, con argumentos
explicativos y l6gicos. EI momento mas critico es el momento en el que empieza a rebatir
al candidato de Ciudadanos. Este le recrimina las acciones pasadas de los antiguos
candidatos del PP, a lo que Casado se muestra con un tono sorprendido e indignado al
acusarle por hechos del pasado que él no cometio.

Este bloque termina con diferentes acusaciones de Casado hacia el representante del
PSOE vy lo que ha provocado trayendo una nueva crisis a la economia espafiola. Podemos
ver que en este bloque ha habido més enfrentamientos con los diferentes candidatos,
donde el que mas repercusion ha tenido es con el partido de centroderecha y posible apoyo

de Casado.

En este bloque el representante del PP ha estado mas dispuesto a rebatir a sus
contrincantes, méas sorprendido por cada argumento que recibe y con una mayor
indignacion, mirando directamente a sus oponentes. Busca asi contrastar sus argumentos,
y haciendo ver al publico que éste estaba descubriendo la verdad detras de cada uno de
los reproches que recibia, ademas de sacar a la luz las contradicciones que sus rivales

proponian.

En el tercer blogue centrado en la politica social e igualdad, Pablo Casado comienza
mostrando las acciones pasadas de Sanchez y como ha repercutido en la sociedad y cémo
el Partido Popular ha ido mejorando y lo que ha conseguido. Se puede observar otro
momento de gran discusion donde tanto el candidato del PP como el de Ciudadanos se
centran en rebatir a Sanchez, en el que Pablo Casado busca contraargumentar a su
oponente sacando a relucir cada una de sus acciones y como afectaron a los espafioles,

dando lugar a un Pablo Casado irritado a la hora de seguir discutiendo con su rival.

Se concluye este bloque con Pablo Casado comunicando todo lo que propone el Partido
Popular en el &mbito de educacion, con una forma més serena a la hora de dirigirse al

publico.

El penaltimo y tltimo bloque trata sobre la calidad democratica y la politica internacional.
Abriendo el penultimo bloque empieza Casado hablando sobre el tema recurrente del
bloqueo en el que se encuentra Espafia. De una forma serena y argumentada explica a

través de hechos lo que el partido de izquierdas prometia en el pasado, mirando
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directamente a su candidato y gesticulando con asombro de cada accién contraria que ha

Ilevado a cabo, mientras que S&nchez se muestra indiferente una vez mas.

En este bloque vemos a un Pablo Casado recriminando directamente a su rival tradicional,
con un tono de ironia y de sorpresa al ver como su rival no responde directamente a lo
que Casado le cuestiona. Mientras que centrandonos en su actitud, vemos como esta vez
se muestra mas tranquilo en comparacion a sus rivales, ya que estos comienzan a increpar
unos a otros, mientras que el candidato del PP espera tranquilo a su turno a responder a

Sanchez de una forma mas razonable y tranquila respecto a sus contrincantes.

Cabe destacar que en este apartado Casado le hace varias preguntas recurrentes a Sanchez
sobre sus futuros pactos, dejando clara su negativa a pactar con el partido de izquierdas,
mientras que Sanchez se muestra indiferente y de nuevo cambia de asunto. Ademas de
estas preguntas también destaca el conflicto que se produce entre los rivales tradicionales
a la hora de sacar a relucir antiguos problemas de ambos partidos, donde Casado se

muestra en un tono mas incrédulo a la hora de recibir cada ataque de su oponente.

En el dltimo bloque, vemos como Pablo Casado se dirige de nuevo a Pedro Sanchez para
recriminar cada una de sus acciones, asi como lo que se propone conseguir y las mejoras

que buscan en este ambito.

Este espacio se podria caracterizar por un constante enfrentamiento y reproches entre los
dos partidos tradicionales, sobre todo por parte del representante del partido de derechas,
buscando comparar lo que han conseguido con sus gobiernos, sacando a relucir cada fallo

del partido de izquierdas.

Finalizan como en todos los bloques con las propuestas de cada uno de los candidatos,
nuevamente el candidato de derechas propone una serie de mejoras, mientras que se

compara con el PSOE y lo que pretenden mejorar con su gobierno.

Termina el debate con el deseado minuto de oro, donde cada candidato da lo mejor de si
para convencer al publico de su voto. Pablo Casado opta por la cercania y la simpatia que
le caracteriza, apela directamente al espectador para conseguir el deseo que tiene de unién

y de mejora gque se propone y de cambio.
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Finalmente, analizando todo el comportamiento del representante del PP, podemos sacar
como conclusion que ha estado sereno y centrado en todo momento, que se ha mostrado
sorprendido e indignado con las acusaciones de sus rivales, pero que en todo momento ha

sabido contraargumentar con datos y hechos que él mismo ha obtenido.

Por otra parte, cabe destacar sus continuas confrontaciones con su rival tradicional, Pedro
Séanchez, cuando éste se dirigia directamente a preguntarle una serie de cuestiones que el
candidato socialista ignoraba o se mostraba indiferente lo que sumaba puntos a Casado al
no tener respuesta contraria de su rival, lo que dejaba entrever que Casado habia sacado

arelucir la verdadera cara del candidato del PSOE.

Por la parte del lenguaje no verbal, hemos podido ver al principio a un Pablo Casado
tenso, aunque su rostro de simpatia y tranquilidad lo negaban, pero con el transcurso del
debate hemos podido observar como ha seguido mostrando su lado mas logico al rebatir
a cada uno de los candidatos y siempre manteniéndose dispuesto a contraatacar, lo que
nos da a entender que el representante del PP estaba ya preparado para esta situacion.

Por otro lado, hemos podido ver diferentes momentos de sorpresa e indignacion, y de
como intenta apelar al publico mirando directamente a la cdmara para reforzar sus
argumentos, en todo momento apoyado por sus manos dando a entender que eran firmes

y contundentes.

Todo ello, nos indica que Pablo Casado ha mostrado su preocupacion por el pueblo, al
mostrar cercania y confianza al publico en todo momento, ademas de su tono firme y

cuidadoso a la hora de argumentar cada una de sus propuestas y defenderse de sus rivales.
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3.2.2 CARTELERIA

En cuanto a las campafias electorales mas destacadas de su candidatura, se encuentran las
camparias de 28 de abril y 10 de noviembre de 2019, las cuales analizaremos en este

apartado.

VALOR SEGURO

POR
TODO

LO QUE
NOS UNE.

Imagen 11y 12: Campafias electorales 28A y 10N.

En comparacion con su anterior campafia electoral siete meses antes de la repeticion de
las elecciones analizadas, que se llevo a cabo el 28A fue una campafia méas sobria sin

apenas elaboracion.

Comparandolas, la campafia del 28A tiene al candidato como figura principal sobre un
fondo blanco, sencillo y sin apenas trabajo. Casado se muestra sonriente hacia el
espectador con la mirada fija en este, nos ensefia que quiere transmitir una imagen de
proximidad y humildad a sus votantes, mostrandonos con esta imagen mas austeridad a
la vez que mas simpatia por el rostro del candidato, pero notandose que, por la postura,
asi como toda la composicién, esta forzada lo que hace que el espectador no sienta la

imagen como algo real.
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Al disefiar esta campafa solo resaltando al candidato sin nada mas a la vista, nos quiere
dar a entender que lo importante es Casado sin apenas recargar la imagen, proyectando

una figura que apenas transmite a sus votantes.

Por otra parte, en la parte superior de la imagen con letras grandes y del mismo color que
representa el partido se encuentra su lema Valor Seguro”, destacando la palabra seguro

como la més importante y siendo esta la que atraiga la mirada del votante.

Mientras que, en la camparia del 10N dio un cambio radical a su disefio, cuyo cambio méas
significativo que podemos ver en esta imagen fue su cambio de apariencia, al dejarse
barba para marcar distancia con uno de sus rivales, Albert Rivera, candidato de
Ciudadanos.

Con una imagen mas real y cercana, cambi¢ tanto de aspecto como de estrategia, lo que
dio lugar a una mejor acogida entre el publico, al ver al candidato de una forma menos
forzada y casual, mas trabajada y destacando su lado méas humano, que en la anterior
camparia que solo muestra al politico sin profundizar en lo que se quiere transmitir de

éste.

En conclusién, se puede observar un gran cambio de la campafia de 28A a la de 10N,
tanto en el disefio como en la imagen que pretenden dar de Pablo Casado, su cambio en
la apariencia y en lo que se busca transmitir, consiguiendo asi que este cambio de

estrategia en cuanto al disefio sea mas favorable que el anterior.

Para la repeticion de las elecciones el candidato del Partido Popular opté por la
renovacion de su campafa electoral, al ser una nueva oportunidad para la busqueda de
votos. Se puede ver su deseo por renovar su imagen y llegar a la mente de los votantes de
una forma mas eficaz y profunda, al cambiar por completo la estética de su campafia si la

comparamos con la anterior.
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POR
TODO

LO QUE
NOS UNE.

Imagen 13: Camparia electoral 10N.

Como podemos observar el Partido Popular eligié cambiar su disefio de campafia. Esta
vez uso al cabeza de lista como figura principal de la imagen, sobre un fondo donde se
puede entrever la bandera espafiola por sus colores amarillo y rojo, acompafiando la
imagen del candidato se encuentra en la parte inferior izquierda el lema de esta campafia
“ Por Todo Lo Que Nos Une.” Justo en la misma situacion que se encuentra el lema

aparece en la parte superior el simbolo del PP.

Si analizamos la imagen de Pablo Casado, transmite una sensacion de esperanza y
entusiasmo por estas elecciones, ya sea por como mira al publico y su sonrisa de orgullo
al ver que esta consiguiendo alcanzar el suefio de muchos de los espafioles, también se
puede ver que esta imagen ha sido sacada de uno de los mitines del candidato, a ser una

imagen mas enfocada en el rostro y que apenas se ve su vestimenta.

Mientras que el lema, todo ello en blanco y con un tamario bastante perceptible a la vista,
acompaiia lo que trasmite Pablo Casado con su imagen. “Por Todo Lo Que Nos
Une” hace referencia a todos los espafioles que comparten sus mismos deseos y metas a
la hora pensar en el futuro gobierno, algo que esta acorde con la fotografia y como se

encuentra este al mirar al pablico. Con una imagen de entusiasmo y sensibilidad hacia el
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espectador, logrando asi que este consiga su proposito, que es por la composicién de toda
la campafia, conseguir que los espafioles sientan orgullo de su pais, asi como esperanza

por un nuevo comienzo.

También cabe destacar, que, para diferenciarse de unos de sus rivales, como es Albert
Rivera, por su gran parecido, este tuvo que cambiar su aspecto fisico para destacar entre
todos ellos, pero, sobre todo, para que no le confundieran con el candidato de Ciudadanos.

Un cambio que acompafia la nueva camparia de las elecciones.

En cuanto al spot de esta camparia electoral, encontramos un montaje de videos donde su
espacio principal es la ventanilla de un coche, el cual va recorriendo cada rincon de
Espafia, donde se ven diferentes situaciones diarias de los ciudadanos, diferentes paisajes,
asi como monumentos. Acompafiado por una voz en off masculina y con un lenguaje
coloquial, narra cada uno de los detalles de la cultura espafiola, lo que nos define y nos
diferencia del resto, pero sobre todo cada una de las caracteristicas que nos une. Con una
narrativa melancolica y profunda resalta cada una de las tradiciones espafiolas, asi como

muchos clichés en cuanto al sol, fiesta y la siesta.

Su tematica gira en torno a la capacidad de ponernos de acuerdo a pesar de las diferencias
territoriales, terminado con el lema de la campafa “Por todo lo que nos une ““ haciendo

hincapié que tenemos mas cosas en comun, a pesar de cada una de nuestras diferencias.

Con una musica de fondo de una guitarra espafiola, y con subtitulos que la acompafian, el
Partido Popular no tiene un target concreto, sino que pretende llegar de una forma masiva
a todos los espafioles. Nos lo deja en claro al repetir en varias ocasiones que Espafia esta
formada por 47 millones de espafioles, lo que da a entender que espera apelar a través de

este spot al voto de cada uno de ellos.
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3.3 MEDIOS PROPIOS

En los medios propios del Partido Popular vamos a analizar dos de los que mas
repercusion tiene en nuestra sociedad en la actualidad; Instagram, la red preferida para
muchos y la forma perfecta de mandar un mensaje y que este llegue a toda la poblacion.
Por otro lado, tenemos Twitter, la red social que crea mas impacto en la opinion publica
y con mas bidireccionalidad al ser una de las redes que mas repercusion puede provocar

en los votantes por ser una herramienta de doble filo.
e Instagram

En Instagram, se puede ver que durante la campafia electoral del 10 de noviembre
publicaron 81 imagenes y 16 videos, un total de 97 publicaciones durante la semana de

las elecciones.

En cuanto a los seguidores de la cuenta oficial, cuenta con un total 142.000 seguidores en
la actualidad, mientras que en las elecciones de 2019 con 81.834, siendo la red social con
un menor porcentaje de seguidores, al compararla con Facebook y Twitter.

Hay dos momentos durante esa semana que hace que llame la atencion a la hora de
comparar la repercusion que tuvieron estas publicaciones, las imagenes del antes y
después de las elecciones, y el periodo de investidura que Ilegan a un total de 90.000 likes,
esto ya lo vimos anteriormente con el partido del PSOE, donde a diferencia de estos, el

PP es mas irregular a la hora de subir en likes.

Mientras que analizando los videos publicados podemos observar que tres de los videos
del PP tuvieron una gran repercusion llegando a tener un total de 60.000 visualizaciones.
Cabe destacar que dos de estos videos fueron un ataque directo al representante del PSOE,
donde se critican acciones de Pedro Sanchez o sacando a la luz viejas declaraciones del

que ahora es presidente.

Podemos observar que el Partido Popular tiene méas predileccion por las imagenes antes
que por los videos, donde el protagonista de cada una de ellas es Pablo Casado al ser un
candidato nuevo y poco conocido, la estrategia se centrd en resaltar su imagen, ademas

de mostrar diferentes momentos de la campafia, aun asi, se sigue insistiendo en el cabeza
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de lista como Unico protagonista, consiguiendo que poco a poco vaya haciéndose un
hueco en la mente del publico.

Por otra parte, si analizamos cada texto de cada publicacion el partido hace mencién a la
informacién de su candidatura, pero en especial a su rival, donde se puede ver como
hemos mencionado antes su enemistad y como el PP quiere dejar claro que esta en contra

de la investidura de Pedro Sanchez.

Mientras que las etiquetas que acomparian a cada texto podemos observar que repiten
cada etiqueta en cada post, tienen una serie de etiquetas que utilizan normalmente sin
importar el tema del video o de la imagen publicada. Etiquetas faciles y directas como
“Politica o0 “Espaiia”, ademéas del wuso del lema de esta campafa
“PorTodoLoQueNosUne” 0 “10N”".

Por otra parte, en el Instagram del propio candidato si analizamos las publicaciones de la
semana de la campafia encontramos una variedad de imagenes y de videos, dejando ver

que tiene una mayor preferencia por las iméagenes que por los videos.

Con un total de 197.000 seguidores superando la cifra de 143. 652 en 2019, esta por
encima de la cuenta del propio partido, pero por debajo de sus rivales en cuanto a
seguidores, lo que nos da entender que a la poblacion le interesaba méas la cuenta del
candidato que la del partido.

Con una media de 15.000 likes por foto, acompafiando cada una de sus publicaciones con
textos en los que se hace referencia a Pedro Sanchez o da lugar a sus propuestas,
terminado la campafia electoral visitando su ciudad natal, Palencia, en la que subi6 dos

videos en las que se ve como el candidato interactuar directamente con el ciudadano.

Mientras que los hashtags utilizados siguen teniendo predileccion por #Espafia, asi como

#Elecciones2019, siempre usando su lema para cerrar la semana electoral.

En conclusion, podemos ver como en esta red social se quiere destacar al candidato del
PP, a traves de fotos en las que él mismo es el protagonista, siempre acompafiado por
textos en los que representa la esencia del partido, ademas de algin que otro ataque hacia

las politicas de Pedro Sanchez, destacando su continua rivalidad.
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y 8.062 personas mas

pablocasadoblanco Ahora mismo no hay nada mas
patriético que echar a Sanchez del Gobierno. No hay
ninguna responsabilidad mas urgente y necesaria
que evitar que quien ha reconocido que puede volver
a pactar con los independentistas y quien ha
reconocido una politica econémica que nos llevaria a
la ruina mas absoluta como la que nos dejé
Zapatero, pueda seguir ni un minuto més en La
Moncloa

Pedimos la unién de todos los espafioles que quieren
un cambio.

#PorTodoLoQueNosUne #Santander #Playa #Mar
#Turismo #Elecciones #Unidad #VotaPP

DETODOS -

-

-

Qv

13.603 reproducciones *

pablocasadoblanco Estar en mi #Palencia esta
mafiana de cierre de campafia ha sido para mi muy
especial. Gracias de corazon por llenar la calle Mayor
para recibirme. Pelearé por la industria y el campo,
frente al paro y la despoblacién, por las pensiones y
la educacion. Por todo lo que nos une.

#Elecciones2019 #Espana #InstaVideo #InstaPic
#VideoOfTheDay #VideoDaily

Imagen 14: Instagram de Pablo Casado.

Fuente: Instagram

3.625 Me gusta

@Pablocasadoblanco.

& partidopopular

i

partidopopular Sanchez pone en riesgo la entrega de =

los lideres independentistas préfugos de la justicia
por el dafio tremendo al procedimiento judicial que
han hecho sus declaraciones sobre la Fiscalia,
dejando muy claro que no hay una sola institucion
que no vaya a degradar.

El #10N tienes la oportunidad de cambiarlo votando

a @pablocasadoblanco

#Politica #Espaiia #Politics #Spain #Photogra

#Instadaily #Cartagena #

Imagen 15:

Instagram PP.

Fuente: Instagram @Partidopopular.
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o Twitter

Twitter es la red social con mayor popularidad en la actualidad. Con su bidireccionalidad
puede tener una serie de ventajas para cada politico, pero también puede ser una gran

amenaza para estos, dependiendo de cémo influya cada movimiento en la opinién pablica.

En la cuenta del partido se puede observar que cuenta con 855.025 seguidores en la
actualidad, superando asi los 727.003 seguidores que tenia en la época del 10N. Es la red
social que tiene un mayor numero de seguidores comparandola con el resto, esto significa

que es la red donde crea més interés y repercusion.

Podemos ver que el disefio de la red social del partido es més dinamico con imagenes del
candidato, igual que en la red social anterior, donde se centra en este. Mientras que hay
una mayoria de videos donde Pablo Casado se muestra en mitines de su campafia, con
una media de 2000 reproducciones por cada video, y entre 500 y 200 Retweets por
publicacion.

En cada una de ellas le acompafia un texto simple y directo, como hemos podido ver igual
que su candidato rival, solo usan un par de hashtag y no textos grandes y ni muy
[lamativos, sino como en esta red social lo que importa es ser directo, destaca mas una
frase que pueda crear mas impacto en el publico que un texto donde se explique lo que

propone cada partido.

Los hashtags que se utilizan igual que hemos visto en Instagram,
#PorTodoLoQueNosUne o #10N son los que mas se repiten en estas publicaciones y las
que mas impacto van a crear en esta red. Tanto el disefio como los mensajes siguen la
misma dindmica que en sus otras redes sociales, siendo en esta diferente los textos en los

que se reduce el contenido por uno mas corto y directo.
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Mientras que, en el Twitter del propio candidato, con un total de 541.421 se puede
observar un notable crecimiento en cuanto a los seguidores de las elecciones del 10N con
278.651. Lo que destaca son las entrevistas que este da en programas de interés,
acompariando de una critica hacia sus rivales, asi como de sus propuestas. Sigue con el
mismo disefio que en la cuenta oficial, pero mas centrado en si mismoy en lo que pretende
conseguir si ganase las elecciones. En cuanto a likes disminuyen en comparacion a la

cuenta oficial y la repeticion de los mismos hashtags.

Usar esta red social es una de las estrategias mas comunes en los politicos a la hora de
generar repercusion y de transmitir mensajes y que estos impacten en la opinion publica.
Twitter es una de las mejores herramientas para ello, pero como toda red social tiene su
doble cara, por lo que muchas veces los mensajes no se transmiten de la forma deseada

y puede repercutir de forma negativa.

Partido Popular
< Tweet @ o %

Partido Popular Militamos en el partido queva a
‘ ‘ ganar las elecciones el #10N para &

El #10N es un referéndum para Recuperar el rumbo de Espafia
Sanchez: Para crear empleo
Poner orden
-Se ha presentado 4 veces y perdié las 4 | Reconquistar el futuro

-Llegé al gobierno junto a Otegi, Torray e
Junqueras Por

-Podemos y Cs dicen que le apoyaran
@ si quieres cambio en Espafia, orden

en Catalufiay frenar la crisis econdmica
y social @ # PF
‘

Militamos en el partido que va a ganar
las elecciones el domingo

Pablo Casado clausura un mitin de campafia en Oviedo

Imagen 16: Twitter Partido Popular.

Fuente: Twitter @ppopular.
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4. ANALISIS ELECTORAL

Las elecciones del 10 de noviembre de 2019 nos dieron un resultado electoral muy

variado y sorprendente al cambiar el panorama politico tan solo en una semana.

Tras la victoria del PSOE con un total de 176 escafios, se le negé asi la posibilidad de
formar un gobierno en solitario, lo que provocaria un nuevo bloqueo si este no llegase a
un acuerdo con el PP o buscase conseguir un pacto con Podemos o los independentistas,

que seria la unica posibilidad de salir de un nuevo blogueo politico

Escrutinio de elecciones

Con el 100% escrutado

2019 (28A) m

Partido politico 2019 (28A) 2019 (10N)  Cambio

® PSOE 123 120

® PP 66 89 123

® Vox 24 52 128

@ U.Podemos 42 35

®Cs 57 10
ERC 15 13

@ JxCat T 8

® PNV 6 6
EH Bildu 4 5
Mds Pais NaN 3
Cca-PNC 2 2

® NA+ 2 2
cup NaN 2

® Compromis 1 NaN
PRC 1
BNG 0 1 t
iTeruel Existe! NaN 1

Imagen 17: Registro de votos 10N.

Fuente: Ministerio del Interior.
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Como podemos observar en la imagen superior hubo un gran cambio en el panorama
politico, donde Vox se volvio la tercera fuerza con 52 escafios, mientras que Ciudadanos
consiguio el peor resultado de su historia perdiendo 47, lo que provocd mas tarde la

retirada de Albert Rivera como candidato.

Por parte del PP se recuper6 de las anteriores elecciones con 88 escafios, pero
insuficientes para poder formar gobierno. Podemos se mantiene como la cuarta fuerza

mas votada dejando fuera a Ciudadanos.

También cabe destacar que en estas elecciones la participacion del ciudadano disminuy6
bastante. Se ha podido ver el cansancio de la poblacidn a la hora de repetir nuevamente
elecciones, con un porcentaje del 69, 87% de participacion, lo que nos da a entender que

ha sido uno de los peores registros que ha sufrido la politica en unas elecciones.

La participacion a las 20 horas en las elecciones generales

69,87

1986 1989 1993 1996 2000 2004 2008 2011 2015 2016 28-A 10-N

Imagen 18: Tabla de participacion 10N.

Fuente: El Confidencial (Ministerio del Interior).
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A la vista de los resultados electorales podemos sacar como conclusion que el panorama
politico es muy cambiante. Como hemos podido observar, el partido de Ciudadanos, que
en las elecciones del 28A era una de las terceras fuerzas y esta vez se ha convertido en
uno de los partidos con peores resultados, mientras que aunque el PSOE tenga la
mayoria para gobernar, el gran victorioso de estas elecciones ha sido el partido presidido
por Abascal, Vox, al superar los resultados del 28A y convertirse en la tercera fuerza
politica del congreso, mientras que PP sigue en su misma linea consiguiendo mas votos

que en la anterior pero perdiendo escarios frente al PSOE.

Finalmente, estas elecciones han estado caracterizadas por la falta de participacion de la
poblacién y por la subida en votos de Vox y el hundimiento de Ciudadanos, lo que nos
hace ver que ningun voto estd asegurado para ningln partido y la inestabilidad politica a
la que nos enfrentamos, a las negativas por crear coalicion entre partidos lo que provocara

mas que alguna discusion para llegar al gobierno.
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5. CONCLUSIONES

Tras la realizacion de este analisis podemos sacar varias conclusiones; en primer lugar las
diferencias entre los candidatos de los principales partidos politicos, en ellos hemos
podido observar su continua rivalidad y su afan por sacar a relucir cada accion fallida del
otro, también cada destacar su forma de responder a cada ataque; mientras que Casado
respondia directamente a Sanchez, este se mantenia ausente e ignorante a sus comentarios
sin apenas responderle, lo que muestra su indiferencia a la hora de rebatir. Esto nos indica
que Pedro Sanchez estaba dispuesto a ofrecer al publico todas sus propuestas y a defender

cada una de sus acciones, aungue sin apenas contraatacar.

En cuanto al disefio y la renovacién de sus camparias electorales hemos podido ver como
han dado un giro drastico, al modificar ambos partidos estas, logrando asi una mejor
acogida entre el puablico, consiguiendo mantener su esencia, pero de una forma mas

moderna y atrayendo al espectador.

Uno de los ejemplos més Ilamativos de esta campafia fue el cambio radical de Pablo
Casado al dejarse barba para diferenciarse de su oponente de Albert Rivera. Este dato
seria uno de los mas destacados de la nueva campafia, mientras que Sanchez mantuvo su

linea de ser el protagonista, aunque cambiando su estética.

Ambos partidos tenian claro lo que querian transmitir a los ciudadanos con estas nuevas
elecciones y es que querian reflejar cercania y empatizar con el ciudadano. Ambas
campafas tuvieron una gran acogida entre los espafioles, aun asi, la renovacién mas
acertada fue la de Casado al ser el que mas cambi6 su perspectiva a la hora de disefiar su

nueva imagen.

Por otra parte, al analizar sus redes sociales hemos estudiado cada uno de sus
movimientos tanto en Twitter como en Instagram y hemos podido sacar como conclusion
que la red con mayor repercusion de ambos partidos, tanto de seguidores como de interés
ha sido Twitter, la red con una mayor bidireccionalidad y dinamismo, donde cada
candidato puede mostrarse tal cual es y dirigirse a su publico de una manera mas rapida
y eficaz, ademas de saber lo que los ciudadanos opinan y buscan de cada uno de ellos, lo
que hace que esta red sea la mas usada entre los candidatos. Aun asi, el uso de esta red

puede traer una serie de consecuencias negativas a los candidatos al no tener el suficiente
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cuidado a la hora de transmitir lo que desean y ser malinterpretado lo que puede dar lugar

a mostrar una imagen negativa de ellos.

Por ultimo, los resultados electorales nos han mostrado lo cambiante e inesperado que
puede ser el panorama politico. Convirtié a Sdnchez en ganador de las elecciones, pero
en realidad el que mas repercusion causo en la opinion publica fue el partido de Santiago
Abascal, Vox, consiguiendo colocarse como la tercera fuerza politica quitdndole el puesto
a Ciudadanos, lo que da a entender que éstos han sido los que han salido victoriosos de
estas elecciones al ser uno de los partidos méas nuevos y reconocidos. Estos resultados
provocaron también la dimision de Albert Rivera.

Asi mismo, la baja participacién de la poblacion debido a la repeticion de las elecciones
dio a entender que hubo cansancio por parte de esta. Esto puede ser debido a los
problemas del bloqueo politico y que estos no lo supieron solucionar de una manera
adecuada y sin llevar a la poblacion espafiola a la vuelta de otras elecciones.

Finalmente, podemos sacar como conclusién que ambos partidos se caracterizan por una
rivalidad continua, donde sacan a relucir lo mejor de ellos mismos y lo peor de sus
adversarios. Usando tanto sus discursos electorales, como su lenguaje no verbal ponen en
contexto a la ciudadania de lo que hay realmente detréas de cada uno de ellos, empleando
como una de sus herramientas mas Utiles las redes sociales, como forma de llegar a sus
votantes y mostrando su lado mas humano y comprometido con cada uno de sus objetivos,
apoyandose en todo momento por sus campafias, transmitiendo una imagen cuyo objetivo

es empatizar con el ciudadano.

Con cada una de estas acciones se muestra su eficacia en las elecciones del 10N, donde
por mayoria sali6 victorioso Pedro Sanchez, aun asi, podemos dejar en claro que cada uno
de ellos dio lo mejor de si para dejar huella en la mente de la poblacién, pero sobre todo
en la historia de la politica espafola, dejando un panorama muy diverso e imprevisible,

donde todo lo que se creia en un principio puede cambiar en cuestion de semanas.
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