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RESUMEN:

El envejecimiento demografico, es un fenémeno a nivel mundial, que tiene previsiones
de aumentar con el paso de los afios; como consecuencia, desde la Union Europea, se
propone el desarrollo de iniciativas dirigidas al envejecimiento activo, entre estas
iniciativas, se encuentra el desarrollo de propuestas educativas, como son los programas
universitarios para personas mayores, enmarcados también en el paradigma del

aprendizaje a lo largo de la vida.

En este trabajo, se realiza un acercamiento a la definicion de envejecimiento y se analiza
el ‘Programa Interuniversitario de la Experiencia, de Castilla y Leon’ llevado a cabo por
la Universidad de Valladolid y desarrollado en la sede de Valladolid. Ademas, se busca
conocer los intereses y demandas de los usuarios que participan en este programa, con la
intencion de proponer ideas o propuestas de mejora al mismo, desde la perspectiva de la

Educacion Social.

PALABRAS CLAVE: personas mayores, envejecimiento activo, aprendizaje a lo largo de la

vida, programas universitarios de mayores.

ABSTRACT:

Demographic aging is a worldwide phenomenon, which is expected to increase over the
years; as a consequence, the European Union proposes the development of initiatives
aimed at active aging, among these initiatives is the development of educational
proposals, such as university programs for the elderly, also framed in the paradigm of

lifelong learning.

In this work, an approach to the definition of aging is made and the 'Inter- Programa
Interuniversitario de la Experiencia, de Castilla y Leon carried out by the University of
Valladolid and developed at the Valladolid campus is analyzed. In addition, we seek to
know the interests and demands of the users who participate in this program, with the
intention of proposing ideas or proposals for its improvement, from the perspective of

Social Education.

KEY WORDS: Elderly individuals, Active aging, Lifelong learning, University programs for

seniors
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1. Introduccion

Las personas mayores son el grupo de poblacion, cuyo crecimiento esta siendo el mas
acelerado, en las ultimas décadas. Segun Naciones Unidas en el afio 2018, por primera
vez a nivel mundial, las personas de 65 afios 0 mas, superaron el nimero de nifios/as
menores de 5 afios. Segun las proyecciones del INE (Instituto Nacional de Estadistica),
se preveé que para el afio 2050, en Espaiia, el porcentaje de poblacion de 65 afios y maés,

alcance el 30,4%, frente al dato actual, que es el 20,1%.

Este envejecimiento demografico, se explica por factores como, el aumento de esperanza
de vida y el descenso de natalidad. La Union Europea, como consecuencia de estas
transformaciones demograficas, ha incentivado la implementacion de estrategias e
iniciativas enfocadas en el envejecimiento activo y el aprendizaje a lo largo de la vida.
Una de estas estrategias, relacionadas con el aprendizaje a lo largo de la vida, son los
programas universitarios dirigidos a personas mayores, o también denominados ‘PUMS’.
Los PUMS son iniciativas de caracter cientifico, cultural y social, enfocadas a la
integracion de personas mayores de 55 afios, con el objetivo de favorecer su crecimiento

personal (USAL, s.f.).

Actualmente, los usuarios de estos programas presentan caracteristicas diferentes a los
usuarios de hace décadas. Las nuevas generaciones de usuarios tienen mas cualificacion,
un nivel formativo mas elevado, més bagaje cultural y tienen diferentes intereses e

inquietudes.

En el presente Trabajo de Fin de Grado, se realiza un analisis del Programa
Interuniversitario de la Experiencia de Castilla y Leon (PIEX), concretamente de la parte
desarrollada por la UVa (Universidad de Valladolid) y que tiene lugar en la Sede de
Valladolid. Este Programa es un convenio entre la Junta de Castilla y Leon y una serie de
universidades publicas y privadas de la comunidad autéonoma. El programa se imparte en
diferentes universidades de la comunidad autonoma, en este caso se hace referencia, a la

seccion UVa, que se desarrolla en la sede de Valladolid.



Para poder desarrollar este andlisis, es necesario conocer aspectos relevantes sobre los
usuarios del programa, como cudles son las motivaciones que los llevan a participar en
los mismos, 0 que expectativas tienen con respecto a su participacion. Por consiguiente,
también se aspira, a conocer si los programas, tienen la capacidad de responder ante las
demandas o inquietudes de sus usuarios, y si existe la posibilidad de crear espacios, desde

el ambito universitario, que generen un desarrollo del &mbito socioeducativo.

Este estudio, se basa en analizar este programa, sus propuestas educativas, las demandas
de sus usuarios, sus metodologias y sus recursos. Todo ello, desde la perspectiva de la

Educacion Social, para asi, poder desarrollar propuestas de mejora al mismo.



2. Objetivos

Con el desarrollo del Trabajo de Fin de Grado, se busca la consecucion de una serie de

objetivos marcados previamente:

Objetivo principal:

- Analizar el Programa Interuniversitario de la Experiencia CyL (Castilla y Ledn)
seccion UVa (Universidad de Valladolid), desarrollado en la sede de Valladolid y

el perfil de sus usuarios.

Objetivos secundarios

Realizar un acercamiento al concepto de envejecimiento

- Comprender las razones y motivaciones por las cuales los usuarios/as participan

en el programa.

- Analizar si el programa responde, de manera adecuada, a las demandas de los

usuarios/as.

- Plantear posibilidades de mejora, dentro del Programa Interuniversitario de la

Experiencia desarrollado en Valladolid.

- Sugerir la figura del educador social, como agente que integre las demandas y
necesidades propias de la vejez, en el disefio de Programas Universitarios para

Mayores.



3. Justificacion

Segun los datos estadisticos del Padron Continuo del Instituto Nacional de Estadistica
(INE), a 1 de enero de 2021, hay 9.310.828 personas mayores, esto supone un 19,65% de
la poblacion espanola. Mientras que, en el afo 2011, el censo otorga el porcentaje de

17,3% a las personas mayores (INE, 2012).

Muchos prejuicios y estereotipos, atribuidos a la vejez, han situado a las personas
mayores, como débiles, necesitadas de atencion e imposibilitadas al cambio.
Actualmente, la esperanza de vida se sitia en torno a los 80 afos, esto implica que, desde
la jubilacion, a los 65 afos, existe un periodo amplio, donde aparece la posibilidad de
introducir cambios, implicarse en nuevos proyectos, aprovechar iniciativas... etc.
(IMSERSO, 2011). El desarrollo de iniciativas socioeducativas que busquen la
integracion, la participacion y la mejora de la calidad de vida de las personas mayores, es

uno de los ambitos principales de la educacion social.

Segun la OMS, (Organizacion Mundial de la Salud) el crecimiento personal continuo,
mental, fisico, social y emocional, es importante para que se genere en las personas
mayores una sensacion de control y estas desarrollen la capacidad para tomar decisiones
(Organizacion Mundial de la Salud, 2015). Asi, la participacion del individuo, en
procesos de aprendizaje a lo largo de la vida, contribuye, al desarrollo personal, la
inclusion social, el aumento de relaciones sociales y la autonomia. Estos aspectos,
influyen positivamente, a la hora de tener un envejecimiento satisfactorio (IMSERSO,

2011).

Durante el periodo de Practicum I de Educacion Social, he podido observar de cerca, el
Programa Interuniversitario de la Experiencia de Castilla y Ledn, seccion UVa,
desarrollado en la sede de Valladolid. A partir de esta observacion, se genera el interés
por desarrollar e investigar propuestas de mejora del programa, desde la vision de la

Educacién Social



3.1. Relacion con las funciones y competencias de la Educacion Social

El ambito de las personas mayores es uno de los principales ambitos profesionales de la
Educacion Social. La Educacion Social también atiende al desarrollo e innovacion, de

propuestas metodologicas de intervencion socioeducativa, dirigidas a personas mayores.

La figura del educador/a social es apta para poder transformar estos programas, y
promover la participacion de los mayores, ya que posee algunas de las competencias

idoneas para la consecucion de estos objetivos.

Competencias generales:

- Gl. Capacidad de andlisis y sintesis.
- (2. Organizacién y planificacion.

- G18. Apertura hacia el aprendizaje a lo largo de toda la vida.

Competencias especificas:

- E2. Identificar y emitir juicios razonados sobre problemas socioeducativos para
mejorar la practica profesional.

- E13. Disenar e implementar procesos de evaluacion de programas y estrategias de
intervencion socioeducativa en diversos contextos.

- El6. Asesorar en la elaboracion y aplicacion de planes, programas, proyectos y

actividades socioeducativos (UVA, 2008).



4. Marco teorico

4.1 Envejecimiento demografico

La mayoria de los paises, han percibido cambios demograficos, a principio del siglo XXI.
Aunque las tendencias son diferentes entre paises y regiones, se esta produciendo un
envejecimiento de la poblacion, es decir, un aumento en el porcentaje de personas
mayores. Espafia es uno de los paises, donde la piramide de poblacion se ha transformado

en regresiva, esto significa, que tiene un mayor porcentaje de poblacion adulto-mayor.

El fendmeno del envejecimiento demografico es comprensible debido al aumento de la
esperanza de vida, y la escasa natalidad. Por lo tanto, los cambios en la estructura de edad
de la poblacion mundial, son causa directa del balance entre fecundidad y mortalidad de

los ultimos veinte afios (IMSERSO, 2021).
Como se refleja en el informe del IMSERSO:

Las personas mayores son el grupo de poblacion de mas rapido crecimiento en el
mundo. Entre el afio 2017 y el 2065, se estima que la poblaciéon mundial de 65 y
mas afios se multiplique por tres, pasando de 656 a 1.903 millones de habitantes

(IMSERSO, 2021, p.35).

En Espafia, al igual que en muchos paises europeos, por primera vez se ha producido la
inversion demografica, es decir el nimero de personas mayores de 65 afos, supera al

numero de personas entre 0 y 14 afios.

Como se observa en la figura 1, la tendencia de nimero de personas mayores de 65 afios

en el terreno nacional sigue en alza.

Figura 1 Proporcion de personas mayores de 65 arios en el terreno nacional (2000-
2022).

Proporcion de personas mayores de cierta edad por provincia

Fuente: INE (2022)
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En las proximas décadas, cuando vayan cumpliendo 65 afios las generaciones nacidas
durante el baby-boom, la vejez acabara suponiendo casi un tercio de la poblacion (Pérez-

Diaz, 2016).

Las dos variables principales explicativas de este fendmeno de envejecimiento
poblacional, son la natalidad y la esperanza de vida. El incremento en la esperanza de
vida, sumado al descenso en las tasas de fecundidad, son los factores que han
transformado la pirdmide poblacional de Espafia y que explican el envejecimiento

demografico (Conde-Ruiz y Gonzélez, 2021).

Como se puede observar en la figura 2, en los ultimos 20 afios la tasa de natalidad ha
descendido considerablemente, este descenso no es solo causa de una menor fecundidad,
sino que también es el resultado del retraso en el calendario, del momento en el que se
plantea la idea de tener hijos. Otro de los factores que explica este descenso en la tasa de
natalidad, es la crisis econdmica del 2008 y sus consecuencias (precariedad laboral,

retraso en la edad de independizarse del hogar familiar...) (Pérez Diaz, 2016).

Figura 2 Tasa bruta de natalidad (2000-2021)

Fuente: INE (2022)

En cuanto a la esperanza de vida, Espafia destaca en comparacion a nivel internacional
por tener una de la esperanza de vida mas elevada (Conde-Ruiz y Gonzélez, 2021). Segiin
Eurostat, en el 2021, Espaia se sitia en el primer puesto con un 83,3%, por debajo la

siguen Suecia y Francia con un 83,1% y 82,7 % respectivamente (Bello, 2023).

Las previsiones indican que, en 2071, la esperanza de vida al nacer, en Espaia alcanzaria
los 85,8 afios en los hombres y 90 afios en las mujeres, manteniendo asi a Espafia entre

los paises de Europa con la esperanza de vida mas alta (INE, 2022).
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Como se observa en la figura 3, en los Ultimos 20 afios en Espafia, el aumento de la
esperanza de vida a los 65 afios es considerable, teniendo un pequefo descenso en el afio

2020, a consecuencia de la Covid-19, pero rapidamente, se vuelve a la tendencia anterior.

Figura 3: Esperanza de vida a los 65 anos (2000-2021)

Fuente: INE (2022)

El aumento de la esperanza de vida, ha sido posible gracias al impacto de los numerosos
descubrimientos relacionados con la medicina y farmacologia (IMSERSO 2011). Estos
avances reflejan, como en nuestro pais se han intensificado los recursos destinados al

cuidado de las personas (Pérez- Diaz, 2016).

Las previsiones indican que, debido al envejecimiento de la generacion del baby boom,
los sistemas de proteccion social y sanitaria se veran presionados. Por este motivo, es de
gran relevancia analizar estos cambios para el futuro de las pensiones y el sistema de

bienestar.

Durante las proximas décadas, este contexto demografico supondra cambios en la
orientacion de las politicas publicas, por razones de eficacia econdmica, pero también de

equidad social (IMSERSO, 2018).

El envejecimiento demografico debe ser un reto al que los estados e instituciones deben
responder de una forma eficaz, preservando el bienestar y la satisfaccion de derechos y
necesidades del conjunto de la sociedad (Gonzélez y Pascual, 2023). Uno de los aspectos
a tener en cuenta para garantizar este bienestar, es el fomento de entornos y espacios que
permitan el desarrollo de habilidades y que ademas supongan oportunidades para la
interaccion social, con el objetivo de suscitar a la participacion y evitar el aislamiento

(Fernandez y Ponce de Ledn, 2013).
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4.2 Aproximacion bio-psico-social al término de persona mayor

En este apartado se analiza el concepto de persona mayor, desde una perspectiva bio-
psico-social. De forma que se abordan las dimensiones bioldgicas, psicoldgicas y
sociales, que influyen en el proceso de envejecimiento, ademas de exponer las

caracteristicas comunes que se atribuyen a la etapa de la vejez.

Existe una variedad de definiciones con respecto al concepto de persona mayor. También,
hay gran diversidad de formas para referirnos a este concepto: vejez, anciano, senectud,
tercera edad, persona mayor... Para poder acercarnos a este concepto es importante
aclarar cudl es la edad cronolédgica que corresponde a esta etapa vital y las caracteristicas

que forman parte de la misma.

La edad cronolégica que establece la OMS para considerar a alguien persona mayor, son
los 65 afios. Sin embargo, no seria correcto comprender o definir la vejez, unicamente por
la edad cronolégica, existen muchos otros indicadores que sugieren, el comienzo de esta

etapa.

La edad biolégica, tiene en cuenta las modificaciones fisicas y bioldgicas que se
producen en el organismo y se refiere a la situacion de la persona, con respecto a su ciclo

vital (Alcalde y Laspefias, 2005).

La edad psicoldgica, se centra en las capacidades de adaptacion del individuo, con su
entorno o bien con sus relaciones sociales. Ademads, también tiene en cuenta aspectos

como destrezas, memoria, emociones y aprendizaje (Montalvo, 1997).

La edad social, se refiere al papel social asignado y asumido por el individuo, y a las

funciones y costumbres que este mantiene (Alcalde y Laspenias, 2005).

Desde la gerontologia, que es la disciplina que estudia el envejecimiento, se reafirma la
necesidad de abordar los diferentes tipos de edad, mencionados anteriormente, para
comprender el envejecimiento (Roqué y Fassio, 2015). Estos diferentes tipos de edad
ponen en evidencia, la dificultad de definir el concepto de vejez, de una forma universal

y Unica; la gerontologia lo define como:

‘Proceso que comienza en el nacimiento y termina con la muerte, en el que

confluyen condiciones biologicas, culturales, sociales y psicologicas, por lo que
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es necesario un abordaje interdisciplinario para dar cuenta de los desafios que se

presentan’ (Roqué y Fassio, 2015).

La coincidencia del principio de esta etapa vital, con la edad de jubilacion, provoca en
ocasiones la creencia general de que es una etapa caracterizada por la estabilidad o
pasividad, pero, por el contrario, el individuo permanece en constante desarrollo
(Ballesteros, 2004). Este desarrollo, se entiende como un proceso de transformaciones
diversas con impacto en diferentes areas del individuo: bioldgica, psicologica y

sociocultural (Medina, 2000).

Aunque se desglosen estas tres dreas: biologica, psicoldgica y social, no podemos hablar
de una etapa homogénea con cambios universales, pero si podemos referirnos a
transformaciones, situaciones o procesos similares que, en funciéon de muchos factores
propios del sujeto, se manifestaran de una forma u otra (Martinez y Bedmar, 2017). Estos
factores propios del sujeto van unidos a una serie de vivencias y experiencias vividas, y
este bagaje personal, que aumenta en funcion de los afios, es el que nos ayuda a entender
la variabilidad de comportamientos y actitudes que tienen diferentes personas ante una

misma etapa vital (Ballesteros, 2004).

Por lo tanto, lo que va a definir la vejez, van a ser los factores o caracteristicas que la
persona haya tenido y mantenido durante todo su ciclo vital, en definitiva, su experiencia

vital.

Seguidamente, se detallan los cambios o transformaciones mas caracteristicos de esta
etapa, clasificados en diferentes dimensiones del individuo: bioldgica, psicologica y

social.

4.2.1 Cambios biologicos

Generalmente desde una vision clinica, se percibe la vejez, como el momento en el que
los procesos de envejecimiento se aceleran, y donde se produce una reduccion o alteracion
de algunas capacidades fisicas. Los cambios bioldgicos, propios de la etapa de la vejez,

afectan a diferentes aspectos fisioldgicos del individuo.

Como consecuencia del deterioro del sistema nervioso, se produce la pérdida de actos

reflejos o una mayor lentitud de movimiento. También, a causa de la disminucion de la
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densidad de los huesos, las articulaciones limitan su capacidad de movimiento, lo cual,
puede causar un deterioro en el equilibrio, flexibilidad o en la motricidad fina. Ademas
de una disminucion de fuerza, lo que provoca una transformacion corporal y una

reduccion del peso.

El sistema inmunolégico, también se debilita, y aumenta la probabilidad de que aparezcan
enfermedades respiratorias, cardiovasculares, o digestivas; ademdas de déficits en las

capacidades sensoriales como, por ejemplo, vista u oido (Gonzalez y De la fuente, 2014).

También pueden aparecer episodios de incontinencia, debido a una disminucién de la

capacidad de la vejiga, como consecuencia del deterioro del sistema excretor.

En el caso de las mujeres, a causa de la menopausia, se producen cambios hormonales,

que repercuten en el resto de las transformaciones mencionadas.

Estos cambios bioldgicos, expuestos anteriormente, pueden aparecer, en gran medida, en
funcién de diferentes factores propios de la persona, como son la personalidad, las
caracteristicas socioeconomicas, el trabajo o los habitos adquiridos durante su ciclo vital

(Guerrini, 2010).

Estas transformaciones bioldgicas deben tenerse en cuenta a la hora de desarrollar ideas

o iniciativas dirigidas hacia los/las mayores.

4.2.2 Cambios psicologicos

La vejez conlleva una serie de situaciones conflictivas, como, por ejemplo: la jubilacion,
la pérdida de seres queridos, la emancipacion de los hijos/as, la presencia de alguna
enfermedad crénica y es comprensible que junto a estas situaciones aparezcan reacciones

negativas como puede ser la depresion, la soledad o el malestar (Ballesteros, 2004).

Una vez mads, es necesario puntualizar, que los cambios no afectan a cada persona de la
misma forma y que cualquier cambio puede afrontarse de una forma positiva, y con

entusiasmo por las oportunidades que conlleva (Escuder-Mollon, 2014).
Como se afirma en el Informe de 2018 del IMSERSO:

“Durante el envejecimiento es necesario desarrollar mecanismos de afrontamiento

para adaptarse a los cambios que se producen, y las redes sociales facilitan esta
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adaptacion mediante la provision de apoyo, la influencia social a través de las normas
y la conducta social, los contactos interpersonales y el acceso a recursos” (IMSERSO,

2021, p.465).

Por tanto, existen muchos factores, que tienen que ver con el propio individuo y su
situacion familiar, social, economica... que van a influir directamente, en el alcance de
un envejecimiento Optimo. Tener un envejecimiento Optimo, no solo se refiere a la
ausencia de enfermedades, sino que simultaneamente, exista una satisfaccion subjetiva
de la vida, una buena situacion econdmica, buenos recursos psicologicos y otros factores

exogenos que contribuyan al bienestar (Escuder-Mollon, 2014).

En cuanto a las cuestiones cognitivas, se tiende a pensar que cognitivamente las personas
mayores han perdido facultades para el aprendizaje, como la memoria o la compresion.
Si bien es cierto, que el sistema nervioso central, comienza a sufrir un deterioro y por lo
tanto, las funciones cognitivas que dependen de €1, como es la recepcion o procesamiento
de informacion y la memoria, podrian verse deterioradas, pero existen muchos recursos
y mecanismos que ralentizan este deterioro y que contribuyen a la mejora de estas

funciones (Ballesteros, 2004).

El deterioro en las funciones cognitivas provoca que la capacidad intelectual de las
personas mayores se cuestione, ante esto se plantea la diferenciacion de dos tipos de
inteligencia de Raymond Cattell, el cual diferencia entre inteligencia fluida e inteligencia
cristalizada (Cattell, 1963). Se considera la inteligencia fluida como la habilidad para la
resolucion de problemas no familiares, la adaptacion a nuevas situaciones, o la
adquisicion de nuevos conocimientos, y por el contrario la inteligencia cristalizada tiene
mas que ver con capacidades o conocimientos ya adquiridos o acumulados por la propia
experiencia (Martinez y Bedmar, 2017). De modo que, no podemos considerar que los/as
mayores, por su pérdida de funciones cognitivas carezcan de inteligencia, sino que
podemos afirmar que ciertas funciones intelectuales, como consecuencia de la edad se
deterioran, mientras que otras formas de juicio y compresion, se incrementan con la vejez.
En otras palabras, que la inteligencia cristalizada basada, en las experiencias de vida y en
un mayor conocimiento, incluso mejora durante el proceso de envejecimiento (Escuder-

Molloén, 2014).

Por tanto, resultaria enriquecedor, que se atendiese a la clasificacion de inteligencias de

Raymond Cattell, para el desarrollo y aplicacion de metodologias de los programas
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dirigidos a personas mayores. De tal forma que, se abordasen, diferentes areas de
habilidades cognitivas, como la memoria, razonamiento 16gico o habilidades sociales
entre otras. Y donde el aprendizaje, se relacionase directamente, con los conocimientos
previos, las experiencias y el contexto de los usuarios/as. Para asi, conseguir una
experiencia de aprendizaje mas significativa, teniendo en cuenta las fortalezas de las

personas mayorcs.

4.2.3 Cambios sociales
Las transformaciones a nivel social son de vital importancia a la hora de la comprension
del envejecimiento, porque gran parte del concepto de persona mayor, depende de la

percepcion o el significado cultural y social que tiene este término.

Ante estas transformaciones, las personas mayores buscaran nuevas formas de realizacion
personal, y generaran la necesidad de establecer relaciones en torno al niicleo familiar o
red de amistades, y también a la participacion en actividades de ocio (Balboa, et al., 2012).
Estas actividades de ocio, serviran para ocupar el tiempo disponible, que aparece a raiz

de la jubilacion.

4.2.3.1 Jubilacion

En primer lugar, uno de los hitos mas relevantes de la etapa de la vejez, es el momento de
la jubilacion, que supone un gran cambio, debido a que, la actividad laboral regula el
ritmo del dia a dia, proporciona al individuo de relaciones sociales y le otorga una serie
de funciones y utilidad (Sirlin, 2007), en definitiva, en nuestra sociedad, la vida de las
personas esta orientada en torno al trabajo y la actividad. Por eso, el aumento del tiempo
libre debido al cese de la actividad laboral, supone un periodo de adaptaciéon al nuevo
ritmo de vida, que, sin un entorno familiar estable, aficiones, responsabilidades y apoyo

puede resultar complicado (Aniorte, 2003).

Los nuevos estudios contemplan, estos cambios en la cotidianidad, como una posibilidad
de actividad creativa, oportunidades de ocio, cultura, perspectivas de desarrollo personal,
ocupacion placentera del tiempo disponible..., frente a la vision anterior como una etapa
de pérdidas y fin del ciclo vital (Martinez y Bedmar, 2017). Una de las ventajas mas
evidente de esta etapa es el aumento del tiempo libre, el cual brinda la potencia de un

posible desarrollo personal y social (Sirlin, 2007).
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4.2.3.2 Ocio y relaciones sociales

Este nuevo tiempo disponible, se trata de ocupar a través de actividades de ocio o
relacionadas con el mismo. El ocio tiene diferentes interpretaciones individuales, y esta
condicionado por las oportunidades participativas propias del contexto. Ademas, este
puede ser el que proporcione el bienestar en esta etapa vital y el que satisfaga necesidades
a nivel de interaccion social y de realizacion personal. Es importante que el ocio
favorezca la creacion de relaciones sociales, la participacién o implicacién en asuntos
comunitarios, que proporcionen la sensacion de actividad o utilidad y que ademas aborde
necesidades basicas como puede ser la salud, el autocuidado, la diversion y el

entretenimiento.

La pérdida del rol laboral no implica tinicamente, el aumento del tiempo libre, sino que
repercute directamente en las relaciones personales y sociales, las relaciones mantenidas
con compafieros/as de trabajo se reducen de forma considerable al abandonar el ambito
que las sustentaba (Merino y Garcia, 2005). Por este motivo, es necesario establecer unas
estrategias para que el adulto desarrolle mas redes sociales externas al contexto laboral

(Garcia-Pullido y Mercado-Rivas, 2018).

Ademas, las interacciones sociales, se convierten en un factor relevante para la salud, ya
que estar en contacto con los otros, ayuda al desarrollo de potencialidades a la vez que
afecta directamente a la calidad de vida (Zapata, 2001 citado por Bedmar y Martinez,

2017).

Como conclusion, durante el envejecimiento, es necesaria la adaptacion a nuevas
situaciones y la realizacion de actividades, que favorezcan a la reconstruccion de la
identidad o a una reformulacion del rol social. Este reajuste tanto a nivel social como
personal, favorecera el bienestar en esta nueva etapa. Ademas de contar con una red
afectiva, que garantice una estabilidad en el individuo y asi le permita enfrentarse a los

cambios que esta etapa le depara (Merino y Garcia, 2005).

4.2.3.3 Rol familiar
Ya se ha mencionado con anterioridad la importancia de una red de apoyo, para el

desarrollo de esta etapa vital.

Las interacciones con el ntcleo familiar, son consideradas como un factor relevante a la

hora de valorar la calidad de vida de las personas mayores, y ademés se entienden como
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indicadores, por una parte, para determinar la integracion a nivel familiar, y por otra para
valorar la posibilidad de asistencia, y el apoyo que tienen a nivel material o emocional

(IMSERSO, 2011).

El nido vacio, entendido como el abandono del hogar por parte de los hijos/as para iniciar
una vida independiente, se resalta como uno de los primeros cambios relevantes que
repercuten en el estilo de vida familiar, asi como en la cotidianidad (Rodriguez, 2009).
Esta situacion puede generar sentimientos de tristeza o soledad. Esto demuestra la
necesidad de preparar al adulto previamente y fomentar la ampliacion de las redes sociales

(Garcia-Pullido y Mercado-Rivas, 2018).

El rol de abuelos/as aparece en este rango de edades y en muchas ocasiones se presenta
como una segunda oportunidad de paternidad/maternidad, donde se vuelve a
experimentar, la funcion de cuidador/a y donde se reviven ciertas experiencias o se brinda
la posibilidad de hacer cosas que en su dia no se hicieron por falta de tiempo y por las
obligaciones laborales. Estas relaciones, con un buen desarrollo y planteamiento pueden
actuar como proveedoras de una satisfaccion y contribuir de forma positiva al

envejecimiento (Pinazo, 2012).

Debido a las modificaciones en cuanto a los roles que han adquirido durante un gran
periodo de tiempo, por ejemplo, rol laboral, o rol de sustentador/a familiar, no deben ser
percibidas como limitaciones, sino como posibilidades de cambio, y depende de la
capacidad de afrontamiento y adaptacion de cada persona a esta transicion, afectara de

una forma u otra (Merino y Garcia, 2005).

En funcion de esta capacidad puede aparecer como consecuencia a estos cambios el

sentimiento de soledad.
La soledad es definida por la RAE como:
- Carencia voluntaria o involuntaria de compaiiia.

- Pesar y melancolia que se sienten por la ausencia, muerte o perdida de alguien o

de algo.
(RAE, s.f)

La soledad, puede deberse a diversas situaciones, una de ellas, relacionada directamente

con esta etapa vital; es la situacion de viudedad. Debido a la mayor mortalidad masculina
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la soledad es mas comun en mujeres y este sentimiento, en su gran mayoria, se manifiesta

en el momento que aparecen los problemas de dependencia (IMSERSO,2011).

En esta etapa no solo se puede producir la pérdida del conyuge, sino también la perdida
de las relaciones mas significativas, como pueden ser las de amigos/as cercanos o
familiares (hermanos, primos...). Con el paso del tiempo, se produce la disminucién de
redes sociales y los circulos se ven afectados por el deterioro de ciertas capacidades, la
aparicion de enfermedades o el fallecimiento. Esto provoca una repercusion en la persona
como es la aparicion de un sentimiento de soledad, que sin una red de apoyo puede acabar

en depresion (Hernandis, 2005).

También las personas mayores, en caso de tener hijos/as, esperan que, estos les presten la
ayuda necesaria ante las situaciones que lo requieran, y la ausencia de esta ayuda, puede

originar sentimientos de indefension y soledad (Rodriguez, 2009).

En definitiva, es imposible hablar de estos cambios o situaciones sin tener en cuenta la

experiencia vital propia de cada persona.

A nivel bioldgico, las limitaciones que puedan aparecer en la vejez apareceran en mayor
o menor medida en funcion del modo de vida que la persona ha desarrollado durante el
ciclo vital. A nivel psicologico, la forma de enfrentarse a esta etapa depende de la

personalidad, asi como de su capacidad de afrontamiento y los factores de su contexto.

A nivel social, la persona se desenvolverd de una forma u otra debido, a la manera en la
que su contexto esta dispuesto, como son las relaciones sociales y familiares que ha

formado y que actividades realizaba con anterioridad.

Teniendo en cuenta una visidn bio-psico-social del individuo, apreciamos que la
experiencia cobra un papel fundamental en la vejez y en base a esta el individuo actua, se
comporta y se relaciona; por lo tanto, a la hora de planificar o desarrollar iniciativas
educativas hacia las personas mayores, es esencial tener presente la influencia de la

experiencia en los usuarios/as.
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4.3 Teorias del envejecimiento

Durante los afios 60, del siglo pasado y hasta mediados de los 80, se han desarrollado
nuevas teorias para la comprension de los cambios en el proceso de envejecimiento y a

continuacion se presentan algunas de las mas relevantes.

4.3.1 Teoria de la desvinculacion

Una de las principales teorias sobre el envejecimiento, es la teoria de la desvinculacion,
esta teoria es la que inicia el punto de partida de las investigaciones sobre el
envejecimiento y ademas genera el desarrollo de otras teorias. La teoria de la
desvinculacion, o también teoria del desenganche, explica como, a medida que la edad
aumenta, se produce una reduccion de la participacion en las estructuras sociales y una
limitacion de las relaciones interpersonales (Merchéan y Cifuentes, 2014). Los precursores
de esta teoria son Cumming y William Henry, que argumentaban la desvinculacion de la
persona mayor, de la sociedad, como un proceso inevitable que acompafia al

envejecimiento (Merino y Garcia, 2005).

Los autores de esta teoria afirman, la disminucidon paulatina, por parte de la persona
mayor, de la participacion social, al igual que de las relaciones y de los roles sociales,
hasta llegar a su retiro definitivo. Esta desvinculacion se plantea como funcional para el
sistema, ya que posibilita la sustitucion generacional y ayuda a mantener la estabilidad
del sistema social (Robledo y Orejuela, 2020). También se plantea como positiva para el
individuo, debido a que la liberacion de estos roles sociales, elude de responsabilidades a
la persona mayor, (Belando, 2007), lo cual ademas lo prepara para la muerte (Ballesteros,

2004).

Esta teoria ha generado muchas criticas, por un lado, Havighurst plantea la idea de que,
la disminucion progresiva de tareas o labores, implica el mantenimiento de actividades
que producen satisfaccion y bienestar al individuo, de forma que, esta reduccion de
actividades no es tanto cuantitativa, sino que se trata de una replanteamiento cualitativo,
en el que el individuo, selecciona y mantiene, las practicas u ocupaciones que le generan
un bienestar, esto se denomina ‘desvinculacion-vinculacion selectiva’ (Merchan y

Cifuentes, 2014).
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4.3.2 Teoria de la actividad

De la misma forma, la teoria de la actividad surge en contraposicion de la teoria de la
desvinculacion, y afirma, que un aumento de la actividad produce un aumento de la
satisfaccion vital en la etapa de la vejez (Robledo y Orejuela, 2020). Esta teoria de
Havighurst y Albrecht, sostiene que solo cuando el individuo realiza actividades, se siente
satisfecho, y que la consecuciéon de un envejecimiento optimo estd directamente
relacionada con mantenerse activo. Frente a la perdida de roles sociales en la vejez, la
realizacion de actividades acordes con los nuevos roles sociales, proporcionara bienestar
y contribuird a generar un autoconcepto positivo de uno/a mismo/a durante el

envejecimiento (Catunda, 2008 en Robledo y Orejuela, 2020).

Tanto la teoria de la desvinculacion, como la teoria de la actividad, son criticadas por el
hecho de considerar el envejecimiento como un proceso uniforme y cuyos efectos
repercuten en todas las personas de la misma forma (Merino y Garcia, 2005). Como
anteriormente se ha mencionado, cada proceso de envejecimiento tiene caracteristicas
propias; un envejecimiento 6ptimo no puede alcanzarse con una misma féormula para cada

persona.

4.3.3 Otras teorias
Merchan y Cifuentes (2014), presentan otras tres teorias como alternativas y en
contraposicion a la teoria de la desvinculacion: teoria de la continuidad, teoria de roles y

teoria del apego.

= La teoria de la continuidad, de Atchley expone, que la satisfaccion en la
vejez estd relacionada directamente por la continuidad de los patrones o
costumbres, que cada persona ha establecido a lo largo de su vida. Es decir,
no se aspira a un modelo estdndar sobre la vejez, sino que en funcidon de como
haya sido el desarrollo vital del sujeto; el mantenimiento de estas
caracteristicas anteriores, favoreceran o serviran como apoyo a los cambios
que supone la vejez. Esta teoria pone en evidencia, la posible aparicion de
dificultades durante la adaptacion al envejecimiento, de forma que, si se ha
producido un desarrollo vital satisfactorio, el mantenimiento de estos factores,
supondra un envejecimiento positivo; pero, por el contrario, en el caso de un

desarrollo vital con dificultades o contratiempos, el mantenimiento de
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patrones, no proporcionara satisfaccion en la persona, sino que, supondria una

vision negativa sobre el envejecimiento (Robledo y Orejuela, 2020).

= Por otra parte, la teoria de roles explica como a lo largo del ciclo vital, la
sociedad va asignando unos roles, los cuales, a través del proceso de
socializacion, son asumidos por el individuo, de esta forma se configura un
estatus social. Con el desarrollo de las diferentes etapas vitales, estos roles van
cambiando y es en la etapa del envejecimiento, donde muchos de los roles mas
importantes a nivel social, como pueden ser el de trabajador o sustentador
familiar, se pierden o modifican por sucesos como la jubilacion o el nido
vacio. Esta teoria afirma que la adaptacion o la satisfaccion en la vejez
dependera, de la aceptacion de este cambio de roles o lugar social (Merchan y
Cifuentes, 2014). Algunos autores afirman que puede ser confundida con la
Teoria de la actividad, debido a que cada actividad social, conlleva un rol

(Oddone, 2013).

* Y por ultimo la teoria del apego manifiesta que la persona necesita mantener,
la red de vinculos y relaciones que ha formado durante todo su ciclo vital para

poder enfrentarse a los cambios de la vejez (Merchan y Cifuentes, 2014).

Estas teorias dan sentido a lo expuesto anteriormente, la teoria de la actividad justifica
muchas de las propuestas elaboradas para las personas mayores, considerando que una
mayor actividad serd beneficiosa; pero se debe tener en cuenta la particularidad y los
diferentes significados, que las personas atribuyen, a cada actividad. No es tanto la
actividad de por si, la que otorga la satisfaccion, sino el significado y sentido que el sujeto

le adjudica y por tanto que rol asume la persona, al realizar esta actividad (Oddone, 2013).

El envejecimiento, no puede ser explicado en su totalidad, por ninguna de estas teorias
expuestas anteriormente, y ninguna de ellas representa la formula que determina una vejez
satisfactoria (Merchéan y Cifuentes, 2014). Las caracteristicas del individuo y factores que
interfieren en su contexto, son los que determinan, en qué medida, la vejez puede ser mas

0 menos satisfactoria.

22



4.4. Envejecimiento Activo y Aprendizaje a lo largo de la vida

4.4.1 Envejecimiento activo
El ‘Envejecimiento Activo’ es un concepto relativamente nuevo y aporta una nueva vision
sobre el envejecimiento, la OMS lo define como: “Proceso de optimizacion de las
oportunidades de salud, participacion y seguridad que tiene como fin mejorar la calidad

de vida de las personas a medida que envejecen” (OMS, 2015).

Al referirnos a la palabra ‘activo’ ademas de hacer referencia a una actividad fisica,
también alude a la participacién en asuntos sociales, econdmicos y culturales. Esta
participacion se plantea, de manera, que las personas sean protagonistas, y no inicamente
receptoras de recursos o servicios, de forma que se genere una actitud proactiva en el
individuo. Ademas, la manera en la que cada persona, es activa, depende de factores,

propios de las oportunidades de su contexto personal y comunitario (IMSERSO 2011).

Es por esto, que el proceso de envejecimiento no solo va a estar determinado por el propio
individuo y por las actividades que realice a nivel fisico, cognitivo o social; sino que
también estd condicionado por las circunstancias contextuales, y las caracteristicas del
entorno que le rodea (Tena, Navas y Reis, 2019). Es importante recalcar, que no es lo
mismo envejecer en un pais que cuenta con politicas y programas que cubran las
necesidades baésicas y el desarrollo de las personas mayores, que en otro contexto en
donde, no exista un planteamiento especifico de politicas dirigidas a este tramo de

poblacion (OMS, 2015 citado por Cambero Rivero y Baigorri Agoiz, 2019).

Desde la Union Europea, en los ultimos afios, se han llevado a cabo medidas con la
intencion de atender al envejecimiento poblacional. Una de las estrategias desarrolladas,
es la celebracion en el afio 2012 del afio Europeo del Envejecimiento Activo y de la
Solidaridad Intergeneracional, establecido por la Comision Europea. Durante ese afio se
llevaron a cabo, en toda Europa, propuestas centradas en destacar los beneficios de un

envejecimiento activo y los estados miembros de la Union Europea, unieron esfuerzos
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para la promocién de propuestas e iniciativas prometedoras para su apoyo (Moreno et al.,

2018).

Durante el desarrollo del Afio Europeo del Envejecimiento Activo y de la Solidaridad
Intergeneracional, los paises participantes, llevaron a cabo y pusieron en practica,
programas de caracter nacional, de forma que se desarrollaron un total de 748 iniciativas.

Los temas principales que se abordaron son:

- La brecha intergeneracional.
- El apoyo a la participacion social.

- La promocion de la salud y la atencion sanitaria preventiva.

También se tuvo en consideracion la perspectiva de género, para la puesta en marcha de

las iniciativas impulsadas.

Como resultado de los esfuerzos de la Unién Europea, muchos paises desarrollaron
politicas y estrategias sobre envejecimiento activo, aunque no todos sacaron partido de

las oportunidades ofrecidas. Algunos de los resultados a destacar son:

- Plan Federal para la tercera edad y Estrategia nacional de aprendizaje permanente,
trabajo y salud en Austria.

- Estrategia para el envejecimiento activo 2013-2020 en Estonia.

En definitiva, en muchos de los estados miembros de la Union Europea, se produjo un
aumento de las iniciativas que promueven el paradigma del envejecimiento activo.

(Comision EMPL, 2015)

Uno de los ejes fundamentales, de las politicas elaboradas en torno al envejecimiento
activo, es favorecer la participacion de las personas mayores, como personas activas en
la comunidad. Los procesos de ‘aprendizaje a lo largo de la vida’ contribuyen a la

participacion activa de las personas mayores.

4.4.2 Aprendizaje a lo largo de la vida
El ¢‘Aprendizaje a lo largo de la Vida’ es considerado como una herramienta que favorece

el desarrollo personal activo.
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Hasta llegar a la denominacion de este término, se han ido experimentando varias
modificaciones. En sus origenes, este término se relacionaba, con la educacion
permanente (Cuenca, 2013). Es a raiz, de la publicacién por parte de la UNESCO
(Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura) del
informe Faure, Aprender a ser, en el ano 1972, cuando se establecen los principios de la
educacion a lo largo de la vida. En este informe se afirma, que la educacion tiene lugar
en la vida de todos los individuos y no pertenece, inicamente, a un momento del ciclo

vital o a colectivos especificos (Cuenca, 2013).

Es en el ano 2000, cuando el Consejo de la Unién Europea, publica un Memorandum

sobre el aprendizaje a lo largo de la vida, donde se define a este como:

Todas las actividades de aprendizaje con fines concretos, que se lleven a cabo de
forma continua, con el fin de mejorar los conocimientos, las cualificaciones y las

habilidades y competencias (Commission of the European Communities, 2000).

El objetivo principal de esta publicacion es poner sobre la mesa, la necesidad de generar
una estrategia comun, entre estados, instituciones, organizaciones... etc., para brindar a
todos los ciudadanos de Europa, la posibilidad de desarrollar su potencial, ademas de

promover una ciudadania activa (Bajo, 2009).

Este término, en la actualidad, es definido por el Ministerio de Educacion y Formacion

Profesional de Espafa como:

“Toda actividad formativa emprendida en cualquier momento del ciclo vital de
una persona, con el fin de mejorar sus conocimientos tedricos o practicos, sus
destrezas, competencias y/o cualificaciones por motivos personales, sociales y/o

profesionales.” (Ministerio de Educacion y Formacion Profesional, s.f.)

Este organismo, hace una division, basandose en la UNESCO, entre tres tipos de

aprendizaje:

e Formal: se trata de un aprendizaje institucionalizado e intencionado, que se
imparte desde organismos publicos y privados y que forma parte del sistema

educativo reglado.
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e No formal: consiste en procesos educativos, intencionados y organizados, pero
no institucionalizados, y que quedan fuera de la educacion reglada y obligatoria.
Es una educacion complementaria, que atiende a todos los grupos de edad y que

se imparte, en su mayoria, a través de cursos o seminarios.

e Informal: este aprendizaje, es el que se adquiere de forma casual o fortuita, a
través de la cotidianidad, y donde se adquieren conocimientos y experiencias a
través de ambitos no educativos, como puede ser, el trabajo, las relaciones sociales
u otros ambitos cotidianos. (Ministerio de Educacion y Formacion Profesional,

s.f.)

El aprendizaje a lo largo de la vida, estd basado en la premisa, de que el aprendizaje, no
es propio de ninguna edad, y que se puede adquirir conocimiento durante todo el ciclo
vital (Garcia et al., 2014). Este paradigma, aumenta su importancia en sociedades
europeas de forma paulatina, en gran parte debido al envejecimiento demografico y a la
demanda creciente de formacion, por parte de las personas mayores (Cambero y Diaz,
2019). También brinda la posibilidad y la oportunidad de obtener una formacién y
aumentar el nivel educativo; de cierta forma, actua reduciendo las desigualdades y
posibilitando que, aquellos que en su momento no tuvieron la posibilidad de estudiar,

puedan recibir esta formacion independientemente de su edad (Garcia et al., 2014).

Ademas, el aprendizaje a lo largo de la vida, ayuda a definir los programas universitarios
de mayores, como una formacién académica no profesionalizante, orientada hacia una

participacion plena y de garantia, en la sociedad del conocimiento (Rico, 2015).

Por tanto, se observa como, la Union Europea, desde hace décadas hasta ahora, aboga por
una nueva vision del aprendizaje, que responda a desafios presentes y futuros, y desde
donde se garantice, la posibilidad de desarrollo de los ciudadanos de la comunidad
europea, independientemente de factores, como su edad o su contexto. La Union Europea,
defiende la creacion de estrategias comunes entre los estados miembros, organizaciones,
empresas y organismos educativos, para poder promover esta actividad y participacion
en los individuos y asi contribuir tanto a un desarrollo personal, como a una convivencia

social.

Los programas educativos para mayores, se constituyen como espacios idoneos para la

ampliacion de conocimientos y el desarrollo de habilidades; de forma que facilitan la
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integracion del colectivo de personas mayores, en un contexto de globalizacion, donde

los cambios son cada vez mas diversos y acelerados (IMSERSO, 2011).

4.5 El origen de los Programas Universitarios para Mayores

La educacidon de mayores puede clasificarse en dos &mbitos diferentes. La educacion no
formal y la educacion informal. La educacion no formal, abarca el conjunto de actividades
educativas, que no se enmarcan en la educacion escolar, y se llevan a cabo mediante,
cursos, seminarios, talleres, etc... Por el contrario, la educacion informal, se desarrolla
sin la mediacion de un profesor/a, y aboga por un aprendizaje independiente o
autoaprendizaje, que puede darse en las actividades de la vida cotidiana. Es necesario
aclarar, que los programas universitarios se enmarcan dentro de la educacioén no formal,

ya que esta si cuenta con cursos y profesorado (Escuder-Mollon, 2014).

Remontdndonos al origen de los programas universitarios para mayores, la universidad
de Toulouse es la primera en ofertar un programa formativo, donde los destinatarios
fueran las personas mayores. El primer PUM (Programa Universitario de Mayores), se
funda de la mano de Pierre Vellas en 1972, este se configura de una forma similar a la
universidad convencional, con la diferencia de que el alumnado son personas mayores
(Menéndez et al., 2017). Durante el curso 1972-1973 se desarrolla Université du
Troisieme Age (Cambero y Diaz 2019). De esta manera queda establecido el denominado

como modelo francés.

En 1981, surge como alternativa el modelo britanico, que a diferencia del anterior este
aprendizaje no esta vinculado con las universidades, sino que se desarrolla mediante
organizaciones independientes. Por otro lado, el modelo mixto, es el que combina la
actividad desarrollada en las universidades e impartida por profesorados, con las
actividades autogestionadas o de disefio propio. En la actualidad, el modelo francés es el

mas extendido a nivel europeo (Menéndez et al., 2017).

El incremento desde finales del s. XX de estos programas, responden a cuestiones ya
planteadas anteriormente, principalmente el envejecimiento demografico, los nuevos
perfiles de personas mayores y las ventajas de la educacion en la etapa de la vejez

(Menéndez et al., 2017).
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4.5.1 Programas Universitarios para Mayores en Espaia

En Espafia no es hasta los afios 80, del siglo pasado, cuando en Catalufia se ponen en
marcha una serie de iniciativas, dirigidas hacia las personas mayores, aunque no es hasta
los afos 90, cuando los PUMS (Programas Universitarios de Mayores) tal y como los
conocemos, surgen en universidades como la Pontificia de Salamanca. Este proyecto
concretamente, se denomina Universidad de la Experiencia y nace en 1993 como un
proyecto conjunto entre le Universidad Pontificia de Salamanca y la Junta de Castilla y

Leon (Entonado, 2005).

Desde este momento, la oferta de este tipo de formacion se extiende de forma progresiva
hasta convertirse en un elemento propio de la mayoria de las universidades, tanto publicas
como privadas de Espaiia, un reflejo de esto es la consolidacion en 2004, de la Asociacion
Estatal de Programas Universitarios para Mayores, AEPUM (Menéndez et al., 2017). Esta
asociacion, estd constituida por universidades, tanto publicas como privadas y su fin es

promover la formacién educativa de las personas mayores (Aparicio, 2014).

La mayoria de estos programas que conforman la AEPUM, surgen por la colaboracion y
apoyo de las Consejerias de Servicios Sociales de las distintas comunidades autonomas o
instituciones como el IMSERSO (Garcia, 2014). Como se muestra en la figura 4 esta es

la distribucion de los Programas Universitarios que forman parte de la asociacion:

Figura 4: Distribucion por comunidades autonomas de universidades pertenecientes
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Se puede observar, como Castilla y Ledn, cuenta con 6 PUMS, situandose como una de
las comunidades auténomas que mayor cantidad de oferta de programas tiene, por debajo

de Cataluna y Andalucia.

El IMSERSO se refiere a los programas de mayores, como una posibilidad de apertura de
nuevos espacios valiosos, para este grupo poblacional, ademas se favorece la convivencia
y el desarrollo del asociacionismo y abre oportunidades de aprendizaje (IMSERSO,

2011).

Estos programas, en funcion de la universidad donde tienen lugar, se denominan de
formas diferentes: aula de mayores, universidad de la experiencia, universidad de la
tercera edad...Los disefios de los programas, son similares, cuentan con diferentes cursos
académicos y ofrecen una serie de asignaturas obligatorias y optativas (Solé, et al., 2010).
Aunque también se pueden apreciar diferencias entre ellos, seguidamente, se muestran
algunos de los programas, que pertenecen a la AEPUM. Los programas analizados a
continuacion, se han escogido, siguiendo el criterio de las comunidades autdnomas, cuyo

indice de envejecimiento es mas elevado.

Como se muestra en figura 5, la comunidad auténoma, cuyo indice de envejecimiento es
mas elevado, es el Principado de Asturias con el casi un 240%, en segundo lugar, le sigue
Galicia, con el 213,54% y en tercer lugar Castilla y Ledn cuyo indice es de 211, 40%
(INE, 2022).

Figura 5: Indice de envejecimiento por comunidad autonoma.
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Fuente: INE

Seguidamente, se analizan brevemente algunas caracteristicas de los programas

seleccionados.

30

o PRINCIPADO DE ASTURIAS: Programa Universitario para Mavores de la

Universidad de Oviedo (PUMUQ)

El Programa Universitario de Mayores de la Universidad de Oviedo, comenzo su
actividad en el afio 2001. Durante los primeros afos, constaba de 2 cursos

académicos y Unicamente se desarrollaba en Oviedo.

Actualmente, este programa tiene una duracion de cinco cursos, y consta de una
parte obligatoria, de asignaturas comunes para todo el alumnado y una parte
optativa. Ademas, cuenta con diferentes sedes situadas en: Oviedo, Gijon, Avilés,

Mieres y Luarca.

Las materias ofertadas, se agrupan en diferentes grupos tematicos. Humanidades;
Ciencias Juridico-Sociales, Ciencias de la Salud y de la Vida y Ciencia y

Tecnologia.

Objetivos del programa:

» Proporcionar una formacion universitaria de caracter general.
» Alentar el gusto por el conocimiento y la cultura.

» Adquirir capacidades y destrezas que permitan una mejor adaptacion a los

cambios acelerados de la sociedad actual.
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» Favorecer el asociacionismo y despertar actitudes solidarias.
» Proporcionar recursos que permitan mejorar la calidad de vida.

» Formar para el ocio activo y recreativo. (Universidad de Oviedo, s.f).

COMUNIDAD AUTONOMA DE GALICIA., Programa Graduado Sénior

por la Universidad de Coruiia

El programa desarrollado por la Universidad de Corufia esta formado por 4 afios
académicos, y también se compone de asignaturas optativas y obligatorias. Estas
asignaturas se organizan en los siguientes bloques tematicos: Ciencias, ingenieria
y arquitectura, artes y humanidades, ciencias sociales y juridicas, y ciencias de la

salud.

En cuanto a las opciones optativas, cuenta con una oferta muy amplia, donde el

alumnado puede elegir en base a sus intereses.

Informatica Basica.

Tecnologias para Apoyar la Educacion y la Salud.
La Navegacion en la Historia.

Otras Miradas en la Vida Cotidiana.

Actividad Fisica y Ejercicio en Poblacion Senior.
Inglés Intermedio.

Inglés Avanzado.

Literatura Gallega Contemporanea.

Ciencias Ambientales.

Patrimonio Arquitectonico y Etnografico de Galicia.

Educacion y Cultura para un Mundo Sostenible.

YV V.V V V V V V V V V V

La Direccion Artistica en el Cine.

Este programa tiene como objetivo principal: cumplir las funciones de difusion
del conocimiento y de la cultura mediante la extension universitaria y la formacion

a lo largo de la vida.

Este programa se lleva a cabo, en dos campus: Campus de A Corufia y Campus de

Ferrol. (Universidade da Corufa, s.f)
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o COMUNIDAD AUTONOMA DE CASTILLA Y LEON

En este caso, se atiende a los programas desarrollados en las ciudades de Salamanca

y Valladolid

» Salamanca, Programa Interuniversitario de la Experiencia

En el caso concreto de Castilla y Ledn, el Programa Interuniversitario de la
Experiencia nace en el 1993, impulsado por la Universidad Pontificia de Salamanca,
y es el curso 2002/2003, cuando pasa a denominarse Programa Interuniversitario de
la Experiencia (PIEX). Actualmente este programa se distribuye en diferentes sedes
propias de cada ciudad y zona rural donde tiene lugar el desarrollo del Programa

(Banos, 2017).

El programa desarrollado en la USAL (Universidad de Salamanca), consta de tres
cursos académicos, con 6 asignaturas por curso, ademas de las horas complementarias

dedicadas a conferencias o talleres (Serrate et al., 2017).

El Programa Interuniversitario de la Experiencia, desarrollado en la Universidad de
Salamanca, también cuenta con diferentes sedes: Sede Salamanca, Sede Avila, Sede

Zamora, Sede Béjar, Sede Ciudad Rodrigo, Sede Toro y Sede Benavente.

» Valladolid
En la ciudad de Valladolid, nos encontramos con la oferta de dos programas, que
cuentan con similitudes, pero al mismo tiempo, diferencias que se expondran a

continuacion.

¢ Programa Interuniversitario de la Experiencia (PIEX) CyL

Este programa, estd destinado para las personas mayores por encima de los 55
aflos, que en su mayoria estan jubiladas o prejubiladas, y que cuentan con tiempo
libre y con la necesidad de ocupar este, con diversidad de actividades (Adanez, et

al., 2015).



Los objetivos que expone la Junta de Castilla y Leon como los que orientan la accion

educativa son:

o Facilitar el acercamiento de las personas mayores a la cultura y a la ciencia como
vehiculo de expresion de experiencias y conocimientos.

o Promover el intercambio de relaciones, tanto entre los propios mayores como
entre éstos y otros grupos de edad, constituyéndose el entorno universitario en un
marco de interrelacion social.

o Favorecer el aprendizaje y el crecimiento personal mediante la reflexion y el
dialogo con los/as compafieros/as y el profesorado.

o Promover la igualdad de oportunidades del medio rural permitiendo que a las
personas mayores que residen en municipios en los que no hay suficientes
alumnos para constituir una sede con imparticiéon de clases presenciales, puedan
acceder al Programa Interuniversitario a través de las nuevas tecnologias con
clases online interactivas. (Junta de Castilla y Ledn, s.f)

El Programa Interuniversitario de la Experiencia de Castilla y Leon, consta de una
duracion de tres afios, que cuentan con asignaturas obligatorias por curso, y por
otro lado los itinerarios. Estos itinerarios, son lo que podemos entender como
asignaturas optativas, que se ofertan a mayores de las asignaturas,
correspondientes a cada curso, y que ademas son ofertadas a aquellos usuarios,
que han finalizado los tres cursos, y desean continuar participando en el programa,
en calidad de ‘antiguo alumno’. Estos itinerarios, son disefiados y escogidos por
la coordinacién de cada sede del programa, por lo tanto, varian a criterio de cada
coordinadora, de modo que no coinciden entre unas sedes u otras. También se
dispone de actividades culturales complementarias, para incentivar la relacion con

el entorno.

Ademas, cuenta con diferentes sedes: Sede Palencia, Sede Guardo, Sede Segovia,
Sede Soria, Sede Almazan y Sede Valladolid, dando durante los ultimos afios,
especial relevancia, a las sedes situadas en el entorno rural, con la intencion de

impulsar estos espacios, hacia el mundo rural de la comunidad autéonoma.
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+* Universidad Permanente Millan Santos

En la ciudad de Valladolid, y desde la Universidad de Valladolid, también se
desarrolla el programa de la Universidad Permanente Millan Santos. Este
programa tuvo su inicio en el ano 2001, y pasé a formar parte de la AEPUM en el

afio 2004.
Los objetivos de la UP Millan Santos son:

- Extender la accion educativo-formativa de la Universidad a las personas
mayores que deseen actualizar o ampliar sus conocimientos y tomar

contacto con los diferentes campos del saber.

- Proporcionar una formacion universitaria no reglada que facilite el
desarrollo de un aprendizaje personal en capacidades y valores, desde la

perspectiva de la formacion a lo largo de la vida.

- Acercar a la sociedad el conocimiento y el patrimonio cientifico y cultural

de la Universidad de Valladolid.

- Contribuir a la mejora de la calidad de vida de las personas y al desarrollo
de la sociedad en la que se integran y de la que forman parte activa (UVa,

s.f.).

Aunque también se catalogue, como programa universitario para personas
mayores, la UP (Universidad Permanente) Millan Santos, cuenta con
caracteristicas diferentes al PIEX. En primer lugar, la edad minima para acceder

al programa, son 40 afios.

Otra de las diferencias que podemos percibir es que, la UP Millan Santos, ofrece
dos modalidades, una estructurada y otra abierta, de modo que la modalidad
estructurada, se organiza en cuatro cursos académicos y la modalidad abierta,
ofrece la posibilidad de cursar cualquier asignatura que ofrezca la Universidad de

Valladolid (Tudea, 2011).



Las diferencias entre los PUMS en Espafia son muy variadas, desde el nimero de cursos,
hasta la variedad de asignaturas e itinerarios ofertados. Si bien es cierto, que muchas
coinciden en cuanto a los bloques tematicos que ofrecen. Ademas, todas ellas, tienen en
comun, que se enmarcan dentro de los paradigmas de envejecimiento activo y aprendizaje

a lo largo de la vida.

En el caso del Programa Interuniversitario de la Experiencia, CyL, tal y como se
menciona, en el de XIV Encuentro Nacional de Programas Universitarios para Mayores,
las grandes fortalezas que caracterizan al PIEX, son el compromiso por la satisfaccion del
alumnado y la planificacion y gestion, las cuales son evaluadas por el alumnado como
muy positivas. Pero también se detectan como posibles debilidades, el hermetismo del
sistema de asignaturas comunitarias entre todos los Programas financiados por parte de
la Junta, ya que se debe cumplir con la oferta del modelo formativo de la propia
comunidad, y las posibilidades de modificacion se reducen a las asignaturas optativas y a

las actividades complementarias (Adanez, et al., 2015).

4.6 Posibles mejoras de los Programas Universitarios de Mayoresy la Educacion
Social

Gracias a la cantidad de estudios, investigaciones y eventos, que durante anos se han
llevado a cabo, sobre los distintos programas de mayores, se contribuye a la mejora de
estos. A consecuencia del avance cientifico, aun de forma mas notable en los ultimos anos,
el interés hacia estos programas aumenta y con ¢l la financiacion dirigida a conocer mas
sobre estas iniciativas, ya que se presentan como la opcién favorable, para poder
responder a las demandas sociales y mas concretamente a las necesidades educativas de

los/as mayores (Cuenca, 2013).

En las ultimas décadas, las nuevas generaciones de personas mayores plantean un nuevo
escenario, en donde los usuarios de los programas universitarios de mayores, tienen un
nivel de formacién mas elevado y, en consecuencia, tienen nuevas demandas e
inquietudes. Frente a este nuevo perfil de la vejez, es necesario hacer un replanteamiento
de la practicas educativas y de las metodologias empleadas, ampliando esta oferta con

formas alternativas de intervencion educativa (Serdio, 2015).

La forma de entender el aprendizaje ha evolucionado hacia nuevos enfoques pedagogicos,

los efectos de esta evolucion, también deben percibirse en las propuestas disefiadas para
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la educacion de mayores. Siendo asi capaces, desde las universidades, de crear espacios
donde se dé cabida a indagar, explorar nuevas vias y sobre todo hacer participes a las
personas mayores de su propio aprendizaje (Serdio et al., 2014). Ademas de, garantizar
un acercamiento a la cultura y al conocimiento, tal y como se refleja en los objetivos de

los programas.

Bermejo (2010), establece unos criterios que deben ir implicitos en las iniciativas

educativas enfocadas a la vejez, entre estos criterios se destacan:

» Tener la capacidad de optimizar las capacidades y competencias de los usuarios.
» Generar aprendizajes significativos y sostenibles, que perduren en el tiempo en

forma de desarrollo personal.

De la misma forma, Villar y Solé (2006) también destacan, que las acciones educativas
dirigidas a mayores, deben tener la capacidad de aprovechar la experiencia vital de los
mayores, mediante, nuevos planteamientos pedagdgicos, mas participativos (Serdio,

2015).

Por consiguiente, a la hora de orientar la accién educativa, debe buscarse que los/as
propios usuarios, sean protagonistas de su proceso de aprendizaje, y que puedan favorecer
al mismo, con su propia experiencia. Este aprendizaje debe ser capaz de incidir en la vida
de los alumnos/as, es decir poder brindar las claves para mantenerse activos/as
intelectualmente (Martinez y Bedmar, 2017). Para ello, la interaccion con los usuarios/as,
debe ocupar un lugar y un papel imprescindible a la hora de desarrollar la accion
educativa, y construir no solo para ellos/as, sino con ellos/as; de esta forma se facilita la

posibilidad de generar un aprendizaje significativo en el alumnado (Adanez, et al., 2015).

Algunos ejemplos de metodologias activas y participativas son: el aprendizaje basado en
problemas, debates, estudio de casos, proyectos grupales... (Garcia & Osorio, 2005).
Frente a este planteamiento de nuevas metodologias, es importante considerar la
diversidad y la heterogeneidad de los intereses entre el alumnado, y analizar si dichas
metodologias, son adecuadas para la difusion del conocimiento, y si tienen cabida dentro

del programa educativo (Orte, 2011).

Muchos de los usuarios, se decantan por una metodologia tradicional, para el desarrollo
de su aprendizaje. Toda practica, estd respaldada por una teoria, por lo tanto, la
incorporacion de nuevos métodos, no suprime a los métodos mas convencionales, como
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clases magistrales o aprendizaje individual. Sino que se trata de ofrecer alternativas, a los
usuarios que buscan una mayor intervencion en el desarrollo de las clases, afiadiendo de

forma complementaria, debates, aprendizaje cooperativo... etc.

El educador social, es un profesional con competencias como la capacidad de construir,
y desarrollar actividades, de caracter educativo, social y cultural, ademas de promover la
conexion del individuo con el contexto. Las funciones del educador social estan dirigidas
a paliar las necesidades de una comunidad concreta, y, ademas actia como figura
mediadora y facilitadora de las relaciones, entre las personas y su entorno. Es capaz de
llevar a cabo una praxis, de caracter participativo, y de elaborar metodologias y técnicas
de intervencion sociocultural, de la mano de un conocimiento y analisis exhaustivo de la

comunidad a la que va a dirigir sus actuaciones (Saez, 2003).

El profesional de la educacion social es una figura adecuada para el desarrollo de las
acciones socioeducativas con personas mayores, ya que es capaz de, a través de procesos
educativos, promover y orientar la participacion de los usuarios en diferentes actividades
o espacios (Martin y Requejo, 2005), y generar un replanteamiento del proceso de
envejecimiento, usando la educacion, como via para contribuir a la calidad de vida de las

personas mayores (Martinez, et al., 2017).

En conclusion, la educacion es una realidad dinamica y creativa, en constante evolucion,
que estd comprometida a incorporar nuevos planteamientos pedagodgicos y nuevas
practicas educativas. Es importante que, esta innovacion, este presente también en la
educacion dirigida a personas mayores y, por tanto, los programas universitarios de
mayores, deben explorar nuevos horizontes de actuacidn, para optimizar el aprendizaje

del alumnado (Serdio, 2015).
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5. Metodologia de la investigacion.

Para llevar a cabo la investigacion de este Trabajo de Fin de Grado, y asi cumplir los

objetivos establecidos, se ha desarrollado una metodologia cuantitativa.

La metodologia cuantitativa pretende identificar la opinion o valoracién de un grupo
extenso sobre ciertas cuestiones, que pueden ser objetivas o subjetivas, con el fin de
conocer la tendencia general y poder medir en que grado se dan unas opiniones u otras,
en base a unos datos estadisticos. La metodologia cuantitativa hace uso de datos
cuantificables y analisis estadistico para contestar a las preguntas de investigacion o
verificar las hipotesis planteadas, de esta forma, los datos pueden ser analizados desde un
punto de vista objetivo. Para recabar la informacion, se utilizan diferentes técnicas o
herramientas, que faciliten la recogida de datos, como es en este caso la encuesta. Esta
herramienta de investigacion estd formada por un conjunto de preguntas realizadas en

torno a una o mas variables a medir (Chasteauneuf, 2009 citado por Hernandez et al.,

2014).

Los objetivos principales en torno a los que se lleva a cabo esta metodologia son:

- Conocer las motivaciones y razones de la participacion de los usuarios/as en estos
programas.

- Analizar el grado de satisfaccion con la propuesta actual y si esta corresponde a
las demandas de los usuarios/as.

Para la elaboracion de la encuesta es necesario, valorar y tomar en consideracion ciertos
aspectos relevantes, principalmente, las caracteristicas de los usuarios a los que se dirige
la encuesta, ademds de otros como, su interés por el tema, la forma en la que va a ser

distribuida la herramienta de investigacion... etc. (Hueso y Cascant, 2012).

Esta encuesta ha sido realizada, conociendo las caracteristicas del grupo al que se dirige
y ademas ha sido revisada por un profesor doctorado en sociologia. Consta de preguntas
tipo filtro, para conocer mas el perfil de los/las encuestados/as, preguntas de opcion

multiple y algunas realizadas en Escala de Likert.

En cuanto a la eleccion de los destinatarios de la encuesta, primero hay que clarificar, dos

conceptos relevantes:
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Poblacion: conjunto de personas de las que queremos recabar informacion.

Muestra: subgrupo de la poblacion, a la que se escoge para la investigacion

En este caso, el instrumento de investigacion va dirigido a todo el alumnado, que
pertenece actualmente al Programa Interuniversitario de la Experiencia CYL,
concretamente seccion Valladolid, que son 194 personas. Por lo tanto, en esta

investigacion, la poblacion y la muestra coinciden.

La encuesta ha sido difundida a través de un enlace, compartida con los representantes
del aula, que lo difundieron con sus compafieros/as, los cuales respondieron a la misma
de forma online. Del total de la poblacién, el alumnado que ha respondido a la presente
encuesta es de 111 personas, que supone un 57,22% con respecto al total de alumnado

matriculado en el curso 2022-2023, que son 194 personas.

Con respecto a la estructura de la herramienta de investigacion empleada, en primer lugar,
como se observa en la Tabla 1, hay una serie de preguntas de filtro, que estan formuladas
con la intencién de conocer aspectos de la persona que esta respondiendo: edad, estado
civil, estudios realizados, profesion...y donde se plantean una serie de opciones
establecidas para que el encuestado pueda elegir, es decir, el estilo de pregunta es de

opcion multiple.

Tabla 1:

Indique su edad

Sefiale en qué situacidn se encuentra

Seleccione su estado civil

Indique cudl es su nivel de estudios

En caso de tener un titulo universitario, indique su licenciatura

o g B W NP

¢Cudl es la profesion que ha desempefiado? En caso de ser varias, indique a cuél ha

dedicado més afios

7. Sefale en que curso del Programa esta matriculado

La siguiente seccion de preguntas es escogida en base a los objetivos establecidos y las

preguntas de investigacion.

39



Objetivos

e Explorar las motivaciones del alumnado del programa interuniversitario de la

experiencia para acudir al mismo.

Pregunta de investigacion

(Cuales son las razones 0 motivos por los que las personas mayores acuden
a este programa?

Pregunta de investigacion

(El grado de implicacion se mantiene con el desarrollo del curso?

e Analizar si el Programa responde a las demandas de los usuarios que acuden a
esta iniciativa.

Pregunta de investigacion
(Cuales son las demandas propias de las personas mayores?

(Los/as usuarios se muestran satisfechos con su participaciéon en el
programa?

En base a estas preguntas de investigacion planteadas, se realizan una serie de preguntas,
que son las que engloban aquellas cuestiones referidas a los intereses: que vienen a buscar
al propio programa, que intereses los acompafian en su dia a dia o sobre que estan
interesados en obtener mas conocimiento, las preguntas que se muestran en la Tabla 2 y

que son referentes a este tema seran de opcion multiple.

Tabla 2:

8. Marque cuales de estas opciones realiza en su tiempo libre

9. ¢Conocia con anterioridad el Programa?

10. (Cual es la razén que le motiva a participar en este programa? (se permite marcar mas

de una opcidn)

11. ;Cuadles eran sus expectativas sobre el Programa?

12. En qué grado se cubren sus expectativas

13. ¢Queé ratio profesorado/alumnado considera que es la idénea?

14. ;Cudl es su grado de implicacién en el Programa?
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A continuacion, para finalizar, en la Tabla 3, se muestran las preguntas referidas a aspectos
propios del programa en si, desde contenidos, asignaturas, metodologias y actividades
socioculturales. Para medir el grado de satisfaccion de los participantes las respuestas a
estas cuestiones seran planteadas a través de Escala de Likert. La cual presenta una serie
de ideas reflejadas en forma de afirmaciones con el objetivo de medir la reaccion de la
persona encuestada en una serie de categorias, en este caso: Muy en desacuerdo, En
desacuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo, De acuerdo, Muy de acuerdo (Hernandez

etal., 2014).

Tabla 3:

15. Considero adecuada la metodologia empleada por el profesorado

16. La metodologia utilizada favorece la participacion del alumnado

17. Los contenidos son interesantes y novedosos

18. La oferta de actividades complementarias/socioculturales es satisfactoria

Al finalizar la encuesta, se incluye una pregunta abierta cualitativa, para que los
encuestados, que lo consideren conveniente, puedan realizar aportaciones con respecto al

programa y puedan extender mas su opinion sobre los aspectos que consideren.
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6. Resultados de la investigacion

6.1 Analisis descriptivo de los resultados.

En este apartado se realizara un andlisis descriptivo de los resultados que muestra la

encuesta.

En primer lugar, es importante conocer, en que curso se encuentran las personas que han
respondido a la encuesta, para asi comprender desde que perspectiva se responde a las
diferentes cuestiones. Como se puede observar en la figura 6, en este caso, el 45% de las
respuestas proceden de ‘Antiguos alumnos’ es decir, aquellos usuarios que cursaron con
anterioridad los diferentes cursos y actualmente estan matriculados/as en itinerarios. Por
debajo de esta cifra se encuentra, el 28, 4% que corresponde al alumnado matriculado en
el primer curso y después las personas que estan matriculadas en segundo y tercero, con
el 14,7% y el 11%, respectivamente.

Figura 6: Resultados de la pregunta: ‘Seriale en que curso del Programa esta
matriculado’

Primer curso
m Segundo curso
m Tercer curso

= Antiguo Alumno

Estos datos concuerdan con la realidad del programa, los cursos de los que menos
respuestas se han registrado, son aquellos que menos alumnado tienen, en este caso se
trata de segundo y tercer curso. El nimero de alumnado, en los cursos de segundo y
tercero es menor, con respecto al alumnado de primero, debido a la coincidencia del inicio

de estos cursos, con los afios de la pandemia Covid-19.

Una vez conocido el dato, de los cursos en los que estdn matriculadas las personas

encuestadas, se procede al analisis de los resultados agrupados en diferentes tematicas:
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Edad

Si atendemos a la variable de la edad, los resultados de la encuesta muestran que las
opciones de 61 a 65 afios y de 66 a 70 anos, son las que tienen porcentajes mas elevados,
tal y como se muestra en la figura 7, el tramo de 61 a 65 afios cuenta con el 34,2 %, muy
igualado al 32,4% que pertenece a 66 a 70 afios. También se puede apreciar como la

opcion ’80 afios 0 mas’ tiene el porcentaje mas bajo del 2,7 % (3 personas).

Figura 7: Resultado de la Pregunta: ‘Indique su edad’

3%

= De 55 a 60 afios
= De 61 a 65 afios
= De 66 a 70 afios
= De 71 a 80 afios

Mads de 80 afios

&

En la pregunta que atiende a la situacion laboral de los encuestados/as, como se aprecia

Jubilacion

en la figura 8, las personas jubiladas o prejubiladas se sitian con el 84,5% frente al 15,5%

que contindan en activo.

Figura 8: Resultado de la Pregunta: Seriale en qué situacion se encuentra’

= Jubilado/a.

= En activo
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Nivel de estudios

Una de las variables a destacar es el nivel de estudios que indican los encuestados/as.

En la figura 9, se observa como el 50% indica que cuentan con estudios universitarios,
por debajo de esta opcion, se encuentra la formacion profesional con el 24,5%. Por otro
lado, las opciones con menor porcentaje son ‘Secundarios’, con el 19,1% y ‘Primarios’

con un 6,4%.
Esto refleja que casi un 75% de los encuestados /as cuentan con estudios superiores.

Figura 9: Resultado de la Pregunta: ‘Indique cudl es su nivel de estudios’

= Primarios
m Secundarios
Universitarios

= Formacién Profesional

Actividades que ocupan su tiempo libre

La pregunta nimero 8 de la encuesta, hace referencia a que actividades o aficiones
realizan los usuarios del programa, para ocupar su tiempo libre. Esta pregunta, ofrecia la

posibilidad de marcar mas de una respuesta.

Los resultados, expuestos en la figura 10, reflejan que, las aficiones que mas predominan
entre los encuestados/as son ‘Hacer deporte u otras actividades fisicas’ con el 55% y
‘Leer’ con el 54%; pero con porcentajes muy similares, también se observa como, el 40%
selecciona ‘Pasar tiempo con la familia’, el 37% ‘Ir al cine, conciertos, museos...” y el
36% “Viajar’. Por tltimo y con el porcentaje mas bajo, un 7% marca la opcion de ‘Talleres

manuales’
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Figura 10: Resultado de la Pregunta: ‘Marque cuales de estas opciones realiza en su
tiempo libre’

Hacer deporte u
otras actividades
fisicas (caminar,

Leer

Pasartiempo con la
familia

Ir alcine,
conciertos,
museos...etc

Viajar

Talleres manuales
(pintura, carpinteria,
holillos..)

0% 20% 40% 60%

Razones por las que participar en el programa

Para poder conocer, las razones que motivan a los usuarios a participar en el programa,
se realiza una pregunta, que ofrece la posibilidad de marcar varias respuestas, ya que se
considera que pueden ser varios los motivos, que muevan a los mayores a matricularse.
En la figura 11, se evidencia como, con gran ventaja, destaca la opcion ‘Quiero ampliar
mis conocimientos’ con el 74%, a esta le siguen las respuestas ‘Me gustaria mantenerme
ocupado’ con el 44,10% y ‘Tengo interés en conocer a gente nueva/socializar’ con el
37,8%. La opcion menos marcada en este caso es: ‘No pude acudir a la universidad con
el 14,4%, este dato se corresponde con aquellos que indicaron que no contaban con

estudios universitarios.
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Figura 11 Resultado de la Pregunta: ‘;Cual es la razon que le motiva a participar en

b
este programa?

Me gustaria
mantenerme
ocupadola
Quiero ampliar mis
conocimientos
Tengo interés en

conocer a gente 37.80%

nuevalsocializar

Mo pude acudirala
universidad

0,00% 20,00% 40,00% 60,00%

Expectativas sobre el programa

La cuestion planteada sobre las expectativas que tienen los encuestados/as, sobre el
programa, puede resultar similar al anterior apartado, donde se exponen las razones por
las que participar en el PIEX Cyl, pero en este caso, solo es posible marcar una respuesta,
de forma que, los encuestados/as, deben decantarse por una sola opcion, para indicar, que
esperaban del programa. Los datos recogidos reflejan, que casi el 60% buscaban la
ampliacion de conocimientos, por debajo de esta opcion, se encuentran con porcentajes
muy igualados, las opciones de ‘Ocupar mi tiempo libre’ con el 13,9% y ‘Realizar
actividades complementarias’ con el 14,7%. Por tltimo, con el porcentaje mas bajo le
corresponde a la opcion ‘Ampliar mi mundo de relaciones, con un 11,9%.

Figura 12: Resultado de la Pregunta ‘;Cudles eran sus expectativas sobre el
Programa?’

= Ocupar mi tiempo libre
m Realizar actividades
complementarias

= Ampliar mis conocimientos

Ampliar mi mundo de relaciones
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Satisfaccion de expectativas

Para valorar si las expectativas que los usuarios tenian sobre el programa, se cumplen, se

plantea una escala de Likert, donde los valores corresponden a:

e [=Muy en desacuerdo

e 2=En desacuerdo,

e 3 =Nide acuerdo ni en desacuerdo
e 4= De acuerdo

e 5=Muy de acuerdo

Los resultados representados en la figura 13, muestran que la opcién que destaca es ‘De

acuerdo’ con el 56, 80%.

Figura 13: Resultados de la pregunta: ‘En que grado se cubren sus expectativas’

60,00%

56,80%

40,00%

20,00%

0,00%

Implicacion del alumnado

Para valorar el grado de compromiso de los usuarios con el programa, se pregunta por
cudl es su implicacion, a la hora de proponer ideas y asistir o participar en las actividades
complementarias. Los resultados expuestos en la figura 14, reflejan con un alto
porcentaje, que el 60,9% indica que participan en las actividades complementarias. Por
debajo, con el 20%, se encuentran la opcidon de ‘Solo asisto a clase’. Una cuestion a

destacar, es que solo el 1,8 % indica que propone actividades o ideas.
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Figura 14: Resultados de la pregunta: ‘;Cudl es su grado de implicacion en el
Programa?’

2% |—2%

= Participo en las actividades
complementarias

Solo asisto a las clases

m Propongo ideas, actividades...etc

= Me implico en las actividades que
seproponen desde la coordinacion
del Programa

Satisfaccion sobre diferentes cuestiones

Para conocer la satisfaccion del alumnado sobre diferentes cuestiones, se incluyen en la
encuesta preguntas planteadas en escala de Likert, para que se valoren aspectos como,
metodologia, participacion, contenidos y oferta de actividades complementarias. En la

escala de Likert, los valores corresponden a:

e [=Muy en desacuerdo

e 2=En desacuerdo,

e 3 =Nide acuerdo ni en desacuerdo
e 4= De acuerdo

e 5= Muy de acuerdo
Las diferentes cuestiones a valorar son:
1. Considero adecuada la metodologia empleada por el profesorado
2. La metodologia utilizada favorece la participacion del alumnado
3. Los contenidos son interesantes y novedosos
4. La oferta de actividades complementarias/socioculturales es satisfactoria

Como se puede observar en la figura 15, en todas las escalas, el valor mas elevado es

el 4 (de acuerdo), lo cual evidencia una satisfaccion general por los diferentes aspectos
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del programa. También podemos observar, como en el aspecto numero 2, que es ‘La
metodologia utilizada favorece la participacion del alumnado’, un 8,10%, se muestra

en desacuerdo a esta cuestion.

Figura 15: Resultados de las Preguntas en Escala de Likert

ElE2m3m4m5

58,60%

52,30%

40,50%

22,50%
21,60%

X
o

I 44, 10%

e 31,50%
19,80%

0%

B 270%

. 26,10%
I 7%

0%
B 360%

2. PARTICIPACION 3. CONTENIDOS 4. ACTIVIDADES
COMPLEMENTARIAS

0%
0%

I 20,70%

I 20,70%

I 3,10%

1. METODOLOGI

>

Continuidad en el programa

Como se observa en la figura 16, cuando se pregunta a los encuestados sobre su
continuidad en el programa, muy notablemente gana el ‘si’ con el 95, 4% frente al 4,5 %

que indican que no seguiran formando parte del programa.

Figura 16: Resultados de la pregunta: ;Se matriculara el proximo ano?

5%

= No
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Es importante puntualizar que ese 4%, que indica que no continuara en el programa, solo
corresponde a antiguos alumnos, mientras que las personas que estdn matriculadas en los
cursos primero, segundo o tercero, reflejan su intencion de continuidad, el proximo afio

en el programa.

Si analizamos unicamente la continuidad de los antiguos alumnos, que cursan itinerarios
y que ya han finalizado los cursos, observamos en la figura 17 que, también gana el ‘si’

situandose con un 66,7%.

Figura 17 Resultados de la pregunta: ;Se matriculara el proximo anio? (Antiguos
Alumnos)

u Sj

= No

Esto refleja que, aunque ya hayan terminado los cursos obligatorios del programa, gran
parte de los antiguos alumnos, desean continuar cursando los itinerarios

complementarios.

Otros aspectos que resaltar

Para finalizar la encuesta, se realizé una pregunta abierta, opcional, con el objetivo de
obtener mas informacion adicional, sobre otros aspectos del programa. Algunas de las

cuestiones mas repetidas fueron:

e Renovacion vy amplitud de itinerarios

Algunos de los encuestados, demandan una renovacion o aumento en la oferta de
itinerarios. Las personas que han reflejado esta inquietud, son aquellas que pertenecen a

tercer curso o son antiguos alumnos. Esto nos da a entender, que aquellas personas que
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ya han cursado varios cursos del programa, solicitan un cambio, para no recibir una vez,

mas los mismos contenidos.

Algunos de los comentarios reflejados son:

13 ’ , o . . I
‘Me gustaria que renovasen mas los itinerarios.

“Me gustaria que se aumentaran los itinerarios”

“Me gustaria mayor numero de plazas en historia, literatura, humanidades en

general para antiguos alumnos”

Mayvor participacion dentro del aula

Otros usuarios del programa solicitan, una mayor participaciéon en el aula, y una

adaptacion de los contenidos a su realidad

Algunos lo reflejan asi:
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“Creo que la tematica de las asignaturas que se ofertan deberia de "darse una
vuelta”, ser eminentemente prdctica (sin tanta teoria), adaptada a la edad de los
alumnos y que les sirviera, de alguna manera, a la vivencia del dia a dia.
(Eleccion de temas mas adaptados a la realidad y al momento en el que viven las
personas que participan en las clases).”

“Me gustaria que las clases fueran mas participativas”

“Se echa en falta alguna propuesta de actividad/visita de los profesores para
complementar la asignatura. Entiendo que supone un tiempo extra por parte del
profesor, pero puede intentar prepararlo con la ayuda de algun alumno

)

voluntario.’

Valoracion positiva sobre el programa

Otros de los usuarios expresan sus opiniones positivas con respecto del programa

y su satisfaccion con el mismo.

Algunos ejemplos son:

“Estoy realmente impresionado con la calidad de los profesores, ademas el

trabajo de la coordinadora es excelente.”



- “Me parece un acierto el programa. Es una formula idonea para socializar una
vez que se han acabado nuestras responsabilidades laborales y profesionales con
el aniadido de que tenemos la oportunidad de ampliar o adquirir nuevos

’

conocimientos que por nuestra dedicacion laboral no nos ha sido posible.’

- “Muy recomendable. Es fenomenal en todos los sentidos. Merece mucho la pena.”

6.2 Analisis reflexivo de los resultados.

Una vez realizada la descripcion de los datos recogidos enla encuesta, se puede proceder

a realizar un analisis y una valoracion sobre los mismos.

En primer lugar, las edades que predominan entre los participantes del programa, son: de
61 a 65 afios y de 66 a 70 afios, esto indica que se trata personas, que han finalizado su
vida la laboral recientemente, y que acuden a este programa con la intencion de ocupar

este nuevo tiempo disponible, de una forma activa y relacionada con el aprendizaje.

Otro aspecto a destacar, es el nivel de estudios de los participantes, donde, la gran mayoria
cuentan con estudios universitarios y formacion profesional. Esta informacion sobre el
nivel de estudios de los/las participantes, junto a los datos de la edad, concuerdan con la
revision teorica, realizada anteriormente, donde se presentaba una nueva vision de la
vejez, y nuevos perfiles de personas mayores, que tienen mas cualificacion. Este cambio
en el perfil de la vejez, también se ve reflejado, en los resultados sobre las aficiones o
actividades, que realizan para ocupar su tiempo libre. Las respuestas a esta cuestion
muestran coOmo, las personas mayores, se muestran activas, ya que sefialan que realizan

actividad fisica (ya sea salir a caminar), leen y otros de ellos viajan.

Estos aspectos evidencian, la existencia de un nuevo perfil de persona mayor, que después
de la jubilacidn, cuenta con un largo periodo de afios, debido al aumento de la esperanza
de vida, para emplear en realizar actividades o participar en iniciativas relacionadas con
el envejecimiento activo y el aprendizaje a lo largo de la vida, como es el Programa

Interuniversitario de la Experiencia.

Con respecto a las razones y motivaciones de los participantes del programa, la encuesta

evidencia, que su motivacion principal para acudir al Programa Interuniversitario de la
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Experiencia es la ampliacion de conocimientos, aunque ciertas personas indiquen que
buscan conocer a gente nueva, la opcion que destacan la mayoria de los participantes es
adquirir nuevos aprendizajes. Las respuestas de los usuarios revelan, mayoritariamente,
que el alumnado, ve cubiertas sus expectativas y valora positivamente, las oportunidades
de aprendizaje, que el programa les brinda. Esta satisfaccion por parte del alumnado,
también se plasma en los resultados sobre, la continuidad en el programa, donde un alto
porcentaje, indica su futura continuidad en el mismo, hasta en el caso de los antiguos
alumnos, que solo contintian cursando itinerarios. Por parte de los antiguos alumnos, que
como se ha mencionado anteriormente, pueden continuar matriculados en el programa,
una vez han concluido los tres cursos, se solicita la ampliacion de nuevos itinerarios, ya
que en muchas ocasiones repiten curso tras curso, los mismos contenidos; una alternativa
a esta demanda por parte del alumnado, puede ser afiadir un cuarto curso al programa. En
la revision tedrica y analisis sobre otros Programas Universitarios para Mayores, de otras
comunidades, se observa como algunos cuentan con cuatro cursos. La ampliacion de un
curso académico puede resultar beneficiosa, para ampliar la oferta de asignaturas y asi

poder alargar la experiencia universitaria de los/las mayores.

Sin embargo, a pesar de la satisfaccion mostrada por los alumnos/as y su intencion de
continuidad en el programa, se solicita por parte de algunos, espacios de participacion o
una revision sobre los métodos usados en el aula. Ademds, como se refleja en los
resultados sobre la implicacion del alumnado, la gran mayoria, no aporta propuestas
propias al programa, ni existe una actitud de contribucion de sugerencias o alternativas,
sino que adoptan un papel pasivo, que los convierte en receptores de estos servicios. La
figura del educador social, puede actuar como un agente intermediario, que es capaz de
generar, una actitud proactiva en los usuarios y asi, involucrarles en el proceso de

aprendizaje, donde ellos y ellas mismas, sean los protagonistas.
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7. Conclusiones

Gracias al desarrollo del presente trabajo, hemos podido constatar como el
envejecimiento de la poblacion, es un fendmeno demografico, que se extiende a nivel
mundial. Las proyecciones, prevén un futuro donde, las personas mayores, constituiran
un porcentaje significativo de la poblacion. Esta es una de las principales razones, por las

que se respalda el desarrollo de iniciativas, enfocadas a este colectivo.

Para poder llevar a cabo y desarrollar estas iniciativas, es importante comprender
previamente el envejecimiento, por esta razon, existe una extensa literatura, dedicada al
estudio del envejecimiento y de la etapa de la vejez. La revision de gran cantidad, de
estos documentos, nos hace llegar a la conclusion de que el termino de envejecimiento es
complicado de definir. Desde la gerontologia, se sitia el inicio del envejecimiento en el
nacimiento y su final en el fallecimiento, de modo que, no existe una formula universal
para obtener un envejecimiento satisfactorio, sino que va a depender de los habitos,
caracteristicas y contexto del individuo, en definitiva, de su experiencia. Es importante
que los habitos se incorporen y se mantengan durante todo el ciclo vital y no Gnicamente

en la etapa de la vejez.

Desde la educacion social es imprescindible, tener una vision integral de este término,
para poder trabajar de manera efectiva con este colectivo. De modo que se abarquen las

dimensiones bioldgicas, psicologicas y sociales de esta etapa vital.

Durante los ultimos afios, muchas de las iniciativas dirigidas hacia las personas mayores
se enmarcan dentro del paradigma del envejecimiento activo, que tiene como fin la mejora
de la calidad de vida de las personas mayores. Una de estas iniciativas que promueven el
envejecimiento activo, son los Programas Universitarios para Mayores (PUMS), los
cuales también, se enmarcan dentro de las estrategias de aprendizaje a lo largo de la vida,
que defienden que la educacion y el aprendizaje, no son propios de ninguna etapa vital y

que deben ser accesibles para todos/as.

Los PUMS, cada vez tienen mas presencia en las universidades publicas y privadas de
Espaia; la oferta de estas aumenta, debido a que la demanda de estas iniciativas por parte

de las personas mayores cada vez es mayor.
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El objetivo que se presenta para este trabajo, es hacer un analisis de uno de estos
Programas Universitarios, en este caso, se trata del Programa Interuniversitario de la
Experiencia CyL Uva, mas especificamente el desarrollado en la sede Valladolid y junto
a este analisis, también se busca, conocer el perfil de sus usuarios, sus motivaciones, las
razones por las que participan en estas iniciativas y ademas, ver si estos programas son
capaces de responder,satisfactoriamente, a las demandas planteadas por el alumnado.
Ademéas de introducir la figura del educador social como agente de cambio, capacitado

para desarrollar el potencial de estas iniciativas.

Como resultado de la metodologia llevada a cabo, hemos podido conocer, la forma en la
que el alumnado del Programa Interuniversitario de la Experiencia CyL UVa, percibe su

experiencia en el mismo.

Esto nos lleva a concluir, principalmente, que la razén primordial por la que los/as
mayores participan en el programa, es porque buscan ampliar sus conocimientos. Esta
busqueda de aprendizaje, no es debida a la imposibilidad de tener estudios anteriormente,
puesto que, la gran mayoria del alumnado matriculado en el programa, tiene estudios
universitarios y formacion profesional. Esta mayor cualificacion por parte de los usuarios,
pone en evidencia, la necesidad de plantear, una revision de las metodologias empleadas.
Segun los datos recogidos, el alumnado se muestra satisfecho con el aprendizaje que
recibe desde el PIEX, pero, sin embargo, los datos también nos indican el escaso
compromiso del alumnado, mas alld, que como receptores del aprendizaje, siendo muy
pocos, los que muestran implicacion y generan nuevas propuestas. Estos programas, se
presentan como una posibilidad de fomentar la participacion de las personas mayores, y
debemos ser capaces de aprovechar la experiencia, que otorga la edad, para favorecer la
adquisicion, de aprendizajes significativos, que sirvan para su dia a dia, y que tengan un
impacto en su calidad de vida. De esta forma, el aprendizaje se convertiria en un vehiculo,
para intercambiar significados, generar redes y sinergias, de forma que se contribuya a

una mayor integracion de este colectivo con un contexto, repleto de cambios acelerados.

El educador/a social, se postula como la opcion adecuada, para llevar a cabo la mejora de
estas iniciativas educativas para mayores, ya que tiene las competencias adecuadas, para,
la elaboracion de programas y la intervencion en el desarrollo de los mismos. En primer
lugar, cuenta con competencias para programar y elaborar propuestas adecuadas hacia

este colectivo, debido a su capacidad de analizar las demandas y necesidades de las
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personas, a las que se dirige la accion educativa. Por otro lado, también tiene aptitudes,

para la mejora de las practicas socioeducativas y la elaboracion de procesos evaluativos.

Por tanto, con la elaboracion de este trabajo, se pretende traer a coalicion, la necesidad de
convertir, a las personas mayores y a su experiencia, en la base para elaboracion de
propuestas educativas. Y promover la figura del educador/a social, como Optima para
explotar el potencial de las propuestas de aprendizaje, dirigidas a personas mayores,
ademas de considerar la implementacion de metodologias mas activas y participativas,
que se actualicen y se adapten a los nuevos perfiles de personas mayores, que participan

en estos programas.
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9. Anexos

- Folleto ofrecido en la pagina web de la Junta de Castilla y Ledn con la informacion
sobre el Programa Interuniversitario de la Experiencia de Castilla y Leon.
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Materins obligatorias:

obligatoria 3¢ compone de 23 horm

1" CURSO

Prcotoge

Histors

» WModelo Presencial [cases con profesores presencales)

Alummos de 18, 20y 32 curso’ con cardcter getieral, tarsaran un minimo de 92 homs

Algmmas de 19, 29y 39 surso! cunanin un ménimo de 46 hargs

Alumnos Diplomados matriculados en un itinereoa: cursarin un minima de 4G harm

£1 Plan de euticdhos so compons de matenas obligatonas, Tinerarios y aczividades comphemaraarias

$e realizan dos msterins por curso y aula, cunando un 1wl de & materas 3 jo Brgo def Programa. Cads motena

22 CURSO 3" cunso
Clanci y Tecnalogia Utaraten
Artn Derevha

(URSO 2022-2023

Itinerarion

mundo  clisico

ﬁ Flahamno renbaard un toeianio pnr sursa que serh de Mie eloccidn. Cads Rinetanio se compona de 46 haras
@'— 1) Clendas pums y licad
T: I teenplogia,  industrial,  furendtics 5,

aproalimantaria, mecanica, e
quimia,

geologia, ecologia

motemidticas,  ingerveria

i Humanidad
Ieesodla, wnea

tradicones culturabor

misiza,  telgone

i) Geegrafia, historda y s
geografiar  fsica,  politiea  socal
cartografia, climatciogla, espacios

naturales y socales; historia (etapas
histanicas, pesonnjes y  hechos

histriricns)  arte [srquitectisa, artes

plastices B eschnicet. sxcuilra
pirtien, muinien, vinng higtorie el
wrim)
V) Langua y Meratuma: lergusje vy s V) Cloncles da la vidar rutrcidn, salud W) Clanclas sociales
wvoluticn, decionaris du e longua. ¢ coddad de vide, sud fnies ¢ dencs politics, sociologe, cencla
faneras  Mararios drca hirica.  mantal farmacolega, botanica, econdmicad,  pecdagogia,  psicologia,
dramdtica, narrativa, ensayo, poesa.  plamas modicinales, anfermedades comunicacidn, dersche, pconoenia y
teatm srocladas & s edad geriatria,  empresa, antropologla
neurologia, roologin
Vi Culturs, denca y sodedad: Vi) El comoci ante desafios |X) Grondes obras, pandes sutores:
clencias de la vida, clencias fisico- smergentes: desarrollc  sostenible, musica, arte, historla,  |iteratura
quimacas, polivea, wdologia. migracones, teroriymn claves  religon
wconomes, educacion y  aociedod, wcondmicas, renta lijm y verabie
manifestacione attisticas, estaca  de  Disnestar, pnnero,
camunicasion mndlacidn farmiline
DF CASTILLA Y LEON
Actiyidades complamentariss

-
intereambios o1
Alumnos dplomados:
unwraic

sadny

69

Confecencias, cichas managraficos, widtas de trabajo, somas, informatica, debates, jomades, talleres

Los alumnus diglomadus def Programe derunherutione de W Expetientls posden maticulinne e un

En funpdn gl numer o de 2lummos matricuiados, se afertan entre une y cinco itimeranios en b diferences



Programa Interuniversitario de la experiencia

DECRSTILLA Y LEDN

(URSO 2022-2023

1 dad Catélica Santa Teresa de Jesis. AVILA

©x©

i

Py LEXIIIRA T

=

AREVALO (L suls )

Presercial

1E. Universidad
CUELIAR (Modeto Fresanacial
simphficado)
1 MR con i mesiels iad

Arevaio: Cemtro Ois
Persanas Mayares, Plaza
cel Keal, o/n

CU: Centro Déa de
Fersonas Mayores

de imparticidn:

920

20

221
221

251020
00912

412 410
140 106

Amazan, Aranda de Duero, Arevalo, Assorga, Béar, Renavente, Cudad Radrigo, Casllag Guardo, Meding de
Niosecn, Medina del Campa, Miranda de Ebro, Foco, Villarcayo y Zamoms

(URSO 2022-2023
=

i

PLAN DE ESTUDIOS |Continuacidn)

»Modelo Online interactivo [Clases con profesoces canectados en directo o traves de internet|

»5¢ desarrullara el modelo smplificads

E1 shumno reslizard un Itverano por curso con una dursddn minema de 46 horey, el Itinerurio para ol curso 2022.21
se Lampone de materisy solire cultura, vencla y sockedod

Mutarias gal itinecarie:

Alimentacion y nutrcian saludablo sn loe mayores

Clenpia, Derecho y Poltica

Mundestaciones artistico-tulturales: 3 traves de |a Insraturn, de la Histoda y de la Mascs

destorta de la Clencia y Matremonia

(Coma megoare ln botmenciagm nuestras vidae 7 Aglizaoones medices de |a biclogis calular

L& porsona y W entornmoe

Grandas figurac de lo cotiun: Natork, arte y misica

Argueoologla v Patrimonio Culturnl

Pmrfmhumnhnhtbdelumﬁmda
DECRSIILAA T LEDN

(URS0 2022-2023

©x®

70

1eorario del Modelo Online Interactive:

Lns thanms s imparten GO Gias por samana en hovarin de tarde, oo un suls gue of Ayuntamsents/Centra ponn o

disponicitin de oy alumnos can Sdos los mwdics telemiticos para podar visualizar contieridos y mantenes un debidte

con o profesor # finalizer ol comamdo

& calendario ncademico comenia un octubee del 2022 y finaliza e mayo del ufo 7023

Mia ink 3ony P

del Modeio Online i

USMC. Univensided Turopes Mguel de Carrvantin

AYTO. EL BARCO OF AVILA-AY
AYTO P DALAVES- AV
AYTO. M LORADO- 0

AVTD, MULGAN D FERNANENTAC-BU

AYTO. ORA-AL

CENTRO VILLABLIND LE
AYTOL SANTA MARTA DF TONMES-54

AYTO ISUAR-VA

A0, PENAFILL-UA

AYTO. VALBUENA OF DUERO WA

Online

Online

Online

Online

Online

Online
Online

Online

DOnline

Online

wiraactivo

nieractivo

VIRTACTND

wileractive

nteractivoe

MM RCTO

NIeTACTND

S AT e

MM ECTNO

nteractive

Plaza de la Constitucion, 7

Plaza Agapio Eloy Lefier, L 2t

Plaza Mayore, L

Culagio Domurgs Viego, €/ Domings

Vielo, 2

Pluza del Aywtamiernto, 1

Avenida Slecrs Pambley, 41

C/ Vilglag 2

Casa de Culturs, €/ Eray, 38

Bibhiowcn Municipal de Peftafinl

€/ Estuda, §
Plaza Mayor, L

983 001 000
320340013 Ext. 3
918 966 770
547 580 226
801 190 353
147 300001
287 A0 893
673667 a0y

%3 620 248

583 BAD 538
S83 881 €03
983 641 038



