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RESUMEN

Cada dia millones de mujeres y nifias son prostituidas en el mundo, incluso en naciones
que se autodeclaran igualitarias y establecen legalmente la igualdad entre hombres y
mujeres en sus leyes como es el caso de Espafia. En este Trabajo Fin de Grado (TFG, en
adelante), se expone la necesidad de intervenir tanto con mujeres en situacion de
prostitucion como con mujeres supervivientes de la prostitucion. Por otro lado, se
visibiliza tanto que la prostitucion es inherente a la trata, que la demanda de la prostitucion
se caracteriza principalmente porque los prostituidores son hombres y las prostituidas son
mujeres. Y, ademas, que muchas de estas mujeres se encuentran en una situacion
administrativa irregular, lo que denota que la prostitucion se alimenta de la
vulnerabilidad, la feminizacion de la pobreza y esta interrelacionada con la desigualdad

de género, de clase y de etnia.

PALABRAS CLAVE

Mujeres, Prostitucion, Trabajo Social, Trata con Fines de Explotacion Sexual y Proyecto

de Intervencion.
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ABSTRACT

Every day millions of women and girls are prostituted in the world, even in nations that
declare themselves equal and legally establish equality between men and women in their
laws, as is the case in Spain. In this Final Degree Project (TFG, hereinafter), the need to
intervene both with women in a situation of prostitution and with women survivors of
prostitution is exposed. On the other hand, it is so visible that prostitution is inherent to
trafficking, that the demand for prostitution is mainly characterized by the fact that the
prostitutes are men and the prostitutes are women. And, furthermore, that many of these
women find themselves in an irregular administrative situation, which denotes that
prostitution feeds on vulnerability, the feminization of poverty, and is interrelated with

gender, class, and ethnic inequality.

KEY WORDS

Women, Prostitution, Social Work, Trafficking for the Purpose of Sexual Exploitation

and Intervention Project.
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1.INTRODUCCION

La prostitucion es objeto debate desde hace décadas y con independencia del
posicionamiento acerca de ella, la situacion de violencia que experimentan tanto las
mujeres en situacion de prostitucion como las mujeres supervivientes de la prostitucion
(mujeres que logran abandonar la prostitucién) deberia ser un aspecto de preocupacion
para toda la sociedad y en concreto, para la disciplina del trabajo social. Como se
expondra a lo largo de este TFG, la prostitucion sucede en un contexto de vulnerabilidad
social que es fruto de la interaccion entre diferentes desigualdades. Y cabe destacar que
esta problemética no solo concierne a las mujeres, ya que una sociedad igualitaria
beneficia tanto a hombres como a mujeres y la prostitucion es incompatible con la

construccidn de sociedades igualitarias.

La estructura del presente TFG se divide en: una aclaracion terminoldgica sobre términos
relacionados con la prostitucién, un repaso por los diferentes modelos legislativos de la
prostitucion y los paises exponentes, el marco juridico donde se ubica este proyecto de
intervencion, la situacion en Espafia, los espacios de prostitucion mas habituales y las
necesidades detectadas. Posteriormente, se visibilizara la importancia de prevenir la
victimizacion secundaria y de fomentar la desvictimizacion, se enumeraran las estrategias
de afrontamiento con mujeres prostituidas en Castilla y Ledn, se presentara la entidad
donde se ubica este proyecto de intervencion, se explicara la vinculacién entre la
prostitucion y el trabajo social y, por Gltimo, se planteara las actividades pertenecientes a
dicha propuesta de intervencion, su temporalizacién, la prevision de presupuesto y su
evaluacion. En el presente TFG se tiene en cuenta todos los conocimientos y

competencias adquiridas a lo largo del Grado de Trabajo Social.

1.1. Justificacion

Este TFG surge del gran interés y preocupacion desde hace afios sobre las problematicas
del colectivo de mujeres en situacion de prostitucién y supervivientes de la prostitucion.
A raiz de este interés, participé desde julio de 2019 hasta febrero de 2021 en el programa
“LUA” de Valladolid, perteneciente a la Asociacion Castellano Leonesa de Ayuda al
Drogodependiente (ACLAD en adelante). Las destinatarias de este programa son mujeres
en situacion de prostituciéon y el principal objetivo de este programa es mejorar las
condiciones de salud biopsicosocial de las mujeres prostituidas. La eleccion de este tema
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también parte de la necesidad de dar voz a una realidad social invisibilizada en la que
apenas se ha profundizado desde el Grado de Trabajo Social durante estos afos

académicos.

La prostitucion, a partir de los afios 80 ha aumentado exponencialmente en todo el
mundo. En concreto, Espafia es el pais de Europa donde méas se consume prostitucion y
se situa como el tercero del mundo (Instituto de la Mujer, 2005). Ademas, el 90% de las
personas prostituidas son mujeres (Ministerio de Igualdad, s.f.), de las cuales el 97% son
victimas de trata con fines de explotacion sexual (Ministerio del Interior, 2021) y el 99,7%
de los prostituidores son hombres (Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad,
2018). Esto muestra, que la prostitucion y la trata con fines de explotacion sexual son
inherentes y, ademas, que la mayoria de las personas prostituidas son mujeres mientras
que la inmensa mayoria de prostituidores son hombres, lo que refleja que la prostitucion
es una consecuencia de la desigualdad de género. Por ello, las personas destinatarias de
la intervencion planteada en este TFG son mujeres, ya que la prostitucion es una cuestion

de género.

Segun Delgado (2022), el perfil psicosocial de las mujeres captadas por el sistema
prostitucional revela factores de vulnerabilidad como la violencia emocional, fisica y
sexual en la infancia y factores de riesgo como la pobreza, el desarraigo, la precariedad,
la marginalidad o la exclusion. En una gran muestra de cinco continentes se ha reflejado
que un 90% de las personas en situacion de prostitucion dijeron que lo hacian porque no
tenian alternativas econdémicas para poder sobrevivir o porque no veian medios de escape
(Farley et. al, 2003).

Las mujeres supervivientes de la prostitucion, generalmente, se encuentran en una
situacion mas vulnerable y en riesgo de exclusion social que antes de entrar al sistema
prostitucional. Esto es debido a que su situacion previa a la prostitucion se le suman las
consecuencias fisicas, psicoldgicas y sexuales propias de la prostitucion. Y, a su vez, a
estas consecuencias se les suma el temor a represalias por parte de los proxenetas,
encontrarse en un pais desconocido sin redes de apoyo y, en su mayoria, con una situacion
administrativa irregular que actia como barrera para acceder a recursos comunitarios,
sanitarios, sociales, econdmicos y de vivienda. Por ello, se considera imprescindible que
las destinatarias a las que va dirigido el programa LUA también sean mujeres

supervivientes de la prostitucién y no Unicamente mujeres en situacion de prostitucion.
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En Espafia se estima que hay mas de 100.000 mujeres prostituidas cada dia (Instituto de
la Mujer, 2005). Ademas, el 90% de las mujeres prostituidas son mujeres migrantes en
situacion administrativa irregular (Ministerio de lgualdad, 2022). Es decir, ademas de
sufrir los factores de vulnerabilidad enumerados anteriormente por el hecho de ser
mujeres, se les afiade nuevos factores de vulnerabilidad por su condicion de migrante y
su pertenencia a la clase trabajadora, en la mayoria de los casos. Por lo que cuando
hablamos de mujeres en situacion de prostitucion en Espafia, estamos haciendo alusion
mayoritariamente a mujeres de procedencia migrante con una situacion administrativa
irregular pertenecientes a la clase trabajadora, lo que denota que el sistema prostitucional
se alimenta tanto de la desigualdad de género como de la desigualdad de clase, de etnia 'y
de la pobreza. Es por ello, que en este TFG se tiene presente las desigualdades
sistematicas que parten de la interaccion de diferentes factores sociales, como refiere la
teoria de la interseccionalidad. Para mas informacion acerca de la teoria de la

interseccionalidad se recomienda visualizar el Anexo 1.

1.2. Problema y finalidad

En referencia a las mujeres migrantes, los contextos de prostitucion estan directamente
conectados con las desigualdades sociales porque el mercado de la prostitucion necesita
de la feminizacion de la pobreza para seguir nutriéndose de mujeres en situacion de
vulnerabilidad social (Ranea, 2018). The International Labour Organization (2018), que
su traduccion es “La Organizacion Internacional del Trabajo”, refiere que la feminizacion
de la pobreza es un término que hace alusion a la tendencia donde las mujeres
experimentan una mayor incidencia y niveles de pobreza en comparacién con los
hombres, teniendo asi las mujeres una mayor probabilidad de vivir en situacion de
pobreza que los hombres y esto se refleja como refiere que Del Val (2020), en que el 70%

de las personas pobres en el mundo son mujeres.

Las causas que obligan a las mujeres a abandonar su hogar, sus amigos/as, sus familias y
sus proyectos de vida para ser exportadas con una situacion administrativa irregular a
paises enriquecidos para ser prostituidas como estrategia por parte de los paises de origen
para saldar sus deudas y como método de supervivencia para ellas son: la feminizacion
de la pobreza, contextos donde se denigra a las mujeres, la vulnerabilidad o extrema

vulnerabilidad, la xenofobia, la desigualdad de género, la carencia de recursos
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econodmicos, la carencia de politicas que prevengan entrar al sistema prostitucional, la

dificultad de acceder al mercado laboral y los trabajos precarizados, entre otras.

La finalidad del presente TFG no se reduce exclusivamente en visibilizar la situacion que
experimentan las mujeres en situacion de prostitucion y supervivientes de la prostitucion,
sino también en implementar una propuesta de intervencion al ya existe Programa LUA

con el fin de fomentar una atencion integral.

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo General

e Crear una propuesta de intervencion para implementarla dentro del Programa
LUA de ACLAD, que brinde una atencion integral a las mujeres prostituidas y
supervivientes de la prostitucion de la ciudad de Valladolid.

1.3.2. Objetivos Especificos
e Fortalecer una atencion psicologica, juridica y de insercion sociolaboral.

e Facilitar la salida del sistema de la prostitucion a aquellas mujeres que asi lo

deseen.

e Prevenir el retorno al sistema prostitucional de las mujeres supervivientes de la

prostitucion.

e Favorecer el proceso de recuperacion de las mujeres que han estado en contextos

de prostitucion.

2. MARCO TEORICO

2.1. Aclaracion terminolégica

El lenguaje tiene una gran importancia y este nunca es neutro, ya que tiene el poder de
construir, reconstruir y manipular realidades, ademas de naturalizar y/o justificar
desigualdades sociales. Por ello se considera indispensable realizar una aclaracién

terminoldgica que también facilitara la comprension del presente trabajo.
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2.1.1. Definicion de prostitucion

Respecto a la definicidn de la prostitucion, no existe un consenso entre los/as diferentes
autores/as. Se considera que la definicion que representa de una manera mas acertada la
realidad de la prostitucion es la siguiente: “la prostitucion es una practica por la que los
varones se garantizan el acceso grupal y reglado al cuerpo de las mujeres” (Pateman,
1995, como se citdé en De Miguel, 2018, p.163). Anadiendo que “la prostitucion es una
forma de violencia simbdlica que se ejerce contra todas las mujeres y, al mismo tiempo,
es una forma de violencia material que puede ejercerse contra la mujer prostituta”

(Gimeno, 2019).
2.1.2. Protagonistas del sistema prostitucional

En el presente TFG, se utiliza para hacer referencia a los/as protagonistas del sistema

2 e 2 ¢

prostitucional, los términos: “prostituidor o putero”, “proxeneta”, “prostituida o mujer en

29 ¢¢

situacion de prostitucion”, “superviviente de la prostitucion” y “lobby proxeneta”.

El término “prostituidor/putero” hace referencia a la persona, cuyo género
mayoritariamente es un hombre, que paga a una mujer para poder acceder a su cuerpo.
“Proxeneta” es un término que alude a la persona que obtiene beneficios econdmicos de
la explotacion sexual de otras personas, siendo ésta quien controla y dirige a las personas
prostituidas. Ademas, “lobby proxeneta” es un término que alude a las instituciones e
individuos que promueven la explotacion sexual y/o se benefician de ella de manera
directa o indirecta. Por otro lado, “superviviente de la prostitucion” hace referencia a
aquellas mujeres que han conseguido abandonar el sistema prostitucional y “prostituida
o mujer en situacion de prostitucion” hace referencia a una mujer que, generalmente, por
la interaccion de diferentes factores sociales, econémicos, politicos o culturales se ve
obligada a ser prostituida para poder subsistir. Cabe destacar que se utilizara el término
“prostituida o mujer en situacion de prostitucion” en vez de “prostituta” porque utilizar
el término prostituida obliga a entender la prostitucion atendiendo a los dos polos: la
mujer que es prostituida por un hombre prostituidor. Sin embargo, el término “prostituta”
no requiere otro polo, lo que invisibiliza este aspecto clave de la prostitucion y criminaliza

indirectamente a la mujer en situacién de prostitucion.
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2.1.3. Diferencia entre el trafico y la trata de personas

El tréfico y la trata de personas son términos diferentes que, a menudo, suelen confundirse
debido a que en la practica la linea que les separa es muy debil. Segln el Ministerio de
Igualdad (s.f.), “el objetivo en el trafico de personas es el traslado de personas ilegalmente
a través de fronteras nacionales”. En referencia a la trata, existen diferentes tipos
dependiendo de sus fines: trata con fines de explotacion sexual, trata con fines de
explotacion laboral, concertacion de matrimonios forzados, esclavitud, trabajos forzosos,
extraccion de 6rganos, servidumbre o mendicidad (Ministerio de Igualdad, s.f). Como se
expone en el articulo 3 de la Convencidn de las Naciones Unidas contra la delincuencia

organizada transnacional y sus protocolos:

La captacion, el transporte, el traslado, la acogida o la recepcion de personas,
recurriendo a la amenaza o al uso de la fuerza u otras formas de coaccién, al rapto,
al fraude, al engafio, al abuso de poder o de una situacion de vulnerabilidad o a la
concesién o recepcién de pagos o beneficios para obtener el consentimiento de
una persona que tenga autoridad sobre otra, con fines de explotacién. Esa
explotacion incluira, como minimo, la explotacion de la prostitucién ajena u otras
formas de explotacion sexual, los trabajos o servicios forzados, la esclavitud o las

practicas analogas a la esclavitud, la servidumbre o la extraccion de 6rganos (p.44)

“La explotacion sexual es la principal finalidad de explotacion en el mundo, siendo el
77% de los casos identificados en el caso de las mujeres y el 72% en el caso de las nifias”
(Ministerio de Igualdad, 2022). Ademas, como expone el Ministerio del Interior (2021)
en el Plan Estratégico Nacional contra la Trata y la Explotacion de Seres Humanos 2021-
2023, se estima que el 97% de mujeres en situacion de prostitucion son victimas de trata
con fines de explotacion sexual. Este fenomeno ocurre porque los prostituidores reclaman
chicas nuevas 24 horas en cada ubicacion de prostitucion y es imposible satisfacer esta
demanda sin recurrir a la trata con fines de explotacion sexual, por lo tanto, se podria

afirmar que la trata y la prostitucion son inherentes
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2.2. Modelos legislativos de la prostitucion

La prostitucion es una practica social compleja donde se disputan intereses econémicos
y sociales, por ello existe un intenso debate al respecto de coémo deberia ser legislada la
prostitucion. La postura adoptada legalmente es de vital importancia para entender las
actuaciones llevadas a cabo por los Estados. Existen principalmente tres modelos
legislativos diferenciados: modelo prohibicionista, modelo regulacionista y modelo
abolicionista.

2.2.1. El modelo prohibicionista

El prohibicionismo considera como delito toda actividad relacionada con la prostitucion,
castigando asi los actores y actrices involucrados en ella (Santoyo, 2016), incluyendo
también a las mujeres en situacién de prostitucion, lo que supone criminalizarlas. El pais
referente en este modelo respecto a la prostitucion es Estados Unidos, donde se aplica en
la mayoria de sus condados excepto en 10 condados del estado de Nevada (ProCon,
2018). Segun Fisher (2023), en algunos estados se puede penalizar también a los
prostituidores con multas e incluso prision, registrandoles como delincuentes sexuales.
Sin embargo, las mujeres prostituidas también son criminalizadas pudiendo ser detenidas,

acusadas y condenadas.
2.2.2. El modelo regulacionista

El regulacionismo considera que la prostitucién parte de una decision libre y voluntaria,
considerando que esta practica social es un trabajo igual que cualquier otro y, por tanto,
considerando a las mujeres en situacion de prostitucion como trabajadoras sexuales
(Valera, 2019). Uno de los paises referentes en el modelo legislativo regulacionista es
Alemania, donde la prostitucion esta legalizada desde el afio 2002 a traves de la Ley de
Proteccion de las Personas que Trabajan en la Prostitucion (conocida en Alemania como
ProstG). En 2017, entr6 en vigor la Ley de Proteccién de la Prostitucién (conocida en
Alemania como ProstSchG) reemplazando a la anterior Ley y estableciendo que las
mujeres prostituidas son trabajadoras y deben registrarse como tal ante las autoridades
tras recibir un asesoramiento sanitario. Segun el Ministerio de Trabajo y Economia Social
(s.f.), se estima que de las 305 personas prostituidas encuestadas solo el 1% tienen un

contrato laboral y que tampoco se ha conseguido reducir los niveles de criminalidad.
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Ademaés, siguiendo las encuestas se deduce que el 86,9% de las personas prostituidas

tienen un seguro médico bajo otra profesion o actividad.
2.2.3. El modelo abolicionista

Este modelo concibe a la prostitucion como una forma de violencia de género y de
legitimacion de esta violencia. A través de este modelo, se descriminaliza a las mujeres
prostituidas y se criminaliza a los prostituidores, proxenetas y a terceros que participan
de manera indirecta en la prostitucién como taxistas o proveedores de alcohol. En relacién
al modelo legislativo abolicionista se destaca el modelo sueco. Suecia fue primer pais en
legislar sobre la abolicién de la prostitucién en 1999, a través de la Ley Sobre la Compra
de Servicios Sexuales se criminalizd a los proxenetas y prostituidores y se vinculo
directamente la trata de personas y la prostitucion (Claude, 2010). Segun Claude (2010):
“la Ley actualmente goza de un fuerte apoyo en Suecia: el 70% de la poblacién quiere
que se mantenga y muchos consideran que es necesario establecer sanciones mas

rigurosas aun” (p.6).

2.3. La situacion de la prostitucién en Espana

Espafia es el pais de Europa donde méas se consume prostitucién, se estima que 4 de cada
10 hombres en Espafia han sido prostituidores alguna vez en su vida, y que mas de 100
mil mujeres son prostituidas cada dia en nuestro pais (Instituto de la Mujer, 2005). Por
otro lado, se estima que existen mas de 700.000 prostibulos que funcionan legalmente
con licencias de hoteles e infinidad de pisos destinados a la prostitucion (Lozano como se
citd en Tiganus, 2021, p.97). Por ultimo, entre 2010 y 2020 en Espafia se cometieron al
menos 54 feminicidios de mujeres prostituidas, siendo perpetrados principalmente por
sus prostituidores y sus parejas, los cuales no fueron contabilizados por las listas oficiales

de victimas de violencia de género (Tiganus, 2021).

Como se ha podido observar en el apartado anterior, la postura que se adopta legalmente
frente a la prostitucion tiene un gran impacto en la sociedad. En Espafia, no existe una
postura rigida por parte del Estado y la prostitucion es alegal, es decir, no es legal ni ilegal.
Sin embargo, en el afio 1962 fue ratificado por Espafia el Convenio para la Represion de
la Trata de Personas y de la Explotacion de la Prostitucion Ajena de 1949, donde se
expone la incompatibilidad de la prostitucién con la dignidad humana.
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Actualmente, a través del Codigo Penal no se castiga el ejercicio de la prostitucion, pero
si se considera un delito el proxenetismo y la trata de personas a través de los articulos
188 y 177 bis respectivamente. Debido a la ausencia de legislacion estatal sobre esta
materia siguiendo a Becerra (2022), se han desarrollado ordenanzas municipales
prohibicionistas como, por ejemplo: la pionera ordenanza municipal del Ayuntamiento
de Barcelona sobre prostitucion, ademas de la generada en Murcia y Granada. Los
principales objetivos de estar ordenanzas es evitar la prostitucion en lugares publicos a
través de la sancién a las mujeres prostituidas y a los prostituidores. Ademas, se han
desarrollado ordenanzas municipales abolicionistas en Sevilla y Valencia donde se
relaciona la prostitucion como una forma de violencia de género y se realizan programas

para prevenirla.

Recientemente, debido colaboracién entre varias entidades feministas de Espafia con una
perspectiva abolicionista, se ha promulgado la Proposicién de Ley Orgéanica que pretende
reforzar y ampliar la actual Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cédigo Penal
para prohibir el proxenetismo en todas sus formas. Los aspectos méas importantes de esta
Proposicion de Ley son: interponer sanciones penales para los prostituidores como
agresores sexuales, conceptualizar la prostitucion como violencia machista, el
reconocimiento de las victimas de la prostitucion como victimas de violencia machista
con el fin de lograr la maxima proteccion equiparable para ellas, otorgar permisos de
residencia y de trabajo a las mujeres migrantes desde el momento del reconocimiento
como victimas de la prostitucién y la suspension de cualquier expediente abierto con
anterioridad a este motivo e implementar de nuevo la terceria locativa, que fue
despenalizada en 1995, y que castiga penalmente a los propietarios de locales destinados

a la prostitucion (Geoviolencia Sexual, 2022).

2.4. Marco juridico de la propuesta de intervencion

A continuacion, se muestra el marco juridico divido en &mbito internacional y ambito

estatal en el que se enmarca este TFG.
2.4.1. Ambito internacional

e En la Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos, del 10 de diciembre del

1948, concretamente en su articulo 4 se expone que “nadie estard sometido a
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esclavitud ni a servidumbre; la esclavitud y la trata de esclavos estan prohibidas

en todas sus formas”

e La Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra
la mujer (CEDAW, segun sus siglas en inglés), aprobada el 18 de diciembre de
1979 por la Asamblea General de las Naciones Unidas, y ratificada por Espafia el
16 de diciembre de 1983, incluye en su articulo 6 la obligacion de los Estados de

combatir la trata de mujeres y la explotacion de la prostitucion ajena.

e El Objetivo de Desarrollo Sostenible nimero 5 de la Agenda 2030 de Naciones
Unidas destinado a la igualdad, expresa en su meta 5.2. la propuesta de eliminar
todas las formas de violencia contra las mujeres y las nifias, incluyendo la trata y

la explotacion sexual.

e Convenio del Consejo de Europa sobre Lucha contra la Trata de Seres Humanos,
mas conocido como Convenio de Varsovia, suscrito en 2005 por Espafia,
ratificado por Espafia en 2005, establece la obligacion de los Estados de adoptar
las medidas legislativas necesarias para asistir a las victimas en su
restablecimiento fisico, psicolégico y social, incluyendo entre esas medidas el

tratamiento médico de urgencia y la asistencia médica necesaria a las victimas.

e Resolucion del Parlamento Europeo de 11 de junio de 1986 sobre las Agresiones
a la Mujer, se considera a la prostitucion como una forma de explotacion de las

mujeres.

e La Resolucion del Parlamento Europeo, de 26 de febrero de 2014, sobre
explotacion sexual y prostitucion y su impacto en la igualdad de género declara
que la prostitucion constituye una violacion de la dignidad humana contraria a los

principios de los derechos humanos, entre ellos, la igualdad de género.
2.4.2. Ambito estatal

e La Ley Organica, 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres; esta ley determina que las mujeres y los hombres son iguales en dignidad

humana, e iguales en derechos y deberes. Tiene por objeto hacer efectivo el
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derecho de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres, en

particular mediante la eliminacion de la discriminacion de la mujer.

e LaleyOrganica 10/2022, de 6 de septiembre, de Garantia Integral de la Libertad
Sexual incluye este marco, entre otras violencias, la trata con fines de explotacion

sexual.

e En el Plan Estratégico Nacional Contra la Trata y la Explotacion de Seres
Humanos 2021-2023, que entre sus cinco objetivos destaca la identificacion,

derivacion, proteccion y recuperacion de las victimas de trata de seres humanos.

e Ademas, el Plan Operativo para la Proteccion de los Derechos Humanos de
Mujeres y Nifias Victimas de Trata, Explotacién Sexual y Mujeres en Contextos
de Prostitucion (2022-2026) mas conocido como “Plan Camino”, prioriza la
puesta en marcha del | Plan de Insercién Sociolaboral para Mujeres y Nifias
victimas de trata, de explotacion sexual y para mujeres en contextos de
prostitucion para favorecer la salida del sistema prostitucional. También se tiene
en cuenta que la inmensa mayoria de las mujeres en situacion de prostitucion son
mujeres migrantes en situacion irregular por eso, promueve el acceso a la
regularizacion documental de las victimas e impulsa el andlisis de las necesidades
de proteccion de estas con el fin de orientar futuras mejoras normativas en este

ambito.

2.5. La victimizacion secundaria vy la desvictimizacion

Es importante tener en cuenta la victimizacion secundaria y la desvictimizacion, ya que
las mujeres en situacion de prostitucion son victimas de una de las violencias machistas

mas extremas.

Para poder comprender la victimizacion secundaria, previamente es necesario aclarar que
la victimizacion primaria hace referencia a la sufrida como resultado directo del acto
delictivo (Asociacion FACILITA, 2021). Por otro lado, la victimizacidn secundaria es el
dafio adicional que sufre una victima de una situacion traumatica, como resultado de una
respuesta inadecuada de las instituciones o individuos que deberian haberle
proporcionado apoyo y ayuda (Gutiérrez, et. al, 2009). Los/as profesionales pueden

contribuir a la victimizacién secundaria a través de: tener un trato insensible, cuestionar
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las experiencias, poner en tela de juicio la veracidad de los hechos contados, realizar una
atencion sin perspectiva de género, una carencia de coordinacion entre las diferentes
instituciones lo que obliga a la victima a relatar los hechos en varias ocasiones, una
carencia de medidas de proteccion, la realizacion de interrogatorios que atenten contra la
dignidad de las personas por parte de las fuerzas y cuerpos de seguridad del Estado, el
refuerzo de prejuicios, la minimizacion de su situacién, la culpabilizacion a la victima de

los hechos o ignorar sus derechos, necesidades y deseos.

Por otro lado, la desvictimizacion es un proceso que busca apoyar a las victimas para
recuperarse de los efectos traumaticos con el fin de promover su resiliencia, bienestar y
empoderar a las victimas para que recuperen el control sobre su vida, evitando minimizar
o ignorar la gravedad de la experiencia traumatica. En definitiva, la desvictimizacion es
el proceso inverso a la victimizacion que permite a las victimas volver a construir y a
reconstruir nuevas metas, ademas de recuperar el control sobre su propia vida (Achutegui,
2017). La prostitucién es una de las violencias mas extremas, cuyas victimas se
encuentran en una situacién de extrema vulnerabilidad. Por ello, es necesario que los/as
agentes que participan en la intervencion con mujeres en situacién de prostitucion,
promuevan la desvictimizacion porque esta potencia el abandono de su condicion de

prostituidas, para pasar a ser supervivientes de la prostitucion.

2.6. Espacios de prostitucion y necesidades detectadas

La prostitucion sucede principalmente en los siguientes espacios: macro burdeles y
burdeles de carretera, burdeles de ciudad, pisos y en la calle. La prostitucién en macro
burdeles o burdeles de carretera, es aquella que sufren las mujeres en establecimientos
ubicados a lo largo de las carreteras convencionales y autopistas. Los burdeles de ciudad,
hacen referencia a un establecimiento privado de una zona urbana, usualmente con
licencia de bar, hostal, gimnasio, discoteca o karaoke. Ademas, la prostitucién en la calle
hace referencia a aquella que se da en una ubicacion publica dentro de la zona urbana,
usualmente suelen ser aceras cercanas a carreteras poco transitadas. Por udltimo, la
prostitucion en pisos hace referencia a aquella que se da en una casa, apartamento 0 piso

privado.

La prostitucion tiene un impacto negativo en la salud biopsicosocial de las mujeres

prostituidas. Segun Pinedo (2008), este impacto no es uniforme y estéd influido por la
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ubicacién donde las mujeres son prostituidas, siendo la prostitucion en la calle la asociada
con una peor calidad de vida. Las mujeres prostituidas en la calle se encuentran en una
mayor situacion de vulnerabilidad, tanto por las condiciones climéticas en las que se
encuentran como por la percepcién de inseguridad a sufrir agresiones o robos tanto por
los prostituidores como por el resto de la ciudadania. Las prostituidas en los
macroburdeles y burdeles tanto de ciudad como de carretera, segin ALTER (2008),
tienen mayores riesgos de tener dependencia a diferentes sustancias ya que este tipo de
espacios estdn muy vinculados sobretodo con el consumo de alcohol y cocaina. Por otro
lado, los clubs y macroburdeles suelen ser espacios cerrados con escasa ventilacion y un
excesivo ruido constante que pueden desencadenar en trastornos de suefio y patologias
respiratorias. Las mujeres prostituidas suelen tener una alimentacion insuficiente que
unido al consumo diario de alcohol puede desencadenar problemas intestinales y/o de
estbmago (Ferndndez, 2011). Por otro lado, las mujeres migrantes en situacion

administrativa irregular sienten inseguridad respecto a los controles policiales.

En el afio 2021 segun Médicos del Mundo (s.f), del total de los casos (6.697) atendidos
por esta entidad de personas en situacion de prostitucién, un 24,22% tienen lugar en
burdeles o0 macro burdeles, un 40,43% en pisos y un 27,35% en la calle. Ademas, durante
2021 se atendieron un total de 6.697 personas en situacion de prostitucion, de las cuales
el 96,78% fueron mujeres (89,95% mujeres cis y 6,83% mujeres trans) y, ademas, el
92,76% de las mujeres que fueron atendidas eran migrantes (Médicos del Mundo, s.f.).
Por otro lado, a través del estudio sobre prostitucion realizado por ACLAD (2014) se
detectd que, en las mujeres en situacion de prostitucién de la ciudad de Valladolid, el
51,7% manifestaban tener dificultades para dormir, un 34,8% no cuidaban su
alimentacion, un 26,97% consumia alcohol, un 40,45% fumaba tabaco, un 12,4%

consumia cannabis y un 3,37% consumia cocaina.

Segun Tiganus (2021), una mujer activista y superviviente de la prostitucion de
procedencia rumana que fue prostituida en Esparia durante 5 afios, los problemas de salud
fisica son derivados por horarios muy prolongados de explotacion sexual, el uso durante
horas de tacones, una alimentacion escasa y desordenada, infecciones de transmision
sexual (ITS en adelante), enfermedades de transmision sexual (ETS en adelante),
adicciones, abortos e incluso embarazos no deseados ya que en ocasiones los proxenetas
obligan a las mujeres prostituidas a concebir para asi poder aprovechar la gran demanda
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de los prostituidores de mujeres embarazadas y también asi garantizarse un mayor control
sobre las mujeres prostituidas y sus bebés. Hermoso (2019), también refiere que las
mujeres prostituidas son un colectivo frecuente a sufrir lesiones vaginales y anales,

pérdida de piezas dentales, disminucion auditiva y de vision, asi como cardiopatias.

A nivel psicologico, la culpa, la vergiienza, la soledad, la frustracion y la falta de control
estdn muy presentes en las mujeres prostituidas y a esto se le suma como consecuencia
de la prostitucion, una gran pérdida de autoestima (Martinez, Sanz y Puertas, 2007).
También suelen sufrir disociacion como método de supervivencia, tal y como expresa
Tiganus (2021): “me disocié¢ de mi misma para adaptarme a la violencia infinita de la
degradacion” (p.78). La prostitucion afecta gravemente a la salud mental, y los traumas
de las mujeres prostituidas son incluso mayores que los de los veteranos de guerra
(Krauss, 2021). Por otro lado, es primordial atender las consecuencias que tiene la
prostitucion en las mujeres, incluso cuando estas logran abandonar el sistema

prostitucional, segun Tiganus (2021):

La prostitucion no empieza el primer dia en el prostibulo y acaba el ultimo, va
mas alld. Siempre digo que hace catorce afios sali de la prostitucion fisicamente,
aunque esto es algo relativo, porque sigo saliendo de la prostitucién todos los dias

psicoldgicamente. (p.161-162)

2.7. Estrateqgias de afrontamiento con mujeres prostituidas en Castilla y

Ledn

Las organizaciones del tercer sector son las que frecuentemente intervienen con mujeres
en situacion de prostitucion y supervivientes de la prostitucion, debido a diversos factores
como: la carencia de recursos humanos, estructurales y econémicos destinados a la

atencion de las mujeres prostituidas y a las mujeres supervivientes de la prostitucion.

Las entidades existentes en Castilla y Ledn que intervienen con mujeres prostituidas y

supervivientes de la prostitucion son:

e La Asociacion para la Prevencion, Reinsercidn y Atencién a la Mujer Prostituida
(APRAMP. en adelante) que cuenta con una sede en Salamanca (APRAMP, s.f.).
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e Por otro lado, Cruz Roja interviene en todas las provincias de Castilla y Leon
(Cruz Roja, s.f.).

e Médicos del Mundo tiene presencia en Valladolid, Salamanca, Burgos y Ledn
(Médicos del Mundo, s.f.).

e Adoratrices Burgos interviene en Soria, Segovia y Burgos (Adoratrices Burgos,
s.f.).

e ACLAD realiza intervenciones con mujeres en situacion de prostituciéon en
Valladolid, Burgos, Ledn y Palencia (ACLAD, s.f.).

e Centro Albor, perteneciente a la Congregacion de las Hermanas Oblatas del

Santisimo Redentor, interviene en Valladolid (Centro Albor, s.f.).

2.8. Entidad en la que se ubica la propuesta de intervencion

La presente propuesta de intervencién se ubica en el ya existente Programa LUA,
perteneciente a ACLAD cuya entidad cuenta con sedes en Valladolid, Burgos, Leon y
Palencia. ACLAD comenzd a intervenir en el afio 1979 con mujeres en situacion de
exclusion social, posteriormente en 1996 empez6 su labor en programas dirigidos a
mujeres drogodependientes en situacion de prostitucion y en 2005, se cre6 el programa
LUA (ACLAD, s.f). Este programa surge tras detectar un aumento significativo de
mujeres que acuden a Sus recursos gue también se encontraban en situacion de

prostitucion.

La labor de ACLAD en el Programa LUA se divide en: salidas a ubicaciones donde existe
prostitucidn y atencion en la sede. En las salidas, acude una trabajadora social junto a una
voluntaria a burdeles, macroburdeles, pisos y carreteras donde existe prostitucion, para el
reparto de material preventivo, la elaboracion de talleres de prevencion de ETS e ITS, la
realizacion de talleres de educacion sexual, identificar a las mujeres prostituidas, detectar
trata de personas y reconocer a menores prostituidas. Por otro lado, la atencidn en sede se
divide por areas: en el area de salud, se entrega material preventivo y se realizan pruebas
médicas como citologias o analisis de sangre para la prevencion y deteccion de ITS y
ETS. En el area psicoldgica, se proporciona apoyo psicolégico con entrevistas de apoyo

y en el area sociolaboral, se ofrece apoyo social en la gestion de recursos y derivaciones.
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ACLAD en el afio 2018 atendi6 a un total de 318 personas en situacion de prostitucion
en Valladolid, de las cuales 157 personas era la primera vez que se las atendia lo que
denota el alto dinamismo de este colectivo (ACLAD, 2018). Segun ACLAD (2018), de
estas 318 personas el 86,1% eran mujeres y un 13,9% hombres. La edad mas numerosa
era de 26 a 44 afios y su pais de origen son mayoritariamente Colombia (23,7%), seguido
de Brasil (23,7%), Espafa (11,3%), Republica Dominicana (11,3%), Rumania (10,5%),
Paraguay (6,6%) y Venezuela (5,1%).

2.9. La prostitucion y el trabajo social

La Federacion Internacional de Trabajadores Sociales (2014), define el Trabajo Social

como:

Una profesion basada en la préctica y una disciplina académica que promueve el
cambio y el desarrollo social, la cohesion social y el empoderamiento y la
liberacion de las personas. Los principios de justicia social, derechos humanos,
responsabilidad colectiva y respeto por la diversidad son fundamentales para el

Trabajo Social. (p.2)

Esta propuesta de intervencion se relaciona directamente con las siguientes funciones del
trabajador/a social, enumeradas por el Libro Blanco de Grado de Trabajo Social realizado
por ANECA (1999): la funcidn preventiva que hace alusion a la actuacion sobre las causas
que generan problematicas individuales y colectivas derivadas de las relaciones humanas
y el entorno social. Ademas, se relaciona con la funcidn de atencion directa que consiste
en atender a grupos o individuos que presentan problemas de indole social para potenciar
el desarrollo de sus capacidades. Por otro lado, la funcién de planificacion hace referencia
a la accion de ordenar y conducir un plan de acuerdo con unos objetivos propuestos. La
funcion de promocion e insercion social se realiza mediante actuaciones encaminadas a
restablecer, conservar y mejorar las capacidades como es el caso de esta propuesta. La
funcién de evaluacidn tiene la finalidad de constatar los resultados, los objetivos, las
técnicas y los medios. Ademas de la funcion de coordinacion que a través de una
metodologia se determina una linea de intervencion social con objetivos comunes en

relacion a un colectivo.
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3. DISENO DE LA PROPUESTA DE INTERVENCION

3.1. Objetivos metodoldgicos del proyecto de intervencion

3.1.1. Objetivo general

e Incrementar servicios y actividades en el Programa LUA de ACLAD que permita

proporcionar una atencion integral.
3.1.2. Objetivo especifico

e Fomentar la empleabilidad de las mujeres en situacion de prostitucion y

supervivientes de la prostitucion.
e Mejorar la salud mental de las destinatarias.

e Fomentar la concienciacion sobre sus derechos y el conocimiento legal de las

mujeres usuarias.

3.2. Personas destinatarias

Las personas destinatarias del presente proyecto de intervencion se dividen en directos e

indirectos.
3.2.1. Destinatarias directas

Las destinatarias directas son mujeres supervivientes de la prostitucion y mujeres en
situacion de prostitucién mayores de edad, con las que interviene la entidad ACLAD y

que se encuentran en la ciudad de Valladolid.
3.2.2. Destinatarios/as indirectos/as

Las personas destinatarias indirectas son todas las mujeres, ya que la prostitucion afecta
a todas las mujeres de forma simbolica. Y, en concreto, aquellas que residen en Valladolid
que es en la ciudad donde se ubica la propuesta de intervencion. Tambien aquellas
mujeres migrantes en situacion de vulnerabilidad que no estan ni han estado en situacion
de prostitucion, ya que la mayoria de prostituidas son migrantes. Por Gltimo, toda la
sociedad en general y la familia de las mujeres prostituidas y supervivientes de la

prostitucion.
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3.3. Marco metodologico

El marco metodoldgico bajo el que se disefia la actual propuesta de intervencién es el
denominado Modelo de Atencion Centrada en la Persona (ACP en adelante). Este marco
metodologico tiene como objetivo la mejora del bienestar y la calidad de vida de la
persona usuaria. Este modelo considera que el centro del proceso de intervencion es la
persona usuaria y destaca que cada persona es unica e irrepetible. Por ello, se deben
plantear una intervencion individualizada donde se tenga en cuenta las necesidades

especificas de cada persona, los deseos, las opiniones, el contexto, etc. (Martinez, 2013).

Este modelo requiere que el/la profesional del trabajo social acomparfie a la persona
usuaria en su proceso evitando paternalismos y proporcionandole las herramientas
disponibles que posibiliten el desarrollo de sus potencialidades, el fomento de su
autonomia, su autodeterminacion y, en definitiva, potenciar su desarrollo personal y
mejorar su calidad de vida. Se considera que la atencion centrada en la persona en este
Trabajo Fin de Grado es primordial ya que ayuda a garantizar que la atencion que se
brinda a las mujeres prostituidas y las mujeres supervivientes de la prostitucion sea
efectiva, significativa y respetuosa hacia su dignidad y sus derechos.

3.4. Actividades

Las destinatarias del programa LUA actualmente son Unicamente mujeres en situacion de
prostitucion, a través de esta propuesta de intervencion se plantea que las destinatarias
también sean supervivientes de la prostitucion. En este apartado se plantean actividades
para reforzar el programa LUA de ACLAD, fijando su implementacion en 12 meses con
posibilidad de prorroga. Cabe destacar que estas actividades seran voluntarias, respetando
asi el derecho de libre elecciéon de las personas usuarias y fomentando una relacién

profesional basada en la confianza y el respeto.

A través de la implementacion de estas actividades se pretende reforzar el area de apoyo
psicologico, el area de atencion juridica y el area de insercion sociolaboral del Programa
LUA de ACLAD. La eleccion de intervenir en el area de atencidn psicoldgica se debe a
que las consecuencias psicoldgicas de la prostitucion en las usuarias son muy graves, lo
que el apoyo psicoldgico sea crucial tanto para minimizar estas consecuencias como para
fomentar el proceso de desvictimizacion y potenciar el proceso de recuperacion. Ademas,

el rea de atencidn juridica porque la mayoria de mujeres en situacion de prostitucion son
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mujeres de procedencia migrante con una situacion administrativa irregular, que ademas
se encuentran en una situacion economica y social vulnerable. Estos aspectos vinculados
a la alta estigmatizacion que sufren las mujeres prostituidas, supone una gran barrera para
acceder a este servicio y les niega su derecho a conocer la legislacion que las protege,
proporcionarles asesoramiento, accederé a mecanismos legales y judiciales, etc. Por
ultimo, el area de insercion sociolaboral brinda a las usuarias una alternativa al sistema
prostitucional que les proporcione recursos para mejorar su calidad de vida, promueve el
desarrollo personal y también actia como un factor de prevencion frente al retorno al

sistema prostitucional como Unica forma de subsistencia.
3.4.1. Area de apoyo psicoldgico

La atencion psicoldgica se presenta como una herramienta fundamental para ofrecer un
apoyo psicoterapéutico a las usuarias del programa LUA que permita su proceso de
desvictimizacion y ademas palie las consecuencias de la prostitucion. A continuacion, se
muestran diferentes actividades planteadas en esta area: sesiones individuales de atencion
psicoterapéutica, taller de identificacién y establecimiento de metas, grupos de apoyo y

taller de autoestima, autoconocimiento y autopercepcion.
3.4.1.1. Sesiones individuales de atencion psicoterapéutica

Esta sesion individual tiene como propdsito crear un clima de confianza donde las mujeres
puedan expresarse con libertad y proporcionarles una atencion psicoterapéutica. La
frecuencia de estas sesiones dependera de las necesidades de las destinatarias y segun
criterio profesional, pudiendo oscilar su temporalizacion desde sesiones con una alta
frecuencia, de 2 horas a la semana hasta la minima frecuencia siendo estas 2 horas cada
tres meses durante 12 meses. Se destinard a todas las usuarias, se realizaran en las
instalaciones de ACLAD vy la persona responsable sera 1 psicélogo/a especialista en

materia de género.
3.4.1.2. Taller de identificacidn y establecimiento de metas

La identificacidn y el establecimiento de metas son dos procesos primordiales para la
consecucion de objetivos y fomentar la motivacion. El proposito de este taller es dotar de
herramientas a las usuarias para identificar y establecer metas realistas a corto-medio
plazo. Cabe destacar que las metas dependeran del momento vital de las mujeres

prostituidas y de las supervivientes de la prostitucion, estas pueden ser, por ejemplo:
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fomentar el autocuidado, mejorar las habilidades comunicativas, realizar su curriculum

vitae y realizar 5 entrevistas de empleo, etc.

Este taller individual consistira en realizar una meditacion guiada por el/la psicélogo/a
para identificar las metas que la usuaria desea a corto-medio plazo. Después, la usuaria
sera quien planifique el proceso para la consecucién de una de las metas con el
asesoramiento de un/a trabajador/a social y tras un periodo de tiempo se realizara una
revision del proceso hasta la consecucion de las metas. Por Gltimo, se realizara la revision
de metas tanto con el/la trabajador/a social como con el/la profesional de psicoldgica que
consistira en que la usuaria anote en una hoja la meta que se habia propuesto y el proceso
que iba a seguir. Por otro lado, debera escribir el proceso que realmente ha seguido, el
resultado y en el caso en el que no haya logrado alcanzar la meta los motivos por los que

cree que no la ha logrado y los aspectos a mejorar para lograr su consecucion.

Se daré prioridad de acceso a aquellas usuarias que se han incorporado recientemente al
programa LUA, la duracion de este taller sera de 2 horas cada sesion con una frecuencia
que variara dependiendo de las metas y el proceso de cada usuaria, por lo que sera segun
criterio profesional durante 8 meses. Esta actividad se llevara a cabo por 1 psicélogo/a 'y
1 trabajador/a social se realizard en una sala perteneciente a la entidad ACLAD donde se

requeriran folios y boligrafos para la revision de las metas.
3.4.1.3. Grupos de apoyo

Un grupo de apoyo es un espacio donde las personas que han vivido experiencias
similares conversan sobre su perspectiva, sus emociones y sentimientos respecto a ella.
Este de apoyo se abordara la prostitucién y aquellas tematicas relacionadas con el sistema
prostitucional como drogodependencias, agresiones, prejuicios, estigmatizacion, etc. Los
propositos de este grupo de apoyo son crear redes de apoyo entre las usuarias, previniendo
asi el aislamiento social y generando un espacio seguro con caracter confidencial donde

puedan expresarse libremente.

El grupo estard conformado maximo por 15 usuarias para fomentar la participacion
equitativa de todas. Se dara prioridad de acceso a aquellas usuarias que se haya detectado
una posible drogodependencia en las sesiones individuales de atencion psicoterapéutica
y cada sesion tendra una duracion de 2 horas realizandose con una frecuencia de 2 veces

al mes durante 12 meses. Los profesionales responsables de este grupo de apoyo seran
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tanto 1 trabajador/a social como 1 psicologo/a y se realizara en un aula perteneciente a la
entidad ACLAD.

3.4.1.4. Taller de autoconocimiento, autoestima y autopercepcion

Tanto el autoconocimiento como la autoestima y la autopercepcion son términos
interrelacionados, pero hacen referencia a aspectos diferentes. Se entiende como
autoconocimiento a la identificacion y comprension de todos los aspectos de uno/a
mismo/a como los sentimientos, las creencias, las motivaciones, etc. La autoestima hace
referencia a la evaluacion que una persona tiene sobre si misma y la autopercepcion es la
conciencia que tenemos de nosotros/as mismos/as acerca de nuestras fortalezas y
debilidades. El propdsito de este taller es ayudar a explorar e identificar los pensamientos,
sentimientos, necesidades, fortalezas y debilidades para mejorar el bienestar personal de

las usuarias.

La estructura de este taller se dividira en actividades para potenciar el autoconocimiento,
la autoestima y la autopercepcion que podran ser repetidas si se requiere, para observar
la evolucion de las usuarias. En cuanto a la temporalizacion, se realizara 1 sesion al mes
durante 6 meses dando prioridad de acceso a aquellas usuarias que han sido prostituidas
en la calle ya que, aunque todas las mujeres prostituidas tienen consecuencias a nivel
psicolégico, las consecuencias psicologicas de las mujeres prostituidas en la calle son aun
mayores debido a los factores de riesgo a los que se encuentran y que fueron enumerados
en el marco tedrico. Las personas responsables de este taller seran 1 psicélogo/a y 1
trabajador/a social.

Para lograr los objetivos propuestos anteriormente, se realizaran tres dinamicas como: “la

2% ¢ 2 ¢

rueda de la vida”, “preguntarnos para conocernos”, “mis fortalezas y “yo soy...”

e “La caja dela vida”

Esta dinamica consiste en que cada usuaria escriba en una hoja en blanco 5 areas de su
vida como, por ejemplo: salud fisica, salud mental, situacién econdmica, redes de apoyo
y ocio. Después deberan calificar del 1 al 10 (siendo 1 la minima puntuacién y 10 la
maxima) su nivel de satisfaccion respecto a esa area y justificar por qué han puesto esa
calificacion. Seguidamente, meteran las hojas en una caja y aleatoriamente cada una
escogera un papel (asegurandose que no sea el suyo) y deberan escribir por detras de la
hoja alternativas para mejorar aquellas areas menos valoradas por sus compafieras, que

posteriormente seran leidas en voz alta. El propdsito de esta actividad es identificar
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aquellas éreas de la vida de las usuarias que desearian cambiar y entrenar la resolucion de

problematicas.

La actividad sera realizada en las instalaciones de la entidad ACLAD, en grupos de 25-
30 participantes teniendo prioridad de acceso aquellas mujeres que recientemente se han
incorporado al programa LUA. Se requeriran folios y boligrafos y llevarad a cabo esta

actividad 1 trabajador/a social.
e “Preguntarnos para conocernos”

Se le realizaran preguntas a las participantes para que reflexionen por escrito como
pueden ser: “;Qué me hace bien en mi vida?”, “;qué cambiaria de mi vida?”, “;cudles
son mis mayores miedos?” o “;qué es lo que mas deseo ahora mismo?”. Algunas de esas
preguntas seran compartidas de manera aleatoria por todas las usuarias y seran entregadas
al finalizar la sesion a las responsables como herramienta para los/as profesionales para
mejorar la atencion a las necesidades de las usuarias. Al finalizar cada sesion se les
solicitard como tarea que, para la proxima sesion, piensen en una cancion que represente

coémo se han sentido durante el transcurso de tiempo entre la Ultima sesion y la siguiente.

Los objetivos de esta actividad son identificar la situacion actual de las usuarias, explorar
sus metas a corto-medio y reconocer sus sentimientos y emociones a través de la musica.
La actividad sera realizada en las instalaciones de la entidad de ACLAD en un aula con
proyector y ordenador, ademas también seran necesarios folios y boligrafos. EI namero
de participantes sera entre 15-20 personas, se dara prioridad de acceso a aquellas usuarias
que hayan asistido durante mas de 2 meses a las sesiones individualizadas con el/la

psicologo/a y también se atendera al criterio profesional.
o “Mis fortalezas”

Esta dindmica consiste en que las usuarias escriban un papel 5 fortalezas que consideran
que tienen ellas mismas y justifiquen por qué creen que es una fortaleza y en que
momentos vitales especificos les ha sido de utilidad. Con el transcurso del tiempo,
coincidiendo con que las usuarias se conozcan mas entre ellas, se solicitara que todas las
usuarias escriban de cada usuaria 5 fortalezas y cada una se llevara su papel. Esta
actividad tiene como objetivo ayudar a identificar a las usuarias sus fortalezas y generar
redes de apoyo entre las usuarias. Se requeriran grupos de 15-20 usuarias y se realizara

en una sala perteneciente a la entidad ACLAD.
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® “Yosoy...”

Cada usuaria dividira el folio en dos partes, en la parte de la izquierda debera escribir “yo
soy...” acompafiado de todas las debilidades sobre si misma que se le ocurray en la parte
derecha debera escribir “yo soy...” con todas las fortalezas, destrezas, conocimientos,
capacidades, etc. que considera que posee. Esta actividad tiene como objetivo ayudar a
las usuarias a identificar sus fortalezas y debilidades para poder potenciar sus fortalezas
y minimizar sus debilidades. Se realizara en una de las salas de la entidad ACLAD vy se
requeriran tanto folios como boligrafos.

3.4.2. Area de atencion juridica

El ambito juridico es fundamental para garantizar la proteccion de los derechos y las
libertades de las mujeres prostituidas, fomentando el acceso a servicios y recursos que les

permitan mejorar su calidad de vida.
3.4.2.1. Sesiones individuales de asesoramiento y conocimiento legal

Las sesiones de asesoramiento legal individual se adaptaran a las necesidades de las
personas usuarias, cuyo proposito es proporcionar una atencién individualizada que
responda a sus necesidades relacionadas con la materia juridica. Ademas, también se
tendra como proposito concienciar a las usuarias sobre sus derechos y ayudarlas a
comprender mejor las leyes que las protegen en Espafia. Las principales tematicas
abordadas seran: los derechos humanos, derechos laborales, ley de extranjeria, el
procedimiento de denuncia, el procedimiento para conseguir el permiso de trabajo y de
residencia en Espafia, el proceso para el retorno voluntario a su pais de procedencia y los
servicios y/o las prestaciones a las que pueden acceder. En estas sesiones individuales
también se proporcionard asesoramiento en materia de vivienda, por ejemplo: seleccion
del tipo de vivienda (piso, casa, alquiler de habitacion), busqueda de viviendas,
documentos legales necesarios, los programas y prestaciones de vivienda existentes, el

procedimiento de inscripcidn de solicitud de vivienda de proteccion oficial etc.

Las sesiones tendran una duracion méxima de 2 horas durante los 12 meses del programa
LUA vy su frecuencia dependerd de las necesidades de las usuarias y segun criterio

profesional, dando prioridad a aquellas usuarias en situacion administrativa irregular. Se
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realizaran en un aula de la entidad ACLAD vy el responsable de estas sesiones serd 1

abogado/a especialista en materia de género y 1 trabajador/a social.
3.4.3. Area de insercion sociolaboral

La insercion sociolaboral es un conjunto de recursos que tiene como propdsito mejorar la
empleabilidad y fomentar la integracion social de las personas en una situacion de
vulnerabilidad y riesgo de exclusion social. Este recurso dota de herramientas a las
destinatarias, actuando de facilitador para abandonar la prostitucion y previniendo el
retorno al sistema prostitucional como Gnico método de supervivencia. Las actividades
que se plantean en esta area son: cursos de capacitacion profesional con practicas
remuneradas y con posibilidad de contratacién, curso de castellano, taller para la

busqueda de empleo y taller de alfabetizacion digital.

3.4.3.1. Cursos de capacitacion profesional con practicas remuneradas y con
posibilidad de contratacion

Estos cursos tienen como proposito mejorar la empleabilidad de las destinatarias, se
considera primordial que las practicas sean remuneradas y con posibilidad de contratacién
para favorecer su situacion econémica y potenciar su motivacion. Se colaborara con la
empresa de trabajo temporal “ADECCO Group” para realizar las practicas en las

entidades correspondientes y posibilitar su incorporacién en el &mbito laboral.

Las lineas formativas que se ofertaran son: auxiliar de enfermeria, hosteleria y carretillera.
Se dara prioridad a aquellas mujeres que hablen castellano fluidamente y tengan entre 18
y 40 afios, hasta conformar un grupo maximo de 35 participantes. La duracion de este
curso serd de 9 meses dividido en dos partes: la parte tedrica cuya duracion sera de 6
meses con sesiones de 2 horas cada semana y el periodo de practicas de 3 meses. Cabe
destacar que todas las destinatarias deberan participar tanto en la parte tedrica como en la
parte practica, se dividird a las usuarias en 3 aulas segun sus lineas formativas
aproximadamente y la parte tedrica se realizara en las instalaciones de ACLAD para
facilitar la asistencia. Se requerira de 1 auxiliar de enfermeria, 1 profesional de hosteleria

y 1 carretillero/a que seré aportado por ADECCO Group para las sesiones formativas.
3.4.3.2. Curso de castellano

Este curso consiste en clases de castellano con el proposito de que las destinatarias

aprendan o mejoren el idioma castellano. Su duracion serd de 2 sesiones semanales
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durante 2 horas en un grupo como maximo de 20 personas durante 9 meses. Las
destinatarias seran mujeres prostituidas y supervivientes de la prostitucion que no tienen
como lengua materna el castellano y que no lo hablan y/o escriben fluidamente. Este curso
se realizard en un aula con pizarra, ordenador y proyector de la entidad ACLAD y la
persona responsable de llevarlo a cabo sera 1 fil6logo/a hispanico.

3.4.3.3. Taller para la busqueda de empleo

El taller para la busqueda de empleo consiste en sesiones formativas con el propdésito de
dotar a las usuarias de habilidades y herramientas necesarias para mejorar su
empleabilidad. Este taller se dividira en sesiones individuales y grupales, en las sesiones
individuales se abordara la busqueda de empleo tanto a través de internet como de forma
tradicional y se asesorara sobre la realizacion o actualizacién del curriculum vitae para
favorecer el aprendizaje de las usuarias sobre la realizacion de los mismo. En las sesiones
grupales se conformara un grupo maximo de 25 personas, donde se entrenaran diferentes
aspectos de las entrevistas de trabajo como, por ejemplo: responder a las preguntas mas
frecuentes en las entrevistas de trabajo, entrenar el lenguaje no verbal, como exponer su

experiencia laboral y sus habilidades, etc.

Se dard prioridad de acceso a las usuarias que formen parte de un curso de capacitacion.
Se realizara 2 veces al mes, con una duracion cada sesion de 2 horas durante un periodo
de tiempo de 6 meses y la persona responsable de este taller sera 1 trabajador/a social. El
taller se realizara en el aula informatica del Centro de Igualdad, ya que dispone de

ordenadores para todas las usuarias y un proyector.
3.4.3.4. Taller de alfabetizacion digital

Este taller tiene el propoésito de fomentar el aprendizaje sobre diferentes herramientas
utiles como, por ejemplo: la utilizacion de Microsoft Office, saber pedir citas médicas o
con la trabajadora social del Centro de Accidn Social (CEAS en adelante) a través de
internet, realizar la solicitud de diferentes servicios y prestaciones, etc. Se dara prioridad
de acceso a este taller a aquellas usuarias que se encuentren en el taller de busqueda de
empleo. Se realizaré en grupos de 25 usuarias, cada sesion tendra una duracion de 2 horas
y se realizara 3 veces al mes durante 5 meses, pudiendo ser retomado cada 3 meses si hay
suficientes usuarias. Este taller se llevara a cabo por un/a trabajador/a social en el aula
informatica del Centro de Igualdad, ya que dispone de ordenadores para todas las usuarias

y un proyector.

Sonia Gémez Falcon 32 Grado en Trabajo Social



Propuesta de intervencidn con mujeres prostituidas y supervivientes de la prostitucién

3.5. Presupuesto

A continuacion, se plantea el coste de la implementacion de estas actividades en el
Programa LUA de ACLAD, con una estimacion anual realista con un margen de +/-15%.
Los salarios del personal estan calculados en salario bruto, teniendo en cuenta que la
seguridad social del trabajador el corresponde pagarla al empleador.

Tabla. Estimacion del presupuesto anual.

2 psicélogos/as 2.333,33 €/mes x 2 = 4.666,66 €/mes x 12
con meses = 55.999,92 €/afio
especializacién en
género

1 abogado/a con | 4 horas semanales x 4 semanas = 16h/mes x

especializacionen | 16 €/hora =256 €/mes x 12 meses = 3.072

materia género €/afio

Material de 150 €/mes x 12 meses= 1.800 €/afio

oficina

Centro de la
Igualdad

Fuente: elaboracidn propia.
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Propuesta de intervencidén con mujeres prostituidas y supervivientes de la prostitucion

3.6. Temporalizaciéon

A continuacion, se presenta una herramienta de planificacion fundamental como es el
cronograma que permite visualizar de forma gréfica las actividades establecidas en una
secuencia temporal. Como se puede observar, se realizan actividades de manera
simultanea debido a que no requieren que una actividad finalice antes de comenzar la
siguiente, lo que posibilita mantener un flujo constante de actividades. Por otro lado, los
meses de verano existe menos actividad porgue se tiene en cuenta el periodo vacacional
de los/as profesionales y también que este periodo puede suponer una baja asistencia por

parte de las usuarias.

Tabla 1. Cronograma con la temporalizacion anual.

Actividades SIOINID|IE|FIM|AIM|J|J]|A
e|c i|lnjelalblalufulg
pitivic|le|b|r{rjy|nfl|o

Sesidn individual con el/la psicélogo/a

Identificacidn y establecimiento de

metas

Grupos de apoyo

Taller de autoconocimiento

Taller de autoconocimiento,

autoestima y autopercepcion

Sesiones individuales de

asesoramiento y conocimiento legal

Cursos de capacitacion con practicas
remuneradas y con posibilidad de
contratacion

Curso de castellano

Taller de asesoramiento para la
busqueda de empleo

Taller de alfabetizacion digital

Fuente: Elaboracion propia
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4, EVALUACION

Con la presente evaluacion se pretende realizar un analisis de la propuesta de intervencion
implementada en el Programa LUA, permitiendo asi identificar si la intervencion se ha
desarrollado de forma apropiad, observar si se han logrado los objetivos propuestos,
conocer las fortalezas de la propuesta de intervencion, identificar aquellos aspectos que
hayan supuesto un obstaculo para la consecucion de los objetivos y proponer estrategias

para mitigarlos.

4.1. Objeto y Objetivos

El objeto de la evaluacidn es observar si se ha proporcionado una atencion integral a las
mujeres prostituidas y supervivientes de la prostitucion que, por un lado, facilite el
abandono del sistema prostitucional y por otro prevenga el retorno al sistema

prostitucional.
Por otro lado, los objetivos de la evaluacion se centran en:

e Comprobar si se ha proporcionado una atencion integral.

Conocer si se ha prevenido el retorno a la prostitucion de las mujeres

supervivientes de la prostitucion.

e Analizar si se ha facilitado la salida del sistema prostitucional de las mujeres en

situacion en prostitucion.
o Reflexionar sobre los aspectos a mejorar de la propuesta de intervencion.

e Decidir si implementar esta propuesta de intervencion en el Programa LUA del
resto de entidades de ACLAD, ubicadas en Burgos, Ledn y Palencia.

4.2. Fases de la evaluaciéon

La evaluacion de la presente propuesta de intervencion se dara en tres momentos:

e Evaluacion ex-ante. Un mes previo al comienzo del programa se realizard una
evaluacion orientada a la valoracion del disefio, el planteamiento, la organizacion
y la relacion de estos aspectos con los objetivos fijados, con el fin de valorar la
viabilidad de la intervencion y anticipar los posibles obstaculos que puedan surgir

durante la ejecucion de la intervencion.
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e Evaluacion durante (monitorizacion). Esta evaluacion se realizard durante la
ejecucion del programa con el fin de identificar y mejorar posibles aspectos que
no estan funcionando como se tenian previstos. Se dard una evaluacién cada 6

meses.

e Evaluacion ex-post. Se realizard una evaluacion un mes después tras la
finalizacion del programa, con el fin de analizar los resultados obtenidos de la

intervencion.

La informacidn sera recogida por los/as profesionales responsables del programa y seran
registrados en un informe para la evaluacion ex-ante y otro para la evaluacion ex-post,

mientras que la monitorizacion tendra un informe cada tres meses.

4.3. Responsables

Las personas responsables de realizar la evaluacion serén toda la plantilla de profesionales
que intervengan en el Programa LUA vy las destinatarias directas, por lo tanto, sera una
evaluacion mixta. Se considera que de esta forma la evaluacidon sera méas exhaustiva,
pudiendo aprovechar las ventajas de la evaluacion interna y externa, ademds de
contrarrestar las desventajas de ambas.

4.4. Metodologia de la evaluacion

Se utilizara una metodologia mixta, combinando la evaluacion cualitativa y la evaluacion
cuantitativa. Respecto a la evaluacion cualitativa, cada profesional realizara una “hoja de
asistencia y evaluacion individual” (Anexo 3) tras la finalizacion de cada sesion donde se
registrard la asistencia, puntualidad, participacion y observaciones destacadas si las
hubiese. Posteriormente, utilizando como herramienta la hoja de asistencia y evaluacion
individual cada profesional realizara un informe social de cada usuaria cada 6 meses, con
el fin de analizar su progreso y realizara una entrevista con cada usuaria. Por otro lado,
en referencia a la evaluacion cuantitativa se realizard un cuestionario a las usuarias tras la

finalizacion de cada actividad (Anexo 4).
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4.5. Criterios

Los siguientes criterios de evaluacion expuestos han sido seleccionados porque permiten
determinar en qué medida han sido alcanzados los objetivos previamente establecidos.

e Facilitar la salida de la prostitucion a un 10% de las usuarias.

e Prevenir el retorno a la prostitucion a un 50% de las usuarias supervivientes de

prostitucion.
e Lograr que un 25% de las usuarias consigan un empleo.

e Conseguir que la media de asistencia de las personas usuarias sea superior al 70%.
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5. CONCLUSIONES

A pesar de los avances en materia legislativa tanto a nivel internacional como nacional,
aun es necesario adoptar medidas que protejan y fomenten un proceso de recuperacion
para las mujeres en situacion de prostitucion y supervivientes de la prostitucion. Por ello,
es primordial este proyecto que aporta nuevas alternativas, brinda una oportunidad para
abandonar el sistema prostitucional de manera segura y pretende fomentar una vida con

condiciones dignas para estas mujeres.

A través de este proyecto de intervencion se visibiliza la realidad que experimentan la
mayoria de mujeres que estan o han estado en situacion de prostitucion, las consecuencias
que la prostitucion tiene en ellas, las causas que llevan a la mayoria de las mujeres a ser
prostituidas y sobretodo, la necesidad de intervenir con este colectivo desde el Trabajo
Social. Ademas, también se pone de manifiesto la necesidad de generar macroestudios
desde el Estado con el objetivo de obtener datos oficiales que cuantifiquen esta realidad,
extraigan patrones, profundicen en el proceso de insercion, explotacion y salida del
sistema prostitucional de aquellas mujeres que se ven abocadas en él, cuya labor ha tenido

que asumir este tiempo las organizaciones sociales del tercer sector.

Al abordar la prostitucion es imprescindible denunciar que sin demanda no habria oferta.
Siendo asi implicita la descriminalizacion a las mujeres en situacién de prostitucion y la
criminalizacion a los proxenetas, prostituidores, a las empresas que indirectamente
forman parte del sistema prostitucional y a los Estados que no generan politicas pablicas
para la atencion integral de las mujeres prostituidas y fomentan la recuperacién de las

mujeres supervivientes de la prostitucion.

Por altimo, no podemos olvidar que la trata con fines de explotacion sexual es
incompatible con la construccion de sociedades igualitarias, ya que es la propia
desigualdad la que genera la expulsion de mujeres de sus contextos de origen. Esta
expulsion tiene una clara relacion con las I6gicas capitalistas, pero también con las ldgicas
patriarcales que alimentan a su vez a la prostitucion y trata con fines de explotacion sexual
porque esta se nutre tanto de la situacion de vulnerabilidad en la que se encuentran las

mujeres como de las escasas alternativas de supervivencia que tienen a este sistema.

Sonia Gémez Falcon 38 Grado en Trabajo Social



6. LIMITACIONES Y PROSPECTIVA

Las principales limitaciones en relacién a la presente propuesta de intervencion son:

Un aspecto crucial de la prostitucion que influye de manera directa en la
intervencion con mujeres prostituidas, es la vinculacion directa entre la trata de
personas con fines de explotacion sexual y la prostitucién debido a que los
prostituidores reclaman chicas nuevas 24 horas en cada ubicacion. Este aspecto
en relacion con la intervencion, conlleva que las mujeres prostituidas deban
moverse con asiduidad lo que supone una barrera para realizar una intervencion
a medio-largo plazo. Sin embargo, esta debilidad puede ser paliada gracias a que
ACLAD cuenta con sede en otras ciudades como son Ledn, Palencia y Burgos.

En relacion a las practicas es necesario encontrar empresas que estén dispuestas
a pagar a las usuarias en practicas un sueldo digno acorde a su situacion como

alumnas en practicas.

En relacién a las limitaciones que se podrian dar en el presente proyecto de intervencion,

se pueden identificar una serie de propuestas de mejora que fomenten la eficacia del

proyecto en un futuro:

Un aspecto interesante seria crear una red de casas de acogida para mujeres en
situacion de prostitucion y supervivientes de la prostitucion con el fin de

asegurarles una vivienda digna y favorecer su estancia en el Programa LUA.

En relacion a la remuneracion econémica por las practicas también se podria
plantear el aporte econdmico desde ACLAD, siendo este financiado a través de

una subvencion.
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8. ANEXOS

8.1. Anexo 1: la teoria de la interseccionalidad

La teoria de la interseccionalidad reconoce que las desigualdades sistémicas parten de la
interaccion de diferentes factores sociales como pueden ser el género, la etnia o la clase
social, por ello los privilegios y opresiones que experimenta un individuo deben
entenderse examinando de forma aislada los factores de su identidad (ParlAmericas,
s.f). Estateoria es especialmente relevante para comprender como los diferentes factores
sociales originan privilegios y opresiones y como, a su vez, estos influyen en la situacién
de las mujeres migrantes prostituidas y supervivientes de la prostitucion. Ya que estas
mujeres se encuentran en una situacion de opresion y vulnerabilidad por el mero hecho
de ser mujeres, y esta situacion se agrava por diferentes factores como son: ser de
procedencia migrante, muy frecuentemente con una situacion administrativa irregular,
pudiendo ser racializadas y la mayoria pertenecientes a la clase trabajadora. Estos factores
limitan directamente sus oportunidades de desarrollo personal y profesional, suponiendo
una barrera en el acceso a servicios y prestaciones, el disfrute de los derechos sociales,

los derechos politicos, los derechos comunitarios e institucionales.

Sonia Gémez Falcon 45 Grado en Trabajo Social



8.2. Anexo 2: actividades

Tabla 2. Actividades del area de atencion psicoldgica.

Area de atencion psicoldgica

Actividad.

Sesiones
individuales de
atencién

psicoterapéutica

Identificacion y
establecimiento

de metas

Responsables.

1 psicélogo/a
especialista en

materia de género.

1 psic6logo/a
especialista en

materia de género

1 trabajador/a social
especialista en

materia de género

Temporalidad.

12 meses.

8 meses.

N° de sesiones mensuales.

Segun criterio profesional y segun
criterio de la usuaria. Pudiendo
oscilar su temporalizacion desde las
sesiones mas frecuentes que seran 2
horas a la semana hasta las 2 horas

cada tres meses como maximo

Dependera de las metas y el proceso

de cada usuaria.

Objetivol/s.

Crear un clima de confianza donde las
mujeres puedan expresarse con libertad y
proporcionarles una atencion

psicoterapéutica.

Dotar de herramientas a las usuarias para
identificar y establecer metas realistas a

corto-medio plazo.
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(Continuacion)

Area de atencion psicolégica (continuacion).

Actividad. Responsables. Temporalidad. N° de sesiones mensuales. Objetivols.
Grupos de 1 trabajador/a social 12 meses. 2 veces al mes. Crear redes de apoyo entre ellas que
apoyo. con especialidad en fomente prevenir el aislamiento y generar
género. un espacio seguro y confidencial donde las

1 psicélogo/a con usuarias puedan expresarse libremente.

especialidad en

género.
Taller de 1 trabajador/a social 6 meses. Dependera de las metas y el proceso  Dotar de herramientas a las usuarias para
autoconocimien  con especialidad en de cada usuaria. identificar y establecer metas realistas a
to, autoestimay  género. corto-medio plazo.

SLUDPETEEET g psicologo/a con

especialidad en

género.

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla 3. Actividades del area de atencién juridica.

Area de atencion juridica.

Actividad. Responsables.
Sesiones 1 abogado/a
individuales de especialista en

asesoramientoy materia de género.
conocimiento

legal.
1 trabajador/a social

especialista en

materia de género.

Temporalidad.

12 meses.

N° de sesiones mensuales.

Segun criterio profesional y segun

criterio de la usuaria.

Objetivols.

Proporcionar una atencion individualizada

que responda a sus necesidades
relacionadas con la materia juridica y
concienciar a las usuarias sobre sus
derechos y a comprender las leyes que las

protegen en Espafa.
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Tabla 4. Actividades del area de atencidn sociolaboral.

Area de atencion juridica.

Actividad.

Cursos de
capacitacion
con practicas

remuneradasy

con posibilidad

de contratacion.

Curso de

castellano.

Responsables.

1 auxiliar de

enfermeria.

1 profesional de
hosteleria.

1 carretillero/a para

las sesiones
formativas.

1 filélogo/a
hispanico.

Temporalidad.

9 meses:
divididoen 6
meses teodricos y
3 meses de

practicas

9 meses.

N° de sesiones mensuales.

Segun criterio profesional.

2 sesiones mensuales.

Objetivols.

Mejorar la empleabilidad de las mujeres

prostituidas con el fin de que abandonen

la prostitucion y también de las mujeres
supervivientes de la prostitucion con el fin
de prevenir que se vean obligadas a volver

al sistema prostitucional.

Ayudar a las mujeres prostituidas y
supervivientes de la prostitucién a aprender

y/o mejorar el idioma castellano.
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Taller de
asesoramiento
para la
busqueda de
empleo

Taller de
alfabetizacion

digital

1 trabajador/a social
especialista en

materia de genero.

1 trabajador/a social

6 meses.

5 meses con
posibilidad de
volver a repetir

el taller para

usuarias nuevas.

2 sesiones al mes.

3 veces al mes.

Dotar a las usuarias de habilidades y
herramientas necesarias para mejorar su

empleabilidad

Fomentar el aprendizaje sobre diferentes
herramientas que pueden ser Utiles en el

trabajo y en la vida diaria

Sonia Gémez Falcon
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8.3. Anexo 3: hoja de asistencia y evaluacion inicial

Tabla 5. Hoja de asistencia y evaluacion inicial

Nombre y Apellidos: Actividad:

N° de sesiones Asistencia  Puntualidad Participacion
Sesion 1
Sesion 2
Sesion 3
Sesion 4

Sesion 5

Observaciones

Fuente: elaboracidn propia
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8.4. Anexo 4: encuesta para las usuarias

Figura 1. Hoja para la encuesta destinada a las usuarias con el fin de evaluar

wau'nuo'\ integral a colectives en riesgo

ENCUESTA ANONIMA PARA USUARIAS

FECHA:

INSTRUCCIONES

En una escala del 1 al 4, siendo el 1 la peor valoracién y 4 la mejor valoracién, haz una X lo que consideres en
relacién a los siguientes aspectos:

Muy mal Mal Bien Excelente

1 2 3 4

1. ¢Como te has sentido en las sesiones?

2. ;Consideras que te ha sido de utilizad esta actividad?

3. ;Cémo valorarias la implicacion de las/os profesionales?

5. En este apartado puedes expresar tu opinion sobre algun aspecto que desees.

Fuente: elaboracion propia
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