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Resumen

La poblacion espafiola es una de las mas envejecidas y, segun datos del Instituto Nacional
de Estadistica, Ferrol es una de las ciudades mas longevas del pais. Esta tendencia hacia
el envejecimiento continuara a lo largo las proximas décadas, por lo que resulta
fundamental atender las necesidades que presenta el colectivo de la tercera edad. El
objetivo de este trabajo es el disefio de una propuesta de intervenciéon de caracter
sociocomunitario dirigido a favorecer el envejecimiento activo de las personas de més de

60 anos.

La propuesta titulada «Espacios de accion y participacion 60+: caminado hacia un
envejecimiento activo y saludable», se configura con 21 actividades que se distribuyen a
lo largo de seis lineas de actuacion: salud y bienestar; aprendizaje permanente; cultura
digital; educacién emocional; ocio activo y voluntariado. La metodologia empleada es
activa, participativa y con un marcado caracter multidisciplinar. La evaluacion de la
propuesta se desarrolla en tres momentos, al inicio, durante y al finalizar la intervencion.
Entre los resultados esperados se pretende fomentar el envejecimiento activo mediante la
participacion voluntaria en diferentes iniciativas que contribuyan al bienestar de la
comunidad, como puede ser transmitiendo a las nuevas generaciones el valor de la
experiencia. Entre las limitaciones del estudio se encuentra el hecho de no haber podido

poner en practica esta propuesta y evaluar los resultados por efecto de la intervencion.

Palabras clave: Envejecimiento activo, intervencion sociocomunitaria, apoyo

social, desarrollo sostenible



Abstract

The Spanish population is one of the most aged, and according to data from the National
Institute of Statistics, Ferrol is one of the cities with the highest proportion of elderly
residents in the country. This aging trend is expected to continue over the next few
decades, highlighting the importance of addressing the needs of the elderly population.
The objective of this study is to design a socio-community intervention proposal aimed

at promoting active aging among individuals over 60 years old.

The proposal, titled “Action and Participation Spaces 60+: Walking Towards Active and
Healthy Aging”, consists of 21 activities distributed across six lines of action: health and
well-being, lifelong learning, digital culture, emotional education, active leisure, and
volunteering. The methodology employed is active, participatory, and characterized by a
multidisciplinary approach. The evaluation of the proposal takes place at three stages: the
beginning, during, and upon completion of the intervention. The expected results include
promoting active aging through voluntary participation in various initiatives that
contribute to community well-being, such as transmitting the value of experience to
younger generations. One limitation of the study is the inability to implement and evaluate

the outcomes of the intervention.

Keywords: active ageing, socio-community intervention, social support, sustainable

development.
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1. Introduccion

A lo largo de este apartado se profundizard en los antecedentes y la contextualizacion que han
servido como motores para construir el presente Trabajo Fin de Master (en adelante TFM).
Posteriormente se incidira en la justificacion de la propuesta y en las competencias especificas
de la titulacion con las que se relaciona la intervencion y finalmente se expondran los objetivos:

general y especificos, que se persiguen alcanzar mediante el desarrollo del TFM.

1.1. Antecedentes y contextualizacion

Cuando se habla de tercera edad se estd haciendo referencia a la etapa vital que comienza
entorno a los 65 anos, aproximadamente, y que se inicia coincidiendo con la etapa de jubilacion,
momento en el cual se abandona la vida laboral activa. La Organizacion Mundial de la Salud
(en adelante OMS) durante el afio2016 elabord una clasificacion del colectivo de la tercera
edad con la que se establecen tres rangos diferenciados de edad:1) edad avanzada (desde los
60 a los 74 afios); 2) personas ancianas (desde los 75 a los 90 afos); y 3) personas longevas o

viejas (desde los 90 afios en adelante).

Uno de los aspectos vinculados con el colectivo de personas que aglutina la tercera edad esta
relacionado con las estrategias o estilos de afrontamiento de la nueva etapa vital una vez ha
finalizado su periodo laboral, esto en definitiva se refiere a si se hace de manera activa o de
manera pasiva. Uno de los cuestionamientos o reflexiones que se antojan oportunos se
relaciona directamente con si estos estilos de afrontamiento estan o no vinculados con su

condicidn fisica, o, entre otras, con sus capacidades cognitivas.

A este respecto cabe mencionar que el envejecimiento es un proceso bioldgico que se produce
no solo en el terreno fisico, sino también en el cognitivo, el econdmico y el social. En relacion
con el caracter cognitivo se puede decir que viene determinado por el deterioro de las
capacidades mentales y psicoldgicas de la persona; mientras que el caracter econdmico se
concentra en la pérdida de poder adquisitivo debido a la finalizacién de su trayectoria laboral
o productiva; y finalmente, el cardcter social del envejecimiento implica la ruptura de los
vinculos afectivos con las personas del entorno laboral. Todos los aspectos analizados hasta el
momento pueden ayudar a concluir que la soledad y el aislamiento podrian convertirse en
factores de riesgo asociados a las personas comprendidas dentro del colectivo de la tercera

edad, y de manera muy especial, cuando la persona decida afrontar esta nueva etapa



(coincidente en gran parte de los casos con la jubilacion), de forma pasiva. Este paradigma del
pensamiento ha sido muy comutn durante décadas anteriores en las que la esperanza de vida era
menor en comparacion con el momento actual. En este sentido, la etapa de jubilacion era
concebida como un momento de la vida dedicado al descanso, al cuidado de la familia, o a la
realizacion de viajes, es decir, a actividades enfocadas desde una perspectiva pasiva, que se
caracterizaba por una escasa presencia y aportacion a la vida de la comunidad. Desde esta
optica el colectivo de personas mayores se consideraba improductivo, siendo en numerosas

ocasiones apartado e incluso aislado de la vida de la comunidad.

En otro orden de cosas se puede decir que el incremento de la esperanza de vida, a la que se
aludia en lineas anteriores, se debe en mayor o menor medida al aumento de la conciencia
social sobre la gran importancia que tiene la adopcion de habitos saludables de higiene,

alimentacion y suefio, para preservar un estado 6ptimo de salud.

Esa mejora en las condiciones de salud con la que las personas alcanzan la edad de jubilacion
es lo que les va a permitir optar por un estilo de vida mds activo y participativo. Y es que
actualmente las personas mayores de 60 anos siguen teniendo la necesidad de sentir que forman
parte de la comunidad en la que viven y de que todavia les queda mucho que aportar a la

sociedad. En términos generales es lo que se considera envejecimiento activo.

Limoén y Berzosa (2006, p. 59) destacan varios elementos importantes en relacion con el estado
optimo de salud y de bienestar, y a su vez, con el que la mayoria de la poblacion alcanza la
edad de jubilacion. Entre todos estos elementos se destacan los cambios en la forma de vida,
en los valores y en el aumento de la autonomia e independencia, que consigue que las personas
envejezcan mas lentamente y que conserven Optimas sus capacidades y su salud durante mas
tiempo. Ademads, cuando estas personas alcanzan la edad de jubilacion disponen de mas tiempo
libre para participar en diferentes iniciativas de su interés como aquellas implementadas en

centros civicos, instituciones y organizaciones de diversa indole.

Otra de las realidades constatadas y demostradas sobre la poblacion espafiola es que es una de
las mas envejecidas dentro del panorama europeo. A este respecto y tomando como referentes
los datos del Instituto Nacional de Estadistica (s.f.) (en adelante INE), en el afio 2020 el 21%
de la poblacion espafiola era mayor de 65, mientras que en el aflo 2001 este porcentaje era cinco
puntos inferior, concretamente un 16%. Estas cifras inevitablemente inducen a reflexionar
sobre las necesidades y problemadticas a las que se puede enfrentar el colectivo de personas

mayores de 60 anos dentro de la sociedad actual.



1.1.1. Deteccion de necesidades

El proyecto que se presenta en este TFM surge a partir de una necesidad detectada en la ciudad
de Ferrol. Un dato significativo que ha resultado determinante para la contextualizacion de esta
propuesta es que la ciudad de Ferrol es la més envejecida del pais. La ciudad cuenta en la
actualidad con una poblacion de 64.158 habitantes, de los cuales el 28,96% corresponde a
personas con mas de 65 afios (INE, s.f.). Ademads, esta cifra sita a Ferrol como el tercer
municipio mas poblado de la provincia de A Corufa y el séptimo de la comunidad gallega
(consultar Anexo 1, figura 3). Estos datos ponen de manifiesto la necesidad de velar por el
colectivo de personas mayores de 60 afios a través de la puesta en marcha de iniciativas que

favorezcan su bienestar y mejoren su calidad de vida.

Dentro del Libro blanco del envejecimiento activo, Abellan y Sancho (2011, p. 33-34) destacan
un dato importante, el incremento de la esperanza de vida, que ha provocado un
sobreenvejecimiento de la poblacion, produciéndose asi lo que se conoce como «inversion
demografica» y es que a principios del siglo XXI el nlimero de personas mayores de 65 afios
superaba al de nifios y nifias de 0 a 14 afios. Ademas, el porcentaje de personas mayores de 80
afios ha aumentado n mucho mas que el resto de los grupos de edad. En este sentido la prevision
es que a mediados del siglo XXI tenga lugar una inversion demografica historica, que acarreara
un aumento exponencial de la poblacion sobreenvejecida (consultar apartado 6.1, figuras 4 y

3).

Asi mismo este proyecto toma como referente la iniciativa del Departamento de Trabajo Social
del Centro Civico y las concejalias de Salud y Bienestar Social y Educacion, Cultura y Deporte
del ayuntamiento de la ciudad de Ferrol. De esta forma el equipo técnico del centro civico
detecta una necesidad, que parte de la demanda del propio colectivo de mayores de 60 afios

para llevar a cabo iniciativas que fomenten y favorezcan un estilo de envejecimiento activo.

El equipo técnico de centro civico sera el encargado de dar soporte y prestar apoyo en la

elaboracion y disefio del proyecto de intervencion social.

El colectivo de mayores solicita una reunion con el equipo técnico para transmitir su
preocupacion por la escasa oferta de actividades basadas en el envejecimiento activo. Reclaman
actividades que favorezcan la conservacion de sus capacidades, a todos los niveles: fisico,
psicolodgico, cognitivo (educacion emocional, expresion de sentimientos a través de diferentes
lenguajes, relaciones intergeneracionales, etc.). Y es que para ellos resulta fundamental

conservar un estado optimo de salud y bienestar.



Teniendo en cuenta esta demanda el equipo técnico inicia los preparativos del proyecto de
intervencion sociocomunitaria. Desde el centro se integra a los participantes en el proyecto, ya
que son los que podran aportar informacion relevante de primera mano al equipo técnico. Se
entiende que para conseguir mejorar las condiciones de vida y bienestar del colectivo es

indispensable contar con su implicaciéon y con su compromiso.

1.2. Justificacion de la propuesta

A tenor de lo expuesto hasta el momento el desarrollo de esta propuesta surge a partir de las
necesidades detectadas en el colectivo. El equipo técnico decide basar el proyecto en la
intervencion sociocomunitaria, que ofrece la posibilidad de participar de manera activa a todos
los agentes involucrados desde el inicio, hecho que favorece su compromiso y dedicacion. En
esta linea de pensamiento Cruz y Aguilar (2002) senalan que resulta preciso: «[...] tener
presente que la participacion activa de los miembros de la comunidad va a garantizar que los
cambios planteados sean sostenibles, favoreciendo ademas la cohesion, la identidad comun y

el sentimiento de pertenencia a la sociedad» (p. 54).

Ademas, tomando como referente la perspectiva de la intervencion sociocomunitaria se
propone una metodologia de trabajo horizontal, en la que todos participan en las diferentes
fases del proyecto; desde el analisis y diagnostico de la situacion, hasta el establecimiento de
objetivos, planificacion y desarrollo de las diferentes iniciativas, para finalizar realizando una

evaluacion participativa de manera consciente.

Por otro lado, la intervencion sociocomunitaria busca conseguir la transformacion social que
favorezca la mejoria de las condiciones de vida y el bienestar de los integrantes de la
comunidad. Este ambicioso objetivo s6lo podra ser alcanzado con el compromiso de todos los
agentes sociales involucrados en el proyecto. En este sentido el equipo técnico debe dotar al
colectivo de las herramientas y recursos necesarios para conseguir este objetivo comun. Todos

trabajan al mismo nivel de manera cooperativa y colaborativa.

Como se apuntaba todos participan activamente formando parte de un proceso democratico de
puesta en comun de ideas, de toma de decisiones, de disefo, etc. A este respecto autores como

Musitu et al. (2004) indican que:

La participacion comunitaria es aquella que se realiza en el seno de comunidades
concretas. El origen de este tipo de participacion esta casi siempre asociado a la accion

de profesionales da la intervencion comunitaria que desarrollan su accion en conjunto



con miembros de una comunidad. En este contexto la participacion es concebida como
un espacio dindmico en el que se reflexiona y actia colectivamente para la mejora de
las condiciones de vida de los miembros de una comunidad, en relacion con asuntos

que estos han definido que son de su interés o que les afectan (p. 85).

Para concluir este apartado cabe destacar que el colectivo de personas mayores de 60 afios que
afronta su jubilaciéon de manera activa necesita sentir que sigue formando parte de la
comunidad, ya que todavia tienen mucho que aportar a la sociedad. Dar respuesta a sus
necesidades, por tanto, supone llevar a cabo iniciativas que sean de su interés, abiertas a la
comunidad, que favorezcan su socializacion y les faciliten el establecimiento de nuevas redes

sociales; necesarias para evitar el aislamiento y la soledad.

1.3. Relacion con las competencias del Master

Para la elaboracion del presente TFM resulta fundamental establecer su relacion con los
conocimientos y competencias propias adquiridas mediante el estudio de la titulacion de Master

en Formacidn e Intervencion Sociocomunitaria de la Universidad de Valladolid.

Cuando se realiza un estudio de postgrado debe tenerse muy en cuenta cuales son las
competencias que se van a adquirir y asi realizar un andlisis exhaustivo que permita esclarecer
de qué manera se van a poner en practica dentro del campo profesional en el que se va a

desarrollar la labor de la persona y que, en este caso es el educativo.

El objetivo principal que ha motivado la realizacion de este master ha sido establecer contacto
con otras realidades diferentes a las que se suelen encontrar en un centro educativo de caracter
ordinario. Desde la Optica propia se considera fundamental la capacitacion para poder dar una
respuesta adecuada a la hora de afrontar la intervencion con diferentes colectivos en situacion
de vulnerabilidad. En el dia a dia de los centros educativos los equipos directivos, docentes y
departamentos de orientacion se enfrentan al enorme reto de dar respuesta a la diversidad tanto
del alumnado como de sus familias. En ocasiones puede darse algin caso en el que sea preciso
intervenir para poder mejorar las condiciones de vida y el bienestar de las personas implicadas,
lo cual supone una mejora para toda la comunidad educativa. A través de la intervencion
sociocomunitaria se puede hacer frente a ese proceso de intervencion, contando con la
participacion activa de los agentes sociales implicados, en todas las fases de este, desde el
comienzo hasta su finalizacion. Asi mismo, el hecho de hacer participes a las personas a

quienes va dirigida la intervencién provoca una mayor implicaciéon y compromiso con el
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proyecto, afrontando su desarrollo de manera consciente. En este sentido los resultados pueden

ser mas exitosos y los cambios perdurables en el tiempo.

Por todo lo mencionado hasta el momento, resulta fundamental adquirir conocimientos sobre
cuales son las fases de un proyecto de intervencion, en qué consisten cada una de estas y como
se produce su desarrollo. Ademas, como miembro del equipo técnico se debe estar capacitado
para actuar como guia, apoyo y ayuda de la comunidad a lo largo del proceso de intervencion.
De esta forma, afrontando el proceso y sabiendo coémo intervenir, se estard persiguiendo
conseguir el objetivo principal, que no es otro que la tan ansiada transformacion social que
conduzca a la comunidad, a la que va dirigido el proceso de intervencion, a la mejora de las

condiciones de vida y del bienestar del colectivo objeto de la intervencion.

En relacion con las competencias basicas y generales del Master, todas se encuentran reflejadas
en el presente trabajo de una forma u otra, ya que se pretenden aplicar los conocimientos
adquiridos y la capacitacion alcanzada gracias a la realizacion de este. En el desarrollo de las
diferentes iniciativas se procura dar una respuesta adecuada y original, que favorezca la
consecucion de los objetivos fijados. Como parte del equipo técnico encargado de la
planificacion y del desarrollo de un proyecto de intervencion de estas caracteristicas resulta
indispensable ser capaz de reflexionar y llevar a cabo un juicio de valor sobre las
responsabilidades sociales y éticas derivadas de la propia intervencion. Otro de los aspectos

relevantes es ser capaces de trabajar en equipo, de manera colaborativa y cooperativa.

Conocer los principios de la intervencién sociocomunitaria resulta imprescindible a la hora de
ser capaces de pensar y actuar bajo su prisma, asi como conocer y respetar tanto los derechos
humanos, como los derechos fundamentales y principios medioambientales. Tener una
capacitacion que permita la resolucion pacifica de conflictos y la defensa de una cultura de la
paz implica saber introducir en el proceso de intervencion elementos de defensa de una

sociedad justa, intercultural y global.

En el presente proyecto se ponen en juego los valores sociales trabajados, todos importantes y

necesarios como la igualdad, el respeto a la diversidad, la solidaridad o la empatia.

Sin lugar a duda otra herramienta indispensable son las tecnologias de la informacién y la
comunicacion (en adelante TIC), recurso facilitador y favorecedor dentro de la elaboracion del

presente TFM.
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En lo que respecta a las competencias especificas del Master, la gran mayoria de ellas se

encuentran también reflejadas con el desarrollo de este trabajo. No obstante, a continuacion, se

destacan las que han resultado mas relevantes. Entre ellas figuran:

1.4.

Conocer la realidad social y saber analizarla.

Conocer los principios didacticos y pedagogicos de la intervencion social.

Disefar y desarrollar la fase de evaluacion.

Identificar los diferentes agentes sociales.

Conocer y aplicar técnicas de intervencion sociocomunitaria.

Conocer los elementos de la educacion intercultural.

Saber desarrollar iniciativas creativas para intervenir en proyectos sociocomunitarios.
Conocer y saber aplicar diferentes metodologias de intervencion.

Poner en practica diferentes habilidades y destrezas de la intervencion sociocomunitaria.
Recopilar informacion y saber interpretarla de cara a la elaboracién de un diagndstico

que esclarezca el punto de partida del proceso de intervencion.

Objetivos

El desarrollo de este TFM tiene un objetivo general del que se desprenden cuatro objetivos

especificos.

1.4.1.

Objetivo general

Disefiar una propuesta de intervencion sociocomunitaria para promover el envejecimiento

activo en personas pertenecientes al colectivo de mayores de 60 afios.

1.4.2.

12

Objetivos especificos

Elaborar un diagnéstico de las necesidades del colectivo de personas mayores de 60
afios de la ciudad de Ferrol.

Analizar la legislacion vigente en materia de dependencia, derechos de las personas de
la tercera edad y voluntariado, que fundamente esta propuesta de intervencion.
Comprender la importancia del apoyo social como herramienta de prevencion del
aislamiento y la soledad.

Identificar iniciativas y experiencias previas dirigidas a fomentar el envejecimiento

activo.



2. Fundamentacion teorica

El marco tedrico que configura este TFM se divide en cinco subapartados. En un primer
momento se realiza una conceptualizacion de los constructos de envejecimiento activo y
envejecimiento saludable. Posteriormente se realiza un breve recorrido a través de las leyes y
normas que afectan a la poblacion diana a la que se dirige esta propuesta de intervencion. En
un tercer momento se analizan los Objetivos de Desarrollo Sostenible (en adelante ODS) que
se relacionan con la experiencia sociocomunitaria. Y finalmente se presentan algunas
propuestas de intervencion realizadas, con anterioridad al disefio de este proyecto, para

prevenir o paliar los efectos del envejecimiento pasivo.

2.1. Envejecimiento activo y envejecimiento saludable: conceptualizacion

La Organizacion Mundial de la Salud (en adelante OMS) fue la primera en acufiar el término
envejecimiento activo. Desde su Optica el envejecimiento activo se entiende como: «[...] el
proceso de optimizar las oportunidades de salud, participacion y seguridad en orden a mejorar
la calidad de vida de las personas que envejecen» (OMS, 2002, p. 12). En esta definicion se
pone de manifiesto que el envejecimiento no solo afecta a los factores fisicos de la persona,
sino también factores sociales, culturales y economicos. Este es uno de los motivos que subraya
la necesidad de ofrecer al colectivo de personas mayores de 60 afios la posibilidad de participar
en iniciativas que favorezcan el mantenimiento de un estado 6ptimo de salud y bienestar.
Dentro de este mismo documento, la OMS promulga una serie de factores como determinantes
del envejecimiento activo, todos ellos interrelacionados entre si (ver figura 1). Todos estos

factores son los que decretarian si realmente una persona esta envejeciendo de forma activa.
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Figura 1.

Esquema de envejecimiento activo

Género

Determinantes generales

Cultura

Factores personales
Determinantes
personales

. e . . Factores comportamentales
Envejecimiento Activo

Servicios sociales

Servicios sanitarios

Determinantes del
entorno fisico

Factores econémicos

Factores sociales

Nota: Elaborado a partir de OMS (2002)

No obstante, en las tultimas décadas surge un nuevo paradigma ligado al concepto de
envejecimiento activo que apuesta por el hecho de que existe la posibilidad de envejecer de
forma activa, esto es conservando un elevado nivel de bienestar. Autores de referencia en la
materia como Fernandez-Ballesteros (2009) han desarrollado importantes investigaciones
sobre el tema y concluyen que las personas mayores pueden seguir mejorando y creciendo
durante esta etapa de sus vidas. A este respecto y para lograr mantener su calidad de vida y su
bienestar es indispensable llevar a cabo actividades destinadas a favorecer sus capacidades
motoras, psicoldgicas, cognitivas y, por ultimo, pero no por ello menos importante, actividades

que les ayuden a socializar y establecer nuevas redes de apoyo social.

A pesar de los avances en investigacion en materia de envejecimiento, la propia OMS,
considerando insuficientes las medidas desarrolladas con colectivos de personas mayores para

estimular un envejecimiento activo, postula un nuevo constructo: el envejecimiento saludable.
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Uno de los aspectos que caracteriza este constructo es que sefiala el entorno como factor
determinante para el envejecimiento en las personas. Para estimular el envejecimiento activo

de las personas mayores propone, en estos términos, que el envejecimiento saludable es:

El proceso de fomentar y mantener la capacidad funcional que permite el bienestar en la
vejez, y por capacidad funcional se entiende la combinacion entre las capacidades fisicas
y mentales de la persona y los factores del entorno a todos los niveles: hogar, comunidad

y sociedad en general (OMS 2015, p. 27).

Desde este marco, la OMS (2015) destaca la importancia de tener en cuenta una serie de

aspectos a la hora de actuar sobre el envejecimiento y la salud:

= Tener en cuenta la gran diversidad que existe dentro del colectivo de personas mayores.

= Respetar la heterogeneidad, no todas las personas envejecen de la misma manera.

= Evitar estereotipos y prejuicios que pueden resultar discriminatorios por razones de edad.

= Empoderar a las personas mayores para que sean capaces de adaptarse a los cambios que
van a sufrir a nivel social.

= Tener muy en cuenta el entorno en el que viven las personas mayores.

= Dar importancia a la salud y el mantenimiento de un estado fisico éptimo.

Otros aspectos destacables que el colectivo considera fundamentales y que se recogen por la

OMS (2015) son:

= Necesidad de mantener su propia identidad.

= Desarrollar su propio rol dentro de la comunidad.
= Establecimiento de relaciones sociales.

= Ser independientes y autonomos.

= Sentirse seguros y parte de la sociedad.

= Seguir creciendo a nivel personal.

En el mismo orden de cosas durante el afio 2011 el entonces gobierno socialista del pais toma
conciencia de la situacion y la problemadtica que gira en torno al colectivo de mayores y por
propia iniciativa solicita la elaboracion de un documento dirigido a conseguir mejorar su
calidad de vida. Se trata del Libro Blanco del Envejecimiento Activo, en ¢él se refleja tanto la
imagen que las propias personas del colectivo tienen del mismo y su situacion como la opinion

que tiene la sociedad sobre ¢él. En palabras de Pajin (2011, p. 17):

Con este Libro Blanco el Gobierno quiere responder a los nuevos requerimientos de las

personas mayores disefiando un modelo innovador para la actuaciéon en materia de
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politicas publicas dirigidas a ellas, consciente de representar el sentir de la inmensa
mayoria de la poblacidn espaiiola, que observa como las personas de edad son un grupo
de poblacion que estd cambiando aceleradamente, desean ser protagonistas de las
politicas que afectan a sus vidas y quieren tener recursos para mantener su autonomia e

independencia el mayor tiempo posible (Pajin, 2011, p. 17).

2.2. Legislacion: analisis y vinculacion

A la hora de disefiar e implementar cualquier tipo de intervencion con el colectivo de mayores
de 60 anos, resulta fundamental tener presente la legislacion vigente. En lo respecta al colectivo
que nos ocupa debemos destacar tres niveles: 1) internacional y europeo; 2) estatal; y 3)

autonomico.

2.2.1. Nivel internacional y europeo

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos (elaborada por la Organizacién de las
Naciones Unidas, 1948) asi como el Convenio Europeo para la Proteccion de los Derechos
Humanos y libertades fundamentales (1950) recogen el derecho a la proteccion en la vejez y
otros derechos fundamentales para el colectivo de personas mayores, como son el derecho a
poder acceder a unos servicios sociales de calidad o el derecho a disfrutar de un buen nivel de

vida en la etapa de jubilacion.

Por otro lado, la Declaracion de Principios de las Naciones Unidas a favor de las Personas de
Edad (1991) insta a los Gobiernos de las diferentes naciones a ser capaces de aplicar los
principios de Independencia, Participacion, Cuidados, Autorrealizacion y Dignidad en sus

programas a nivel nacional.

Finalmente, la Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europea (2000), que dedica
su Articulo 25 a los Derechos de las personas mayores, como por ejemplo el derecho a llevar

una vida digna e independiente y a participar en la vida social y cultural de su comunidad.

2.2.2. Nivel estatal

La Constitucién Espaifiola (1978) es, dentro del ordenamiento juridico espaiol, la norma por
excelencia. Tanto los poderes ptblicos como el resto de los ciudadanos espafioles estan sujetos

a ella. Su Articulo 50 menciona lo siguiente en relacion con el colectivo de mayores:
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Los poderes publicos garantizaran, mediante pensiones adecuadas y periddicamente
actualizadas, la suficiencia economica a los ciudadanos durante la tercera edad.
Asimismo, con independencia de las obligaciones familiares, promoveran su bienestar
mediante un sistema de servicios sociales que atenderan sus problemas especificos de

salud, vivienda, cultura y ocio (p.11).

Asi mismo, la Ley 39/2006 de 14 de diciembre de Promocion de la Autonomia Personal y
Atencion a las personas en situacion de dependencia destaca la elevada importancia que tiene
para las personas pertenecientes a colectivos vulnerables el hecho de que se atiendan sus
necesidades y poder asi ejercer sus derechos de manera plena. El colectivo de mayores se
encuentra dentro de esta ley, que en sus parrafos iniciales refleja el elevado incremento de la
poblacion de mayores de 65 afios, pasando de un 9,7% de la poblacion total de Espaifia en el
afio 1970, a un 16,6% en el afio 2000. A este respecto la atencion a este colectivo de poblacion
se convierte, pues, en un reto ineludible para los poderes publicos, que requiere una respuesta
firme, sostenida y adaptada al actual modelo de nuestra sociedad (2006, parr. 2). La
importancia de esta ley para el colectivo de mayores reside en atender a sus necesidades,
promoviendo su autonomia e independencia. Esta ley busca, en definitiva, mejorar las
condiciones de vida y el bienestar de las personas mayores sefialando los niveles minimos de
proteccion y garantizando sus derechos y libertades fundamentales. En el Articulo 16 de la
citada ley se recoge la red de servicios que la administracion pone a disposicion de las personas

que integran el colectivo.

2.2.3. Nivel autonomico

Ley 13/2008, de 3 de diciembre, de servicios sociales de Galicia, pretende asegurar el derecho
que todas las personas tienen a vivir de manera digna a lo largo de todas las etapas de su vida,
incluyendo la vejez. Esto supone que desde las distintas administraciones publicas se debe dar
cobertura a las necesidades basicas de las personas, tanto personales como sociales, siempre
desde el marco del bienestar y la justicia social. En este sentido dentro del Titulo I, Capitulo I,
Articulo 8, se recoge como esta estructurado el sistema de servicios sociales de la Comunidad

Autonoma de Galicia:

a) Servicios sociales comunitarios, que comprenden, a su vez, dos modalidades: servicios
sociales comunitarios basicos y servicios sociales comunitarios especificos.

b) Servicios sociales especializados.
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Cada nivel de actuacion contara con los equipamientos y las personas profesionales y

equipos técnicos interdisciplinares que se determinen reglamentariamente (p.15).

Otro de los articulos a destacar dentro de este mismo titulo y capitulo es el 11, que recoge las

funciones de los servicios sociales comunitarios basicos (p.16):

a)

b)

d)

2

h)

El estudio y diagnoéstico social de la comunidad, que implica la deteccion y andlisis de
necesidades y demandas, explicitas e implicitas, en su ambito de intervencion.

La elaboracion de un plan de intervencion comunitario acorde con las necesidades
detectadas o anticipadas en el diagnostico social.

La identificacion de grupos de poblacion vulnerables y la deteccion precoz de
situaciones de riesgo para el desarrollo de actuaciones de caracter preventivo y de
promocion social.

La atencion de las situaciones individuales, la informacion en relacion a las demandas
presentadas, el diagnostico y valoracion técnica previa y la consecuente intervencion
en el caso, que incluird, cuando sea conveniente, la derivacion hacia el recurso idoneo
dentro del sistema gallego de servicios sociales o a otros sistemas de bienestar o la
asistencia en los tramites necesarios para acceder a otros recursos.

La participacion en la gestion de las prestaciones economicas y el seguimiento de los
correspondientes proyectos personalizados de intervencion en los términos establecidos
en la normativa especifica en materia de inclusion social.

La gestion del servicio de ayuda en el hogar, asi como la participacion en la gestion de
las prestaciones destinadas a garantizar la autonomia personal y la atencion a la
dependencia, en los términos establecidos en la normativa que resulte de aplicacion.
La informacion, orientacion y asesoramiento a toda la poblacion, facilitando su acceso
a los recursos sociales.

El fomento de la participacion activa de la ciudadania mediante estrategias

socioeducativas que impulsen la solidaridad y la cooperacion social organizada.

En este mismo sentido la ley de servicios sociales de Galicia destaca que las personas que

acceden a este servicio tienen derecho a recibir un trato igualitario, sin ser discriminados por

su edad, sexo, raza, condicion social, religion, circunstancias personales.

En conclusidn, se puede afirmar que tener en cuenta la legislacion vigente es fundamental, ya

que en ella se recogen tanto los derechos como los deberes de las personas que integran el

colectivo. Por este motivo los equipos técnicos deben tener conocimientos sobre ella,
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resultando asi capacitados para determinar cudl es la manera de adecuada de trabajar con este
colectivo. El objetivo principal es conseguir que lleven a cabo de manera autonoma los cambios
necesarios para mejorar las condiciones de vida y el bienestar del colectivo, alcanzando asi esa

transformacion necesaria para mejorar su calidad de vida de manera generalizada.

2.2.4. Accion Voluntaria

En otro orden de cosas, resulta imprescindible incluir en el presente apartado un breve apunte
sobre la legislacion vigente en materia de Accion Voluntaria. El trabajo llevado a cabo en los
centros civicos que presentan unas caracteristicas similares al que nos ocupa se basa en gran
medida en este tipo de accion de cardcter voluntario. Por este motivo es fundamental
mencionar, por un lado, la Ley 45/2015, de 14 de octubre, de Voluntariado y, a nivel
autondmico la Ley 10/2011, de 28 de noviembre, de Accidon Voluntaria. En ambas leyes queda
reflejada la relevancia de la participacion social, consolidada a partir de las actuaciones
llevadas a cabo por personas que, de manera totalmente libre, altruista y solidaria, persiguen
conseguir el bienestar social y mejorar la calidad de vida de la comunidad. A este respecto en
las dos leyes se integran una serie de apartados importantes, entre ellos cabe destacar los

siguientes:

= Concepto de accion voluntaria.

* Principios de la accion voluntaria.

= Concepto de persona voluntaria: deberes y obligaciones.

= Entidades de accidon voluntaria: concepto, deberes y obligaciones.

* Personas receptoras de la accion voluntaria: derechos y deberes.

Asi mismo es necesario subrayar de la Ley 10/2011, de Accion Voluntaria su Articulo 3, en el
cual se conceptualiza la accion voluntaria como «[...] la realizada por personas fisicas como
resultado de su participacion social organizada en el desarrollo de actividades de interés general

a través de entidades de accion voluntariay (p.8).

En este sentido, cuando una persona toma la decision de realizar este tipo de acciones lo hace
de manera totalmente libre, llevandose a cabo fuera del ambito profesional o laboral y sin
esperar retribucion alguna a cambio, mas alld de los gastos generados por la propia accion.
Ademas, tanto las administraciones publicas como las entidades de accion voluntaria son las

encargadas de su promocion.
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Otro de los articulos que cabe destacar es el 4, en el cual se desarrollan los principios
orientadores de la accidn voluntaria, entre los que se menciona la importancia de contar con la
implicacion y la participacion de la comunidad a la hora de conseguir los objetivos comunes
establecidos. En dicho articulo se incluyen la solidaridad, el altruismo y la gratuidad como
principios basicos de la accion voluntaria. Cabe destacar que tanto las personas voluntarias
como las personas a las que va dirigida la accion voluntaria tienen derecho a que se respeten

sus opciones personales.

En otro orden de cosas, dentro de la Ley 45/2015, de Voluntariado destaca el Articulo 6, en el
cual se reflejan los ambitos de actuacion, entre los que cabe destacar aquellos relacionados con
la accion voluntaria como; el voluntariado social, a través del cual se interviene para mejorar
el bienestar y la calidad de vida de aquellas personas que se encuentran en situacion de
vulnerabilidad o privadas de sus derechos y libertades; el voluntariado cultural, el cual
promueve el derecho de las personas a participar en la vida cultural de su comunidad; el
voluntariado educativo, que promueve la realizacion de actividades, dentro del sistema
educativo, con la finalidad de intentar paliar las desigualdades existentes entre el alumnado
debidas a diferencias econdmicas, sociales o personales; el voluntariado de ocio y tiempo libre,
a través del cual se llevan a cabo actividades, dentro del ambito no formal de la educacion, el
desarrollo integral y el crecimiento personal, contando en todo momento con la implicacion y
la participacion social; y el voluntariado comunitario, el cual promueve la participacion de la
comunidad enfocada hacia la resolucion de los problemas sociales, favoreciendo la creacion de

una sociedad activa, critica, comprometida y responsable.

En conclusion, la importancia de mencionar ambas leyes dentro del contexto del presente TFM
reside de forma clara en las actuaciones que, de manera libre y altruista realizan las personas
del colectivo que deciden participar en actividades en la cuales aportan su trabajo, sus
experiencias de vida o laborales, entre otras. Su participacion en este tipo de iniciativas
contribuye sin duda al desarrollo de un estilo de vida activo y participativo, finalidad principal

del envejecimiento activo y saludable.

2.3. Los objetivos de desarrollo sostenible y el envejecimiento saludable

Los ODS, aprobados por la Asamblea General de las Naciones Unidas, constituyen un conjunto
de 17 objetivos disefiados de manera global, cuya finalidad se dirige al logro de tres metas: 1)
erradicar la pobreza en el mundo, 2) proteger el planeta y 3) asegurar la paz y la prosperidad

para todos los habitantes del planeta. Su pretension es realizar una llamada hacia la
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movilizacion del planeta a nivel global para que nadie se quede atrds y marcan la hoja de ruta
hacia la sostenibilidad. Asi mismo cada uno de los 17 objetivos (ver Figura 1) presenta unas
metas especificas y cinco focos de actuacion: las personas, el planeta, la paz, la prosperidad y

las alianzas necesarias para su cumplimiento.

Figura 2.

Imagen Objetivos ODS
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Los ODS tendran un gran impacto en el pensamiento y la practica del desarrollo hasta 2030,
por lo que es importante saber como abordar los temas relevantes para el envejecimiento y las

personas mayores. En este sentido la OMS (2016, p. 4) sefiala que la Agenda 2030 supone:

[...] un compromiso mundial para no dejar a nadie atrds y para que todos los seres
humanos tengan la oportunidad de desarrollar su potencial con dignidad e igualdad. Las
actuaciones propuestas en la Década del Envejecimiento saludable contribuyen al logro

de algunos de los principales Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Ademas, para asegurarse que las personas mayores no queden rezagadas, los datos deberan ser
mejor recopilados y analizados, sus voces deberan ser escuchadas en la formulacion y
aplicacion de politicas, y se deberan eliminar las practicas discriminatorias que los excluyen
de mecanismos de generacion de recursos, teniendo asi el derecho a un sistema pensional y

asistencia sanitaria adaptado para cumplir sus necesidades (HeplAge International, 2017, p. 1).
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En esta misma linea de pensamiento la OMS incluye al colectivo de personas mayores dentro
de su plan para alcanzar los ODS a través del documento Estrategia y Plan de Accion Mundial
sobre el Envejecimiento y Salud (2016-2020), documento que fue aprobado en la 69* Asamblea
Mundial de la Salud, 2016, y en el que se incluyen una serie de iniciativas enfocadas hacia la

consecucion de algunos de los principales ODS

A continuacion, en la Tabla 1 se puede apreciar la estrecha relacion existente entre cada uno

de los ODS y el concepto Envejecimiento Saludable:

Tabla 1.

Envejecimiento saludable

ODS

Relacion envejecimiento saludable Indicadores

1. Fin de la pobreza

Emplear politicas para evitar que las personas | 1.3.1:  Proporcion de la poblaciéon de

mayores caigan en la pobreza personas mayores cubierta por sistemas o

niveles minimos de proteccion social

1.4.1: Proporcién de la poblacion que vive en
hogares con acceso a los servicios basicos,
distinguiendo a las personas mayores

2. Hambre cero

Ayudar a revertir los patrones de desnutricion
y a prevenir la dependencia de los servicios
de atencion de las personas mayores

2.1.2  Prevalencia de la inseguridad
alimentaria moderada o grave entre la
poblacion, distinguiendo también a las
personas mayores

3. Salud y bienestar

El envejecimiento saludable significa que las
personas mayores contribuyen a la sociedad
durante mas tiempo, con oportunidades para
gozar de buena salud

3.4.1: Tasa de mortalidad atribuida a las
enfermedades cardiovasculares, el cancer, la
diabetes o las enfermedades respiratorias
cronicas, incluida la de los adultos mayores
de 70 afios

3.4.2: Tasa de mortalidad por suicidio,
desglosada por edad y sexo a lo largo del
curso de la vida

3.8.2: Proporcion de la poblacion con
grandes gastos sanitarios por hogar

4. Educacion de calidad

El envejecimiento saludable requiere de un
aprendizaje a lo largo de toda la vida, que
permita a las personas mayores hacer lo que
valoran, conservar la capacidad de tomar

4.4.1: Proporcion de jovenes y adultos con
competencias en tecnologia de la
informacion y las comunicaciones (TIC),
desglosada por tipo de competencia técnica,
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decisiones y conservar su identidad e
independencia

distinguiendo también a las

mayores

personas

S. Igualdad de género

Promover la participacion equitativa en la
fuerza de trabajo y en las pensiones sociales
para mejorar la situacion econdmica de las
mujeres de edad y su acceso a los servicios

5.4.1: Proporciéon de tiempo dedicado al
trabajo doméstico 'y asistencial no
remunerado

6. Trabajo decente y crecimiento econémico

La poblacion en edad de trabajar, que incluye
a muchas personas mayores, debe tener
acceso a oportunidades de empleo y contar
con unas condiciones de trabajo decentes

8.5.2: Tasa de desempleo, desglosada por
sexo, edad y personas con discapacidad

7. Industria, innovacion e infraestructura

Acceso a Internet asequible y apto para todas
las edades

9.1.1: Proporcion de la poblacion rural que
vive a menos de 2 km de una carretera
transitable todo el afio, distinguiendo
también a las personas mayores

8. Reduccion de las desigualdades

requiere
superar  esa

El envejecimiento  saludable
politicas encaminadas a
inequidad en todos los sectores

10.2.1: Proporcion de personas que viven
por debajo del 50% de la mediana de los
ingresos, desglosada por sexo, edad y
distinguiendo también a las personas
mayores

10.3.1: Proporcion de la poblaciéon que
declara haberse sentido personalmente
discriminada o acosada en los ultimos 12
meses por motivos de discriminacion (edad)
prohibidos por el derecho internacional de
los derechos humanos

9. Ciudades y comunidades sostenibles

Las ciudades y comunidades adaptadas a las
personas mayores facilitan que todos puedan
maximizar sus capacidades a lo largo de la
vida

11.2.1: Proporcion de la poblacion que tiene
facil acceso al transporte publico, desglosada
por sexo, edad y personas con discapacidad,
distinguiendo también a las personas
mayores

11.3.2: Proporcion de ciudades que cuentan
con una estructura de participacion directa de
la sociedad civil en la planificacion y la
gestion urbanas y funcionan con regularidad
y democraticamente, incluyendo también a
las personas mayores

11.7.1: Proporciéon media de la superficie
edificada de las ciudades que se dedica a
espacios abiertos para uso publico de todos,
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desglosada por sexo, edad (incluidas las
personas mayores)

10. Paz, justicia e instituciones solidas

Las instituciones para todas las edades
empoderaran a las personas mayores y les
permitiran lograr cosas inimaginables para
las generaciones anteriores. Para ello se

16.1.3: Proporcion de la poblacion que ha
sufrido violencia fisica, psicologica o sexual
en los ultimos 12 meses, incluidas las
personas mayores

requeriran campafas de sensibilizacion

contra el edadismo 16.1.4: Proporcion de la poblacion que se

siente segura al caminar sola en su zona de
residencia, incluidas las personas mayores

16.7.1: Proporcion de la poblacion que
considera que la adopcion de decisiones es
inclusiva y responde a sus necesidades,
desglosada por sexo, edad, discapacidad y
grupo de poblacion, distinguiendo a las
personas mayores

11. Alianzas para lograr los objetivos

El envejecimiento saludable no debe dejar a
nadie atrds, sino crear un futuro para las
personas de todas las edades

17.8.1: Proporcion de personas que utilizan
Internet (desglosada por edad)

Nota: Fuente: Elaboracion propia a partir de OMS (2020)

Asi mismo la OMS refleja de manera muy clara que la consecucion de los ODS es cosa de toda
la humanidad, incluyendo al colectivo de mayores. Por este motivo resulta imprescindible
desarrollar iniciativas a través de las cuales el colectivo pueda contribuir a su consecucion, sus
aportaciones son importantes. Gracias al desarrollo de proyectos basados en el envejecimiento
activo y saludable las personas mayores siguen realizando sus aportaciones a la comunidad, a

la sociedad en general con gran implicacién y compromiso.

2.4. El apoyo social como herramienta de prevencion del aislamiento

El apoyo social es uno de los factores que repercute en el bienestar psicoldgico y en la salud
fisica de las personas, ya que tiene efectos muy beneficiosos, como puede ser la mejora de la

calidad de vida de manera general.

Gonzalez y Restrepo (2010, p. 229) definen el apoyo social como: «[...] la ayuda que recibe el

individuo de otros en situaciones adversasy.

Del mismo modo es necesario tener en cuenta que el ser humano es social y como tal, necesita

interactuar con las personas de su entorno y recibir de ellas amor, ayuda, apoyo. Este apoyo lo
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busca en las personas mas proximas: familia directa, amigos mas cercanos, compafieros de
escuela, compaiieros de trabajo, etc. A este respecto las redes sociales que el individuo

establece a lo largo de su vida van cambiando en funcién de la etapa vital en la que se encuentre:

* Nifiez: familia y grupo de iguales.
= Adolescencia y juventud: familia, grupo de amigos, compafieros de estudios.

» Edad adulta: familia, grupo de amistades, compaiieros de trabajo.

Cuando las personas alcanzan la edad de jubilacion sus redes sociales de apoyo vuelven a
cambiar de nuevo y habitualmente los grupos sociales de referencia se pierden (dejan de
trabajar y de relacionarse a diario con sus compafieros). En este sentido muchas de estas

relaciones, de esta red de apoyo construida durante afios, terminan por perderse.

A estas pérdidas se suma el hecho de que a las personas incluidas en el grupo de mayores les
cuesta mucho mas socializar que, por ejemplo, a nifios, adolescentes o jovenes, ya que las
habilidades sociales se van disipando y en ocasiones no disponen de las herramientas
necesarias. Todos estos elementos pueden traducirse en aislamiento y soledad sobrevenida, no
elegida. Por este motivo resulta fundamental que las personas mayores establezcan nuevas
redes sociales de apoyo a las que poder acudir para, por ejemplo, realizar actividades de ocio
y tiempo libre, o cuando se les presenta una situacion problematica. A este respecto Guzman

et al. (2003), sefialan que:

Las redes comunitarias tienen implicaciones diferentes que se perciben de manera
colectiva. Parte del debate sobre habilitacion puede trasladarse a esta escala grupal y tiene
sentido cuando la construccion subjetiva de “haber participado”, “haber logrado”, “haber
compartido” asume un significado que solo puede ser posible a través de la experiencia

compartida (p. 42).

Asimismo, cuando el individuo termina cayendo en una situacidon de aislamiento social, la
problemaética puede llegar a complicarse hasta desarrollar patologias psicologicas graves como
la depresion, la ansiedad social, etc. En este mismo orden de cosas Guzman et al. (2003)

afirman que:

En muchos paises la escasez de los servicios de salud, la reducida cobertura de los planes
de pension y la exclusion del mercado laboral formal alertan sobre la existencia de un
segmento de la poblacidon envejecida que no tiene acceso a mecanismos institucionales
para satisfacer sus necesidades y que “aparentemente” depende de su familia para la

supervivencia cotidiana, pero también se perciben otras expresiones de las redes sociales
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de apoyo, que ayudan a mantener vinculos afectivos, obtener informacion estratégica en

la vida diaria y, en conjunto, a preservar cierta calidad de vida ( p. 39).

A razon de lo expuesto hasta ahora cabe reconocer que las personas mayores necesitan
establecer redes de apoyo social. No obstante, conviene esclarecer que tipos de apoyos son

necesarios (Guzman et al. 2003, p. 49):

= Apoyos cognitivos: relativos al intercambio de experiencias, de informacion y consejos.

= Apoyos materiales: implican intercambio o préstamo de dinero, alojamiento, comida,
ropa o el pago de servicios.

= Apoyos instrumentales: relacionados con el cuidado, el transporte o las labores del
hogar.

= Apoyos emocionales: intercambio de afectos, compaiiia, sentimiento de empatia,

reconocimiento, la escucha.

Tal y como se ha observado son numerosos los estudios que determinan la importancia del
apoyo social para la disminucion del aislamiento, la sensacion de soledad y el aumento del

sentimiento de pertenencia a la comunidad a la que pertenecen.

2.5. Programas e iniciativas previas vinculadas al envejecimiento activo

En los ultimos afios se han desarrollado diferentes iniciativas con el objetivo de favorecer el
envejecimiento activo. A continuacion, se presentan tres de las experiencias que han resultado
mas significativas para el desarrollo del presente TFM: 1) Cohousing senior, viviendas

colaborativas; 2) Programa Convive; y 3) Espazos 60+.

2.5.1. Cohousing senior, viviendas colaborativas

Se trata de una nueva modalidad de convivencia destinada a personas a partir de los 55 afios y
que ofrece a sus usuarios la posibilidad de vivir en comunidad, pero de manera totalmente libre

y autonoma.

[...] se presenta como una alternativa a los formatos de convivencia usuales ya sea en el
formato de establecimientos residenciales, centros gerontologicos o a la vivienda
tradicional. Son experiencias practicamente desconocidas que estan cobrando notoriedad
y que tratan de responder y canalizar una preocupacion y un deseo de las personas

mayores a la hora de imaginar sus trayectorias vitales en la etapa final de la vida que,
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alude a proyectos y/o servicios que aportan una experiencia de vejez alternativa y
apuestan por la mejora de las condiciones de vida de las personas mayores (Torio Lopez

etal. 2018, p. 81).

El gobierno de la Comunidad Auténoma de Galicia, a través de la Conselleria de Politica Social
y Juventud estableci6 en octubre del afio 2022 una normativa que recoge las caracteristicas
arquitectonicas, materiales y de personal que deben cumplir las instalaciones que deseen

albergar este tipo de iniciativa social.

El cohousing ofrece a sus usuarios la posibilidad de vivir en comunidad compartiendo espacios
comunes con otros miembros del colectivo. Estos espacios cuentan incluso con zona de
atencion sociosanitaria para aquellos usuarios que precisen este tipo de atencion. El cohousing
intenta ofrecer una respuesta a las necesidades que presenta el colectivo de personas mayores,
que no son satisfechas ni por parte de la Administracion Publica ni por parte de las empresas
privadas que se dedican a la atencién de personas mayores. A este respecto atores como

Comellas i Carbo (2017, p. 45) apuntan que:

Las nuevas generaciones de personas mayores muestran un dinamismo que permiten, en
multiples ocasiones, contemplar con optimismo las tltimas décadas de la vida. Ademas
de disfrutar de mas salud, se ha logrado una mayor formacion y cualificacion profesional
y distintos estilos de vida. El resultado es que muchos mayores pueden y quieren seguir
con estilos de vida semejantes a los que llevaban en la mediana edad, lo que implica
seguir siendo miembros activos de la sociedad y realizar aportaciones que contribuyan al
sostenimiento y a la mejora de los contextos, familiares o comunitarios, en los que estan

implicados.

El colectivo de mayores de 60 afios necesita iniciativas que favorezcan su independencia y
autonomia y les permita envejecer de manera digna. Actualmente se estan desarrollando varios
proyectos basados en el cohousing en la comunidad gallega, como es el caso de la plataforma
Artabra, en la zona de Riazor y el Castillo de la Cruz, la comisioén de Urbanismo de Sanxenxo
que estd construyendo actualmente un edificio de viviendas que albergard a 69 familias o la
Cooperativa Ancoradoiro cuyo proyecto que se encuentra también en construccion, esta situado

en el Concello de Nigran.

Del mismo modo hoy en dia se encuentran en funcionamiento varios proyectos de estas
caracteristicas, en otras ciudades como Madrid, Barcelona, Malaga o Valladolid. Aunque la

mayor parte de las iniciativas son privadas, puede encontrarse alguna de titularidad publica.
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2.5.2. Programa Convive

Esta iniciativa de cardcter social tiene como principal objetivo favorecer las relaciones
intergeneracionales entre estudiantes universitarios y el colectivo de personas mayores de 65
afios. Se trata de un programa que incentiva la convivencia solidaria en el cual personas
mayores y estudiantes comparten ademds de la vivienda, experiencias, emociones,
sentimientos, conocimientos. Las personas mayores ofrecen alojamiento a estudiantes
universitarios que sufren problemas economicos y no pueden permitirse alquilar una vivienda
en la ciudad en la que estudian. A cambio prestan apoyo, ayuda y compaiiia a mayores que no

tienen familia, evitando asi su aislamiento y soledad.

Las personas mayores interesadas deben tener un estado 6ptimo de salud y poder valerse por
si mismas, tener una vivienda en propiedad debidamente equipada para albergar al estudiante
y con unas condiciones adecuadas de higiene. Por otro lado, los estudiantes deben mostrar
disposicion y sensibilidad para convivir con una persona mayor, dormir en el domicilio y
disponer de un tiempo diario para acompafiar a la persona con la que convive. Ademas, ambos

deben adaptar sus habitos y estilos de vida a la convivencia, con todo los que ello supone.

En este programa colaboran diversas universidades de la Comunidad Auténoma de Madrid
como la complutense, la Universidad Auténoma, la Universidad Carlos Il y la Universidad de

Alcala.

2.5.3. Espazo 60+

Programa desarrollado por Afundacién y basado en el envejecimiento activo. Este programa
ofrece iniciativas destinadas a mejorar las condiciones de vida y el bienestar de las personas
pertenecientes al colectivo de mayores de 60 anos. Las actividades que se llevan a cabo en el
marco de este novedoso programa estan enfocadas a la consecucion de héabitos de vida
saludables, actividades de estimulacién de capacidades cognitivas, actividades de ocio activo
y tiempo libre compartido, actividades intergeneracionales, actividades culturales, actividades

relacionadas con la educacion emocional, entre otras.

El programa ha sido disefiado para todas aquellas personas pertenecientes al colectivo de
mayores de 60 de llegan a la edad de jubilacion llevando un estilo de vida activo, personas que

funcionan con total autonomia e independencia.
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La Obra Social de Abanca es la encargada de poner en marcha el programa. El éxito del
programa se refleja en el aumento de usuarios, cuyo niimero se incrementa cada afo. Entre la

oferta de actividades se encuentran las siguientes:

» Sal a pasear y conversar. Se trata de un paseo por la ciudad una vez a la semana para
contribuir a la socializacion.

* Ajedrez saludable. Pretende ejercitar la atencidon, la memoria, la percepcion y el
razonamiento.

* Conociendo las emociones. Se dirige hacia el acompafiamiento emocional de las
personas dentro de este colectivo que se hayan visto afectadas a nivel psicoldgico.

* Historias vividas. Se dirige hacia la elaboracion de una biografia mediante la reflexion
sobre aquellos acontecimientos que les hayan marcado especialmente.

»  Acompanamiento digital. Se dirige a capacitar a las personas mayores de 60 afos en el
uso de diferentes hardware y software.

» Aprendizaje permanente. Se trata de actividades relacionadas con areas como expresion

artistica y musical, lengua extranjera, historia, arte y literatura, entre otras.

3. Propuesta de intervencion

A lo largo de este apartado se incluye el desarrollo del proyecto de intervencion que se pretende
llevar a cabo con el colectivo de mayores de 60 afios de la ciudad. Cada una de las iniciativas
propuestas han sido disefiadas con el proposito de favorecer un estilo de vida activo entre las
personas del colectivo al que va dirigido. A continuacion, se presentan y desarrollan los

distintos apartados que conforman la propuesta.

3.1. Introduccion

La presente propuesta de intervencion sociocomunitaria lleva por titulo Espacios de accion y
participacion 60+: caminado hacia un envejecimiento activo y saludable, y se sita dentro del
marco fijado por la OMS (2016) cuyo objetivo principal persigue el desarrollo de un estilo de

vida activo basado en la adquisicion de habitos saludables.

Este proyecto se llevara a cabo en el Centro Civico de la ciudad de Ferrol, ubicado en el barrio
de Canido. Se trata de un espacio de construccion relativamente reciente que cuenta con una
serie de instalaciones adaptadas de manera adecuada a las exigencias en cuanto a movilidad

recogidas en la legislacion vigente. Los criterios reflejados en su construccion son, por un lado,
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la eficiencia energética y por otro lado la sostenibilidad, fundamentales a la hora de destacar
su adecuacion con respecto al proyecto que se pretende desarrollar con el colectivo. Las zonas
del centro que se utilizaran a la hora de desarrollar el proyecto de intervencion serdn las

siguientes:

* Zona ajardinada exterior y terrazas, tanto exteriores como interiores, del centro.

= Sala de usos multiples: Estancia que debido a sus dimensiones resulta muy adecuada a
la hora de realizar algunas de las actividades incluidas en el proyecto.

= Sala de recursos TIC: Cuenta con elementos tecnoldgicos como tablets, ordenadores,
PDI, camaras fotograficas y de grabacion de videos, recursos disponibles para los
usuarios de las diferentes iniciativas incluidas en el proyecto de intervencion.

= Sala de biblioteca.

» Gimnasio: Estancia equipada con todo tipo de elementos deportivos adecuados para la
realizacion de actividades como pilates, bailes de salon, yoga, entre otras.

* Bafios adaptados adecuadamente a las normativas estatales y autondmicas.

El presente proyecto de intervencion serd implementado por el equipo técnico del centro
integrado por: dos trabajadores sociales; un psic6logo; un terapeuta ocupacional; un animador

social; y 12 voluntarios pertenecientes al colectivo de mayores.

Este equipo de profesionales multidisciplinar seran los encargados de motivar a la poblacién
participante, para conseguir su implicacién total y su compromiso, ya que su grado de
implicacion va a ser determinante a la hora de conseguir unos resultados exitosos. El equipo
técnico buscara en todo momento la autonomia e independencia de los miembros del colectivo
de mayores participantes, capacitandolos para que puedan enfrentarse a las distintas situaciones
problematicas que se presenten; trabajando de manera colaborativa, organizdndose
adecuadamente, involucrandose en la toma de decisiones, e incluso valorando el proceso de

intervencion.

Llegados a este punto resulta fundamental destacar el cambio de rol sufrido en los ltimos afios
en relacion con el equipo técnico, que ha pasado de tener un papel pasivo, como mero trasmisor
de conocimientos, a adoptar un rol totalmente opuesto, mucho mas activo, apoyando al
colectivo a lo largo del proceso, aportando informacion y conocimientos y capacitando a los
miembros de la comunidad. Por otro lado, entre las funciones del equipo técnico se encuentran
entre otras, dar instrucciones, ser modelo de actuacion y comportamiento, aportar

retroalimentacion, ofrecer apoyo emocional, gestionar conflictos.
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En otro orden de cosas, no se puede dejar de mencionar a la administracion local, la cual, a
través de su concejalia de Bienestar Social, también se incluye en el proyecto como agente de
intervencion, ya que es la encargada de aportar los fondos y recursos necesarios para el
desarrollo del proyecto de intervencion y contratar tanto al personal como los servicios. Por

todo ello, su implicacion resulta importante y fundamental.

A tenor de lo expuesto hay que destacar tanto al colectivo de mayores como a los miembros de
la comunidad a la que pertenecen como agentes sociales necesarios a todas luces, ya que el
proyecto nace de sus necesidades e intereses reales, de su trabajo, esfuerzo y dedicacion. Su

participacion en todas las fases de proyecto consigue que lo sientan como suyo.

El equipo técnico sera el encargado de motivar la participacion de todo el colectivo de mayores
a lo largo de todo el proceso de intervencion, en cada una de las fases de este. Al tener como
base la intervencion sociocomunitaria el proyecto se abrird a toda la comunidad, ya que su
finalidad principal es conseguir la transformacion social que contribuya a mejorar la calidad de
vida del colectivo de mayores, en particular y de toda la comunidad a nivel general. El equipo
técnico del centro se reunird de manera periddica con los diferentes grupos de trabajo para
llevar a cabo funciones de informacidn, orientacion, asesoramiento, elaboracion conjunta del

plan de trabajo y seguimiento de este.

En conclusion, resulta indispensable que todos los agentes sociales implicados trabajen de
manera conjunta y coordinada. Todos ellos deben mostrar aptitudes tan importantes como la
tolerancia, el respeto, la empatia, iniciativa personal, capacidad de adaptacion, control de las
emociones, sentido de la responsabilidad y capacidad de observacion. Otro elemento
fundamental son las habilidades sociales, necesarias a la hora de poner solucién a los posibles
conflictos que puedan surgir, fruto de las interacciones sociales necesarias a la hora de trabajar

de manera conjunta y colaborativa.

A la hora de proceder al disefo y la programacion de las diferentes iniciativas que conformaran
en proyecto serd necesario tener en cuenta la gran diversidad presente entre las personas
integrantes del colectivo de mayores de 60 afios de la ciudad. Por este motivo un elemento
esencial que deberd estar presente en todo momento es la flexibilidad, la cual facilitard la
introduccion de los cambios y modificaciones que sean necesarios, teniendo en cuenta las

caracteristicas y necesidades tanto a nivel grupal como a nivel individual.

En lo que respecta a los destinatarios de la intervencion es el colectivo de personas mayores

del barrio. El grupo inicial lo componen 60 personas, 42 mujeres y 18 hombres, todos ellos
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mayores de 60 afos, jubilados y con muchas ganas de seguir participando en la vida social de
la comunidad de manera activa, apartando sus experiencias de vida, sus conocimientos, su
trabajo. Dentro del gran grupo ademds se ha ido creando recientemente un subgrupo de
mujeres, en su mayoria maestras, enfermeras, administrativas, profesoras de instituto, doctoras,
entre otras profesiones, que se han desarrollado profesionalmente, sin abandonar sus carreras
para dedicarse al cuidado de sus familias en exclusiva. Estas mujeres expresan su deseo de que
dentro del proyecto se incluyan actividades relacionadas con la educacion emocional,
expresion de sentimientos y emociones a través de diferentes lenguajes, relaciones

intergeneracionales, etc.

Cabe mencionar que la ciudad de Ferrol cuenta con cuatro residencias para la tercera edad y
dos centros de dia, ademas de un centro gestionado por Cruz Roja Espafia, en el que también
se presta atencion a este colectivo. Todos los recursos citados ofrecen una atencion de caracter
asistencial. Parte de la poblacion perteneciente al colectivo de personas mayores de 60 que
todavia se siente activa reclama programas que favorezcan un envejecimiento activo y

saludable.

3.2. Diagnostico y deteccion de necesidades (DAFO)

A la hora de disefiar un proyecto de estas caracteristicas es importante realizar un analisis en el
que se estudien por un lado los aspectos mas negativos, es decir las debilidades y amenazas a
las que enfrentarse y, por otro lado, los aspectos positivos, es decir, las fortalezas y las
oportunidades que el proyecto puede ofrecer. El llamado analisis DAFO esta relacionado de
manera muy intima con la intervencion en si, la cual lo vincula de forma directa al colectivo

sobre el que se va a intervenir.

A continuacion, en la Tabla 2 se presenta el andlisis DAFO elaborado en relacion con la

propuesta de intervencion.
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Tabla 2.

Analisis DAFO

Debilidades

Amenazas

Poca experiencia trabajando con el
colectivo de mayores
Que la formacion
finalmente insuficiente
El cobro de cuota para poder llevar a cabo
y mantener alguna de las iniciativas.

No tener la posibilidad de implementar el
proyecto.

recibida resulte

Desconocimiento sobre un estilo de vida
activo entre la poblacion de mayores de
la ciudad.

Escasa financiacion para este tipo de
iniciativas.

Elevada competencia en el sector.

El seguimiento del proyecto, ya que la
sociedad va cambiando y las necesidades
también.

Fortalezas

Oportunidades

La buena formacion recibida.

Ganas y motivacion.

Aumento del colectivo que cada afio va
creciendo.

Contar con la infraestructura que ofrece
el Centro Civico, el equipo técnico y su
experiencia.

Aumento de la demanda de este tipo de
iniciativas, ya que la poblacion continua
envejeciendo y suele llegar a la
jubilacién con buen estado de salud y
ganas de seguir participando activamente
en la sociedad.

Poder vincular las diferentes iniciativas a
otros colectivos.

Iniciativa muy novedosa.

Contribuir a mejorar la calidad de vida
del colectivo.

3.3. Objetivos de la propuesta

3.3.1. Objetivo general

Promover la mejora de las condiciones de vida y el bienestar de las personas mayores de 60

afios a través de la realizacion de actividades basadas en el envejecimiento activo y saludable.

3.3.2. Objetivos especificos

A e

Desarrollar habitos de vida saludables.

intergeneracionales.

Construir una imagen positiva de si mismos.

Incrementar la participacion de las personas mayores en la vida social de la comunidad.

Favorecer la autonomia y la independencia de las personas mayores de 60 anos.

Estimular la memoria, la concentracion y la atencion.

Aumentar la socializacion de las personas mayores y el establecimiento de relaciones
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7. Crear nuevas redes de apoyo social.

3.4. Organizacion, descripcion y contenido de la propuesta

El presente proyecto ha sido disefiado para promover el envejecimiento activo entre las
personas mayores de 60 afios y, como ya se ha mencionado en apartados anteriores, pretende
contribuir a la mejora de la calidad de vida del colectivo al que va dirigido. El grupo de
participantes han llegado a la etapa de jubilacion con sus facultades y capacidades a pleno
rendimiento, siguen formando parte de la comunidad y tienen ganas de seguir aportando. Estas
personas necesitan crear nuevas redes de apoyo social que eviten la soledad y favorezcan su
socializacion y reclaman actividades que les ayuden en este sentido y que contribuyan al
mantenimiento de sus capacidades a nivel fisico, psicoldgico, cognitivo y social. Las personas

pertenecientes al colectivo tienen un proyecto de vida que contintian desarrollando.

A lo largo de este apartado se desarrollan las lineas generales de actuacion del proyecto de
intervencion, el cual se encuentra situado dentro del marco fijado por la OMS; envejecimiento
activo y saludable. Estas lineas principales de actuacion engloban los diferentes aprendizajes
que se pretenden conseguir con el desarrollo de las diferentes iniciativas incluidas en el
proyecto y se estructuran en funcion de los objetivos fijados. Las lineas principales de actuacion
son seis: 1) salud y bienestar; 2) aprendizaje permanente; 3) cultura digital; 4) educacion

emocional; 5) ocio activo; y 6) voluntariado.

3.4.1. Salud y bienestar

El ejercicio fisico contribuye en gran medida a mantener un estado de salud 6ptimo a cualquier
edad, mas si cabe cuando se habla de personas mayores de 60 afios. En definitiva, se puede
afirmar que el ejercicio mejora la calidad de vida de las personas y, si a esto se le suma el hecho
de realizarlo de manera grupal, aumentan los beneficios de su practica habitual, favoreciendo

la socializacion de las personas que lo practican.

3.4.2. Aprendizaje permanente

Es un hecho probado se tiene la necesidad de aprender e incorporar nuevos conocimientos a lo
largo de toda la vida, independientemente de la etapa vital. Seguir aprendiendo repercute de
manera positiva en la autoestima de las personas, reforzando la seguridad que tienen en si

mismas y favoreciendo de manera exponencial su crecimiento a nivel personal.
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El hecho de llevar a cabo un estilo de vida activo a partir de los 60 afios ayuda al mantenimiento
de las capacidades cognitivas de la persona. Es por ello por lo que realizar actividades que

estimulen la memoria, la atencion o la concentracion, previene el envejecimiento de la persona.

3.4.3. Cultura digital

La sociedad de hoy totalmente digitalizada implica que se tengan que ofrecer, a las personas
mayores, actividades que contribuyan a eliminar la brecha digital, impidiendo asi su
aislamiento, ya que es importante que no se queden atras, que conozcan y manejen de forma
adecuada diferentes hardware y software. De esta manera se consigue engancharlos a las TIC,
esto es a la evolucion tecnoldgica en la que se encuentran inmersos como miembros de la
sociedad. Ademas, las TIC ofrecen la oportunidad de conectarse con los demas, ya que son una

forma de participacion e interaccion social.

3.4.4. Educacion emocional

Cuando se habla de prevencion del aislamiento y la soledad resulta fundamental trabajar las
emociones. Aspectos importantes como reconocer las emociones en uno mismo y en los demas,
ponerles nombre y gestionarlas de manera adecuada favorecen el mantenimiento de una
adecuada salud mental. Cuando las personas abandonan su vida activa y productiva pasan por
un proceso emocional en el que necesitan recibir apoyo que les ayude a comprender y gestionar
las emociones en su nuevo dia a dia. Por este motivo es importante que los mayores se sientan
acompafiados en este proceso de reflexion sobre la nueva etapa vital a la que se enfrentan. El
abandono de la vida productiva y laboral puede conducir a la persona al aislamiento social,

acarreando en ocasiones patologias psicoldgicas graves.

3.4.5. Ocio activo

El hecho de realizar actividades en grupo ayuda a la persona a aliviar sus preocupaciones, abrir
la mente a nuevas experiencias conectando con otras personas, incluso con otras culturas.
Realizar actividades como visitar un museo, un entorno natural o presenciar una celebracion
tradicional son, en si mismas un recurso excelente para favorecer las relaciones sociales, crear

puntos de encuentro entre personas de diferentes ambitos.
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3.4.6. Voluntariado

La sociedad necesita nutrirse de la experiencia de las personas mayores, tanto sus experiencias
vitales como profesionales. Las nuevas generaciones se enriquecen de su talento y sus

vivencias, lo cual resulta beneficioso para ellos.

Las actividades intergeneracionales ofrecen al colectivo de mayores la posibilidad de establecer
relaciones con jovenes y nifios y compartir con ellos vivencias, experiencias, reflexiones,
emociones. Todo lo mencionado les ayuda a establecer relaciones basadas en el carifio y el

respeto mutuos.

En conclusion, el colectivo de mayores que decide poner en practica un estilo de vida basado
en el envejecimiento activo y saludable continta participando en la vida de la comunidad a la
que pertenecen. Estas personas demandan actividades que favorezcan este estilo de vida y les

ayuden a mantener un estado de salud 6ptimo todos los niveles.

El estilo de vida activo en la vejez ayuda a erradicar los estereotipos y prejuicios negativos que
existen sobre el colectivo de mayores, siendo parte activa de la sociedad, participando en la

cotidianidad de su comunidad, aportando sus conocimientos y experiencia.

Dentro del marco del presente proyecto de intervencion se incluyen 21 actividades dentro de
cada una de las lineas generales de actuacion. Por motivos de extension, inicamente se incluye
el desarrollo de una actividad correspondiente cada linea principal de actuacion. En Tabla 3

puede consultarse el indice de actividades que configuran el proyecto.
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Tabla 3.

Indice de actividades en funcién de las lineas de actuacion del proyecto

Linea 1. Salud y bienestar

= Actividad 1. Cultivando nuestro huerto
= Actividad 2. Gimnasia dulce
= Actividad 3. Taller: Evitar las caidas en el hogar

Linea 2. Aprendizaje permanente

= Actividad 4. Arte en movimiento

= Actividad 5. Las Meninas de Canido

= Actividad 6. Historia viva

= Actividad 7. Idiomas del mundo: inglés, francés e italiano
= Actividad 8. Ajedrez para todos

Linea 3. Cultura digital

Actividad 9. Amistades intergeneracionales
Actividad 10. Acompafiamiento digital
Actividad 11. WhatsApp y videollamada
Actividad 12. Mente activa: actividades digitales

Linea 4. Educacion emocional

= Actividad 13. Cafés en buena compania
= Actividad 14. El valor de la experiencia
= Actividad 15. Emociones vivas
= Actividad 16. Hablamos de emigracion
= Actividad 17. Historias vividas

Linea 5. Ocio activo

Actividad 18. Bailes y danzas del mundo
Actividad 19. Rutas culturales

Actividad 20. Expresion cultural
Actividad 21. Excursiones activas

Linea 6. Voluntariado

benéfica, entre otras, Caritas, Banco de alimentos, ONG.

Todas las actividades integradas en el presente proyecto de intervencion se basan en la accion
voluntaria. Parte del colectivo de forma voluntaria presta su trabajo, experiencia de vida,
para contribuir a mejorar la vida de la comunidad. La actividad que sobresale en este bloque
es el Rastrillo Solidario, en la que un grupo de mujeres y hombres pertenecientes al colectivo
elaboran manualidades, labores de costura, ganchillo, calceta, etc., para su venta posterior
en un rastrillo solidario. Toda la recaudacion se entrega cada afio a una organizacion

3.5. Metodologia

El presente proyecto de intervencion se encuentra enmarcado dentro del ambito de la

intervencidon sociocomunitaria que, como ya se ha mencionado en apartados anteriores tiene

como objetivo principal conseguir la transformacion social que contribuya a mejorar las
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condiciones de vida y el bienestar de las personas que integran el colectivo sobre el que se va
a intervenir, contando en todo momento con su participacion, su implicacidon y su compromiso.
Para garantizar el éxito de un proyecto de estas caracteristicas es indispensable emplear una
metodologia basada en la planificacion participativa, que favorezca e incentive la actuacion de

todos los agentes implicados, fomentando su compromiso y colaboracion.

De Juanes Oliva (2011) afirma lo siguiente: «(...] la intervencion sociocomunitaria cobra pleno
sentido en tanto que pretende mejorar la situacion social de un sujeto o colectivo para dar
respuesta a una serie de problemas comunitarios buscando en tltimo término la transformacion

social» (p. 3).

El trabajo se desarrolla desde una perspectiva horizontal, todos colaboran y trabajan juntos para
conseguir alcanzar el objetivo comun. Todos realizan sus aportaciones, las cuales son

importante y son tenidas en consideracion.

Ademas del compromiso por parte de la comunidad, resulta fundamental que todos los agentes
sociales participantes trabajen de manera coordinada y en colaboracion constante. El colectivo
se abre a la comunidad. El equipo técnico serd el encargado de realizar las funciones de guia,

apoyo y ayuda, poniendo a disposicion de los participantes sus conocimientos y experiencia.

La base metodologica de este proyecto de intervencion no es otra que la Investigacion-Accion-
Participativa, metodologia que resulta mas apropiada, ya que combina de manera adecuada la

teoria, por un lado y, la praxis por otro lado.

En palabras de la propia Montenegro Martinez (2004), la Investigacion-Accion-Participativa
se podria definir como una metodologia que: «[...] promueve que las personas afectadas por
los problemas participen tanto en su definicién como en su solucion a través de la accion social

organizaday» (p. 1).

3.5.1. Fases de implementacion del proyecto

Todo proyecto de intervencion que emplea este tipo de metodologia se desarrolla en cuatro
fases:

Fase 1: deteccion y andlisis de las necesidades del colectivo.

Comienza por la elaboracion de un diagnéstico, que ponga de manifiesto las necesidades,
problematicas y caracteristicas del colectivo sobre el que se va a intervenir. Para ello se

organiza un grupo de discusion en el que participan todos los integrantes del colectivo de
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mayores que asi lo deseen. El objetivo de este grupo de discusion que se reune de forma
periddica, no se otro que el de evidenciar las necesidades que presenta el colectivo y, a partir
de ese diagnoéstico disefiar de manera conjunta las diferentes iniciativas que se van a llevar a
cabo en el marco del proyecto de intervencion. Todos participan en el proceso de toma de
decisiones realizando sus aportaciones. Desde el centro civico, el equipo técnico elabora un
sencillo cuestionario que se pasara a los participantes y que aporte informacion al equipo
técnico. Del mismo modo el equipo técnico realizard una entrevista cualitativa con diferentes
miembros del colectivo que aportard importante informacioén. Se trata de una entrevista
semiestructurada con preguntas abiertas y cuyos datos seran fundamentales para conocer de
primera mano la realidad social del colectivo. Asimismo, la informacion recogida se recopilara

en un informe que servira para determinar la situacion de partida del colectivo.
Fase 2: propuesta de iniciativas, redaccion y votacion de estas.

En esta segunda fase se llevan a cabo una serie de reuniones de carécter perioddico en las cuales
se ird dando forma al proyecto, estableciendo de manera colaborativa los distintos elementos
que lo conforman: 1) objetivos; 2) recursos necesarios; 3) temporalidad; 4) los espacios y su
organizacion; 5) iniciativas propuestas; entre otros. Las decisiones se toman de manera

conjunta y por consenso, teniendo siempre presentes las demandas del colectivo.
Fase 3: puesta en marcha de las iniciativas seleccionadas.

En ella se llevan a cabo las diferentes iniciativas seleccionadas en la fase anterior. En el caso
del presente proyecto, esta fase no se realizard, si bien es cierto que ha sido disefiado con la

ilusion y la esperanza de poder ser llevado a cabo algln dia.
Fase 4: evaluacion y seguimiento.

Esta cuarta fase consiste en realizar una evaluacion que determine si los objetivos establecidos
para la propuesta de intervencion han sido o no alcanzados. Otro aspecto importante sobre el
que arroja luz la fase de evaluacion es la adecuacion de los diferentes elementos que conforman
el proyecto. Los resultados obtenidos reflejaran si es necesario introducir algiin cambio o
modificacion que suponga la mejora de este. Por otro lado, realizar un seguimiento de la
intervencion resulta a todas luces necesario, para comprobar si los cambios experimentados
por el colectivo han supuesto una mejora en su calidad de vida, y si se mantienen o no en el

tiempo.

Si bien es cierto que el proyecto no serd llevado a cabo, si se han establecido unos resultados

esperados. Dichos resultados han sido incluidos dentro del apartado 3.8.
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Cabe destacar en este punto que la Investigacidn-Accion-Participativa es una metodologia que
se va desarrollando en ciclos, unos ciclos que se van sucediendo a lo largo del tiempo. Cada
una de las fases se va repitiendo lo cual permite ir introduciendo los cambios necesarios que
van a contribuir a la mejora del proyecto de intervencion a lo largo de su desarrollo. Por este
motivo y como se ha mencionado en momentos anteriores, un elemento indispensable que debe
estar presente a la hora de disefiar un proyecto de estas caracteristicas es la flexibilidad, sin ella
no seria posible la adaptacion del proyecto a las necesidades y caracteristicas del colectivo,

tanto a nivel general como a nivel individual.

3.6. Diseiio de actividades, tareas y técnicas

Tal y como se comentaba en el apartado dedicado a la organizacion y descripcion de la
propuesta, este proyecto se configura por 21 actividades, distribuidas en cada una de las
grandes lineas de actuacion (ver Tabla 3). En este apartado y por motivos relacionados con la
extension se presentan como ejemplo las fichas técnicas de seis de ellas, en las que se
identifican los objetivos, la descripcion del desarrollo de la actividad, los recursos necesarios,

los agrupamientos y observaciones adicionales.

Tabla 4.

Ficha técnica de la actividad Cultivando nuestro huerto

Linea 1. Salud y bienestar
Actividad 1. Cultivando nuestro huerto
Objetivos especificos

= Fomentar la socializacion y la coordinacion entre los participantes
= Trabajar motricidad, fina y gruesa, la movilidad y el equilibrio

= Trabajar la memoria, la atencion y la concentracion

= Mejorar su autoestima reforzando asi su seguridad y confianza

= Favorecer su autonomia e independencia

Descripcion de la actividad

A lo largo del afo las personas participantes cultivan diferentes alimentos: lechugas, tomates,
cebollas, zanahorias, patatas, fresas, entre otros, en unos terrenos cedidos por el ayuntamiento
para este fin. Ellos serdn los encargados de llevar a cabo todo el proceso: 1) preparacion de
la tierra; 2) sembrado; 3) cuidados de los cultivos; 4) regadio; 5) recoleccion de alimentos
cultivados.

Las familias necesitadas del barrio que asi lo deseen seran las receptoras de los diferentes
alimentos, parte de los cuales se donan también a diferentes ONG dedicadas al reparto de
alimentos a personas necesitadas de la ciudad.
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La actividad estd totalmente abierta a la comunidad, cualquier persona puede colaborar
aportando materiales, participando en los cuidados del huerto, recolectando, repartiendo los

Centro Civico cedidos
por el ayuntamiento de
la ciudad.

de 9 a 13 h. (incluyendo fines
de semana y festivos si fuese
necesario)

productos.

Recursos

Espaciales Temporales Personales Materiales

La actividad se | La actividad se desarrollard . | Semillas de
L . |5 voluntarios | . .

desarrolla  en  los | de octubre a junio, en horario de  centro diferentes tipos de

terrenos cercanos al | de manana, de lunes a viernes y alimentos, abono,

personas
pertenecientes
al colectivo.

agua, cajas para el
reparto de
alimentos.

Agrupamientos

Esta actividad sera llevada a cabo por 5 de los 10 voluntarios y 25 personas mas
pertenecientes al colectivo de mayores de 60 inscritos.
Observaciones adicionales

Los ODS trabajados a través de la realizacion de esta actividad: 3 y 11 (ver Tabla 1)

Tabla 5.

Ficha técnica de la actividad Gimnasia dulce

Linea 1. Salud y bienestar
Actividad 2. Gimnasia dulce

Objetivos especificos

» Fomentar la socializacion y la coordinacion entre los participantes
* Trabajar motricidad, fina y gruesa, la movilidad y el equilibrio

* Trabajar la memoria, la atencion y la concentracion

* Mejorar su autoestima reforzando asi su seguridad y confianza

= Favorecer su autonomia e independencia

Descripcion de la actividad

Esta iniciativa engloba una serie de actividades basadas en el entrenamiento activo. Cada
miembro del colectivo decide qué actividad o actividades quiere realizar en funcion de sus
caracteristicas, intereses y necesidades. Se incluye en la oferta; 1) mindfulness; 2) relajacion;
3) gimnasia de mantenimiento; 4) pilates; 5) yoga.

Resulta fundamental mantener un estado de salud 6ptimo a cualquier edad, mas si cabe en la
vejez como medida de prevencion del envejecimiento. Los beneficios del ejercicio fisico son
muchos y muy variados y, ademas el hecho de practicarlo en grupo favorece la socializacion
y la creacion de redes sociales de apoyo.

Recursos
Espaciales Temporales Personales | Materiales
La activida .. , | Monitores )
C, vidad se La actividad se desarrollara . . Diferentes elementos
llevard a cabo L especialistas . .
. .| de octubre a junio, de lunes a deportivos necesarios para el
en el gimnasio| . . - en cada una .
viernes en horario de mafiana desarrollo de cada actividad,
del Centro de las .
. del0allh ydellal2h.| . . . entre ellos esterillas, pelotas
Civico. disciplinas.
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y en horario de tarde de 17 a de pilates, escalones, aros,
18 h.yde18al9h. etc.

Agrupamientos

Las personas participantes se organizan en grupos de 20 personas cada uno. Se procura tener
en cuenta las necesidades de cada usuario en cuanto a la asignacion de horarios.

Observaciones adicionales

Los ODS trabajados a través de la realizacion de esta actividad: 3 y 11 (consultar Tabla 1)

Tabla 6.

Ficha técnica de la actividad Arte en movimiento

Linea 2. Aprendizaje permanente

Actividad 4. Arte en movimiento

Objetivos especificos

» Trabajar capacidades cognitivas: atencion, memoria y concentracion

* Megjorar la motricidad y la movilidad

= Trabajar la educacion emocional y gestion de emociones.

= Favorecer la socializacion y el establecimiento de redes sociales de apoyo
* Mejorar la comunicacion y las relaciones sociales

* Mejorar su autoestima reforzando asi su seguridad y su confianza

= Favorecer su autonomia e independencia

Descripcion de la actividad

Esta actividad supone la organizacion de una representacion de teatro de guifiol.

En un primer momento el grupo se reune en la sala de usos multiples del centro para elaborar
de manera conjunta los guiones. Entre todos seleccionan los personajes, crean las tramas,
realizan los bocetos de lo que serdn los decorados y el vestuario de las marionetas.

Seguidamente se realiza el reparto de los personajes y comienzan los ensayos de las
representaciones. Los propios participantes se encargan de la fabricacion de las marionetas y
su vestuario, creacion de los decorados, etc.

La actividad estd abierta a la comunidad, cualquier miembro de la comunidad puede
participar o colaborar con el grupo de teatro. Las obras se representan tanto en el salon de
actos del centro civico como en los centros de Educacion Infantil y primaria de la localidad
que asi lo deseen.

A través de la elaboracion de guiones y su posterior interiorizacion e interpretacion los
participantes realizan un trabajo de mantenimiento de sus capacidades cognitivas de forma
ludica y entretenida, lo cual favorece su interés y motivacion. La realizacion de esta actividad
contribuye también a mejorar su motricidad a nivel general y su orientacién espacial,
posponiendo su deterioro.

Recursos

Espaciales Temporales Personales | Materiales

Sala de usos multiples | De octubre a Una Folios, boligrafos, Tablet,

del Centro Civico: para | junio, martes y . elementos de reciclaje para elaborar
., ! trabajadora . )

la elaboracion de los | jueves social v 4 las marionetas y el vestuario

guiones, marionetas, | (ensayos) de 10 Y aportados por los usuarios y otras
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decorados y ensayos;|a 12 h. sdbados | voluntarios | personas de la comunidad de manera
salon de actos del| (representacion |. altruista, como telas, hilos, agujas de
centro: para ensayos|es) en horario coser, abalorios, carton, pistola de
generales y | de manana de 9 silicona 'y Dbarras, pintura de
representaciones. al4h. diferentes colores, pinceles).
Agrupamientos

Esta actividad ha sido elaborada para ser llevada a cabo por el grupo de usuarios, integrado
por 20 personas. En principio todas ellas trabajan de manera colaborativa y coordinada para
la elaboracion de los guiones, marionetas y decorados, entre otras tareas. La actividad esta
abierta a la comunidad, por lo que estan invitados a participar familiares y amigos, ademas
de cualquier persona de la comunidad que asi lo desee.

Observaciones adicionales

Los familiares y amigos que deseen colaborar aportando materiales, realizando alguna labor
de disefio de decorados, elaboracion de marionetas, etc. deberd de ponerse en contacto con la
trabajadora social encargada de la coordinacion de la actividad.

Otro aspecto para tener en cuenta es que a través de esta actividad el colectivo estaria
contribuyendo a la consecucion de 3 de los 17 ODS, concretamente: el 5, el 10 y el 16.
(consultar Tabla 1)

Tabla 7.

Ficha técnica de la actividad Las Meninas de Canido

Linea 2. Aprendizaje permanente

Actividad 5. Las Meninas de Canido

Objetivos especificos

= Favorecer la motricidad fina y gruesa.

* Trabajar la memoria, la atencion y la concentracion.

= Favorecer la comunicacion y la socializacion de las personas mayores participantes.
* Mejorar su autoestima reforzando la seguridad y confianza en si mismos.

= Favorecer su autonomia e independencia.

= Utilizar la pintura como medio de expresion de sentimientos y emociones.

Descripcion de la actividad

Esta actividad ha sido disefiada por el equipo técnico del centro como medio para estimular
el aprendizaje permanente del colectivo de personas mayores.

A lo largo del afio en curso se organizan desde el Centro Civico de la ciudad, diversas Master
Class impartidas por diferentes artistas, tanto locales como procedentes de distintas partes
del pais e incluso del mundo, que daran unas pildoras educativas sobre como se desarrolla el
arte en sus lugares de procedencia, diferentes tipos de arte de los distintos lugares, como
utilizar la pintura como lenguaje para a través de ella expresar emociones, ideas,
sentimientos, etc.

Otra de las actividades que se incluye dentro de esta iniciativa es la elaboracion conjunta de
un mural. Esta actividad se enmarca en el proyecto desarrollado por el ayuntamiento de la
localidad para incentivar el desarrollo del barrio. La tematica central son Las Meninas de
Veldzquez. El ayuntamiento cede diferentes edificaciones de la ciudad, como la muralla del
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astillero, para el desarrollo de este proyecto de arte urbano. Esta actividad esta totalmente
abierta a la comunidad.

Recursos
Espaciales Temporales Personales | Materiales
. Una
Salon de actos del D . T
De octubre a junio, viernes | trabajadora | PDI (para la visualizacion
centro:  para la . N . , -
., , en horario de manana de 9 a | social, de video sobre la tematica
realizacion de Master . !
. |14 h (elaboracion de mural | terapeuta |a  tratar, si  fuese
Class, espacios . , . ) )
. comunitario); sabados o | ocupaciona | necesario), pintura de
cedidos  por el X . .
. domingos en horario de|l y grupo | diferentes colores,
ayuntamiento para la o : .
. tarde 17 a 20 h (realizacion | de pinceles de distintos
elaboracion del mural . . .
o de Master Class) voluntarios | grosores, cinta carrocera.
comunitario.
Agrupamientos

La actividad ha sido disefiada para todo el grupo, 22 mujeres y 4 hombres que trabajan en
grupo de manera colaborativa.

Observaciones adicionales

La actividad esté abierta a toda la comunidad, por lo que cualquier persona puede participar
poniéndose en contacto con la trabajadora social que coordina la actividad.

A través de la realizacion de esta actividad los usuarios estarian contribuyendo a la
consecucion de los ODS 5, 10 y 16 (consultar Tabla 1)

Tabla 8.

Ficha técnica de la actividad Amistades intergeneracionales

Linea 3. Cultura digital

Actividad 9. Amistades intergeneracionales

Objetivos especificos

= Entrenar la memoria, la atencion y la concentracion

= Favorecer la comunicacion y fomentar la socializacion de los participantes
= Establecer relaciones de caracter intergeneracional de manera positiva

» Favorecer la motricidad fina

* Mejorar su autoestima reforzando su seguridad y confianza

= Favorecer su autonomia e independencia

Descripcion de la actividad

Actividad de caracter intergeneracional destinada a facilitar el establecimiento de relaciones
entre el alumnado de los diferentes IES de la ciudad y las personas mayores. La finalidad
principal es que los jovenes ensefien a los mayores el funcionamiento de distintos hardware
y software. Los jovenes de hoy en dia son nativos digitales, por lo que desarrollan desde
pequetios diferentes habilidades relacionadas con las nuevas tecnologias. Ellos serdn los
encargados de trasmitir sus conocimientos a los mayores, favoreciendo asi el establecimiento
de relaciones de apoyo y carifio entre ellos. Se enriquecen unos de otros, los mayores les
cuentan cémo se relacionaban en su época como adolescentes y los jovenes les ensefian
nuevas maneras de relacionarse utilizando las nuevas tecnologias.

Recursos
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Espaciales Temporales Personales Materiales

La actividad se desarrolla en dos|La actividad se | Trabajadora | Ordenadores;
escenarios diferentes, la sala de TIC | desarrollard  de | social; grupo | tablets;
de los centros y en un segundo |octubre a junio, | de voluntarios | smarphones;

momento son los alumnos los que se |en horario de | de centro; | whatsapp;
desplazan  al = Centro  Civico, | mafiana martes y | profesores Facebook;
concretamente al aula de informatica | jueves de 10 a 11 | tutores de | Instagram;

y recursos tecnologicos. h. curso. videollamada.
Agrupamientos

El gran grupo se organiza en subgrupos de 10 individuos. Cada dos alumnos se encargan de
ensefiar a una persona mayor.

Observaciones adicionales

Un aspecto a tener en cuenta es que a través de esta actividad el colectivo estaria
contribuyendo a la consecucion del ODS 4 (consultar Tabla 1)

Tabla 9.

Ficha técnica de la actividad El valor de la experiencia

Linea 4. Educacion emocional

Actividad 14. El valor de la experiencia

Objetivos especificos

* Entrenar la memoria, la atencion y la concentracion

» Favorecer la comunicacion y fomentar la socializacion

= Establecer relaciones de caracter intergeneracional de manera positiva
* Favorecer la motricidad fina

* Mejorar su autoestima reforzando su seguridad y confianza

= Favorecer su autonomia e independencia

Descripcion de la actividad

Esta actividad se desarrolla en tres niveles educativos: 1) ESO y Bachillerato; 2) Educacion
Primaria; y 3) Educacion Infantil.

1) ESO y Bachillerato: La actividad comienza con el visionado de un video de unos 10
minutos de duracion sobre la educacion a principios y mediados del siglo XX en Espafia,
reflejando los cambios en cuanto a las distintas leyes educativas y los avances que se han
ido consiguiendo en materia de educacion. Los mayores voluntarios cuentan al alumnado
sus experiencias de vida en la escuela en un primer encuentro. Al finalizar las
exposiciones de los mayores, el alumnado puede intervenir con preguntas, compartiendo
ideas, pensamientos, etc. En un segundo encuentro son los alumnos los que se desplazan
al centro civico para llevar a cabo una nueva dindmica. Se trata de una charla-debate en
la que se realiza un intercambio de opiniones y se analiza la educacion en diferentes
momentos de la historia. Para terminar y de manera conjunta, se realiza una lluvia de
ideas extrayendo una serie de conclusiones acerca de los puntos que ellos consideran que
seria necesario introducir o cambiar.

2) Educacion Primaria: A nivel de primaria la actividad versa sobre la escuela y la educacion
a lo largo de la historia. Voluntarios pertenecientes al colectivo de mayores acuden a los
centros educativos a contar sus experiencias en la escuela (afos 50, 60 e incluso afios 40).
En un segundo encuentro que se producird en el centro civico son los alumnos los que se
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desplazan. Deberan realizar una investigacion previa entre los mayores de sus familias.
Se abrird una charla para intercambiar informacidn sobre coémo era la educacion antes y
coémo es ahora, que sean conscientes del momento en el que viven y las oportunidades
que tienen ellos y no tenian los nifios de otras épocas. (nivel 3°, 4°, 5° y 6° de primaria)

3) Educacion Infantil: Adaptando la actividad anterior a los cursos de infantil y primeros
cursos de primaria, los mayores acuden a los centros escolares para contar sus
experiencias en la escuela, ensefiarles los juegos tradicionales de la época, contarles
cuentos, etc. Los nifios les cuentan también cudles son sus juegos favoritos.

Recursos

Espaciales Temporales Personales Materiales

La actividad se | Trabajadora
desarrollara de | social; grupo de
octubre a junio, en |voluntarios de
horario de mafana | centro;

La actividad se
desarrolla en dos
escenarios diferentes:

PDI de las aulas para el
visionado de un pequeio
video explicativo, autobus

los centros educativos . escolar para los
. martes y jueves de 11 | profesores )
de la localidad y el . desplazamientos al centro
. a 13 h. (incluyendo | tutores de| ..
Centro Civico. . civico.
desplazamientos) curso.

Agrupamientos

= ESO y Bachillerato: El grupo de voluntarios lo integran 30 personas que se distribuyen
en grupos de 3 o 4 individuos, en funcion del nimero de clases del centro educativo, para
el primer encuentro.

* Para llevar a cabo la dindmica programada en el segundo encuentro el alumnado se
distribuye en grupos de 5 alumnos para debatir sobre el tema. Para finalizar cada grupo
expone sus conclusiones y las ponen en comun.

» Educacion Primaria: Mismo proceder que en el caso de los grupos de ESO y Bachillerato.

» Educacion Infantil: Actividad disefiada para ser llevada a cabo con el grupo completo de
cada aula.

Observaciones adicionales

Los ODS trabajados a través de la realizacion de esta actividad: 3, 5, 10 y 16 respectivamente
(consultar Tabla 1)

3.7. Evaluacion de la propuesta

A continuacidn, se procedera al desarrollo del apartado dedicado al proceso de evaluacion del
presente proyecto de intervencion sociocomunitaria. El proceso de evaluacion resulta
fundamental a la hora de realizar una valoraciéon fundamentada sobre la eficacia y eficiencia
del proyecto. Ademas, va a ser determinante a la hora de valorar la necesidad de introducir

algiin cambio o modificacidon que contribuya a la mejora de este.

Es importante involucrar al colectivo en el proceso de evaluacion. En palabras de Aubel (2000)
al involucrar a los participantes del programa (usuarios de informacion y personal que toma

decisiones) en todas las fases de planificacion e implementacion de la evaluacion, éstos superan
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la tension sobre las evaluaciones y se nace en ellos un sentido de propiedad sobre los resultados

de la evaluacion (p. 75).

El proceso de evaluacion se desarrolla en tres momentos; 1) inicial; 2) durante el desarrollo del

proyecto; y 3) final.

1y

2)

Evaluacion inicial. Se lleva a cabo durante la fase diagnostica del proyecto. El objetivo
principal de la evaluacion inicial no es otro que el de poner de manifiesto las necesidades
del colectivo sobre el que se va a intervenir. En el caso que nos ocupa, a través de las
diferentes reuniones realizadas con el grupo de discusion, el equipo técnico consigue
recopilar informacion de gran importancia sobre las caracteristicas y necesidades del grupo
de mayores. El equipo técnico cuenta también con la informacién transmitida por los
participantes a través de los cuestionarios (ver Anexo 2 Tabla 11) y las entrevistas
cualitativas llevadas a cabo a lo largo de esta primera fase de desarrollo del proyecto. Toda
la informacion recopila es analizada por el equipo técnico y utilizada para la elaboracion de
un informe inicial diagndstico. En ¢l se incluyen datos tan relevantes para el disefio y
desarrollo del proyecto de intervenciéon como las caracteristicas generales del grupo,
aspectos particulares a tener en cuenta, sus intereses y motivaciones, sus demandas, asi
como las necesidades detectadas. Otro de los aspectos incluidos en el informe inicial es un
analisis del contexto en el cual se va a desarrollar el proyecto, el cual influye en el mismo
de manera significativa.

Evaluacion formativa. Es la que se lleva a cabo durante el desarrollo del proyecto de
intervencion, empleando en todo momento como técnica de recogida de informacion la
observacion continua y sistematica. En este caso la evaluacion se basa en una serie de
estandares o criterios que van a resultar fundamentales a la hora de realizar una valoracion
y determinar al grado de efectividad del proyecto, es decir, de cada uno de los estandares
se establece su grado o nivel de adecuacion. Toda la informacion recopilada servird para
determinar si los diferentes elementos que conforman el proyecto de intervencion son
adecuados o, si, por el contrario, se hace necesaria la introduccion de algin tipo de cambio
o modificacion que aporte una mejora sustancial al mismo. El equipo técnico pondré a
disposicion de los usuarios un formulario en el cual se incluird una tabla de registro que

tendran que completar para reflejar su grado o nivel de satisfaccion:

47



Tabla 10.

Evaluacion formativa

Items 1 [2 |3 |4 | Observaciones
Los materiales son adecuados

Los espacios son los mas adecuados

El tiempo resulta suficiente

Los objetivos son alcanzables y adecuados
Todos participan activamente

Nota: 1=nada de acuerdo; 2=poco de acuerdo; 3=algo de acuerdo; 4=totalmente de acuerdo

3) Evaluacion final. Por ultimo, se realizara una evaluacion final que pondra de manifiesto si

los objetivos previstos han sido o no alcanzados. El equipo técnico organizard una tltima
reunion del grupo de discusion en la cual se intercambiardn impresiones, experiencia y
vivencias sobre el desarrollo del proyecto en general y, cada una de las actividades en
particular. Otro aspecto sobre el que se intenta arrojar luz en esta reunion final es
comprobar si los miembros del colectivo consideran que el proyecto se adectia a sus
necesidades, si da realmente respuesta a sus demandas. Por otro lado, el equipo técnico
podré a disposicion de los usuarios unos formularios en los cuales se incluye una encuesta
final a través de la cual quedara patente su grado de satisfaccion (consultar Anexo 2, Tabla
12). Con toda la informacion recopilada a través tanto de la reunion final como de la
encuesta final de satisfaccion, el equipo técnico elaborara un informe final, el cual sera
tenido en cuenta a la hora de llevar a cabo el disefio y la programacion de cara a futuros

procesos de intervencion.

Para concluir cabe destacar que es fundamental que todo el proceso de evaluacion se realice de

manera consciente y comprensiva, incluyendo en los informes, inicial y final, aquellos datos

que se consideren relevantes de cara al futuro, ya que es importante contribuir a la mejora del

proyecto de intervencion. Asimismo, es indispensable comprobar si la intervencion ha

contribuido a la transformacion social necesaria de cara a la mejora de las condiciones de vida

y el bienestar del colectivo de personas mayores, al que se dirige el proyecto, ya que nace de

sus demandas y al participar en el mismo desde el primer momento lo sienten como suyo,

favoreciendo su implicacién y compromiso.

48



3.8. Resultados esperados de la intervencion

Como se ha venido comentando a lo largo del trabajo el proyecto de intervencion
sociocomunitaria ha sido disefiado, en términos generales, para mejorar las condiciones de vida
del colectivo de mayores de 60. No obstante, este proyecto no se ha podido implementar,
aspecto que no significa que no se hayan valorado los posibles resultados tras su aplicacion,
tomando como referentes las caracteristicas y necesidades especificas del colectivo o del

contexto, entre otras.

Uno de los aspectos que se considera relevante en lo concerniente a la efectividad de una
intervencion sociocomunitaria es conocer las caracteristicas y necesidades de los destinatarios
e involucrarlos activamente para lograr la transformacion social que mejore, en este caso, no
solo las condiciones de vida y el bienestar del colectivo, sino de la comunidad en la que se
encuentra integrado. Por consiguiente, con la aplicaciéon del presente proyecto se espera

favorecer el envejecimiento activo del colectivo de mayores de 60 afos

Por otro lado, se espera conseguir que las personas mayores sean capaces de construir una
imagen positiva de si mismos y que esto contribuya a la eliminacion de los estereotipos y

prejuicios asociados al colectivo.

Asimismo, se persigue que el colectivo mejore sus habilidades comunicativas, las relaciones
interpersonales e intragrupales y que esta mejora repercuta positivamente para el

establecimiento de nuevas redes de apoyo.

Otra de las metas que se quieren lograr es garantizar la autonomia personal de los y las
participantes, asi como mantener su independencia mediante el afrontamiento de las diferentes

situaciones que se les puedan presentar en su dia a dia.

En definitiva, los resultados esperados estan relacionados de manera muy intima con los
objetivos, tanto generales como especificos propuestos. Ademas, se espera que los cambios y
transformaciones conseguidos ayuden a mejorar la calidad de vida del colectivo de mayores y

que sean duraderos en el tiempo.

4. Conclusion

Llegados a este punto resulta fundamental realizar un anélisis con el objetivo de extraer las
ideas principales derivadas de la elaboracion y disefio del presente proyecto de intervencion. Y

aunque como se advertia previamente, no ha sido posible la implementacion del proyecto
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(hecho que facilitaria la extraccion de las conclusiones finales), si se va a realizar una breve

sintesis sobre aquellos aspectos mas relevantes relacionados con el desarrollo del TFM.

En primer lugar, hay que mencionar que tras la jubilaciéon comienza una nueva etapa vital que
es importante afrontar elaborando un nuevo proyecto de vida. Para alcanzar esta etapa en
condiciones Optimas (fisicas, como psicologicas y cognitivas), es necesario apostar por un

estilo de vida activo en detrimento de los estragos provocados por el paso del tiempo.

En este mismo sentido, cuando se alcanza la jubilacion las relaciones sociales se ven mermadas,
como compaiieros de trabajo, clientes, amigos y conocidos. Esta pérdida puede llevar a la
persona al aislamiento social y a una soledad, no elegida en muchas ocasiones. Por este motivo
resulta fundamental ofrecer al colectivo de mayores la oportunidad de llevar a cabo iniciativas
que contribuyan y favorezcan el establecimiento de nuevas redes de apoyo social e iniciativas

basadas en sus necesidades, intereses y caracteristicas (tanto individuales como de colectivo).

Por otro lado, las personas pertenecientes al colectivo de mayores de 60 afios que optan por
desarrollar un estilo de vida activo continuan participando dentro de su comunidad, hecho no
solo favorece el establecimiento de un sentimiento de pertenencia, sino que fortalece su
autoestima. Esta participacion activa del colectivo dentro de la comunidad contribuye a
erradicar los prejuicios y estereotipos que giran en torno a las personas mayores otorgandoles

el valor de la experiencia.

Finalmente, es ineludible destacar el gran papel que tiene el colectivo para la consecucion de
los ODS como miembros responsables de la sociedad. Por este motivo es prioritario incluir a
las personas mayores en la labor desarrollada por la comunidad dentro del marco de la «Agenda
2030» de la OMS (2015). EI colectivo de mayores, como parte de la sociedad, tiene un
compromiso con esta labor, motivo por el cual resulta fundamental poner a su disposicion
iniciativas a través de las cuales puedan aportar su granito de arena en la consecucion de los

ODS.

4.1. Cumplimiento de objetivos

A la luz de los resultados esperados expuestos puede concluirse que los objetivos generales y
especificos formulados se han alcanzado. En este sentido es importante comenzar analizando
los objetivos especificos del trabajo, ya que su consecucion sera determinante para alcanzar el

objetivo general del mismo.
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El primero de los objetivos especificos refleja la importancia de elaborar un diagndstico de las
necesidades que presenta el colectivo sobre el que se va a intervenir, en este caso el de mayores
de 60 afios. A través de toda la informacion recopilada y analizada se extrae como conclusion
que el colectivo de mayores reclama iniciativas que le permitan llevar un estilo de vida activo,
que contribuya a retrasar el envejecimiento y a mantener y conservar las capacidades

cognitivas, fisicas y psicologicas en dptimas condiciones.

En lo que respecta al segundo de los objetivos especificos, es evidente que a la hora de disefiar
un proyecto de intervencidn es imprescindible hacerlo sobre una base sélida que lo fundamente.
La legislacion vigente constituye un pilar fundamental de esta base. Al tratarse de personas
mayores, es fundamental tener presentes tanto la legislacion en materia de dependencia, como
los derechos y deberes de las personas que integran el colectivo. Otro elemento importante en
lo que a la legislacion se refiere son las leyes existentes sobre la Accion Voluntaria y el

Voluntariado.

El tercero de los objetivos especificos pone de manifiesto la importancia del apoyo social como
medida para prevenir el aislamiento y la soledad. Analizando en profundidad diferentes
articulos de investigacion sobre el tema puede extraerse como conclusion que las personas al
jubilarse pierden gran parte de sus relaciones sociales, motivo por el cual se hace necesario
ofrecer al colectivo de mayores iniciativas que favorezcan el establecimiento de nuevas redes

de apoyo social.

En ultimo lugar, el cuarto objetivo destaca la importancia de conocer diferentes iniciativas
vinculadas directamente con el envejecimiento activo, como recurso para establecer las
principales lineas de actuacion de la propuesta de intervencion, para asi garantizar el éxito del

proyecto de intervencion.

La consecucion de los objetivos especificos citados traza el camino hacia la consecucion del
objetivo general, que no es otro que disefiar una propuesta de intervencion sociocomunitaria
que promueva el envejecimiento activo de personas mayores de 60 afios. Una propuesta que
incluya diferentes iniciativas enfocadas hacia un estilo de vida activo y participativo, que
fomente y favorezca la participacion del colectivo en la sociedad, como miembro de la

comunidad a la que pertenece.
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4.2. Aportaciones y limitaciones

En el presente apartado se incluyen, por un lado, las aportaciones que la propuesta de
intervencion podria proporcionar a la comunidad en la que va a ser implementada y, por otro

lado, las limitaciones que han ido surgiendo lo largo de su disefio.

4.2.1. Aportaciones de la propuesta de intervencion

En relacion con las posibles aportaciones que la presente propuesta de intervencion
proporcionaria al colectivo de mayores de 60 anos, destacar, en primer lugar, que el hecho de
contar con diferentes iniciativas que les permitan llevar un estilo de vida activo, contribuirian
a satisfacer sus demandas. La gran variedad de actividades incluidas en la propuesta ayudaria
a cubrir sus necesidades de socializacion y establecer nuevas redes de apoyo social. Sus
condiciones de vida y su bienestar mejorarian de manera notable. Otro aspecto para tener en
cuenta es la mejora de su autoestima, al permitirles seguir participando en la vida social,
sintiéndose parte importante de su comunidad. Sus aportaciones en la consecucion de los ODS
no solo influirian de manera positiva en su autoestima, sino también en su autonomia y

bienestar.

Su participacion en las actividades de caracter intergeneracional supondria un enriquecimiento
tanto para el grupo de mayores voluntarios, que aportan su experiencia de vida, como para los
jovenes participantes, que aprovechan esa experiencia para extraer de ella un aprendizaje

importante para su vida futura.

Otras actividades como, por ejemplo, la referente al huerto solidario reporta beneficios tanto
para los mayores que aportan su trabajo, como para las familias mas desfavorecidas de la

ciudad, receptoras de los productos obtenidos y la recaudacion.

A modo de conclusion final, las dos aportaciones mas satisfactorias serian, en primer lugar, la
oportunidad que supone para el colectivo de mayores poder participar activamente en la vida
de la comunidad a la que pertenecen y, en segundo lugar, todas esas aportaciones ayudarian a
erradicar los prejuicios y estereotipos negativos asociados a la vejez, reforzando la imagen del

colectivo de manera positiva.
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4.2.2. Limitaciones

En lo que respecta a las limitaciones surgidas a lo largo del desarrollo del proyecto, la principal
estaria relacionada con el hecho de no haber podido implementar la intervencién. Sin embargo,
desarrollar las practicas externas de este Master ha posibilitado vivenciar el desarrollo de una
experiencia similar y recopilar informacion relevante sobre los resultados obtenidos. Por lo
tanto, se considera que esta es la mayor limitacion del proyecto, pero que también se presenta
como prospectiva de futuro, siendo conscientes, por un lado, de las dificultades y exigencias
derivadas de los tramites burocraticos en relacion con la tramitacion de ayudas, subvenciones,

permisos, y por otro, la posible falta de financiacion y cobertura de los gastos generados.

4.3. Futuras lineas de intervencion/investigacion

Partiendo de las lineas de accion (salud y bienestar; aprendizaje permanente; cultura digital;
educacion emocional; ocio activo; y voluntariado) se han disefiado actividades en funcion de
las necesidades, intereses y caracteristicas del colectivo. No obstante, estas caracteristicas no
son estancas, por lo que en el disefio de propuestas de intervencioén futuribles se deberan
introducir los cambios y las modificaciones que sean precisos en funcion de las demandas del

colectivo.

Asimismo, la intervencion persigue la estimulacion de variables como memoria, atencion,
concentracion, autoestima, socializacion o apoyo social, por lo que seria positivo conocer los
efectos de la intervencion en dichas variables mediante la aplicacion de instrumentos validados
experimentalmente. En este sentido se podria realizar un disefio de investigacion de medidas
repetidas pretest-postest con grupo de control. A continuacién, se incluye la relacion de

instrumentos que podrian administrarse en el estudio:

= La WMS-IV. Escala de Memoria Wechsler-IV (Wechler, 2013ab). Se trata de un
instrumento que se aplica de manera individual y es utilizado para evaluar distintos
aspectos relacionados con el funcionamiento de la memoria. En este caso se
administraria la bateria disefiada para el grupo de personas con edades comprendidas
entre los 65 y los 89 afios.

= La prueba de digitos directos e indirectos y la prueba de letras y nimeros del WAIS-IV
(Wechler, 2012ab). Se trata de dos sencillas tareas utilizadas para evaluar el estado
cognitivo de la persona, concretamente en este caso se medirian, entre otras, la atencion

y la concentracion.
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= LaEscala de Autoestima de Rosenberg (1965). Se trata de uno de los instrumentos mas
empleados para medir el nivel de satisfaccion del individuo consigo mismo, como la
persona se acepta y se respeta a si misma.

= Cuestionario de apoyo social funcional de Duke-UNC (Broadhead et al., 1988). Este
instrumento empleado para evaluar el apoyo social percibido por la persona, si se cuenta
con personas con las que comunicarse o las demostraciones de carifio y empatia que

recibe.

Tanto la validez como la fiabilidad de cada uno de los instrumentos indicados han sido
cientificamente constatados con diferentes poblaciones. En este sentido y mediante la
administracion de estos instrumentos, antes y después de la intervencion con los participantes,
asi como, contrastando los resultados con un grupo control, se podria analizar la efectividad de

la intervencion.
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Anexos

Anexo 1. Datos Estadisticos

Figura 3.

Piramide poblacional Ferrol 2022
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Figura 4.

Esperanza de vida y proyecciones 2019-2054
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Nota: Fuente: Informe Nuevas Realidades. Obra Social «La Caixa»
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Figura 5.

Evolucion de la poblacion menor de 15, mayor de 65 y mayor de 80 arios
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Nota: Fuente: Informe Nuevas Realidades. Obra Social «La Caixay»

Anexo 2. Cuestionarios

Tabla 11.

Evaluacion inicial para la deteccion de necesidades

Encuesta inicial para la deteccion de necesidades

Nombre y apellidos

Direccion

Edad

Profesion

Hobbies

Situacion familiar

Necesidades personales

Necesidades detectadas entre el colectivo

Implicacion en fase de diagndstico

Actividad/es en las que participaria

Participacion en la fase de evaluacion y seguimiento

Nota: Apartado 3.8: Evaluacion
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Tabla 12.

Evaluacion formativa

Encuesta final de satisfaccion

Nombre y apellidos

Direccion

Edad

Profesion

Actividad/es en las que ha participado

A continuacion, se realizan una serie de preguntas sobre la percepcion de aspectos
relacionados con la valoracion del proyecto. Por favor valore cada uno de los
indicadores en una escala del 1 al 4 (1I=muy mal; 2=mal; 3=bien; 4=muy bien)

(Como valoraria la organizacion del proyecto?

(Como valoraria la oferta de actividades? 1 2 i j
(Como valoraria el clima de convivencia? 1 b 3 4
(Como valoraria la participacion? 1 D) 3 4
(Como valoraria al equipo técnico? 1 ) 3 4
(Como valoraria los espacios? 1 ) 3 4
(Como valoraria los materiales? 1 b 3 4

En este apartado se solicita informacion sobre la percepcion de la mejora en las
variables personales relacionadas con las lineas de accion del proyecto. Por favor valore
cada una de las afirmaciones de 1 al 4 (1=nada 2=poco; 3=algo 4=mucho)

Ha experimentado mejora a nivel fisico

1 2 3 4
Ha experimentado mejora a nivel emocional 1 D) 3 4
Ha experimentado mejora de la salud a nivel 1 b 3
general
Han aumentado sus relaciones sociales 1 D) 3 4
Se han incrementado su bienestar y calidad de vida 1 ) 3

A continuacion, se presentan una serie de indicadores relacionados con la propuesta de
intervencion. Por favor comente todos los aspectos que considere oportunos.

Aspectos positivos

Aspectos negativos

Observaciones personales

Nota: Apartado 3.8: Evaluacion
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