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Resumen

En el presente trabajo se logra identificar la Soledad No Deseada que sufren las
personas mayores en el dmbito rural a través de la revision de mas de 100 publicaciones

en relacion al tema.

Inicialmente se reconocen los conceptos de Soledad, Vejez y Soledad No
Deseada en personas mayores. Paso seguido, se realiza una revisién de las diferencias
entre vivir durante la vejez en la ruralidad versus lo urbano, y cdmo se entrecruzan las
variables de la Red de servicios, el arraigo, los cambios, el nivel educativo -
escolarizacidn, y situacidén econdmica, entre otros. Lo que permite entrar a revisar los
factores que se han identificado en los diferentes estudios, a saber: género, migracion,

edad, calidad de vida, depresidn, cognicién y morbilidad.

El trabajo finaliza con una revisién del papel del Trabajo Social en la prevencién
y atencion, evidenciando la importancia de las politicas publicas para la prevencién y
atencidn, y resaltando el Modelo de Atencidn de Castilla y Ledn, que ha sido destacado

a nivel Europeo.

Palabras claves: Soledad, Vejez, Soledad No Deseada, Ruralidad, Trabajo Social.

Cristina Mendoza Cifuentes 3
Trabajo Social



SOLEDAD NO DESEADA EN PERSONAS MAYORES DEL AMBITO RURAL

Abstract

This paper identifies the Unwanted Loneliness suffered by the elderly in rural

areas through the review of 100 publications related to the subject.

First, the concepts of Loneliness, Old Age and Unwanted Loneliness in elderly are
defined. It follows a review of the differences between spending old age in rural versus
urban areas, and the interconnection between variables such as the network of services,
their roots, changes, educational level - schooling, and economic situation, among
others. others. This allowed to review the factors that have been identified in the
different studies, namely: gender, migration, age, quality of life, depression, cognition

and morbidity.

This paper finalizes with a review of the role of Social Work in the prevention and
care, underlining the importance of public policies for prevention and care, and
highlighting the Castilla y Ledn Care Model that has been emphasized at the European

level.

Keywords: Loneliness, Old Age, Unwanted Loneliness, Rurality, Social Work.
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l. Introduccion

Pensar en la soledad en la vejez ha implicado la revision de mas de 100
documentos, que han permitido reconocer los hallazgos de diferentes estudios y logra
identificar diversos factores que entran en relacion con la situacion de soledad en
personas mayores del ambito rural. Asi mismo, se logran considerar las alternativas de
accion que pueden generarse desde el trabajo social para combatir dicha situacion de

soledad en personas mayores del ambito rural.

Principalmente, se debe comprender la soledad como un sentimiento vy
diferenciarla del aislamiento social, ya que la soledad se puede experimentar incluso
cuando se estd rodeado de otras personas; la discusién del término de “Soledad No
Deseada” lleva a centrarla en la significacion propia de las relaciones intimas y cercanas,

en la que entra una evaluacion subjetiva de la expectativa y la realidad.

Ahora bien, esta Soledad en la Vejez entra en relacién con los procesos de duelo
propios del ciclo vital de las personas mayores, en donde los diversos estudios revisados
la vinculan con los factores como el género, la migracién, la edad, la calidad de vida, la

depresion, la cognicion y la morbilidad.

De esta manera, se logran identificar diferencias entre hombres y mujeres;
poblacidn migrante y nacionales; edad de vejez, con diferencias importantes en los

segmentos de 60 a 80, en relacion a los mayores de 80 afios.

Por tanto, la Soledad No Deseada en personas mayores también se relaciona con
los recursos internos y externos que cada persona tiene para un bienestar fisico y
psicoldgico, y el funcionamiento neuronal que permite el desarrollo de los procesos

cognitivos basicos de atencidn y percepcion, y los complejos de abstraccion y juicio.

También una serie de interesantes estudios se centran en comparar poblaciones
de personas mayores que sefialan sentirse solos, con aquellos que no lo sefialan, y medir

el aumento del riesgo de mortalidad.
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La ruralidad es un factor que aumenta los anteriores factores descritos y
adicionalmente trae consigo una multiplicidad de variables que se suman. Entre estas,
estan: La dificultad en la Red de servicios, los sentimientos de arraigo, la dificultad para
tolerar los cambios, el nivel educativo habitual en las personas rurales, de escolarizacién
incompleta, y bajos niveles de lectura y escritura, asi como la situacion econdmica, entre

otros.

Finalmente, ante este panorama de andlisis, se reconoce que el trabajo social se
ha centrado en fomentar la prevencidn desde la politica publica, como se hace
referencia en diversos programas que se lograron identificar en Europa, principalmente
en Espafia y especificamente en Castilla y Ledn, que se ha convertido en un ejemplo
Europeo por el éxito de la experiencia del modelo de atencion. Asi mismo, la accidn del
trabajo social permite generar estrategias para promover el desarrollo de las personas

mayores, fortaleciendo sus vinculos sociales y fomentando la participacion social.

Por tanto, el trabajo social tiene un importante papel en la prevencién y atencién
de la Soledad No Deseada en personas mayores del ambito rural. Dicho papel estd
respaldado por la evidencia de los estudios, algunos de los cuales fueron revisados en
esta investigacion, y que permiten reconocer un campo interesante para la mejora de

condiciones a la sociedad a través del desarrollo de la profesién de trabajo social.

1.1 JUSTIFICACION

La vejez es una etapa del ciclo vital que requiere especial atencion como
sociedad. Es un momento en el que se suele esperar la retribucién social y personal,
pero que suele sentirse desatendida por la estructura y el entorno social. En esa relacion
de la expectativa de retribucidn y la escasa vinculacién social, crece el sentimiento de
Soledad No Deseada, un fendmeno que se agudiza aun mas en el ambito rural y que

desde el Trabajo Social puede atenderse y prevenirse.

Para dar visibilidad a la situacidon de soledad y envejecimiento que sufren las
personas mayores en el ambito rural, se busca identificar en que consiste la denominada

Soledad No Deseada en la vejez, y los efectos -tanto fisicos como psicolégicos- que dicha
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situacién puede acarrear; para que al comprender la problematica se puedan
reconocer las alternativas para prevenir y atender este fendmeno, a través de las

posibilidades quebrinda el desarrollo profesional del trabajo social.

En tal sentido, se podra visibilizar la figura del trabajo social en este tipo de
intervencion e identificar las estrategias para combatir la Soledad No Deseada en

personas mayores del ambito rural, especificamente en Castilla y Ledn.

1.2 OBJETIVOS

El objetivo central de este trabajo, consiste en identificar la situacion de soledad
gue sufren las personas mayores en el dmbito rural a partir de los diferentes estudios
gue se han realizado en relacién al tema, para reconocer los aportes que desde el
Trabajo Social se pueden realizar para prevenir y atender la problematica.

Esto permite plantear como objetivos especificos:

1. Reconocer los factores que se relacionan con la situacidon de soledad en
personas mayores del ambito rural, para, de esta manera, comprender con mayor
claridad la situacion de soledad y poder asi sefialar acciones multifactoriales desde el
trabajo social.

2. Definir las alternativas de accién que desde el trabajo social se pueden
realizar para combatir la situacién de soledad en personas mayores del dmbito rural,
fortaleciendo el conocimiento del perfil profesional, con aportes tanto para la

prevencion como para la atencion a personas mayores.

Il. Metodologia

El presente TFG se realiza en la modalidad de revisidn bibliografica, por lo cual

se realizaron revisiones en los siguientes ocho (8) motores de busqueda académica:

1. ProQuest dissertations & theses global: que es la base de
informacién de investigaciones de tesis internacionales.
2. PsycARTICLES: que relne articulos de revistas como American

Psychological Association; Canadian Psychological Association, y Hogrefe &
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Huber. Por tanto, permitid reconocer investigaciones especializadas de
psicologia.

3. PsycINFO; es el motor de busqueda de la American Psychological
Association (APA), por el que se obtuvo informacion de psicologia y medicina
entre otras ciencias, que fueron publicadas en diferentes paises e idiomas.

4, PubMed: es de la National Library of Medicine de Estados Unidos
gue permite revisar bibliografia de las ciencias de la salud.

5. Scopus: que es el portal de produccién cientifica internacional
incluyendo bibliografia de ciencias de la vida, la salud, sociales y psicologia.

6. InCites: que es el motor del Institute for Scientific Information,
Thomson Reuters y la Fundacién Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia; que
permite revisar la produccién cientifica incluida en la Web of Science el Journal
Citation Reports (JCR) y Essential Science Indicators (ESI) que se ha realizado
desde 1981 hasta la actualidad.

7. inDICEs-CSIC: que es “Informacién y Documentacién de la Ciencia
en Espafia (InDICEs-CSIC)” donde se encuentra bibliografia multidisciplinar
publicada en revistas cientificas espafiolas, e integra las bases: ISOC (desde
1975), IME (desde 1971) e ICYT (desde 1979).

8. Oxford journals: que es el portal de de Oxford Journals que
permitid revisar articulos de las revistas mas citadas en disciplinas relacionadas

con la salud, las humanidades y las ciencias sociales.

Adicionalmente se realizé una busqueda de noticias con especial énfasis en la

zona de Castilla y Ledn.

La busqueda se realizé por palabra claves, logrando encontrar en una primera
revision ciento treinta y cinco (135) articulos de interés (Ver Anexo 1 Preliminar revisiéon
bibliografica) con los cuales se realizdé una revisién de disponibilidad y se depuro a una
base de ciento cuatro (104) articulos que aportan al analisis. (Ver Anexo 2 Definitiva

revisién bibliografica)
A partir de la primera revisidon se lograron identificar las siguientes categorias

analiticas:
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° Tipo de estudios: Se logra reconocer diferentes investigaciones
realizadas, que utilizan instrumentos de interés, y metodologias diversas que
aportan a la realizacidon de estudios, en relacidon a la soledad no deseada en
personas mayores del ambito rural. También se identifican diferentes
poblaciones que han sido estudiadas y que permite reconocer la relevancia que
este tipo de estudios tiene a nivel mundial.

. Conceptualizacién: Se identifica que la mayoria de los estudios
publicados conceptualizan las palabras claves de la presente investigacion, y por
tanto se logran reconocer las definiciones de soledad y vejez, en especial, y la
relacion con los enfoques disciplinares. Asi como Soledad No Deseada vy las
diferencias del ambito rural y urbano de esta problematica.

° Factores asociados a la soledad: La mayoria de estudios sefiala que
no es posible generar causalidad entre los factores, por tanto no se identifican
Ccomo causas ni consecuencias; son categorias que se relacionan a la soledad en
la vejez. En este sentido, los factores que se sefialaron mayoritariamente en los
estudios revisados son: Género, migracién, calidad de vida, depresion,
morbilidad, funcidn cognitiva, aislamiento.

° Politica publica: Una de las caracteristicas de las conclusiones en
diferentes estudios estd relacionada con la dimensién estructural de la sociedad,
y por tanto se encontraron diversos llamados a las entidades publicas y rectores

de politica publica sobre la importancia del tema.

1l. Marco Tedrico

En un acercamiento a la vejez en Castilla y Ledn, se logrd reconocer que las
personas mayores en el ambito rural sufren de una soledad no deseada que desde el
trabajo social se puede prevenir y acompafar, para minimizar su impacto en las

personas mayores.

Por tanto, se ha realizado una busqueda bibliografica que permita identificar los

diferentes estudios que se han realizado en relacién al tema y asi lograr reconocer los
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factores que se relacionan con la situacién de soledad en personas mayores del ambito
rural y también definir las alternativas de acciéon que desde el trabajo social se pueden

realizar para combatir dicha problematica.

Es asi como se inicia, con una conceptualizacion de los términos de soledad, vejez
y soledad no deseada; que permiten adentrarse al reconocimiento de la Soledad No
Deseada en personas mayores del ambito rural, identificando las diferencias con el

espacio urbano.

Seguidamente se realiza una revision de los factores asociados, encontrando que
dentro de las mas de 100 publicaciones revisadas, se reconocen al género, la migracion,
la edad, la calidad de vida, la depresion, la cognicién y la morbilidad; como variables que

surcan la problematica de la Soledad No Deseada.

Finalmente, con un reconocimiento del papel del Trabajo Social, tanto para la
prevencidon como en la atencidn, y especificamente en el ejercicio de la politica publica,
como uno de los ejes de trabajo de la profesién, y que se ve marcado en profundidad en
varias experiencias de diferentes regiones del mundo, y especificamente en Castilla y

Ledn.

Todo este ejercicio investigativo se logra con la revisiéon de mas de 100
publicaciones que se sefialan en la referencias y en el Anexo 2; lo que permite aportar

hallazgos y conclusiones relevantes a los objetivos propuestos.

3.1 CONCEPTUALIZACIONES DE SOLEDAD Y VEJEZ

3.1.1 Soledad

Bandari y su equipo, en la publicaciéon "Defining loneliness in older adults:
protocol for a systematic review" (Bandari et al., 2019) permiten reconocer la soledad
en adultos mayores como un constructo social, es decir, su definicién depende segun el
contexto o entorno desde el que se referencie, y por tanto, es un concepto cambiante

segun las diferentes culturas.
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Desde diferentes disciplinas se ha intentado definir la soledad, en especifico las
ciencias sociales humanas y concretamente psicologia y trabajo social, fueron las que
inicialmente se aventuraron a conceptualizarla, por lo cual a |la soledad se le consideran
dimensiones psicolégicas y sociales, como lo sefiala Mclnnis y su equipo en el articulo

“A phenomenological exploration of loneliness in the older adult” (Mclnnis et al.,2001)

De Jong Gierveld y su equipo en 1998, realizaron una revision de los conceptos y
definiciones en relacidn a la soledad “A review of loneliness: concept and definitions,
determinants and consequences” (De Jong Gierveld et al., 1998) en el estudio sefialan
gue la soledad es un sentimiento complejo que da indicaciones en relacion al bienestar

de las personas.

Otros que relacionan la soledad a un “fendmeno psiquico, desagradable y
angustioso” (Perlman, 1982) son Perlman y Peplau en el articulo Theoretical approaches
to loneliness. Asi mismo, el equipo de Chana en el articulo “. The role of the intermediate
care team in detecting and responding to loneliness in older clients” (Chana et al., 2016)

sefiala que la soledad es “una sensacién desagradable”.

Por tanto, la soledad es un sentimiento que se diferencia al estar o vivir solo. Ya
sefialaba Bandari y su equipo citando a Wilson (et al., 2015) y a Holwerda (et al., 2015)*
en su articulo “Defining loneliness in older adults: protocol for a systematic review” “una
persona puede sufrir sentimientos de soledad incluso en presencia de otras personas

(asi como) un individuo puede vivir solo pero no sentirse solo”. (Bandari et al., 2019)

En la investigacion de Aartsen, "Onset of loneliness in older adults" (Aartsen,
2011) se reconoce la soledad desde lo cognitivo, ya que lo asocia con "la discrepancia
percibida entre el nivel de recursos sociales y personales” los que fueron deseados y los

qgue lograron alcanzarse.

L wilson RS, Boyle PA, James BD, Leurgans SE, Buchman AS, Bennett DA. Interacciones sociales
negativas y riesgo de deterioro cognitivo leve en la vejez. Neuropsicologia. 2015;29(4):561-70.
https://doi.org/10.1037/neu0000154. IDPM de PubMed: 25495828; Centro de PubMed PMCID:
PMCPMC4468039 - Holwerda TJ, Deeg DJ, Beekman AT, van Tilburg TG, Stek ML, Jonker C, et al.
Los sentimientos de soledad, pero no el aislamiento social, predicen el inicio de la demencia: resultados
del estudio de ancianos de Amsterdam (AMSTEL). J Neurol Neurocirugia Psiquiatria. 2014;85(2):135—
42. https://doi.org/10.1136/jnnp-2012-302755. PubMed PMID: 23232034
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En esta misma linea, de Jong Gierveld y su equipo relacionan la soledad con “la
evaluacion subjetiva de la situacion en la que se encuentran los individuos”. En el estudio
“The De Jong Gierveld short scales for emotional and social loneliness: Tested on data
from 7 countries in the UN generations and gender surveys” (de Jong Gierveld et al.,
2006) sefiala que dicha evaluacién se relaciona con el nimero de relaciones a nivel de
amistad y de afectividad, identificando dos categorias 1. La soledad social, que se
corresponde con las relaciones que se desean tener pero que no se lograny 2. La soledad
emocional, que hace referencia a las relaciones de confianza que han perdido intimidad

o han dejado de existir. (de Jong Gierveld et al., 2006)

En la investigacion “Loneliness and social isolation” (de Jong Gierveld et al., 2006)
conceptualiza la soledad como “el resultado negativo de una evaluacidn cognitiva” en la

que la calidad y la cantidad de relaciones discrepan entre las deseadas y las existentes.

Asi mismo, Perlman y su equipo consideran que “la soledad es un resultado de
la inconsistencia entre el nivel esperado de relaciones sociales de los individuos y el nivel

real de conexiones que se ejercen” (Perlman, et al., 1982)

En palabras de Tabue y su equipo, “la soledad es el resultado de la inconsistencia
entre la fuerza esperada de las redes sociales y la calidad de estas relaciones que se

experimenta en la realidad” (Tabue et al., 2016)

Y en relacién a esa calidad de las relaciones, el equipo de Chana la relaciona con
“la falta de conexiéon o similitud con los demas.” En el articulo “The role of the
. . . . . . . . ”
intermediate care team in detecting and responding to loneliness in older clients
(Chana et al., 2016) reconoce que el estrés de esa imposibilidad de relacionarse es la

causante de la soledad.

Para Luo y su equipo en “Loneliness and mortality among older adults in China”
“La soledad es producto de malos resultados sociales, emocionales y de salud” (Luo, et

al., 2014)

Por tanto, “La soledad es una experiencia subjetiva interna desagradable, que

comienza cuando la red social de un individuo sufre una pérdida cualitativa o
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cuantitativa” (Bandari et al., 2019) citando estudios de Chana (et al., 2016), De Jong
Gierveld (et al., 2015), Perlman (et al., 1986), y Tabue (et al., 2016)>.

3.1.2 Vejez

Asi mismo, es importante reconocer las conceptualizaciones sobre vejez. Ya que
por ejemplo, Bandari y su equipo en "Defining loneliness in older adults: protocol for a
systematic review” sefalan que “la naturaleza de la vejez proporciona condiciones para
sentirse solo” (Bandari et al., 2019) Sin embargo, perspectivas mas novedosas como la
de Baltes y su equipo, relacionan categorias de éxito en el envejecimiento y lo reconoce

como un momento de vida de crecimiento y productividad.

Cuando Baltes y su equipo sefialan el envejecimiento exitoso lo reconocen como
la manera que interactian tres procesos frente a las pérdidas endémicas. Los tres
procesos son: 1. seleccidn, 2. compensacioén y 3. optimizacion. Por tanto, si frente a una
pérdida endémica la persona logra (1) seleccionar, (2) compensar y (3) optimizar, se
relacionaria como una adaptacién exitosa al envejecimiento. Por tanto, reconoce de
forma conjunta las ganancias y pérdidas en el marco de la heterogeneidad. (Baltes et al.,

1996)

Este estudio realizado y publicado en 1996, denominado " The process of
successful ageing" (Baltes et al., 1996), sefiala que las perspectivas en torno al
envejecimiento permean incluso las opiniones cientificas y que muchos niegan las
evidencian psicoldgicas y conductuales que demuestran que en esta época de la vida se
pueden mantener y alcanzar nuevas metas; por lo cual es relevante ponerlo sobre la

mesa para alertar esta posibilidad en los diferentes estudios que se han consultado.

2 Chana R, Marshall P, Harley C. The role of the intermediate care team in detecting and responding to
loneliness in older clients. Br J Community Nurs. 2016;21(6):292-8.
https://doi.org/10.12968/hjcn.2016.21.6.292. PubMed PMID: 27270197. Epub 2016/06/09 - De Jong
Gierveld J, Van der Pas S, Keating N. Loneliness of older immigrant groups in Canada: effects of ethnic-
cultural background. J Cross Cult Gerontol. 2015;30(3):251-68. https://doi.org/10.1007/s10823-015-
9265-x. PubMed PMID: 25982532; PubMed Central PMCID: PMCPMC4539361- Perlman D, Peplau LA.
In: DP, editor. Theoretical approaches to loneliness. New York: John Wiley & Sons; 1982.- Tabue Teguo
M, Simo-Tabue N, Stoykova R, Meillon C, Cogne M, Amiéva H, et al. Feelings of loneliness and living
alone as predictors of mortality in the elderly: the PAQUID study. Psychosom Med.

2016;78(8):904-9. https://doi.org/10.1097/PSY.0000000000000386. PubMed PMID: 27583712
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3.1.3 La soledad no deseada

Reconociendo la soledad como un sentimiento independiente a la situacién de
convivencia que tiene una persona, la Comunidad de Madrid profundiza en la
denominacidon de “Soledad No Deseada” determinada por la menor o menos
satisfaccidon de la persona con su red de relaciones sociales. Por tanto, se focaliza en los
elementos estructurales en los que se puede abordar la problematica y centra sus

esfuerzos en la red de servicios.

Se ha creado asi mismo la Comision de Soledad No Deseada de la Plataforma de
Mayores y Pensionistas (PMP), presidida por Lazaro Gonzalez, que como psicélogo
jubilado, con 38 afios de experiencia, fomenta que el Gobierno de Espaiia acoja la
recomendacién realizada por el Senado a finales de 2021 para elaborar una Estrategia

Nacional contra la Soledad no Deseada.

3.2 SOLEDAD NO DESEADA EN PERSONAS MAYORES DE LA RURALIDAD

Maite Pozo, desde la coordinacién de la red de ciudades y comunidades
amigables con las personas mayores, en su articulo “La soledad no deseada en personas
mayores: algunas propuestas desde la Red de Ciudades y Comunidades Amigables con
las Personas Mayores” sefala que segun las cifras del Instituto Nacional de Estadistica —
INE, a 1 de enero 2019, el 19,3% de la poblacién total de Espaifia (9 millones) son

personas mayores de 65 afios.

Asi mismo reporta, que de esta poblacién, mas de la mitad viven solos (4,7
millones) y la mayoria son mujeres, 72%; frente al 28% de hombres (1.465.600 mujeres
y 572.100 hombres) y evidencia que el indice de envejecimiento es mucho mas

acentuado en el mundo rural, 28,5%.

En zonas como Castilla y Ledn; el 43% de la poblacidon adulta mayor viven en la
ruralidad. (266.592 personas mayores de 65 afios segln publicacion del Diario El Espaiiol

del 19 de marzo de 2023)
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Y es que no se vive igual en los dmbitos urbanos que en los rurales, y estas
diferencias de vida también generan impacto en las personas mayores y en el fendémeno

de la Soledad No Deseada.

Antonio lllana, en su estudio “Ambito rural y dmbito urbano. Diferencias y
discriminaciones en materia de envejecimiento activo” sefala que en Espaia la
ruralidad representa el 90% del territorio nacional, sin embargo, en densidad
poblacional se evidencia que los habitantes se acentlan en las zonas urbanas, dejando
ese 90% del territorio muy poco habitado: “Mas de 6.000 municipios cuentan con menos
de 2.000 habitantes (...) y los pueblos de menos de 5.000 habitantes no atraen a las

personas jévenes” Illana (2019)

Por tanto, la red de servicios se ve disminuida en lo rural ya que los profesionales
en medicina, docencia, incluso personal técnico y emprendedores o empresarios,
migran del dmbito rural, lo cual acrecienta la Soledad No Deseada en los espacios

rurales.

Conceptos como el de “envejecimiento saludable” formulado por Ia
Organizacién Mundial de la Salud en 1990, se distancia en su definicidon y posible
realizacion en el dmbito rural y en el dmbito urbano, ya que existen diferencias de
capacidad por parte del Estado a través de los gobiernos locales (Ayuntamientos) que
manejan presupuestos distintos en los municipios rurales pequefios, en relacion a los de
las grandes ciudades. Asi mismo, las distancias geograficas condicionan los estilos de
vida en temas de desplazamientos, transportes, tiempos de atencidn e incluso en los

servicios de bienestar y ludica que se disponen.

Por tanto, si bien son derechos extendidos, la materializacion de los mismos son

distintos en un espacio rural que en uno urbano.

3.2.1 Diferencias entre lo rural y lo urbano

Dentro de las diferencias entre la Soledad No deseada en la vejez en ambitos

rurales y urbanos que sefiala lllana (2019) se pueden numerar las siguientes:
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1. Red de servicios. En lo rural se valora mds a los profesionales
sanitarios por vivir en el mismo nucleo de residencia que por su especializacion

profesional.

2. Cambios y Arraigo. Las personas mayores en el mundo rural,
tienen mayor defensa del sentimiento de comunidad, protegen la tradicion en la
comunidad y se cuidan de la invasidn de externos. Ese mayor arraigo los limita
en el momento de cambiar de residencia. En el espacio urbano el modelo de
cambio, innovacién y evolucién es el imperante. Suelen tener mayor cercania y
convivencia entre varias generaciones por lo que asumen mucho mejor los

cambios.

3. Nivel educativo. A razén que la capacidad funcional se relaciona
con el nivel educativo previo de las personas mayores, es importante reconocer
gue en la ruralidad suelen existir mayores que no han recibido ninguna
educacion formal completa: algunos pocos son analfabetos o tiene una
escolarizaciéon incompleta; bajos niveles de lectura y escritura, y muy pocos gozan
de educacidn o estudios superiores. Contrario a que en el dmbito urbano se
reconocen mayores niveles educativos. Incluso, en lo urbano se esta generando
una nueva categoria de personas denominados “viejos jévenes” quienes son
jubilados, en plenas facultades mentales y fisicas y que tienen mayor tiempo de

ocio.

4. Situacién econdmica. En la ruralidad se suele tener menor
independencia econdmica que en el ambito rural; En la zona urbana suelen tener
una situacién econdmica relativamente acomodada, cuentan con una mejor
formacidn, son activos socialmente e importantes consumidores de bienes y

servicios.

5. Convivencia. En la ruralidad se encuentra mayor prevalencia de
mujeres solas a causa de la viudez. En lo urbano muchos mayores viudos
terminan residiendo en el hogar de alguno de sus hijos o familiares. Sin embargo,

en lo urbano se esta desligando de |la familia el cuidado de los ancianos y se pasa
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al uso de las residencias; mientras en lo rural viven solos y la comunidad esta

atenta a ellos.

6. Relaciones sociales. Si bien en el ambiente rural se tienen menos
personas con las cuales interactuar en comparacién con el espacio urbano; la
calidad y tipo de relaciones en lo rural estan relacionadas a la cercania, ya que
para las personas rurales es de mayor importancia el “cara a cara”, la historia
compartida y los referentes comunes, y comparten con sus vecinos el cuidado
personal, valorando el apoyo de su comunidad, que es quien estd a cargo de la
atencion de los ancianos. En lo urbano, las personas mayores tienen mayor
preocupacion por las relaciones sociales. La soledad y el aislamiento es mucho
mas pronunciado y los programas a implementar se relacionan a potenciar las

relaciones sociales de los mayores.

7. Espacios para compartir. Los espacios naturales de encuentro
como parques, pequefias plazas o algin comercio, se convierten en los puntos

de interaccion social en lo rural.

Por tanto, las personas mayores en la ruralidad poseen una menor red social,
pero estas son mas intensas y frecuentes, se sienten mas satisfechos de su entorno
y de sus relaciones sociales y cuentan con mayores elementos culturales que
funcionan como mecanismos de adhesién de los individuos a la colectividad, como

ciertos ritos y fiestas populares; contrario que en los espacios urbanos.

3.3 FACTORES ASOCIADOS A LA SOLEDAD EN LA VEJEZ

Aartsen en su articulo del "Onset of loneliness in older adults" (Aartsen, 2011)
permite reconocer una serie de factores que pueden relacionarse con la soledad en la
poblacién de adulto mayor. Entre los que destaca, se encuentran los duelos, ya sea por
la pérdida de personas cercanas (en varias ocasiones, la pareja) pero también la perdida
de salud y con ella la perdida de escenarios sociales de relacién. Estos factores se sefialan
también en “Defining loneliness in older adults: protocol for a systematic review”

(Bandari et al., 2019)

Cristina Mendoza Cifuentes 17
Trabajo Social



SOLEDAD NO DESEADA EN PERSONAS MAYORES DEL AMBITO RURAL

Asi mismo, Arslantas y su equipo en 2015, también sefialan como factores
asociados en la soledad la perdida de actividades sociales, que en especifico reconocen
como falta de pasatiempos y la perdida de salud, por tanto la existencia de
enfermedades cronicas y discapacidades fisicas. Como novedad, reconocen como
elementos asociados: el uso regular de medicamentos y vivir con el conyuge como
aumento de la sensacién de soledad, tal como lo publican en "Loneliness in elderly
people, associated factors and its correlation with quality of life" (Arsenijevic et al.,

2018)

En “Loneliness and mortality among older adults in China”, Luo y su equipo
examinan las relaciones entre la soledad, los comportamientos sociales y de salud,
reconociendo como factores asociados las actividades sociales, las actividades de ocio
solitarias, el ejercicio fisico, la salud emocional, la autoevaluacién de la salud y las

limitaciones funcionales.

Pinquart y Sorensen en el metanalisis que realizan en “Influences on loneliness
in older adults: a meta-analysis” asociaron la soledad con la edad, el género, el nivel

socioecondmico y el lugar de vida. (Pinquart et al., 2001)

Tijhuis y su equipo relacionan la soledad con cambios en el lugar de vivienda,
como el traslado a una residencia, asi como el estado de la pareja, si esta esta enferma
o hay perdida, y la salud subjetiva, es decir, el sentirse o no saludable. En el estudio
“Changes in and factors related to loneliness in older men”, no encuentran relacion de
la soledad con limitaciones en las actividades de la vida diaria o la funcién cognitiva.

(Tijhuis et al., 1999)

Nicolaisen y su equipo en “Impairments, mastery, and loneliness. A prospective
study of loneliness among older adults” reconocen que el dominio influye en Ia
sensacion de soledad, tanto en las personas sin discapacidades como en las personas
con discapacidades. Sefialan que un alto nivel de dominio se relaciona con un menor
riesgo de soledad. Dentro del nivel de dominio reconocen el estar casado o conviviente.
En dicho estudio se tuvieron en cuenta factores como edad, el sexo y la salud subjetiva

pero estos no se relacionaron con la soledad en ningin momento. (Nicolaisen, 2012)
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Lang y su equipo realizan una revision de las redes en términos de: 1. Tamafio,
2. Interrelaciones entre la edad cronoldgica, 3. Composicidn de la red, 4. Apoyo social y
5. Sentimientos de arraigo social. En el articulo “Close emotional relationships in late life:
Further support for proactive aging in the social domain” permiten reconocer que se
evidencia una mejora emocional y un mejor funcionamiento social en la vejez en
relacion a la seleccién, compensacion y optimizacion de las redes sociales. (Lang, et al.,

1994).

Hansen y su equipo exploraron el efecto de la ayuda regular en casa,
reconociendo entre los resultados una disminucion de la sensacién de soledad. En el
articulo "The strain and gains of caregiving: An examination of the effects of providing
personal care to a parent on a range of psychological outcomes”, incluyen la disminucion

de la sensacidn de soledad en relacidn al bienestar afectivo (Hansen et al., 2012).

Para Pinquart y su equipo, asociar la vejez y la soledad es un estereotipo que no
se refleja en su estudio “Influences on loneliness in older adults: A meta-analysis” Ya que
en la investigacion realizada, solo entre el 5% y el 15% de los adultos mayores reportan
soledad frecuente. Los factores que reconocen como correlacionados son la calidad de
la red social en términos de cantidad y vinculacién, ya que sefialan que la red de amigos
y vecinos no distancia la sensacién de soledad tanto como si logra hacerlo la red con

miembros de la familia. (Pinquart et al., 2001).

Para Doblas y su equipo la pérdida de la pareja es el principal factor
desencadenante para el sentimiento de soledad. Su estudio " Viudedad, soledad y salud
en la vejez" (Doblas et al., 2018) sefiala que al morir sus parejas evidenciaban lo que
denominaron "vacio emocional" frente al que describieron como "imposible de
rellenar". Adicionalmente en términos de temporalidad, identificaron que dicha

sensacion de soledad se incrementa de noche.

La manera como lo describen permite reconocer que plantean una soledad fisica
y emocional. Los autores sefialan que este sentimiento de soledad puede dar origen a
afectaciones en la salud, especificamente con trastornos depresivos ligados a una

sensacion de indefension e incertidumbre, ya que como estas personas se quedan solas
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en casa, temen sufrir un accidente o una enfermedad repentina y tienen pensamientos
recurrentes en relacién a quien podra apoyarlas en el momento en que necesiten

cuidados. (Doblas et al., 2018)

Lépez y su equipo también reconocen la viudez como un factor asociado a la
soledad en sus dimensiones emocional y social. Como sefialan en su articulo “El
sentimiento de soledad en la vejez” la que denominan “soledad emocional”, la asocian
en especial a la edad y duracion de la relacién, por tanto el sentimiento de soledad es
mas agudo “en quienes enviudan a edad avanzaday tras varias décadas de matrimonio”.
Asi mismo, relacionan con la viudez el riesgo de sufrir “soledad social” ya que consideran

pueden distanciarse de las amistades que como matrimonio tenian. (Lépez et al., 2018)

Luo y su equipo en “Loneliness and mortality among older adults in China”
reconocen que la soledad afecta y se ve afectada por los factores asociados. Asi mismo,
Emerson y su equipo sefialan que los factores asociados son “bidereccionales” pueden
ser causa y consecuencia de la soledad, “la pueden exacerbar” como sefialan en Risk

factors for loneliness in elderly adults”
Los factores los organizan en 4 tipos:

1. Factores de salud fisica predisponentes (p. e]., enfermedades crénicas,
deficiencias funcionales, empeoramiento de la salud)

2. Factores psicoldgicos, psiquiadtricos y cognitivos (p. ej., depresidn,
ansiedad, demencia, nuevas deficiencias sensoriales)

3. Factores socioculturales (por ejemplo, apoyos sociales, cambios en los
ingresos, jubilacidon, eventos de vida perturbadores, la muerte de seres queridos)

4, Factores ambientales sociales (por ejemplo, transporte, vivienda)

(Emerson et al., 2016).

En la revision realizada a las 93 publicaciones seleccionadas, se logran reconocer
los siguientes factores que tienen relacién con la clasificacién anterior: el género, la
migracion, la edad, la calidad de vida, la depresion, la cognicién y la morbilidad. A

continuacion los principales hallazgos que se reconocieron de cada uno.
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3.3.1 Soledad en la vejez y aislamiento

Aunque para muchos autores es clara una diferencia entre aislamiento y soledad,
para otros no lo es tanto; y esto tiene una relacién directa con el concepto que se tiene

del Aislamiento social.

Para De Jong Gierveld y su equipo “Esta ampliamente aceptado que la soledad
no esta directamente relacionada con el aislamiento social, es decir, la ausencia de
relaciones con otra gente” (de Jong Gierveld et al., 2006). Se reconoce el aislamiento
social en "Loneliness and social isolation” con la estructura social, politica econémica de
la comunidad en la que vive un individuo, y por tanto, lo define como un efecto o
resultado de las privaciones traidas por la sociedad y las circunstancias econdmicas de

la regidén o pais en el que se vive.

Sin embargo, para Emerson y su equipo, relacionan aislamiento social como
sinénimo de soledad a lo largo de su texto “Risk factors for loneliness in elderly adults”;

ya que reconoce el aislamiento social a estar solo. (Emerson et al., 2016)

Esto se potencia cada vez que se realizan estudios en los que las variables de la
soledad y el aislamiento social se estudian en relacidon a otros factores. Por ejemplo Gale
y su equipo los asocian para estudiar la mortalidad y deterioro funcional en personas
mayores en “Social isolation and loneliness as risk factors for the progression of frailty:
the English Longitudinal Study of Ageing” (Gale et al., 2018). Asi mismo, Gené-Badia y su
equipo relacionan la soledad y el aislamiento social para evaluar las condiciones de salud
emergentes en adultos mayores en “Social isolation and loneliness: What can we do as

Primary Care teams?” (Gené-Badia, 2016).

Gale y su equipo, evidencia que los “altos niveles de soledad se asociaron con un
mayor riesgo de volverse fisicamente fragil o prefragil alrededor de 4 afos después”,

asociando la soledad con aislamiento social (Gené-Badia, 2016).

Por su parte el equipo de Gené-Badia diferencian la soledad del aislamiento
social reconociendo que “la soledad es el sentimiento subjetivo de tener menos afecto

y cercania de la deseada en el ambito intimo o relacional” y sefialando que
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“El aislamiento social es una situacion objetiva de tener un contacto minimo con otras
personas” y por tanto al evaluar las condiciones de salud emergentes reconoce que son
factores que, como otros presentes en la vejez, aumentan la morbimortalidad vy
promueve estudios a nivel individual y comunitario que faciliten la sociabilidad y la

integracion social.

Bien hace la Ong AD en su articulo “Loneliness and health in older adults: a mini-
review and synthesis” en denominar “aislamiento social percibido”, al que es posible de
equiparar con la soledad. Asi como también hace un llamado a identificar conceptos

clave y definiciones que permitan una intervencion adecuada.

3.3.2 Soledad en la vejez y género

Diversos estudios han evaluado la variable género en sus investigaciones,
reconociendo que los patrones de crianza por los cuales histéricamente se construye la
identidad de hombres y mujeres, se ven directamente relacionados con la capacidad de
expresar el sentimiento de soledad, y los recursos sociales y culturales para responder a

éste.

En el estudio realizado por Aartsen, “Onset of loneliness in older adults"
(Aartsen, 2011) se relaciona a las mujeres como las de mayor incidencia en el estado de
soledad y el duelo, es decir, estos factores en la investigacidn tienen mayor incidencia
femenina. Esto se vincula con los patrones de relacidn, donde suelen ser mayores en
edad los hombres mayores, con respecto a las mujeres; por tanto son las mujeres las
gue pierden a sus parejas con mayor frecuencia. Esto hace que la distribucién de los
factores de riesgo sea desigual entre hombres y mujeres, por un patrén cultural de

relacidn establecido histéricamente y que en los ambitos rurales sigue siendo prevalente

Borys y su equipo, en 1985, reconocieron diferencias de género en la soledad,
relacionadas especificamente con la autodenominacion. Es decir, la mayoria de mujeres
acepta con mayor tendencia su soledad que los hombres. Esto representa un ejercicio
de género ya que estd intimamente relacionado con la posibilidad que sienten las

mujeres para admitir sentirse solas a diferencia de la que sienten los hombres. Este
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estudio nace de las contradicciones en los resultados acerca de las diferencias de género
en relacién a la soledad en adultos mayores, que llamaron la atencién a los
investigadores, y por tanto; este auto reconocimiento de las emociones que se marca

en las pautas de crianza por género pueden ayudar a explicar la contradiccion

El estudio de Borys y su equipo, consistid en un experimento social en el que a
una muestra de 117 personas se les presenta una historia de caso de una persona
solitaria. Cuando la persona de la historia era un hombre generaba mayor rechazo que
cuando la persona de la historia era una mujer; lo que evidencia un estereotipo de
género asociado a la identificacion y expresién de emociones como la soledad en

hombres y mujeres.

En la investigacion de Lépez y su equipo, recopilada en el texto “El sentimiento
de soledad en la vejez” sefialan de manera directa “hemos apreciado diferencias de
género en la incidencia del sentimiento de soledad, con una especial fragilidad de los
varones para combatirlo” (Lopez et al., 2018). Esto evidencia una relacidn de aprendizaje
de habilidades, diferenciada por género, que histéricamente se ha extendido, marcando

patrones culturales que determinan los comportamientos personales.

En el estudio de Pinquart y su equipo, denominado “Influences on loneliness in
older adults: A meta-analysis” se sefiala: “Ser mujer, tener bajo nivel socioeconémico y
baja competencia y vivir en hogares de ancianos también se asocié con una mayor

soledad” (Pinquart et al., 2001).

Sin embargo, para Victor y su equipo en “Older people's experiences of
loneliness in the UK: Does gender matter?” el género no muestra una relaciéon
consistente con la extension y naturaleza de la soledad, siendo un estudio centrado en
medir esta diferencia entre hombres y mujeres mayores, ya que ellos consideran que la
diferenciacion de género no esta ligada al sentir soledad, sino a las circunstancias como
estado civil, edad y vivienda, lo cual desafia el estereotipo de que la soledad es una

experiencia especificamente femenina. (Victor et al., 2005)

Dykstra y su equipo en “Gender and marital-history differences in emotional and

social loneliness among Dutch older adults” sefialan novedosa informacién en relacién
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a las gratificaciones asimétricas derivadas del matrimonio. El estudio evidencia que para
los hombres, el vinculo matrimonial, es mds central para el bienestar emocional que
para las mujeres, y adicionalmente, el matrimonio para los hombres, tiene un lugar
fundamental en su relacién con los demds. Por tanto la soledad emocional y social de
los hombres se relaciona intimamente con su relacion matrimonial. Por su parte, las
mujeres tienden a un arraigo social en otros vinculos cercanos. En relacion a la soledad
social, las mujeres se centran en compromisos familiares de maternidad y los hombres

socializan en actividades fuera del hogar (Dykstra et al., 2004).

3.3.3 Soledad en la vejez y migracion

El estudio de Fokkema y su equipo denominado “Differences in late-life
loneliness: A comparison between Turkish and native-born older adults in Germany”
evalua el factor migracion con relacion a la soledad en la vejez, reconociendo que los
sentimientos de soledad se relacionan con la precariedad a la que esta ligada la vida
migratoria, por tanto, se atribuye a que el nivel socioecondmico es mas bajo y su salud
es peor que la de los nativos Asi mismo, se relaciona la red y apoyo emocional que esta
fracturada por la migracion, con la escasa calidad de las relaciones sociales que son

necesarias para disminuir el sentimiento de soledad en la vejez.

3.3.4 Soledad en la vejez y edad

Si bien este TFG planea la revisidon de la soledad en la vejez, es importante
reconocer lo que sefiala Dykstra y su equipo en "Changes in older adults loneliness:
Results from a seven-year longitudinal study”, y es que hay una relacién de la soledad
en la vejez con el tiempo, y por tanto la edad. “Los adultos mayores generalmente se
vuelven mas solitarios a medida que pasa el tiempo” (Dykstra et al., 2005) por tanto, el
aumento de la sensacién de soledad es mayor para los mas mayores. El aumento de la
edad trae consigo el aumento de factores como la perdida de la pareja, la reduccion de

la capacidad funcional y la disminucidn de la red de apoyo.
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3.3.5 Soledad en la vejez y calidad de vida

La calidad de vida (CdV) esta ligada con los recursos internos y externos de los
individuos para lograr una armonia fisica y psicoldgica, como lo sefiala Gerino y su
equipo en "Loneliness, resilience, mental health, and quality of life in old age: a

III

structural equation model” (Gerino et al., 2017). Por su parte Kadowaki y su equipo
identifican “tres indicadores claves de calidad de vida: satisfaccion con la vida, soledad

y estrés vital percibido” (Kadowaki et al., 2015)

En la investigacién "Loneliness in elderly people, associated factors and its
correlation with quality of life" (Arsenijevic et al., 2018) se logra reconocer una
correlacién de la soledad con la calidad de vida, sefialando que la soledad afecta
negativamente la calidad de vida en la vejez, cada vez que se identificé una relacién
negativa entre todas las subescalas de la escala de calidad de vida y la soledad, en la
correlaciéon realizada entre la Escala abreviada de calidad de vida (QOL) (SF-36) y la

Escala de soledad de UCLA.

Kadowaki y su equipo, en los analisis de regresidon realizados en el estudio
“Influence of home care on life satisfaction, loneliness, and perceived life stress”,
demostraron que cuando las necesidades de cuidado estan satisfechas, son mas bajos

los niveles de soledad y estrés vital percibido.

Para Dahlberg y su equipo en “Lonelier than ever? Loneliness of older people
over two decades” es claro que "vivir con sentimientos de soledad tiene implicaciones
negativas para la calidad de vida, la salud y la supervivencia” (Dahlberg et al., 2018). Asi
mismo, Gerino y su equipo en "Loneliness, resilience, mental health, and quality of life
in old age: a structural equation model”, sefialan que “la soledad influye en la calidad de
vida mental y fisica a través de las dimensiones de salud mental y la resiliencia”. (Gerino

etal.,, 2017)

3.3.6 Soledad en la vejez y la depresion

Cacioppo y su equipo, en su estudio “Perceived social isolation makes me sad: 5-

year cross-lagged analyses of loneliness and depressive symptomatology in the Chicago
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Health, Aging, and Social Relation Study” evidencian que la soledad y la depresién son
diferentes, y como implican condiciones distintas deben reconocerse aparte. (Cacioppo

et al,, 2010)

Tzang y su equipo sefalan que tanto la soledad como la depresién son muy
comunes en la poblacién adulta mayor, y en su estudio "Association of depression and
loneliness with specific cognitive performance in non-demented elderly males”
reconoce que ambos tienen impactos negativos en la cognicién, especificamente en el
dominio de orientacidn. Adicionalmente a la soledad se reconocieron afectaciones en

los dominios de atencién, abstraccién y juicio, y Fluidez (Tzang et al., 2015)

En los estudios de Russell y su equipo (1978) y los de Shearer (1999), la soledad

se conceptualizd existencial, patoldgica y sociolégicamente como un sintoma depresivo.

Wang y su equipo estudian la soledad y la calidad del apoyo social en adultos
mayores con depresiodn, y los reconoce como potenciadores en la depresion. En el
estudio “Associations between loneliness and perceived social support and outcomes of
mental health problems: a systematic review” establecen los efectos adversos de la
soledad en problemas de salud mental, encontrando pruebas sustanciales de que las
personas con depresidn que perciben un apoyo social deficiente tienen resultados mas
criticos en relacion a los sintomas, la recuperacion y el funcionamiento social. (Wang et

al., 2018)

3.3.7 Soledad en la vejez y cognicion

En el estudio “A model of loneliness in older adults” (Fees et al., 1999) se

evidencia que al sentirse en soledad se disminuye el bienestar fisico.

Zhong y su equipo, en 2016, sefialan que el deterioro cognitivo en adultos
mayores es uno de los efectos negativos mas determinantes en la salud cerebral de
qguienes sufren de soledad transitoria o soledad crdnica, tal como lo sefialan en "Effects
of transient versus chronic loneliness on cognitive function in older adults: findings from

the Chinese longitudinal healthy longevity survey” (Zhong et al., 2016)

Cristina Mendoza Cifuentes 26
Trabajo Social



SOLEDAD NO DESEADA EN PERSONAS MAYORES DEL AMBITO RURAL

Donovan y su equipo examinan la relacién de la soledad y la funcidn cognitiva en
adultos mayores en su estudio “Loneliness, depression and cognitive function in older
U.S. adult” reconociendo que las personas con soledad y sintomas depresivos tienden a
empeorar su funcidn cognitiva, por tanto se entienden como factores de riesgo para el
empeoramiento de la cogniciéon. De manera inversa, no se reconoce relacién, es decir,
una persona con baja funcién cognitiva no tiende a empeorar la sensacion de soledad.

(Donovan, 2017)

Sin embargo, para Zhong y su equipo, la relacion si es reciproca. En el estudio
"Loneliness and cognitive function in older adults: findings from the Chinese longitudinal
healthy longevity survey” examinaron la relacién entre la soledad y la funcién cognitiva
y reconocieron que la relacion soledad-cognicidon impacta la salud fisica, por lo que
sefialan que la soledad puede predecir el deterioro cognitivo posterior, y a su vez el

deterioro cognitivo predecir la soledad. (Zhong et al., 2017)

3.3.8 Soledad en la vejez y morbilidad

Chan y su equipo reconocen una relacién entre la soledad y los mayores riesgos
de mortalidad, ya que su estudio "Loneliness and all-cause mortality in community
dwelling elderly Singaporeans" (Chan et al., 2015) arrojé que la soledad aumento las
probabilidades de morir entre los ancianos de Singapur, en comparacién con aquellos
gue no estaban solos. Identificaron tres vias por las que la soledad puede operar para
aumentar el riesgo de mortalidad: 1. Las respuestas bioldgicas, 2. Las percepciones
individuales y 3. Las interacciones sociales y los factores ambientales, por lo que

evidencian la relacién entre la soledad, el aislamiento social y el riesgo de mortalidad.

Luo y su equipo, examiné la relacidn entre la soledad, la salud y la mortalidad en
"Loneliness, health, and mortality in old age: A national longitudinal study”,
descubriendo una asociacién de los sentimientos de soledad con un mayor riesgo de
mortalidad, por tanto, este estudio indica que la soledad es un factor de riesgo de
morbilidad y mortalidad y apuntan a mecanismos potenciales a través de los cuales

funciona este proceso. (Luo et al., 2012).

Cristina Mendoza Cifuentes 27
Trabajo Social



SOLEDAD NO DESEADA EN PERSONAS MAYORES DEL AMBITO RURAL

3.4 HERRAMIENTAS DEL TRABAJO SOCIAL

Las personas profesionales en Trabajo Social, que cuentan con una gran
sensibilidad a las diversas problematicas sociales, tienen mucho que aportar para este

tema en particular de la Soledad No Deseada en personas mayores del dmbito rural.

En general, se reconocer tres ejes de accion: 1. Deteccidn, 2. Prevencion y 3.

Intervencion.

3.4.1 Deteccion de la Soledad No deseada

En un principio se puede aportar en el ejercicio diagndstico, ya que se debe iniciar
por reconocer cdmo se organizan y funcionan estos grupos sociales y como resuelven
los retos a nivel personal y familiar. Este proceso logra identificar mejor las dinamicas
para ayudar a las personas y familias en medio de la dificultad de asumir la problematica,
vulnerabilidad o exclusion social, incidiendo en las condiciones sociales que entorpecen
el desarrollo de su proyecto personal. Asi mismo se pueden fomentar politicas sociales
para promover la organizacion de los sistemas de proteccidon social en general y

particularmente de los servicios sociales.

“El primer paso fundamental para evitar la soledad no deseada es la
deteccidn precoz de las personas mayores que se encuentran en esta situacion.
Registrarlas, conocer su entorno vital y también sus preferencias, permite

intervenir de la manera mas adecuada”. NIC: Nagusi Intelligence Center (2021)

Con la deteccion se logra entonces censar personas con la intencidon de
reconocer niveles de riesgo y por tanto se alimentan los sistemas de alerta que pueden
detectar situaciones de cuidado. Asi mismo se pueden prevenir, evitar, detectar y remitir
las situaciones de riesgo social que puedan dar lugar a situaciones de maltrato y

desasistencia.

3.4.2 Prevencion de la Soledad No deseada

Todas las actividades que fomenten un envejecimiento activo, son consideradas

como acciones de prevencion ya que se anticipan a la aparicién de la Soledad No
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Deseada. Estas actividades suelen involucrar diferentes temas y espacios sociales, y
requieren de la participacién de las personas mayores. Dentro de estas se encuentra
talleres y encuentros sociales que pueden ser en relaciéon a la cocina, alimentacién,
lectura, teatro, danza, diversidad de posibilidades culturales, académicas, artisticas que

les motive a involucrarse.

Las personas profesionales en Trabajo Social logran realizar estas actividades y
ademas involucrar al entorno inmediato de la persona mayor, para generar una red de
prevencion que este atenta a brindar alternativas para mantener la actividad. Como por
ejemplo, fomentar politicas para que las personas visiten los espacios rurales vy
fortalecer los espacios de vecinos como un lugar de empoderamiento propio que les
permita arraigarse a ellos y sus familiares. Asi mismo, realizar acciones para sensibilizar

a la sociedad de necesidades de las personas mayores para promover la solidaridad.

3.4.3 Intervencion de la Soledad No deseada

Para la intervencion es muy importante reconocer las diferentes posibilidades de
las personas mayores, tanto en sus capacidades de movilidad y cognitivas, como
también en su historia cultural y social, con la que se pueden reconocer distintas

realidades y por tanto una diversidad de situaciones para la interaccion.

Las intervenciones para dar respuesta a las necesidades asociadas a la Soledad
No Deseada pueden ser directas o indirectas. Dentro de las indirectas se encuentran las
herramientas que aportan las trabajadoras sociales a través de programas que ofertan
servicios y las directas se relacionan con los apoyos que se entregan a poblacion adulta

mayor y sus familiares.

A través del trabajo social se generan estrategias para potenciar la vida
autonoma de las personas mayores, sea cual sea su condicidn fisica, ya que pueden ser
actividades en diferentes niveles de autonomia. Asi mismo promover el desarrollo
personal y social a través del ocio y la cultura y fortalecer la integracién social de las
personas mayores, generando estrategias para vincularlos al entorno familiar y social e

impulsando las relaciones intergeneracionales
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3.5 POLITICA PUBLICA

Las politicas de bienestar para las personas mayores se iniciaron en Espafia en la
década de los 90 desde la administracion central, a través del Plan Gerontoldgico
Nacional. En 2006 se consolida la Ley 39/2006, de 14 de diciembre de Promocién de la
Autonomia Personal y Atencidn a las Personas en situacion de Dependencia que situa a
poblaciéon mayor y con discapacidad como un pilar esencial en el estado de bienestar.
Esta reglamentacion permitié que se extendieran las acciones a nivel de regiones

autondmicas, provincial y municipal.

Cuando en 2007 en Paises Bajos se realizd una reforma politica del sistema de
salud, que recortd el presupuesto para la ayuda doméstica a la poblacién adulto mayor,
se pone sobre la mesa un debate en relacién al alivio a la soledad que genera esta
asistencia en hogares. Esta discusion, llevé a Arsenijevic y Groot en 2018 a publicar el
articulo "Does household help prevent loneliness among the elderly?" (Arsenijevic,
2018) que si bien no les permite encontrar evidencia cientificamente comprobada que
permita atribuirse el aumento de la soledad al no contar con apoyo en casa, si permite
revisar las politicas que afectan la calidad de vida y que pueden fomentar los

sentimientos de soledad del adulto mayor.

Hansen y su equipo también destacan que la prestacidn de cuidados disminuye
la soledad y por tanto en su articulo “The strain and gains of caregiving: An examination
of the effects of providing personal care to a parent on a range of psychological
outcomes” destaca el papel de las politicas sociales y los sistemas de atencidon que
relacionan la prestacién de cuidados como parte de las estrategias de bienestar para las

personas mayores. (Hansen et al., 2012)

Asi mismo, Kadowaki y su equipo en "Influence of home care on life satisfaction,
loneliness, and perceived life stress” presentan evidencia sélida en relacién a los
beneficios que genera la utilizacidn de los servicios de atencién domiciliaria para adultos
mayores a nivel médico y psicosocial. Encontrando que el cuidado del hogar “llena un
vacio de cuidado” que mejora significativamente la calidad de vida. (Kadowaki et al.,

2015)
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Estudios como el de Dykstra y su equipo, sefialan que las residencias no afectan
a la soledad en las personas adultas mayores como lo describe en "Changes in older

adults loneliness: Results from a seven-year longitudinal study”. (Dykstra et al. 2005)

Zhang y su equipo en "Loneliness and health service utilization among the rural
elderly in Shandong, China: a cross-sectional study” lo sefialan con claridad: “las politicas
de atencion médica deben pasar de un énfasis en el control de la utilizacién y el costo
de la salud a un mayor enfoque en permitir que las personas mayores solitarias

obtengan mas apoyo social” (Zhang et al., 2018)

Asi mismo, en la investigacion de Arsenijevic y su equipo, "Loneliness in elderly
people, associated factors and its correlation with quality of life" (Arsenijevic et al.,
2018), se puntualiza que al reconocer a los adultos mayores que viven solos como un

grupo de alto riesgo, es sobre la esfera politica que recae la responsabilidad.

Para Gerst-Emerson y su equipo es claro que “la soledad es un importante
problema de salud publica entre los ancianos” y que al disminuir la fuente potencial de
sufrimiento puede disminuir la carga del sistema. Por tanto en su articulo “Loneliness as
a public health issue: the impact of loneliness on health care utilization among older
adults” proponen una identificacidn de la soledad y una intervencién focalizada para

disminuir los costos asociados a la atencién médica. (Gerst-Emerson et al., 2015).

Chan y su equipo en "Loneliness and all-cause mortality in community dwelling
elderly Singaporeans" (Chan et al., 2015), también sefalan que la salud mental de los
adultos mayores es un problema de salud publica que por su importancia requiere
intervenciones comunitarias que logren identificar, concienciar y aumentar la atencién

de las personas mayores solitarias de manera mas eficiente en la comunidad.

Gerino y su equipo en "Loneliness, resilience, mental health, and quality of life in

I”

old age: a structural equation model” (Gerino et al., 2017) senalan en sus hallazgos y
sugieren que es importante que en la prevencién primaria o el proceso de recuperacién
se trabaje el apoyo para que las personas mayores puedan reducir la soledad, y por tanto

sea incluido en las intervenciones clinicas.
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Emerson y su equipo, insisten en que comprender de manera amplia los factores
de riesgo para la soledad es un ejercicio que fortalece la politica publica, porque conduce
a mejorar los resultados de salud en las etapas de prevencidn primaria, secundaria y
terciaria, como lo expresan en “Risk factors for loneliness in elderly adults” (Emerson et

al., 2016).

Estas alertas a la politica publica toman mayor fuerza cuando Bandari y su
equipo, presentan la cifras en prospectiva de la poblacién adulta mayor, que va en
aumento: “en 40 aios, la poblacidn de personas mayores de 60 afios se duplicara en el
mundo”3 y como lo sefiala en Defining loneliness in older adults: protocol for a
systematic review (Bandari et al., 2019) “Asi, la proporcién de personas mayores de 60
anos respecto al resto de la poblacion mundial (que era del 11% en 2006) llegara al 22%

en 2050”4,

Estas proyecciones son un desafio para trabajar en el bienestar de las personas
adultas mayores en términos econdmicos, sociales y de salud, por tanto es una alerta
para la politica publica mundial, como lo describe Lunenfeld (202) en “The ageing male:
demographics and challenges” y Marais y su equipo (2006) en “Risk factors for elder

abuse and neglect: brief descriptions of different scenarios in South Africa”

Por tanto, iniciar con aclarar la definicién del concepto de soledad y
comprenderla desde la perspectiva de las personas mayores podra mejorar los servicios
de atencién médica y rehabilitacion, prevenirla y brindar las intervenciones necesarias,
como lo precisa Mclnnis y su equipo (2001) en “A phenomenological exploration of
loneliness in the older adult” Ya que como sefiala Walker y su equipo (2010) sin una

correcta comprension de los conceptos, la diversidad del fendmeno no podra ser

3 Citando a He W. 65+ in the United States: 2005: U.S. Department of Commerce, Economics and
Statistics Administration, Bureau of the Census; 2005

4 Citando a Lutz W, Butz WP, C SK, Kc S. World Population and Human Capital in the Twenty-First
Century: An Overview. Oxford University Press; 2017. - Naciones Unidas. Department of International
Economic and Social Affairs. Population D, Naciones U, United Nations. Department of Economic and
Social Affairs. Population D, United Nations Department of Economic and Social A, Department of
Economic and Social Affairs PDS, Nations DIESAU, et al. World Population to 2300: UN; 2004 -
Christensen K, Doblhammer G, Rau R, Vaupel JW. Ageing populations: the challenges ahead. Lancet.
2009;374(9696):1196-208. https://doi.org/10.1016/S0140-6736(09)61460-4. PubMed PMID:
PMC2810516. - Kowal P, Goodkind D, He W. An Aging World: 2015, International Population Reports.
Washington: US Government Printing Office; 2016.
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explicado de forma adecuada y por tanto se requiere un lenguaje comun entre los
profesionales a cargo de las personas mayores, como lo sefiala en “Strategies for theory

construction in nursing”

Y resaltar la propuesta de Dahlberg y su equipo (2018) en relacién a analizar el
concepto de soledad desde la perspectiva de las personas mayores para que se puedan

generar componentes que influyan en la investigacién y la practica clinica.

Para 2021 la Organizacién Mundial de la Salud reconoce la Soledad No Deseada
como un fenédmeno de la salud publica, alertando sobre los importantes efectos que
genera en la salud de las personas, y por los factores estructurales que involucra. Esta
alerta moviliza recursos logrando que en Espafia se haya creado el Observatorio Estatal
contra la Soledad No Deseada — SoledadES que reune estudios, politicas y planes de

accion de las diversas comunidades y regiones en Espafia.

El Observatorio Estatal de Soledad no Deseada creado en 2022 ofrece unos datos
muy relevantes. Previo al COVID-19 estimaron que el 8,7% de la poblacidn espanola se
siente sola con frecuencia o de forma permanente. Un estudio de 2022 seiiala que el
11,6% de las personas encuestadas se sienten solas con frecuencia o siempre. Por tanto
“Mas de 5.500.000 personas en Espana sufren Soledad no Deseada” y de esta cifra, el
porcentaje mas importante son personas mayores, especialmente mujeres como lo
reporta Lazaro Gonzalez, presidente de la Comisidon de Soledad No Deseada de la

Plataforma de Mayores y Pensionistas. (2022)

Maite Pozo en “La soledad no deseada en personas mayores: algunas propuestas
desde la Red de Ciudades y Comunidades Amigables con las Personas Mayores” analiza
como el envejecimiento demografico es una tendencia mundial. Relata que para 2050
se espera que las personas mayores de 65 afios sean mas del 30% del total de la
poblacién espafiola (cerca de 13 millones de personas — en 40 afos 1 de cada 3
espafioles sera mayor de 65 afios). Y las personas mayores de 80 anos llegaran a superar

la cifra de 4 millones (lo que supondra algo mas del 30% de la poblacién mayor).
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Por lo tanto, en la Comunidad de Madrid se considera la soledad no deseada
como una de las prioridades en la presente legislatura, y genera un Programa Regional
gue busca atender la soledad no deseada de las personas mayores. A través de dicho
Programa se construyen consensos para que pueda actuar una red coordinada de
instituciones, entidades y profesionales. Este Programa lo gerencian a través de la
Direccidon General de Atencién al Mayor y a la Dependencia de la Consejeria de Familia,

Juventud y Politica Social.

Asi mismo, se fomenta la consolidacion del Consejo Regional de Mayores de la
Comunidad de Madrid, creado en 2020 con el propédsito de “promover medidas que
abordaran la Soledad No Deseada de las personas mayores” Para lograrlo, se une a
organizaciones profesionales, entidades sociales, asociaciones y empresas. (198
entidades entre las que se encuentran 14 administraciones publicas de la Comunidad de

Madrid, 21 entidades pertenecientes al CRM y 163 entidades y profesionales).

Esta Red de atencion a mayores en soledad han logrado desarrollar un
documento que refleja el Programa de Accion de la Red de Atenciéon a Mayores en
Soledad en el que se incluye una aproximacion conceptual y cuantitativa al fenédmeno y
las lineas de intervencién, con un resumen de las actuaciones realizadas por los
diferentes agentes. Este trabajo se ha tomado como “un punto de partida de una

metodologia de trabajo innovadora que prima el trabajo en red”.

Con la Red se ha realizado:

1. Sistematizacion de las acciones y mapeo de las organizaciones que
trabajan para disminuir la soledad no deseada de personas mayores en la
Comunidad de Madrid. El cual se ha realizado a través de un Formulario en uso
de las TICS que puede no ser accesible a las personas mayores y por tanto puede
no incluir a la totalidad de las personas mayores.

2. La conformacion del Servicio de Coordinacidn de la Red de
atencion a mayores en soledad de la Comunidad de Madrid (DGAMD) que
asesora técnicamente en relacion a la soledad no deseada (SND) / asilamiento
social (AS), como un dispositivo de servicio publico. El uso de tecnologias en
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mayores requiere una etapa de alfabetizacion y una caracterizacién de la
infraestructura tecnoldgica, ya que muchas de las personas mayores no cuentan
con un equipo tecnolégico y en muchas ocasiones no conocen su manejo y uso.
Adicionalmente, es frecuente que esta poblacion tenga imaginarios de la
tecnologia que les generan obstdculos para su aprendizaje y manejo.

3. El desarrollo del simposio “La soledad no deseada en las personas
mayores” que se llevé a cabo en 2021 y que logré mas que conceptualizar el tema
y reconocer sus dimensiones; Permitié el trabajo en red desde diversos ambitos
para reducir el sentimiento de soledad no deseada y el aislamiento social entre
las personas mayores. (Documento de memorias de la Simposio) Es importante
realizar jornadas de actualizacién permanente y de mantener mesas de trabajo
para la reflexién continua de los procesos que se acompaiian.

4, Las Jornadas de trabajo en red a través de 4 grupos de trabajo
tematicos en los que reflexionaron juntos el personal profesional y voluntario de
organizaciones del tercer sector, de la administracion y de empresas de servicios.
(Documento de jornadas de trabajo) La articulacién implica comprender
sinergias desde los diferentes sistemas de informacidon que tiene cada
institucion, la misidn propia de cada entidad y del marco de conocimiento de las

personas desde sus diversas profesionales.

Se reconocen diferentes alternativas para reducir el fendmeno y atender a

las personas mayores, logrando reconocer las siguientes experiencias significativas

. Estrategias que caracterizan a las personas mayores, son las que
se consideran de primer nivel, porque permite conocer con claridad que
personas mayores se tiene en un espacio especifico, y se pueden identificar los
servicios que requieren. Son estrategias que sirven para la atencién pero
también para la prevencidn ya que se pueden detectar factores de incidencia de
la Soledad No Deseada y alertarlos con antelacién. Se reconocieron tres de este
tipo:

o En Bilbao, 53 asociaciones de mayores, el colectivo de

profesionales de otras asociaciones y la ciudadania en general,
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consolidan la Red Activa, que permite gestionar el programa “Mirada
Activa” del ayuntamiento, en el que se identifica las personas mayores
gue viven solas y en situacion de vulnerabilidad para intervenir desde los
servicios sociales municipales.

o En Barcelona, se fomenta la red municipal Radars_que
cobija 42 barrios, en donde los vecinos conocen unos indicadores para
detectar y hacer seguimiento de personas mayores que viven solas en su
zona. Lo realizan con el apoyo de Amics de la Gent Gran.

o En Salamanca, el programa “Salamanca Acompana” tiene
un protocolo para la deteccién de situacion de vulnerabilidad y soledad
no deseada y los casos que puntuan se les orienta e informa sobre los
recursos disponibles, brindando acompanfamiento durante el proceso y

haciendo seguimiento.

. Estrategias que promueven el acompafiamiento: Son las que

generan espacios de contacto que minimizan la Soledad previniéndola, pero
también atendiéndola en los casos que se necesita. Generan un alto impacto en
el individuo, pero son estrategias muy costosas porque implican la disponibilidad
de personal capacitado para llevar a cabo la actividad, asi como los tiempos de
duracidn del contacto y como los horarios de atencion.
o Cruz Roja, con el programa “Te Acompafia” que habilita
canales de atencion.
o) En Zaragoza, crear espacios denominados “Nos gusta
hablar” en los que las personas mayores tienen un lugar de encuentro y
compaiiia logrando conversaciones cara a cara.
o En Vitoria-Gasteiz, el Programa «Estamos contigo» hace
llamadas a los mayores en el domicilio para charlar y ofrecerles los

apoyos necesarios.

° Estrategias que potencian el entorno cercano, las redes vecinales:

Permite eliminar algunas de las barreras de la estrategia de acompafiamiento
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institucional, ya que el costo mas alto, que es el del pago de la plantilla, se libera
por el ejercicio que entregan de modo voluntario las personas que hacen parte
de la estrategia. Sin embargo, aparecen otros factores que implican la revisidn
de estas practicas; uno es la preparacion de las personas que realizan el apoyo
voluntario y otro es la permanencia de las personas voluntarias al interior de la
estrategia, ya que suelen ser de alta rotacion de personal.

o) Localidades amigables con las personas mayores: Bilbao,
Zaragoza, Basauri, Coslada, Barcelona, Valladolid y Salamanca.

o) Grandes Amigos es una ONG de voluntariado que recupera
vinculos vecinales poniendo a las personas mayores en el centro del
barrio.

o) En Valladolid, el programa “escuadrones de buena
vecindad”, reune personas voluntarias que en colaboraciéon con los
servicios sociales recuperan costumbres y relaciones a través de tejer
lazos, acompafiar, hacer charlas.

o) La Union Democratica de Pensionistas y Jubilados, tiene un
programa donde personas mayores son voluntarias para ayudar vy

acompaﬁar a otras personas.

° Estrategias para el uso de nuevas tecnologias: son de amplia

divulgacidn, mucho mdas econdmicas y con mayor sostenibilidad que las
estrategias que requieren personal, sin embargo la dificultad se relaciona con la
accesibilidad de la poblacién adulta mayor a la infraestructura y alfabetizacién
tecnolégica; asi como también, existe el reto en relacién con la cercania del
contacto y el vinculo en la relacién tecnolégica.
o Madrid utiliza nuevas tecnologias en un sistema soportado
por una aplicacién que fomenta las relaciones sociales del barrio y
fortalece programas de atencién con actividades grupales y visitas

domiciliares, entre otras acciones.
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o) En Basauri, la comunidad, haciendo uso de las nuevas
tecnologias, tiene una red comunitaria para prevenir situaciones de
riesgo y soledad de personas mayores. En esta red participan comercios,
farmacias, vecinos y personal sanitario.

o) El grupo motor de Durango Lagunkoia-Amigable, realizé
“El podcast de Durango Amigable», un programa de radio de noticias

positivas.

° Estrategias que potencian habitos saludables; son las que a través

de actividades especificas logran ademas promover el vinculo y cercania a través
de temas de interés que puedan influir en otros factores, como la alimentacién
y el tiempo libre.
o) En Coslada, se organizan talleres para fomentar el
envejecimiento saludable y activo, utilizando el cine como vehiculo de

trabajo.

° Estrategias para la cercania de servicios, es una forma de brindar

apoyo a las personas mayores garantizando acceso a la oferta viable y

promoviendo su autonomia. Sin embargo, es una estrategia poco efectiva en

casos de personas con dependencia que por su reduccién en la movilidad no
tendrian la posibilidad de acceso.

o En Paris tiene un proyecto urbanistico denominado“ciudad

de 15 minutos”, que busca que los servicios necesarios no estén mas lejos

de 15 minutos caminando.

3.6 SOLEDAD NO DESEADA EN PERSONAS MAYORES EN CASTILLA Y LEON

Castilla y Ledn hacen parte de la Serrania Celtibérica que ocupa el primer lugar
de despoblacién en Espafia, en un fendmeno que se ha denominado “La Espana

vaciada”, que se refiere a los amplios territorios con poca poblacion. Segun Burillo y su
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equipo, en 2018 la densidad poblacional en la Serrania Celtibérica es de menos de 8

habitantes por kilbmetro cuadrado, siendo la cifra de 7,20 (Burillo et al., 2018)

Los micropueblos son la forma predominante en Castilla y Ledn, ya que es en
esta region en la que se encuentran 1.400 de los 2.606 pueblos de Espafia que tienen
entre 101 y 500 habitantes. (Barreira, 2021) En 2018 el Padrén evidencio que en Castilla
y Ledn “se perdieron 21.718 habitantes, es decir, 59 habitantes cada dia.” (Fernandez,

2019)

Este fendmeno de pocas personas por kildmetro cuadrado, se acentla aun mas
porque quienes los habitan son personas mayores. La poblacidn de 65 afios o mas supera

el 30% en provincias como Castilla-Ledn, segun sefiala Barreira en 2021.

“El circulo destructivo de falta de servicios, debilidad de la estructura
econémica, falta de empleo, emigracién juvenil, sobre todo femenina,
masculinizacién, envejecimiento, aislamiento, despoblacién y desertizacion,

explica la historia de estas zonas de nuestro pais.” (Fernandez, 2019)

Ante esta situacién, en Castilla y Ledn se ha realizado una reglamentacién para
la atencidn y proteccidn a las personas mayores. La Ley 5/2003, del 3 de abril, genera un
marco juridico para garantizar el respeto y la defensa de los derechos de las personas
mayores; prestarles atencion integral y continuada y prevenirlos de situaciones de abuso

personal y patrimonial, entre otros que se resaltan en el objeto de la Ley.

En este marco se plantea el proyecto ‘Rural Care’ que propone un modelo de
atencién en red multiservicio para que las personas mayores reciban atencién
personalizada, articulando los cuidados en domicilio y en centros residenciales. Este
modelo fue reconocido en 2022 por diversas autoridades de la Comision Europea como
una experiencia exitosa, recibiendo el Cluster SIVI por la Asociacién Europea de
Innovacién sobre Envejecimiento Activo y Saludable —‘EIP AHA'. Por tanto Castilla y Ledn

es referente por la implantacién de la innovacion y por la calidad de su atencién.

Actualmente, Castilla y Ledn desarrollan un “Plan de accion contra la soledad no

I’I

deseaday el aislamiento social”. Este plan de vigencia 2022-2025 considera 30 acciones
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claves para lograr 13 objetivos especificos que se han planteado. Este proceso se

organiza en 3 areas, las cuales son:

1. Actividades para prevenir la Soledad No Deseada, en el que se
enfatizan acciones de sensibilizacién, se brinda informacién y se genera una
estrategia de comunicacién

2. Procesos de intervencidn para apoyar a las personas en el
desarrollo y mantenimiento de redes sociales, con la intencion de disminuir la
Soledad No Deseada

3. Promocién de espacios de encuentro que sean accesibles a las
personas mayores y en los que se logre establecer relaciones interpersonales

amigables.

En el articulo del Diario El Espanol, del 19 de marzo del presente aiio, 2023; la
Junta de Castillay Ledn sefialan que la teleasistencia avanzada es una prestacion gratuita
gue cuenta con mas de 42mil beneficiarios y que se espera llegar a 50mil en el 2025. Por
tanto la cuantia destinada al envejecimiento activo de 18,5 millones de euros se espera

gue sea triplicada.

En tal sentido, la experiencia de Castilla y Ledn permite reconocer el rol que tiene
el Trabajo Social para que pueda prevenirse y atenderse la Soledad No Deseada en

Personas Mayores del Ambito Rural.

V. Conclusiones

Se ha identificado la situacion de soledad que sufren las personas mayores en el
ambito rural a partir de mdas de 100 publicaciones diferentes que se han realizado en

relacion al tema, logrando reconocer:

- La soledad es un sentimiento y es importante diferenciarlo del

aislamiento social y la depresién.

- Ladiferenciacion del concepto es crucial para un trabajo focalizado en las

necesidades especificas de las personas que padecen soledad.
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- La manera como se definen los conceptos influye significativamente en
las apreciaciones tedricas que se realizan, y por tanto en las intervenciones que se

realicen.

- Lasoledad se asocia con un balance negativo de la expectativa frente a la
realidad; cobra relevancia la intervencidn en relacidén a las necesidades creadas por

los contextos que vivimos.

- La soledad es un tema actual y que estard vigente para las proximas
generaciones ya que en la actual sociedad de consumo, en la que actualmente
vivimos, se aumentan las expectativas y necesidades y se reducen las posibilidades
de alcanzarlas. Por tanto es un escenario en el que se incrementard la sensacién de

soledad.

- Lasoledad en adultos mayores como un constructo social, permite que la
definicién incluya elementos sociales e histdricos de las diferentes culturas de las
que provengan y/o vivan las personas que la sienten, y que son importantes al

momento de intervenir para mejorar su calidad de vida.

- Es importante reconocer las diferencias de la soledad emocional y la

soledad social.

En la revisién de las mas de 100 publicaciones se logran reconocer que con la
situacidn de soledad en personas mayores del ambito rural, se relacionan los factores
género, la migracién, la edad, la calidad de vida, la depresion, la cognicién vy la

morbilidad, entre los cuales es importante concluir:

=  La gestidn de los duelos de las perdidas, sea de personas cercanas,
pareja, de la salud, de los escenarios sociales de relacién, pasatiempos y actividades
sociales; se asocia a las herramientas para afrontar la Soledad No Deseada

= Reconocer los factores asociados a la Soledad No Deseada permite
reconocer con mayor detalle las implicaciones diferenciales que puede tener el

sentimiento de soledad en las personas mayores. La transversalizacién del
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conocimiento permite mejores formas de entender lo que sucede y plantear
intervenciones mas adecuadas.

= Es importante desmitificar varias asociaciones como la vejez y la
soledad, que es un estereotipo, asi como la soledad y la depresiéon, que son
diferentes; y reconocer las implicaciones de la soledad en el empeoramiento de la
depresion, la perdida de las funciones cognitivas, la morbilidad y la mortalidad.

=  Los factores reconocidos se incrementan en el ambito rural y se suman
variables importantes propias del espacio no urbano, como son Red de servicios,

arraigo, cambios, nivel educativo - escolarizacion y situacién econdmica

Dentro de las alternativas de accidn desde el trabajo social se puede definir:

- Una necesidad urgente por fomentar y desarrollar las politicas publicas para el
bienestar para las personas mayores, que permitan generar Programas para la
prevencion y atencién de la Soledad No deseada, en donde el Trabajo Social logra

generar acciones claras y focalizadas.

- La Soledad No Deseada es un asunto de salud publica por lo que el Trabajo

Social tiene mucho que aportar.

- Es importante la prevencion primaria, asi como la atencién y los procesos de

recuperacion, y estos deben ubicarse en las sedes hospitalarias, residencias y domicilios.

- En Espafia se ha creado la Direccion General de Atencidn al Mayor, se tiene el
Consejo Regional de Mayores de la Comunidad de Madrid, existe el Programa de Accién
de la Red de Atencién a Mayores en Soledad y cuenta con diversas experiencias
significativas que abordan el tema de la Soledad No Deseada en Personas mayores y en

donde el ambito rural es reconocido como un factor que incrementa la problematica.

- Castilla y Ledn, tiene un marco juridico, a través de la Ley 5/2003, de 3 de abril,
para garantizar el respeto y la defensa de los derechos de las personas mayores. Asi
mismo, cuenta con un Modelo de Atencidn reconocido por la Comisién Europea en 2022
como una experiencia exitosa, por lo cual es referente de innovacién y calidad en la

atencién para el “Envejecimiento Activo y Saludable”
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- Actualmente, en Castilla y Ledn se desarrolla el “Plan de accién de contra la
soledad no deseada y el aislamiento social” que organiza acciones para realizar entre

2022 a 2025.

- Adicionalmente en las propuestas de intervencién desde el trabajo social se
destaca la generacién de estrategias para promover el desarrollo y la integracion de

las personas mayores.

En definitiva, el trabajo social tiene un amplio marco de accién en los tres ejes
analizados: 1. Deteccién, 2. Prevencion y 3. Intervencién; siempre y cuando se pueda
conocer del tema en especifico, para este caso la Soledad No Deseada y los factores

asociados, por lo que planteamos unas propuestas en los tres ejes.

Los trabajadores sociales en la detencién pueden liderar los diagndsticos ya que
se tienen herramientas tanto para construir los instrumentos de diagndstico como para
recopilar la informacién de forma individual o grupal. Asi mismo, el trabajador social
puede hacer los analisis de la informacién recopilada para fortalecer el sistema de alerta,
identificando necesidades puntuales de atencién que le permitan disefiar proyectos,
programas y politicas para una prevencién e intervencién fundamentada en hallazgos

especificos.

En la prevencidn, los trabajadores sociales pueden liderar actividades que
fomenten un envejecimiento activo, porque tienen la capacidad de disefiar y desarrollar
talleres en diferentes temas y espacios sociales que promuevan la participacién tanto
de las personas mayores como de su entorno cercano. Por tanto, podran promover la
solidaridad realizando acciones de sensibilizacidn en la sociedad sobre las necesidades

de las personas mayores.

Las personas profesionales en Trabajo Social tienen amplias facultades para
realizar la intervencion directa en la atencién de personas que sufren de Soledad No
Deseada, liderando acciones que potencien la autonomia de las personas mayores,
promoviendo el desarrollo personal y social a través del ocio y la cultura y fortaleciendo
su integracién social de las personas mayores, generando estrategias para vincularlos al

entorno familiar y social e impulsando las relaciones intergeneracionales.
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De esta manera, en este trabajo se logra fundamentar en que consiste el
fenédmeno, los factores que se relacionan, y por tanto permite una identificacién integral
de la Soledad No Deseada en las personas mayores en el dmbito rural, logrando

reconocer aportes que desde el Trabajo Social pueden llevarse a cabo para prevenir y

atender la problematica.
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