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RESUMEN

La situacion de las personas transexuales con la aprobacion de la Ley Trans en Espafia,
ha supuesto un importante avance en materia de derechos e igualdad para el colectivo,
pero también un impacto y foco de polémica en nuestro pais, que trae consigo una
sucesion de efectos sociales, asi como viejos y nuevos procesos de estigmatizacion
hacia esta minoria.

La investigacion se ha realizado bajo una metodologia cualitativa con entrevistas tanto a
profesionales de la intervencion con el colectivo trans como hacia una mujer transexual.
Los resultados han permitido corroborar la discriminacién que se sigue ejerciendo desde
los diferentes &mbitos de la vida humana, asi como el impacto social de las voces en
contra, realizandose en Gltimo término un especial hincapié sobre las posibles mejoras
de la intervencion desde el trabajo social hacia la integracidn de este colectivo.

Palabras clave: Transexualidad, transfobia, identidad de género, Trabajo Social y
diversidad
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ABSTRACT

The situation of transsexual people with the approval of the Trans Law in Spain has
meant an important advance in terms of rights and equality for the group, but also an
impact and focus of controversy in our country, which brings with it a succession of

social effects, as well as old and new processes of stigmatization towards this minority.

The research has been carried out using a qualitative methodology with interviews both
with intervention professionals with the trans collective and with a transsexual woman.
The results have made it possible to corroborate the discrimination that continues to be
exercised from the different spheres of human life, as well as the social impact of the
voices against, ultimately placing special emphasis on the possible improvements of the

intervention from social work towards integration of this group.

Key words: Transsexuality, transphobia, gender identity, Social Work and diversity
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1. INTRODUCCION

Dentro de la comunidad LGTBI+, se podria considerar que los miembros mas
repudiados y probablemente méas discriminados de la sociedad, incluso en las ultimas
décadas, han sido las personas transexuales (Carfiero Pérez, 2021) Vivimos bajo un
paradigma heteronormativo y una sociedad considerada como patriarcal, en el que ser
gay, lesbiana o bisexual sigue siendo un motivo de acoso en numerosos paises y en
multiples contextos de la vida social. Al mismo tiempo, en uno de cada tres paises es
ilegal pertenecer a esta comunidad, conformandose once paises que lo castigan con pena

de muerte y un total de 72 paises que lo consideran delito en sus leyes (Jiménez, 2017).

Las personas transexuales debido a su expresion de identidad de género habitualmente
externa, ademas de la dificil calificacion de su condicion, segun “la moralidad social”,
ha llevado a que sean considerados “enfermos”, durante mas tiempo que las personas
homosexuales (Valle, 2016). Todo ello parece confirmar la dificil situacion y riesgo de
cualquier tipo de violencia psiquica o fisica hacia esta parte de la poblacion, no solo del
prejuicio e intolerancia de determinados grupos, sino de las propias naciones en sus

reglamentos (Julia & Toscano Valle, 2021).

Nuestra sociedad, de forma gradual progresa en la materia que venimos investigando, en
ello, la OMS en 2018 eliminé el concepto transexualidad como una enfermedad, de
modo que numerosos paises confeccionaron la regularizacion de las personas trans con

objetivos centrados en su proteccion y derechos a la identidad y a la personalidad.

Consecuentemente, en Espafia este afio 2023 hemos sido testigos de numerosos
borradores, no exentos de polémica, hasta su entrada en vigor el 2 de marzo de este
mismo afio de la primera Ley Trans y LGTB 4/2023 en Espafia. Han sido innumerables
los debates en medios de comunicacidn, redes sociales, &mbito politico, entre otros, los
que han generado dos principales posturas polarizadas, aquellas que defienden los
movimientos sociales de apoyo al reconocimiento de las diferentes identidades y por

otro lado, manifiestos y/o discursos de odio y cuestionamiento de las identidades.
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2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo General

El objetivo general del presente trabajo es analizar los efectos sociales sobre las

personas transexuales durante y tras la aprobacion de la Ley Trans.

2. 2 Objetivos Especificos

Examinar los principales d&mbitos de rechazo del colectivo trans bajo la

actualidad legislativa espafiola

e Analizar los principales argumentos y su repercusion social de las voces en
contra del colectivo trans y la Ley Trans

e Conocer la opinion de los/las profesionales sobre la Legislacion

e Analizar el impacto del desconocimiento sobre el colectivo trans y Ley Trans

e Identificar las posibles intervenciones para reducir los niveles de rechazo y

tensién social

3. JUSTIFICACION

La poblacion transexual durante toda su vida se enfrenta a amenazas y riesgos, no solo
en su proceso de transito, sino en todo lo relativo a los factores sociales, de salud,
educacion y empleo, por el s6lo hecho de tener una identidad sexo- genérica no binaria
y no convencional, que las afecta como se ha mencionado con anterioridad

multidimensionalmente (Rubio Arribas, 2019).

Perseguir y trabajar en las brechas y raiz del desconocimiento de estas cuestiones
asociadas a la diversidad sexo- genérica y entorno a la discriminacion y su
visibilizacion, es parte esencial del Trabajo Social, ya que segin Herrero y Diaz (2009),
a medida que crece la cantidad de informacion sobre el grupo, se aprecia un
desplazamiento del rechazo inicial hacia estas personas a posiciones de mayor

aceptacion, incluso de empatia.

Asimismo, el Trabajo Social puede intervenir fomentando el clima familiar mediante la

aplicacion de técnicas de mediacion y autoayuda cuando las personas transexuales
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experimentan dificultades relacionadas con el rechazo de sus familiares por no aceptar

la identidad de género de sus hijos (Laguna, 2015).

Por ende, es un deber que desde nuestra profesién se vele por su proteccion y la
erradicacién de los pensamientos erroneos y lesivos contra esta comunidad minoritaria,
por medio de nuevas investigaciones aproximadas a la multidisciplinariedad de nuestro

cometido.

En tal sentido, el presente Trabajo de Fin de Grado tiene por objeto de estudio conocer,
asi como analizar las implicaciones de la nueva ley en las personas transexuales para

invalidar sus estigmas, interviniendo desde el Trabajo Social.

4. APROXIMACION HISTORICA DEL TRATAMIENTO
JURIDICO DE PERSONAS TRANSEXUALES

Comenzaremos explorando el marco legislativo que concierne a las personas
transexuales en Espafia, siendo a grandes rasgos marcado por el rechazo general al
colectivo LGTB+. Por ello, a continuacion, se desglosan algunas leyes que

corresponden al marco legal antecesor de la nueva ley que se pretende estudiar.

Con respecto a la primera referencia de tipo legislativo que corresponde a las personas
transexuales en nuestro pais, se reconoce a estas como un peligro para la sociedad. Nos
referimos a la Ley de Vagos y Maleantes (4 de agosto de 1933), bajo el régimen
franquista, en la que no es reconocido ningun tipo de derecho o libertad y se adquiere el
sentido de penalizacion. La transexualidad fue referida como "homosexualidad
extrema" por la dictadura y fueron castigados por escandalo pablico (Fernandez, 2016).
El castigo para los miembros de la comunidad LGTBI+ podria incluir hasta cinco afios
de reclusion en pabellones psiquiatricos o centros de reeducacion. Los "invertidos"
sexuales se dividian en dos grupos: los verdaderos, que nacian asi, y los esporadicos o

viciosos (Terraza, 2016).

Si bien es cierto que el inicio de la transicién democréatica podria considerarse un antes

y después en lo que se refiere a las personas trans, no fue hasta la Ley Organica 10/1995
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(23 de noviembre), que se puso fin de forma constitucional, a la represién contra las
“conductas homosexuales”. Concretamente se eliminaron los articulos 431 y 432 del
propio Codigo Penal, con los que se habia permitido bajo la ambigiiedad del concepto

de “moral ptblica”, la discriminacion y represion (NUfiez, 2009).

En nuestro pais, el cambio de sexo y nombre legal de las personas transexuales se
reconocio con la importante sentencia 46665/1987, de 2 de julio del Tribunal Supremo.
Ello supone la practica quirargica de una cirugia denominada de reasignacion de sexo y

un caracter psiquico y emocional propio de ese sexo (Fosar, 1989).

5. LALEY TRANS

Fomentada desde el Ministerio de Igualdad, cuyo precedente se materializd en la
Ley 3/2007, publicada a dia 1 de marzo de 2023 y decretada el 2 de marzo de ese mismo
afio, nace la nueva ley conocida popularmente como la “Ley Trans y LGTBI” (Duran,
2007).

Las principales diferencias existentes con respecto a anteriores borradores desarrollados
en 2017 y 2020, se podrian sistematizar a razon de la division de tipo nacional y
autondmica. No obstante, se pretende ademas de examinar y desarrollar los items o
principales diferencias con su antecedente, abordar las reformas y penalizaciones que
nos ocupa para la aproximacién al tratamiento de la transexualidad. De la misma
manera, vincular la figura del trabajador/ra social a la nueva ley citada se estima

trascendental para alcanzar la finalidad marcada (Alguacil, 2021).

Ciertamente la Ley 3/2007 aprob6 la mencién de registro del sexo, regulado por el
articulo 4, estableciéndose asi la obligacion de que la persona tuviera un dictamen de
disforia de género y el deber de hormonarse durante al menos dos afios con tutela
médica. (Franco, 2008). Segun su articulo 2 y 3 de la misma ley, se exige el informe
psicoldgico clinico y medico haciendo referencia una disonancia ente la identidad de
género sentida y el género fisioldgico o sexo morfoldgico inscrito (siempre y cuando no

existan trastornos de personalidad que puedan influir), junto a un tratamiento medico de
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acomodacion de caracteristicas fisicas de la menos dos afios, sin ser necesaria la cirugia

de reasignacion sexo.

La Ley 4/2023 establece plazos burocraticos de un minimo de tres meses, para el
efectivo cambio de sexo de la mencién registral. De este modo, la persona activa el

cambio de género en el registro y puede o no conservar el nombre anterior (art.44).

Otro de los puntos clave para mayores de 16 afios, es el de la autodeterminacion de
género, es decir, lo referido a la legitimacion para ejecutar el cambio registral de sexo,
conforme al articulo nueve de la actual ley. Todo esto parece confirmar que, para el
Ministerio de Igualdad (2023), a partir de los 16 afios para cambiar de sexo en el
registro, no es obligatorio presentar informes psicoldgicos o médicos acreditando
disforia de género, sin necesidad de hormonacién o cambio de apariencia previo, a
través de operaciones estéticas. Por su parte, los menores de 16 deberan siempre estar
acompafados de sus tutores legales o padres, sin embargo, las personas transexuales de

entre 12 y 14 estan obligados a presentar un permiso de tipo judicial.

Cabe sefialar la prohibicién de las terapias de conversién dirigidas a la modificacién de
conducta con respecto a la identidad sexual o la orientacion, asi como la expresion de
género. Independientemente de la autorizacion de las personas LGTB+ y de sus

portavoces legales (Alvarez Rodriguez, 2021).

Respecto al ambito laboral, de salud, social y en lo que conciernen a la discriminacién
institucionalizada se estudiara mas ampliamente bajo esta Ley en los siguientes
apartados. No obstante, es preciso subrayar ciertas observaciones generales, como la
promocién de programas de prevencion de enfermedades de transmisidon sexual,
educacién reproductiva y sexual y de prevencién de enfermedades de transmision

sexual. Los tratamientos hormonales y medicamentos mas comunes seran garantizados.

En materia de violencia de genero, esta legislacion prohibe la evasion de una condena
por cambio del sexo registral. Esta idea se esclarece en el articulo 41.3 sentenciando a la
persona (por violencia de género) segin su sexo registral en el momento en el que el
delito se incurrid. Lo expuesto hasta aqui supone que no cambiara el sistema legal que

existio antes de que se registrara el cambio de registro, es decir la persona no quedara
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exenta de la Ley Organica 1/2004 sobre las medidas de Proteccion Integral contra la

Violencia de Género.

En lo que se refiere a centros penitenciarios esta ley no modifica su funcionamiento
actual por lo que la asignacidn en las carceles de las personas transexuales se estima por
el procedimiento de instruccion, es decir, el Estado reconoce el sexo consignaron en el
propio registro civil y no mediante las declaraciones. Se mantiene la instruccién 7/2006
que regula las carceles en cuestiones como la asignacién de mddulos, cacheos de
personas transexuales, el acceso a instalaciones de uso colectivo y cambios de nombre.
Como resultado, dependera del estadio de su transicion, por lo que se asignara el

maodulo que corresponde por género sentido.

6. REVISION CONCEPTUAL

Para entender el alcance del término transexualidad, en este apartado se pretende revisar
los conceptos afines al objeto de estudio. Concepciones como sexo y género son
imprescindibles, tanto desde el punto de vista identitario como desde el biologico,
considerando que ambas concepciones estdn intrinsecamente relacionadas entre si.
Ademas, se profundizara en el analisis de la identidad sexual y de género, a fin de erigir
un mejor entendimiento del término transexualidad, abordando a su vez brevemente la
disforia de género, orientacion sexual, y reasignacion de sexo. Ahondar en esta
complejidad de términos nos permitird conocer corrientes contradictorias desde el

movimiento queer hasta movimientos feministas antagénicos.

6.1 Definicidn de sexo vy género

Definicién de sexo

Seglin la ONU (1996) “el sexo son las caracteristicas fisicas, bioldgicas, anatomicas y
fisiologicas de los seres humanos, que los definen como macho y hembra. Se reconoce a
partir de datos corporales genitales; el sexo es una construccion orgénica y natural, con
la que se nace” (p. 1). Por tanto, es una condicion organica vinculada al componente

biolégico: cromosomas (x-inactivacion, Y-genes especificos); sistema reproductivo

Judith Lopez Velasco. Grado en Trabajo Social
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(6rganos, tejidos, hormonas y procesos reproductivos); fisiologia (regulacion

metabolica) y anatomia (centro de gravedad, forma y densidad 0sea).

Desde los afios 40 que Simone de Beauvoir (1949) escribio “no se nace mujer, se llega a
serlo” (p. 26) en su libro El segundo sexo, los conceptos asociados al sexo y género y su
interrelacion han sido objeto de reflexion para las mdltiples teorias feministas. Su
pensamiento y su interpretacion componen la base de las teorias del genero, cuyo
objetivo principal se centra en la superacion de las posturas esencialistas, que

reconocian la configuracion genital como el destino vital de las personas.

Las personas transexuales por su parte, no se sienten identificadas con el sexo
correspondiente a su nacimiento y se consideran a si mismos pertenecientes al sexo
contrario, por lo que de acuerdo con Herrero y Diaz (2009) se afirma que coexiste un
sexo sentido, tanto identitario como psicologico, simbolizando lo que la persona piensa

y siente indistintamente de lo que la biologia decrete (p.47).

Definicion de género

Segun el glosario europeo de términos relativo a la Igualdad entre Mujeres y Hombres
(2002) “el género hace referencia a las diferencias sociales (por oposicion a las
biolégicas) entre hombres y mujeres que han sido aprendidas, cambian con el tiempo y
presentan grandes variaciones tanto entre diversas culturas como dentro de una misma
cultura” (p. 23). En relacion con esta definicion el término que venimos estudiando no
es estatico y puede modificarse, ya que se aprende y adquiere mediante la sociedad y la
propia cultura, por lo que puede reflejar la distribucion de poder de las relaciones entre
las personas.

El procedimiento de cambio, denominado transicion, de las personas transexuales no
solo se enfrenta a la modificacion de su sexo de nacimiento sino al cambio de la
representacion del género. Granados, et al. (2017), manifiestan que, el género es una
estructura social incorporada en el cuerpo mediante el aprendizaje de la feminidad y
masculinidad, la diferencia entre los sexos en el cuerpo a través de modos diferenciales

de subjetividad y conducta (p. 634).

Judith Lopez Velasco. Grado en Trabajo Social
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Se debe destacar como en las dos ultimas décadas hemos asistido a la critica radical del
binarismo de género y el caracter del sexo. En particular, se distingue el activismo o
movimiento queer, asi como el pensamiento feminista de la norteamericana Judith
Butler. La desavenencia de los dualismos de género desde la dptica de la multiplicacién
de las condiciones identitarias son las bases del pensamiento queer. “El Género en
Disputa” (1990), libro de la citada activista, propugna por una sociedad de proliferacion
de géneros diversos y reconocimiento de géneros multiples ya existentes. Para Butler
los ejes fundamentales de sexo, género y sexualidad son construidos culturalmente, en
otras palabras, se forman y deshacen bajo un contexto y en relacién con otros siendo un
continuo proceso de formacion. La filésofa aboga por una inherente relacion entre el

feminismo y los derechos de las minorias sexuales (Butler, 1990).

6.2 Aproximacion al concepto identitario

La identidad comprende un concepto clave para conocer el significado de la
transexualidad. El estudio de la identidad requiere métodos que sean sensibles a las
variables contextuales que afectan como se construye la idea del grupo en poblaciones
particulares porque el tema es complicado. Por lo que a continuacion se reflexionara
sobre los discursos de las formas de identificacion social respeto al género y al sexo que
no encajan el sistema dicotomico femenino/masculino, explorando la amplia variedad
de razonamientos bajo una norma sociocultural que crea clasificaciones de sujetos

sociales y sexuados.

Identidad sexual

El término se puede definir segin Carranza et al (2008) como el dictamen que un sujeto
hace sobre si mismo en lo que concierne al sexo, ya sea hembra o macho (p. 43). Por su
parte, la identidad sexual segun el derecho positivo, sefialado por Lopez- Galiacho
(1998) es considerada no solo como el derecho a la identidad sexual sino como al
asociado a la identidad personal (p. 100). Esta observacion se relaciona ademas con
otros derechos similares, como el derecho a la intimidad, integridad psicofisica y a la
imagen y en adicion, el derecho a la prohibicién de discriminacion por razén de sexo e

igualdad.
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De igual modo que la idea de identidad personal, la concepcion de la
heteronormatividad esta intimamente relacionada con el acercamiento a la realidad de la
identidad sexual que venimos estudiando. Martinez-Eraso & Pulido-Varon advierten
que esta idea asienta la relacion entre la identidad sexual (mujer o hombre) y el sexo
biolégico (hembra o macho), instaurandose una serie de roles de género de acuerdo con
el sexo bioldgico. Bajo esta perspectiva sociocultural las personas transexuales quedan
excluidas de la heteronormatividad, ya que esta vision alude a la vinculacién entre la

identidad sexual y en lo que se refiere al sexo bioldgico.

Se asume segun Herrero y Diaz (2009) que las conductas que contravienen todo ideal
de dualidad hombre- mujer rehtyen de los ambitos principales del ser humano, ya sea la
educacion, el empleo o la sanidad, entre otros (p. 181). El orden social hetero-cisgénero-
patriarcal implanta una serie de principios 0 normas de comportamientos sociales tanto
para la orientacion sexual como para la identidad de género, pese a que se pueden dar

multiples combinaciones.

Identidad de género

Adauy, et al. (2018) determinan que la identidad de género se refiere a la
autopercepcion que tienen las personas de ser mujer, hombre, o alguna otra opcion de
género no binario, es decir, es como la persona se identifica con relacion al género que

recibe de si mismo.

En base a este concepto de identidad de género Martinez de Pisén de Cavero (2022)
afiade al término que es una estructura que determina y adapta la conducta, las
expectativas, los roles, definiendo ademas las normas, reglas, las costumbres y la praxis
del individuo, convirtiéndose por esas en diferencias sociales, en otras palabras, es
como la persona vive y siente su género. Definitivamente, la identidad de género es

subjetiva, en efecto, una percepcion propia de una persona respecto a su género.

En definitiva, el género forma un vinculo entre la estructuracion del sujeto individual y
las estructuras que conforman nuestra sociedad, obteniendo como resultado una

construccion de interaccion y relaciones sociales (Martin Reveron. 2022).
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6.3 Orientacion sexual

Atendiendo a una definicidn universal de orientacién sexual, incluyendo la posibilidad
de no tener esta tendencia (personas que se clasifican como asexuales), segun Diamond
(2003) lo define como la inclinacion a preferir parejas sexuales que sean del mismo, de

un género diferente o de ambos géneros (p. 174).

La desavenencia entre orientacion sexual e identidad de género radica en la definicion
segun American Psychological Association (2011) en el que, por un lado, se designa a
la identidad de género al sentido interno de un individuo de ser mujer, hombre o algo
distinto y por otro lado, se destina la orientacion sexual como una atraccién romantica,

emocional o fisica durante un prolongado tiempo hacia un individuo (p. 2).

6.4 Transexualidad

Algunos autores como Lépez (2001) manifiestan que el primer afio de vida es el periodo
critico para el desarrollo de la identidad de género. Debido a los roles de género y a las
peculiaridades anatémicas dentro de la propia familia estos primeros meses de vida, los
nifilos comprenden la existencia de mujeres y hombres. Mas tarde, entre los dieciocho y
veinticuatro meses, se catalogan asi mismos en un grupo u otro “soy nifia, como mi
mama”. No son conscientes de la permanencia de la identidad hasta pasados unos cinco

afos.

Rubio (2009) define que se encuentra una incongruencia interna a nivel psicoldgico en
las personas transexuales ya sea mujeres y hombres, en lo que se refiere al sexo al que
pertenecen y con el que mantienen convivir en un contexto profesional y social con

respecto al sexo que fue asignado al nacer (p. 1).

Conocido como término “trans” se engloba a la transexualidad, transgenerismo y
travestismo Sin embargo, estas palabras difieren entre si, por ello debemos diferenciar

su significado.

Para el autor Rodriguez (2019) se alberga una ldgica diferente para las personas

transgénero, ya que se identifican como un género, pero estan contentas con sus

Judith Lopez Velasco. Grado en Trabajo Social
14



“Al fin y al cabo somos mujeres”. Efectos y consecuencias sociales de la aprobacién de la Ley Trans 'y
sus implicaciones desde el Trabajo Social

genitales naturales. Por lo que se podria afirmar que este concepto no limitaria al

binomio hombre-mujer.

En base a los términos expuestos anteriormente, la disparidad entre las personas
transgénero y las personas transexuales reside en el acondicionamiento del sexo
bioldgico, en otras palabras, las personas transexuales modifican su sexo bioldgico para
coincidir, en el mayor grado posible, con el sexo con el que se identifican, sin embargo,
la persona transgénero no pretende una modificacion o alteracion de su cuerpo mediante

hormonas o cirugias (Teran-Cortes & Pusquin-Cuellar, 2022).

Por su parte, Hirschfeld (1918) analiza a las personas travestis como personas que
desarrollan una iniciativa de comportamiento en el que se viste de forma contraria al
Sexo que una persona pertenece. En sintesis, sin rechazar su sexo bioldégico modifican
sus aspectos fisicos y ropa para adquirir una representacion o reproduccion ligada al
género contrario, sin incluir un proceso de transicion biomédica (intervencién

quirurgica de reasignacion de sexo) o psicolégico.

Asociado al término transexualidad es inevitable aludir a la llamada reasignacién de
sexo por lo que Butler (1993) define estos procedimientos como una sucesion de
actuaciones en el organismo para asegurar su inteligibilidad relativa al género y

conformar la representacion ideal de la ficcion normativa.

Respecto a estas intervenciones quirargicas de reasignacién no fue hasta 1983 que estos
procedimientos de reasignacion genital, que estaban tipificados como actos de
castracion dentro del delito de lesiones, fueron eliminados de la lista de delitos (Barril
Vicente, 2003).
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6.5 Disforia de género

El término que se pretende estudiar a continuacion, no necesariamente esta vinculado a
nuestro objeto, pero se considera relevante ya que bastantes personas transexuales la

sufren.

Para Norman Fisk (1973) el malestar que experimenta una persona como consecuencia
de la tension angustiosa entre su identidad de género y su sexo bioldgico se conoce

como disforia de género.

Para el DSM-5 ante esta nocidn se exige que el problema esté relacionado con una
fuerte desazon clinica o un dafio social o laboral, asi como hacia otros entornos
considerados imprescindibles para el ser humano y su correcto desarrollo (American
Association, 2013).

Desde la Asociacion de Familias de Infancia y Juventud Trans (2015) se advierte que el
término que venimos estudiando no tiene similitud con la propia transexualidad.
Mientras que la disforia de género se define como algo angustioso que las personas
transexuales pueden experimentar 0 no como consecuencia de presiones de tipo
externas alimentadas por los estereotipos sociales, lase acerca al resultado de la no
coincidencia entre la adscripcion neonatal y la identidad sexual experimentada como

propia.
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7. PERSONAS TRANSEXUALES: SITUACION EN LOS
PRINCIPALES AMBITOS DE LA ORGANIZACION
HUMANA

Teniendo en cuenta su mayor predisposicion a la discriminacion, se examinaran los
considerados principales entornos de la estructura de nuestras sociedades en las
personas transexuales, abordando los contactos discriminatorios y la actualidad

legislativa en Espafia.

7.1 Ambito sanitario

Este apartado del estudio atiende a la atencion sanitaria como parte esencial de nuestras
sociedades y explora las dificultades y barreras del ambito. Nos centraremos en las
desigualdades de atencion, riesgos especificos de salud y prejuicios y discriminacion del

colectivo trans.

Ser miembro de una minoria de género o sexual implica una alta prevalencia de
condiciones de salud mental causadas por la estigmatizacion como la depresion,
dependencia al drogas o alcohol o suicidio (Terrassa et al., 2011). Atendiendo a los
suicidios e intentos de suicidio la cifra de entre jovenes con trastornos identitarios de
género es 2 0 3 veces mas elevada (Kroning et al., 2017). Las cifras aumentan un 65%
en el caso de la depresion, siendo en muchos casos causada por la deficiencia de la
atencion sanitaria primordial en un sistema sanitario heteronomativo (Newman &
Duma, 2014). Doctores como Money y Hurtado apuntan que para evitar todo esto
apremian la obligacion de que asistan a tempranas edades los menores con trastorno de

identidad de género a las correspondientes consultas.

Clarificar como en la nueva Ley 4/2023, en su articulo 52, se establece una estrategia de
tipo estatal a favor de la inclusion de las personas trans que incorpora actuaciones
positivas y prioritaria de las personas trans en el &mbito sanitario, que incluye estudios
en salud y lo psicosocial bajo sistema de seguimiento y evaluacién, que detalla a las
Cortes Generales. De la misma manera, a través del articulo 16, se promovera y
orientara la formacion de los profesionales de sanidad en conocimiento y respeto hacia

las necesidades especificas de personas LGTBI+.
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7.2 Ambito sociocultural

Otro punto conveniente de nuestro estudio de la realidad trans en los ambitos de la vida
humana es el relacionado con lo cultural y social. Trataremos la problematica social y
cultural de la sociedad sustentada en el no reconocimiento de las identidades de género

cuyo resultado concluye en la falta de aceptacion y desigualdad.

Segun el mismo autor, Rodriguez (2001) contempla que el orden social se clasifica
como asimetrico clasista, etnocéntrico, miségino, homofono y transfobo, en el que toda
persona que se aleje de este modelo androcéntrico es sujeto de discriminacion e
infravaloracion, como es el caso de las personas procedentes de diferentes etnias,
mujeres, transexuales y homosexuales (p.244). Por lo tanto, la oposicion social a las
personas transexuales esta extremadamente arraigada en nuestra cultura y sociedad, que
se basa en la nocién de que el par binario de hombre-pene, asociado a la masculinidad y

mujer-vagina asociado a la feminidad, esinmutable (Rodriguez, 2001).

Otros estudios socioculturales revelan que, los hombres heterosexuales manejan una
mayor hostilidad hacia el colectivo trans a diferencia de las mujeres heterosexuales,
involucrando ante este caso una mayor contradiccion entre las relaciones efecto
sexuales diversas, es la percepcion de intimidacion hacia la personalidad masculina que
se enfrenta a los roles costumbristas de identidad de género, orientacidon sexual y roles
de género (Bernat et al., 2001).

Respecto a nuestro ordenamiento juridico, en Espafia en la Ley 4/2023, en su articulo
25, se manifiesta las medidas en el escenario cultural, cuyas disposiciones adoptan la
visibilizacion del proceso respetuoso de la diversidad. Indicar su articulo 53 de esta
misma ley como el de colaboracién de las personas trans, que incluye promover la

participacion en la elaboracién y ejecucion de las politicas de las personas afectadas.

Segun las Administraciones Publicas (Ley 4/2023) se promoveran la integracion,
recursos comunitarios y espacios dirigidos a personas mayores, capacidad o situacion de
dependencia, la inmigracion, menores y jévenes LGTB y en situacion de sinhogarismo
(art. 32, 71, 72 y 73). En ello, se establece en su articulo sesenta y ocho, el derecho de

las victimas de violencia a la asistencia especializada e integral que se centrara en la
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orientacion juridica psicoldgica, informacion y orientacién de sus derechos y servicio

traduccion, entre otros.

7.3 Ambito laboral

Esta seccion pone en relieve unos de los aspectos mas importantes de la vida de las

personas, el empleo. Se aportaran las dificultades y retos generales que existen con
respecto al colectivo minoritario que venimos perfilando en la basqueda, acceso y en el

propio entorno laboral.

Para Gomez y Esteva (2006: 65) las personas transexuales buscan realmente oficios que
generen el suficiente dinero para poder sufragar costosos los tratamientos estéticos,
hormonales y quirtrgicos al carecer de apoyos familiares, lo que motiva situaciones de

marginalidad como escenarios de prostitucion.

En numerosas ocasiones detienen afios de preparacién académica y profesional para
comenzar el proceso de cambio debido a la preocupacion por el repudio y los posibles
problemas, en consecuencia junto con el ostracismo social y estas dificultades de
desarrollo formativo laboral llevan a un mayor riesgo de exclusién social hacia trabajos

marginales (Barquero. et al., 2004. p. 9-20).

Teniendo en cuenta la experiencia laboral los estudios de Blandom (2015) mantienen
que las personas transexuales buscan empleo en sectores especificos que sean LGTB
friendly o con caracteristicas compatibles con el colectivo, lo que conlleva una
segregacion laboral. Otro testimonio significativo son los analizados por Gabriel y
Herranz (2017) en los que las criticas sufridas derivan una necesidad de cambiar sus
comportamientos para ser aceptados, lo que produce un ocultamiento preventivo

durante las relaciones laborales de la propia identidad.

Segun la nueva Ley 4/2023, las personas trans tienen mas dificultades para encontrar
empleo, siendo el 42% personas que han sufrido discriminacion mientras buscaban
activamente. Segun BOE (Ley 4/2023) se estima que un 37% de las personas
transexuales se encontraba en situacion de paro frente a un 26% nacional del afio 2012.
Ademas, se advertia que 1 de cada 3 personas subsiste con alrededor de 600 euros
mensuales, constituyendo un 48% de la misma poblacion en ejercicio de prostitucion.
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Siguiendo en la linea de la nueva ley, en su articulo 14, destaca como medida para
asegurarse de que las personas sean tratadas por igual en funcién de su identidad sexual
u orientacion, una formacién especializada para el personal de la Inspeccion de Trabajo
y Seguridad Social. En su articulo 15 la nueva ley trans inserta en empresas de mas de
50 personas trabajadoras, la incorporacion de una serie de medidas deliberadas, incluido
un proyecto de atencion en caso de violencia o0 acoso, para conseguir la igualdad real de

personas LGTB+.

7.4 Ambito ocio y deporte

Iniciaremos este apartado estudiando la incorporacion de Ixs atletas transexuales en los
eventos deportivos, asi como las actividades en el tiempo libre. Encaminamos esta parte
al acceso, participacion, inclusion, regulacion e implicaciones fisico-deportivas y del

ocio de la minoria investigada.

Cabe sefialar que en 2016 aparece por primera vez en el Comité Olimpico Internacional
(COI) la normativa que permite a les Atletas transexuales participan en competencias
olimpicas, sin tener que efectuar una cirugia de cambio de sexo con unos niveles de

testosterona inferiores diez nanogramos por cada litro de sangre (Santos, 2016).

Algunos aspectos importantes con respecto a la identidad de género o sexual y a la
orientacion sexual que se identifican como estereotipos son los aspectos relacionados
con el vestuario, los cuerpos fuertes atribuidos a los hombres y los movimientos
estéticos y delicados que se las atribuye a las mujeres, de esta manera situamos codigos
heteronormativos dentro del deporte debido a las influencias a nivel mundial por las

culturas, normay religién (Castelar y Lozano, 2018).

Por otra parte, la Ley 4/2023 en su articulo 12, sobre el aprendizaje del personal de
Administraciones Pablicas incluye al deporte y el ocio como escenario de competencias
en formacion continua e inicial de los trabajadores en lo que se refiere a personas
LGTB+ en la orientacion sexual, diversidad, familiar, de género, igualdad y no

discriminacion.
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Cabe mencionar que en esta misma ley en su articulo 25, considera como finalidad la
debida aplicacion de la justicia de admision para los correspondientes requisitos de
permanencia y acceso en lugares publicos y su disfrute de los servicios que estos
ofrecen, sin que se limite por motivos de expresion de género, caracteristicas sexuales,

orientacion o identidad sexual.

Continuando en el &mbito del ocio se impulsaran en el articulo veinticinco la existencia
de fondos documentales de tematica LGTB por razon de respeto hacia el colectivo y

tratamiento no discriminatorio.

En materia deportiva el BOE (Ley 4/2023) deja en manos del Consejo Superior de
Deporte la promocion de los valores de inclusion y de respeto a la diversidad en este
mismo ambito. En consecuencia, las practicas, eventos y competiciones deportivas en el
deporte federado serdn reguladas bajo la normativa especifica aplicable, nacional, e
internacional, que evitan ventajas competitivas, contrarias al principio de igualdad,

como la lucha contra el dopaje (art.26).

Otros aspectos esenciales dentro de esta Ley, son los referidos en la disposicion final
octava, en concreto la modificacion de la Ley 19/2007, de los que destacan la
introduccidn y exhibicion de pancartas, banderas u otros simbolos que inciten violencia

hacia el sexo, la identidad, orientacion sexual o la expresion caracteristicas sexuales.

7.5 Ambito educativo

Los centros educativos son lugares de adquisicion de competencias y habilidades, que
facilitan el acceso al mercado laboral y donde la persona logra cierto estatus, pero para
las personas trans puede ser un entorno hostil donde puede ocurrir acoso o bullying. En
correspondencia en este apartado se compartird la realidad de esta minoria en la

educacion y su inclusion.

Segun Pichardo y Stefano (2015) desde la Organizacion Internacional de Jovenes y
Estudiantes LGTBQI+ se anuncia que el espacio educativo es uno de los mas hostiles,
seflalando que el 61% de los jovenes europeos pertenecientes al colectivo han sufrido
discriminacion o prejuicios durante los afios escolares. Otro estudio realizado por
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FELGTB (2020) confirma que un 43% de los transexuales han tenido que soportar
algun tipo de bullying en su lugar de estudio y afirma que los centros educativos no

sofocaron el acoso de las personas estudiadas (Sonlleva et al., 2021).

Desde su experiencia Garcia (2021) alega que en los diversos libros de texto, como en
conocimiento del medio, se habla del aparato reproductor femenino y masculino
entendiendo que los nifios tienen pene y las nifias tienen vulva, por lo que se
invisibiliza todes aquelles transexuales que no se sienten que esta afirmacion los

describe.

La falta de educacion preliminar por parte de los educadores especializados en la
Educacion Primaria acerca de la inclusion de la diversidad sexo genérica y el deficit de
su funcion frente a prejuicios o comportamientos discriminatorio hacia el alumnado no
heteronormativo y los crecientes casos de bullyng LGTB+ fobicos en centros de
enseflanza apuntan a una urgente sensibilizacion y formacién, tanto de la propia
comunidad escolar como de la familia como nicleos mas directos de los mas jovenes
(Sanchez, 2021).

En cualquier caso, la Ley 4/2023 en su Capitulo Il cre6 una combinacion de leyes y
reglamentos para avanzar en la materia de la igualdad real de las personas LGTB, con
respecto a los distintos ambitos como es el de la educacién. En su articulo 12 se
establece la formacion de los profesionales de las Administraciones Publicas que
garantiza la adecuada sensibilizacién en el &mbito educativo. De este modo, en su
articulo 18 se apoyaran las campafias para educar a las personas sobre la sexualidad y la
reproduccion, asi como los esfuerzos para identificar tempranamente las ETS, en
especial campafas de desestigmatizacion de las personas con VIH, acercandose a la

poblacion juvenil.

En materia de deberes de las Administraciones educativas en su articulo 21 (Ley
4/2023) se evidencian los cambios que promoveran la aplicacion de protocolos para la
prevencion del ciberacoso y del acoso en la escuela en el funcionamiento de los centros
de educacién. Simultdneamente en el articulo se impulsa la adopcion de planes de
coeducacion y formacion del personal docente en diversidad de género, sexual, y sobre

los distintos modelo de familia LGTB+, con su correspondiente inspeccion.
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8. EFECTOS SOCIALES

Una vez analizada la situacion dentro de este colectivo en los diferentes dmbitos
humanos, debemos diferenciar el tratamiento hacia el mismo por parte de las personas
externas a €l. En otras palabras, se estudiara la influencia o efecto en la sociedad, que ha
ocasionado la nueva Ley 4/2023 y que recae en forma de consecuencias como la

discriminacidn, entre otros, sobre el colectivo que venimos estudiando.

Para indagar en este tratamiento se cree conveniente discernir las corrientes contrarias,
argumentos de los medios de comunicacion y el ambito politico, para asi a
continuacion, desmitificar los juicios contra el colectivo trans mas recurrentes de

nuestra sociedad tras la aprobacion de la promulgada ley.

8.1 Opinién publica contraria

8.1.1 Corrientes contrarias: Feminismo trans excluyente

¢A quién le pertenece el feminismo? O bien ¢qué lugar ocupan las personas trans en los
feminismos? Son algunas de las cuestiones de la agenda feminista que han cobrado
especial controversia en los ultimos tiempos y en particular con la creacién de la nueva
Ley 4/2023.

No obstante, para Fernandez Chagoya (2001) la principal caracteristica de la corriente
trans excluyente (TERFS) supone la existencia de una “biologia de la mujer”, en la que
nuestros genitales (especificamente la vulva) son la esencia de nuestra condicion
historica, lo que da lugar a naturalizar la clase social oprimida. En otras palabras, el
mismo autor sefiala que para esta corriente feminista los cuerpos con vagina
politicamente asignados al sexo mujer y socializados desde lo femenino, daria lugar a
defender nuestro lugar natural en la clase social mujeres por lo que se evidencia la
existencia de un beneficio de la clase social hombres también conocida como clase

opresora bajo un sistema patriarcal.

Durante los primeros avances de la Ley a través de la investigacion de Pavia (2022) se

corroboran las diferentes opiniones TERFS en la red social Twitter con hashtags como:
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#Contra El Borrador De Las Mujeres, #DelirioQueer o #Ser Mujer EsUnSentimiento,
entre otros. En estos se considera que la integracion de las personas transexuales a la
lucha feminista es antinatural, negando la influencia cultural y social para conformar
una leccién sexual y apelando a los tributos maternos como la gestacion y
menstruacion. Asimismo, se refuerza la idea de la expulsién de las mujeres cisgénero
de la lucha feminista y el “peligro” que las nuevas politicas puedan correr para los

problemas “propios de las mujeres”.

Por su parte, las marchas feministas 8M en Espafia en el afio 2023 se han celebrado con
una paralela contra manifestacién oficial ese reflejo del sector TERF. Asimismo,
distintas jovenes activistas como Patricia Bilbao protestaron contra la Ley Trans frente a
la ministra de Igualdad, Irene Montero, en la Universidad Complutense de Madrid.
Siendo este uno de los muchos ejemplos de discurso de odio hacia las personas trans,
diferencidndose definiciones como la percepcion individual, identidad y sentimiento
(Diaz Carrascal, 2023).

Con respecto a la ley en el afio 2022 un grupo de mujeres pertenecientes a
organizaciones feministas acudieron al Congreso de los Diputados con un total de 24
enmiendas de la Ley Trans. Entre ellas destaca la conciencia de defender las categorias
deportivas femeninas, que para estas interfieren en muchos derechos conquistados por
las mujeres cisgénero. En materia educativa infantil proponen que el cambio de sexo
registral en menores esté sujeto a requisitos jurisprudenciales y advierten sobre el miedo

a la pérdida de la patria potestad por la negacion de los padres del “autodiagnéstico” del
menor (Sanchez, 2022).

8.1.2 Argumentario politico desde posiciones conservadoras y ultraconservadoras

El cuestionamiento en los dltimos afios de las orientaciones sexuales, identidad de
género y todo aquello que desborda el sistema binario, junto con una creciente violencia
hacia el colectivo presente en los medios y una aparicion ascendente de una doctrina
tradicional como es la de la extrema derecha ha provocado que las personas
transexuales y transgénero se encuentren como foco de un debate politico y social, que

ha ultimado en una proposicion juridica de este colectivo.
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El vicepresidente politico de Vox, Jorge Buxade Advierten que la Ley Trans es
antihumano y anticonstitucional incidiendo en la inexistencia de discriminacion hacia
los transexuales y en el posicionamiento del colectivo LGTBI+ como un estatus
privilegiado en la sociedad espafiola. Ademas, advierten de la gravedad en el que los

menores puedan cambiar de sexo sin conocimiento de sus padres (Loureiro, 2021).

Vox presentd ante el Tribunal Constitucional un recurso contra la totalidad de la letra
trans. Entre sus precisas ademas de los mencionados anteriormente, consideran que se
infringe la legalidad penal y la seguridad juridica de las mujeres, asi como el derecho a
la igualdad y libertad de expresion. En esta misma linea el Partido Popular alega que la
ley es inconstitucional y por ello, se une con Vox con el recurso contra la Ley (Riveiro,
2023).

Hay que destacar que un afio antes de la aprobacion de la Ley Trans, el PPy VOX se
posicionaron en contra de esta ley, en varias ponencias, identificando a las personas
trans como personas con trastornos mentales tales como la depresion, a pesar de que la
Organizacién Mundial de la Salud dejo de considerar de esta forma en 2018. Los
ponentes niegan la identidad de género en la infancia, Asi como la realidad constatada
en estadisticas sobre los indices altos de desempleo y altas tasas de suicidio por parte de
las personas trans (Diez, 2023). Asimismo, Vox argumenta que el sexo determina la
personalidad, si el cerebro y el cuerpo no estan de acuerdo seria necesaria una terapia de

conversion.

8.1.3 Tratamiento de los medios de comunicacién

Se considera que en esta seccion debemos diferenciar en materia de discriminacion
hacia el colectivo trans, tanto la propia ética de los distintos medios de comunicacion
incluyendo medios considerados como sociales, como las noticias o aspectos que
consideramos de un mayor impacto durante y tras la aprobacién de la Ley 4/2023. En
otras palabras, se precisaran la deontologia en las nuevas tecnologias de la informacion

y la influencia en la comunicacion y el propio contenido ciudadano, acercandonos asi a
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la realidad del colectivo que venimos estudiando y vislumbrando posibles efectos

sociales.

En una primera instancia, debemos aludir a las cuantiosas noticias antagdnicas a la Ley
Trans, que incluso antes de la aprobacion de la misma han sido divulgadas. “Colapso en
el Registro Civil por hombres que piden el cambio de sexo” son algunos de los titulares
que circulan entre periodicos, revistas, redes sociales, noticiarios y otros medios de
transmision de la comunicacion. Entre sus razonamientos llama la atencién un extremo
namero de solicitudes de hombres que se quieren registrar como mujeres, lo que supone
una afirmacion de fraude de la ley por parte de estas personas y una carencia de

mecanica de deteccion por parte de Ixs funcionarios (La Razén, 2023).

Todo ello, deja entrever la validez de estas afirmaciones al no estar promulgada la Ley
4/2023 en el momento de publicacion de las diferentes noticias. Por su parte, las
cronicas difundidas tras la aprobacion de la ley no cuentan con ninguna estadistica
empirica verificable de las propias comunidades autonomas donde se llevan a cabo las
solicitudes de registro, sino que por lo general son los “testimonios” de funcionarios del

registro civil (The Objective, 2023).

En esta misma linea de autodeterminacion de género, podemos resefiar a modo de
ejemplo, el caso de uno de los influencers mas seguidos de Espafia, Naim Derrechi, ya
que fue noticia en varios medios de comunicacion espafioles, por admitir pablicamente,
a través de sus redes sociales, su decision de cambio de sexo legal a razon de considerar
que las mujeres tienen mas privilegio que los hombres. El influencer mallorquin hizo
viral entre los mas jovenes las desventajas de ser hombre ante la legislacion, meses
antes de la promulgacion de la Ley 4/2023 afirmando ser mujer y haber tramitado la
solicitud, en el momento en el que la Ley Trans estaba ain en proceso parlamentario (El
Mundo, 2022).

Durante las declaraciones de Naim la ley no habia entrado en vigor, por ende él hubiera
necesitado un diagnostico de trastorno de identidad de género bajo un informe médico o
psicoldgico y por supuesto un tratamiento hormonal de al menos dos afios.

El tiktoker sefialaba que podrian cambiarse otra vez de identidad de género a los seis

meses, pero realmente el trdmite para volver a la identidad previa se realiza mediante
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una resolucion de tipo judicial, evitando asi el fraude de la ley, segin su articulo 47 en
la Ley 4/2023. En consecuencia, como figura publica emerge cierto grado de afectacion
de los juicios emitidos por el Instagramer entre los mas jovenes, probablemente

perpetuando la exclusion a este colectivo.

8.2 Desmitificacion de la transexualidad. Principales argumentos

Una vez analizados varios de los argumentos mas polémicos que circulan antes de la
aprobacion de la Ley 4/2023 y tras la misma. De igual importancia corresponde inferir e
interpretar los diferentes razonamientos (contrarios) vinculados a los conceptos
identitarios de la transexualidad, como la disforia de género e ideologia de género, entre

otros.

8.2.1 Autodeterminacion de género

La preocupacion por la autodeterminacién de género en menores de dieciséis afios, la
supuesta experimentacion clinica y la educacion en menores basada en el
“adoctrinamiento” de la ideologia de género son algunos de los argumentos mas
extendidos en lo que se refiere a Ixs jovenes transexuales. Por un lado, su razonamiento
se basa en la utilizacién de la educacion como motor de presién social hacia Ixs mas
jovenes. Por otro lado, aseguran que el bloqueo del desarrollo hormonal en menores
sanos puede sucumbir a situaciones de acoso. En tal sentido aparecen proposiciones
como terapias en pediatria haciendo referencia alin a su posicion por motivo de su
orientacion sexual, es decir mantienen a las personas transexuales como “sospechosas

de ser homosexuales”.

Pero realmente la Academia Americana de Pediatria (2019) sefiala que alrededor de los
cuatro afos Ixs nifixs tienen una vision estable de su propia identidad de género,
sabiendo cuéles son las conductas del rol de género. Ademas, alrededor de esta edad es
cuando Ixs nifixs cuya identidad de género es diversa conocen de una forma tan clara su
propio genero como el caso de los nifios afines a su sexo al nacer. Significativamente la
expresion de género puede estar influenciada por la identificacion con las personas de

su vida o los estereotipos.
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Segun se recoge en el argumentario de La Confluencia Movimiento Feminista (2021)
entre las consecuencias de esa autodeterminacion de género se encuentra el borrado de
las mujeres desde el castellano vaciando significados como el de vagina, madre o mujer
embarazada. Otros efectos del argumentario es la ocupacion de cuotas reservadas al
sexo femenino por varones que se autodentifican como mujeres. Ademas en su ideario
se identifica el fraude juridico de varones identificados como mujeres como algo que

afecta severamente a la poblacion femenina.

¢Pero hay realmente un borrado de las mujeres cis si existe la autodeterinacion de
género? Segun la Organizacion Mundial de la Salud las mujeres y hombres trans
conforman entre el 0,4 y 0,5 de la poblacion, siendo en Espafia en el afio 2022 entre
14.000 y 25.000 personas. En segundo lugar, del mismo modo que las mujeres de clase
baja 0 mujeres racializadas, las especifica por ser trans (Prats, 2023). En definitiva es
practicamente imposible que las mujeres sean borradas, no se acabaria con la lucha

global feminista.

8.2.2 Inclusidn vs discriminacion. La importancia de la interseccionalidad

Para Aguacil & Rodriguez (2021) manifiestan que al igual que cualquier otro grupo
social, el colectivo LGTB+ estd atravesado por otros ejes de opresion como la clase
social, racializacion, discapacidad y el género, entre otros muchos. Los mismos autores
revelan por ello, que atender solo a la caracteristica de pertenencia del colectivo, resulta
insuficiente y es relevante el manifiesto de la inclusién en materia de discriminacion
maltiple e interseccional. En este sentido encontramos en la Ley 4/2023 estas
consideraciones atendiendo la interseccionalidad de: personas menores de edad, con
discapacidad, situacion de dependencia, personas extranjeras, mayores y personas en el

ambito rural (Capitulo 111).

El proyecto trans respeto versus transfobia (2021) en el mundo, ha desvelado que entre
2008 y 2021 han sido asesinadas un total de cuatro mil cuarenta y dos personas trans y
de género diverso. Pero, ;{Qué provoca transfobia? Entre los principales motivos del
concepto sefialamos la desinformacion sobre roles de género y el miedo a la ruptura de
lo tradicional y desconocido, a lo que transgrede las normas sociales afectadas sobre la

orientacion sexual, el sexo y genero (Amnistia internacional, 2023).

Judith Lopez Velasco. Grado en Trabajo Social
28



“Al fin y al cabo somos mujeres”. Efectos y consecuencias sociales de la aprobacién de la Ley Trans 'y
sus implicaciones desde el Trabajo Social

Ademas lo que para muchos no es transfobia, para el propio colectivo es un claro
ejemplo de esta. Pongamos por caso, la forma intencionada y repetida de llamar a una
persona con el nombre equivocado, también conocido como Dead naming, o utilizar
pronombres no adecuados (malgenerizar), son ejemplos de dafio y odio hacia las
personas trans y no binarias (Torrico, 2022). Declarar publicamente o “sacar del
armario” a una persona trans sin su consentimiento o hacer referencia a no tener una
“apariencia de persona trans“ (rasgos fisicos asociados a lo masculino o femenino
hegemdnico) dafian emocionalmente y niegan la integridad de sus identidades
(Carmona, 2020).

De suma, muchas personas pueden haber aprendido estereotipos asociados a las
personas trans y no binarias desde la escuela, la religion, la propia television, el cine y
medios de comunicacion qué incluyen imagenes de personas del colectivo negativas o

qué fingen su inexistencia.

8.2.3 Espacios publicos

En las instituciones y en la calle, espacios dominados por el heteropatriarcado, el acoso
sexual se ejerce de forma predominante hacia las mujeres. En el caso de las mujeres
transexuales la mayoria de las manifestaciones de acoso sexual son similares a las que
se enfrentan las mujeres cisgénero. La mayoria de estos actos discriminatorios atiendan
de forma directa contra las identidades de género por lo que estariamos ante un acoso

sexual transfobico (Alvarado, 2021).

Otros mitos que perpetlan la estigmatizacion del colectivo trans son los que se acercan
al acceso e inclusidn de estas en los bafios y aseos publicos. Sin duda es un punto focal
de debate en la actualidad considerando que muchas personas suponen que existe un
peligro en la seguridad y forzando a que estas usen bafios separados. Usar bafios
privados reforzaria el aislamiento y estereotipos dafinos de la poblacion hacia estas
personas y es que después de todo las investigaciones mantienen que no ha aumentado
los incidentes de personas transgénero o transexuales por tener acceso a los bafios

(National Center for Transgender Equality, 2016).
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8.2.4 Estereotipos de genero

En Gltimo lugar, al analizar los estereotipos en relacion con la orientacion sexual y la
diversidad de género se puede afirmar que existe una mayor carga de los mismos sobre
el colectivo transexual. Los prejuicios mas comunes giran en torno a la promiscuidad
como atributo principal y a la operacion de los genitales como la meta esencial del
colectivo. A su vez, entre los errores mas comunes destaca La confusién conceptual
entre travestismo, transexual y drag queen y una relacion del colectivo hacia el mundo
de la drogadiccion y prostitucién. En cambio, los hombres transexuales estdn en menor
medida estereotipados, principalmente a causa de su invisibilidad dentro de la sociedad

y los roles de género presentes en las mujeres transexuales (Al Isidro & Alvarez, 2016).

A fin de derribar estos estereotipos en los &mbitos de la vida de las personas se hace
necesario disefiar una intervencion integral tanto en la sociedad, en la familia, en la
educacion social, sanidad, servicios sociales instituciones y medios de comunicacion,
bajo el lanzamiento de campafias que muestren la realidad LGTB+, a fin de conseguir

en el mayor grado posible su integracion.

9. METODOLOGIA

9. 1 Disefno de la investigacion

Para dar respuesta a los efectos de la legislacion sumadas a las dificultades tanto
externas como internas de las personas transexuales en el ambiente social. La presente

investigacion que se expone es de corte cualitativo y alberga entrevistas como método.

Consideramos instrumento base de este proyecto a la metodologia cualitativa puesto que
se caracteriza como un proceso de indagacion riguroso bajo la realizacion de la
descripcion detallada de la realidad y que incorpora las voces de los propios
participantes (Pérez, 1994).

Por afadidura este tipo de estrategia destaca por acercarse a la persona estudiada y
engloba la capacidad sensitiva del investigador lo que conduce a abordar y
contextualizar los descubrimientos, experiencias y perspectivas de las personas (Sardin,

2003). En este sentido, se ahonda en el fendmeno de concienciacidn social permitiendo
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acceder al complejo contexto y su interaccién social lo que autoriza a reconstruir la
realidad en distintos ambitos de la vida humana, en este caso el de las personas

transexuales.

Como se ha mencionado con anterioridad, se interviene a través de entrevistas como
estrategia cualitativa debido a que esta atiende a la comprension de aspectos de vida,
experiencia bajo la perspectiva de los informantes y en funcion de su contexto social
(Taylor y Bogan, 1986).

9.2 Participantes

Debemos definir cuales son los individuos seleccionados para el estudio. Para ello
clasificamos a los participantes en dos diferentes perfiles: persona perteneciente al
colectivo trans y tres profesionales que intervienen socialmente sobre el colectivo

estudiado.

En primer lugar se realiza una entrevista a una mujer perteneciente al colectivo trans.
Ademas debemos indicar su profesion como trabajadora sexual y su situacién de
extranjeria como variables significativas para el trabajo social y para la propia Ley
4/2023 de pertenencia a la proteccion de los derechos de personas LGTBI+ en

situaciones especiales (art. 72).

En segundo lugar, se implementaron tres entrevistas con profesionales de muy diferente
indole por lo que debemos efectuar una correcta descripcién de ciertos criterios que

creemos importantes como la profesion, intervencién y entidad, bajo el anonimato.

Para garantizar esta confidencialidad con respecto a la proteccion de datos de caracter
personal la opinion de los entrevistados se analizara bajo una nomenclatura anénima,
dando a cada persona el nombre de informante, tras un namero asignado aleatoriamente

(ejemplo: Informante 2). Por tanto dentro del perfil de experto se distingue:

- Informante 1: Trabajadora Social de entidad de atencién basica.
- Informante 2: Trabajadorx Social de entidad de Atencion a personas vinculadxs

al ejercicio de la prostitucion.
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- Informante 3: Activista por los derechos LGTB y técnica del area LGTBI en el

ambito laboral de una Entidad sindical.

9.3 Procedimiento de investigacion y procedimiento de analisis

Partiendo de una metodologia cualitativa con entrevistas, este trabajo se distribuye en
dos partes. Para alcanzar los objetivos planteados se ha recurrido a una entrevista en

profundidad que desemboca en la etnografia corporal y entrevistas semiestructuradas.

Por un lado, estimamos necesaria la entrevista en profundidad por su caracter de estudio
sobre representaciones sociales de forma personalizada y en una amplia gama de
escenarios es decir, todo el conjunto de estereotipos, codigos, sistema de normas,
trayectorias vitales, creencias perjudiciales y valores asumidos de la sociedad (Alonso,
1994).

Asimismo, los estudios etnograficos son utilizados por lo general junto a estrategias
como la entrevista en profundidad, anteriormente menciona, con el propdsito de estudiar
la interpretacion holistica de un fenémeno, asi como se ha ocupado de la comprensién
de las relaciones sociales y de las conductas de las personas en lo que tiene que ver con

instituciones ya sea de la salud, sociales o de justicia (Amezcua, 2016).

En este caso utilizaremos la etnografia corporal a partir de esta entrevista en
profundidad para alcanzar un mapa de la configuracion cognitiva y vivencial de una
mujer del colectivo trans. Lo que permitird a través de una historia real facilitar la
comprension de los patrones de relaciones sociales, interacciones o construcciones en
las que se ha visto envuelta, atendiendo por supuesto a la legislacion espafiola en la que

se enmarca su historia.

A traves de esta entrevista en profundidad bajo un guion de preguntas semiestructuradas
(véase anexo 1), en el que se plasma los cinco bloques tematicos, se atendio a las
dimensiones esenciales para la investigacion. Este modelo de entrevista, en el que el

sujeto ocupa un lugar protagonista, nos permite estudiar el entorno y la interpretacion de
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la persona entrevistada poniendo énfasis en fendmenos sociales y también permite

adaptarse a nuevas cuestiones que surjan por el devenir de la conversacion (Toscano,

2009).

La autorizacion por escrito del protagonista para participar en la investigacion fue

confirmada durante la investigacion, realizandose de forma telematica. En la fase de

interpretacion de la entrevista, como se ha mencionado con anterioridad, una vez

recogida la informacidn y transcrita se comenzo el analisis de esta. La entrevista se

desarrolld en base a los siguientes blogues tematicos con sus correspondientes

subtemas divididos (Tabla 1).

TEMAS

SUBTEMAS

[
Ninez, adolescencia

y entorno social

Influencia de la familia,

educacion,

social, gustos y preferencias, bullying,

educacion afectivo sexual

[
Identidad de género

y proceso de transicion

Salida del armario, Identidad, disforia de
género, proceso, autodeterminacion de

género, estereotipos, reaccion social y

aceptacion, conducta y sentimientos

[
Accesos y Discriminacion

Acceso, discriminacion y amenaza en los

principales &mbitos de la vida humana

[
Acceso al mundo

laboral/ profesional

Dificultades de acceso al empleo,

discriminacion laboral, aceptacién social

profesion

|
Ley y efectos sociales

Fuente: elaboracién propia

Percepcidn e impacto, tratamiento de los

medios de comunicacion,

situacion futura
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Por otro lado, en la segunda parte de la investigacion se sefiala la pertinencia de un total
de tres entrevistas semiestructuradas en formato individual hacia profesionales (véase
Anexo 2). Al contrario que las entrevistas estructuradas las entrevistas
semiestructuradas son mas flexibles y abiertas lo que permite un mayor grado de

libertad en las respuestas y de interpretacion de los datos (Lopezosa, 2020).

Ademas este tipo de entrevistas son un instrumento capaz de adaptarse a diversas
personalidades de cada sujeto y su experiencia (Corbetta, 2003, p.72-73). Lo que hace
un método idoneo ante este caso, con distintos profesionales que atienden al colectivo

LGTB, pero muy diferentes entre si en cuanto a su profesion, intervencion y practica.

Las cuestiones establecidas se dividieron en tres blogues tematicos atendiendo a las
preguntas mas relevantes del estudio. Por supuesto estas estaban adaptadas a la
situacion, ambito y profesion y se verifico el consentimiento de las entrevistadas a

participar en la investigacion.

En la fase de entrevistas se debe indicar que dos de las entrevistas fueron de forma
presencial en las entidades de los propios participantes del trabajo social mientras que la
entrevista hacia la activista se realiz6 de manera telematica. Tras la recogida de
informacion a través de grabaciones, se transcribieron los resultados obtenidos y

seleccionaron los de mayor relevancia.

Para la interpretacion de las entrevistas se ha establecido una comparacién entre las
mismas examinando tanto las coincidencias como las discrepancias. Cabe destacar la
relevancia de ciertas cuestiones que los participantes manifiestan de forma similar entre
si. Por lo que se atiende a una estructura de seis categorias y cuatro subcategorias: (1)
Experiencia profesional: (1.1) Entidad, labor y funciones, (1.2) Intervenciones
especificas con el colectivo. (2) Principales ambitos de rechazo. (3) Rechazo o
discriminacion laboral. (4) Necesidad de la Ley Trans. (5) Percepcion e impacto de las
voces en contra. (6) Papel profesional y propuestas de mejora: (6.1) Desarrollo
profesional en la atencion a las personas transexuales, (6.2) Mejoras en la integracion

social de las personas transexuales.
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Finalmente cabe mencionar la cumplimentacion del Cdodigo Deontolégico del Trabajo
Social hacia los entrevistados Con principios como la confidencialidad, anonimato y uso

responsable de la informacion obtenida.

9.4 Limitaciones

Todavia cabe revelar los aspectos que quedan fuera de la cobertura de la investigacion
del presente Trabajo de Fin de Grado. Se debe tener en cuenta el alcance y dificultad
que existe al medir la razén por la que algo sucede (rechazo y discriminacién hacia el

colectivo) y su descripcidn (el posible impacto social) que conlleva una ley.

Entre otras limitaciones destaca la dificultad existente en el andlisis de perfiles
profesionales tan dispares entre si. Es preciso evidenciar, los tres diversos tipos de
intervencion hacia el objeto de estudio que venimos analizando, su labor en la entidad
en la que desempefian su profesion y verdaderamente el variado perfil al que atienden

dentro de la misma.
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10. RESULTADOS

En este capitulo se llevara a cabo el analisis de los datos en dos partes, con base en las

categorias sugeridas y los temas ajustados en la seccion metodoldgica.

10.1 Etnografia corporal

Nifez, adolescencia y entorno social

Naci hace veintiocho afios en el seno de una familia tradicional en Venezuela. Alli vivi
con mis padres junto a mi hermana y mis dos hermanos. La religion formaba parte de
mi familia, acudian cada domingo a misa y bendecimos la mesa cada dia. Aln recuerdo
cuando mi madre nos ponia en la cama de rodillas para pedirle a Dios por nuestras

almas.

Primero en la escuela cuando tenia como ocho afios me llamaban “maricon”,
“mamaguevo”, “mariquita” en cada esquina. Lo gracioso de todo esto es que yo no
sabia lo que era, naturalmente yo no sabia el significado de esas palabras, que a juzgar

por sus caras era algo terrible.

Desde pequefiita empecé a robarle la ropa a mi hermana, me encantaban sus vestidos
cortos y me maquillaba con los cosméticos de mi madre. Ademas le robaba sus tacones
para verme linda. Esas tardes cuando mi madre y mi hermana se iban de paseo y mis
hermanos y mi padre iban a la cancha de futbol, yo me he quedado en casa, ponia

masica en el cuarto de mis hermanas y bailaba frente al espejo.

Para mi todos los principios son complicados. Cuando tenia dieciséis afios me cambié
de instituto y decidi empezar una nueva vida y salir del armario como homosexual. Al
principio sali con mis compafieras de entonces y ellas lo aceptaron. Mis hermanos
también lo llevaban muy bien supongo que eran méas jovenes. Al salir del armario con
mi madre se molestd, los primeros meses fuera donde fuera se avergonzaba de mi, En
la Iglesia, por la calle, sentia miedo de ser como soy. Me gustan los chicos ¢y qué? ;A
ella también no? Ni siquiera tuve la oportunidad de contarselo a mi padre, mi madre se
lo dijo directamente y simplemente él miraba hacia otro lado. Mi madre me dejo de

hablar durante unas semanas pero mi padre durante meses.
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Identidad de género y proceso de transiciéon

Cuando creci y me di cuenta de que mis padres no me iban a creer como soy asi que
dejé de esconderse simplemente tuve la suerte de tener bastantes amigos del colectivo
que me apoyaban y aceptaban junto con mis hermanos. Asi que un dia mis amigos y yo
decidimos ir a otra ciudad a una discoteca. En la que habia bastantes mujeres
transexuales. Me senti como en casa, queria vestirme como ellas, ser asi de guapa. Esa
misma noche mis amigos y yo tuvimos que salir corriendo de la puerta de la discoteca
porque vinieron varios hombres, las tiraron del pelo y las pegaron. Para mi esa situacion
fue todo un shock, pensé que era algo muy dificil y tenia muchisimo miedo por lo que
dirdn y sobre todo por las amenazas en la calle, pero estaba segura, necesitaba ser yo

misma.

Después cuando vine a Espafia comenzd mi transicion con dieciocho afios. Me tomé
muchisimo tiempo, probablemente desde que una de mis amigas me hablo de la
transexualidad, y su proceso, cuando tenia 14 o 15 afios. Y0 ya sabia mi nombre pero es

muy diferente la situacion y la diversidad que hay aqui en Espafia a la de Venezuela.

Lo primero que hice al llegar aqui fue preguntarle a mi amiga por sus hormonas y ella
me las dio y me aseguré que iba a tener la piel mas suave y mas pecho pero también me
dijo que podia ir a la endocrina. Al principio todo era muy complejo y con la ayuda de
mi mejor amiga junto con la asociacién especializada, realmente me ayudaron
muchisimo. Sobre todo con mi profesion con la informacion, pruebas médicas y
preservativos. Creo que realmente quién mas me ayud6 con mis propios sentimientos,
aceptacion y disforia fue mi mejor amiga. Ella me ayudd a intentar salir de la
prostitucién e intentd ayudarme a hacer algun curso en la Camara de Comercio, pero

necesito el dinero.

A dia de hoy he recibido hormonas Androcur y parches bajo prescripcion médica y me
he operado los senos pero no me he operado los genitales porque siento que en mi
profesion no tendria cabida. Realmente yo he nacido siendo mujer, al igual que naces
siendo lesbiana, no te haces mujer, lo eres De hecho yo me siento muy comoda diciendo

que soy una mujer trans, All4 por donde voy si lo tengo que decir lo digo, realmente
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quiero cambiarme mi nombre cuanto antes, supongo que cada uno hace su viaje como

quiere.

Mi madre a fecha de hoy no me ha visto, no ha visto mi proceso ni lo que soy ahora y lo
que siempre he sido. Llevo afios sin volver a mi pais pero si hablamos por teléfono. Sin
embargo con mi padre no tengo ningun tipo de relacién, no hablamos y él no quiere
opinar nada sobre la situacion. Siendo sinceros lo atribuyo a que son padres latinos muy

creyentes.

Yo soy como soy, no me arrepiento de absolutamente nada, he perdido muchas cosas
pero he ganado muchas otras. Si que es cierto, que me hubiera gustado recibir mas
apoyo por parte de mis padres y puestos a pedir que la Ley se hubiera hecho muchisimo
antes porgque a mi me hubiera gustado cambiarme antes el nombre y comenzar antes con
las hormonas pero sobre todo me hubiera gustado empezar cuando era adolescente que

ya lo sentia.
Acceso y discriminacion

He vivido muchisimas situaciones de amenaza e incluso agresiones fisicas. Una vez un
chico me pego por la noche en la calle, justo unos meses después de operarme el pecho
y como no tenia papeles no pude ni siquiera denunciar a la policia por lo que habia
hecho. En esos momentos me sentia acabada, que no valia nada, sentia miedo de salir a

la calle.

Por mi profesion viajé a muchisimos lugares de Espafia pero cuando me senté en una
ciudad por varios meses, un chico de mi barrio siempre me estaba esperando para

llamarme Manolo, “ahi viene la marciana con la antena”, “travesti de mierda”. La cuarta

vez le dije que si nos pegabamos y que llamaria la policia y €l desaparecio de mi vida.

En la capital, en el metro vivio una situacion muy parecida pero en este caso con un
grupo de chicos que me gritaron hombre y” travelo” y me iban a golpear. Pasé
muchisima vergiienza y la gente no sabia absolutamente nada, de hecho vino la policia y
decidi no denunciar. Estas amenazas las he vivido muchisimas veces y no quiero mas
problemas estoy cansada, pero queria que se lo llevaran para que no se lo hicieran a
nadie mas o al menos creerlo.
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No solo he vivido momentos de este tipo en la calle sino también con la policia. En la
ciudad donde permaneci mas tiempo una vez en la entrada de una discoteca me pidieron
el DNI y les comenté que era una chica trans y el policia respondié que €l iba a llamar
me como ponia en el DNI. Realmente armé un escandalo porque me sentia muy
ofendida y el policia siguié llamandome asi hasta que me gritd y me dijo que me fuera.
Entonces fue cuando vino una policia llamandome por mi antiguo nombre y me
preguntd que si queria que le cacheara un hombre o una mujer a lo que le respondi: ¢ Te

gustaria que te tocaran los pechos un hombre?

Normalmente en el sistema sanitario al no tener el nombre cambiado como tal intento
decirles que por favor me llamen condenado y lo cierto es que normalmente lo cumplen
y no hacen ningun tipo de discriminacion pero una vez en un centro sanitario del norte
de Espafia pedi que me tratardn con mi nombre. Cuando entré a la consulta y se lo volvi
a pedir directamente el médico me respondid que aqui venian muchisimos hombres con
pelo largo y que en mis informes no estaba cambiado por ningun lado. Le comuniqué

que era una falta de respeto absoluta a lo que €l ni se disculpd y finalmente decidi irme.

Acceso al mundo laboral/ profesional

Con respecto al acceso al mundo laboral tengo que decir que soy trabajadora sexual y
realmente veo imposible conseguir un trabajo solamente lo he intentado una vez a través
de una amiga cuando yo habia realizado un curso de ufias acrilicas. Pero la duefia le dijo
a mi amiga sin ni siquiera entrevistarme que no podian meter a personas transexuales en

la empresa a lo que yo dije que estaba bien, no queria problemas.

Tengo claro que mi profesion si es una consecuencia al fin y al cabo de de la
discriminacion por parte de la sociedad y ademas considero y tengo el miedo de
realmente no poder conseguir ningun trabajo. Por ejemplo, si quisiera ser camarera
estoy 100% segura y convencida de que no me pondrian de camarera sino lavando
platos o algo que no esté cara al publico. Pienso que si soy camarera le puede traer
problemas al bar, que me echen por ser trans o que la gente en general no me vea bien

para estar ahi aunque a mi realmente me da igual lo que piensa la gente. La unica forma
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en la que me veo a mi misma fuera de la profesion que ejerzo ahora es a través de mi

propia empresa.

Normalmente aunque yo no he intentado como tal conseguir empleo nada méas que una
vez existe un mayor acceso a los empleos LGTB friendly como discotecas en Chueca
ciertos sitios en los que el empresario forma parte de la comunidad LGTB, entonces ahi
si que considero que podria acceder. Nomas tengo amigas que han intentado meter
curriculums en muchisimos lugares pero realmente no consiguen ningln trabajo y no

han podido salir de ser trabajadoras sexuales.
Ley Trans y efectos sociales

Considero que la Ley Trans es muy necesaria y me encantaria tener una ley asi en mi
pais de origen. Pero también considero que el ambito politico y el &ambito de las mujeres

trans excluyentes ha jugado un papel en contra de esta ley y el colectivo.

Sobre todo las voces en contra que mas se oyen son la de las feministas cisgéneros que
van en contra de las mujeres trans. La realidad es que no tenemos ningun privilegio, de
hecho nos discriminan por ser mujeres pero también por ser trans. No tengo vagina y
nunca voy a ser madre porque no puedo parir pero ellas tampoco pueden hablar sobre lo
gue nosotras realmente sentimos como el acoso que sufrimos. Al fin y al cabo somos

mujeres

Al fin de cuentas la ley existe, nosotras existimos, les guste o no les guste, que si soy
gay soy mujer un maricon, si soy una mujer trans soy un hombre. Nunca lo lograré
entender, solo espero que con las nuevas generaciones se salga del armario antes, espero
que con nuestra lucha aunque sea desde la calle valga para que los jovenes reciban mas

apoyo por parte de sus padres, menos acoso y a que comiencen antes su proceso.
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10.2 Analisis de resultados

El siguiente bloque trata de hacer un analisis comparativo entre Ixs diferentes
profesionales entrevistados bajo los criterios o categorias anteriormente mencionadas.
En este blogue vamos a conocer la opinion profesional sobre la intervencién con el
colectivo trans, el rechazo o discriminacién hacia el mismo y como consideran que ha

repercutido la Ley Trans en Espafia.

10.2.1 Experiencia profesional

10.2.1.1 Entidad: labor y funciones

Si analizamos en mayor profundidad el desempefio profesional de las entidades de Ixs
entrevistados obtenemos una muy diferente gama de servicios, poblacién diana y mas

frecuente.

“Principalmente nos encajamos de dmbito laboral hacia el colectivo LGTB,
desarrollando reglamentos sobre negociacién colectiva y planes de diversidad en las
empresas, protocolos de acoso que contemplan la LGTBfobia en los centros de trabajo
e informes de sondeo LGTB” (Informante 3)

“En esta entidad se trabaja con personas vinculadas al ejercicio de prostitucion
independientemente de la pertenencia al colectivo LGTB, de forma integral a través de

una atencion psicologica, médica y social” (Informante 2)

“Desemperio mi actividad en servicios sociales de base con poblacion general, sobre
todo se atiende mucha salud mental, ofreciendo asesoramiento, orientacion e

informacion de prestaciones y recursos sociales” (Informante 1)

10.2.1.2 Intervenciones especificas con el colectivo

Otra de las cuestiones tratadas explora la intervencion directa con las personas trans,
abordando el perfil de intervencion mas frecuente, tipo de intervencidn y las diferencias

de intervencion con respecto a otros perfiles con los que Ixs entrevistados trabajan.
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A excepcion de una profesional que no realiza intervencion directa con el colectivo, se
coincide en una diferenciacion por sexos en las personas trans que resulta en un mayor

porcentaje de intervencion en mujeres transexuales.

“Alrededor del 40% de las personas que acuden al programa son mujeres trans
trabajadoras sexuales mientras que menos del 1% son hombres trans ejerciendo la

prostitucion” (informante 2)

Introduciendo ademas los modelos de intervencidn y acciones que se ejecutan en las
diferentes entidades y las posibles diferencias en torno al perfil socio demogréafico en
comparacion a otros distinguimos que, por un lado se da sobre todo orientacion, acceso
a prestaciones y servicios que incurren en el ambito laboral y extranjeria. Por otro lado,
los entrevistados apuntan a que las principales diferencias de intervencion en
comparacion a otros colectivos giran en torno a su compleja realidad que se sitGa hacia

muchas vertientes o ambitos de actuacion.

“Desde el area social se en su mayoria asesoramos en materia de extranjeria, ya que la
mayoria esta en situacion irregular, como el empadronamiento, se ofrecen prestacion
de arraigo social, laboral, apoyo alimentario para situacion econdmica, precaria y

recurso de alojamiento” (Informante 2)

“En el caso de trabajar con el colectivo de la prostitucion intervienen muchos factores,
sobre todo la ley de extranjeria. Siendo extranjeras es complicado acceder al trabajo y
las mujer trans lo tiene practicamente vetado, y ejercen la prostitucion por que

necesitan ganarse la vida” (Informante 2)

“Nos hacemos cargo de la identificacion y demostracién de discriminacion en el ambito
laboral, planes, negociaciones y estudios que inciden considerablemente en las
personas trans por su discriminacion, ademas en muchos usuarios se da precariedad en
personas transexuales extranjeras, ya que en su mayoria no tiene permiso de trabajo”

(Informante 3)
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Sin lugar a dudas debemos incorporar la opinion profesional en materia de intervencion
en el trabajo social en cuanto al perfil socio demografico y de intervencidon aunque no se
encuentran usuarios trans en la entidad entrevistada. Concretamente la trabajadora
social advierte un carencia de intervencion con el colectivo cuestionado a pesar de
ofrecer servicios similares a los de entidades especificas y ser primer recurso de acceso

a los servicios sociales.

“No creo que hubiera ninguna dificultad a la hora de intervenir con una persona u otra
desde mi entidad, pero me sorprende gque no llegue poblacion transexual a un servicio
de puerta de entrada a los servicios sociales, a pesar de que tenemos recursos para
toda la poblacion que cumpla con ciertos requisitos, aunque no especificos en ciertas

materias y acuden al tercer sector”

10.2.2 Principales ambitos de rechazo

Un punto esencial en este trabajo es conocer las dificultades de los diferentes ambitos de
la vida humana a los que el colectivo trans se ve inmerso. De este modo, Averiguaremos

las situaciones mas frecuentes de discriminacion y en qué entornos se repiten.

Lxs profesionales entrevistadxs unanimemente precisan tres principales barreras que las
personas transexuales tienen, siendo estas el acceso al empleo, la situacion psicoldgica y
el ambito social. Segun el punto de vista de Ixs profesionales se advierte que el
colectivo trans sufre rechazo en mdltiples niveles por lo que se considera una

intervencion integral mas all& de la atencidn sectorial.

“Para nuestra sociedad hay menos maneras de ser mujer que de ser hombre, una mujer
trans esta mucho mas perseguida, Se considera la mujer trans menos persona, menos
individual y se le suele asociar a ciertas caracteristicas, por lo tanto desemboca en
mayores discriminaciones en cualquier ambito de la sociedad humana, pero considero
una urgencia Los planes de diversidad y protocolos de acoso dentro del ambito
laboral” (Informante 3)

“Creo que las personas transexuales son mas rechazadas por la sociedad a nivel

laboral sobre todo en las mujeres transexuales, en el ambito deportivo y considero una
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obligacion asistir a estas personas con apoyo psicoldgico sobre todo en la transicion y
familia y con el entorno social trabajando el rechazo o la inclusion para hacer

funcionar la igualdad” (Informante 1)

10.2.3 Rechazo o discriminacion laboral

Todos los entrevistados estuvieron de acuerdo en la existencia de una mayor
discriminacion en el ambito laboral y consideraron esta como la mas frecuente dentro de
sus organizaciones. Por ello, se pregunté sobre las dificultades de insercion laboral,
como se podrian reducir los niveles de tension y sobre el conocimiento de casos de

LGTBfobia en el entorno laboral.

Se analizamos en profundidad el estado de la cuestién observamos que los entrevistados
por un lado, distinguen que la mayoria de los empresarios tienen predileccion por no
contratar a personas transexuales por dos motivos: el posible acoso por parte del resto
de compafieros de trabajo y la desconfianza en el trato directo cara al publico por parte
del colectivo, desencadenando que de ser contratades exista una tendencia a reducir a la
persona transexual a oficios fuera de la mirada publica, por lo que no se les exige
cambiar sino ocultarse. Asimismo, se advierte que esa predisposicién a no asalariar a
esta parte del colectivo LGTB+ tiene como resultado una transfobia interiorizada de

modo que evitan la transfobia teniéndola como algo sistematico, en el entorno laboral.

“Tan solo un siete por ciento de los protocolos de acoso de las empresas contemplan la
realidad LGTB+ y dentro de estos solo se aprecia la discriminacién de forma muy
generalizada, ademas hemos observado que el funcionamiento de las empresas con
personas transexuales tanto en el acceso como dentro de las mismas, tiene una
tendencia a reducir a oficios en los que no se trate con el publico directamente y ante
casos de acoso por parte de sus compares, cambiando a la propia persona transexual a

otros oficios, siendo esta castigado el/la acosada” (informante 3)

“A nivel laboral encuentran todas las trabas del mundo, en las entrevistas de trabajo
indirectamente las molestan y si hacen una entrevista y no las cogen su perfeccion es
por su situacién y discriminacion dando lugar a la autotransfobia haciendo que las

usuarias no quieran afrontar nuevas entrevistas” (Informante 2)
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En cuanto a una posible reduccion de los niveles de rechazo en este ambito les expertxs
concuerdan que la disminucion de la discriminacion seria posible bajo la educacion,
sensibilizacién y visibilizacién de la poblacion general, entorno y familia y apoyando a

los trabajadores con convenios que garanticen su acceso e igualdad.

“A pesar de que nosotros atendemos desde una intervencion mas directa con personas
transexuales que vienen huyendo de sus familias y entornos, considero que la
reduccion de esos niveles de rechazo en el &mbito laboral concretando en la familia y el

entorno social” (Informante 2)

10.2.4 Necesidad de la ley

A continuacién, se formularon una serie de preguntas relativas a la normativa legal,
incidiendo en la opinion de los aspectos positivos y negativos de la misma. Se observa
el consenso de todos los participantes de la necesidad de la ley en nuestro pais
insistiendo en la necesidad de la autodeterminacion de género, despatologizacion y una

igualdad de derechos LGTB+ en todas las comunidades.

“Es fundamental tener esta Ley estatal ya que estaban surgiendo legislaciones en las
distintas Comunidades Autonomas concediendo unos derechos en unos sitios que en
otros no se tenian, por lo que la ley hace que los derechos basicos se garanticen a todas

las personas, incluyendo la urgencia de despatologizacion ” (Informante 3)

Ademas Las dos profesionales del Trabajo Social sefialan la importancia de uno de los
aspectos negativos de la nueva Ley Trans en la intervencion, en el de la extranjeria en
Espafia y las personas que ejercen sus derechos en Espafia y se van al extranjero.
Aseguran que la acogida no esta realmente delimitada ni garantizada para las personas
que tengan que abandonar sus paises por cuestiones LGTB+. Asimismo acenttan que la
realizacion de terapias de reconversion deberian estar sancionadas penalmente y no con

sanciones monetarias.

“Considero que no se contempla a las personas trans que estan en situacion irregular

0 no tienen permiso de residencia, es un grave problema que estas personas no tienen
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acceso a SACYL, en numerosas de nuestras intervenciones se dan estos perfiles, ademas
considero que deberian poner en sanciones penales a todos aquellos que realicen

prdcticas o terapias de reconversion” (Informante 2)

10.2.5 Percepcién e impacto de las voces en contra

Otro de los aspectos de interés en conocer es tratar de averiguar las distintas opiniones
del papel de los medios de comunicacion en el impacto a favor o en contra del
reconocimiento de los derechos de las personas trans. La mayoria coincide en que existe
un discurso de odio impulsado desde el movimiento feminista transexcluyente que ha
impactado notablemente en nuestra sociedad antes y después de la Ley 4/2023. Los
profesionales asocian estos argumentos aun trasfondo politico impulsado por los propios

medios de comunicacion.

“Ahora mismo estamos ante un movimiento feminista de ultraderechas en el que al
igual que pasaba en los afios setenta y ochenta con las mujeres lesbianas que se las
discriminaba argumentando que no eran mujeres, el feminismo actual esta haciendo
que el colectivo trans sea uno de los mas oprimidos y considero que viene de unos

medios de comunicacion politizados ” (Informante 2)

10.2.6 Papel profesional y propuestas de mejora

En una ultima instancia se pregunt6 sobre la evolucién de cara al futuro de las
intervenciones con personas trans en cada entidad, asi como la aceptacion y accesos de

ese futuro bajo la experiencia personal y profesional.

10.2.6.1 Desarrollo profesional en la atencién a personas transexuales

En lo relativo al trabajo social ambxs profesionalxs exponen su papel como algo
esencial y demandan una atencién integral, en todos los &mbitos cuya base se centre en
la sensibilizacion y la educacion. Ademas se sitia como una de las técnicas mas
fructiferas de insercion y no discriminacion en el mundo laboral para estas personas la

del desarrollo de protocolos y reglamentos contra la LGTBfobia.
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“Aunque nuestra intervencion va a depender del discurso politico nacional y de las
propias leyes la intervencion debe darse a través de la educacion sensibilizando y
apoyando y a través de una coordinacion desde la sanidad y lo psicosocial trabajando

con la familia y entorno” (Informante 2)

“Destacar que realmente ningln empresario quiere tener problemas en sus empresas
por lo que ahora mismo estamos desarrollando nuevos protocolos de acoso y
discriminaciéon junto a un reglamento sobre negociacién colectiva y planes de

diversidad en las empresas, junto al aumento de la visibilizacion” (Informante 3)

10.2.6.2 Mejoras en la integracion social de las personas transexuales

Sobre las posibles mejoras que Ixs estrevistades afiaden a fin de reducir los niveles de
tension social de nuestra sociedad en general se advierte que la ley ha supuesto grandes
avances y auguran que las nuevas generaciones avanzaran en la no discriminacion hacia
el colectivo estudiado, sin embargo estiman necesario una mejora de la integracion
social de las personas transexuales a través de prestaciones o servicios especializados

para paliarlo.

“Considero que la sociedad estd avanzando mejor en el ambito social y esto se
materializa en los mas jovenes, las salidas del armario son mas frecuentes, las mujeres
trans se veian desplazadas y desterradas de sus familias y en serias dificultades para
encontrar trabajo ahora poco a poco y no en todos los entornos estan en las

universidades estudiando y van a ser algo” (Informante 3)
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11. CONSIDERACIONES FINALES Y RELEVANCIA DEL
ESTUDIO PARA LA PRACTICA PROFESIONAL

11.1 Consideraciones finales

Bajo un paradigma heteronorrmativo y una sociedad considerada como patriarcal bajo
un sistema de categorias binarias tradicionales, no es de extrafiar que los miembros de la
comunidad LGTB+, sobre todo las personas transexuales, sean discriminades no solo
por la intolerancia de determinados grupos sino por los propios reglamentos de las
naciones. Pero ;hasta qué punto llegan esos prejuicios e intolerancia a ahondar en la
sociedad durante y tras la aprobacién de una ley que recoge los derechos de estas
personas? Los resultados obtenidos nos han permitido analizar los diferentes efectos y
posibles consecuencias sociales que recaen sobre el colectivo trans durante y tras la

aprobacion de la Ley Trans.

Este trabajo al examinar los principales ambitos de rechazo de las personas transexuales
advierte que realmente esta problematica es multidimensional, es decir aunque existan
tres principales ambitos de mayor dificultad de acceso (ambito psicolégico social y
laboral) se considera que la discriminacion de este colectivo se da a multiples niveles.
Conviene subrayar una mayor discriminacion en el ambito laboral debido a la
predisposicion de prejuicios e intolerancia de las propias empresas y compafieros, la
autotransfobia y el bajo nimero de convenios en empresas que regulen la igualdad y
LGTBIfobia.

Asimismo, se ha establecido una diferenciacion en la frecuencia del rechazo o exclusion
dentro del propio colectivo trans, por lo que como se ha sefialado a lo largo del trabajo,
tanto en el marco tedrico como en las entrevistas existen diferencias entre las
circunstancias de los hombres trans y las mujeres trans. En definitiva, se aprecia que
existe un mayor rechazo por parte de la sociedad hacia las mujeres trans, por formar

parte del colectivo pero sobre todo incidiendo en el hecho de ser mujeres.

Teniendo en cuenta lo mencionado previamente, en los resultados del estudio realizado
se muestra la necesidad de la Ley Trans en nuestro pais, sin embargo se advierte de la

carencia de garantia de los derechos de las personas transexuales extranjeras en Esparia,
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lo que pone en manifiesto una urgente delimitacion en materia de extranjeria, que por

supuesto ayude en la intervencion desde el trabajo social con esta minoria.

Una conclusion a la que se ha llegado después de realizar este estudio sitla a las
feministas trans excluyentes como las voces en contra que han afectado méas a la
percepcion y discurso social de odio hacia el colectivo trans. De este modo, se sitda a
los medios de comunicacion y el &mbito politico como los principales intensificadores
de los argumentos en contra de los derechos asociados a la Ley Trans y que forman

parte en la actualidad del colectivo investigado.

Esto demuestra que a pesar de los avances que la ley ha supuesto, la opinién social
sigue formando parte del rechazo y discriminacion hacia el colectivo trans, en todos los
ambitos de la organizacion humana. En correspondencia, la investigacion demuestra que
una disminucion de los niveles de rechazo seria posible en todos los ambitos
centrandonos en una base en la educacion, sensibilizacion y visibilizacién hacia la
poblacion general y entornos como la familia, asi como una coordinacion y atencion

integral multidisciplinar desde el Trabajo social como soporte esencial.

11.2 Relevancia del estudio y aplicabilidad de los resultados para la

intervencion desde el Trabajo Social

Todavia cabe sefialar la importancia de la cobertura de las acciones llevadas a cabo
desde el Trabajo social para ayudar a disminuir el rechazo o discriminacion y la mejora
en la integracion social de las personas transexuales y es que esta disciplina brinda una
oportunidad para realizar proyectos de intervencion e investigaciones que conozcan e

identifiquen las necesidades de las personas transexuales.

Desde mi punto de vista la Ley Trans ha constituido un avance ,ha sentado una
legislacion que se unifica en todo el territorio espafiol y que sirve de base a nuestra
disciplina para ofrecer apoyo y ayuda a este colectivo minoritario y a las dificultades
que estas personas se enfrentan desde distintos niveles de actuacion: comunitario,

social, individual y familiar.
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Al mismo tiempo se preve que la normativa conlleva efectos positivos y consecuencias
en la practica de las intervenciones con el colectivo trans. Por ello, se debe recalcar la
importancia del Trabajo Social que debe favorecer la inclusion a través de las iniciativas
de sensibilizacion con familiares y personas transexuales, ofreciendo informacion desde
la educacion sexual, ahondando en conceptos como la identidad de género, reasignacion
de género y disforia de género entre otros muchos, asi como apoyando en los procesos
administrativos y los posibles conflictos, no solo familiares o de los medios de
comunicacion (estigmatizacion y estereotipos), sino desde la multidisciplinariedad de
nuestra profesion y una atencion integral en los principales ambitos de las personas

transexuales.
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13. ANEXOS

Anexo 1: Guidn de la entrevista en profundidad

2 momentos:

- La descripcion de su itinerario corporal

- Opinién en torno alaley y a la polémica generada

Variables sociodemograficas:

Edad: Origen: Profesion:
Estudios: Género al que se siente adscrito:
Itinerario corporal

- Hablame de tu nifiez, de tu adolescencia, juventud... ;Como ha sido? ¢;como la has
vivido?

- ¢Como lo vivid tu entorno? Las personas de tu alrededor
- Nos puedes relatar tu proceso de transicion: como empez6, cdmo se sentias

- ¢Qué significa para ti ser una mujer? ¢Si yo digo mujer trans, para ti qué significado
tiene? ¢ Te sientes coOmoda con este nombre?

- Te has sentido atacada, amenazada, incomoda por ello. Te importa relatar alguna
situacion.

- Como ya sabes estoy estudiando para mi TFG y aparecen datos que muestran las
dificultades de acceso al empleo. ; T4 qué opinas de esto? ¢Has sentido esa dificultad?

- Volverias hacia atras ¢ te arrepientes de algo?
Introduccion de la Ley Trans
- ¢ Qué opinion tienes sobre ella?

- Habréas escuchado que existen voces a favor y en contra. Qué piensas de ello, sobre
todo de las personas que estan en contra

- Tratamiento de los medios de comunicacion ¢Crees que la television, las redes
sociales... han jugado un papel a favor, en contra...?cuéntame tu opinion

- (Qué les dirias?
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- ¢Como te ves en un futuro? Si tuviésemos una maquina del tiempo y pudiésemos verte
en 10 afos ¢qué veriamos? Y la sociedad ;COomo esta con respecto a estos rechazos?

- Hay alguna pregunta que no te he hecho y afiadirias

MUCHAS GRACIAS POR TU COLABORACION

Anexo 2: Guion de la entrevista semi-estructurada

2 momentos:

- Con respecto a la profesion

- Con respecto a las mujeres trans como sujetos de intervencion social
Variables sociodemograficas.

Edad: Origen: Afios de experiencia:

Formacion: Profesion:

Género al que se siente adscrito:

Con respecto a la profesion

- ; Qué haces en este centro?

- ¢A qué poblacién suelen atender? Qué personas se acercan a tu despacho, a esta
entidad... para que las atiendas.

- ¢ Atienden a personas transexuales? A mujeres y/o a hombres que tienen esta identidad

- Desde tu experiencia profesional ¢Existen muchas diferencias o dificultades de
intervencion que si trabajases con otras personas? Podrias contarme cuales y/o por qué.

- ¢Cuales crees que son los principales &mbitos de intervencion sobre los que hay que
actuar con mujeres transexuales? Qué situaciones de rechazo o discriminacion crees
viven, son las mas frecuentes

- ¢Como ves el trabajo social en estas intervenciones? ¢Puedes valorar la necesidad de
que se intervenga desde el trabajo social con estas personas? Seria diferente

Introduccion de la ley
- ¢ Qué opinion tienes sobre ella?
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- Habréas escuchado que existen voces a favor y en contra. Qué piensas de ello, sobre
todo de las personas que estan en contra

- Tratamiento de los medios de comunicacion ;Crees que la television, las redes
sociales... han jugado un papel a favor, en contra...? cuéntame tu opinion

- Desde tu trabajo crees que se puede reducir el nivel de tension, de rechazo... que
viven estas personas

- Segun tu experiencia personal como crees que sera la evolucidn de cara al futuro de la
intervencion con las personas trans, en una entidad como la tuya

- Hay alguna cuestion que quieras afiadir y no te he preguntado.

MUCHAS GRACIAS POR TU COLABORACION
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