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Resumen

La inclusién y la equidad en la educacion son pilares fundamentales para el logro del
Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 (ODS 4), establecido por las Naciones Unidas en su
Agenda 2030. Este objetivo busca garantizar una educacion de calidad, inclusiva y
equitativa, asi como promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos. Para
alcanzar este objetivo, es esencial contar con sistemas educativos eficientes y eficaces que
se adapten a las necesidades vy caracteristicas de todos los estudiantes,
independientemente de su origen, capacidad o situacién socioeconémica.

En este contexto, la inspeccion educativa desempefia un papel crucial como garante
y facilitador de la inclusion y la equidad en el sistema educativo. Los inspectores e
inspectoras de educacién, como profesionales encargados de supervisar, evaluar vy
asesorar a los centros educativos y a sus profesionales, tienen la responsabilidad de velar
por el cumplimiento de la normativa y los principios de inclusién y equidad en todos los
aspectos de la educacion.

Este Trabajo Fin de Master tiene como objetivo reflexionar sobre el papel de la
inspeccion educativa como agente facilitador de la inclusion y la equidad en el contexto del
ODS 4, en los centros educativos de Aragén. Para ello, se realizara un analisis critico del
ejercicio de sus funciones, de los planes generales de actuacion, su impacto en los centros
educativos, su formacioén, de las politicas y normativas aplicadas y se identificaran los

principales obstaculos y desafios a los que se enfrenta en su trabajo cotidiano.

Palabras clave: inspeccion, inclusion, equidad educativa y calidad.



Abstract

Inclusion and equity in education are fundamental pillars for the achievement of
Sustainable Development Goal 4 (SDG 4), established by the United Nations in its Agenda
2030. This goal seeks to ensure quality, inclusive, and equitable education, as well as
promotes lifelong learning opportunities for all. In order to achieve this objective, it is
required to have efficient and effective educational systems that adapt themselves to the
needs and characteristics of all students, regardless of their background, ability, or
socioeconomic situation.

In this context, educational inspection plays a crucial role as a guarantor and
facilitator of inclusion and equity in the education system. Education inspectors, as
professionals responsible for supervising, evaluating, and advising educational institutions
and their professionals, have the responsibility to ensure compliance with regulations and
the principles of inclusion and equity in all aspects of education.

This Master's Thesis aims to reflect on the role of educational inspection as a
facilitating agent of inclusion and equity in the context of SDG 4, in educational institutions in
Aragon. To do so, a critical analysis will be carried out on the exercise of their functions,
general action plans, their impact on educational institutions, their training, the policies and

regulations applied, and the main obstacles and challenges they face in their daily work.

Keywords: inspection, inclusion, educational equity and quality.



1. Introduccién

La educacion es un derecho fundamental que debe estar garantizado para todas las
personas sin importar su origen, género, orientacion sexual, discapacidad o cualquier otra
condicién. El logro de una educacién para todos y todas, ha sido el resultado de un largo
proceso histérico. Los paises mas avanzados se plantearon a lo largo del siglo XIX alcanzar
la escolarizacion universal de sus ciudadanos en la etapa de la educacion primaria, sin
embargo, Espafia mantuvo un ritmo mas lento. Costé mas de cien anos llevar a la practica
la universalizacion de la Educacion Primaria obligatoria y gratuita, establecida en la «Ley
Moyano», de 1857. Los cambios sociales y econdmicos que se han producido en Espafna
durante el siglo XX y los primeros decenios del siglo XXI, se han visto reflejados en la
promulgacién de leyes y normativas educativas, con la finalidad de garantizar el derecho a
la educacion. Una vez garantizada la escolarizacion universal, se plantea una nueva
necesidad, la personalizacién de la educacion, que debe dar respuesta a toda la diversidad
del alumnado asegurando ofrecer tanto calidad como equidad para todos y todas. Este
desafio supone un cambio de miradas hacia culturas, politicas y practicas mas inclusivas
(Booth y Ainscow, 2011).

Al mismo tiempo, la inspeccion educativa en Espafia ha ido evolucionado
significativamente a lo largo de los afos, desde su funcidén original de garantizar el
cumplimiento de los estandares de ensefianza hasta su papel actual en la mejora de la
calidad y eficacia del sistema educativo, siendo un instrumento clave para garantizar la

educacion de calidad. .
Figura 1
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Este objetivo supone un reto para los sistemas educativos

del siglo XXI y una oportunidad para realizar cambios y disefiar EDUCACION
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politicas educativas inclusivas que contribuyan a su desarrollo, .
siendo necesaria la implicacion y participacion de todos los U'
agentes. Asi, se pone de manifiesto en la Declaracion de Incheon

(UNESCO, 2016) para la Educacion 2030 y en este sentido, los
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objetivos de desarrollo sostenible (ODS) de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas,
especificamente el ODS 4, se enfocan en garantizar una educacién inclusiva, equitativa y
de calidad para todos.

En la Declaracién de Incheon que tuvo lugar en el Foro Mundial de la UNESCO
sobre la Educacion en 2015, se propone dirigir la educacién hacia una educacién inclusiva y
equitativa de calidad y un aprendizaje a lo largo de la vida para todos, concibiendo la
inclusion y la equidad como piedra angular y la importancia de la igualdad de género para
lograr el derecho a la Educacion para todos y todas, en un sistema educativo de calidad que
se extiende a lo largo de toda la vida y en todos los contextos y niveles educativos. Por eso
es imprescindible considerar la inclusién y la equidad como base de la calidad educativa
pero también la prevencién que las garantice, entendiéndose como la anticipacion a la
aparicion de desajustes en el proceso educativo del alumnado. Siendo el objetivo la
promocion de la igualdad, del progreso y de la superacion en todo el alumnado, es
necesario tender a la personalizacion de la ensefanza, atendiendo a las caracteristicas
individuales, familiares y sociales del alumnado de cara a la adquisicion del maximo
desarrollo de sus potencialidades, de forma que quede garantizada su incorporacion a una
vida adulta activa y plena. Pero ademas, proporcionar la respuesta educativa inclusiva mas
adecuada a la diversidad del alumnado implica, también, establecer politicas que
favorezcan actuaciones de intervencién educativa agiles y eficaces asi como dotar de los
recursos humanos y didacticos necesarios de forma que los centros educativos, en el
ejercicio de su autonomia, sean capaces de organizar sus propios recursos y contextualizar
el curriculo para poder dar una respuesta inclusiva a la diversidad. Pero este objetivo no
puede entenderse unicamente como labor de corresponsabilidad y cooperacion de sus
profesionales sino que también hay que contar con la colaboraciéon de las familias, del
alumnado, asi como la coordinacion con otras Administraciones y todos aquellos servicios,
entidades y agentes externos implicados.

La Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de educacién, modificada por la Ley

Organica 3/2020, de 29 de diciembre (en adelante, LOMLOE), sefiala en el articulo 148.2,
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que corresponde a la Administracién publica competente, ordenar, regular y ejercer la
Inspeccion de Educacion dentro del respectivo ambito territorial. De igual modo,
encomienda a la Inspeccion de Educacién las funciones que estan recogidas en el Titulo
VII, capitulo Il de la citada Ley, para cuyo desarrollo resulta necesario establecer un Plan de
actuacion que garantice el adecuado cumplimiento de estas y promueva la mejora de la
ensefanza.

En este contexto, la inspeccion es parte esencial en el apoyo a la calidad como
elemento importante dentro del sistema para el fomento de la escuela inclusiva ya que,
como garante de derechos, supervisa que el derecho de todos y todas a su educacion sea
de calidad, equitativa, justa y eficaz y todo esto forma parte de sus atribuciones basicas.

Tal y como sefala Casanova (2017, p.389), “a pesar de que la funcién supervisora
no esta en linea con la funcién ejecutiva, sino que desempefa actuaciones asesoras,
mediadoras o evaluadoras (Soler Fiérrez, 1993), hay que reconocer que tiene una gran
influencia en el quehacer educativo de los centros docentes”.

La inclusion educativa se refiere a la eliminacion de barreras y obstaculos que
impiden la participacion de todas las personas en la educacion, especialmente aquellos que
son vulnerables y/o marginados. La equidad educativa, por su parte, implica garantizar que
todas las personas tengan acceso a los mismos recursos y oportunidades educativas,
independientemente de su condicién social, econdmica, étnica, de género, orientacion
sexual, discapacidad o cualquier otra. Por su parte, la calidad educativa, implica garantizar
que la educacién pueda cumplir con los estandares y criterios de calidad establecidos.

A través de este TFM se pretende compartir los conocimientos y reflexiones
adquiridas en el contexto de la investigacion que fomenten el desarrollo de los valores
promulgados por Naciones Unidas a través de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
incluidos en la Agenda 2030, centrandonos en el ODS 4, impulsando un compromiso
responsable con una educacion inclusiva, equitativa y de calidad que ofrezca oportunidades

de aprendizaje durante toda la vida para todos.
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El estudio realizado en este TFM, se centrara en la Comunidad Auténoma de
Aragén, una region con caracteristicas sociodemograficas y educativas particulares, que ha
experimentado diversas reformas educativas en el marco de la legislacion y las politicas
autondmicas. Se analizaran los ultimos planes de actuaciéon de la inspeccion educativa
desde 2006 hasta la actualidad, con el fin de identificar los cambios en las prioridades,
enfoques y metodologias relacionadas con la inclusién y equidad en la educacion.

El trabajo se estructura en varias partes, comenzando con una revision de la
literatura sobre la evolucién de la atencién a la diversidad, de los conceptos de inclusion,
equidad y calidad educativa, asi como del marco normativo de la educacion inclusiva en el
contexto de Aragon, la fundamentacion tedrica sobre la inspeccion educativa y las
actuaciones recogidas en los planes generales de actuacién para dar respuesta a la
atencion a la diversidad. A continuacion, se describira la metodologia empleada en la
investigacion, incluyendo el uso de fuentes documentales, cuestionarios, entrevistas con
expertos y el andlisis de datos cualitativos y cuantitativos. Posteriormente, se presentaran
los resultados del estudio, destacando las tendencias, identificando los desafios y
oportunidades en el ambito de la inspeccion educativa en materia de inclusion. Finalmente,
se recogeran las conclusiones de la investigaciéon para la mejora de las practicas de
inspeccion educativa de Aragon en el fomento de la inclusion y equidad en la educacion y

las futuras lineas de investigacion.
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2. Marco teérico
2.1. Fundamentos tedricos y evolucién hacia la educacion inclusiva

La evolucién histérica del tratamiento de la atencion a la diversidad e incluso la
terminologia asociada, ha seguido un proceso lento y complejo que ha ido evolucionando
con el tiempo, desde una educacién segregadora hacia una educacion inclusiva a través de
las diferentes leyes educativas.

En el siglo XIX, la educacién era en gran parte para las élites y s6lo algunos pocos
grupos selectos de estudiantes tenian acceso a la educacion. En la Ley de Instruccion
Publica de 1857, mas conocida como la Ley Moyano, la atencion educativa iba destinada a
personas con discapacidad sensorial, creando una escuela de ciegos y sordos con un
planteamiento claro de exclusion. Es con la Ley General de Educacion y Financiamiento del
Sistema Educativo promulgada en 1970 (LGE, en adelante), cuando se comienza a apostar
por construir un sistema educativo moderno, mas justo y eficaz, que pusiese las bases para
la generalizacién de la educacion y la igualdad de oportunidades para su acceso. Es la
primera Ley educativa que incorpora en su regulacion la atencién al alumnado con cualquier
tipo de discapacidad, reservando la escolarizacion en centros especificos para los casos
que no pueden ser atendidos en el régimen ordinario y la atencion a los escolares
superdotados.

Durante el siglo XX la educacion comenzé a ser mas accesible para las personas de
todas las clases sociales y origenes, sin embargo, durante gran parte de este siglo, la
educacion todavia estaba segregada, y las personas con discapacidades a menudo eran
excluidas de las escuelas y programas educativos.

En los afos setenta, la idea de la educacién inclusiva comenzé a ganar impulso. El
derecho a la educacion de las personas con deficiencias fue una demanda social cuya
resonancia maxima en los Estados Unidos se reflejo en la ley de integracion de 1975: la Ley
de Educacién para Todos los Individuos con Discapacidades (IDEA, por sus siglas en

inglés), que establecid el derecho de los estudiantes con discapacidad a recibir una
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educacion publica gratuita y adecuada. Esto llevé a la inclusion de los estudiantes con
discapacidades en las escuelas publicas y establecié el principio de que la educacién es un
derecho fundamental para todos los estudiantes.

En el Reino Unido, el informe publicado en 1978 por la comisién de Warnock fue la
referencia obligada de los sistemas educativos que pretendian abordar la educacion desde
un marco comprensivo. El concepto de necesidades educativas especiales introducido por
el informe remite directamente al ndcleo mismo del concepto de educacion, a lo que ha de
ser la practica docente en el marco de las necesidades educativas en general frente a otros
conceptos como minusvalia, deficiencia, disminucion, retraso en el desarrollo, etc.
Posteriormente, en la década de 1980, el movimiento de la educacién inclusiva comenzd a
expandirse a nivel internacional. En Espaina, se comenzaron a dar los primeros pasos hacia
politicas mas inclusivas, a partir de la promulgaciéon de la Ley Organica 8/1985, del 3 de
julio, del Derecho a la Educacién (LODE), que desarrolla los principios en materia de
educacion contenidos en la Constitucion espafola de 1978, regulando el derecho a la
educacién de todos e introduciendo un nuevo concepto “educacion especial” como parte
integrante del sistema educativo. Esta Ley plantea explicitamente los beneficios y la
necesidad de escolarizar en centros ordinarios a todas aquellas personas «con deficiencias
psiquicas y sensoriales» a través de apoyos individuales especificos. So6lo cuando las
caracteristicas del alumnado no hacen posible su insercidon en el sistema educativo
convencional, se debe recurrir a centros de educacion especial.

Se puede afirmar que la educacién inclusiva en Espafia no comienza hasta 1985 con
la promulgacion del Real Decreto 334/1985, de 6 de marzo, de Ordenacién de la Educacion
Especial, puesto que las leyes anteriores se limitaban a reconocer el derecho a la educacion
de todos los ciudadanos, aunque concibiendo la Educacion Especial como un proceso
paralelo al sistema educativo ordinario. Supuso el punto de partida de muchos cambios, ya
que establecié las condiciones para la puesta en marcha de un programa concreto de
integracion escolar y que prepard el camino para la Reforma que vendria después con la

aprobacién del la Ley Organica 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacién General del
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Sistema Educativo (en adelante LOGSE). La LOGSE recoge los principios de normalizacion
e integracion introducidos por la Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracion Social de los
Minusvalidos (LISMI) y el RD 334/1985, propugnando modelos de intervencion educativa y

psicopedagogica coherentes con un modelo de escuela que atiende a la diversidad, e

introduce un nuevo concepto, el de necesidades educativas especiales.

Desde 1990, el movimiento Educacién para Todos (EPT) de Naciones Unidas ha
realizado un esfuerzo importante por promover una educacion de calidad para todos, en la
que la inclusion y la equidad deben verse como principios que guian todas las politicas
nacionales, especialmente aquellas que se refieren a los curriculos, los mecanismos de
valoracién, la supervision, la evaluacion escolar, la formacion de los docentes y el
presupuesto.

En 1994, la Declaracion de Salamanca firmada por mas de 90 paises, permitio
establecer un marco para la educacién inclusiva en todo el mundo. Esta Declaracion
reconocié que la inclusion era un proceso continuo y que la educacion inclusiva no solo
beneficiaba a las personas con discapacidades, sino a todos los estudiantes.

Anos mas tarde, en el afo 2002, se aprobd la Ley Organica 10/2002, de 23 de
diciembre, de calidad de la educacion (LOCE), que reafirma los postulados de la LOGSE
relativos a la Educacion Especial e introduce un nuevo concepto de clasificacion, el de
“necesidad educativa especifica”, para incluir al alumnado en desventaja social, alumnado

extranjero y alumnado superdotado.
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Figura 2

Inclusién en las leyes educativas LG, LODE, LOGSE, LOCE

INCLUSION EN LAS LEYES EDUCATIVAS

Un recorrido desde la segregacion a la inclusion

LEY GENERAL
1970

Ofrecer a todos la
igualdad de
oportunidades

« Organiza y establece por primera
vez la E. Especial (Capitulo VII)

« Creacion de servicios de
orientacion educativa y
profesional

« Creacion de centros especificos

« Establecimiento de unidades de
educacion especial en centros
ordinarios para los deficientes
leves

SEGREGACION

LODE
1985

Asegurar la cobertura
de las necesidades
educativas
proporcionando un
oferta adecuada de
puestos escolares

« Ordenacion de la Educacion
Especial

INTEGRACION

LOGSE
1990

Superar deficiencias
del pasado y
adaptacion al marco
europeo

« Educacion obligatoria para todo

el alumnado hasta los 16 anos

« Introduce por 1% vez el concepto

de alumno con necesidades
educativas especiales

« Diversificacion de la ESO
« Entiende la E.Especial no como

déficit de la persona sino desde el
enfoque de atencion a la
diversidad

INTEGRACION

Reducir las tasas de
abandono de la ESO
Facilitar efectiva
integracion educativa
y social (alumnos
extranjeros)

« Denominacién de necesidades
educativas especificas: alumnos
extranjeros, superdotados
intelectualmente y alumnos con
necesidades educativas
especiales

INTEGRACION

Nota: Elaboracion propia.

En los afios siguientes, la educacién inclusiva continué evolucionando y se convirtio
en un tema que iba adquiriendo mayor presencia en la agenda politica y educativa en todo
el mundo.

En 2006, la Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad reafirmé el derecho de todas las personas a una educacién inclusiva y de
calidad, lo que dié un nuevo impulso al movimiento de la educacion inclusiva. Ese mismo
afno, se aprob6é en Espafia la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion (en
adelante LOE) que introduce un nuevo concepto y modelo de “inclusion” y que ahondaba en
el compromiso social de los centros de realizar una escolarizaciéon sin exclusiones,
respondiendo a los principios de calidad y equidad, intentando dotar a los centros de la
autonomia suficiente para favorecer la inclusion de todo el alumnado.

En 2013, se aprob6 una nueva normativa, la Ley de Educacion para la Mejora de la
Calidad Educativa (LOMCE)

que introduce pocas novedades significativas en el

planteamiento general hacia la inclusion, teniendo como base la LOE, afiadio
especificaciones acerca de las dificultades de aprendizaje y contempld por primera vez, las
dificultades relacionadas con el Trastorno por déficit de atencion e hiperactividad (TDAH).
Ademas sustituye los programas de diversificacién curricular (PDC) por el Programa de

Mejora del Aprendizaje y del Rendimiento (PMAR).
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Finalmente, en 2020 se derogd la LOMCE y se aprobdé la LOMLOE, que convierte la
educacion inclusiva en un principio fundamental, cuyo objetivo es atender a la diversidad de
las necesidades de todo el alumnado, para lo cual se deben eliminar las barreras que
limitan el acceso, presencia, participacion y aprendizaje de aquellos que se encuentren en
situacion de vulnerabilidad socioeducativa y cultural.

No obstante, la educacién inclusiva no se refiere unicamente al acceso a la
educacion, sino al compromiso del sistema educativo de facilitar a todo el alumnado el

aprendizaje, con los mismos derechos y en igualdad de oportunidades.

Figura 3

Inclusién en las leyes educativas LOE, LOMCE, LOMLOE

INCLUSION EN LAS LEYES EDUCATIVAS

LOMCE LOMLOE
LOE 2013 2020
2006
Reforzar la equidad y la capacidad
Conseguir el éxito de todos, Introduce pocas R q yA p
inclusiva del sistema
de forma que alcancen el novedades . . o .
X . Garantizar la inclusiéon educativa
maximo desarrollo de todas Reducir la tasa de
sus capacidades abandono temprano « Distribucion equilibrada del alumnado para evitar la
Igualdad de oportunidades Crear las condiciones segregacion
Atender a la diversidad para que todos los « Inclusion educativa y aplicacion de los principios DUA

alumnos y alumnas « Educacion comprensiva
puedan adquirir y « Certificacion oficial para todos

expresar sus talentos
normalizacion e inclusion) « Atencion personalizada

« Escolarizacion y distribucion equitativa del

alumnado en los centros (principios de « Areas orientadas al desarrollo de competencias

« Establecimiento de la Atencion a la . . « Prevencion de dificultades y puesta en marcha de
« Flexibilidad de trayectorias (generan

diversidad como principio fundamental de la . mecanismos de refuerzo

mayor desigualdad)

ensenanza basica . « Planes especificos y personalizados de apoyo
« Autonomia de los centros
« Programas de diversificacion curricular « Serecuperan los Programas de diversificacion
curricular
INCLUSION INCLUSION* « Asegurar ajustes razonables

INCLUSION

Nota: Elaboracién propia.

En lo referente a la educacion inclusiva, LOMLOE parte de lo establecido en la
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de Naciones Unidas y
del cuarto Objetivo de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030: Garantizar una educacion
inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la
vida para todos.

La adecuada respuesta educativa a todo el alumnado se concibe a partir del
principio de inclusién, entendiendo que unicamente de ese modo se garantiza el desarrollo

de todos y todas, se favorece la equidad y se contribuye a una mayor cohesion social. La
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atencion a la diversidad es una necesidad que abarca a todas las etapas educativas y a

todo el alumnado.

Al mismo tiempo que ha ido evolucionando el tratamiento de la atencién a la
diversidad en los diferentes momentos histéricos y normativas de educacion, hemos podido
comprobar como también ha ido cambiando la terminologia asociada a la diversidad, tal y

como se muestra en la Figura 4.

Figura 4

Evolucion de la terminologia de inclusion

EVOLUCION DE LA TERMINOLOGIA INCLUSION

Ley Moyano 1957 : Normales y anormales. Exclusion l
LOMLOE
LOMCE 2020
LOE 2006 2013
Alumnado con
Equidad Titulo Il No introduce nueva
LOCE 2002 . . ) ) necesidad
Necesidades terminologia e
LOGSE 1990 Alumnado con especificas de espeadlca :
0 apoyo educativo
necesidades apoyo educativo Programa de poyo educativ
Alumnos con . ) (acneae)
idad educativas (acneae) mejora del 4
necesidaaes i
LODE 1985 ducativas especificas Alumnado con aprendizaje y el :rogri’:ﬂas oe
ucativ: . ersificacion
Integracion R Extranjeros necesidades rendimiento versitl t !
Ley General centros yunidades P d Superdotados educativas ) curricular
temporales o Inclusion
1970 de E. Especial Alumnos con especiales i ‘
o p:rmanelmas ek — educativa, social y
Deficientes Adaptacion .
rofundos e divezlficaci:n educativas Altas capacidades Lab'oral
2 dantad X especiales: Integracion tardia Sty
inadap’ a' os curricular discapacidades, Alumnos con compensacion de
Anomalias conductay dificultades de desigualdades
Superdotados
personalidad aprendizaje

Nota: Elaboracion propia

El Titulo Il. Equidad en la Educacion, de LOMLOE en su Capitulo | define que el

alumnado con necesidad especifica de apoyo educativo es aquel que presenta:

e necesidades educativas especiales (alumnos y alumnas con discapacidad o
trastornos graves de conducta, de la comunicacién y del lenguaje);

e retraso madurativo;

e trastornos del desarrollo del lenguaje y la comunicacion;

e trastornos de atencion o de aprendizaje;

e desconocimiento grave de la lengua de aprendizaje;
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e situacion de vulnerabilidad socioeducativa;
e altas capacidades intelectuales;
e incorporacion tardia al sistema educativo;

e condiciones personales o de historia escolar.

Por su parte, establece que las Administraciones educativas regularan las medidas
adecuadas para la atencion del alumnado que presenta necesidades especificas de apoyo
educativo en los distintos niveles, que se dividen en: medidas de atencién de caracter
ordinario y extraordinario.

La LOMLOE introduce algunas modificaciones que tienen una incidencia directa en
la atencion a la diversidad como la introduccion del concepto principio de Educacion

Inclusiva y el del Disefio Universal del Aprendizaje (Art. 4.3.):

Sin perjuicio de que a lo largo de la ensefianza basicas se garantice una educacién
comun para todo el alumnado, se adoptara la educacion inclusiva como principio
fundamental, con el fin de atender a la diversidad de las necesidades de todo el
alumnado, tanto del que tiene especiales dificultades de aprendizaje como del que
tiene mayor capacidad y motivacion para aprender. Cuando tal diversidad lo requiera,
se adoptaran las medidas organizativas, metodolégicas y curriculares pertinentes,
segun lo dispuesto en la presente ley, conforme a los principios del Disefio Universal
del Aprendizaje, garantizando en todo caso los derechos de la infancia y facilitando el

acceso a los apoyos que el alumnado requiera. (LOMLOE, 2020)
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Figura 5

Curriculo LOMLOE y DUA

¢Qué oportunidades ofrece el curriculo desde el punto de vista inclusivo?

Basado en el articulo "Curriculo LOMLOE y DUA: oportunidad para minimizar barreras” de Antonio Marquez

TRANSVERSALIDAD LIBERTAD
Las diferentes competencias son igual de Permite el disefio de propuestas mas abiertas a
importantes para el desarrollo integral del la hora de plantear situaciones de aprendizaje
alumnado, facilitando la articulacion de concretas donde el alumnado tenga que
procesos de ensefanza y aprendizaje donde experimentar, frabajar, vivenciar y alcanzar
unas competencias se nutran del resto para aquello que propone el criterio como base de
eliminar barreras. adquisicién de la competencia especifica

APERTURA FLEXIBILIDAD

El modo en que se han formulado y definido Posibilita que las situaciones de aprendizaje
los diferentes elementos curriculares como puedan ajustarse a los diferentes intereses del
descriptores, competencias especificas, alumnado y permite su empoderamiento en el
criterios de evaluacién o saberes hace que se sentido de que pueda ser participe en el disefio
pueda generar mayor entrada al alumnado con de las propias actividades
dificultades en el aprendizaje

il
]

cedec &, 00 = =
Nota: Cedec INTEF

El curriculo no puede ser una barrera que genere abandono escolar o impida el
acceso al disfrute del derecho a la educacion y sefala que se evaluara al alumnado con
necesidades educativas especiales segun los referentes incluidos en las correspondientes

adaptaciones curriculares, sin que este hecho pueda impedir la promocién de ciclo o etapa.

En la etapa de Educacion Primaria, la Ley, sefala en el articulo 20.bis, que hay que
poner todos los medios, realizando diagndsticos precoces y establecer los mecanismos de
apoyo y refuerzo para evitar la repeticion y ademas introduce la reduccién de ratios
alumno/unidad como medida de atencion a las necesidades educativas especiales

En la etapa de Educacién Secundaria, cambian los Programas de mejora del
aprendizaje (PMAR), por los programas de diversificacion curricular. (Art. 27) e incluye la
Formacion Profesional Basica (FPB) en la Ensefianza Basica (Art.3.3).

Todas las medidas establecidas en la LOMLOE, apuestan por la educacion inclusiva,
que constituye una parte fundamental en la agenda politica y educativa reconociendo que

no es solo un derecho humano fundamental, sino también una necesidad para construir
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sociedades mas justas y equitativas, y en este sentido, la escuela debe ser la brujula que
guie el camino.

2.1.1. Conceptos clave relacionados con la inclusién, equidad y calidad educativa

La inclusion, equidad y calidad en la educacion son pilares fundamentales para
alcanzar el ODS 4 de la Agenda 2030 y construir sociedades mas justas, inclusivas y
sostenibles.

La “Guia para asegurar la inclusién y la equidad en la educacién” de la UNESCO,

explica en su glosario los términos de inclusion y equidad:

e Inclusion es el proceso que ayuda a superar los obstaculos que limitan la presencia,
la participacion y los logros de todos los y las estudiantes.

e Equidad consiste en garantizar la justicia, de tal forma que la educacion de todos los
estudiantes se considera de igual importancia.

La inclusion en la educacion implica garantizar el acceso de todas las personas sin
discriminacién alguna, especialmente a aquellos grupos que han sido histéricamente
excluidos o marginados del sistema educativo, como son las personas con discapacidad,
los pueblos indigenas, las minorias étnicas, los migrantes y refugiados, entre otros.

Casanova (2011) sefiala que el proceso de cambio hacia una educacion inclusiva,
requiere un fuerte compromiso por parte de todos.

La educacion inclusiva no se da espontaneamente por el hecho de que el nifio tenga
acceso abierto a la escuela ordinaria, sino que esa accesibilidad debe dirigirse al
aprendizaje en plenitud de derechos y de igualdad de oportunidades con el resto de sus
companieros. Y para lograrlo, todavia nos falta compromiso generalizado y preparacion en el
conjunto del sistema educativo. (Casanova, 2011, p.18)

En cuanto a la equidad, como sefiala Echeita (2022), es el principio mas incluyente y
global. La equidad se refiere a asegurar que todas las personas tengan igualdad de
oportunidades para acceder a una educacién de calidad, independientemente de su género,

edad, origen socioecondmico, ubicacion geografica, entre otros factores, y alcanzar los
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mejores resultados posibles. La equidad educativa no puede desligarse de la equidad social
y del principio de inclusion, entendido como presencia, participacion y éxito de todo el
alumnado, con énfasis en aquellos grupos de alumnos y alumnas considerados en riesgo de

marginacion, exclusién, o de tener un bajo rendimiento (Echeita y Ainscow, 2011).

Figura 6

Equidad

Equidad no es dar a todos lo
mismo, sino dar a cada uno lo
que necesite, cuando lo
necesite y como lo necesite

Nota: Elaboracién propia.

Teniendo presente la compensacion de desigualdades, se busca establecer las
condiciones para desarrollar al maximo el potencial de todas las personas a lo largo de su
vida. No hay equidad sin calidad, ni calidad sin equidad.

La calidad en la educacion se relaciona con la provision de una educacién que
satisfaga las necesidades de aprendizaje de los estudiantes y les brinde las herramientas y
habilidades necesarias para su desarrollo personal y profesional. Un sistema educativo de
calidad es aquel que permite que todo estudiante alcance su maximo potencial de
desarrollo, sin que nadie se quede fuera de los aprendizajes que le situan en la exclusion
social. La calidad educativa también implica la formaciéon de ciudadanos criticos,
comprometidos y capaces de participar activamente en su comunidad y en la construccion
de sociedades mas justas y sostenibles.

Para lograr estos objetivos, es necesario implementar politicas y estrategias que
fomenten la inclusion, la equidad y la calidad en la educacion, como por ejemplo:

e Garantizar el acceso a la educacién para todos y todas, especialmente para aquellos

grupos mas vulnerables.
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e Promover la diversidad y la inclusion en las escuelas y centros educativos.

e Fomentar la formacién docente y la capacitacion en habilidades socioemocionales y
de inclusion.

e Implementar estrategias pedagdgicas innovadoras y adaptadas a las necesidades
de los estudiantes.

e Promover la participacion de los estudiantes y sus familias en el proceso educativo.

e Establecer sistemas de evaluaciéon de la calidad educativa y monitorear
regularmente los resultados.

e Asignar recursos adecuados para la educacidon y garantizar su distribucion
equitativa.

Las politicas y practicas de ensefianza y evaluacién que aseguren una adecuada
atencion a la diversidad del alumnado o una mejor personalizacion del aprendizaje (Coll,
2018), son el criterio final mediante el cual cabe juzgar el grado de equidad e inclusién de
un sistema educativo.

2.2. Marco normativo de educacion inclusiva en el contexto de Aragon

A pesar de que en los ultimos 30 afnos ha habido una concienciacion mayor sobre la
educacion inclusiva, algunos autores advierten que aun existen barreras (Cayo, 2017, p. 61)
que impiden la inclusién de nifios y nifias con discapacidad en centros educativos ordinarios
(ONU, 2017, p. 19).

Existen muchas diferencias en cuanto a la implementacion de la educacion inclusiva
en los centros educativos en las diferentes Comunidades Auténomas, sobre todo por el
desarrollo del ejercicio de las competencias en el ambito de la educacién que tienen
atribuidas.

En Aragon, contamos con una normativa especifica que desarrolla el modelo
inclusivo de educacion, regulando la respuesta educativa inclusiva y las actuaciones de

intervencion educativa.
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Desde la entrada en vigor de la LOE, la normativa aragonesa de curriculo y
evaluacion de todas las ensefianzas, introduce el principio de inclusion. En lo referente a la
normativa de atencién a la diversidad, se publicé el Decreto 135/2014, de 29 de julio, por el
que se regulaban las condiciones para el éxito escolar y la excelencia de todos los alumnos
y alumnas de la Comunidad Auténoma de Aragén desde un enfoque inclusivo.

Sin embargo, la puesta en marcha de esta normativa durante dos cursos escolares y
la experiencia de los profesionales involucrados en la intervencion con el alumnado con
necesidades, detectaron debilidades que se debian subsanar. Por ello, fue necesario
contemplar la prevencion y la adecuada atencion temprana como garantes de la equidad y
la inclusidn, soportes de la calidad educativa, considerando el desarrollo integral y
personalizado del alumnado, incluyendo las dimensiones familiares, sociales y emocionales,
y la convivencia como aspectos influyentes en los procesos de ensefanza y aprendizaje.
Asimismo, era necesario actualizar la categorizacion del alumnado con necesidad
especifica de apoyo educativo, favoreciendo actuaciones de intervencién educativa mas
agiles y eficaces, con la formacién y el soporte de los profesionales necesarios para el
establecimiento y desarrollo de la respuesta educativa acorde a las necesidades del
alumnado y la creacion de Centros Especializados de referencia.

Se publicé entonces, el Decreto 188/2017, de 28 de noviembre, del Gobierno de
Aragén, por el que se regula la respuesta educativa inclusiva y la convivencia en las
comunidades educativas de la Comunidad Autdonoma de Aragoén, desarrollado por las
siguientes ordenes:

- ORDEN ECD/1003/2018, de 7 de junio, por la que se determinan las actuaciones
que contribuyen a promocionar la convivencia, igualdad y la lucha contra el acoso
escolar en las comunidades educativas aragonesas.

-  ORDEN ECD/1004/2018, de 7 de junio, por la que se regula la Red Integrada de
Orientacion Educativa en los centros docentes no universitarios sostenidos con

fondos publicos de la Comunidad Auténoma de Aragon.
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-  ORDEN ECD/1005/2018, de 7 de junio, por la que se regulan las actuaciones de

intervencion educativa inclusiva.

Recientemente, se ha publicado el Decreto 164/2022, de 16 de noviembre, del
Gobierno de Aragodn, por el que se modifica el Decreto 188/2017, de 28 de noviembre, del
Gobierno de Aragén, por el que se regula la respuesta educativa inclusiva y la convivencia
en las comunidades educativas de la Comunidad Auténoma de Aragon. Dicha modificacion,
responde a la necesidad de articular las actuaciones a las novedades introducidas por la
LOMLOE en materia de inclusion.

Un sistema educativo inclusivo conlleva una creencia, una reflexién y una voluntad
politica para asumir retos y cambios profundos en el plano educativo de todos los agentes,
alumnado, profesorado, familias y de los responsables de la Administracion y de la
Inspeccion de Educacion.

2.3. Fundamentos tedricos sobre la inspeccion educativa y la atencion a la diversidad

Autores como Montero Alcaide (2021), afirman que la inspeccién de Educacion nace
en 1849 con la publicacion del Real Decreto de 30 de marzo de 1849, en cuyo preambulo

se sefala:

La creacion de los Inspectores que han pedido la mayor parte de las provincias
dara vida a la instrucciéon primaria, y sera uno de los medios que mas
contribuyan a mejorar la educacion del pueblo .... Sin ellos la administracion

nada ve, nada sabe, nada puede remediar.

Las Autoridades no tienen tiempo para vigilar por si solas tan gran
numero de establecimiento, ni menos para entrar en la infinidad de pormenores
que esta vigilancia exige. Carecen ademas de los conocimientos especiales
gue se necesitan para observar muchas cosas que solo se descubren a los
ojos de personas facultativas y amaestradas en esta clase de indagaciones.

(Predmbulo Real Decreto de 30 de marzo de 1849)
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Asi, se atribuye por primera vez a la inspeccion el rol de instrumento para la mejora
de la educacién, con la responsabilidad de ser los garantes del control de los centros

educativos, de quienes los dirigen y de los docentes.

De ese mismo afo es la Real Orden de 12 de octubre de 1849, que establece las
reglas que los inspectores provinciales de instrucciéon primaria han de observar en sus
visitas a las escuelas, un detallado desarrollo, que considera: atribuciones y deberes
generales del inspector, las relaciones del inspector con las autoridades,... No obstante, se
considera que fue la Ley Moyano de 1857 (Ley de Instrucciéon Publica) la que establecio

formalmente el primer modelo de sistema educativo y dio entrada a la funcién inspectora.

Desde que se constituyé la Inspeccion de Educacion hace mas 160 afos, siempre
tuvo entre sus funciones (Estefania Lera, 2017a) las de control, supervisién, asesoramiento
y orientacion desde el punto de vista pedagégico, asi como la de colaborar en los
procesos de reforma educativa y de renovacion pedagdgica.

En consecuencia, como sefala Cardenas (2019) “El principal cometido de la
Inspeccion Educativa, en lo que a la supervision se refiere, a pesar de las diferencias
marcadas por los contextos histéricos, politicos y sociales, ha venido siendo velar por el
cumplimiento de las leyes y reglamentos vigentes, convirtiéndose en garante del ejercicio de
los derechos reconocidos a los diferentes miembros de la comunidad educativa”.

Asimismo, la LOMLOE (Art. 148.3) indica:

La Inspeccion Educativa se realizara sobre todos los elementos del sistema

educativo, a fin de asegurar el cumplimiento de las leyes, la garantia de los

derechos y la observancia de los deberes de cuantos participan en los
procesos de ensefianza y aprendizaje, la mejora del sistema educativoy la

calidad y equidad de la ensefanza. (LOMLOE, 2020)

Garantizar la calidad de la ensefianza con equidad, de forma que todo el

alumnado, independientemente de sus condiciones y caracteristicas personales, sociales o
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geograficas pueda disfrutar de un puesto escolar de calidad, conlleva velar por un
sistema inclusivo con acciones compensatorias donde sean necesarias.

La supervision constituye la funcion mas global y holistica de la Inspeccién. Esteban
Frades (2019), indica sobre la supervision:

En wuna palabra, esa mezcla de control-asesoramiento es lo que hoy dia

denominamos supervision educativa, oficio y servicio que define muy bien lo que

hace un inspector en referencia a los centros de los que se encarga:
controlar, asesorar, mediar y evaluar desde una posicién de responsabilidad superior;
por lo tanto, no es solo un vigilante, ni un asesor, ni un coach, ni un evaluador; la
combinacion de esos desempefos profesionales que debe ejercer hacen de la

Inspeccion un oficio cualitativo y genuino. (p. 28)

La inspeccion, en su funcion de supervision, asesoramiento, control y evaluacion,
puede ayudar a identificar las fortalezas y debilidades de los centros educativos en términos
de inclusién, equidad y calidad, y brindar recomendaciones especificas para mejorar estos
aspectos. Tiene una serie de funciones clave (véase Figura 7):

Supervisar el cumplimiento de las politicas y leyes nacionales e internacionales en
materia de educacion inclusiva y la evaluacion de la efectividad de las politicas y practicas
de inclusion existentes.

Asesorar y proporcionar orientacion y apoyo a los docentes y direcciones de los
centros en el desarrollo de practicas inclusivas y efectivas. Esto puede incluir la provisiéon de
formacion y recursos para los docentes, la evaluacion de la efectividad de las practicas
existentes y la identificacion de areas en las que se necesitan mejoras.

La inspeccién no puede ser vista simplemente como un mecanismo de control
externo, sino como un proceso colaborativo en el que los inspectores e inspectoras trabajan
junto con los docentes y la direccién del centro para identificar los puntos fuertes y débiles y
desarrollar estrategias conjuntas para mejorar la inclusion, la equidad y la calidad educativa.

Evaluar la calidad de la educacion en todas las escuelas, incluyendo la calidad de la

educacion para alumnado con necesidades educativas, la evaluacién de la calidad de los
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programas de educacion inclusiva, la identificacion de barreras para la inclusion y la

promocion de practicas que fomenten la inclusién y la equidad.

Figura 7

Funciones de la Inspeccion y la inclusion

Funciones de la Inspeccidn y la inclusion

Supervisién y
control

Evaluacién

La intervencién
de la
Inspeccion
desde las
funciones que
favorecen la

inclusion

Asesoramiento

Proceso de planificacién
y escolarizacion

Nota: Elaboracién propia a partir de apuntes de la profesora Carmen Romero.

Sin embargo, para que la inspeccion educativa pueda cumplir con este papel, es
necesario que se lleve a cabo de manera rigurosa, objetiva y transparente.

La atencion a la diversidad forma parte de las areas de trabajo de la Inspeccion
Educativa, que ha ido profundizando en su conocimiento y enriqueciendo su capacidad
técnica para dar una respuesta adecuada. Asi pues, en los diferentes Planes de Actuacion
de la Inspeccion, se incluye entre sus actuaciones, la supervision, control y asesoramiento
sobre el cumplimiento de la norma en la aplicacion de las medidas de atencion a la
diversidad, emisién de informes, evaluaciones, optimizacién de recursos técnicos, humanos

y materiales, escolarizacion, ...

2.3.1. Anadlisis de los planes de actuacion de la inspeccion en Aragén en los ultimos
anos

En el presente trabajo, para profundizar en la investigacion, se ha realizado un

analisis de los Planes Generales de Actuacion de la Inspeccion Educativa en Aragon desde
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el curso 2006, tras la publicacion de la LOE, momento que como se ha sehalado
anteriormente, comienza a vislumbrarse el camino hacia la inclusién y la equidad en la
educacion, hasta la actualidad. Las conclusiones de este proceso de analisis, muestran
como, poco a poco, desde el curso 2007/2008, las actuaciones de la inspeccion relativas a
la inclusidn se han ido ampliando a los largo de los afios, concentrandose el periodo de
mayor impulso desde el curso 2015/2016, que coincide con la publicacion de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 y la apuesta por el desarrollo del ODS 4:
Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje permanente para todos.

A continuacion, puede observarse en la Figura 8, un cuadro resumen de las
actuaciones de la Inspeccion de Educacion de Aragon desde el curso 2015/2016 al curso
2019/2020, relativas a la atencién a la diversidad y la inclusion.

En principio, las actuaciones se centraron en el analisis de los recursos humanos
disponibles (servicios de orientacién y personal especialista de pedagogia terapéutica y
audicién y lenguaje) vy, en los procesos y procedimientos para la deteccion e intervencion en
la respuesta al alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo.

Posteriormente, en el curso 2016/2017, se formaron grupos de trabajo para la
elaboracion de protocolos y realizacion de propuestas en la elaboracion de la normativa y
modelos de atencién a la diversidad.

En el curso siguiente, 2017/2018, se llevoé a cabo un analisis de la aplicacion del
principio de inclusion y la revision en los centros educativos del alumnado acneae.

Y en el curso 2018/2019, se llevé a cabo el acompafamiento para la puesta en
marcha de modelos innovadores de respuesta inclusiva en centros experimentales, cuya

valoracion se suspendio en el curso siguiente.
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Figura 8

Cuadro resumen
2019/20

de las actuaciones de la Inspecciéon Educativa desde el curso 2015/16 al curso

ACTUACION Pricridad CURSO ‘OBSERVACIONES/MEJORA
et e —
ATENCION ALA Especifica 3 | 2015/16 - Comprobacién del nimero de ACNEAE en los centros, su - de de izacie de
DIVERSIDAD-INCLUSION en el GIR y en los expedientes del alumnado, asi como la revisién, en la medida de | ACNEAES en el GIR.
Andlisis de los recursos lo posible de que el alumnado incluido en cada categoria se ajusta a los criterios | - La actuacion se reduce y se reconduce casi en su totalidad
humanos disponibles establecidos. al curso siguiente por exceso de actuaciones en
(servicios de orientacion y 3 Cumprabauan de los. recursos humanua de que disponen los centros, nimero y | Inspeccién.
personal especialista), asi horario dit de de PT y AL vy otros profesionales
como de los procesos y de relacionados con atencién a la dlvsrslﬂaﬂ
los procedimientos - Andlisis de la nueva a través de i i con distintos
establecidos para la estamentos del centro recogiendo las propuestas de mnﬂlﬂcsuon y ajuste de la
deteccion e intervencién en misma.
|a respuesta al alumnado Anélisis de los modelos de atenci6n al alumnado ACNEAE que utiliza el centro , si
con necesidad especifica estos, tienen caracter inclusivo.
de apoyo educativo.
ATENCION ALA Especifica 4 | 2016/17 - Ajuste de los datos de alumnado ACNEAE en el GIR académico y SIGAD, en el | - Formacion del Grupo de trabajo.
DIVERSIDAD-INCLUSION caso de los centros plblicos y en GIR Admisién en el caso de los centros | - Elaboracion de protocolo.
Normalizacién de datos de concertados, y que dichos datos sean acordes a la normativa vigente de atenciona | - D i a Inspe de 6n para
ACNEAE y recogida de la diversidad. el desarrollo de la actuacién.
anexos lll y IV (del - Proponer criterios para plantilas de profesorado especialista, servicios de | - Se valora it el objetivo de lizacién de
protocolo) de cada centro. orientacién y ratios de alumnado ACNEE. los datos de ACNEAE.
Formacién del - Realizar propuestas en orden a la mejora de normativa y modelos de atencién a | - Se colabora intensamente en las propuestas para la
grupo de trabajo. la diversidad. nueva normativa (Decreto de inclusion).
Se sientan las primeras bases para la propuesta de una
plantilla de PT-AL.
ATENCION A LA Especifica 3 | 2017/18 - Formacion del Grupo de trabajo. - Orientaciones para el anélisis de los recursos humanoa‘
DIVERSIDAD-INCLUSION - Elaboracién de protocolo de la actuacién muestral de Inclusién. procesos y ra la
Anélisis de |a aplicacién del - Revisién en los centros del alumnado ACNEAE, verificando que su situacién es | en la respuesta al alumnaﬂu cnn necesidad aspaclﬁca de
principio de inclusién en la correcta en el GIR o SIGAD. apoyo educativo.
respuesta educativa al - Realizacién de |a actuacién muestral de inclusién. - Actuacion muestral en 9 centros (4 en Zaragoza, 2 en
alumnado con necesidad Colaboracién en formacién Huesca y 3 en Teruel) dirigida a impulsar la reflexion del
especifica de apoyo . ) N profesorado sobre todos los aspectos educatives que
educativo en una muestra -C = de sobre inclusion. implica el principio de inclusién elaborando propuestas
de centros plblicos y - Revision de un gran nimero de casos de nuevo alumnado ACNEAE en cenfros | concretas y realistas relacionadas, entre otras, con la
privados concertados. concertados. organizacién del centro, Ias practicas en el aula, la
yla de funciones del
Se los
i idos en el P lo de
“Ori i para el de la
especifica de atencion a la diversidad centros inclusivos
curso 2017/2018.
- Se realiza un minucioso estudio de la situacién del
profesorado especialista de PT y AL en los centros de
nuestra Comunidad Auténoma.
- La valoraci6n de los centros es muy positiva.
ATENCION ALA Prioritaria 2018/19 -La parllnlpsclén en al andlisis de \a i ibili de pi ialista de i6n de borrador de plantillas, ratios de alumnado y
DIVERSIDAD-INCLUSION atencién a la en su listribucion pl y en la | perfiles de ialista y izacién para
redefinicion de los mles de cada perfil: Esta tarea, que puede ser objeto de | su aplicacion a los centros docentes.
ion de i es realizada en colaboracion con el servicio | - Seguimiento de los 9 centros que comenzaron la
de equidad e inclusién. actuacién el pasado curso.
- Acompanamiento para la puesta en marcha en centros " de | - Ci i i6n del para el curso
modelos innovadores de respuesta educativa inclusiva. 2018/2019.
Se incluye dentro de esta tarea las de: - Seleccion de los 8 nuevos centros para este curso, 4 de
-l lizacion de modelos il de educativa inclusiva en centros | primaria y 4 de ESO. En Zaragoza 2 de primaria y 2 de
docentes, especialmente en los que impartan educacién obligatoria. ESO. En Teruel 1 de primaria y 1 de ESO. En Huesca 1 de
-La i6n de los planes mediante procesos de evaluacién y | primariay 1 de ESO.
‘autoevaluacién de centros (para reallzar en cursos sucesivos). - Primera visita a los centros para la informacién y puesta
- La iniciacion de procesos de di y i de modelos i en marcha de la actuacion.
como . G en la edicién yen laedicion de | - Desarrollo de la actuacién en los centros docentes,
una quia practica (para su inicio en el curso 2019/2020). recogida y de las ivi y
La colaboracién en los procesos de formacion de las redes i6 evaluacién de la actuacién y seleccién de
orientacién) y de los equipos directivos de los centros en materia de inclusion y | modelos innovadores... propuestas de mejora.
convivencia. - En el comienzo de curso se colaboré en la realizacion de
una Jornada de formacion sobre Inclusion (5 horas) para la
Red Integrada de orientacién y un miembro de cada equipo
directivo (2 en Zaragoza, 1 en Huesca y 1 en Teruel). A las
jormnadas se invité a UPE e Inspeccion.
- En el mes de octubre curso de 10 horas (2 jornadas) para
profesorado especialista de PT y AL y un miembro de cada
equipo directivo, sobre Inclusién (2 en Zaragoza, 1 en
Huesca y 1 en Teruel). A las jomadas se invité a UPE,
Inspeccion y Formacién.
- Colaboracion en la formacion que se realiza a través de
planes institucionales, a través de los Centros de formacion
del profesorado, en planes de formacién de centros
Especifica 2019/2020 | Localizacion de modelos i y de planes Retomar en el curso 2020/2021 si existen condiciones para
{susﬁendids' hacerio.

Nota: Pagina web de Educacién del Gobierno de Aragén

En el siguiente Plan General de Actuacién de la Inspeccion para los cursos
2018/2019, 2019/2020 y 2020/21,

basicos y se establecen las dimensiones de actuacion en el marco de las lineas de trabajo,

la educacion inclusiva se incluye entre los objetivos

como puede verse en la Figura 9 y Figura 10. Se centra en la promocion y el seguimiento de
la respuesta educativa inclusiva a la totalidad del alumnado y de los procesos y
procedimientos de deteccion e intervencion a la respuesta educativa inclusiva al alumnado
con necesidad especifica de apoyo educativo, incidiendo en la innovacién de aspectos
curriculares, organizativos y didacticos, férmulas de trabajo del profesorado y personal no

docente y la deteccidn de necesidades formativas.
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Figura 9

Objetivos basicos para los cursos 2018/2019, 2019/2020 y 2020/2021

1. Educacién inclusiva: Definicion, desarrollo e implementacién progresiva del modelo de
educacién inclusiva que deriva de lo establecido en el Decreto 188/2017, de 28 de
noviembre, del Gobierno de Aragon, por el que se regula la respuesta educativa inclusiva
y la convivencia en las comunidades educativas de la Comunidad Auténoma de Aragén, y
de la normativa que lo despliega. Dentro de la politica de innovacién del Departamento,
este objetivo se centra en la promocién y el seguimiento de la respuesta educativa inclusiva
a la totalidad del alumnado y de los procesos y procedimientos de deteccion e intervencién
en la respuesta educativa inclusiva al alumnado con necesidad especifica de apoyo
educativo, incidiendo no tanto en una atencion individual, sino en la innovacion de aspectos
curriculares, organizativos y didacticos, asi como en las férmulas de trabajo del
profesorado y personal no docente en cada uno de los centros.

2. Formacién: Colaboracion con los centros y con las distintas instancias responsables de la
formacion del profesorado en la deteccion de necesidades formativas, en la planificacién
de las actividades formativas para satisfacerlas, y en la valoracion de su efectividad en el
desarrollo de los objetivos de inclusién.

3. Evaluacién docente: Del profesorado en practicas por haber superado los procesos de
concurso oposicion llevados a cabo durante cada uno de los cursos de aplicacion del
presente Plan, mediante la realizacion de la preceptiva evaluacion de la practica docente
de una manera objetiva, transparente, con pretensiones no sélo de certificacién sino, sobre
todo, de orientacién y asesoramiento sobre la labor docente de los evaluados. De la funcién
directiva, a través de la evaluacion de la funcién directiva que requieran todos aquellos
procesos de renovacion y de seleccion de directores en cuya regulacion se contemple.

4. Convivencia e igualdad: Impulsar la elaboracién del Plan de igualdad y, como continuidad
de la actuacion prioritaria de cursos anteriores, y dada la valoracién positiva de las
acciones desarrolladas en distintos centros de la Comunidad, continuar con el
asesoramiento para la promocién de la convivencia escolar y la erradicacion de cualquier
tipo de violencia, en especial la que pudiera ejercerse contra las mujeres, por razén de
género o identidad sexual o cualquier manifestacion de acoso escolar.

5. Autonomia de centro: Colaborar con los centros docentes en el desarrollo de su autonomia
para el cumplimiento de su labor educativa, mediante el desarrollo de las actuaciones
habituales que son propias de la Inspeccién de Educaciéon y que afectan procesos de
supervision, control, evaluacion y asesoramiento.

6. Trabajo en equipo: Desarrollo de una estructura de trabajo en equipo dentro de la
Inspeccion de Educacion orientada al logro de los objetivos contenidos en este plany a la
puesta en marcha de las actuaciones consecuentes.

Nota: Pagina web Educacion Gobierno de Aragon.
Figura 10

Planificacion general de las lineas de trabajo y actuacién de la Inspeccién Educativa
para los cursos 2018/2019, 2019/2020 y 2020/2021

Planificacion general de las distintas lineas de trabajo y ion de la Inspeccién de Ed i6n en Aragén para los
cursos 2018/19, 2019/2020 y 2020/2021
Prioridad en el Plan
Lineas de trabajo de Inspeccién de Educacién General Anual* Cometidos competenciales
aciones Dil siones 1 afio | 2°afio | 3° afio | Supervisiéon | Control | E i6 A i
Redistribucién profesorado especialista 1 1 1 X X
Localizacién de modelos innovadores 1 1 2 X
1.- Educacion | " ormacion 1 2 3 x
Inclusiva Desarrollo de planes experimentales 1 1 1 X X
Valoracién de planes experimentales 3 2 1 X X
Generalizacion (guia) 2 1 X
2.- Formacién 1 2 3 X
Docente 1 1 1 X X
3.-E ion | Directiva 2 2 2 X x
Centros 4 3 2 X x x
Promocién de convivencia 3 3 3 X X
4.- Convivencia | p|an de igualdad 3 2 2 X x
e igualdad
Andlisis de conductas 3 3 3 X x X
5.- Desarrollo de la autonomia organizativa centros 4 4 4 X X X X
Nc izacion 4 4 4 X X
6.- Actuaciones | consultas
de soporte 4 4 4 X
Grupos de trabajo Prioridad en funcion de la actuacion a la que respondan.
*Niveles de prioridad Referencia | Equivalencia
Actuacién prioritaria 1 Prioritaria
Atencion preferente 2 Especifica
Cometidos derivados de prioridades anteriores 3 Habitual
Cometido competencial habitual 4 Habitual

Nota: Pagina web Educacion Gobierno de Aragén.
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En las Instrucciones del Director de la Inspeccién de Educacion, para las
Inspecciones Provinciales de Educacion del Departamento de Educacion, Cultura y Deporte
en relacion con la aplicacion del Plan General de Actuacion y su organizacion y
funcionamiento, para el desarrollo de la actuacién prioritaria: Educacion Inclusiva, debe
tenerse en cuenta los siguientes apartados:

e 1.3. “Andlisis de las programaciones generales anuales (PGA) y documentos de

organizacion del centro (DOC) (actuacion habitual)” (Figura 11)

Figura 11

Orientaciones para el desarrollo de la actuaciéon especifica de atencion a la diversidad. Curso
2019/2020 de la Secretaria General Técnica

a) Analizar los resultados académicos del alumnado y las propuestas de mejora derivadas de
los apartados de la Memoria del curso 2018/19, como punto de partida para la elaboracién de
la PGA. Verificar la coherencia de las propuestas con las prioridades del centro para este curso
escolar.

b) Supervisar que el estado de la planificacion de la elaboracién o revisién de la
documentacion institucional se ajusta a lo exigido por la normativa vigente: proyecto educativo,
proyecto curricular y programaciones didacticas.

d) Comprobar que existe y esta actualizado el Reglamento de Régimen Interior (RRI), el Plan
de Convivencia y el Plan de Orientacion y Accion Tutorial. Comprobar que se ha
planificado la elaboracion del Plan de Igualdad (revisar el nombramiento de coordinador o
coordinadora de convivencia e igualdad que establece el articulo 7.4 de la Orden
ECD/1003/2018). Se revisara ademas que el Plan de intervencion del servicio general de
orientacion educativa recoge la participacién en estos documentos y actuaciones. En caso de
no estar actualizados o no existir dichos documentos se debe instar al equipo directivo a
planificar su correccién durante el curso. Debe revisarse igualmente el proceso de elaboracion
del Documento de acuerdos y regulacion de las tareas escolares que debera ser aprobado
en Claustro e incorporarse al Proyecto educativo de Centro antes de finalizar el curso
2019-2020 segun lo establecido por la Orden ECD/2146/2018, de 28 de diciembre.

e) Revisar la actualizacion del Plan de Atencién a la Diversidad respecto a la nueva
normativa y, en particular, los planes especificos de apoyo, refuerzo o recuperacion, y las
actuaciones de intervencion, con especial atencién a los casos de no promocion del alumnado
o de promocién con areas pendientes. Debe asesorarse a los centros para que la atencién al
alumnado se realice desde un enfoque inclusivo.

f) Comprobar que el proceso de regularizacion del alumnado ACNEAE, establecido en la
disposicién transitoria Unica de la Orden ECD 1005/2018, de 7 de junio y concretado en la
Resolucion de 10 de octubre de 2018, del que debera realizarse seguimiento a lo largo del
curso, se ha realizado de forma adecuada y esta finalizado. En su defecto comunicarlo a la
respectiva Jefatura Provincial de Inspecciéon con las irregularidades detectadas. Si se da el
caso de que iniciado el curso 2019/2020, no se hubiera resuelto la regularizacién de algdn
alumno o alumna, el centro dara continuidad a las actuaciones y a la atenciéon de personal
auxiliar y profesorado especialista, establecidas para el curso 2018/2019, conforme a lo que
establezca la Red Integrada de Orientacidon, al menos hasta que exista resolucion.

i) Comprobar la congruencia del Plan de formacién del profesorado planteado por el centro y
que el procedimiento para el nombramiento del coordinador o coordinadora de formacion se ha
realizado con arreglo a la normativa vigente.

Nota: Pagina web Educacion Gobierno de Aragon.
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e 5. “Desemperfio de la funcion inspectora” (Figura 12)

Figura 12

Orientaciones para el desarrollo de la actuacion especifica de atencion a la diversidad. Curso 2019/2020 de la

Secretaria General Técnica

5.1. La actuaciéon de los inspectores e inspectoras en sus centros de referencia debe
basarse en una relacion continuada, en una comunicacion constante, ofreciendo las
orientaciones y el asesoramiento que precisen, orientando su actividad a la mejora e
innovacion de los mismos, promoviendo su autonomia, la equidad, la inclusién, la
convivencia positiva entre sus miembros y la calidad del servicio educativo.

5.2. La Inspeccién de Educacién tendra como prioridad la colaboracién para el desarrollo
de un modelo de educacién inclusiva que procure una convivencia positiva entre los
miembros de sus comunidades educativas.

5.3. Los inspectores e inspectoras deben realizar una tarea de acompanamiento y apoyo a
los centros en el desarrollo de sus proyectos y cometidos educativos, promoviendo
procesos de reflexion y autoevaluacion, participando en los procesos de evaluacion externa
y emitiendo propuestas orientadas a la mejora.

5.4. Deben comunicarse a los centros las valoraciones y orientaciones realizadas a partir de
la informacién recabada vy, en su caso, del diagnéstico realizado, con el fin de favorecer la
mejora de su funcionamiento y de |la respuesta educativa a su alumnado

5.5. Todos los inspectores e inspectoras de educacion deben participar e implicarse en el
funcionamiento de los equipos de trabajo provinciales y autondémicos para la realizacion de
la planificacién, la coordinacién, el desarrollo y la evaluacién del Plan general de actuacion y
de los planes provinciales de actividades de la Inspeccién de Educacién.

5.6. Se utilizaran los protocolos y documentos normalizados, siempre que sea posible, para
la unificacion de criterios, la homologacion y la normalizacion en la realizacion de las
actuaciones que desarrollan los inspectores e inspectoras de educacion en los centros
docentes y en la elaboracién de los documentos empleados en las mismas.

5.7. Los inspectores e inspectoras de educacién participaran e impulsaran la coordinacién
de los profesionales de las redes de orientacién y formaciéon con los centros y la propia
Inspeccion de Educacién. Asimismo, favoreceran el establecimiento de redes de
colaboracion en y entre los centros docentes.

Nota: Pagina web Educacion Gobierno de Aragon.

e Y la instruccién séptima, “Coordinaciéon con la red de formacién y orientacion”,

(Figura 13) en la que se indica que:

Figura 13

Orientaciones para el desarrollo de la actuacién especifica de atencion a la diversidad. Curso 2019/2020 de la

Secretaria General Técnica"

“...los inspectores e inspectoras de educacién, en el ambito del desarrollo de sus
actuaciones en los centros, deben establecer la necesaria coordinacién y colaboraciéon con
los asesores de formacion del CIFE correspondiente y el Orientador u Orientadora del
Centro, especialmente en las actuaciones relativas a la convivencia e igualdad y en relacién
con el desarrollo del principio de inclusién y las necesidades de formacién del profesorado
en estos aspectos”.

Nota:: Pagina web Educacion Gobierno de Aragon.
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El Plan general de actuacién de la Inspeccién de Educacion para los cursos

Figura 14

inclusiva, continué formando parte de la linea de trabajo de la Inspeccion.

académicos 2018/2019, 2019/2020 y 2020/2021, se vid interrumpido por las circunstancias
sanitarias vividas a raiz de la crisis sanitaria de la COVID-19, y hubo que extender la

duracién del Plan al curso 2021/2022. Como puede apreciarse en la Figura 14, la educacion

Instrucciones del Director de la Inspeccion de Educacion, para las Inspecciones Provinciales de Educacion

del Departamento de Educacion, Cultura y Deporte en relacion con el desarrollo del Plan General de

Actuacion de la Inspeccién de Educacién en Aragén para el curso 2021/2022

ANEXO I: ESQUEMA RESUMEN DEL PLAN DE ACTUACION

Denominacién Linea de | Objetivo del Tipo Alcance Observaciones
trabajo plan actuacion
Educacion inclusiva D1 1 Derivada de Muestral Continuidad
prioritaria
anterior
Convivencia/ D2 4 Derivada / Indeterminado / -
igualdad Habitual todos los centros
Formacion (centros D3 2 Habitual Indeterminado -
docentes)
Evaluacién D4.a 3 Prioritaria 452 profesores/as -
(funcionarios
practicas)
Evaluacién (funcion D4.b 3 Habitual Indeterminado Renovacién /
directiva) seleccion direccion
Evaluacion de D4.C 3/5 Especifica Muestra restringida -
centros
Formacion D5 3/5 Especifica Muestral -
Profesional a
distancia
Actuaciones D5 5 Habitual Todos los centros. -

habituales de
supervision de
centros

Nota: Pagina web Educacion Gobierno de Aragon.

Finalmente, en la Resolucion de 4 de agosto de 2022, de la Secretaria General

inclusiva, entre los que se encuentran:

Técnica del Departamento de Educacioén, Cultura y Deporte, por la que se aprueba el Plan
General de Actuacion de la Inspeccion de Educacion de Aragén para los cursos académicos
2022/2023, 2023/2024 y 2024/2025, se han considerado varios aspectos, que de forma mas

o menos directa, afectan a la actuacion de la Inspeccion en relacion a la educacion

Cambios normativos derivados de la aplicacion de la Ley Organica 3/2020, de 29 de

diciembre, por la que se modifica la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de

Educacion.
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e Planteamientos de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible en lo relativo a la
educacion, cuyo objetivo 4 establece “Garantizar una educacion inclusiva vy
equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje permanente para
todos”.

e EIl contexto geografico de la Comunidad Auténoma de Aragédn, caracterizado por la
zona rural y la interculturalidad.

Entre los objetivos y actuaciones establecidas en este Plan trienal que tienen una
mayor repercusion en la educacion inclusiva, cabria destacar:

- Objetivo 1: Supervisar, asesorar, acompanar y contribuir a la mejora de los
centros educativos, modelos de ensefianza y programas educativos.

Para cuyo desarrollo se senalan las siguientes actuaciones prioritarias de la
inspeccion:

g) Supervision de los Planes de Seguimiento, de Apoyo y Refuerzo, actuaciones

tanto para el alumnado que promociona con areas, materias o modulos pendientes,

como para el alumnado que permanece en el mismo curso.

I) Andlisis del alumnado ACNEAE:

° Existentes en GIR y actuaciones aplicadas.
° Eficacia de las actuaciones
° Organizacion y eficacia en la utilizacién de los recursos de atencién a la

diversidad: PT, AL, Codocencia, Auxiliares de Educacion Especial, Fisioterapetuas,
PTSC, Red Integrada de Orientacion Educativa, PROA+, Unidades de
Acompafamiento y Orientacion Personal y Familiar al Alumnado Educativamente
Vulnerable (UAO),...

° Deteccion de modelos inclusivos y buenas practicas

m) Analisis de los Programas de atencién a la diversidad del Centro: Programa de
Aprendizaje Inclusivo (PAl), Programa de Mejora del Aprendizaje y del Rendimiento

(PMAR), Programa de Diversificacion Curricular (PDC), Organizacién de 4° curso de
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Ensefianzas Aplicadas, Programa de la Permanencia en el Sistema Educativo
(PPPSE)... y valoracién de los resultados educativos.

r) Analisis de la convivencia del Centro y su relacién con los resultados educativos.
s) Analisis del absentismo en el Centro: medidas, actuaciones y evolucién del
mismo.

Objetivo 3: Acompanar, asesorar, participar y supervisar el Programa PROA+.

En este Plan ftrienal, se establece también que para cada curso escolar, se

constituiran unos grupos de trabajo, entre los cuales se encuentra uno de Inclusion,

Convivencia, Igualdad y Escuela Rural, que llevara a cabo las siguientes actuaciones:

Analisis del alumnado ACNEAE, asi como las actuaciones aplicadas a los mismos.
Deteccidn y difusion de buenas practicas en inclusion.

Analisis de la convivencia y planes de igualdad, asi como deteccion de buenas
practicas.

Seguimiento de los casos de acoso escolar, ideacion suicida y violencia de género.
Deteccidn de necesidades de la escuela rural.

Asesoramiento y propuestas de mejora de las Direcciones Generales en materia de
inclusion, convivencia, igualdad y escuela rural.

Asesoramiento a los centros en materia de inclusion, convivencia, igualdad y
escuela rural.

Por tanto, una vez analizada la evolucion de la actuacion de la Inspeccion en

relacion a la educacion inclusiva en Aragén durante los ultimos afios y conforme a lo

establecido en el Decreto 32/2018, de 20 de febrero y la Orden ECD/1260/2018, de 17 de

julio, queda claro tal y como se recoge en este ultimo Plan General de Actuacion, que el

modelo de intervencion de la Inspeccion de Educacion debe basarse en el establecimiento

de una relacion continuada de los inspectores y las inspectoras con los centros docentes,

orientando su actividad a la mejora e innovacion, promoviendo la equidad y la calidad del

servicio educativo.
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3. Metodologia

3.1. Enfoque de investigacion y disefio del estudio

Como ya hemos mencionado con este TFM pretendemos conocer y analizar el papel
de la inspeccion educativa como agente facilitador de la inclusién, la equidad y la calidad en
los centros educativos de Aragon para conocer las actuaciones recogidas en los Planes de
actuacion, valorar e identificar las dificultades con las que se encuentran los inspectores e
inspectoras para garantizar la educacion inclusiva de calidad.

El alcance de este se cenira al sistema educativo de Aragoén, por ser el lugar de
desempenfo profesional de la alumna y estara centrado en la educacion basica desarrollada
en centros sostenidos con fondos publicos.

Para ello hemos realizado una revisién documental de los planes de actuacion de la
inspeccion en Aragon en los ultimos anos, identificando las acciones prioritarias, especificas
u ordinarias en relacion a la mejora de la inclusion, equidad y calidad en los centros
educativos que hemos expuesto en el punto 2.3.

Ademas, hemos elaborado unos cuestionarios dirigidos a inspectores e inspectoras,
directores y directoras de centros educativos y a miembros de equipos de orientacion
educativa.

Por ultimo, hemos realizado dos entrevistas a expertos en inclusion, Coral Elizondo y
Alfredo Hernando, que tienen una amplia vision del mundo educativo y son conocedores de
muchas practicas educativas inclusivas de éxito (véase en Anexos).

3.2. Preguntas de la investigacion

En este trabajo nos planteamos cual es el papel de la inspeccién educativa como
agente facilitador de la inclusién, la equidad y la calidad en los centros educativos de
Aragon; conocer las actuaciones recogidas en los Planes de actuacion y valorar e identificar
las dificultades con las que se encuentran los inspectores e inspectoras para garantizar la
educacion inclusiva de calidad. Para ello nos planteamos los siguientes interrogantes que

intentaremos analizar a lo largo de este TFM:
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e ;Son prioritarias las actuaciones llevadas a cabo por la inspeccion en la
mejora de la inclusion, equidad y calidad en los centros educativos de
Aragén?

e ;Son efectivas las acciones llevadas a cabo por la inspeccién en la mejora
de la inclusion, equidad y calidad en los centros educativos de Aragén? o
¢ Son efectivas las actuaciones planteadas en los planes de actuacién de la
inspeccion en la mejora de la inclusion, equidad y calidad en los centros
educativos de Aragén?

e ,;Con qué posibles barreras, dificultades o limitaciones se encuentran los
inspectores e inspectoras como agente facilitador de la mejora de la
inclusion, equidad y calidad en los centros educativos de Aragon?

3.3. Objetivos de la investigacion

La investigacion contempla los siguientes objetivos fundamentales:

e Conocer el papel que desempena la inspeccién educativa en la mejora de la
inclusion, equidad y calidad en los centros educativos de Aragén, en linea con los
objetivos de desarrollo sostenible, mas concretamente el ODS4, a través del analisis
del ejercicio de sus funciones.

e Realizar un analisis de la efectividad de la inspeccion en la mejora de la inclusion,
equidad y calidad en los centros educativos de Aragon, comprobando si contribuye a
dar unidad y coherencia al sistema educativo.

e |dentificar los principales obstaculos y desafios que impiden la inclusién, equidad y
calidad educativa en los centros educativos de Aragoén, y como la inspeccion puede
contribuir a superarlos.

e Proponer recomendaciones para mejorar la funcién de la inspeccion educativa en el
contexto aragonés, con el objetivo de promover la inclusién, equidad y calidad

educativa en los centros educativos.
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Evaluar el impacto potencial de las propuestas, y su viabilidad y relevancia para la

mejora de la educacion en Aragon.

3.4. Técnicas de investigacion

Para ello se ha llevado a cabo una investigacion mixta con caracter analitico y

proyectivo, utilizando las siguientes técnicas de investigacion:

1.

2.

Analisis documental: (técnica de investigacion cualitativa) analizando y examinando
documentos, articulos de revistas y libros de educacién, informes de organismos
internacionales, leyes y normativas, estadisticas, etc., con el objetivo de recopilar
datos relevantes y obtener una comprension mas profunda del tema.

Analisis cuantitativo de actuaciones: (técnica de investigacion cuantitativa)
analizando las actuaciones de los inspectores en lo referente a la educacion
inclusiva.

Encuesta con cuestionario cerrado y validado: (técnica de investigacion cuantitativa)
recopilando datos mediante la administracién de un cuestionario estructurado a una
muestra de inspectores de las tres provincias. Los cuestionarios cerrados con
preguntas de opcién multiple que los encuestados deben seleccionar.

Entrevista semiestructurada: (técnica de investigacion cualitativa) realizando
entrevistas individuales a expertos en inclusion, preguntas abiertas y cerradas que
permiten obtener informacién detallada sobre las experiencias y percepciones de los
participantes en relacién con la inclusién. Las entrevistas seran grabadas y se

transcribiran para su posterior analisis.

3.5. Analisis de los datos

3.5.1. Identificacién y seleccién de la muestra

En la investigacion han participado un total de 52 personas: 14 inspectores e

inspectoras, 26 directores y directoras de centros educativos y 12 miembros de equipos de

Orientacion Educativa. La propuesta de participacion se mandé por correo electronico (y
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whatsapp) a varios miembros de cada grupo, que a su vez, han solicitado la colaboracion de
otros compaferos y companeras.

La eleccion de directores y directoras para participar en la encuesta se debe a que
tienen una visidbn general del centro, mayor conocimiento de la organizacion vy
funcionamiento y una relacion mas directa con la Inspeccién educativa, que puede aportar
datos interesantes para la investigacién de este trabajo. En cuanto a la eleccién de
participacién de Equipos de Orientacion, su experiencia profesional y su formacion en
educacion inclusiva, ofrecera informacién muy valiosa que nos ayudara a contrastar los
datos.

3.5.2. Instrumentos y proceso de recoleccion de datos

Ruiz (2014), recuerda que en cualquier proceso de elaboracion y validacion de
instrumentos de recoleccidén de informacion, el primer paso es identificar los objetivos de
investigacion y las dimensiones y subdimensiones que incluye.

Para la recoleccion de datos, se han elaborado unos cuestionarios on line, a través
de la aplicacion de formularios de Google, que recogen los aspectos que se han
considerado mas relevantes para llevar a cabo el analisis de la investigacién planteada en
este trabajo fin de master.

El procedimiento para la elaboracion de los cuestionarios ha seguido las siguientes
fases:

- Fase I. Revision bibliografica, analisis y seleccién de los contenidos relevantes para
los objetivos de la investigacion y elaboracion de la propuesta de cuestionarios.

- Fase Il. Validacion de contenido de los cuestionarios por personas expertas en los
diferentes ambitos, inspeccion, direccion y orientacion.

- Fase lll. Reestructuracion y reelaboracion de los cuestionarios con las aportaciones
de las personas expertas.

- Fase IV. Prueba piloto con los cuestionarios definitivos.

- Fase V. Aplicacion final de los cuestionarios.
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La elaboracion de los cuestionarios, tal y como sefialan Cohen y Manion (1990), es
la mas importante de las investigaciones por encuesta.

Los cuestionarios se han pasado a tres grupos de estudio: inspeccion, directores y
directoras y equipos de orientacién, en el marco de una investigacion cualitativa y
cuantitativa, para adoptar una metodologia de triangulacion, analizando el mismo fenémeno
a través de diversos agentes.

Cada uno de los cuestionarios esta compuesto por 30 items, combinando algunos
de respuesta abierta o de valoracién/opinién, algunos de ellos, con escalas tipo Likert de
cuatro grados, desde el 1= Muy bajo, hasta el 4= Muy alto. Los items de los tres
cuestionarios tienen una base comun para facilitar el posterior analisis y se distribuyen en 4
bloques, precedidos de una primera parte para la recogida de datos sociodemograficos y
profesionales.

Bloque I: Percepcion de la inclusion en los centros educativos
e Nivel de inclusion (escala Likert)
e Documentos/programas (si/no)
e Actuaciones generales que se estan llevando a cabo (seleccion)
e Implicacion de los diferentes agentes educativos (escala Likert)
e Preparacioén de los centros para atender a la diversidad
e Observacién de buenas practicas (si/no)
e Conocen el DUA (si/no)
e Aplicacién correcta DUA (si/no)
Bloque II: Barreras a la inclusion
e Papel de formacion del profesorado (escala Likert)
e Barreras o desafios (abierta)
e Recursos humanos (escala y abierta)
e Recursos materiales (escala)

Bloque lll: Rol de la inspeccién
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e Reuniones equipo directivo, equipo orientacion, red formacion, inspeccion sobre
inclusion (si/no)
e Asesoramiento en inclusion (si/no)
e Tiempo destinado al asesoramiento (escala)
e Impacto del asesoramiento (escala)
e Acciones o estrategias (abierta)
e Evaluacion del nivel de inclusién (si/no)
e Necesidad de seguimiento y evaluacién del nivel de inclusion (si/no)
e Formacion de la inspeccion en inclusion (si/no)
e Planes anuales de inspeccion (si/no)
e Carga de trabajo burocratico (si/no)
Bloque IV: Acciones y recomendaciones de mejora.
e Metodologias activas (si/no)
e Recomendaciones especificas (abierta)
e Necesidad de modificacion de normativa

e Medidas de apoyo administraciones educativas (abierta)

En la solicitud de participacién enviada a los tres grupos de estudio, se afiadia un
texto de presentacion sobre el objetivo de la investigacion y se informa de que la
participacién sera anénima y la confidencialidad del tratamiento de los datos, ademas de la
politica de privacidad de Google.

En el cuestionario se sefalaba que:

Con el objetivo de obtener informacion relevante sobre el papel de la inspeccion de
educacion como agente facilitador en la mejora de la inclusién, equidad y calidad (ODS 4)
en los centros educativos de Aragon, he disefiado este cuestionario que consta de
preguntas breves, distribuidas en cuatro bloques: percepcion de la inclusién en los
centros educativos, las barreras a la inclusion, el rol de la inspeccion y acciones
recomendaciones de mejora.

La informacién obtenida me permitira realizar un andlisis de las opiniones recogidas, de
las necesidades formativas, las barreras que se encuentran, asi como las acciones y
recomendaciones para la mejora.

Para ello, me gustaria solicitar su colaboracién y apreciado tiempo (5-10 minutos
aproximadamente), para completar este cuestionario, ya que sus respuestas son de gran
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importancia para poder realizar una investigacion rigurosa y relevante. Su participacion
sera totalmente andénima y el tratamiento de los datos sera completamente confidencial.
Le informo que puede acceder a la politica de privacidad de Google y revisar sus ajustes
de privacidad en el siguiente enlace: https:/policies.qoogle.com/privacy?hl=es

Los resultados del estudio se plasmaran Unicamente con fines académicos, en el
proyecto de investigacion de un TFM del Master Universitario en Inspeccion, Direccion y
Gestion de Organizaciones y Programas Educativos de la Universidad de Valladolid.

Muchas gracias por su participacion y por su tiempo.

Una vez obtenidos los datos, se ha procedido al analisis de los mismos.
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4. Resultados

Para la presentacién del analisis de los datos obtenidos, se van a exponer los
resultados de los cuatro bloques que componen el cuestionario, realizando una descripcion
de las percepciones y opiniones de los diferentes actores implicados en la educacion
inclusiva (inspectores e inspectoras, directores y directoras y equipos de orientacion), las
barreras o dificultades que encuentran para poder llevarla a cabo, su visiéon del rol de la
inspeccion educativa en este campo y la identificacién de buenas practicas y posibles areas
de mejora, para garantizar la inclusion, equidad y calidad en los centros educativos de
Aragon.

Datos sociodemograficos y experiencia profesional de la muestra.

Inspectores e Inspectoras (14 respuestas)

Tabla 1

Datos participantes de Inspeccion

Inspeccidén % R
i Hombres 57%

Mujeres 43% 6

Menos de 30 afios - -

De 31 a 40 afos 14% 2

Edad De 41 a 50 afios 21% 3

De 51 a 60 afios 50% 7

Mas de 60 afios 14% 2

Modo acceso Oposicion 86% 12
Lista accidentales 14% 2

0-5 afos 29% 4

5-10 afios 29% 4

Anos experiencia [10-15 afios 7% 1
15-20 afios 21% 3

20 o mas afios 14% 2

Huesca 14% 2

Provincia Teruel 14% 2
Zaragoza 71% 10
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EF 14% 2
FOL 7% 1
Geografia e Historia | 14% 2
Griego 7% 1
Especialidad
Mdusica 14% 2
Orientacion 29% 4
PT 7% 1
Todas 7% 1
Nota: Elaboracion propia.
Directores y directoras (26 respuestas)
Tabla 2
Datos patrticipantes de Direccion
Direccion % R
Hombres 58% 15
Género
Mujeres 42% 11
Menos de 30 afos - -
De 31 a 40 afos 19% 5
Edad De 41 a 50 anos 62% 16
De 51 a 60 afios 19%
Mas de 60 afios - -
Candidatura 46% 12
Modo acceso|Renovacion 23% 6
Nombramiento extraordinario 31% 8
Este curso 4% 1
Tiempo de |Entre 1y 4 cursos 31% 8
desempeno (Entre 5y 8 cursos 58% 15
Mas de 9 cursos 8% 2
Huesca 4% 1
Provincia [Teruel 12% 3
Zaragoza 85% 22
Colegio E. Infantil y Primaria (CEIP) 58% 15
Colegio Rural Agrupado (CRA) 19% 5
Tipo de — 5
N Colegio Publico Integrado (CPI) 12%
Instituto Educaciéon Secundaria 8% 2
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Colegio de Educacion Especial - -
Centro Profesorado 4% 1
Audicion y Lenguaje 12% 3
Biologia y Geologia 4% 1
E. Fisica 46% 12
Fisica y Quimica 4% 1
Especialidad |Inglés 8% 2
Lengua 4% 1
Musica 8% 2
Orientacion Educativa 4% 1
E. Primaria 8% 2
Nota: Elaboracion propia.
Equipo de Orientacion (12 respuestas)
Tabla 3
Datos participantes de E. Orientacion
E. Orientacion % R
E— Hombres - -
Mujeres 100% 12
Menos de 30 afios - -
De 31 a 40 afos 25% 3
Edad De 41 a 50 afos 33% 4
De 51 a 60 afios 33% 4
Mas de 60 afios 8% 1
P Oposicion 58% 7
Interinidad 42% 5
0 - 5 aflos 8% 1
5-10 afios 8% 1
;:::‘n'::e‘:z 10 - 15 afios 25% | 3
15 - 20 afios 8% 1
20 o mas afnos 50% 6
Huesca 17% 2
Provincia Teruel 8% 1
Zaragoza 75% 9
Red Integrada |Equipo de Orientacion Educativa de - -
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de Orientacion |Atencion Temprana

Equipo de Orientacion E. Infantil y

0,
Primaria 25% 3

Equipo de Orientacién Educativa en
Convivencia Escolar

Equipos Especializados de Orientacion
Educativa

Departamento de Orientacion en IES 33% 4

Orientacion Educativa en Centros de E.
Especial

Departamento de Orientacion en Centros
de E. de personas adultas

Orientacion en centros concertados 25% 3
Otros: SAPOE 17%

Infantil y Primaria 8% 1

Inglés 8% 1

Orientacion Educativa 59% 7

Especialidad

Psicologia 25% 3

Nota: Elaboracion propia.

En la encuesta han participado mas mujeres (29) que hombres (23), aunque la
diferencia es muy pequefia. Sin embargo, si se observan los porcentajes de los datos
relativos al género, vemos como en el grupo de Inspeccion y Direccion se da un mayor
porcentaje de participacion de hombres, el 57% y el 58% respectivamente, mientras que en
el grupo de los Equipos de Orientacion, el 100% de las personas participantes, son mujeres.

En cuanto a la edad, la mayoria de los participantes de los tres grupos, se encuentra
en el rango de 41-60 anos, lo que demuestra que tienen una importante trayectoria y
experiencia profesional, que sin duda aportara informacién relevante a la encuesta.

En el modo de acceso, destaca el porcentaje relativo al acceso por oposicion a la
Inspeccion, del 86%, frente al 14% que han accedido a través de la lista de accidentales. En
el caso de acceso a la Direccion de las personas encuestadas, la mayoria ha accedido
presentando una candidatura (46%) o han renovado (23%), por tanto tienen un

conocimiento profundo de las caracteristicas de los centros educativos en los que ejercen
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su labor y pueden ofrecer una visién consolidada de la percepcion de la inclusion en su
centro. Respecto a los afios de experiencia, estos varian entre los grupos, en Inspeccion el
mayor porcentaje se da entre los que tienen menos de 15 afios de experiencia (65%),
mientras que en Orientacion, el 58% tiene una experiencia superior a 15 afos.

La distribucion de respuestas por provincia sigue una distribucion similar a la de sus
poblaciones, obteniendo Zaragoza el mayor porcentaje de respuestas.

Otro aspecto que nos interesaba conocer era la especialidad de las personas
encuestadas, sobre todo, para identificar aquellas que tienen una mayor relacién con la
Orientacion educativa, e intentar medir el impacto de sus valoraciones sobre las respuestas
de la investigacion. El porcentaje de las personas encuestadas que pertenecen al campo de
la Orientacién, es del 37% sobre el total.

Bloque I: Percepcion de la inclusion en los centros educativos

En este primer bloque se ha recogido informacién acerca de la percepcion que se
tiene desde la perspectiva de los tres grupos de estudio (Inspeccién, Direccidén y Equipos de
Orientacion) respecto al nivel de inclusién en los centros educativos en los que ejercen su
labor profesional.

En la formulacion de algunos items, se ha tenido que modificar ligeramente la
redaccion en funcién del grupo al que se dirige, aunque la finalidad de las preguntas es la
misma.

ITEM 1. Nivel de inclusién.
- ¢Cbémo percibe el nivel de inclusion en los centros educativos que ha visitado en el
ultimo afo? (Inspeccién)
- Desde su perspectiva ¢, como describiria el nivel de inclusién en su centro educativo?

(Direccién y E. Orientacion)

En general, los tres grupos de estudio perciben un nivel alto de inclusion en los
centros educativos, tal y como se puede apreciar en los resultados de la Tabla 4. No
obstante, cabe destacar la discrepancia en la valoracion que realiza la Inspeccion, que

oscila entre el 1=Muy bajo y el 3=Alto, sin llegar a otorgar el valor 4=Muy alto, con las
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respuestas que aportan los otros dos sectores. Sin embargo, en el caso de Direccion y E.

Orientacion, la valoracién oscila entre el 2=Bajo y el 4=Muy alto.

Tabla 4

Percepcion del nivel de inclusién en los centros educativos

1 (Muy bajo) 2 (Bajo) 3 (Alto) 4(Muy alto)

% R % R % R % R

Inspeccion 7% 1 29% 4 64% 9 0% 0
Direccién 0% 0 4% 1 58% 15 39% 10

E. Orientacion 0% 0 25% 3 42% 5 33% 4

Nota: Elaboracion propia.

Figura 15
Percepcién de la inclusién
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Inspeccmn Direccién E. Orientacién

Nota: Elaboracion propia.

ITEM 2. Documentos y programas de centro.
Se ha analizado la presencia de medidas concretas para favorecer la inclusion, en
los documentos de centro.

- En los centros en los que ejerce su labor como inspector o inspectora, ¢se hace
alusion en los documentos de centro a medidas concretas para favorecer la
inclusion? (Inspeccion)

- ¢Se hace alusion en los documentos de centro a medidas concretas para favorecer
la inclusion? (Direccién y E. Orientacion)

El 100% de los inspectores e inspectoras encuestados opinan que en todos los

documentos institucionales de los centros educativos se especifican medidas concretas
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para favorecer la inclusién, no dandose la misma unanimidad entre las direcciones de los
centros y los miembros de equipos de orientacion, como reflejan los datos de la Tabla 5.
Aun asi, el nivel de discrepancia con los otros dos sectores es bajo ya que tan solo en cada

uno de ellos, aparece una opinion discrepante.

Tabla 5
Presencia medidas inclusion en los documentos
de centro
Si No

% R % R
Inspeccion 100% 14 0% 0
Direccion 96% 25 4% 1
E. Orientacion 92% 11 8% 1

Nota: Elaboracién propia.

Figura 16
Medidas inclus‘f\ﬁaao}an documentos
(]
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Inspeccién Direccion E. Orientacion

Nota: Elaboracion propia.

ITEM 3. Actuaciones generales que se estan llevando a cabo.

En este item, se han planteado diferentes opciones acerca de las actuaciones
generales que se estan llevando a cabo en los centros para favorecer la inclusion, entre las
cuales deben seleccionar aquellas que han observado y se da la opcion de afadir otras que
no se hayan considerado. En esta ocasion, la redaccion es comun para los tres grupos de
investigacion.

- De las siguientes actuaciones generales sefale las que se estan llevando a cabo en

sus centros para favorecer la inclusion (Inspeccion, Direccion y E. Orientacion)
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Los datos recogidos en la Tabla 6, muestran como entre las medidas de actuacion

generales favorecedoras de la inclusion, que mas se estan llevando a cabo por los tres

grupos de estudio, se encuentran:

- La presencia de 2 o mas docentes en el aula.
- Los desdobles de grupos de alumnado.

- Programas de refuerzo educativo dentro o fuera del horario lectivo.

Por grupos, la inspeccién también valora de forma muy positiva la realizacion de

grupos interactivos como medida de actuacion general;

la direccion destaca el

acompafiamiento del alumnado de niveles superiores al alumnado de niveles inferiores o

iguales y los equipos de orientacion, las actividades que implican tutorizacion entre iguales.

Tabla 6
Actuaciones generales para favorecer la inclusién en los centros educativos

Inspeccién Direccion E. Orientacion

% R % R % R
Presencia de 2 0 mas docentes en el aula 71% 10 73% 19 92% 11
Desdobles de grupos de alumnado 93% 13 81% 21 83% 10
Actlwdades que impliquen tutorizacién entre 579 8 35% 9 67% 8
iguales
Acompanamiento del alumnado de niveles
superiores al alumnado de niveles inferiores o 29% 4 50% 13 33% 4
iguales.
Realizacion de tareas escolares de forma
compartida en la que el alumnado se apoya 50% 7 39% 10 33% 4
entre si
Disefio Universal del Aprendizaje (DUA) 29% 4 39% 10 42% 5
FormlaC|orl1 dfa famlllas mediante taIIerfa's, 20% 4 42% 1 25% 3
tertulias dialdgicas o escuelas de familia
Grupos interactivos 86% 12 27% 7 33% 4
Programgs de refuerzo educativo dentro o fuera 71% 10 73% 19 67% 8
del horario lectivo
Prolgram.as impulsados por la U!E y 7% 1 39% 10 17% 5
cofinanciados por el Fondo Social Europeo

Nota: Elaboracién propia.

ITEM 4. Implicacion de los diferentes agentes educativos.

Se realiza la misma pregunta a los tres grupos de la investigacion.
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- ¢Coémo percibe la implicaciéon de los diferentes agentes educativos (profesorado,
familias, alumnado) en la promocién de la inclusion?

Los datos de la Figura 17, muestran los resultados obtenidos de las respuestas de
Inspeccion, en las que puede apreciarse que, consideran que el profesorado tiene un alto
nivel de implicacién en la promocion de la inclusion, mientras que el de las familias y
alumnado es mas bien bajo. Y en ningun caso, otorga el valor 4 (muy alto), lo que en todo
caso indica una visién de promocion de la inclusion en proceso, sin haber alcanzado todavia

niveles muy altos.

Figura 17
Implicacién agentes educativos (Inspeccion)
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Inspeccidén
Nota: Elaboracion propia.
En la Figura 18, que corresponde a la Direccion, vemos que los resultados difieren
de los aportados por la Inspeccion, considerando que los tres agentes educativos
(profesorado, familias y alumnado), tienen un nivel alto de implicacion e incluso en el caso

de profesorado y alumnado otorgan el valor 4 muy alto y menor medida a las familias.

Figura 18
Implicacion agentes educativos (Direccion)
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15 15
10 B 1 (Muy bajo)
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1
0 0 0 0
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Profesorado Familias Alumnado

Direccion

Nota: Elaboracion propia.
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Por ultimo, en la Figura 19, se observa la valoracion de los Equipos de
Orientacion, que consideran que el alumnado es el agente con mayor implicacion en la
promocién de la inclusion en los centros, seguido del profesorado. Sin embargo, los
datos relativos a las familias, muestran que consideran que las familias tienen una baja
implicacion.

Figura 19
Implicacion agentes educativos (Orientacion)
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E. Orientacién

Nota: Elaboracion propia.
Hasta ahora, es el item que menos coincidencias ha generado, la visidbn mas
optimista, la tienen los directivos. La Inspeccion valora al profesorado.

ITEM 5. Preparacion de los centros para atender a la diversidad.

- ¢Cree que los centros educativos estan preparados para atender a la diversidad del
alumnado?

Los datos recogidos en la Tabla 7, muestran que aunque la mayoria de los grupos
de estudio consideran que los centros se encuentran preparados para atender a la
diversidad, existen diferencias notables en los porcentajes otorgados por cada uno de ellos.
La Inspeccién tiene una opinidn mas negativa, con un 43%, sobre la preparacion de los
centros, contrastando este dato con la valoracién de la Direccion, que opina que tan solo el
12% de los centros no se encuentra preparado. Y en una posicion intermedia se situaria la

opinion de los Equipos de Orientacion con una valoracion negativa del 33%.
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Tabla 7

Preparacion de los centros para atender a la

diversidad
Si No
% R % R
Inspeccion 57% 8 43% 6
Direccion 89% 23 12% 3
E. Orientacion = 67% 8 33% 4

Nota: Elaboracion propia.

Figura 20
Preparacion de los centros
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Nota: Elaboracion propia.

ITEM 6. Observacion de buenas practicas
- ¢Ha observado algun caso de buenas practicas en materia de inclusion en los
centros educativos que ha visitado? (Inspeccion)
- ¢Se esta realizando alguna buena practica en materia de inclusion en su centro
educativo? (Direccion)
- ¢Se esta realizando alguna buena practica en materia de inclusion en sus centros
educativos? (E. Orientacion)
Segun los datos de la Tabla 8, mas del 90% del total de los encuestados reconoce
que en los centros se estan llevando a cabo buenas practicas en materia de inclusion,

siendo esta respuesta la de mayor nivel de consenso de todas las preguntas.
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Tabla 8

Observacion de buenas practicas en inclusién

Si No
% R % R
Inspeccidn 93% 13 7% 1
Direccion 96% 25 4% 1

E. Orientacion 92% 1 8% 1

Nota: Elaboracion propia.

Figura 21
Observacion de buenas practicas
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Nota: Elaboracion propia.

ITEM 7. Conocen el DUA

En esta pregunta nos interesa saber el conocimiento que tiene cada uno de los
grupos de estudio del Disefio Universal del Aprendizaje (DUA), por el que apuesta
LOMLOE, como modelo de educacién inclusiva que propone opciones personalizadas para
el alumnado que les permitan progresar, partiendo de la diversidad desde el comienzo de la
planificacion del aprendizaje con el fin de lograr que todo el alumnado tenga oportunidades
de aprender.

- ¢Conoce el Disefio Universal del Aprendizaje (DUA)? (Inspeccién, Direccién y E.

Orientacion)

Segun los datos que se observan en la Figura 22, el 100% de los inspectores e
inspectoras encuestados, afirman conocer el DUA, algo menor es el porcentaje manifestado
por los directores y directoras, un 96%. El dato mas llamativo es el porcentaje de

desconocimiento del DUA manifestado por los orientadores y orientadoras, que es el mas
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alto de los grupos de estudio, con un 8%. Hay que tener en cuenta que en encuestas con
tan poca muestra, una respuesta a un lado u otro tiene un reflejo en el porcentaje muy

elevado. En el fondo, la discrepancia es menor de lo que parece.

Figura 22
Conocimiento del DUA
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Nota: Elaboracién propia.

ITEM 8. Aplicacién correcta DUA

Una cuestidn es conocer el DUA y otra saber aplicarlo correctamente, por ello, con
esta pregunta nos gustaria diferenciar ambos aspectos.

- ¢Considera que se aplica correctamente el Disefio Universal del Aprendizaje (DUA)
en los centros educativos? (Inspeccion, Direccion y E. Orientacion)

Como puede observarse en la Figura 23, los datos revelan grandes diferencias entre
los tres grupos. Inspeccién y Equipos de Orientacién, consideran que el DUA no se aplica
correctamente en los centros, mientras que la opinidn de la Direccion, se encuentra dividida
al 50%. Por tanto, parece que el hecho de tener los conocimientos teéricos no son una

garantia para su correcta aplicacion.

Figura 23

Aplicacion correcta DUA
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Nota: Elaboracion propia.
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Bloque Il: Barreras a la inclusion.

En este segundo bloque, se pretende obtener informacién de las barreras a la

inclusion, aludiendo entre ellas a la formacién docente, los recursos humanos y los recursos

materiales.

ITEM 9. Papel de formacion del profesorado

- Coémo valora el papel que desempefia la formaciéon del profesorado en la

promocion de la inclusién en los centros educativos?

En general, los tres grupos de estudio valoran con alto nivel la importancia del papel

que desempeia la formacion del profesorado en la promocién de la inclusion, tal como se

refleja en la Tabla 9 y la Figura 24.

Tabla 9
Valoracion del papel de la formacién del profesorado en la promocién de la
inclusion.
1 (Muy bajo) 2 (Bajo) 3 (Alto) 4(Muy alto)
% R % R % R % R
Inspeccion 7% 1 29% 4 50% 7 14% 2
Direccion 0% 0 23% 6 39% 10 39% 10
E. Orientacion 8% 1 33% 4 42% 5 17% 2
Nota: Elaboracion propia.
Figura 24
Papel de la formacion del profesorado
50%
40% 9%
s 299 B 1 (Muy bajo)
% -~ B 2 (Bajo)
. 3 (Alto)
20% B 4 (Muy alto)

10%

0%

7%

Inspeccion

4%
0%

Nota: Elaboracion propia.

ITEM 10. Barreras o desafios.

33%
17%
8%

Direccion

E. Orientacion

Para conocer las barreras o desafios a los que se enfrentan los docentes para

fomentar la inclusion, se ha planteado una pregunta abierta a los encuestados.
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- ¢Cuadles consideran que son las principales barreras o desafios a la hora de

fomentar la inclusion en los centros educativos?

Tabla 10

Respuestas de Inspeccion, Direccion y Equipos de Orientacion a las barreras y desafios de la
inclusioén en los centros educativos

Respuestas de Inspeccion

Las principales barreras o desafios que sefalan los inspectores e inspectoras a la hora de
fomentar la inclusién se refieren a:
e Escasa formacién docente en materia de inclusibn, que puede generar

inseguridad y falta de motivacion para un cambio metodoldgico. (50%)

La falta de recursos humanos. (43%)

Falta de tiempo, tanto para la formacién, coordinacion y preparacién de

materiales. (14%)

Toma de conciencia, no creer en ello (14%)

Ratio elevada. (7%)

Respuestas de Direccion

Las principales barreras o desafios que senalan los directores y directoras a la hora de
fomentar la inclusién se refieren a:
e La falta de recursos humanos especialistas (63%) y recursos materiales (12%).
e Falta de formacién. (19%)
e Ratio elevada.(19%)
e La dificultad para implicar a las familias mas vulnerables y con entornos
desfavorecidos. (12%)
e Falta de tiempo para la coordinacion docente y para preparar tareas multinivel, asi
como ambientes adecuados a todo el alumnado. (8%)
e Desigual distribucion de alumnado ACNEAE entre centros sostenidos con fondos
publicos. (8%)
Desconocimiento de idiomas (8%)
Estabilidad del profesorado. (4%)
El miedo a salir de la zona de confort del profesorado (4%)

Respuestas de E. Orientacion

Las principales barreras o desafios que sefialan los orientadores y orientadoras a la hora
de fomentar la inclusion se refieren a:
e No hay un cambio de mirada y mentalidad a la hora de dar clase, miedo a lo
desconocido. (41%)
La falta de recursos humanos y materiales. (33%)
La falta de formacion del profesorado (33%)
Exceso de burocracia y falta de tiempo. (17%)
Ratio elevada. (8%)
Accesibilidad (8%)

Nota: Elaboracion propia.
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Como se puede observar en los datos de la Tabla 10, la Inspeccién y la Direccion
detectan como principales barreras a la inclusion, la escasa formacion docente y la falta de
recursos humanos, mientras que para los E. de Orientacién, la principal barrera tiene que
ver con la la creencia en el cambio de mirada hacia una educacion mas inclusiva. Vemos
también que la falta de tiempo para formacion, coordinacion y planificacion es otro de los
handicap que interfiere a la hora de poner en marcha metodologias mas inclusivas. Por
ultimo, otro factor que se repite en mayor o menor medida en los tres grupos es el referido a
la elevada ratio que tienen los centros educativos.

ITEM 11. Recursos humanos
- ¢En qué medida considera que los recursos humanos afectan la capacidad de los
centros educativos para implementar practicas inclusivas?

Los resultados sefalados en la Tabla 11, demuestran que los tres grupos consideran
muy alta la influencia de los recursos humanos para la implementaciéon de practicas
inclusivas. El porcentaje de Inspeccion y Orientacion en cuanto al valor 4 (muy alto), es
bastante similar, 57% y 58% respectivamente, distando ambos del otorgado por Direccion,
que es del 85%. Las valoraciones de Orientacion oscilan entre el valor 3 (alto) y el valor 4
(muy alto). Si nos fijamos en los valores mas bajos, ninguno de los grupos ha asignado el
valor 1 (muy bajo), pero cabe destacar el 21% otorgado al valor 2 (bajo) por parte de la

Inspeccion, frente al 4% de la Direccion.

Tabla 11

Valoracion de como afectan los recursos humanos a la capacidad de los centros
en la implementacion de practicas inclusivas

1 (Muy bajo) 2 (Bajo) 3 (Alto) 4(Muy Alto)

% R % R % R % R
Inspeccion 0% 0 21% 3 21% 3 57% 8
Direccion 0% 0 4% 1 12% 3 85% 22
E. Orientacion 0% 0 0% 0 42% 5 58% 7

Nota: Elaboracion propia.
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Figura 25
Recursos humanos
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Nota: Elaboracion propia.

ITEM 12. Recursos humanos.

Con la siguiente pregunta queremos profundizar en la necesidad de los recursos
humanos para facilitar la educacion inclusiva en los centros educativos y conocer qué otros
recursos humanos consideran que podrian formar parte de la atencion al alumnado.

- ¢ Qué otros recursos humanos (ademas de servicio de orientacion, PT, AL, docentes)

cree que son necesarios para una educacion inclusiva?

Tabla 12
Respuestas a la necesidad de recursos humanos

Respuestas de Inspeccién

Auxiliares de educacion especial (29%)

Trabajadores y educadores sociales. Servicios a la Comunidad (PTSC) (29%)
Docentes mejor formados en atencién a la diversidad (29%)

Personal de apoyo no docente (fisios, enfermeros, ...) (21%)

Orientadores (21%)

Mediadores interculturales (7%)

Respuestas de Direccion

e Auxiliares de educacion especial (38%)

Auxiliares de enfermeria (23%)

e Equipos especificos de Atencion a la Diversidad, personas especializadas
(ONCE...), asociaciones, ONG (12%)

e Orientador mas dias a la semana... (8%)

e Suficiente plantilla de docentes con formacion que permita atender a la diversidad
en el aula ordinaria (8%)

e Mas horas de PT y AL en los centros (4%)

e Voluntariado (4%)
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e Mediadores, psicologos/as (4%)

Respuestas de E. Orientacion

Auxiliar de Educacion Especial (50%)

Fisioterapéutas (25%)

Enfermeras escolares, terapeutas ocupacionales,...(25%)
Trabajador/a social, PTSC (25%)

Mediadores, traductores (8%)

e Familias (8%)

Nota: Elaboracion propia.

Los tres grupos coinciden en sefialar como la primera necesidad la existencia de
auxiliares de educacion especial en los centros, seguido de trabajadores sociales y PTSC,
personal de enfermeria y fisioterapeutas.

ITEM 13. Recursos materiales.

Que los recursos materiales facilitan la implementacion de practicas inclusivas,
parece algo evidente, sin embargo, con esta pregunta nos interesa conocer hasta qué punto
se consideran determinantes para lograr una educacion inclusiva de calidad.

- ¢ En qué medida considera que los recursos materiales afectan a la capacidad de los
centros para implementar practicas inclusivas?

Los tres grupos otorgan un valor 3 (alto) a la necesidad de contar con recursos
materiales para la implementacion de practicas inclusivas. Direccion concede un valor entre
alto (65%) y muy alto (15%); Orientacion concede un valor alto (58%) pero también

manifiesta un valor bajo (33%).

Tabla 13

Valoracion de como afectan los recursos materiales a la capacidad de los
centros en la implementacion de practicas inclusivas.

1 (Muy bajo) 2 (Bajo) 3 (Alto) 4(Muy Alto)

% R % R % R % R

Inspeccion 14% 2 21% 3 43% 6 21% 3
Direccion 0% 0 19% 5 65% 17 15% 4
E. Orientacion 0% 0 33% 4 58% 7 8% 1

Nota: Elaboracioén propia.
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Figura 26
Recursos materiales
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Nota: Elaboracion propia.

Bloque llI: Rol de la Inspeccién
Las preguntas de este bloque van dirigidas a conocer el rol de la Inspeccion como
agente facilitador de la educacién inclusiva a través de las reuniones mantenidas con
diferentes agentes educativos, el asesoramiento ofrecido y el tiempo dedicado a ello.
ITEM 14. Reuniones con Inspeccion
- ¢Ha tenido la oportunidad de asistir a alguna reunion con el equipo directivo de
algun centro educativo para tratar temas relacionados con la inclusién? (Inspeccién)
- ¢Hatenido la oportunidad de mantener alguna reunion como equipo directivo con la
inspeccion para tratar temas relacionados con la inclusion? (Direccion)
- ¢ Ha tenido la oportunidad de mantener alguna reunién como equipo de orientacién
con la inspeccion para tratar temas relacionados con la inclusion? (E. Orientacion)
Como se observa en la Tabla 14, Inspeccion afirma con un 100%, mantener
reuniones con el equipo directivo para tratar temas relacionados con la inclusién, mientras
que Direccion y Orientacion tienen una division de opiniones al 50%, dandose una enorme

discrepancia.
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ITEM 15. Reuniones con Red Integrada de Orientacion Educativa

Direccion)

Tabla 14

Reuniones con Inspeccion

Si No
% R % R
Inspeccidn 100% 14 0% 0
Direccion 50% 13 50% 13
E. Orientacion =~ 50% 6 50% 6

Nota: Elaboracion propia.

Figura 27
Reuniones con Inspeccion
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Nota: Elaboracién propia.
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¢,Ha tenido la oportunidad de asistir a alguna reunion con la Red Integrada de

Orientacién Educativa para tratar temas relacionados con la inclusién? (Inspeccién y

Tal y como se observa en la Tabla 15, el 81% de los directores y directoras

manifiestan mantener reuniones con la Red Integrada de Orientacion Educativa, un

porcentaje superior al manifestado por la Inspeccion.

Tabla 15
Reuniones con Red Integrada de Orientacion
Educativa
Si No
% R % R
Inspeccion 71% 10 29% 4
Direccion 81% 21 19% 5

Nota: Elaboracion propia.
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Figura 28
Reuniones con Red Integrada de Orientacion
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Nota: Elaboracion propia.

- ¢Hatenido la oportunidad de mantener alguna reunion con el equipo directivo de sus
centros para tratar temas relacionados con la inclusién? (E. Orientacion)

Los E. de Orientaciéon manifiestan con un 100% (Figura 29) que mantienen

reuniones de coordinacion con los equipos directivos para tratar temas relacionados con la

inclusion, respuesta que difiere ligeramente con la respuesta dada por los directores y

directoras de los centros en la pregunta anterior, que manifestaban un acuerdo del 81%.

Figura 29
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Nota: Elaboracion propia.

ITEM 16. Reuniones con la Red de Formacién del Profesorado.
- ¢Hatenido la oportunidad de asistir a alguna reunién con la Red de Formacion del
Profesorado para tratar temas relacionados con la inclusién?
Los Equipos de Orientacion son el grupo que manifiesta el mayor porcentaje de

consenso (83%) respecto al mantenimiento de reuniones con la Red de Formaciéon del
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Profesorado para tratar temas relacionados con la inclusion, mientras que poco mas de la

mitad de Inspeccion (57%) y Direccion (54%), manifiestan tener reuniones con dicha Red.

Tabla 16
Reuniones con la Red de Formacion del
Profesorado
Si No
% R % R
Inspeccion 57% 8 43% 6
Direccion 54% 14 46% 12

E. Orientacion 83% 10 17% 2

Nota: Elaboracion propia.

Figura 30
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Nota: Elaboracion propia.

ITEM 17. Asesoramiento de inclusién
- ¢Harealizado asesoramiento en temas de inclusion en alguno de sus centros
educativos? (Inspeccion)
- ¢Ha recibido asesoramiento por parte de la inspeccion educativa en temas de
inclusion? (Direccién y E. Orientacion).
En las respuestas dadas a estas preguntas, podemos observar una gran
discrepancia entre las percepciones de los tres grupos (Tabla 17). La Inspeccion manifiesta
con un 93% que realiza una labor de asesoramiento en temas de inclusién, mientras que los

directores y directoras manifiestan con un 69% que no recibe asesoramiento por parte de
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Inspeccion. Y en el caso de Orientacion, también hay una mayoria que manifiesta (58%) no

recibir asesoramiento.

Tabla 17

Asesoramiento de inclusion

Si No
% R % R
Inspeccion 93% 13 7% 1
Direccién 31% 8 69% 18

E. Orientacién 42% 5 58% 7

Nota: Elaboracion propia.

Figura 31
Asesoramiento de inclusion
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Nota: Elaboracion propia.

ITEM 18. Tiempo destinado al asesoramiento.

- En general, jcomo calificaria el tiempo destinado al asesoramiento en aspectos
relativos a la educacion inclusiva en los centros educativos en los que ejerce su
funcién de inspeccion?

Los resultados muestran nuevamente percepciones diferentes entre Inspeccion y los
otros dos grupos: Direccion y Orientacion. En general todos valoran como bajo y muy bajo
el tiempo destinado al asesoramiento en inclusion, sin embargo, Inspeccion otorga un 36%
al valor 3= alto, dato que contrasta con las valoraciones realizadas por el resto. Ninguno de

los grupos otorga el valor 4=muy alto.
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Tabla 18

Valoracion del tiempo destinado al asesoramiento

1 (Muy bajo) 2 (Bajo) 3 (Alto) 4(Muy Alto)

% R % R % R % R

Inspeccion 29% 4 36% 5 36% 5 0% 0
Direccion 46% 12 35% 9 19% 5 0% 0
E. Orientacion =~ 58% 7 25% 3 17% 2 0% 0

Nota: Elaboracion propia.

Hay que destacar el pesimismo de la Inspeccion, ya que no considera que dedique mucho

tiempo y que tenga mucho impacto.

Figura 32

Tiempo destinado a asesoramiento
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Nota: Elaboracion propia.
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ITEM 19. Impacto del asesoramiento.

- En general, cémo calificaria el impacto del asesoramiento de la inspeccién en la

promocion de la inclusién en los centros educativos?
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Ninguno de los tres grupos considera que el impacto del asesoramiento sea muy

alto. En general, consideran que el asesoramiento tiene un impacto bajo e incluso

Orientacion lo valora como muy bajo. El mayor contraste de opinion se da en los resultados

del valor 3= alto, otorgado por los tres grupos, ya que la Inspeccién tiene una vision mas

positiva del impacto, duplicando el porcentaje de valoracion de los otros dos grupos.
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Tabla 19

Valoracion del impacto del asesoramiento.

1 (Muy bajo) 2 (Bajo) 3 (Alto) 4(Muy Alto)
% R % R % R % R
Inspeccion 7% 1 57% 8 36% 5 0% 0
Direccion 42% 11 46% 12 12% 3 0% 0
E. Orientacion =~ 58% 7 25% 3 17% 2 0% 0
Nota: Elaboracion propia.
Figura 33
Impacto del asesoramiento
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Nota: Elaboracion propia.

ITEM 20. Acciones o estrategias.

- ¢Qué acciones o estrategias cree que la inspeccién educativa podria impulsar para

mejorar la inclusion en los centros educativos?

Tabla 20

Respuestas a las acciones o estrategias para mejorar la inclusion

Respuestas de Inspeccion

de planes de refuerzo (21%)

Mayor presencia en el centro educativo (29%)

Mas tiempo, asesoramiento, menos control y burocracia (21%)
Formacién especifica, mirada externa con conocimiento (21%)
Revision de documentos institucionales con medidas de inclusion y evaluaciones

e Reuniones participativas en diferentes 6rganos de coordinacion para la toma de

conciencia y promover debate. (14%)
e Impulsar nuevos modelos de organizacion escolar, sobre todo en Secundaria (7%)
e Mediador entre agentes : familias y centro, muchas veces (7%)

Respuestas de Direccion
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Apoyo, acompafiamiento, seguimiento, asesoramiento y formacion (infografias
sencillas,...) (86%)

Promover el aumento de recursos humanos (79%)

Conocer la realidad de los centros (mas visitas), los programas y escuchar mas a
los centros (43%)

Bajar ratios (14%)

Unificar la normativa correspondiente (7%)

Respuestas de E. Orientacion

Mayor numero de profesores de apoyo y mas horas de atenciéon al centro por
parte de los equipos de orientacion (25%)

Trabajar mas la prevencion y formacion para el cambio de metodologia inclusiva,
normativa,... (25%)

Seguimiento, acompafiamiento y asesoramiento a los equipos educativos (25%)
Centrarse menos en documentacion y tablas excel y mas en practicas
asesoramiento. (17%)

La principal seria desligar el numero de acneaes de la adjudicacion de recursos.
(8%)

Nota: Elaboracién propia.

De todas las acciones o estrategias propuestas por los tres grupos, destaca la de

mayor presencia, apoyo y acompafamiento de la inspeccién a los centros para asesorar en

temas relacionados con la implementacion de practicas y medidas organizativas inclusivas,

normativa y la importancia de una adecuada formacion.

ITEM 21. Evaluacién del nivel de inclusién.

¢ Ha implementado algun procedimiento para evaluar el nivel de inclusion de sus
centros educativos? (Inspeccion)

¢ Ha implementado su inspector o inspectora algun procedimiento para evaluar el
nivel de inclusion de su centro educativo? (Direccion)

¢ Ha implementado su inspector o inspectora algun procedimiento para evaluar el
nivel de inclusion de sus centros educativos? (E. Orientacion)

Como se observa en los datos de la Tabla 21, mas del 90% de Direccion y

Orientacién niegan que la Inspeccién lleve a cabo procedimientos para evaluar el nivel de

inclusion de los centros, sin embargo, un 29% de los inspectores e inspectoras

encuestados, afirman llevar a cabo procedimientos de evaluacion en sus centros.
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Tabla 21

Evaluacion del nivel de inclusion

Si No
% R % R
Inspeccidn 29% 4 71% 10
Direccion 4% 1 96% 25

E. Orientacion 8% 1 92% 11

Nota: Elaboracion propia.

Figura 34
Evaluacion del nivel de inclusion
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Nota: Elaboracién propia.

ITEM 22. Necesidad de seguimiento y evaluacion del nivel de inclusion.
- ¢Cree que desde Inspeccién se deberian establecer medidas de seguimiento y
evaluacion del grado de inclusién en los centros educativos?

Existe un gran consenso en la necesidad de establecer medidas de seguimiento y
evaluacion del nivel de inclusion por parte de la Inspeccion (Tabla 22), siendo mayor el
porcentaje manifestado por la Inspeccion (93%) y la Orientacion (92%) que el de Direccion
(85%), a pesar de que una de las acciones o estrategias que planteaban como mejora para
la inclusion, era el apoyo, seguimiento y conocimiento de la realidad de los centros por parte

de la Inspeccion.

Tabla 22

Necesidad de seguimiento y evaluacién del
grado de inclusioén

Si No
% R % R
Inspeccion 93% 13 7% 1
Direccion 85% 22 15% 4
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E. Orientacién 92% 11 8% 1

Nota: Elaboracion propia.

Figura 35
Necesidad de seguimiento y evaluacién
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Nota: Elaboracion propia.
ITEM 23. Formacion de inspeccién en inclusién (ITEM 24 Direccién y E. Orientacion)
- ¢Su formacion incluye algun curso especifico sobre educacion inclusiva en los
ultimos cinco afos?

En los datos de la Tabla 23 podemos observar que el 100% de los miembros de los
equipos de Orientacion han realizado cursos especificos de educacién inclusiva en los
ultimos cinco afos y que la Inspeccion presenta también un elevado porcentaje, con un
93%, mientras que el porcentaje de los directores y directoras es inferior a ambos, con un

73%.

Tabla 23

Formacioén sobre educacion inclusiva.

Si No
% R % R
Inspeccion 93% 13 7% 1
Direccién 73% 19 27% 7

E. Orientacion  100% 12 0% 0

Nota: Elaboracién propia.
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Figura 36
Formacién en inclusién
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Nota: Elaboracion propia.

ITEM 23. Acciones de apoyo a la inclusién desde inspeccién (solo para Direccién y E.
Orientacion)
- ¢Qué acciones o estrategias cree que la inspeccién educativa podria implementar

para apoyar a su centro educativo en la mejora de la inclusién?

Tabla 24
Acciones de apoyo a la inclusion desde Inspeccién

Respuestas de Direccion

e Formacion, seguimiento, apoyo y asesoramiento (42%)

e Mas recursos personales, comisiones de servicio, ... (19%)

e Supervision de documentos, planes de mejora,... dar instrucciones / orientaciones
respecto a la inclusién (15%)

e Visitar los centros y observar la diversidad, reuniones informativas, hablar con los
compaferos para que compartan ideas. (11%)

e Bajar ratios (4%)

Respuestas de E. Orientacion

Mas apoyo, asesoramiento y seguimiento (42%)

Visitar centros y aulas (contacto practicamente inexistente) (25%)

Plantear propuestas de mejora, planes especificos de actuacion,... (17%)
Formacion (externa en horario lectivo) (17%)

Supervisién de documentacion (8%)

Mas recursos personales (8%)

Escuchar las necesidades del profesorado, no fijarse unicamente en los numeros
(8%)

Nota: Elaboracioén propia.

Los resultados de la Tabla 24, demuestran que la mayor demanda de los directores y

directoras y equipos de Orientacion, es el apoyo, asesoramiento y seguimiento por parte de
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la inspeccién y mayor presencia en los centros para conocer la realidad de éstos,
escuchando las necesidades del profesorado.
ITEM 24. Formacion inspeccién. (ITEM 25 para Direccién y E. Orientacion)
- ¢Considera que la formacion actual de la inspeccién en temas de inclusion es
suficiente?
Parece evidente segun se muestra en la Tabla 25, que los tres grupos consideran en
mayor 0 menor proporcion que la formacion actual de la inspeccion es insuficiente en los

temas relacionados con la inclusion.

Tabla 25

Formacién de inspeccién en inclusion

Si No
% R % R
Inspeccion 36% 5 64% 20
Direccion 23% 6 7% 20
E. Orientacion = 17% 2 83% 10

Nota: Elaboracién propia.

Figura 37
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Nota: Elaboracion propia.
ITEM 25. Planes de actuacion (solo Inspeccion).
- ¢Considera que la inclusion tiene suficiente presencia en la actualidad, en los planes

anuales de inspeccion?
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Poco mas de la mitad (57%) de los inspectores e inspectoras encuestados
consideran que la inclusién tiene suficiente presencia en los planes anuales de inspeccion,

un resultado que muestra una divisién de opiniones.

Figura 38
Presencia en Planes anuales
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Nota: Elaboracion propia.

ITEM 26. Carga de trabajo burocratico.
- ¢Cree que la carga de trabajo burocratico dificulta su labor de promocion de la
inclusion en los centros educativos?
En esta pregunta todos los grupos estan de acuerdo en que la carga de trabajo
burocratico es un impedimento o dificulta la labor de promocién de la inclusion, no obstante,
podemos observar en la Tabla 26, que los porcentajes asignados por Direccion y

Orientacion son ligeramente superiores al asignado por Inspeccion.

Tabla 26

Carga de trabajo burocratico

Si No
% R % R
Inspeccion 79% 11 21% 3
Direccion 96% 25 4% 1
E. Orientacion =~ 92% 11 8% 1

Nota: Elaboracién propia.
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Figura 39
Carga burocrética
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Nota: Elaboracion propia.

Bloque IV: Acciones y recomendaciones de mejora.
ITEM 27. Metodologias activas.
- ¢Cree que las metodologias activas son un facilitador para la inclusion?
Tanto Inspeccién como Orientacién consideran que la utilizacion de metodologias
activas es un elemento que facilita la inclusion en un 100%, mientras que un 4% de los

directores y directoras opinan que no son un facilitador.

Tabla 27

Metodologias activas e inclusion

Si No
% R % R
Inspeccion 100% 14 0% 0
Direccion 96% 25 4% 1
E. Orientacion = 100% 12 0% 0

Nota: Elaboracion propia.

Figura 40
Metodologias activas e inclusion.
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Nota: Elaboracion propia.
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ITEM 28. Recomendaciones especificas

¢ Qué recomendaciones especificas le gustaria hacer a los centros educativos para

mejorar la inclusion?

Tabla 28

Recomendaciones especificas a los centros educativos

Respuestas de Inspeccion

Implementar actuaciones generales: codocencia, aprendizaje cooperativo,
comunidades de aprendizaje, apoyos dentro del aula... (21%)

Visién de conjunto y de equipo con un objetivo comun (14%)

Mejorar la definicion e impacto de los planes de refuerzo, planes de mejora
haciendo recomendaciones (14%)

Conocer buenas practicas (7%)

Formacion, mejora de la practica docente, disposicion del aula, reuniones de
planificacidon, no meramente apoyos en el aula, mayor observacion y dedicacién a
la deteccion de necesidades, mayor cooperacion del orientador en el aula general
(7%)

Respuestas de Direccion

Fomentar las metodologias activas, la calma y el amor al alumnado, programar
actividades competenciales y uso habitual del ABJ. Romper las barreras de las
materias y trabajar por otros intereses (23%)

Formacion previa de calidad antes de iniciar acciones inclusivas (19%)

Cultura de centro con la inclusiéon como pilar fundamental del proyecto educativo
del centro y fomentar la cultura de la equidad y la coordinacion (12%)

Aplicacién del DUA en la programacion del aula. Crear documentos y carteleria sin
barreras comunicativas (8%)

Agrupamientos heterogéneos, flexibles y supervision equipo directivo y
orientacion. (8%)

Mejor aprovechamiento de los apoyos para que se beneficien todo el alumnado
(8%)

Mejorar la coordinacion entre docentes y entre centros (8%)

Realizar tutorias voluntarias (4%)

Mas docentes (4%)

Respuestas de E. Orientacion

Cambios organizativos y metodologicos, programar con multinivel y DUA, tener en
cuenta la taxonomia de Bloom, proyectos globalizados (50%)

Mas recursos humanos (16%)

Formacién en metodologias activas, realizar proyectos interdisciplinares,
actividades competenciales (25%)

Mas espacios de coordinacion y trabajo cooperativo, en equipo (el profesorado)
(16%)

Reflexion sobre barreras a la presencia, participacion y aprendizaje, propiciar el
intercambio de ideas y programas aplicados en el marco de una cultura de centro
(16%)
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e Olvidarnos de las etiquetas, sensibilizar sobre la diversidad en las formas de
aprender (8%)

e Potenciar los equipos docentes de trabajo y liderazgo de equipos y trabajo
compartido con familia (8%)

Nota: Elaboracién propia.

En cuanto a las recomendaciones especificas, parece haber un consenso en la
necesidad de realizar un cambio metodolégico y la implementacion de actuaciones
generales que tengan en cuenta a todo el alumnado. También existe cierto consenso en la
necesidad de mejorar la formacién docente y compartir una cultura de centro con una vision
inclusiva.

ITEM 29. Necesidad de modificaciéon de normativa.
- ¢Considera que seria necesario modificar alguna normativa o regulacion para
facilitar la inclusion en los centros educativos?

El resultado de las respuestas de los encuestados, demuestra que una amplia
mayoria considera necesario modificar la normativa para facilitar la inclusion en los centros,

destacando en el alto porcentaje de consenso de Orientacion.

Tabla 29

Necesidad de modificacién de normativa

Si No
% R % R
Inspeccidn 64% 9 36% 5
Direccién 69% 18 31% 8
E. Orientacion =~ 75% 9 25% 3

Nota: Elaboracion propia.

Figura 41
Necesidad de modificacién de normativa.
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Nota: Elaboracién propia.
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ITEM 30. Medidas de apoyo de las administraciones.

¢, Qué medidas podrian tomar las administraciones educativas para apoyar a los

centros educativos en la promocién de la inclusion?

Tabla 30

Posibles medidas de apoyo de las administraciones en la promocion de la inclusion

Respuestas de Inspeccidn

Dotar de mas recursos personales y materiales (36%)

Bajar ratio (21%)

Mas formacion (14%)

Ampliar la autonomia de gestion y organizacién de los centros, codocencia y
seleccion de profesorado (14%)

Eliminar los centros de atencion preferente TEA dotando de los recursos para que
sean atendidos en cualquier centro ordinario. Claridad normativa, planes
concretos medibles y evaluables. (7%)

Dotar de mas recursos de orientacién con funciones mas alla de la evaluacion
(7%)

Respuestas de Direccion

Dotacion de recursos personales y materiales (46%)
Reduccion ratio (19%)

Mayor autonomia de centro y flexibilidad (12%)

Rebajar carga burocratica (8%)

Fomentar formacion especifica (8%)

Acompanar en el proceso (4%)

Distribucion equitativa de ACNEAES en centros sostenidos con fondos publicos
(4%)

Descargar horas lectivas y mejora de instalaciones (4%)
Dotar de mas personal (4%)

Orientacion a tiempo completo en los centros (4%)
Ayudas personales (4%)

Respuestas de E. Orientacion

Mayor dotacién de recursos humanos y materiales (42%)

Descarga de tramites burocraticos. La gestién econémica plantea plazos estrictos
que frecuentemente van en contra de la aportacion de recursos necesarios, cada
vez mas tempranos. Demasiadas funciones administrativas que requieren de
mejoras digitales, sobre todo en el caso de los equipos de orientacion educativa
(33%)

Formacion de calidad (33%)

Ver y conocer realmente las necesidades educativas, la diversidad en las aulas,
ser mas flexibles ante las diferentes propuestas, acompanamiento, disponibilidad,
asesoramiento y presencia. (17%)

Elaborar la normativa desde un marco verdaderamente inclusivo. Es curioso que
el decreto de inclusion de Aragén no incluya en ningiin momento el concepto de
barreras de aprendizaje y participacién, por poner un ejemplo (17%)
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e Que vean la realidad. Que no pidan tantos numeros y que escuchen las
preocupaciones del profesorado, alumnado y familias (8%)

Nota: Elaboracién propia.

Los tres grupos coinciden en que una mayor dotacion de recursos humanos y
materiales seria una medida de apoyo necesaria para apoyar la inclusion. También
consideran que seria necesario bajar ratios y una buena formacion especifica. Un aspecto
interesante que destacan sobre todo desde Orientacion es rebajar la carga burocratica, ya
gue en muchas ocasiones resta tiempo de atencion al alumnado.

La investigacién llevada a cabo, se ha visto enriquecida con las respuestas
obtenidas de las entrevistas realizadas a Coral Elizondo y Alfredo Hernando (Anexo |y
Anexo Il), que coinciden en muchos aspectos con las opiniones manifestadas por los grupos
participantes en el estudio.

Coral Elizondo, opina que todavia estamos en camino entre la integraciéon y la
inclusion. No se trata Unicamente de garantizar la escolarizacion de alumnado con
necesidades especiales en centros ordinarios, como muy bien senala, “No se trata de
entrar, sino de pertenecer’. Para que se dé una inclusion real en las aulas, es necesario
hablar de medidas organizativas, curriculares y metodolégicas que rompan con las “aulas
de talla Unica” y empezar a hablar de Disefio Universal de Aprendizaje (DUA). Y uno
aspecto que dificulta ese camino a la inclusién, es la falta de formacion adecuada de los
docentes y de buena parte de la inspeccion. En cuanto al papel de la inspeccién, dice que
no se debe reducir la inclusion a un problema técnico. Considera que la inspeccién es una
pieza angular clave para el cambio de mirada, que debe estimular el dialogo profesional
sobre la inclusion.

Alfredo Hernando, destaca la union entre educacion e inclusion como términos
redundantes en todo sistema educativo que busque el éxito de todo el alumnado. Al igual
que Coral Elizondo, habla de la necesidad de establecer medidas inclusivas, tanto
organizativas, pedagogicas, espaciales, temporales como de liderazgo, y pone el foco en la

personalizacion del aprendizaje. Alfredo Hernando afirma que la necesidad de recursos
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humanos es importante, pero no fundamental, sefialando que lo verdaderamente necesario
es un cambio de enfoque en la formacion de los docentes, considerando que es todo un
desafio para la mejora de los procesos de ensefianza aprendizaje. En cuanto a las practicas
inclusivas exitosas, destaca el modelo de comunidades de aprendizaje y el Disefno
Universal de Aprendizaje (DUA). Por ultimo, sefiala que la inspeccion educativa no solo
tiene una funcion de control, sino que también asesora y acompafia guiando los procesos y

puede incidir y colaborar en los procesos de legislacion y normativa de inclusion.
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5. Conclusiones

Con el desarrollo de este Trabajo Fin de Master, se ha podido constatar que la
inclusion forma parte de las actuaciones prioritarias recogidas en los Planes de Actuacion
de la Inspeccién, y que éstas, deben basarse en el establecimiento de una relacion
continuada de los inspectores e inspectoras con los centros educativos, asesorando y
orientando su actividad a la mejora e innovacion y la promocion de la equidad y la calidad.

La inspeccién educativa desde el ejercicio de sus funciones, recogidas en el Titulo
VIl de la LOMLOE, supervisién, asesoramiento, control y evaluacién, deberia generar un
alto impacto como agente facilitador de la inclusion educativa para la mejora del sistema
educativo y la calidad y equidad de en la ensefianza. Sin embargo, en las respuestas
obtenidas en los cuestionarios y en las entrevistas, vemos que el impacto del asesoramiento
de la inspeccion en temas de inclusion, tiene una valoracién baja.

Algunos autores y expertos que han estudiado el impacto de la inspeccion en la
mejora de la calidad educativa, alertan del riesgo de que “la inspeccion se convierta en una
entidad de caracter débil” (Castan, 2014, p. 5) al estar alejada de los alumnos y alumnas, y
en «una inspeccién que no inspecciona» (Castan, 2016, p. 2), bien por el exceso de tareas
burocraticas que derivan en la escasez de visitas de corte pedagdgico, bien por el laxo o
nulo impacto en la evaluacion de la practica docente o, lo que es peor, por la dependencia e
injerencias politicas. Esteban Frades (2014, p. 264) senala que “uno de los principales
problemas de la inspeccidén es que cada vez estd mas desaparecida e influye menos en el
sistema educativo”. Estos aspectos, se han visto reflejados, de algun modo, en las
respuestas dadas por los grupos participantes en la investigacion, que demandan una
mayor presencia y asesoramiento de la inspeccion en los centros, a través de las visitas y
reconocen el exceso de burocracia como un factor que dificulta la dedicacion de éstos a
temas mas pedagdgicos, de apoyo y acompafiamiento a los centros educativos.

Muchos autores afirman la importancia de la visita de inspeccion, desde autores
clasicos (Gil de Zarate, 1995; Nérici, 1975; Serrano de Haro, 1950) hasta autores actuales

como Soler Fiérrez (2012, 2013), Camacho (2015), Polo (2018). Como sefala Romero
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(2019), “la sola presencia del inspector/a, en muchas ocasiones, es fundamental para

tranquilizar a los equipos directivos, al profesorado y a las familias que cuentan con

nosotros; con solo escucharlos y darles nuestro punto de vista, fundamentado en la norma y

en la experiencia, los problemas se suavizan o se resuelven y evitan a la Administracién

entrar en procesos burocraticos”.

El objeto de esta investigacion era conocer el papel que desempefia la Inspeccion

Educativa en la mejora de la inclusién, equidad y calidad en los centros educativos de

Aragon, en linea con los objetivos de desarrollo sostenible, concretamente con el ODS4, a

través del analisis de sus funciones vy, tras el analisis de los datos resultantes, podemos

establecer las siguientes conclusiones al respecto:

1.

Los inspectores e inspectoras consideran que existe un alto nivel de inclusiéon en los
centros educativos, y reconocen que en los documentos institucionales se recogen
medidas especificas para favorecer la inclusion. Sin embargo, paraddjicamente, un
porcentaje elevado (43%) piensa que los centros educativos no estan preparados
para atender a la diversidad, mostrando la distancia que se da entre las intenciones
que se recogen en los documentos institucionales y la realidad.

La formacion es un aspecto determinante para favorecer la atencioén a la diversidad
desde una mirada inclusiva y los tres grupos participantes en la investigacion,
manifiestan que falta formacién y recursos humanos para ofrecer una respuesta
adecuada a la inclusién. La atencion a la diversidad requiere de un conocimiento
especifico de las posibles dificultades del alumnado y de las herramientas y
metodologias mas adecuadas para cada caso.

Inspeccion, Direccion y Orientacion, dicen haber recibido formacion sobre educacion
inclusiva en los ultimos cinco afos y afirman conocer el DUA, pero consideran que
no se aplica correctamente, aunque no especifican en qué aspectos concretos.

La formacion actual de la Inspeccion en temas de inclusién es insuficiente. La
formacion especifica de la Inspeccién relacionada con la inclusién, se considera

insuficiente, ademas de considerar que no es una prioridad.
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10.

Se aprecia una discrepancia de opiniones en cuanto al rol de la Inspeccion. La
Inspeccion afirma mantener reuniones con equipos directivos y con equipos de
orientacion para tratar temas relacionados con la inclusién, mientras que éstos no
estan totalmente de acuerdo y ademas, dicen no recibir el asesoramiento necesario.
El asesoramiento recibido de la Inspeccion en la promocién de la inclusion en los
centros educativos tiene un impacto bajo, segun la valoracion realizada por los tres
grupos participantes. Hay otros factores que repercuten con mayor fuerza como es
la falta de recursos que limitan su efectividad.

La carga de trabajo burocratico es considerada como una dificultad para la labor de
promocion de inclusion, que resta tiempo necesario, en el caso de la Inspeccién para
desarrollar su papel de asesoramiento y supervision. Y, en el caso de la Direccién y
de los Equipos de Orientacién para centrarse en la adecuada atencion del
alumnado.

Se demanda una mayor presencia, apoyo y acompanamiento de la Inspeccion en los
centros educativos, como estrategia para favorecer la inclusiéon. La Direccion de los
centros educativos y los Equipos de Orientacién demandan una mayor presencia de
la inspeccion, que suponga asi mismo, mas apoyo y acompanamiento en los
centros. En su opinidn seria una estrategia que favoreceria la inclusion.

La evaluacion y el seguimiento del nivel de inclusion en los centros se percibe como
una necesidad y seria un aspecto de mejora para la Inspeccion. Las Direcciones de
los centros consideran como un aspecto importante de mejora la evaluacion y el
seguimiento del nivel del nivel de inclusion alcanzado.

Parece existir consenso en la necesidad de modificar la normativa o regulacion
relativa a la educacién inclusiva. En Aragoén, se ha publicado el Decreto 164/2022,
de 16 de noviembre, del Gobierno de Aragdn, por el que se modifica el Decreto
188/2017, de 28 de noviembre, del Gobierno de Aragdn, por el que se regula la
respuesta educativa inclusiva y la convivencia y, se ha iniciado el proceso de

modificacion de las 6rdenes derivadas, incluso esta pendiente de aprobacion la
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cuarta orden referida a recursos. Ademas, todo ello va unido a la adaptacién a la

LOMLOE,

En definitiva, los centros educativos y los equipos de orientacién reclaman un
cambio en el modelo de inspeccion que focalice el ejercicio sus funciones potenciando la
colaboracién, la coordinaciéon con los centros y servicios de apoyo, el caracter formativo,
multidisciplinar y el trabajo en equipo para garantizar y facilitar la inclusion, la equidad y

mejora de la calidad educativa.

5.1. Propuestas de mejora

En virtud de la investigacion, analisis realizado y de las conclusiones extraidas se
realizara una aportacion de mejora para el fortalecimiento de las funciones de la inspeccion
educativa, como agente facilitador de la mejora de la inclusién, equidad y calidad en los
centros educativos de Aragon.

La presentacion de las propuestas de mejora responden a las necesidades
detectadas y manifestadas por los grupos participantes en la investigacion de este TFM y
qgue se han ido introduciendo a lo largo de su desarrollo.

Una de las principales propuestas de mejora implica la potenciacion de las visitas de
los inspectores e inspectoras a los centros educativos, dando cumplimiento a una de sus
principales atribuciones recogidas en el articulo 153 de la LOMLOE, que va a permitir
conocer, supervisar y observar las estrategias y medidas de inclusién que se estan
implementando en los centros y que permitira, a su vez, asesorar a los equipos docentes
para favorecer y promover una educacion de calidad. La inspeccion educativa debe tener un
enfoque proactivo y participativo, realizando visitas regulares a los centros para identificar
las barreras de la inclusién, recopilar opiniones, sugerencias, preocupaciones, y brindar las
recomendaciones concretas de mejora. Estas visitas también permitiran identificar y difundir
buenas practicas en materia de inclusion, reconociendo los esfuerzos y los logros de los

centros que destacan en este aspecto. Esto no sélo motivara a otros centros educativos a
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seguir su ejemplo, sino que también fomentard la colaboracion y el intercambio de
experiencias entre los docentes expertos en materia de inclusion.

Otra propuesta de mejora tiene que ver con la formacion especifica de los
inspectores e inspectoras en temas de educacion inclusiva y la creacion de grupos o
equipos de trabajo multidisciplinar, con la debida especializacion en la atencion a la
diversidad.

Por ultimo, la inspeccién educativa debe ir mas alld de una evaluacién basada
Unicamente en el cumplimiento de la normativa, siendo necesario la adopcion de un
enfoque integral que evalle la cultura inclusiva del centro, las practicas pedagdgicas, los
recursos y apoyos disponibles, asi como la participacién de la comunidad educativa en la

promocion de la inclusion.
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6. Futuras lineas de investigacion

En este TFM, hemos analizado el papel de la inspecciéon educativa como agente
facilitador de la educacién inclusiva. Sin embargo, es importante reconocer que este campo
aun ofrece numerosas oportunidades para futuras investigaciones. A continuacion,
presentaremos algunas posibles lineas de investigacion que pueden ampliar y enriquecer el
conocimiento existente sobre este tema y abordar las necesidades y desafios emergentes
en el ambito de la educacion inclusiva.

Estas lineas de investigacion se centran en aspectos clave, como la evaluacién de
practicas y politicas inclusivas, el desarrollo de guias y herramientas de evaluacién
especificas, y el analisis comparado de las lineas de trabajo relativas a la inclusion y el rol
de la inspeccién en los planes de actuacion de las diferentes CCAA. Al explorar estas areas,
podremos obtener una comprension mas profunda de cémo la Inspeccién de Educacion
puede promover la inclusion y mejorar la calidad de la educacion para todo el estudiantado.
Asimismo, con la investigacion de estas areas, se espera que se generen nuevos
conocimientos que ofrezcan perspectivas innovadoras que contribuyan a la mejora de la
educacion inclusiva, la equidad y la calidad, y al fortalecimiento del papel de la inspeccion

educativa como facilitadora de dicho enfoque.
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8. Anexos

Anexo l. Transcripcion de la entrevista a Coral Elizondo Carmona

Coral Elizondo es docente y activista de la educacion inclusiva. Ha sido maestra,
orientadora y directora del Centro Aragonés de Recursos para la Educacion Inclusiva
(CAREI).

En estos momentos estd en excedencia voluntaria centrada en la formaciéon a docentes
de Espana y Latinoamérica sobre temas relacionados con la inclusion.

Le gusta leer y aprender y este amor por la lectura la lleva a formar parte, como asesora, del
Consejo de Redaccion de la revista Aula de Innovacién educativa primaria de la editorial
Grao.

En Octaedro Editorial ha publicado Ambitos para el aprendizaje. Una propuesta interdisciplinar
(2020), y Hacia la inclusion educativa en la Universidad: disefio universal para el aprendizaje y
la educacion de calidad (2020).

;Qué te llevé a dedicarte a la educacidon? Y dentro de la educacién, ;qué te llevo a
poner el foco y especializarte en la atencién a la diversidad?

Siempre me he sentido muy unida a mi abuelo materno, él fundé su propio colegio y ya en
su momento fue una persona revolucionaria metodolégicamente. Era una persona
apasionada y este amor fue contagioso e hizo que yo me dedicase a la docencia y lo siga
haciendo.

Poner el foco en el alumnado mas vulnerable surge en el propio proceso educativo personal
gque siempre marca nuestro camino. Yo estudié magisterio por la especialidad de
Matematicas y Ciencias de la Naturaleza, pero nunca he sido profesora de matematicas,
aprobé las oposiciones en 1990 por la especialidad de Pedagogia Terapéutica y esto me
llevé a conocer una educacion especial que centra la mirada en la diferencia, en el otro, en
su déficit para categorizarlo, y mantenerlo entonces en los margenes de la vida educativa y
civica, y quise entonces estudiar psicologia.

Mas tarde aprobé las oposiciones de orientacion, y ahi estaba yo de juez y parte con esta
contradiccién personal. Pensé que si queria cambiar el mundo, debia ayudar a docentes y
familias a querer la inclusion, porque quererla es crearla, como dice una campana preciosa
sobre la inclusién. Solicité entonces después de 29 afios de funcionaria, una excedencia
voluntaria para centrar todas mis energias en acompanar, asesorar y formar a docentes en
el tema de la inclusién. Creo que entonces lo que mejor me define es “activista de la

educacion inclusiva” por mi compromiso personal con la inclusion.

Defiendes que inclusibn no es lo mismo que integraciéon, hablas incluso del

interregno ¢ Son sinénimos estos términos? cémo se pueden diferenciar?
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Hace afos hablaba del interregno, del espacio de tiempo en el que un reino no tiene
soberano, o el periodo de tiempo que hay entre dos reinados.

¢ Pero por qué interregno de la inclusién?

Porque estamos todavia entre la integracién y la inclusién, el paso del principio de
integracién al principio de inclusion en la educacién no esta consolidado y transitamos entre
los dos términos con tal despropdsito que podriamos hablar ademas del peligro de una
inclusion descafeinada que sustituya a la inclusion real.

La UNESCO habla de presencia, participacion y logros, y yo creo que esta es una diferencia
clave. Mientras que con la integracién de los afios 90 garantizabamos el acceso, la
presencia a las aulas, con la inclusion del siglo XXI, garantizamos la participacion, y por
ende la pertenencia y la acogida. No se trata de entrar, sino de pertenecer, y este es el
aspecto fundamental que diferencia inclusion e integracion.

La educacion inclusiva se asienta en una concepcion humanista de la educacién y el
desarrollo, y se basa en la igualdad de derechos, de oportunidades, en la mejora de la
calidad de vida de todo el alumnado, en la participacion plena en la vida social eliminando la
exclusion en la educacién y desde la educacién, eliminando barreras y promoviendo
transformaciones educativas, personales y sociales. Implica ademas conjugar aspectos
cognitivos, emocionales y éticos y poner en accién valores y compromisos de
responsabilidad compartida. La educacion inclusiva es un proceso que promueve un
planteamiento holistico de la educacién que se asienta en principios fundamentales como la
equidad, la calidad en la educacion, la justicia, la cohesion e inclusién social, la ética, la
transcendencia y el bienestar personal. Tiene entonces un discurso y un enfoque mucho
mas democratico, la diferencia es concebida desde un valor humano, educativo y social que
nos apela a reconocer la exclusion.

La UNESCO nos dice que la educacioén inclusiva, mas que un tema marginal que trata sobre
como integrar a ciertos estudiantes a la ensefanza convencional, como lo hacia la
integracion, representa un enfoque que examina como transformar los sistemas educativos
y otros entornos de aprendizaje, con el fin de responder a la diversidad de los estudiantes,
considerando que todas las personas somos Unicas y diversas. Se contempla la variabilidad

humana, la diversidad, como lo habitual, no como lo excepcional.

¢ Qué elementos son claves para que se dé una inclusion real en las aulas?

Primero entender que la educacion inclusiva es un proyecto ético que nos obliga a ver la
inclusion como un compromiso de corresponsabilidad y elimina la idea de que solo el
profesorado de apoyo debe atender a este alumnado. Es un proyecto compartido que nos
obliga a ver la inclusién como algo que debemos hacer por nosotros mismos. Y en segundo

lugar yo diria revisar las culturas, politicas y practicas del centro educativo, estableciendo
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una mirada critica. Para que se dé una inclusion real en las aulas es necesario hablar de
medidas organizativas, curriculares y metodolégicas que rompan con las aulas de talla
Unica, rigidas e inflexibles que dejan estudiantes en los margenes y empezar a hablar de
aulas DUA.

A qué te refieres con aulas DUA?

En el blog he hablado de este tema y mi idea es escribir un libro sobre ello, porque
considero que el reto actual es lograr que la inclusién llegue al corazén, que sea
verdaderamente una educacién transformadora. Para mi las aulas DUA son aulas flexibles
que rompen con las aulas de talla unica, estas aulas favorecen el aprendizaje homogéneo,
en el que todos los estudiantes hacen lo mismo, de la misma forma, en el mismo tiempo,
con la misma evaluacion... y asi es dificil ofrecer y garantizar una educacion inclusiva y
equitativa de calidad.

Las aulas DUA promueven la autonomia y la autorregulacion en todo el alumnado, ofrecen
propuestas flexibles con itinerarios personalizados y proporcionan opciones para el

aprendizaje.

Pero volvamos a los centros educativos. Tu ahora viajas mucho por todo el territorio
espanol ;Cual crees que es el nivel de inclusién, en general, en las escuelas
espanolas?

A pesar de que han pasado 17 anos desde que en la LOE se hablase por primera vez del
principio de inclusion, me encuentro con muchos errores conceptuales relacionados con los
términos de integracién e inclusién y esto lleva a permanecer en el interregno y a
implementar en los centros educativos practicas segregadoras.

Aunque se estan dando muchos cursos sobre inclusion, sobre DUA, sobre metodologias...,
falta todavia mucha formacion e informacién sobre este tema, y el principal reto en la

actualidad es como llevar la inclusion a la practica.

Nos has contado qué es y qué implican las aulas DUA, pero ;como se podria llevar a
la practica la inclusion en un centro educativo? ;Cémo sabemos que un centro es
garante de la inclusiéon?

Un centro garante de la inclusion es un centro democratico que establece unos valores
inclusivos compartidos por toda la comunidad educativa. Son centros acogedores y seguros
para todo el alumnado, centros para todos que cuentan con todos.

Son centros que garantizan el disefio universal y los ajustes razonables para promover la
igualdad de oportunidades a todo el alumnado organizando los apoyos para asegurar una

educacion inclusiva y equitativa de calidad en todo el alumnado.

En tu blog también hablas de docentes DUA, ; nos puedes explicar qué significa?
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Hablo de docentes con una mochila en la que llevan todo lo necesario para garantizar en las
aulas una educacion inclusiva, equitativa y de calidad. Son docentes formados que conocen
y comparten el nuevo paradigma de la educacion, pero también son docentes
comprometidos con la exclusién y el aprendizaje en democracia.

Esta mochila lleva unas gafas para el cambio de mirada, una mirada necesaria para
avanzar hacia la inclusion que se centra en las fortalezas de la persona, en la
personalizacion del aprendizaje, en el derecho a una educacion de calidad A y EN la
educacién, una mirada que te lleva a un disefio universal del aprendizaje que evita

adaptaciones posteriores y que promueve la participacion en y desde el aprendizaje.

Para ir terminando, ya sabes que esta entrevista va a formar parte de un TFM
centrado en el papel de la Inspecciéon Educativa como agente facilitador de la mejora
de la inclusiéon, equidad y calidad en los centros educativos de Aragodn, ¢ cual es tu
opinion sobre el tema?

Yo creo que la inspeccion educativa tiene un papel clave para lograr la necesaria reforma y
transformacion en la educacion y no reducir la inclusion a un problema técnico que
identifica, clasifica, y supervisa alumnado con necesidades educativas especiales y
programas con medidas compensatorias.

La inspeccion educativa es una pieza angular en la educacion que debe ayudar a los
centros educativos a identificar no solo culturas de exclusion, sino a ser conscientes sobre
como se acepta la exclusion, tienen entonces un papel muy importante en el cambio de
mirada del que habia hablado antes. Pueden y deben ser agentes de cambio que estimulen

el dialogo profesional acerca de la finalidad y forma de una educacion inclusiva.

Muchisimas gracias Coral por tu tiempo.
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Anexo Il. Transcripcion de la entrevista a Alfredo Hernando Calvo

Alfredo Hernando Calvo es psicélogo e investigador, y un gran apasionado por la
innovacion educativa. Ha dado la vuelta al mundo visitando colegios con proyectos
innovadores, centros donde profesores, con las familias o con respaldo de sus gobiernos
han conseguido ensefar y apasionar a sus alumnos. El ano 2013 dirige el proyecto
Escuela21: un laboratorio de innovacion educativa con forma de viaje, vida,
acompafamiento y aprendizaje para conocer, experimentar y compartir de primera mano
las buenas practicas de las escuelas mas innovadoras de todo el mundo. Es un
explorador de la metodologia del design thinking, los paisajes de aprendizaje, la
integracion tecnolégica en el aula y la gestién de procesos de innovacién y cambio en
centros educativos. Autor frecuente en revistas y publicaciones destacan sus obras
Escuelas innovadoras y familias creativas. Una guia por las mejores practicas del mundo
para transformar juntos la educacion y Viaje a la escuela del siglo XXI, Asi trabajan los
centros mas innovadores del mundo, ambas compartidas con licencias abiertas.

Antes de empezar, Alfredo, me gustaria saber ;cémo definirias una educacién
inclusiva?

Toda educaciéon deberia ser inclusiva. Educacion e inclusion son dos términos redundantes
porque toda escuela y sistema educativo debe estar organizado de tal manera que busque
el éxito para cada uno de los estudiantes sin distincion. Por lo tanto cuando hablamos de
educacion inclusiva estamos refiriéndonos a todas las medidas organizativas, pedagdgicas,
espaciales, temporales, de liderazgo, que un centro educativo o una institucién educativa
debe adoptar para hacer que todos los estudiantes tengan las mismas oportunidades de

aprendizaje y desarrollen el maximo potencial de sus capacidades.

¢Por qué consideras que la educacion inclusiva es importante en el contexto actual
de educacion?

Como decia, la educaciéon y la inclusion deberian ser términos redundantes, porque la
educacion debe ser para todos y lograr que todos y cada uno desarrolle su maximo
potencial y, ahora mismo, la educacién inclusiva es uno de los ejes centrales de los retos
para los sistemas educativos del mundo en el siglo XXI. Porque una vez que hemos logrado
la escolarizacion universal de todos los estudiantes, lo que necesitamos ahora mismo es
alcanzar el mayor desarrollo de sus competencias, y para lograr que los estudiantes con
tanta diversidad de necesidades y de contextos sociales, todos incluidas en el aula y todos
con un curriculo estatal, pero por grupos y garantizando su socializacion para lograr que
saquen su maximo desarrollo, necesitamos adaptar y necesitamos convertir que las
escuelas sean un espacio flexible donde puedan desarrollar y personalizar el aprendizaje.
Por eso cuando hablamos de educacion inclusiva, estamos hablando del gran reto de la

educacion del siglo XXI, la personalizacién de la educacion.
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Has visitado muchas escuelas en el mundo y has conocido diferentes sistemas
educativos. ¢En qué practicas o sistemas has observado que la inclusiéon es real o
puede ser una realidad?

Abordar la educacion inclusiva es necesario desde la escuela y desde la administracion, es
necesario desde las medidas pedagdgicas en el dia dia y es necesario desde la legislacion
y desde las politicas educativas que hacen posible que el dia dia de los estudiantes sea
mas facil y mas cercano y tenga los requisitos necesarios para poder aprender del mejor
modo. Por eso, una buena practica inclusiva en cualquier lugar del mundo es la que permite
a los centros educativos, tener los recursos necesarios de acuerdo a las necesidades de
aprendizaje de sus estudiantes. Por lo tanto, necesitamos sistemas educativos que
organicen sus recursos, no solo humanos, sino también econdmicos, personales y sociales
temporales para los centros educativos, de acuerdo al contexto de donde se enmarca el
centro y de acuerdo a las caracteristicas del alumnado. Este es uno de los primeros
requerimientos porque a partir de cubrir las necesidades de refuerzos y de recursos, los
centros educativos tendran mayores posibilidades de organizacion y de atencién
pedagogica a estos estudiantes. Por otro lado, es muy importante también sefalar que
cuando hablamos de educacién inclusiva, no debemos hablar sélo de politicas escolares o
de politicas educativas porque la educacion depende en gran medida también, asi como la
escuela, de politicas sociales, de politicas laborales, de politicas de investigacion. Por tanto,
cuando hacemos una politica de sistemas que permita una educacién inclusiva,
necesitamos crear procesos de interrelacion entre las politicas educativas, que son mucho
mas que politicas escolares, son politicas, laborales, sociales econémicas y que por tanto

necesitan de trabajo y de interrelacion constante.

De todas las experiencias que has podido observar, ;qué dos o tres ejemplos de
buenas practicas en educacion inclusiva recomendarias investigar, por su viabilidad
y transferencia a nuestro sistema educativo?

Las practicas mas divulgadas de educacion inclusiva a nivel internacional en todo el entorno
de habla castellana en Espafia y Latinoamérica, es el modelo de comunidades de
aprendizaje y el modelo de repercusién internacional mas grande es el modelo de disefio
universal de aprendizaje en todo el mundo, que dibuja una serie de parametros para
entender como podemos hacer que los saberes, ensefanza y aprendizaje sean asequibles
para todos los alumnos en todos los contextos y con toda la comunidad, en todo el entorno
de la escuela, y como esto también repercute en las pedagogias y en los modelos de

ensefianza y aprendizaje.

¢ Qué tres caracteristicas consideras imprescindibles para conseguir que una

practica inclusiva sea exitosa?
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Para que una practica inclusiva sea exitosa, lo mas importante es que tenga posibilidades
de replicacion, que no esté sujeta unicamente a medios econdmicos, sino que suponga
cambios pedagogicos, cambios estructurales, cambios temporales y cambios organizativos
y que no dependa exclusivamente del docente que la imparte, sino que si esa practica
explicada y programada, se lleva a otro contexto, otro docente, que siguiendo esos mismos
pasos, puede poner en funcionamiento esta practica inclusiva, pero también uno de los
elementos mas importantes es entender que la educacidon inclusiva no depende
exclusivamente de de practicas pedagdgicas, sino que hay muchos niveles en el uso de los
materiales. En la eleccion de los materiales, en la diversidad de los materiales, en la
organizacién de tiempos y espacios, en la eleccion de los docentes, en el trabajo en equipo
de los docentes, todas estas estos elementos hacen que la educacion sea inclusiva, no
simplemente las medidas para la atencion a necesidades educativas especificas, sino todo
lo que ocurre en la escuela y como organizamos la escuela para que cada uno de los
estudiantes se sienta bienvenido y capacitado para aprender, forma parte del modelo de

educacion inclusiva.

Esta comprobado que la organizacion de los espacios influye en el aprendizaje de los
ninos y ninas. ;Como seria un espacio educativo que promueva una educacién
inclusiva?

El espacio educativo que promueve la inclusion es un espacio en el que los estudiantes
pueden desarrollar tareas de acuerdo a sus distintas necesidades y de acuerdo a los
objetivos de aprendizaje. Es muy importante pensar que el espacio debe adecuarse a la
funcién que necesitamos que dinamice que necesitamos que regule que necesitamos que
impulse, por lo tanto, los espacios deben estar ordenados de acuerdo a funciones de
aprendizaje y ese espacio debe llenar el comportamiento de los estudiantes que se acercan
a él para lograr los objetivos de aprendizaje. Por ello, necesitamos aulas que estén
organizadas por funciones y objetivos de aprendizaje, y no como grandes espacios donde
todas las sillas y las mesas estan en hilera unas detras de otras, sino que podamos tener un

espacio donde los estudiantes puedan moverse.

¢ Qué estrategias o enfoques sugeriria a los centros educativos para superar los
desafios a los que se enfrentan a la hora de implementar practicas inclusivas?

Ahora mismo, en Espafia, los principales desafios para tener un enfoque mas inclusivo en
las escuelas, son la falta de formacion y de conocimiento del profesorado acerca de las
medidas necesarias para una educaciéon mas inclusiva. Se ha hecho un gran logro con la
citacion del DUA en la ley actual de educacion, pero sin embargo, sin la dotacién de
recursos adecuados para para implantar medidas organizativas y de formacion del

funcionamiento del profesorado, el recorrido que queda aun es grande, hay un gran paso
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importante con los departamentos de orientacion escolar, con los equipos de orientacion y
con la dotacion de “pedagogos terapéuticos”, pero aun asi para el enfoque integral de una
educacion inclusiva, entendida en medidas pedagdgicas, organizativas y estructurales en

cada centro, aun queda mucho recorrido.

Una de las mayores demandas del profesorado y de los equipos de orientacion es
contar con mayor numero de personal, jcrees que la dotacion de recursos humanos
o materiales es la garantia para el éxito de la inclusiéon?

Los recursos educativos en términos de recursos humanos no son el factor fundamental
para la mejora y la transformacion. Esta perfectamente estudiado que la dedicacién de al
menos el 5% del producto interior bruto de un pais, es necesaria para una educacion de
calidad, pero se trata solo del primer paso y no se garantiza un cambio significativo, sin un
cambio en otras medidas. Dicho esto hay dos grandes frentes, primero que Espafia logre
llegar a un 5% del producto bruto y, segundo, que muchas de las medidas que sean
necesarias adoptar tienen que ver con los recursos, pero también tienen que ver con un
cambio de enfoque. Un cambio de enfoque en la formacion permanente del profesorado en
la formacién inicial del profesorado y en el enfoque de la comunidad y de las familias, donde
podemos hacer que la escuela tenga que ver mas con politicas sociales, econémicas y

laborales y no solo de politicas escolares

Comentas que se necesita un cambio en el enfoque de la formacién, ;qué aspectos
fundamentales deben tenerse en cuenta en los planes de formacion del profesorado
para mejorar la atencion del alumnado en un entorno inclusivo?

Se necesitan planes que pongan el foco en el disefio universal del aprendizaje en la
capacidad para interpretar y conocer los niveles, las medidas de inclusiéon que ver con el
apoyo de la personalizacién, con una atencion mas individualizada, con adaptaciones
curriculares, con las posibilidades de trabajar entre docentes y con los “pedagogos
terapéuticos” mas integrados en el aula, con estrategias que permitan hacer una evaluacién
mas formativa que no pongan el foco, solo en un Unico momento de evaluacién, sino que
vayan recogiendo evidencias de los estudiantes, de una manera continua gradual, con
distintas herramientas que permita que alumnos con distintas necesidades puedan ser
evaluados con distintas herramientas en distintos momentos, y logrando una adaptacién
que permita distintas actividades, distintas herramientas de evaluacion para alcanzar los

objetivos de aprendizaje.

LOMLOE hace referencia al Disefio Universal del Aprendizaje (DUA), sin embargo,

algunos autores cuestionan las evidencias que avalan el DUA como solucién
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incuestionable a la inclusién educativa, ;crees que el DUA se esta aplicando
correctamente en los centros?

El planteamiento del disefio universal de aprendizaje en la LOMLOE es una buena noticia, pero
todavia queda mucho camino por recorrer se esta trabajando de manera muy esporadica y muy
simbdlica en los centros de formacion del profesorado. Aun tiene muy poca presencia en los
planes de formacion inicial del profesorado y por lo tanto, en el marco de trabajo tiene poca
presencia y su aplicacion y sus medidas pedagogicas y organizativas todavia menos, asi que es
una buena noticia pero queda mucho camino por recorrer

Corresponde a los poderes publicos, la inspeccion, supervision y evaluacion del
sistema educativo y a las administraciones publicas ejercer la inspeccién educativa
dentro del respectivo ambito territorial. En tu opinion, ; qué papel ejerce la inspeccién
en los centros educativos como agente facilitador de la inclusién?

La inspeccién educativa junto a los centros de formacién del profesorado y otros cargos en
instituciones publicas y administrativas que garanticen el buen funcionamiento de los
centros educativos tiene un papel fundamental en la educacion inclusiva, porque la
inspeccion educativa no solo es controladora, sino que también asesora y acompana a los
centros en su toma de decisiones. Por tanto, la inspeccion educativa aconseja y puede
guiar en los procesos educacion inclusiva y puede asesorar a los equipos directivos y a los
docentes en como implantar muchas mas medidas para que todos los alumnos tengan una
igualdad de oportunidades y sobre todo, también puede incidir y colaborar en los procesos
de legislacion autondmica y en las decisiones que se tienen que tomar para asignar
recursos garantizando que los colegios tienen los recursos necesarios para implementar

una educacion mas inclusiva, por eso tiene un papel desde luego, fundamental.

Muchisimas gracias Alfredo por tu tiempo y tus reflexiones.
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