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RESUMEN

Resumen

El objetivo del proyecto es desarrollar una aplicaciéon que permita gestionar los equipos de prevencién de
incendios que se encuentran en una factoria. Mediante la aplicacién se podra llevar un registro de todos los
elementos presentes en la fabrica, y, ademads, se encargara de la gestion y seguimiento de los mantenimientos
periédicos que hay que realizar sobre estos equipos.

El desarrollo del proyecto se ha realizado mediante la herramienta Microsoft Power Apps y se ha llevado a cabo
siguiendo la Metodologia Agil Scrum.
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ABSTRACT

Abstract

The aim of the project is to develop an application to manage the fire prevention equipment in a factory.
Through the application, it will be possible to keep a record of all the elements present in the factory. It will also
be responsible for the management and monitoring of the periodic maintenance that must be carried out on this
equipment.

The project has been developed using the Microsoft Power Apps tool and has been carried out following the Agile
Scrum methodology.
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CAPITULO 1. INTRODUCCION

Capitulo 1

Introduccion

1.1. Contexto

En el contexto actual, la seguridad y prevencién de incendios son aspectos cruciales en cualquier entorno
industrial, incluyendo fabricas y plantas de produccién. La proteccién y mantenimiento adecuado de los elementos
de prevencién de incendios son fundamentales para garantizar la seguridad de los trabajadores y minimizar los
riesgos de incendios.

Las fabricas suelen contar con una amplia gama de equipos de prevencién de incendios, como extintores, bocas
de incendios, hidrantes, entre otros, que requieren un mantenimiento periédico y adecuado para asegurar su correcto
funcionamiento en caso de una emergencia. La gestion de estos mantenimientos puede ser un desafio, especialmente
en instalaciones de gran tamano con multiples ubicaciones y numerosos equipos dispersos por todo el lugar.

En este contexto, surge la necesidad de desarrollar una aplicacién de gestién de mantenimientos de equipos de
prevencién de incendios especificamente diseniada para abordar estos desafios.

1.2. Motivacion

La motivacién detras del desarrollo de la aplicacién de gestion de mantenimientos surge de la necesidad de
optimizar y agilizar los procesos relacionados con el mantenimiento de instalaciones y equipos. Esta aplicacién busca
proporcionar una solucion eficiente que simplifique la gestion de los mantenimientos, garantizando el cumplimiento
de los requisitos normativos y mejorando la productividad en el ambito de mantenimiento.

La principal motivacién para el desarrollo de esta aplicacién radica en superar los desafios y limitaciones de los
métodos tradicionales de gestién de mantenimientos, que suelen ser manuales y propensos a errores. Estos métodos
convencionales requieren un gran esfuerzo en la recoleccion, seguimiento y organizacion de la informacion, lo que
puede generar ineficiencias y retrasos en las tareas de mantenimiento.

La aplicacion tiene como objetivo ofrecer una solucion digital que automatice y simplifique los procesos de ges-
tién de mantenimientos. Al proporcionar una interfaz intuitiva y funcionalidades especializadas, se busca facilitar
la creacién, planificacién, seguimiento y ejecuciéon de los mantenimientos. Ademads, se busca asegurar el cumpli-
miento de los requisitos normativos vigentes, garantizando un entorno seguro y adecuado para la operacion de las
instalaciones y equipos.

La motivacién también se basa en aprovechar las ventajas de la tecnologia digital para mejorar la eficiencia
y la comunicacién en el proceso de mantenimiento. La aplicacién permitird a los usuarios acceder rapidamente
a la informacién relevante, registrar y notificar incidencias y generar informes detallados sobre el estado de los
mantenimientos. Esto proporcionard una visién global y en tiempo real de las actividades de mantenimiento,
permitiendo una toma de decisiones més informada y una respuesta rapida ante posibles problemas o emergencias.



1.3. OBJETIVOS

Ademsés, se busca fomentar la estandarizacién y la consistencia en los procedimientos de mantenimiento. La
aplicacién permitird definir y aplicar protocolos y estandares especificos, garantizando la uniformidad en las tareas
de mantenimiento y facilitando la formacion y capacitacién de los operarios.

En resumen, la motivacién para el desarrollo de esta aplicacion radica en mejorar la eficiencia, la calidad y la
seguridad en la gestiéon de mantenimientos, superando las limitaciones de los métodos convencionales. Se busca
proporcionar una solucién digital que simplifique los procesos, asegure el cumplimiento normativo y aproveche las
ventajas de la tecnologia para lograr una gestion de mantenimientos 6ptima y eficaz.

1.3. Objetivos

El objetivo principal de este proyecto es desarrollar una aplicacién de gestién de mantenimientos de equipos
de prevencién de incendios en una fabrica utilizando Microsoft Power Apps y SharePoint, con el fin de mejorar la
eficiencia de la seguridad en el entorno industrial, garantizando un adecuado mantenimiento de los elementos de
prevencion de incendios.

Para lograr este objetivo principal, se plantean los siguientes objetivos especificos:

= Automatizar el proceso de mantenimiento: El objetivo es automatizar y centralizar el proceso de gestion de
mantenimientos, permitiendo a los responsables y operarios registrar, programar y realizar un seguimiento
de los mantenimientos de los equipos de prevencién de incendios de manera eficiente. La aplicacién facilitara
la planificaciéon de los mantenimientos y el control de las tareas realizadas.

s Facilitar la gestion de informacién: La aplicaciéon buscard facilitar la gestion de la informacion relacionada
con los equipos de prevencion de incendios, los mantenimientos realizados, los resultados obtenidos y las
acciones tomadas. Esto incluye la posibilidad de almacenar datos detallados de los equipos, registrar fechas
y descripciones de los mantenimientos, asi como almacenar los resultados de las inspecciones realizadas. La
aplicacién permitird la visualizacién y consulta de esta informacién de forma rapida y sencilla.

= Gestionar las no conformidades de manera efectiva: Un objetivo importante es permitir la gestién de las no
conformidades identificadas durante los mantenimientos. La aplicacién permitird registrar las no conformida-
des, y también el responsable y las acciones tomadas para solucionar dicha no conformidad. Esto contribuirad
a la pronta solucién de las no conformidades y al correcto mantenimiento de los equipos de prevencién de
incendios.

= Optimizar la toma de decisiones: La aplicacién proporcionard informes y andlisis que permitan una mejor
toma de decisiones en relacién con los equipos de prevencion de incendios. Los responsables y operarios podran
acceder a datos historicos y resultados de inspecciones para evaluar el estado de los equipos, identificar areas
de mejora y tomar decisiones informadas sobre el mantenimiento y reemplazo de los mismos.

= Contribuir a la seguridad y la prevencién de incendios: El objetivo final es contribuir a la seguridad y la
prevencién de incendios en la fabrica. Al asegurar un mantenimiento adecuado de los equipos de prevenciéon
de incendios, se reduciran los riesgos de incendios y se protegerd la integridad de los trabajadores, los activos
y las instalaciones. La aplicacion facilitara la identificacion temprana de problemas, la gestién efectiva de no
conformidades y el cumplimiento de los estandares de seguridad.

En definitiva, el objetivo de este proyecto es desarrollar una aplicacién de gestién de mantenimientos de equipos
de prevencién de incendios que permita optimizar el proceso de mantenimiento, facilitar la gestion de la informacién,
gestionar las no conformidades, optimizar la toma de decisiones y contribuir a la seguridad y la prevencién de
incendios en una factoria.

1.4. Estudio de aplicaciones similares

Durante el anélisis de aplicaciones similares, se identificaron las siguientes soluciones:



CAPITULO 1. INTRODUCCION

= Ripci.app: Ripci.app es una solucién innovadora y digital disefiada especificamente para agilizar y simplificar
todos los procesos relacionados con la normativa RIPCI (Reglamento de instalaciones de proteccién contra
incendios). Esta aplicacién ofrece una gestién integral y automatizada de los requisitos de la normativa RIPCI,
permitiendo a los usuarios administrar y organizar de manera eficiente todos los aspectos de cumplimiento.
Una de las principales ventajas de Ripci.app es su constante actualizacion. La aplicacién se mantiene al dia
con los cambios y actualizaciones de la normativa RIPCI, lo que garantiza que los usuarios siempre estén al
tanto de los requisitos maés recientes y puedan cumplir con ellos de manera adecuada. Ademads, la interfaz
de Ripci.app es clara e intuitiva, lo que facilita su uso y navegacién. Otra ventaja destacada de Ripci.app es
la asistencia personalizada y continua que ofrece. Los usuarios cuentan con soporte para resolver cualquier
duda o problema que pueda surgir. Una de las principales debilidades es la ausencia de una aplicacion movil,
limitando la disponibilidad de la aplicacién exclusivamente al uso a través de un navegador web. Debido a
esta limitacién, los usuarios no tienen la opcién de acceder a la aplicacién directamente desde sus dispositivos
moéviles o tabletas a través de una aplicacién dedicada. En lugar de eso, deben abrir un navegador web y
acceder a la aplicacion a través de su version web. Una aplicacién mévil dedicada habria proporcionado una
experiencia més fluida y adaptada para los usuarios méviles, permitiendo un acceso mas réapido y directo a
las funcionalidades de la aplicacién. [33]

@ripci.app
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100 100 100
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6 81 26
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B Planificacion 4 Versién de desarrollo
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BB Datos maestros »

B nuditoria »

Figura 1.1: Aplicacién Ripci.app

= Kizeo forms: Es una aplicaciéon de formularios que brinda a los usuarios la capacidad de crear, personalizar y
enviar formularios desde cualquier dispositivo movil. Ofrece una amplia gama de plantillas personalizables y
la posibilidad de integrar los datos recopilados en otros sistemas de gestién empresarial. Ademds, permite la
creacién de informes detallados y la asignacion de tareas a los miembros del equipo. Entre sus fortalezas se
encuentra una interfaz clara, compatibilidad multiplataforma y opciones de personalizacién, lo que la hace
adecuada para una variedad de sectores. Sin embargo, presenta algunas debilidades. En primer lugar, al no
estar especializada, requiere un trabajo adicional para adaptarla a casos especificos. Ademas, la aplicacién
tiene dificultades para manejar un ntimero alto de usuarios. Los tiempos de carga suelen ser elevados, lo que
puede resultar frustrante para los usuarios. La aplicacién no permite realizar inspecciones paralelas, lo que
limita su funcionalidad. Los iconos utilizados en la interfaz son poco intuitivos, lo que dificulta la navegacion
y comprensién de las funciones. Por ltimo, la creacién de informes personalizados requiere conocimientos
bésicos de programacién, lo que puede representar un obstdculo para un usuario novato en este campo. [12]
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Figura 1.2: Aplicacién Kizeo forms

Registro de contacto

{ Madelos de formularios

s Lumiform App: Lumiform es una aplicaciéon de inspeccién y auditoria que brinda a los usuarios la capacidad
de crear, personalizar y enviar formularios de inspeccién desde cualquier dispositivo mévil. Destaca por
su amplia selecciéon de plantillas personalizables y la capacidad de integrar los datos recopilados en otros
sistemas de gestién empresarial. Ademds, Lumiform permite asignar acciones a los miembros del equipo y
generar informes detallados, descargables en varios formatos. No obstante, es importante mencionar algunas
debilidades. Por un lado, la aplicacién presenta una limitacién de idioma, lo que puede afectar su usabilidad
en entornos multilingiies. Ademads, Lumiform no estd especializada en la normativa RIPCI, lo que implica
que se requiere un trabajo previo para adaptar la aplicacién al cumplimiento de esta regulacién. [14]
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Figura 1.3: Aplicacién Lumiformapp
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Teniendo en cuenta las caracteristicas positivas y negativas de las tres aplicaciones analizadas, es conveniente

tener en cuenta las siguientes pautas para el desarrollo de la aplicacion:

= Enfocarse en el cumplimiento normativo especifico, al igual que Ripci.app, para garantizar que los requisitos
estén actualizados y se cumplan de manera adecuada.
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= Considerar la compatibilidad multiplataforma de la aplicacién, garantizando que esta se pueda utilizar de
manera efectiva en diferentes dispositivos. En caso de ser necesario, es fundamental asegurar que la aplicacién
cuente con una experiencia de usuario 6ptima tanto en teléfonos méviles como en tabletas.

= Brindar soporte para resolver dudas o problemas que puedan surgir durante el uso de la aplicacién.

Al combinar estos aspectos positivos y abordar las debilidades identificadas, se podra desarrollar una aplicacién
sélida y adaptada a las necesidades especificas de la factoria en materia de prevencién de incendios.
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CAPITULO 2. PLANIFICACION DEL PROYECTO

Capitulo 2

Planificacién del proyecto

2.1. Metodologias agiles

En el desarrollo de la aplicacién se ha adoptado una metodologia agil para lograr una entrega eficiente y
adaptable a las necesidades cambiantes del proyecto.

Las metodologias agiles son enfoques de gestion de proyectos que se caracterizan por su flexibilidad, colaboracién
y adaptabilidad a los cambios. A diferencia de las metodologias tradicionales, que se basan en planes detallados
y rigidez en la ejecucion, las metodologias agiles se centran en la entrega temprana de valor, la comunicacién
constante y la capacidad de respuesta a los cambios en los requisitos y el entorno del proyecto. [2]

En general, las metodologias dgiles comparten los siguientes aspectos fundamentales:

= Entrega incremental: Las metodologias dgiles se basan en la entrega de incrementos de producto funcionales
en lugar de esperar a tener el producto completo. Esto permite que el cliente obtenga valor desde las primeras
etapas del proyecto y brinda la oportunidad de recibir retroalimentacién y realizar ajustes durante el proceso
de desarrollo.

= Colaboracion y comunicacion: Se fomenta la colaboracién y la comunicacion activa entre todos los miembros
del equipo, incluyendo a los clientes, usuarios y otros stakeholders. Esto facilita una comprension comun de
los objetivos del proyecto, permite compartir conocimientos y garantiza que las decisiones se tomen de manera
informada y consensuada.

= Enfoque iterativo: Las metodologias agiles dividen el trabajo en iteraciones mas pequenas y manejables, cono-
cidas como sprints o ciclos. En cada iteracién, se desarrolla un conjunto de funcionalidades o caracteristicas
especificas, lo que permite obtener resultados tangibles de manera regular y ajustar el enfoque segin sea
necesario.

= Flexibilidad y adaptabilidad: Las metodologias agiles reconocen que los requisitos y las circunstancias del
proyecto pueden cambiar con el tiempo. En lugar de resistir o dificultar los cambios, se abordan de manera
agil, permitiendo ajustes y adaptaciones continuas para maximizar el valor del producto y la satisfaccion del
cliente.

= Enfoque en la calidad: Las metodologias dgiles promueven la entrega de un producto de alta calidad. Esto
se logra mediante la implementacién de practicas de desarrollo que incluyen pruebas continuas, revisién y
retroalimentacion constante, lo que permite detectar y corregir problemas de manera temprana.

= Mejora continua: Las metodologias dgiles fomentan la reflexion y el aprendizaje continuo. Se realizan retros-
pectivas periddicas para analizar el proceso de desarrollo y buscar oportunidades de mejora. Esta mentalidad
de mejora continua ayuda a optimizar la eficiencia, la productividad y la calidad del trabajo realizado.

Las metodologias édgiles ofrecen numerosos beneficios, como una mayor flexibilidad, una mayor satisfaccién
del cliente, una mayor productividad y una mejor adaptabilidad a los cambios. Al adaptarse a las necesidades
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cambiantes del entorno empresarial actual, las metodologias agiles se han convertido en un enfoque popular y
efectivo para el desarrollo de proyectos.

2.2. Scrum

Entre las metodologias agiles existentes, se ha optado por utilizar Scrum debido a su probada eficacia y su
amplia adopcién en el ambito del desarrollo de software. Scrum proporciona un marco de trabajo estructurado y
flexible que se adapta bien a proyectos de desarrollo de aplicaciones. [§]

Scrum es un marco de trabajo agil utilizado para el desarrollo de proyectos, especialmente en el ambito del
desarrollo de software. Proporciona un enfoque estructurado y flexible que se centra en la colaboracién, la entrega
incremental y la adaptabilidad a medida que se obtiene un mayor conocimiento sobre el proyecto. Scrum se basa
en principios clave que promueven la transparencia y la adaptacion. A continuacion, se describen los componentes
principales de Scrum:

Roles en Scrum:

= Product Owner: Es el representante del cliente y tiene la responsabilidad de definir y priorizar los requisitos
del producto. El Product Owner trabaja en estrecha colaboracién con el equipo de desarrollo y toma decisiones
basadas en el valor que aportard al cliente. En el caso de este proyecto, el Product Owner ha sido el responsable
del equipo de bomberos de la fabrica.

= Scrum Master: Es el facilitador del equipo y se encarga de asegurar que se sigan los principios y practicas de
Scrum. El Scrum Master ayuda al equipo a eliminar obstéculos y garantiza un proceso de desarrollo eficiente
y centrado en la mejora continua. En este proyecto, este rol ha sido llevado a cabo por la tutora del trabajo
de fin de grado.

= Equipo de Desarrollo: Esté formado por los profesionales encargados de llevar a cabo el desarrollo del producto.
El equipo de desarrollo es multifuncional y autoorganizado, lo que significa que tiene la capacidad de decidir
c6mo se lleva a cabo el trabajo y como se entregan las funcionalidades. En el caso de este proyecto, el equipo
de desarrollo ha estado formado por una sola persona: el autor de este trabajo de fin de grado.

Elementos de Scrum:

= Backlog del Producto: Es una lista priorizada de requisitos, caracteristicas y funcionalidades que se espera
que tenga el producto. El backlog se actualiza y refina continuamente a medida que se obtiene un mayor
entendimiento del producto y los requisitos.

= Sprint: Es una iteracion de tiempo fijo en la que se desarrolla un incremento de producto. Los sprints general-
mente tienen una duracién de una a cuatro semanas. Durante el sprint, el equipo de desarrollo trabaja en las
funcionalidades seleccionadas del backlog y produce un incremento de producto potencialmente entregable.

= Reunién de Planificaciéon del Sprint: Es una reunién en la que el equipo selecciona las funcionalidades del
backlog que se abordaran en el préximo sprint. Durante esta reunion, el equipo y el Product Owner discuten
los requisitos, establecen metas y determinan cémo se desarrollaran las funcionalidades.

s Daily Scrum: Es una reunién diaria de corta duracién (generalmente de 15 minutos) en la que el equipo de
desarrollo se sincroniza para compartir lo que se ha hecho desde la ultima reunién, lo que se hard hasta la
proxima y los posibles obstaculos que puedan surgir.

= Revision del Sprint: Al finalizar el sprint, se realiza una reunién de revisién en la que el equipo presenta el
incremento de producto desarrollado durante el sprint al Product Owner y a los stakeholders. Se obtiene
retroalimentacién y se realizan ajustes en el backlog del producto segin sea necesario.

= Retrospectiva del Sprint: Es una reunion en la que el equipo de desarrollo analiza su forma de trabajo y
busca oportunidades de mejora. Se identifican acciones para abordar los problemas y se definen medidas para
aumentar la eficiencia y la calidad en los futuros sprints.



CAPITULO 2. PLANIFICACION DEL PROYECTO

Beneficios de Scrum:

= Flexibilidad y adaptabilidad: Scrum permite una mayor adaptacién a medida que se obtiene més informacion
sobre el proyecto y los requisitos del cliente. Los sprints cortos y el enfoque iterativo permiten ajustes continuos
y rapidas respuestas a los cambios.

= Colaboracién efectiva: Scrum promueve una estrecha colaboracién entre el Product Owner, el equipo de desa-
rrollo y los stakeholders. La comunicacién constante y la participacion activa de todas las partes interesadas
garantizan un entendimiento comin y una toma de decisiones basada en el valor del producto.

= Entrega temprana de valor: Con la entrega incremental de incrementos de producto, Scrum permite que el
cliente obtenga valor desde etapas tempranas del desarrollo. Esto facilita la retroalimentacién continua y la
posibilidad de realizar ajustes en el producto segtin las necesidades y expectativas del cliente.

= Mayor visibilidad y transparencia: Scrum se basa en la transparencia y la visibilidad del trabajo realizado.
Los diferentes artefactos, como el backlog del producto y los incrementos de producto, brindan una visién
clara del progreso y facilitan la toma de decisiones informadas.



2.3. PLANIFICACION INICIAL DEL PROYECTO

2.3. Planificacion inicial del proyecto

Se ha decidido planificar el proyecto mediante sprints de 1 semana de duracién. Como la realizacién del trabajo
de fin de grado equivale a 300 horas y se ha establecido una dedicaciéon semanal de 10 a 15 horas, se han planificado
un total de 24 sprints. Ademds, se ha reservado un sprint extra como margen por si se hace efectivo algiin riesgo
que retrasase el proyecto o hubiera que replanificarlo.

2.3.1. Programacion del proyecto

Sprint Fecha inicio | Fecha fin
Sprint 1 26/12/2022 | 01/01/2023
Sprint 2 02/01/2023 08/01,/2023
Sprint 3 09/01,/2023 15/01/2023
Sprint 4 16/01/2023 22/01/2023
Sprint 5 23/01/2023 29/01/2023
Sprint 6 30/01/2023 05/02/2023
Sprint 7 06/02/2023 12/02/2023
Sprint 8 13/02/2023 19/02/2023
Sprint 9 20/02/2023 26/02/2023
Sprint 10 27/02/2023 05/03/2023
Sprint 11 06/03/2023 12/03/2023
Sprint 12 13/03/2023 19/03/2023
Sprint 13 20/03/2023 26/03/2023
Sprint 14 27/03/2023 02/04,/2023
Sprint 15 03/04/2023 09/04/2023
Sprint 16 10/04/2023 | 16/04/2023
Sprint 17 17/04/2023 23/04,/2023
Sprint 18 24/04/2023 30/04,/2023
Sprint 19 01/05/2023 07/05/2023
Sprint 20 08/05/2023 14/05/2023
Sprint 21 15/05/2023 21/05/2023
Sprint 22 22/05/2023 28/05/2023
Sprint 23 29/05/2023 04/06,/2023
Sprint 24 05/06,/2023 11/06/2023
Sprint extra | 12/06/2023 18/06,/2023

Tabla 2.1: Programacién del Proyecto

2.4. Presupuesto del proyecto

El presupuesto es un componente fundamental en cualquier proyecto de desarrollo software. Proporciona una
visién clara y detallada de los recursos financieros necesarios para llevar a cabo el proyecto de manera exitosa. En
esta seccién, analizaremos en profundidad los costes asociados al proyecto, considerando tanto los gastos directos
como los indirectos.

Ademaés de los costes de desarrollo, exploraremos otros elementos cruciales que afectan al presupuesto, como
los salarios del equipo, las licencias de software, los equipos de trabajo y cualquier otro gasto relacionado con el

proyecto.
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2.4.1. Presupuesto real

En cuanto al presupuesto real, es importante destacar que el proyecto se ha desarrollado en un entorno académico
como parte del trabajo final de grado de un estudiante. Por lo tanto, el coste de desarrollo se considera cero. Ademas,
contamos con una licencia de Power Platform proporcionada por la UVA, lo que tampoco ha supuesto ningin gasto.

En cuanto al equipo utilizado por el desarrollador, se trata de un Lenovo Ideapad Gaming 3. Para calcular el
coste amortizado de este equipo, se ha tenido en cuenta que su vida 1til es de cuatro anos, su precio es de 650€ y
el proyecto ha durado seis meses. Con estos datos, se puede calcular que el costo amortizado mensual del equipo es
de 13.54€. Al multiplicarlo por los seis meses de duracién del proyecto, obtenemos un costo amortizado total de
81.24€ para el equipo en este proyecto.

Costes Hardware
Concepto Coste (€)
Equipo desarrollador 81.24
Material (papel y boli) 5

Costes Software
Concepto Coste (€)
Suscripcién Microsoft Power Apps 0
Suscripcién Microsoft Power Automate 0
Suscripcién Microsoft Power BI 0

Costes Mano de Obra

Concepto Coste (€)
Sueldo desarrollador 0

Coste Total (€)

86.24

Tabla 2.2: Costes presupuesto real

2.4.2. Presupuesto simulado

En un entorno profesional, ademds de lo mencionado anteriormente, es necesario considerar el coste del salario
del desarrollador y las licencias.

El coste laboral de un desarrollador de Power Platform en Espafa se estima en 22.380€ /ano. [9]

Esto equivale a un coste mensual de 1865€. Teniendo en cuenta que un mes aproximadamente tiene 22 dias
laborables y cada dia laborable tiene 8 horas de trabajo, el salario por hora del desarrollador es de 10.60€. Dado
que el proyecto se estima en 300 horas de trabajo, el salario total del desarrollador resultaria de 3180€.

Como equipo de desarrollo, se ha seleccionado un Asus Zenbook 14 OLED, con un coste de 1.300€. Considerando
una vida util de 4 anos, el coste amortizado mensual del equipo sera de 27€. Dado que el proyecto tiene una duracién
estimada de 6 meses, el costo total amortizado del equipo serd de 162€. [1]

Ademds, es importante tener en cuenta el costo de suscripcién a Microsoft Power Apps, Microsoft Power
Automate y Microsoft Power BI. El costo de la suscripcién a Power Apps es de 4.70€ /mes, el de Power Automate
es de 14€/mes y el de Power BI es de 9.40€/mes. Dado que el proyecto tiene una duracién de 6 meses, el coste
total de estas licencias serd de 168.6€. [25] [20] [27]
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Costes Hardware
Concepto Coste (€)
Equipo desarrollador 162
Costes Software
Concepto Coste (€)
Suscripcién Microsoft Power Apps 28.2
Suscripcién Microsoft Power Automate 84
Suscripcién Microsoft Power BI 56.4
Costes Mano de Obra
Concepto Coste (€)
Coste laboral desarrollador 3180
Coste Total (€)
3510.6

Tabla 2.3: Costes presupuesto simulado
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2.5. Anadlisis de riesgos

El anélisis de riesgos es una parte esencial de la gestion del proyecto, ya que permite identificar posibles eventos o
situaciones que podrian afectar negativamente el desarrollo y la entrega exitosa de la aplicaciéon de mantenimientos
de equipos de prevencién de incendios.

Un riesgo es un evento o condicién inciertos que, si se produce, tiene un efecto positivo o negativo sobre al
menos un objetivo del proyecto, como tiempo, coste, alcance o calidad, un riesgo puede tener una o mas causas y,

si se produce, uno o mas impactos. [31]

Para cada riesgo, hay cinco aspectos a tener en cuenta:

= Probabilidad: Cada riesgo identificado tiene alguna probabilidad de suceder. En este caso podra ser baja,
media o alta. [31]

= Severidad: El riesgo no se cuantifica sélo por su probabilidad de ocurrencia, sino también por su impacto
sobre los objetivos del proyecto (alcance, tiempo, costo, calidad,...). En este caso podrd ser baja, media o

alta. [31]

= Nivel del riesgo: Magnitud de un riesgo. Se expresa en términos de combinacién de la probabilidad y las
consecuencias de los mismos. En este caso, puede ser trivial, tolerable, moderado, alto o muy alto. [11]

= Plan de mitigacién: Son las estrategias definidas que tratan de reducir la probabilidad de ocurrencia del riesgo
o reducir el impacto que pueda causar. [3]

= Plan de contingencia: Son las respuestas estratégicas que se utilizan solamente si el riesgo ocurre. se puede
decir que el plan de contingencia es un plan reactivo que se ocupa de los eventos que pueden o no ocurrir. [3]

A continuacién, se presenta la matriz de riesgos utilizada en el proyecto: [32]

SEVERIDAD

Baja Media

Baja Trivial Tolerable

PROBABILIDAD Media Tolerable

Alta

Figura 2.1: Matriz de riesgos

A continuacién se presenta una tabla con los riesgos identificados, su descripcién, probabilidad, severidad, nivel
de riesgo, plan de mitigacién y plan de contingencia:
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RIESGO 1 Fallo en la planificacion

DESCRIPCION La realizac.ién de la§ tareas p}lede diferir
de la planificacién ideal realizada.

PROBABILIDAD Media

SEVERIDAD Media

NIVEL DE RIESGO Moderado

PLAN DE MITIGACION

Realizar revisiones periddicas para ana-
lizar el resultado de las planificaciones
ya realizadas.

PLAN DE CONTINGENCIA

Realizar una priorizaciéon de las tareas
de los sprints que no puedan desarro-
llarse en su totalidad. Utilizar el sprint
de margen para poder reprogramar ta-
reas.

Tabla 2.4: Riesgo 1: Fallo en la planificacién

Falta de disponibilidad del desa-

RIESGO 2
rrollador

DESCRIPCION Ausencia del desarrollador debido a en-
fermedad, vacaciones, etc.

PROBABILIDAD Baja

SEVERIDAD Baja

NIVEL DE RIESGO Trivial

PLAN DE MITIGACION Cuidar la salud durante el desarrollo del
proyecto.

PLAN DE CONTINGENCIA

Reprogramar las tareas que no se hayan
podido realizar por la ausencia.

Tabla 2.5: Riesgo 2: Falta de disponibilidad del desarrollador

Falta de disponibilidad del Scrum

RIESGO 3 Master
El Scrum Master podria ausentarse por
DESCRIPCION diversos motivos durante el periodo des-
tinado al proyecto.
PROBABILIDAD Baja
SEVERIDAD Baja
NIVEL DE RIESGO Trivial

PLAN DE MITIGACION

Mantener una comunicacién abierta y
constante con el Scrum Master para
identificar posibles conflictos de dispo-
nibilidad con anticipacion.

PLAN DE CONTINGENCIA

Realizar una reevaluacion del plan de
trabajo y ajustar los plazos y objetivos
si es necesario

Tabla 2.6: Riesgo 3: Falta de disponibilidad del Scrum Master
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Fallo de disponibilidad de las he-

RIESGO 4 .
rramientas
Las herramientas utilizadas son herra-
DESCRIPCION mientas en red, por lo que este es un
punto critico.
PROBABILIDAD Media
SEVERIDAD Alta
NIVEL DE RIESGO Alto

PLAN DE MITIGACION

Evitar acciones que puedan afectar ne-
gativamente a la red.

PLAN DE CONTINGENCIA

Guardar una copia local de la aplica-
cion.

Tabla 2.7: Riesgo 4: Fallo de disponibilidad de las herramientas

Modificacién de los requisitos del

RIESGO 5
proyecto
DESCRIPCION Los requisitos pueden evolucionar a lo
largo del desarrollo del proyecto.
PROBABILIDAD Media
SEVERIDAD Baja
NIVEL DE RIESGO Tolerable

PLAN DE MITIGACION

Realizar un andlisis profundo de los re-
quisitos al principio del proyecto para
reducir la posibilidad de necesitar mo-
dificaciones.

PLAN DE CONTINGENCIA

Analizar el impacto de la modificacién
en el proyecto para decidir si se lleva a
cabo.

Tabla 2.8: Riesgo 5: Modificacién de los requisitos del proyecto

Fallo en el equipo utilizado para el

RIESGO 6
desarrollo
El equipo personal del desarrollador
. puede tener algin problema técnico. Al
DESCRIPCION .1 : .
utilizar herramientas en red el impacto
no seria muy grande.
PROBABILIDAD Baja
SEVERIDAD Baja
NIVEL DE RIESGO Trivial

PLAN DE MITIGACION

Guardar la copia local del proyecto en
un medio de almacenamiento externo.

PLAN DE CONTINGENCIA

Buscar otro medio para desarrollar el
proyecto durante la ausencia del equipo
principal.

Tabla 2.9: Riesgo 6: Fallo en el equipo utilizado para el desarrollo
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Cambios en la tecnologia subya-

RIESGO 7
cente
Avances tecnolégicos que pueden afec-
DESCRIPCION tar la compatibilidad o la estabilidad de
la aplicacién en el futuro.
PROBABILIDAD Media
SEVERIDAD Media
NIVEL DE RIESGO Moderado

PLAN DE MITIGACION

Realizar una investigacién continua de
las tendencias tecnolégicas relevantes.
Mantener la aplicacién actualizada con
las dltimas versiones de software.

PLAN DE CONTINGENCIA

Establecer un proceso de evaluacion y
migracion de tecnologia que permita
adaptar la aplicacion a los cambios tec-
nolégicos.

Tabla 2.10: Riesgo 7: Cambios en la tecnologia subyacente

Falta de capacitacién de los usua-

RIESGO 8 .
rios finales
Los usuarios finales pueden no estar fa-
P miliarizados con el uso de la aplicacién
DESCRIPCION o pueden tener dificultades para adap-
tarse a ella.
PROBABILIDAD Baja
SEVERIDAD Media
NIVEL DE RIESGO Tolerable

PLAN DE MITIGACION

Proporcionar capacitaciéon y recursos de
aprendizaje adecuados para los usuarios
finales. Realizar pruebas de usabilidad
y recopilar comentarios de los usuarios
durante el desarrollo.

PLAN DE CONTINGENCIA

Proporcionar documentaciéon clara y
guias de uso de la aplicacién.

Tabla 2.11: Riesgo 8: Falta de capacitacién de los usuarios finales
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Cambios en la legislacion o norma-

RIESGO 9 .
tivas
Modificaciones en las leyes o normativas
aplicables a la gestién de mantenimien-

DESCRIPCION tos o equipos de prevencién de incen-
dios que puedan requerir ajustes en la
aplicacion.

PROBABILIDAD Baja

SEVERIDAD Media

NIVEL DE RIESGO Tolerable

PLAN DE MITIGACION

Mantenerse actualizado sobre los cam-
bios legislativos relevantes y realizar re-
visiones periddicas de la aplicacion para
garantizar su cumplimiento. Mantener
una comunicacién constante con exper-
tos en el campo para estar al tanto de
los cambios regulatorios.

PLAN DE CONTINGENCIA

Disenar la aplicacién de manera modu-
lar y flexible para facilitar futuras adap-
taciones a los cambios normativos. Es-
tablecer un proceso 4gil de desarrollo y
despliegue para realizar ajustes rapidos
en caso de cambios inesperados.

Tabla 2.12: Riesgo 9: Cambios en la legislacién o normativas

RIESGO 10 Limitaciéon de tiempo
Los plazos ajustados pueden afectar la
DESCRIPCION c.au}idad del desarrollo, .1a iI'nplementa—
cién adecuada de funcionalidades o la
entrega puntual del proyecto.
PROBABILIDAD Media
SEVERIDAD Alta
NIVEL DE RIESGO Alto

PLAN DE MITIGACION

Realizar una estimacion realista del
tiempo y los recursos requeridos para el
proyecto. Realizar un seguimiento cons-
tante del avance del proyecto y realizar
ajustes en la planificacion si es necesa-
rio.

PLAN DE CONTINGENCIA

Priorizar las funcionalidades clave y es-
tablecer hitos claros para asegurar una
entrega incremental y escalonada del
proyecto. Identificar oportunidades de
optimizacién de recursos y buscar alter-
nativas de financiamiento si es necesa-
rio.

Tabla 2.13: Riesgo 10: Limitacién de tiempo
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Falta de aceptacién o resistencia al

RIESGO 11 . .
cambio por parte de los usuarios
Los usuarios pueden mostrar resistencia

DESCRIPCION al a-do.ptar la nueva aplicaci('?l} de man-
tenimientos, lo que puede dificultar su
implementacion efectiva.

PROBABILIDAD Media

SEVERIDAD Baja

NIVEL DE RIESGO Tolerable

Involucrar activamente a los usuarios
desde las etapas iniciales del proyec-
to. Realizar sesiones de capacitacién,
demostraciones y recopilar comentarios
para comprender y abordar las preocu-
paciones de los usuarios.

Tener un plan de comunicacién y ges-
tién del cambio bien definido. Propor-
PLAN DE CONTINGENCIA cionar apoyo adicional a los usuarios,
como asistencia técnica y materiales de
referencia, para facilitar la transicién.

PLAN DE MITIGACION

Tabla 2.14: Riesgo 11: Falta de aceptacion o resistencia al cambio por parte de los usuarios

Interferencia de eventos externos
o situaciones imprevistas
Acontecimientos imprevistos, como de-
sastres naturales o interrupciones de
DESCRIPCION servicios publicos, pueden afectar la eje-
cucién del proyecto y la disponibilidad
de recursos.

RIESGO 12

PROBABILIDAD Baja
SEVERIDAD Alta
NIVEL DE RIESGO Moderado
Establecer un plan de gestion de ries-
PLAN DE MITIGACION gos que incluya medidas de contingen-

cia para situaciones imprevistas..
Tener un plan de continuidad del ne-
gocio que permita la adaptaciéon rapi-
da a situaciones imprevistas. Establecer
canales de comunicacién alternativos y
sistemas de respaldo para garantizar la
continuidad de las operaciones.

PLAN DE CONTINGENCIA

Tabla 2.15: Riesgo 12: Interferencia de eventos externos o situaciones imprevistas
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Insuficiente participacion de las

RIESGO 13 .
partes interesadas
Una falta de participacién activa y com-
promiso por parte de las partes intere-
DESCRIPCION sadas Il)lllede llevar a retrasos en la toma
de decisiones, cambios frecuentes de re-
quisitos y dificultades en la validacién
de los entregables.
PROBABILIDAD Baja
SEVERIDAD Media
NIVEL DE RIESGO Tolerable

Establecer una comunicacion clara y re-
gular con las partes interesadas. Iden-
PLAN DE MITIGACION tificar y garantizar la participacién de
todas las partes relevantes desde el ini-
cio del proyecto.

Implementar un proceso de toma de de-
cisiones escalonado y contar con me-
canismos para abordar problemas de
participacion de las partes interesadas.
Promover la colaboracién y el compro-
miso.

PLAN DE CONTINGENCIA

Tabla 2.16: Riesgo 13: Insuficiente participacién de las partes interesadas

2.6. Seguimiento del proyecto

En esta seccion se explicara el seguimiento del proyecto en base a los sprints planificados.

Cada sprint tiene unas tareas asociadas, y a su vez cada tarea tiene un tiempo estimado de realizacién. Como
parte del seguimiento se anotard el tiempo real que fue utilizado para realizar cada tarea y su estado en el momento
de finalizar el sprint (pendiente, en curso y finalizada).

Sprint 1
Tarea Tiempo estimado | Tiempo real Estado
Aprendizaje Power 20 horas 30 horas Finalizada
Apps

Tabla 2.17: Seguimiento Sprint 1

Sprint 2
Tarea Tiempo estimado | Tiempo real Estado
Aprendizaje Power 15 horas 14 horas Finalizada
Automate

Tabla 2.18: Seguimiento Sprint 2

19



2.6. SEGUIMIENTO DEL PROYECTO

Sprint 3
Tarea Tiempo estimado | Tiempo real Estado
Aprendlzaje Share- 8 horas 6 horas Finalizada
point
Eh.c1.tac10n de  re- 4 horas 6 horas Finalizada
quisitos
Tabla 2.19: Seguimiento Sprint 3
Sprint 4
Tarea Tiempo estimado | Tiempo real Estado
Analisis de riesgos | 2 horas 2 horas Finalizada
Presupuestar  pro- 2 horas 2 horas Finalizada
yecto
E)lsseno base de da- 3 horas 4 horas Finalizada
Creacion  base de 3 horas 2 horas Finalizada
datos
Tabla 2.20: Seguimiento Sprint 4
Sprint 5
Tarea Tiempo estimado | Tiempo real Estado
Andlisis . p antalla 2 horas 2 horas Finalizada
configuracién
Creaciéon  interfaz
pantalla Configura- | 2 horas 2 horas Finalizada
cion
Funcionalidad p-atn— 6 horas 11 horas Finalizada
talla Configuracién
Tabla 2.21: Seguimiento Sprint 5
Sprint 6
Tarea Tiempo estimado | Tiempo real Estado
Revision .I,Jantalla 2 horas 3 horas Finalizada
Configuracion
Realizar plan de
tests pantalla Con- | 2 horas 2 horas Finalizada
figuracion
Andlisis  pantalla 3 horas 2 horas Finalizada
Elementos
Tabla 2.22: Seguimiento Sprint 6
Sprint 7
Tarea Tiempo estimado | Tiempo real Estado
Funcionalidad pan- 12 horas 20 horas En curso

talla Elementos

Tabla 2.23: Seguimiento Sprint 7
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Sprint 8
Tarea Tiempo estimado | Tiempo real Estado
Funcionalidad pan- 5 horas 13 horas Finalizada
talla Elementos
Revision  pantalla 2 horas 0 horas Pendiente
Elementos
Realizar plan de
tests pantalla Ele- | 2 horas 0 horas Pendiente
mentos
Tabla 2.24: Seguimiento Sprint 8
Sprint 9
Tarea Tiempo estimado | Tiempo real Estado
Revision — pantalla 2 horas 1 hora Finalizada
Elementos
Realizar plan de
tests pantalla Ele- | 2 horas 1 hora Finalizada
mentos
AnahSlS. . pantalla 2 horas 3 horas Finalizada
Mantenimientos
Creacién  interfaz
pantalla Manteni- | 4 horas 6 horas Finalizada
mientos
Funcionalidad pan-
talla Mantenimien- | 4 horas 4 horas En curso
tos
Tabla 2.25: Seguimiento Sprint 9
Sprint 10
Tarea Tiempo estimado | Tiempo real Estado
Funcionalidad pan-
talla Mantenimien- | 14 horas 16 horas Finalizada
tos
Tabla 2.26: Seguimiento Sprint 10
Sprint 11
Tarea Tiempo estimado | Tiempo real Estado
Rev151or.1 . pantalla 2 horas 1 hora Finalizada
Mantenimientos
Realizar plan de
tests pantalla | 2 horas 1 hora Finalizada
Mant.
Andlisis ~ pantalla 2 horas 3 horas Finalizada
Resultados
Creacion  interfaz L
pantalla Resultados 3 horas 2 horas Finalizada
Funcionalidad pan-
5 horas 8 horas En curso

talla Resultados

Tabla 2.27: Seguimiento Sprint 11
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Sprint 12
Tarea Tiempo estimado | Tiempo real Estado
Funcionalidad pan-
talla Resultados 15 horas 16 horas En curso
Tabla 2.28: Seguimiento Sprint 12
Sprint 13
Tarea Tiempo estimado | Tiempo real Estado
Funcionalidad pan-
talla Resultados 15 horas 16 horas En curso
Tabla 2.29: Seguimiento Sprint 13
Sprint 14
Tarea Tiempo estimado | Tiempo real Estado
Funcionalidad pan- .
talla Resultados 15 horas 20 horas Finalizada
Tabla 2.30: Seguimiento Sprint 14
Sprint 15
Tarea Tiempo estimado | Tiempo real Estado
Revision  pantalla 2 horas 3 horas Finalizada
Resultados
Realizar plan de
tests pantalla Re- | 2 horas 4 horas Finalizada
sultados
Andlisis  pantalla 2 horas 4 horas Finalizada
No Conformes
Creacion  interfaz
pantalla No Con- | 3 horas 4 horas Finalizada
formes
Funcionalidad pan- .
talla No Conformes 5 horas 0 horas Pendiente
Tabla 2.31: Seguimiento Sprint 15
Sprint 16
Tarea Tiempo estimado | Tiempo real Estado
Funcionalidad pan- 15 horas 20 horas En curso

talla No Conformes

Tabla 2.32: Seguimiento Sprint 16
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Sprint 17
Tarea Tiempo estimado | Tiempo real Estado
Funcionalidad pan- .
talla No Conformes 8 horas 10 horas Finalizada
Revision  pantalla 2 horas 2 horas Finalizada
No Conformes
Realizar plan de
tests pantalla No | 2 horas 2 horas Finalizada
Conformes
Anal'l sis  pantalla 2 horas 1 hora En curso
Gestiones Anexas
Tabla 2.33: Seguimiento Sprint 17
Sprint 18
Tarea Tiempo estimado | Tiempo real Estado
Anal.l sis  pantalla 1 hora 3 horas En curso
Gestiones Anexas
Creaciéon  interfaz
pantalla Gestiones | 3 horas 4 horas Finalizada
Anex.
Funcionalidad
pantalla Gestiones | 11 horas 9 horas En curso
Anexas
Tabla 2.34: Seguimiento Sprint 18
Sprint 19
Tarea Tiempo estimado | Tiempo real Estado
Funcionalidad
pantalla Gestiones | 9 horas 11 horas Finalizada
Anexas
Rev1'510n pantalla 2 horas 2 horas Finalizada
Gestiones Anexas
Realizar plan de
tests pantalla Gest. | 2 horas 2 horas Finalizada
Anex.
Tabla 2.35: Seguimiento Sprint 19
Sprint 20
Tarea Tiempo estimado | Tiempo real Estado
Realizacion del
plan de pruebas | 4 horas 5 horas Finalizada
integro
Documentar cédigo | 2 horas 3 horas Finalizada
Elaboracion del 4 horas 3 horas En curso

manual de usuario

Tabla 2.36: Seguimiento Sprint 20
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Sprint 21
Tarea Tiempo estimado | Tiempo real Estado
Elaboracion fiel 4 horas 5 horas Finalizada
manual de usuario
Reuniones  feeed- 3 horas 3 horas Finalizada
back
E’lab~orar memoria 3 horas 3 horas En curso
disenio
Tabla 2.37: Seguimiento Sprint 21
Sprint 22
Tarea Tiempo estimado | Tiempo real Estado
Ellab~orar memora 4 horas 5 horas Finalizada
diseno
Elaborar m.e,m oria 4 horas 3 horas En curso
implementacién
Tabla 2.38: Seguimiento Sprint 22
Sprint 23
Tarea Tiempo estimado | Tiempo real Estado
Elaborar m.e m oria 2 horas 2 horas Finalizada
implementacién
Elaborar - memoria 5 horas 4 horas En curso
pruebas
Tabla 2.39: Seguimiento Sprint 23
Sprint 24
Tarea Tiempo estimado | Tiempo real Estado
Elaborar - memoria 1 hora 1 hora Finalizada
pruebas
Elaborar memoria .
. 2 horas 2 horas Finalizada
conclusiones
Revisién memoria 6 horas 8 horas Finalizada

Tabla 2.40: Seguimiento Sprint 24

Sprint extra: Finalmente no fue necesaria la utilizacién del sprint extra

La realizacion del Trabajo Fin de Grado supuso realmente un total de 347 horas, lo que difiere de las 300 horas
pretendidas en la planificacién.

En todos los casos en los que no se ha logrado cumplir con la planificacién establecida durante el seguimiento
del proyecto, se ha identificado que la principal causa ha sido la materializacién del riesgo Fallo en la planificacion.

Se ha aprendido que algunas tareas llevan més tiempo de lo que pensidbamos y que, hay que tener una cantidad
de horas de més para imprevistos. La capacidad de reconocer las desviaciones y realizar ajustes oportunos ha sido
fundamental para garantizar que el proyecto avance de manera efectiva y se alcancen los objetivos propuestos.
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Capitulo 3

Analisis

En el desarrollo de software, la fase de andlisis desempena un papel fundamental para garantizar el éxito y la
eficiencia de un proyecto. Antes de comenzar el diseno y la implementacion de un sistema, es crucial llevar a cabo
una etapa de analisis exhaustivo, en la cual se comprendan y documenten los requisitos, necesidades y objetivos
del cliente y del sistema en si.

La fase de andlisis se centra en comprender el contexto y el alcance del proyecto, identificar las funcionalidades
y caracteristicas necesarias, y establecer una base sélida para las etapas posteriores del ciclo de vida del desarrollo
de software.

A través de un enfoque cuidadoso y detallado en la fase de andlisis, los equipos de desarrollo pueden sentar las
bases solidas necesarias para construir un software de calidad que satisfaga las necesidades y expectativas de los
usuarios finales.

3.1. Actores y roles

En el contexto de la aplicacién de mantenimientos de equipos de prevencion de incendios, se identifica un inico
actor principal: Operario. El operario es el tinico actor que interactiia directamente con la aplicaciéon. Su rol
principal es llevar a cabo las tareas de mantenimiento de los equipos de prevencién de incendios en la fabrica.
Algunas de las responsabilidades y actividades asociadas a este rol incluyen:

= Acceder a la aplicacion y utilizarla para gestionar la definiciéon de mantenimientos.

Verificar los informes de mantenimientos completados.
» Visualizar los mantenimientos activos en curso.

Introducir los resultados de los mantenimientos realizados para cada elemento de prevenciéon de incendios.

= Tratar los resultados que han sido marcados como no conformes y registrar las acciones correctivas realizadas.

Utilizar las gestiones anexas incluidas en la aplicacion.

Para acceder a la aplicacién, los usuarios deben conectarse con su cuenta de Microsoft, lo que garantiza un
nivel adicional de seguridad y autenticacién. Ademsds, se requiere que los permisos de acceso a la aplicacién de
PowerApps y a las listas de SharePoint hayan sido otorgados previamente por un responsable de la empresa. Esta
medida garantiza que solo aquellos usuarios autorizados y designados por la empresa puedan acceder a la aplicacién
y tener acceso a la informacién y funcionalidades asociadas. Al requerir la aprobacion del responsable de la empresa,
se establece un control adecuado sobre quién puede acceder y utilizar la aplicacién, garantizando asi la privacidad
y seguridad de los datos.

El operario es la figura clave en el proceso de mantenimiento de los equipos de prevencién de incendios y
desempena un papel fundamental en el correcto funcionamiento y la seguridad de la fabrica.
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3.2. Especificacién de requisitos

La especificacién de requisitos es un paso fundamental en el proceso de desarrollo de software, ya que establece
las bases para comprender, definir y documentar las necesidades y expectativas de los usuarios y stakeholders. En
el contexto de esta aplicacién, se enfoca en identificar de manera clara y precisa las funcionalidades, caracteristicas
y restricciones que deben estar presentes en la aplicacién. [13]

La especificacién de requisitos permite establecer una comunicacion efectiva entre los diferentes actores invo-
lucrados en el proyecto, como los desarrolladores, los usuarios finales y los responsables. Proporciona una visién
clara de lo que se espera lograr con la aplicacién y establece los criterios para evaluar su éxito.

Un proceso adecuado de especificacion de requisitos ayuda a evitar malentendidos y proporciona una base solida
para el diseno, desarrollo y prueba del software. Al definir los requisitos de manera detallada y comprensible, se
establece una guia clara para el equipo de desarrollo y se facilita la gestién de cambios a medida que se avanza en
el proyecto.

Se deben abordar tanto los requisitos funcionales (las funcionalidades y caracteristicas que la aplicacién debe
tener) como los requisitos no funcionales (las restricciones y cualidades del sistema, como rendimiento, seguridad
y usabilidad). Ademds, es importante considerar los requisitos de informacién, que especifican cémo se manejard
y almacenard la informacién en la aplicacién. Por iltimo, también se explicarén las reglas de negocio (conjunto de
normas que orientan la ejecucién de los procesos de una empresa) que afectan a la aplicacién.

3.2.1. Requisitos funcionales

= RFO01: El sistema permitird definir nuevos mantenimientos, lo que incluira la capacidad de ingresar la infor-
macién del elemento de prevencién de incendios especifico, la periodicidad del mantenimiento, el grupo de
trabajo responsable del mantenimiento y la fecha prevista de lanzamiento.

= RF02: El sistema permitird consultar, modificar y eliminar los mantenimientos existentes.

= RF03: El sistema permitird consultar los informes de los mantenimientos completados durante los tltimos
cinco anos.

= RF04: El sistema mostrara los mantenimientos activos, resaltando los que requieren de una mayor atencion.
= RFO05: El sistema permitird crear nuevos tipos de BIES (Bocas de Incendio Equipadas y Senalizadas).

» RF06: El sistema permitird modificar o eliminar los tipos de BIES (Bocas de Incendio Equipadas y Sefnali-
zadas) existentes.

» RFO07: El sistema permitird crear nuevos tipos de bocas de BIES (Bocas de Incendio Equipadas y Senalizadas).

» RFO08: El sistema permitird modificar o eliminar los tipos de bocas de BIES (Bocas de Incendio Equipadas
y Senalizadas) existentes.

= RF09: El sistema permitird anadir nuevos operarios.

= RF10: El sistema permitird eliminar operarios.

= RF11: El sistema permitird crear nuevos edificios.

= RF12: El sistema permitird modificar o eliminar los edificios existentes.

= RF13: El sistema permitira crear nuevas plantas.

= RF14: El sistema permitird modificar o eliminar las plantas existentes.

= RF15: El sistema permitird crear nuevos servicios de la fdbrica.

= RF16: El sistema permitird modificar o eliminar los servicios de la fabrica existentes.

= RF17: El sistema permitird crear nuevos tipos de extintores, cada tipo tiene los campos: Tipo, Peso, Vida y
Periodo.
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= RF18: El sistema permitird modificar o eliminar los tipos de extintores existentes.

= RF19: El sistema permitira la gestion de las botellas, incluyendo informacién de inventario, estado y ubica-
cion.

= RF20: El sistema permitira ver la informacién del histérico de extintores, aquellos que ya no estan en activo.

= RF21: El sistema permitird realizar movimientos de extintores, indicando el extintor de la reserva que
sustituird a uno en activo.

= RF22: El sistema permitird ver la informacién del histérico de movimientos de extintores que se han produ-
cido.

= RF23: El sistema permitird visualizar los planos de la fabrica, mostrando la ubicacién de los elementos de
prevencion de incendios.

= RF24: El sistema permitird mantener un inventario de todos los elementos de prevenciéon de incendios
presentes en la fabrica.

= RF25: El sistema permitira la creacién, modificacion y eliminacion de los elementos de prevencion de incen-
dios de la fabrica.

= RF26: El sistema guardard informacién detallada de cada elemento de prevencién de incendios.

= RF27: El sistema permitird la introduccién de los resultados de los mantenimientos realizados para cada
elemento de prevencién de incendios.

= RF28: El sistema permitird gestionar los resultados que han sido marcados como No conforme.
= RF29: El sistema permitird registrar quién y cémo ha solucionado la no conformidad.

= RF30: El sistema permitird mantener un historial de las acciones tomadas y permitir la bisqueda y segui-
miento de las no conformidades resueltas.

= RF31: El sistema permitira la inserciéon de no conformidades detectadas fuera de un mantenimiento.

3.2.2. Requisitos no funcionales

= RNFO01: La interfaz de usuario debe ser intuitiva y facil de usar para garantizar que los usuarios que no
tengan experiencia en el manejo del entorno Microsoft Power Platform puedan navegar y utilizar la aplicacién
sin dificultad.

= RNF02: La aplicacién debe ser capaz de manejar un volumen considerable de datos.

= RNFO03: La aplicacion debe estar disponible de forma continua.

= RINFO04: El sistema se integrara en el entorno SharePoint de la empresa.

= RNFO05: El sistema serd desarrollado utilizando las herramientas de Microsoft Power Apps y Power Automate.

= RNFO05: El cédigo fuente y la arquitectura de la aplicacién deben estar bien estructurados y documentados
para facilitar el mantenimiento y futuras modificaciones.

= RNFO06: Debe ser posible realizar actualizaciones y mejoras en la aplicacion de forma sencilla y sin interrumpir
el funcionamiento del sistema.

= RNFO07: La aplicacién debe cumplir con las regulaciones y estdndares relevantes en materia de prevencion
de incendios y seguridad en la fabrica.

= RNFO08: Debe facilitar la generacion de informes y documentacién necesarios para la auditoria y el cumpli-
miento normativo.

= RNF09: El sistema debera poder usarse desde tablets y ordenadores.

= RNF10: El diseno del sistema se guiard por las guias de diseno de la empresa.
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3.2.3. Requisitos de informacién

= RFIO1:El sistema almacenara los edificios y plantas de la fébrica.

= RFI02:El sistema almacenard los operarios que tratan con los equipos de prevenciéon de incendios.
= RFI03:El sistema almacenara los tipos de BIES.

= RFI04:El sistema almacenara los tipos de bocas de BIES.

= RFI05:El sistema almacenard los tipos de extintores.

= RFIO06:El sistema almacenara los servicios existentes en la fabrica.

= RFIOT:El sistema almacenara todos los mantenimientos definidos.

= RFI08:El sistema almacenard los tipos de elementos de prevencién de incendios que gestiona.

= RFI09:El sistema almacenard un histérico de extintores que ya no estan en activo.

= RFI10:El sistema almacenard los intercambios de extintores que se han producido.

= RFI11:El sistema almacenara la informacion de aquellos elementos cuyo resultado haya sido No conforme.

= RFI12:El sistema almacenara los resultados obtenidos al realizar los mantenimientos, con la informacién del
elemento, la fecha de realizacién, el resultado, el operario verificador y las observaciones aportadas.

= RFI13:El sistema almacenara los elementos de prevencion de incendios que hay en la fabrica divividos por
tipo. De cada elemento almacenard la informacién necesaria para ese tipo.

3.2.4. Reglas de negocio

= RINO1: Unicidad de elementos: Cada elemento de prevencién de incendios en la fibrica debe tener un iden-
tificador 1nico.

= RNO02: Estado de un mantenimiento: Los mantenimientos pueden tener diferentes estados: Activo, Comple-
tado o Pendiente. Se debe mantener una consistencia en la actualizacién y seguimiento de los estados para

reflejar con precisién el progreso de los mantenimientos.

= RINO03: Resultados de un mantenimiento: Los resultados de los mantenimientos solo pueden ser Conforme,
No conforme o No aplica.

= RNO04: En la resolucién de no conformidades, se debe dar opcién a rellenar un bono para que una empresa
externa realice el trabajo.

= RNO5: Por normativa, la vida util de un extintor son 20 anos. Ademas, cada 5 anos hay que realizar un
retimbrado.

= RN06: Cuando se realiza un movimiento de extintores, siempre se debe sustituir uno en activo por uno de
la reserva.

= RNO7: El retimbrado o recarga de extintores se realizar de manera externa, por lo que el extintor sale de la
fabrica.

= RINOS8: La fecha prevista de un mantenimiento indica que el mantenimiento deberia empezar a partir de esa
fecha. La fecha limite seria la fecha prevista + la periodicidad de ese mantenimiento.

= RIN09: Ciertos mantenimientos de equipos de prevencién de incendios son realizados por una empresa externa:
Fire Consult.
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CAPITULO 3. ANALISIS

3.3. Casos de uso

En el desarrollo de software, los casos de uso desempenan un papel esencial al proporcionar una representacion
clara y detallada de las interacciones entre los usuarios y el sistema. Los casos de uso son una técnica utilizada para
capturar y describir los requisitos funcionales del sistema, centrandose en las acciones especificas que los usuarios
pueden llevar a cabo y los resultados esperados. Esta seccién se enfocard en la importancia y los elementos clave
de los casos de uso, asi como en su proceso de identificacién y documentacion. [7]

Los casos de uso son fundamentales para comprender y especificar como los usuarios interactuaran con el sistema
en desarrollo. Al identificar y documentar los casos de uso, el equipo de desarrollo puede visualizar los diferentes
escenarios en los que se utilizard el sistema y comprender las necesidades y expectativas de los usuarios finales.
Los casos de uso también sirven como una herramienta de comunicacién efectiva entre los desarrolladores y los
stakeholders, ya que proporcionan una representacion clara y concisa de las funcionalidades y comportamientos del
sistema.

Elementos clave de los casos de uso:

= Actores: Los actores representan los roles o entidades externas que interactiian con el sistema. Pueden ser
usuarios, sistemas externos u otros elementos que interactiian con el sistema en desarrollo.

= Descripcion: La descripcién del caso de uso proporciona un resumen conciso de la funcionalidad que se esté
modelando. Debe ser claro y comprensible para los stakeholders y los miembros del equipo de desarrollo.

= Flujo de eventos: El flujo de eventos describe paso a paso como se lleva a cabo la interaccién entre el actor y
el sistema. Esto incluye acciones especificas que el actor realiza y las respuestas correspondientes del sistema.

= Escenarios alternativos: Los escenarios alternativos representan posibles desviaciones o variaciones en el flujo
de eventos principal. Estos pueden incluir excepciones, condiciones especiales o caminos alternativos que el
actor puede tomar.

= Precondiciones y postcondiciones: Las precondiciones son las condiciones necesarias para que el caso de uso
se inicie correctamente, mientras que las postcondiciones describen el estado del sistema después de que se
haya completado el caso de uso.

El proceso de identificacion y documentacion de casos de uso generalmente implica las siguientes etapas:

= Identificacion de actores: Identificar y comprender los diferentes actores que interactian con el sistema, tanto
los usuarios como los sistemas externos.

= Identificacion de funcionalidades: Identificar las funcionalidades y acciones clave que los usuarios realizaran
en el sistema.

= Creacién de diagramas de casos de uso: Utilizar diagramas de casos de uso para visualizar las interacciones
entre los actores y el sistema. Estos diagramas proporcionan una visién general rapida de los casos de uso y
sus relaciones.

= Documentacién detallada: Para cada caso de uso identificado, se debe realizar una documentacién detallada
que incluya la descripcién, el flujo de eventos principal y los escenarios alternativos.

3.3.1. Diagrama de casos de uso

Un diagrama de casos de uso es una representacién grafica que muestra las interacciones entre los actores
(usuarios, sistemas externos u otros elementos) y el sistema en desarrollo. Es una herramienta visual utilizada en
el anélisis de software para capturar los requisitos funcionales del sistema desde una perspectiva de alto nivel. En
un diagrama de casos de uso, se identifican los diferentes casos de uso y se muestra cémo los actores interactian
con el sistema a través de estos casos. Proporciona una vista general de las funcionalidades del sistema y cémo
se relacionan con los usuarios y otros elementos externos. El diagrama de casos de uso ayuda a comprender las
interacciones y las responsabilidades entre los actores y el sistema. [13]
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3.3. CASOS DE USO
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CAPITULO 3. ANALISIS

3.3.2.

Especificacion textual de los casos de uso

cu-o01 Crear nuevo mantenimiento

Actor QOperario

Descripcion Permite al operario registrar un nuevo mantenimiento para un
elemento de prevencion de incendios especifico.

Precondicion El operario se ha conectado con su cuenta Microsoft y ha ingresado

en la aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona la opcién de registrar un nuevo
mantenimiento.

2. Eloperario ingresa los detalles del elemento de prevencion
de incendios, fipo de mantenimiento, grupo de trabajo v fe-
cha prevista de lanzamiento.

3. El sistema valida la informacion ingresada.

4. El sistema registra el nueve mantenimiento en la base de
datos.

5. Elcaso de uso termina.

Postcondicion El nuevo mantenimiento se ha registrado comectamente en el
sistema.
Excepciones Si la informacion ingresada es invalida o incompleta, el sistema

mostrard un mensaje de error.

Secuencia alternativa

Frecuencia

Media

Figura 3.2: CU-01: Crear nuevo mantenimiento

cu-02 Consultar informes de mantenimientos

Actor Operario

Descripcion Permite al operario consultar los informes de los mantenimientos
completados.

Precondicion El operario se ha conectado con su cuenta Microsoft y ha ingresado

en la aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona la opcidn de consultar los informes
de mantenimientos.

2. El sistema muestra una lista de los mantenimientos com-
pletados, con detalles como descripcion, acciones realiza-
das y resultados.

3. El operario selecciona un mantenimiento para ver el in-
forme completo.

4. El sistema muestra el informe detallado del mantenimiento
seleccionado.

5. Elcaso de uso termina.

Postcondicion

El operaric ha consultado los informes de mantenimientos
completados.

Excepciones

Secuencia alternativa

Frecuencia

Media

Figura 3.3: CU-02: Consultar informes de mantenimientos
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cu-03

Modificar un mantenimiento existente

Actor

Operario

Descripcion

Permite al operaric modificar un mantenimiento existente.

Precondicion

El operario se ha conectado con su cuenta Microsoft v ha ingresado
en la aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona la opcion de modificar un manteni-
miento existente.

2. El sistema muestra una lista de los mantenimientos acti-
Vos.

3. El operario selecciona el mantenimiento gue desea modi-
ficar.
4. El sistema muesfra los detalles del mantenimiento selec-

cionado y permite al operario editar la informacion.

5. El operario realiza los cambios necesarios y guarda la in-
formacion.

6. El caso de uso termina.

Postcondicion

El mantenimiento ha sido modificado v los cambios se han
guardado correctamente en el sistema.

Excepciones

Si la informacion ingresada durante la modificacion es invalida, el
sistema muestra un mensaje de error.

Secuencia alternativa

Frecuencia

Baja

Figura 3.4: CU-03: Modificar un mantenimiento existente

CuU-04

Consultar los mantenimientos activos

Actor

COperario

Descripcion

Permite al operario ver |a lista de los mantenimientos actives en
este momento.

Precondicion

El operario se ha conectado con su cuenta Microsoft y ha ingresado
&n la aplicacion.

Secuencia normal

1. Eloperario selecciona la opcion de ver los mantenimientos
activos.

2. Elsistema muestra una lista de los mantenimientos actual-
mente n proceso.

3. El operario puede ver defalles como el elemento de pre-
vencion, tipo de mantenimiento y fecha prevista de lanza-
miento.

4. El caso de uso termina.

Postcondicion

El operario ha consultado los mantenimientos activos.

Excepciones

Secuencia alternativa

Frecuencia

Figura 3.5: CU-04: Consultar los mantenimientos activos
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CAPITULO 3. ANALISIS

Cu-05

Introducir los resultados de un mantenimiento

Actor

Qperario

Descripcion

Permite al operario registrar los resultados de los mantenimientos
realizados para cada elemento de prevencion de incendios.

Precondicion

El operario se ha conectado con su cuenta Microsoft y ha ingresado
en la aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona la opcion de registrar resultados de
mantenimientos.

2. El sistema muestra una lista de los elementos de preven-
cion de incendios disponibles.

3. El operario selecciona un elemento y registra el resultado
del mantenimiento (conforme, no conforme, no aplica).

4. El sistema actualiza el estado del mantenimiento para el
elemento seleccionado.

5. El caso de uso termina.

Postcondicion

Se han registrado los resultados de los mantenimientos realizados.

Excepciones

Secuencia alternativa

Frecuencia

Figura 3.6: CU-05: Introducir los resultados de un mantenimiento

Cu-06

Eliminar un mantenimiento

Actor

Qperario

Descripcion

Permite al operario eliminar un mantenimiento existente en el
sistema.

Precondicion

El operario se ha conectado con su cuenta Microsoft v ha ingresado
en la aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona la opcidn de eliminar un manteni-
miento.

2. El sistema muesira una lista de los mantenimientos acti-
VOS.

3. El operario selecciona el mantenimiento gue desea elimi-
nar.

4. El sistema muestra una confirmacion de eliminacion.
5. El operario confirma la eliminacion.
6. El sistema elimina el mantenimiento seleccionado.

7. Elcaso de uso termina.

Postcondicion

El mantenimiento seleccionado ha sido eliminado del sistema.

Excepciones

Secuencia alternativa

Frecuencia

Baja

Figura 3.7: CU-06: Eliminar un mantenimiento
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Ccu-o7 Consultar no conformidades

Actor Operario

Descripcion Permite al operario consultar las no conformidades registradas en
el sistema.

Precondicién El pperario se ha conectade con su cuenta Microsoft y ha ingresado

en la aplicacion.

Secuencia normal

1. El usuario selecciona la opcion de consultar no conformi-
dades.

2. El sistema muestra una lista de las no conformidades re-
gistradas.

3. El operario puede filtrar las no conformidades por diferen-
tes criterios, como fecha, elemento de prevencion o es-
tado.

4. Eloperario selecciona unano conformidad para ver los de-
talles.

5. El sistema muestra la informacion detallada de la no con-
formidad.

6. Elcaso de uso termina.

Postcondicion

El operario ha consultado las no conformidades.

Excepciones

Secuencia alternativa

Frecuencia

Figura 3.8: CU-07: Consultar no conformidades

Ccu-08 Insertar anomalia fuera de mantenimiento

Actor CQperario

Descripcion Permite al operario registrar una anomalia en un elemento de
prevencion de incendios fuera del contexto de un mantenimiento
programado.

Precondicion El operario se ha conectado con su cuenta Microsoft y ha ingresado

en la aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona la opcion de insertar anomalia fuera
de mantenimiento.

2 El sistema muesira una lista de los elementos de preven-
cién de incendios existentes.

3. El operario selecciona el elemento de prevencion en el
cual se ha detectado la anomalia.

4. El operario registra los detalles de la anomalia, como des-
cripcion vy fecha de deteccion.

5. El operario confirma el registro de la anomalia.
6. El sistema guarda la anomalia en e sistema.

7. Elcaso de uso termina.

Postcondicion Se ha registrado una anomalia fuera del contexto de un
mantenimiento para un elemento de prevencién de incendios
espacifico.

Excepciones

Secuencia alternativa

Frecuencia

Media

Figura 3.9: CU-08: Insertar anomalia fuera de mantenimiento
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Cu-09 Resolver no conformidad

Actor Operario

Descripcion Permite al operario resolver una no conformidad previamente
registrada.

Precondicién El operario se ha conectado con su cuenta Microsofty ha ingresado

en la aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona la opcion de resolver no conformi-
dad

2. El sistema muestra una lista de las no conformidades re-
gistradas.

3. El operario selecciona una no conformidad que desea re-
solver.

4 El sistema muestra los detalles de la no conformidad se-
leccionada.

5. El operario analiza la no conformidad y decide tomar las
acciones necesarias para resolverla.

6. El operario registra las acciones tomadas para resolver la
no conformidad.

7. Eloperario confirma la resolucion de la no conformidad.

&. Elsisiema actualiza el estado de la no conformidad como
"Resuelta”.

9. El caso de uso termina.

Postcondicion

Se ha resuelto la no conformidad y se han registrado las acciones
tomadas para su resolucién.

Excepciones

Secuencia alternativa

Frecuencia

Media

Figura 3.10: CU-09: Resolver no conformidad
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cu1o Consultar elementos de prevencion de incendios
Actor Operario
Descripcion Permite al operaric consultar Ia lista de elementos de prevencién

de incendios presentes en la fabrica.

Precondicion El operario s& ha conectado con su cuenta Microsoft y ha ingresado
en la aplicacion.

Secuencia normal
1. El operario selecciona la opcidn de consultar elementos de
prevencién de incendios.

2. El sistema muestra una lista de los tipos de elementos de
prevencion de incendios existentes.

3. El operario selecciona un tipo de elemento.

4. El sistema muesira una lista con los elementos de preven-
cion de incendios existentes para el tipo seleccionado.

5. El operario puede filtrar los elementos.

6. El operario puede seleccionar un elemento especifico para
ver mas detalles.

7. El sistema muestra la informacion detallada del elemento
seleccionado, como fipo, ubicacion, etc.

8. El caso de uso termina.

Postcondicion El operario ha consultado la lista de elementos de prevencion de
incendios y ha revisado los detalles de un elemento especifico.

Excepciones

Secuencia alternativa

Frecuencia Alta

Figura 3.11: CU-10: Consultar elementos de prevencién de incendios

CuU-11 Crear elemento de prevencién de incendios
Actor Operario
Descripcion Permite al operario crear un nuevo elemento de prevencion de

incendios en el sistema.

Precondicion El operario se ha conectado con su cuenta Microsoft y ha ingresado
en la aplicacion.

Secuencia normal
1. El operario selecciona la opcidn de crear un nuevo ele-
mento de prevencion de incendios.

2. El sistema muesstra un formulario vacio para ingresar los
detalles del nuevo elemeanto.

3. El operario completa los campos necesarios.
4. El operario confirma la creacion del elemento.

5. El sistema valida la informacion ingresada y guarda el
nuevo elemento en el sistema.

6. El sistema muestra un mensaje confirmando que el nuevo
elemento ha sido creado de manera correcta.

7. Elcaso de uso termina.

Postcondicion Se ha creado un nuevo elemento de prevencion de incendios y se
ha almacenado en el sistema.

Excepciones Si el operario no completa los campos obligatorios, el sistema
muestra un mensaje de emor y solicita que se ingresen los datos
necesarios.

Secuencia alternativa

Frecuencia Media

Figura 3.12: CU-11: Crear elemento de prevencién de incendios
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Cu-12

Modificar elemento de prevencion de incendios

Actor

Operario

Descripcion

Permite al operario modificar la informacion de un elemento de
prevencidn de incendios existente en el sistema.

Precondicidn

El operario 5& ha conectado con su cuenta Microsoft y haingresado
en la aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona la opcion de modificar un elemento
de prevencion de incendios.

2 El sistema muestra la informacion actual del elemento se-
leccionado.

3. El operario realiza las modificaciones necesarias en los
campos correspondientes.

4. El operario confirma la actualizacion del elemanto.

5. El sistema valida los cambios realizados y actualiza la in-
formacion del elemento en el sistema.

6. El sistema muesira un mensaje confirmando que la modi-
ficacién ha sido realizada comectamente.

7. Elcaso de uso termina.

Postcondicion

El elemento de prevencion de incendios ha sido modificado y la
informacion actualizada en el sistema.

Excepciones

Si el operaric no completa los campos obligatorios, el sistema
muestra un mensaje de error y solicita que se ingresen los datos
necesarios.

Secuencia alternativa

Frecuencia

Baja

Figura 3.13: CU-12:

Modificar elemento de prevencién de incendios

CuU13

Eliminar elemento de prevencion de incendios

Actor

QOperario

Descripcion

Permite al operarioc eliminar un elemento de prevencion de
incendios existente en &l sistema.

Precondicion

El operario se ha conectado con su cuenta Microsoft v ha ingresado
en la aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona la opcion de eliminar un elemento
de prevencion de incendios.

2. El sistema muestra una confirmacion para asegurarse de
que el operario desea eliminar el elemento.

3. El operario confirma la eliminacion del elemento.

4. Elsistema elimina el elemento de prevencion de incendios
de la lista y de la base de datos.

5. El sistema muestra un mensaje confirmando que la elimi-
nacién se ha realizado correctamente.

6. El caso de uso termina.

Postcondicion

El elemento de prevencion de incendios ha sido ha sido eliminado
del sistema.

Excepciones

Secuencia alternativa

Frecuencia

Media

Figura 3.14: CU-13:

Eliminar elemento de prevencién de incendios
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Cu-14 Consultar botellas

Actor Operario

Descripcion Permite al operario consultar la informacion de las botellas
presentes en la aplicacion.

Precondicion El operario se ha conectado con su cuenta Microsoft y ha ingresado

en la aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona la opcidn de consultar botellas.
2. El sistema muestra una lista de las botellas existentes.

3. El operario puede aplicar filtros para encontrar la botella
desea.

4. Elsistema muestra la informacion detallada de las botellas
que cumplen con los criterios seleccionados.

5. El operario puede seleccionar una botella especifica para
ver toda la informacién disponible.

6. Elsistema muestra toda la informacién disponible sobre la
botella seleccionada.

7. El caso de uso termina.

Postcondicion

El operario ha consultado la informacion de las botellas en la
aplicacion.

Excepciones

Secuencia alternativa

Frecuencia Baja
Figura 3.15: CU-14: Consultar botellas
CuU-15 Crear botella
Actor Operario
Descripcion Permite al operario crear una nueva botella en el sistema.
Precondicion El operario se ha conectado con su cuenta Microsoft y ha ingresado

en la aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona la opcion de crear botella.

2. El sistema muestra un formulario vacio para ingresar los
datos de la nueva botella.

3. Eloperario completa los campos necesarios.
4. El operario confirma la creacion de la botella.

5. El sistema valida los datos ingresados y guarda la nueva
botella en el sistema.

6. Elsistema muestra un mensaje indicando que la botella ha
sido creada corectamente.

7. Elcaso de uso termina.

Postcondicion

Se ha creado una nueva botella y se ha almacenado en el sistema.

Excepciones

Si el operario no completa los campos obligatorios, el sistema
muestra un mensaje de emor y solicita que se ingresen los datos
necesarios.

Secuencia alternativa

Frecuencia

Baja

Figura 3.16: CU-15: Crear botella
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Cu-16 Modificar botella

Actor Operario

Descripcion Permite al operario modificar la informacion de una botella
existente en el sistema.

Precondicion El operario se ha conectado con su cuenta Microsoft y ha ingresado

en la aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona la opcién de modificar botella.

2 Elsisterna muestra un formulario con los datos actuales de
la botella seleccionada.

3. El operario realiza las modificaciones necesarias en los
campos deseados.

4. El operario confirma la modificacién de la botella.

5. El sistema valida los datos ingresados y modifica la infor-
macion de la botella en el sistema.

6. Elsistema muestra un mensaje indicando que la botella ha
sido modificada comectamente.

7. Elcaso de uso termina.

Postcondicion

Se han guardado las modificaciones realizadas en la botella
seleccionada.

Excepciones

Si el operario no completa los campos obligatorios, el sistema
muestra un mensaje de emor y solicita gque se ingresen los datos
necesarnos.

Secuencia alternativa

Frecuencia

Baja

Figura 3.17: CU-16: Modificar botella

Cua7r

Eliminar botella

Actor

Operario

Descripcion

Permite al operario eliminar una botella existente del sistema.

Precondicion

El operario se ha conectado con su cuenta Microsoft v ha ingresado
en la aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona la opcion de eliminar una botella.

2. El sistema muestra una confirmacion para asegurarse de
que el operario quiere eliminar esa botella.

3. Eloperario confirma la eliminacion de la botella.

4. El sistema elimina la botella del sistema.

5. El sistema muestra un mensaje indicando que la botella ha
sido eliminada con éxito.

6. El caso de uso termina.

Postcondicion

Se ha eliminado la botella seleccionada del sistema.

Excepciones

Secuencia alternativa

Frecuencia

Baja

Figura 3.18: CU-17: Eliminar botella

39



3.3. CASOS DE USO

cu-18 Realizar movimiento de extintores

Actor QOperario

Descripcion Permite al operario sustituir un extintor en activo por uno de la
reserva.

Precondicion El operario 5 ha conectado con su cuenta Microsoft y ha ingresado

en la aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona la opcion de realizar movimiento de
extintores.

2. El sistema muestra dos listas. En la primera esta la infor-
macion de los extintores en activo, en la segunda estd la
informacion de los extintores en la reserva.

3. El operario selecciona un extintor en activo de la primera
lista.

4. El operario selecciona un exfintor en la reserva de |a se-
gunda lista.

5. El operario selecciona la opcion de realizar intercambio.

6. El sistema actualiza la informacién de la ubicacién de am-
bos extintores, poniendo al que estaba activo en 1a reserva
y al que estaba en la reserva en la ubicacion del que es-
taba en activo.

7. El sistema muestra un mensaje confirmando que el inter-
cambio ha sido realizado con éxito.

&.  El caso de uso termina.

Postcondicion

Las ubicaciones de los extintores implicados en &l cambio han sido
modificadas con éxito en el sistema.

Excepciones

Secuencia alternativa

Frecuencia

Figura 3.19: CU-18: Realizar movimiento de extintores

cu19 Consultar historico de extintores

Actor Operario

Descripcion Permite al operario c0|_15ultar el historico de extintores, es decir,
aquellos que ya no estdn en activo.

Precondicion El operario se ha conectado con su cuenta Microsoft y ha ingresado

en la aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona la opcion de consultar historico de
exfintores.

2. El sistema muestra un listado con los extintores que va no
estdn en activo.

3. El operario puede aplicar filiros sobre ese listado.

4. El caso de uso termina.

Postcondicion

El operario ha consultado la informacion deseada acerca de los
exfintores que no estan en activo.

Excepciones

Secuencia alternativa

Frecuencia

Baja

Figura 3.20: CU-19: Consultar histérico de extintores
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Cu-20

Consultar historico de movimientos de extintores

Actor

Operario

Descripcion

Permite al operario consultar el historico de los movimientos de
exiintores que se han producido en el sistema.

Precondicion

El operario se ha conectado con su cuenta Microsoft y ha ingresado
en la aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona la opcion de consultar historico de
maovimientos de extintores.

2. Elsistema muestra un listado con la informacion de los in-
tercambios realizados, incluyendo la informacion tanto del
exfintor que entra desde |a reserva como del gue sale a la
resernva.

3. El operario pueds aplicar filtros sobre ese listado.

4. El caso de uso termina.

Postcondicion

El operario ha consultado la informacion deseada acerca de los
movimientos de extintores.

Excepciones

Secuencia alternativa

Frecuencia

Baja

Figura 3.21: CU-20: Consultar histérico de movimientos de extintores

cu-21 Expedir extintores

Actor COperario

Descripcion Permite al operario registrar que un extintor ha sido expedido, es
decir, que el extintor ha salido de la fabrica para realizar alguna
operacion como retimbrado o recarga.

Precondicion El operario se ha conectado con su cuenta Microsoft y ha ingresado

en la aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona la opcion de expedir un extintor.

2. Elsistema muestra un listado con la informacion de los ex-
tintores disponibles para su salida a retimbrar o recargar.

3. Eloperario selecciona elllos extintores que desea expedir.

4. El sisterna crea un bono con la informacion de los extinto-
res que han salido de la fabrica.

5. El caso de uso termina.

Postcondicion

El sistema ha creado un bono con la informacion de los extintores
que han salido para su retimbrado o recarga.

Excepciones

Secuencia alternativa

Frecuencia

Baja

Figura 3.22: CU-21: Expedir extintores
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Cu-22 Recepcionar extintores

Actor Operario

Descripcion Permite al operario registrar que los extintores de un bono han sido
recepcionados, es decir, que vuelven a estar dentro de la fabrica.

Precondicion El operario se ha conectado con su cuenta Microsoft y ha ingresado

en la aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona la opcion de recepcionar extintores.

2. El sistema muestra un listado con los bonos que adn no
han sido recepcionados.

3. El operario selecciona el bono que quiere recepcionar.
4. El operario recepciona el bono.

5. El sistema actualiza el estado del bono y cambia la ubica-
cion de los extintores a la reserva.

6. El caso de uso termina.

Postcondicion

Se ha actualizado la ubicacion de los extintores asociados al bono
recepcionado, gque pasan a esfar en la reserva.

Excepciones

Secuencia alternativa

Frecuencia

Baja

Figura 3.23: CU-22: Recepcionar extintores

Cu-23 Expedir botellas

Actor Operario

Descripcion Permite al operario registrar que una botella ha sido expedida, es
decir, que la botella ha salido de la fabrica para realizar alguna
operacion como retimbrado o recarga.

Precondicion El operario 5e ha conectado con su cuenta Microsoft y ha ingresado

en la aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona la opcion de expedir una botella.

2. Elsistema muestra un listado con |a informacion de las bo-
tellas disponibles para su salida a retimbrar o recargar.

3. El operario selecciona la/las botellas que desea expedir.

4. El sistema crea un bono con la informacion de las botellas
que han salido de la fébrica.

5. El caso de uso termina.

Postcondicion

El sistema ha creado un bono con la informacion de las botellas
gue han salido para su retimbrado o recarga.

Excepciones

Secuencia alternativa

Frecuencia

Baja

Figura 3.24: CU-23: Expedir botellas
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cu-24 Recepcionar botellas

Actor Operario

Descripcion Permite al operario regisirar que las botellas de un bono hgn sido
recepcionadas, es decir. que vuelven a estar dentro de la fabrica.

Precondicion El operario se ha conectado con su cuenta Microsoft y ha ingresado

en la aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona la opcion de recepcionar botellas.

2. El sistema muestra un listado con los bonos que ain no
han sido recepcionados.

3. El operario selecciona el bono que quiere recepcionar.
4. El operario recepciona el bono.

5. El sistema actualiza el estado del bono y cambia la ubica-
cion de las botellas.

6. Elcaso de uso termina.

Postcondicion

Se ha actualizado la ubicacién de las botellas asociadas al bono
recepcionado.

Excepciones

Secuencia alternativa

Frecuencia Baja
Figura 3.25: CU-24: Recepcionar botellas
Cu-25 Consultar planos
Actor QOperario
Descripcion Permite al operario consultar los planos de la fabrica, que indican
la ubicacion de los distintos elementos de prevencién de incendios.
Precondicion El operario 5e ha conectado con su cuenta Microsoft y haingresado

en la aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona la opcidn de consultar planos.

2. Elsistema muestra un listado con los planos existentes.
3. Eloperario selecciona el plano que guiers visualizar.

4. El sistema muestra la informacion del plano seleccionado.

5. Elcaso de uso termina.

Postcondicion

El operario ha consultado los planos.

Excepciones

Secuencia alternativa

Frecuencia

Baja

Figura 3.26: CU-25: Consultar planos
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CU-26 Crear plano

Actor Operario

Descripcion Permite al operario crear un plano nuevo.

Precondicion El operario se ha conectado con su cuenta Microsoft y ha ingresado

en la aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona la opcion de crear un plano nuevo.

2. El sistema muestra un formulario vacio para introducir los
detalles del plano y el archivo de imagen.

3. Eloperario completa los campos necesarios del formulario.

4. El operario adjunta el archivo imagen que contiens el
plano.

5. El operario confirma la creacion del plano.

6. Elsistema valida los datos y guarda en el sistema el nuevo
plano.

7. El sistema muestra un mensaje indicando que el plano ha
sido creado con &xito.

& El caso de uso termina.

Postcondicion

Se ha creado un nuevo plano y ha sido almacenado en el sistema.

Excepciones

Si el operario no completa los campos obligatorios, el sistema
muestra un mensaje de emor vy solicita gque se ingresen los datos
necesanos.

Secuencia alternativa

Frecuencia Baja
Figura 3.27: CU-26: Crear plano
cu27 Modificar plano
Actor Operario
Descripcion Permite al oparario modificar un plano existents en la aplicacién.
Precondicion El oparario e ha conectado con su cuenta Microsoft y ha ingresado

en |a aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona el plano que dessa modificar.

2. Elsistema muestra un formulario con la informacion actual
del plana.

3. El operario modifica los campos deseados del formulario.

4. El operario confirma la modificacion del plano.

5. El sistema valida los datos y guarda los cambios en el sis-
tema.

6. El sistema muestra un mensaje indicando que el plano ha
sido modificado con éxito.

7. Elcaso de uso termina.

Postcondicion

Se ha modificado la informacion del plano en el sistema.

Excepciones

Si el operaric no completa los campos obligatorios, el sistema
muesira un mensaje de emor y solicita gque se ingresen los datos
necesarios.

Secuencia alternativa

Frecuencia

Baja

Figura 3.28: CU-27: Modificar plano
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Cu-28

Eliminar plano

Actor

Operario

Descripcion

Permite al operario eliminar un plano existente en la aplicacion.

Precondicion

El operario se ha conectado con su cuenta Microsoft y ha ingresado
en la aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona el plano que desea eliminar.

2. El operario selecciona la opcion de eliminar plano.

3. El sistema muestra una confirmacién para verificar la eli-
minacion del plano.

4. El operario confirma la eliminacién del plano.
5. El sistema elimina el plano de la base de datos.

6. Elsistema muestra un mensaje indicando que el plano ha
sido eliminado con éxito.

7. Elcaso de uso termina.

Postcondicion

El sistema ha eliminado el plano seleccionado.

Excepciones

Secuencia alternativa

Frecuencia

Baja

Figura 3.29: CU-28: Eliminar plano

CuU-29

Consultar configuraciones

Actor

COperario

Descripcion

Permite al operario consultar las configuraciones de la aplicacion,
como son los tipos de BIES, los operarios, los edificios y plantas,
los servicios, los tipos de bocas de BIES vy los tipos de extintores.

Precondicion

El operario se ha conectado con su cuenta Microsoft y ha ingresado
en la aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona la opcién de consultar configura-
cion.

2. El sistema muestra una lista con las configuraciones dis-
ponibles.

3. El operario selecciona la configuracidn que desea consul-
tar.

4. El sisterna muestra el listado con los tipos existentes para
esa configuracion.

5. El caso de uso termina.

Postcondicion

El operario ha consultado la configuracion deseada..

Excepciones

Secuencia alternativa

Frecuencia

Baja

Figura 3.30: CU-29: Consultar configuraciones
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CuU-30 Crear tipo de configuracion

Actor Operario

Descripcion Permite al operario crear un nuevo fipo de configuracion (tipos de
BIES, operarios, edificios y plantas, servicios, tipos de bocas de
BIES y tipos de exiintores).

Precondicion El operario se ha conectado con su cuenta Microsoft y ha ingresado

en la aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona la opcién de crear un nuevo tipo de
configuracion.

2. El sistema muestra un formulario vacio para infroducir el
nuevo tipo.

3. El operario introduce el tipo que quiere crear.

4. El operario confirma la creacion del tipo de configuracion.

5. Elsistema valida los datos y guarda en el sistema el nuevo
tipo.

6. El sistema muestra un mensaje indicando que el fipo de
configuracién ha sido creade con éxito.

7. El caso de uso termina.

Postcondicion

Se ha creado un nuevo tipo de configuracion y ha sido almacenado
en el sistema.

Excepciones

Si el tipo introducido ya existe, el sistema muestra un mensaje de
error y solicita que se ingrese de nuevo el fipo.

Secuencia alternativa

Frecuencia

Baja

Figura 3.31: CU-30: Crear tipo de configuracién

CuU-31 Modificar tipo de configuracion

Actor Operario

Descripcion Permite al operario modificar un tipo de configuracion (tipos de
BIES, operarios, edificios y plantas, servicios, tipos de bocas de
BIES y tipos de extintores).

Precondicidn El operario se ha conectado con su cuenta Microsoft y ha ingresado

en |a aplicacion.

Secuencia normal

1. El operario selecciona el tipo de configuracién gue desea
modificar.

2. El sistema muestra un formulario con la informacion del
tipo actual.

3. El operario modifica el tipo.

4. El operario confirma la modificacion del tipo.

5. El sistema valida los datos y guarda los cambios en el sis-
tema.

6. El sistema muestra un mensaje indicando que el tipo de
configuracion ha sido modificado con éxito.

7. El caso de uso termina.

Postcondicion

Se ha modificado el tipo de configuracion seleccionado.

Excepciones

Si el tipo introducido ya existe, el sistema muestra un mensaje de
erTor y solicita que se ingrese de nuevo el tipo.

Secuencia alternativa

Frecuencia

Baja

Figura 3.32:

CU-31: Modificar tipo de configuracion
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Cu-32

Eliminar tipo de configuracion

Actor

Operario

Descripcion

Permite al operario eliminar un tipo de configuracion existente en
la aplicacion.

Precondicion

El operario se ha conectado con su cuenta Microsoft y ha ingresado
en la aplicacion.

Secuencia normal

7.

El operario selecciona el fipo que desea eliminar.

El operario selecciona la opcion de eliminar el tipo de con-
figuracion.

El sistema muestra una confirmacion para verificar la eli-
minacion del tipo.

El operario confirma la eliminacion del tipo.

El sistema elimina el tipo de configuracion de la base de
datos.

El sistema muestra un mensaje indicando que el tipo de
configuracion ha sido eliminado con éxito.

El caso de uso termina.

Postcondicién

El sistema ha eliminado el tipo de configuracién seleccionado.

Excepciones

Secuencia alternativa

Frecuencia

Baja

Figura 3.33: CU-32: Eliminar tipo de configuracién
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3.4. Modelo de dominio

Un modelo de dominio es una representacién conceptual y estructurada de los conceptos, entidades y relaciones
que existen en un determinado dominio de conocimiento o drea de negocio. En el contexto del desarrollo de software,
un modelo de dominio es una herramienta que ayuda a comprender y describir el funcionamiento y las caracteristicas
clave de un sistema o aplicacién. Su objetivo principal es capturar y organizar la informacién relevante sobre el
dominio en el que se desarrolla el software, proporcionando una base sélida para la toma de decisiones y el diseno
de soluciones efectivas. El modelo de dominio permite identificar las entidades principales, sus atributos y las
relaciones entre ellas, brindando una visién clara y estructurada del problema a resolver. [34]

Con el fin de facilitar la visualizacién, se ha dividido el modelo de dominio en tres partes distintas.
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Figura 3.34: Modelo de dominio parte 1
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- Caducidad : Date - Zoma - 5¥Ing - TipoVaivia : String
- TipoMarta : Sting o i -Bomba : 5¥ing
- o - Estado : String
0.

Mantsnimisntos

-Dzint

-Elemento : String

- TipoManienimianio - Sting
- FechaPrevista : Date

- FechaRealizacion : Dale

- FechaCleme : Date

- Gnpo: int

- Definido - bookean

Figura 3.35: Modelo de dominio parte 2
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Intercambios

- MatriculaS : String
- S :int

- NumeroS : Siring
- Edificio : String

- Planta : Sfring

- Zona © Sfing
-Carga5 -int

- Tipo'S - String

- MatriculaE : String
- NumeroE : String
-CargaE -int

- TipoE - String

- WE :int

- FechaCambio : Date
- Grupo :int

- Desting : String

3.5.

L L L

Mantenimientos

-ID :int

—{ -Elemento : Siring

- TipeMantenimiento : Sting
- FechaPrevista : Date

- FechaRealizacion : Date

- FechaCierre : Date

- Grupo ;int

- Definido : boolean

n.*
Planos NC HistaExtintores ElementosBonao
- Plano - String -ID :int - Matricula : Sfring - TipoBono : String
- Edificio : String - K_Lista Cint - Grupo zint - Bono :int
- Grupo :int - ld_Elemento : int - FechaTimbrado : Date - Elemento : String
- Elemento : String - FechaDeteccion : Date - Numero : 5tring - Recepcion - boolean
- ImagenPlanc : Img - NombreOperario : Siring - Edificio : Siring -FechaSalida : Date
- Descripeion - String - Planta - String - FechaRecepcion : Date
- Acciones : Siring - Zona : Sfring
- FechaResolucion : Date - Retimbrado1 : Date
- Grupo - int - Retimbrado? - Date 1.
- TipoElemento : String - Retimbrado3 - Date
- TipoLista : String - Fabricante : String
- Bono - String - Senicio : String
- Responsable : String - Carga - int
- Area : Sting -Peso :int
- Estado : String -Vida :int
- TipoBono : Sting - Periodo ©int
- FicheroBono : String - TipoExtintor : String
- BomoRecegpeionado : boolean - FechaRefirada : Date
- FechaBono : Date
- Edificio : String
1
C-Edificios C-Operarios C-Plantas TiposExtintores Bonos
- Edificio : String - Usuanio - User - Planta : String -Peso int -0 - int
- TipoExdintor : String - FechaBono : Date
-Wida : int - Recepcionado : boolean
- Periodo - int
C-TiposBocas C-TipoBIE C-Servicios
- TipoBoca : String - TipoBIE : Siring - Senvicio : Siring

Figura 3.36: Modelo de dominio parte 3

Diagramas de actividad

Los diagramas de actividad son herramientas visuales utilizadas en el andlisis de sistemas o procesos para
representar el flujo de actividades y acciones. Proporcionan una representacion gréafica de como se llevan a cabo las
tareas, mostrando las secuencias, las decisiones y las ramificaciones del flujo de trabajo. [13]

Estos diagramas son 1tiles para comprender y comunicar de manera clara y concisa los diferentes pasos y
acciones involucradas en un proceso. Ayudan a identificar las dependencias entre actividades, las condiciones de
ejecucién y los posibles caminos alternativos. Ademas, permiten visualizar la l6gica de las decisiones y las actividades

concurrentes.

En esta seccion se presentaran los diagramas de actividad para algunos casos de uso relevantes. Se han omitido
aquellos casos de uso similares para evitar la repetitividad.

30



CAPITULO 3. ANALISIS

3.5.1. Crear nuevo mantenimiento

act Crear nuevo mantenimiento )

Operario Sistema

[ Selecciona crear nuevo mantenim iento ]

_E_‘_‘_‘_‘_‘_‘_‘_"‘—'—-—._

"““-—-—-_.___,_‘_‘_=_

[ M uestra pantalla creacddn mantenimiento

/

[ Ingresa los datos del nuewvo mantenimiento ]

—

[ Yalida los datos del nuevo mantenimiento

Datosno validos

S

Datos validos

[ Crea el nuevo martenimiento ]

Figura 3.37: Diagrama de actividad Crear nuevo mantenimiento



3.5. DIAGRAMAS DE ACTIVIDAD

3.5.2.

Crear elemento de prevencién de incendios

act Crear nuevo elemento de prevencian de incendios )

Operario Sigema

l Selecciona crear nuevo elementk

—

=
[ M uestra pantalla creacion del elemento correspondiente

[

=
Ingresa los datos del nuevo elem ento ]

kY
Yalida los datos del nuevo elemento ]

\O\

[ Crea el nuevo elemento ]

Datos no validos

®

Figura 3.38: Diagrama de actividad Crear elemento de prevencién de incendios
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3.5.3. Introducir los resultados de un mantenimiento

act Introducir los resuftados de un martenimiento )

Operario

Sistema

~

[ Selecriona introdudr nuevo resultade ]\

Muestra |a lista de elementos asociados al mantenimiento seleccionado

[ Selecciona une o mas elementos /

[ Introduce |los datos del resultado obtenido para la seleccién de elementos ]

Resuttados no validos
[ Selecciona irtroducir resultados ]

<>R esuttados validos

“)" Guarda los resultacos ]

Figura 3.39: Diagrama de actividad Introducir los resultados de un mantenimiento
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3.5.4. Resolver no conformidad

actResolver no conform idad )

Operario

Sistema

I Selecciona resolver no conformidad ]\

l Selecciona la no conformidad a resolver r

[ Introduce lainformacidn de las acdonestomadas ]

Datos no validos

[ Selecciona confim ar resolucién ]

=

7[ Muestra |a lista de no conformidades ]

[ M uestra detalles de la no conformidad seleccionada

Datos validos

>l Adctualiza el estado de la no conformidad ]

Figura 3.40: Diagrama de actividad Resolver no conformidad
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CAPITULO 3. ANALISIS

3.5.5. Realizar movimiento de extintores

act Realizar movimiento de extintores )

Operario

Sistema

l Selecciona realizar movimiento de extintores

)

[ Selecciona el extintor gue guiere sustituir de la lista de activos

)

[ Selecciona el extintor que saldra de la reserva de la ctra lista

J

[ Selecdona realizar intercambio

)

[ Muestra dos listas, una de extintores activos y otra de exintores en reserva

)

[ Actualiza los datos de los extintores involucrados en el intercam bio ]

[ Muestra un mensaje confirm ando que el intercam bio se realizd con éxito

)

®

Figura 3.41: Diagrama de actividad Realizar movimiento de extintores
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3.5.6. Modificar botella

act Modificar botella J

Operario

Sistema

l Selecciona modificar botella ]\
[ Modifica los campos deseados ]k,//

atos no validos

[ Confirma la modificacién de la botella

[ Muestra un form ulario con los datos de la botella ssleccionada

Datos valicos

[ Actualiza los datos de la botella selecconada ]

[ Muestra un mensaje confirmando que la m odificacion se realizo con éxito

)

®

Figura 3.42: Diagrama de actividad Modificar botella
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3.5.7. Eliminar un mantenimiento

act Eliminar un martenim iento )

Operario

Sigema

[ Selecciona eliminar mantenimiemo#

:/j

l Selecciona el mantenimiento gue desea eliminar

\

i
[ Confrma la eliminacian

A
ﬁ;stra lista mantenimientos exigentes

=
\\

[ M uestra una confirmacion de eliminacan

/

~
_ﬁm ina el mantenimiento ]

Figura 3.43: Diagrama de actividad Eliminar un mantenimiento
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CAPITULO 4. DISENO

Capitulo 4

Diseno

El diseno en un proyecto software es un proceso fundamental que se enfoca en la planificaciéon y creacién
de la estructura, apariencia y funcionalidad del sistema. El objetivo del diseno es transformar los requisitos y
especificaciones del proyecto en una interfaz de usuario intuitiva, atractiva y eficiente. En esta etapa, se definen
los elementos visuales, la navegacién, la arquitectura de la informacién y otros aspectos clave para proporcionar
una experiencia 6ptima a los usuarios finales. El diseno no solo se centra en la apariencia estética, sino también
en la usabilidad, la accesibilidad y la adaptabilidad del sistema a diferentes dispositivos y plataformas. A través
del diseno, se busca garantizar que el software cumpla con los objetivos del proyecto y brinde una experiencia
satisfactoria a los usuarios.

Para llevar a cabo el diseno de este proyecto se ha tenido en cuenta una restriccién fundamental por parte de
la empresa. La restriccién es que la aplicacién debe desarrollarse utilizando Microsoft PowerApps y, ademés, debe
integrarse de manera efectiva en el entorno SharePoint de la empresa. Esto implica que el diseno y desarrollo de la
aplicacién deben seguir las pautas y funcionalidades especificas de PowerApps, aprovechando sus capacidades de
diseno de interfaz de usuario, conectividad con fuentes de datos y logica de negocio. Ademas, se debe garantizar una
integracién fluida con SharePoint, aprovechando las caracteristicas y capacidades de esta plataforma colaborativa
y de gestion de contenido. Esta restricciéon puede influir en el diseno y enfoque del proyecto, ya que se deben
considerar las caracteristicas y limitaciones de PowerApps y SharePoint.

4.1. Patrones de diseno PowerApps

Los patrones de disefio de PowerApps son enfoques y técnicas recomendadas para abordar problemas comunes
y desarrollar soluciones efectivas utilizando Microsoft PowerApps. Estos patrones estan disefiados para optimizar
la eficiencia, mejorar la experiencia del usuario y la mantenibilidad de las aplicaciones.

Para nuestro caso concreto, los patrones que mas se adaptan a nuestra aplicacion son los de gestién de proyectos,
gestién de activos e inspeccién/auditoria: [22)

= Gestién de activos: Administrar el inventario u otros activos. [19]
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4.2. DISENO DE LA BASE DE DATOS

Figura 4.1: Patrén de disenio gestion de activos

= Inspeccién/auditoria: Crear cuestionarios estandarizados para completar y actuar. [20]

“ DeCidEIACt/ = po rt

Figura 4.2: Patrén de disefio inspeccién/auditoria

= Gestién de proyectos: Seguimiento de un proyecto desde el inicio hasta su finalizacién. [21]

ndl ) Wi
000

““

Figura 4.3: Patrén de diseno gestion de proyectos

Es importante tener en cuenta que estos patrones de diseno pueden adaptarse o combinarse segiin las necesidades
especificas de cada proyecto. Los patrones de disefio PowerApps proporcionan un marco conceptual para abordar
los desafios comunes en el desarrollo de aplicaciones con PowerApps.

4.2. Diseno de la base de datos

El diseno de una base de datos es el proceso de estructurar y organizar de manera eficiente la informacién que se
almacenard en el sistema. En esta etapa, se definen los diferentes elementos de la base de datos, como las tablas, los
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CAPITULO 4. DISENO

campos y las relaciones entre ellos. El objetivo principal del diseno de la base de datos es garantizar la integridad,
la eficiencia y la accesibilidad de los datos.

En el caso particular de este proyecto, la base de datos ha sido implementada utilizando listas de SharePoint.
Las listas de SharePoint son estructuras similares a las tablas de una base de datos tradicional, donde se pueden
almacenar y gestionar datos de manera organizada. Cada lista en SharePoint corresponde a una tabla en la base
de datos, y los elementos de la lista representan registros individuales.

El disenio de la base de datos en este contexto implica la definicién de las listas necesarias, los campos que
componen cada lista y las relaciones entre las listas. También se establecen las propiedades de los campos, como el
tipo de dato, las restricciones y las opciones de validacion.

A continuacién, se proporcionard una descripcion del contenido de las tablas del modelo de datos. Es impor-
tante tener en cuenta que, con el fin de simplificar el modelo, se han simplificado los dieciocho tipos de elementos
(pulsadores, extintores, puestos de control, salidas de emergencia, mantas ignifugas, valvulas de red, detectores
de humo, bombas eléctricas, matrices, baterias, BIES, control de humos, puertas cortafuegos, hidrantes, valvulas
depésitos-bomba, bombas diésel, recorridos de evacuacién y senales sonoras) en un solo tipo denominado Elemen-
to_Prevencion. Del mismo modo, se ha seguido la misma légica para simplificar las respuestas correspondientes a
estos dieciocho elementos en la tabla Respuestas_Mantenimientos.

= Elemento_Prevencion modela los distintos elementos de prevenciéon de incendios. Como se ha explicado, en
realidad existen dieciocho tablas distintas, una para cada tipo de elemento presente en la fabrica. Los campos
comunes son el identificador y el grupo. El grupo hace referencia al equipo de trabajo encargado, en la fabrica
existen seis grupos distintos (0,1,2,3,4,5).

= Respuestas_Mantenimientos se refieren a los registros que se generan cuando un operario lleva a cabo una
inspeccion de mantenimiento. Estos registros contienen informacién importante, como la fecha en que se realizé
el mantenimiento, el resultado obtenido (que puede ser conforme, no conforme o no aplica), el verificador
responsable de la inspeccién, las observaciones proporcionadas por el operario verificador, el identificador
tnico del elemento inspeccionado y el identificador de la lista de mantenimiento correspondiente. Estos datos
permiten mantener un registro detallado de cada inspeccién

= Mantenimientos almacena la informacién sobre los diferentes mantenimientos programados para los diversos
tipos de elementos de prevencién presentes en la fabrica. Esta entidad registra datos importantes como el
elemento afectado por el mantenimiento, el grupo responsable del mismo, el tipo de mantenimiento que indica
la periodicidad establecida, la fecha programada para su realizacion, la fecha de ejecucion cuando todos los
elementos asociados al mantenimiento han sido revisados, y la fecha de cierre que representa el momento en el
que todos los elementos asociados han obtenido un resultado de Conforme o No Aplica. Adem4s, el atributo
Definido indica si el mantenimiento estd activo o no, proporcionando un control adicional sobre su estado en
la aplicacién.

= NC almacena la informacién relacionada con los resultados marcados como No Conforme en el sistema. Cada
vez que un elemento obtiene un resultado de No Conforme, es necesario realizar las acciones correspondientes
para resolver la no conformidad y cambiar su estado a Conforme o No Aplica. Para facilitar este proceso, la
entidad NC guarda datos clave, como el ID del mantenimiento asociado, el ID del elemento afectado por la
no conformidad, la fecha en la que se detectd la no conformidad, la descripcién proporcionada por el operario
respecto a la no conformidad, el responsable encargado de solucionarla, las acciones tomadas para resolver la
no conformidad y la fecha en la que se resolvié, marcando asi el momento en el que el resultado deja de ser No
Conforme. Ademsds, la entidad también registra informacién relacionada con posibles bonos asociados. Los
bonos son formularios utilizados cuando se requiere la intervenciéon de una empresa externa para solventar
la no conformidad, particularmente en situaciones en las que el personal interno de la fabrica no tiene la
capacidad para resolver el problema.

= HistoExtintores es un registro histérico que almacena informacion sobre los extintores que ya no estan en
servicio en la fabrica. Ademds de conservar los datos completos del extintor, como su identificaciéon y ca-
racteristicas, también registra la fecha en la que fue retirado de la fabrica. De esta manera, se mantiene un
seguimiento detallado de los extintores que han sido dados de baja o ya no se encuentran en uso, brindando
informacién histérica relevante para el control y gestién de los recursos de proteccién contra incendios en la
instalacién.
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= Intercambios registra los intercambios de extintores que se han realizado en la fabrica. Estos intercambios
implican que un extintor de la reserva reemplace a otro que se encuentra en servicio activo, debido a diferentes
razones como retimbrado, recarga, fin de vida 1til, extravio o traslado a reserva. En esta tabla se recopila
informacién importante como el ID del intercambio, la matricula y nimero de los extintores implicados, asi
como su capacidad de carga y tipo. Ademas, se registra la fecha exacta en la que se llevé a cabo el intercambio
y se guarda el destino del extintor que fue retirado de servicio. De esta manera, se documentan y controlan
de forma precisa los cambios de extintores en la fabrica, asegurando un seguimiento adecuado de los recursos
de proteccion contra incendios.

= Bonos se encarga de almacenar la informacién relacionada con los bonos generados al expedir extintores o
botellas. Cada bono registrado incluye un identificador unico, la fecha en la que se crea y su estado, que puede
ser recepcionado o no recepcionado.

= ElementosBono establece la relacion entre los elementos y los bonos correspondientes. En esta tabla se al-
macena informacién relevante tanto del elemento como del bono al que esta asociado. Esta relaciéon permite
tener un registro preciso de qué elementos estan vinculados a cada bono especifico.

= Planos almacena informacion relevante sobre los planos almacenados en el sistema. En esta tabla se registra
el nombre del plano, el edificio al que pertenece, el elemento que representa y el grupo encargado de dicho
elemento. Ademsds, se guarda la imagen del plano en si misma. Esta estructura de datos permite tener un
acceso rapido y organizado a los planos, facilitando la consulta y visualizacién de la informacién necesaria
para cada elemento y su respectivo grupo encargado.

= TiposExtintores almacena los distintos tipos de extintores que puede haber en el sistema. Sus atributos son
tipo, peso, vida y periodo.

= COperarios almacena la informacién de los operarios autorizados para realizar mantenimientos en la apli-
cacién. Para garantizar la asociaciéon correcta de cada operario, se utiliza un campo de tipo usuario que
almacena el usuario de Microsoft asociado a cada persona.

= CServicios registra los servicios presentes en la fibrica, los cuales representan las diversas actividades llevadas
a cabo en dicho entorno.

» CTipoBIE se encarga de almacenar los distintos tipos de BIEs (Bocas de Incendio Equipadas) que pueden
existir en el sistema.

» CTiposBocas se encarga de almacenar los distintos tipos de bocas de BIEs (Bocas de Incendio Equipadas)
que pueden existir en el sistema.

= CEdificios se encarga de almacenar la informacién correspondiente a los edificios de la fabrica..

= CPlantas se encarga de almacenar la informacion relativa a las distintas plantas que conforman la factoria.

4.2.1. Modelo relacional

Un modelo relacional es una estructura de organizacién y representacion de datos en una base de datos. Este
modelo utiliza tablas para organizar la informacién en filas y columnas. Cada tabla representa una entidad o un
concepto del mundo real, y las filas de la tabla corresponden a registros individuales de esa entidad. Las columnas
de la tabla representan los atributos o caracteristicas de los registros. La relacién entre las tablas se establece
mediante claves primarias y claves externas, lo que permite vincular los datos entre las distintas tablas. El modelo
relacional proporciona una estructura flexible y eficiente para almacenar y recuperar datos, facilitando la gestién
y manipulacién de la informacién en un sistema de gestiéon de bases de datos relacionales.
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ID

Grupo
FechaRealizacion
Resultado
Verificador
Observaciones
Id_Elemento
Tipolista
FechaPrevista

Id_Lista

ID integer
MatriculaS varchar
IdS integer
NumeroS varchar
CargaS integer
TipoS varchar
Edificio varchar
Planta varchar
Zona varchar
MatriculaE varchar
NumeroE varchar
CargaE integer
TipoE varchar
IdE integer
FechaCambio Date
Grupo int
Destino varchar

Operario User
Servicio varchar

integer
integer
Date
varchar
varchar
varchar
integer
varchar
Date

integer

Grupo

Elemento_Prevencion

ID integer

integer

Mantenimientos

1D integer
Elemento varchar
TipeMantenimiento varchar
FechaPrevista Date
FechaRealizacion Date
FechaCierre Date
Grupo integer
Definido boolean

TipoExtintor varchar
Peso integer
Vida integer
Periodo integer

D integer
Bono integer
TipoBono varchar
Elemento varchar
Recepcion boolean
FechaSalida Date
FechaRecepcion Date

Bonos

D integer

FechaBono Date

Recepcionado boolean

CTipoBIE

TipoBIE varchar

HistoExtintores

D

Matricula
Grupo
FechaTimbrado
Numero
Edificio
Planta

Zona
Retimbrado1
Retimbrado2
Retimbrado3
Fabricante

Servicio

Periodo
TipoExtintor

FechaRetirada

integer
varchar
integer
Date
varchar
varchar
varchar
varchar
Date
Date
Date
varchar
varchar
integer
integer
integer
integer
varchar

Date

CTiposBocas

TipoBoca

varchar

CEdificios

Edificio

varchar

Edificio

Figura 4.4: Modelo relacional

varchar

ID

Id_Lista

TipoLista
TipoElemento
Id_Elemento
FechaDeteccion
NombreOperario
Descripcion
Acciones
FechaResolucion
Grupo

Bono
Responsable
Area

Estado

TipoBono
FicheroBono
BonoRecepcionado
FechaBono

Edificio

integer
integer
varchar
varchar
integer
Date
varchar
varchar
varchar
Date
integer
varchar
varchar
varchar
varchar
varchar
varchar
boolean
Date

varchar

Plano
Edificio
Grupo
Elemento

ImagenPlano

varchar
varchar
integer
varchar

Image
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4.3. Diseno de la interfaz de usuario

La interfaz de usuario desempena un papel crucial en la experiencia de los usuarios al interactuar con cualquier
sistema software. Un disefio efectivo y atractivo puede marcar la diferencia entre una aplicacién exitosa y una que
carece de aceptacion. En esta secciéon, se abordard el diseno de la interfaz de usuario en el contexto de nuestro
proyecto. Se exploraran los principios y enfoques utilizados para crear una interfaz intuitiva, accesible y agradable
para el usuario. Ademas, se analizaran las consideraciones de usabilidad, las pautas de diseno y las mejores practicas
que se aplicaron para asegurar una experiencia de usuario éptima. El objetivo final es crear una interfaz de usuario
eficiente y atractiva que facilite la interaccién fluida entre los usuarios y nuestro software, maximizando asi su
utilidad y satisfaccion.

4.3.1. Atributos de usabilidad

En este proyecto, la usabilidad es un aspecto fundamental que se ha tenido en cuenta desde las etapas iniciales
de diseno. La usabilidad se refiere a la facilidad con la que los usuarios pueden utilizar un software de manera
efectiva, eficiente y satisfactoria. En esta seccion, exploraremos los atributos de usabilidad que se han aplicado en
nuestro proyecto, con el objetivo de ofrecer una experiencia fluida y agradable a los usuarios.

En primer lugar, se ha priorizado la facilidad de aprendizaje. El software ha sido disenado de manera intuitiva,
de modo que los usuarios puedan comprender rapidamente cémo utilizar las diferentes funcionalidades. Se han
utilizado convenciones de disenio reconocibles y se ha evitado la complejidad innecesaria en la interfaz, lo que
permite a los usuarios familiarizarse facilmente con la aplicacion.

Otro atributo importante de usabilidad que se ha considerado es la satisfaccién del usuario. Se ha prestado
atencion a los detalles de diseno que generan una experiencia agradable y atractiva. Se ha buscado lograr una interfaz
estéticamente agradable, con una seleccién cuidadosa de colores, tipografia y elementos visuales. Asimismo, se ha
trabajado en brindar una retroalimentacién clara y consistente, de manera que los usuarios se sientan informados
mientras interactuan con la aplicacion.

La facilidad de aprendizaje y la satisfaccion del usuario se han abordado cuidadosamente para crear una expe-
riencia de uso positiva. A través de un diseno intuitivo, eficiente y atractivo, el objetivo es brindar a los usuarios
una experiencia fluida y agradable al interactuar con el software, maximizando su productividad y satisfaccion.

4.3.2. Bocetos

Antes de iniciar el diseno de la interfaz de cada pantalla en Microsoft PowerApps, se elaboraron bocetos como
referencia para el diseno final. Estos bocetos se crearon con el propésito de brindar una guia visual durante el
proceso de diseno definitivo.

Mantenimientos Screen

La pantalla de mantenimientos es el lugar central para gestionar todos los aspectos relacionados con el mante-
nimiento. En esta pantalla, se presentan tres secciones principales:

= Definiciones de mantenimientos: En esta seccién, se encuentra un listado de los mantenimientos definidos.
Desde aqui, es posible crear, modificar y eliminar los mantenimientos del sistema segin sea necesario.

» Mantenimientos completados: Aqui se muestra un listado de los mantenimientos que ya han sido realizados
en su totalidad. Desde esta seccion, se pueden generar informes asociados a los mantenimientos finalizados,
proporcionando un registro completo de las actividades realizadas.

= Mantenimientos pendientes: Esta seccién muestra un listado de los mantenimientos que estan activos en el
momento actual. Desde esta lista, se puede acceder a la pantalla para introducir los resultados del manteni-
miento seleccionado, lo que permite un seguimiento y registro continuo de las tareas pendientes.
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Para navegar entre estas tres secciones, se encuentra un selector en la parte superior derecha de la pantalla. Este
selector indica en todo momento en qué pestana nos encontramos, facilitando la orientacién y la visualizacion de

la seccién activa.
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Figura 4.5: Boceto Mantenimientos Screen
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Resultados Screen

La pantalla de resultados esta disenada especificamente para introducir los resultados obtenidos para los ele-
mentos de prevenciéon de un mantenimiento especifico. En esta pantalla, se presenta un listado donde es posible
seleccionar uno o varios elementos de prevencién para los cuales deseamos ingresar los resultados. Una vez selec-
cionados, en el lado derecho de la pantalla, se proporciona un espacio para introducir la informacién necesaria
correspondiente al resultado obtenido.
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Figura 4.6: Boceto Resultados Screen
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Elementos Screen

La pantalla de elementos es el punto central para administrar todos los elementos de prevencién de incendios
presentes en la fabrica. Esta pantalla se divide en dos secciones clave:

= Listado de elementos de prevencion: En primer lugar, encontramos un listado donde se debe seleccionar el
elemento de prevencion especifico que deseamos gestionar. Se recuerda que existen hasta dieciocho tipos
diferentes de elementos de prevencién de incendios disponibles en el sistema.

= Gestion de un elemento de prevencién particular: Una vez seleccionado el elemento especifico, se abre una
pestana dedicada a gestionar los elementos de ese tipo en particular. Desde esta seccién, es posible visualizar
los elementos existentes en el momento, crear nuevos elementos y modificar o eliminar aquellos que ya se
encuentren en el sistema.
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Figura 4.7: Boceto Elementos Screen
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No Conformes Screen

La pantalla de no conformidades es el punto central para gestionar y corregir cualquier irregularidad detectada
durante los mantenimientos. Ademds de abordar las incidencias relacionadas con la prevencién de incendios en la
fabrica, esta herramienta también permite registrar otras anomalias que puedan surgir. Proporciona una vista clara
y organizada de las situaciones que requieren atencion, facilitando asi la identificacién y resolucién de los problemas
de manera eficiente.
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Figura 4.8: Boceto No Conformes Screen
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Gestiones Anexas Screen

La pantalla de gestiones anexas ofrece una variedad de funciones ttiles que complementan la gestion principal
de la aplicacién. Algunas de estas funciones incluyen la administracién de botellas, la realizaciéon de movimientos de
extintores, la consulta del histérico de extintores y movimientos, la expedicién de extintores y botellas y la consulta

de los planos.
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Figura 4.9: Boceto Gestiones Anexas Screen
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Configuracién Screen

La pantalla de configuracion ofrece la posibilidad de ajustar diversos parametros de la aplicacion. Entre los
elementos que pueden ser configurados se encuentran: operarios, edificios y plantas, tipos de BIEs (Bocas de
Incendio Equipadas), tipos de bocas de BIEs, servicios de la fibrica y tipos de extintores. Desde esta pantalla, los
usuarios tienen la capacidad de crear, modificar y eliminar distintos tipos de cada elemento.
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Figura 4.10: Boceto Configuracion Screen
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Capitulo 5

Implementaciéon

5.1. Tecnologias utilizadas

5.1.1. Microsoft PowerApps

En el entorno empresarial actual, la necesidad de aplicaciones personalizadas y agiles esta en constante creci-
miento. Microsoft PowerApps es una plataforma de desarrollo de aplicaciones low-code que permite a los usuarios
crear aplicaciones empresariales personalizadas sin necesidad de programar. Con PowerApps, se pueden disenar,
construir y desplegar aplicaciones funcionales de manera répida y sencilla. [28§]

PowerApps proporciona una interfaz intuitiva y amigable que permite a los usuarios arrastrar y soltar elementos
visuales y definir la légica subyacente. Su capacidad de desarrollo low-code permite a las organizaciones acelerar el
proceso de creacién de aplicaciones y reducir la dependencia de los recursos de desarrollo tradicionales.

La plataforma PowerApps se integra estrechamente con otros servicios y productos de Microsoft, como Share-
Point, Office 365 y Azure, lo que facilita la conexién y el acceso a diversas fuentes de datos y servicios empresariales.
Ademéds, PowerApps se complementa con Power Automate (anteriormente conocido como Microsoft Flow), una
herramienta de automatizacién de flujos de trabajo, lo que permite la automatizacién de tareas y procesos empre-
sariales.

A continuacién, se describen los principales pasos involucrados en el proceso de creacién de aplicaciones con
PowerApps:

1. Diseno de la interfaz de usuario y personalizacién: El primer paso en la creaciéon de una aplicacién con
PowerApps es disenar la interfaz de usuario. PowerApps ofrece una amplia gama de controles y elementos
visuales que se pueden arrastrar y soltar en el lienzo de diseno. Los usuarios pueden personalizar la apariencia
de la aplicacién mediante la seleccién de colores, fuentes y estilos, lo que permite adaptar la interfaz a la
identidad visual de la organizacién.

2. Conexién con fuentes de datos: PowerApps permite conectar la aplicacién con diversas fuentes de datos,
como SharePoint, bases de datos SQL, servicios en la nube y servicios web. Los usuarios pueden establecer
conexiones y configurar la forma en que la aplicacién interactia con los datos. Esto incluye la recuperacién,
creacion, actualizacion y eliminacién de registros en las fuentes de datos conectadas.

3. Légica y funcionalidad de la aplicaciéon: PowerApps proporciona una amplia gama de férmulas y reglas que
permiten a los usuarios definir la légica y la funcionalidad de la aplicacién. Las férmulas se utilizan para
realizar calculos, filtrar y ordenar datos, controlar la visibilidad de elementos y responder a eventos. Los
usuarios pueden utilizar estas formulas para agregar logica empresarial a la aplicacion, como validaciones de
datos, célculos complejos y flujos de trabajo.

4. Pruebas y depuracién: Una vez que se ha disenado y configurado la aplicacién, es importante realizar pruebas
para asegurarse de que funcione correctamente. PowerApps proporciona herramientas de depuraciéon que
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permiten a los usuarios identificar y solucionar problemas en la aplicacién. Los usuarios pueden realizar
pruebas interactivas y ver los resultados en tiempo real para asegurarse de que la aplicaciéon se comporte
como se espera.

5. Despliegue de la aplicacién: Una vez que la aplicacién ha sido disenada, probada y depurada, se puede
desplegar para su uso. PowerApps ofrece opciones flexibles de despliegue, incluyendo la publicacién en la
galeria de aplicaciones de la organizacion, la distribucion a usuarios especificos o la incorporacién en otras
aplicaciones y sitios web.

Beneficios de PowerApps:

= Rapidez en el desarrollo: Power Apps permite una creacién dgil de aplicaciones mediante su interfaz de diseno
visual y su amplia gama de plantillas predefinidas. Esto acelera significativamente el proceso de desarrollo y
despliegue de aplicaciones personalizadas.

= Personalizacion y flexibilidad: Los usuarios pueden personalizar el aspecto y la funcionalidad de las aplicacio-
nes segun sus necesidades especificas. Power Apps ofrece una amplia variedad de controles y elementos visuales,
asi como la capacidad de conectar con diversas fuentes de datos, lo que permite una mayor flexibilidad en el
diseno de aplicaciones.

» Integracion con servicios de Microsoft: PowerApps se integra sin problemas con otros servicios y productos
de Microsoft, como SharePoint, Office 365 y Azure. Esto facilita la conexién con datos existentes, sistemas
empresariales y servicios en la nube, lo que amplia las posibilidades de integracién y colaboracion.

» Experiencia multiplataforma: Las aplicaciones creadas en PowerApps pueden ejecutarse en diferentes plata-
formas, incluyendo dispositivos méviles (10S y Android), navegadores web y sistemas operativos de escritorio.
Esto permite a los usuarios acceder a las aplicaciones desde cualquier lugar y dispositivo, mejorando la mo-
vilidad y la accesibilidad.

Limitaciones de Power Apps:

= Rendimiento en aplicaciones grandes o con gran cantidad de datos: PowerApps puede experimentar dificul-
tades de rendimiento en aplicaciones que contienen una gran cantidad de datos o que realizan operaciones
intensivas. Es importante considerar el tamano y la complejidad de los conjuntos de datos al disenar y
desarrollar aplicaciones en PowerApps, y optimizar su rendimiento en consecuencia.

= Limitaciones de conectividad y compatibilidad: Aunque Power Apps admite una amplia gama de conexiones
con servicios y sistemas externos, puede haber limitaciones en la compatibilidad con ciertos sistemas heredados
o plataformas especificas. Es esencial asegurarse de que las fuentes de datos y los servicios externos requeridos
son compatibles y se puedan integrar de manera adecuada.

= Dependencia de servicios de Microsoft: Power Apps esté estrechamente integrado con servicios y productos de
Microsoft, como SharePoint, Office 365 y Azure. Si una organizacién no utiliza estos servicios de Microsoft,
puede haber limitaciones en términos de integracién y funcionalidad.

» Licencia: PowerApps se rige por un modelo de licencias que puede tener unos costes asociados, especialmente
si se requieren caracteristicas y funcionalidades avanzadas. Es importante evaluar estos costes y considerar
las necesidades especificas de la organizacién antes de elegir Power Apps como plataforma de desarrollo.

El lenguaje de programacién utilizado en Microsoft PowerApps es Power FX. Power FX es descrito por Mi-
crosoft como un lenguaje de programacién funcional, declarativo, de tipado fuerte y de uso general. Este lenguaje
permite a los desarrolladores crear aplicaciones con facilidad y rapidez, mediante la combinacién de expresiones y
férmulas intuitivas. Con Power FX, es posible realizar manipulaciones de datos, crear logica personalizada y agregar
funcionalidades avanzadas a las aplicaciones. Gracias a su enfoque declarativo, Power FX simplifica el proceso de
desarrollo y permite a los usuarios enfocarse en la logica y los resultados deseados en lugar de preocuparse por los
detalles de la implementacién técnica. [24]

PowerApps permite a los administradores establecer y administrar los permisos de acceso a las aplicaciones. Se
pueden definir roles y grupos de usuarios, y asignar permisos especificos a nivel de aplicacién, pantalla o elemento
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de control. Esto garantiza que sélo los usuarios autorizados puedan acceder y utilizar las aplicaciones, y que se
limiten las acciones que pueden realizar dentro de ellas. PowerApps admite diferentes opciones de autenticacién,
como el inicio de sesién con credenciales de Microsoft, Azure Active Directory o servicios de terceros. Esto permite
garantizar que solo los usuarios autorizados puedan acceder a las aplicaciones y a los datos relacionados. Ademas,
PowerApps garantiza la proteccién de los datos mediante la implementacién de protocolos de seguridad y cifrado
de datos en reposo y en transito. Ademads, PowerApps cumple con los estdndares y regulaciones de seguridad y
privacidad ma&s estrictos. La plataforma se adhiere a normativas como el Reglamento General de Proteccién de
Datos (GDPR) y garantiza el cumplimiento de las politicas y requerimientos de seguridad especificos de cada
organizacién. Esto es especialmente importante cuando se manejan datos sensibles o confidenciales dentro de las
aplicaciones.

En resumen, Microsoft PowerApps ofrece una solucién efectiva y accesible para el desarrollo de aplicaciones
empresariales, permitiendo a las organizaciones agilizar sus procesos, mejorar la productividad y adaptar las apli-
caciones a sus necesidades especificas.

Microsoft PowerApps ha desempenado un papel fundamental en el proyecto al servir como la herramienta
principal para el desarrollo de la interfaz grafica y la implementacién de la funcionalidad de la aplicacion. Ademas,
ha facilitado la integracién con el resto de herramientas utilizadas en el proyecto, logrando una sinergia que ha
contribuido a la creaciéon de una solucién integral y cohesionada.

5.1.2. Microsoft Power Automate

Microsoft Power Automate, anteriormente conocido como Microsoft Flow, es una plataforma de automatizacién
de flujos de trabajo que permite a los usuarios crear y automatizar tareas y procesos empresariales de manera
eficiente. Con Power Automate, los usuarios pueden conectar diferentes servicios y aplicaciones, tanto en la nube
como en las instalaciones locales, para lograr una integracién perfecta y automatizar diversas actividades. [23]

Caracteristicas y funcionalidades principales de Microsoft Power Automate:

= Automatizacién de tareas repetitivas: Power Automate permite a los usuarios automatizar tareas manuales y
repetitivas que consumen tiempo y recursos. Mediante el uso de flujos de trabajo, los usuarios pueden confi-
gurar acciones y condiciones para que las tareas se realicen automaticamente, ahorrando tiempo y liberando
recursos para tareas mds estratégicas.

= Conectividad con una amplia gama de servicios: Power Automate ofrece conectividad con numerosos servicios
y aplicaciones, tanto de Microsoft como de terceros. Los usuarios pueden crear flujos de trabajo que se integren
con servicios populares como Office 365, SharePoint, Dynamics 365, Twitter, Salesforce, entre otros. Esto
permite una integracién fluida y una automatizacion més amplia de los procesos empresariales.

= Diseflo visual basado en ldgica de ”si/entonces”: La plataforma Power Automate utiliza una interfaz de disefio
visual que se basa en la 1gica de ”si/entonces”. Los usuarios pueden arrastrar y soltar acciones y condiciones
para definir el flujo de trabajo y especificar las reglas de automatizacién. Esto facilita la creacion de flujos de
trabajo incluso para aquellos usuarios que no tienen experiencia en programacion.

= Amplia variedad de disparadores y acciones: Power Automate ofrece una amplia variedad de disparadores y
acciones que los usuarios pueden utilizar para automatizar sus flujos de trabajo. Los disparadores pueden ser
eventos como la recepcién de un correo electrénico, la creacién de un elemento en una lista de SharePoint o
una actualizacién en un sistema CRM. Las acciones, por otro lado, son las tareas que se realizan en respuesta
a esos disparadores, como enviar un correo electrénico, crear un archivo o actualizar una base de datos.

= Integracién con Microsoft PowerApps y SharePoint: Power Automate se integra junto a otras herramientas
de Microsoft, como PowerApps y SharePoint. Los usuarios pueden combinar la automatizacién de flujos
de trabajo con la creacién de aplicaciones personalizadas en PowerApps o aprovechar la automatizacion de
procesos empresariales en SharePoint. Esto permite una mayor eficiencia.

Microsoft Power Automate ha sido una adicién valiosa al proyecto, ya que ha permitido complementar diversas
funcionalidades que no eran factibles de desarrollar exclusivamente en Microsoft Power Apps. Especificamente, esta
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herramienta se ha utilizado para gestionar la creacién de bonos y la generacién de informes de manera automati-
zada. La combinacién de Microsoft PowerApps y Power Automate ha demostrado ser una estrategia efectiva para
aprovechar al maximo las capacidades de ambas herramientas y brindar una solucién integral y completa en el
proyecto.

5.1.3. SharePoint

SharePoint es una plataforma de colaboracién y gestién de contenido desarrollada por Microsoft. Disenada para
facilitar la colaboracién y la comparticion de informacién en las organizaciones, SharePoint ofrece una amplia gama
de herramientas y funcionalidades que permiten a los usuarios crear, almacenar, organizar y compartir documentos,
datos y recursos de manera eficiente. [30]

Aspectos clave de SharePoint y cémo puede beneficiar a las organizaciones:

= Gestion de contenido: SharePoint proporciona un sistema de gestién de contenido robusto que permite a los
usuarios crear y organizar documentos, listas, bibliotecas y paginas web de manera estructurada. Los usuarios
pueden almacenar y gestionar documentos en un entorno centralizado, facilitando la colaboracién, el acceso
y la bisqueda de informacién.

= Colaboraciéon y comparticién de informacién: SharePoint fomenta la colaboracién en equipo al permitir a
los usuarios compartir y acceder a documentos y recursos de manera segura. Los usuarios pueden trabajar
simultdaneamente en documentos, realizar comentarios, versionar y controlar los cambios. Ademads, Share-
Point ofrece caracteristicas de coautoria, flujos de trabajo y notificaciones para mejorar la colaboracién y la
productividad.

= Sitios y portales: SharePoint permite la creacion de sitios web y portales corporativos, lo que brinda una pla-
taforma para la comunicacion interna, la comparticién de noticias y la organizacién de informacién relevante.
Los usuarios pueden crear paginas personalizadas con contenido dinamico, aplicaciones web y widgets para
proporcionar informacién y funcionalidades especificas a los usuarios.

s Administracién de permisos y seguridad: SharePoint ofrece un sistema de administracién de permisos que
permite a los administradores controlar el acceso a los documentos y recursos. Los usuarios pueden asignar
permisos especificos a nivel de sitio, biblioteca, carpeta o documento, lo que garantiza que solo las personas
autorizadas tengan acceso a la informacién relevante.

= Personalizacién y desarrollo: SharePoint ofrece opciones de personalizacion y desarrollo para adaptarse a los
requisitos especificos de las organizaciones. Los usuarios pueden personalizar la apariencia y el disefio de los
sitios, agregar componentes personalizados, desarrollar aplicaciones web y utilizar soluciones de terceros para
ampliar las funcionalidades de SharePoint.

SharePoint desempena un papel fundamental en el almacenamiento de los datos que alimentan nuestra aplica-
cién. Siguiendo el diseno de la base de datos, cada tabla se representa como una lista en SharePoint. Estas listas se
integran con PowerApps, lo que nos permite replicar las funcionalidades de una base de datos en nuestra aplicacién.
Esta integracién entre SharePoint y PowerApps proporciona una solucién sélida para gestionar y manipular los
datos de manera eficiente y facilita el acceso a la informacién necesaria para el funcionamiento de nuestra aplicacién.

5.1.4. Microsoft Power BI

Microsoft Power BI es una poderosa plataforma de andlisis de datos y visualizacién empresarial desarrollada
por Microsoft. Se ha convertido en una herramienta popular en el campo del andlisis de datos y la inteligencia
empresarial debido a su capacidad para transformar datos crudos en informacién valiosa y significativa. [29]

Power BI permite a los usuarios conectarse a una amplia variedad de fuentes de datos, como bases de datos,
servicios en la nube, archivos locales, entre otros. Una vez conectados, los datos se pueden modelar y transformar
utilizando un lenguaje de férmulas intuitivo llamado "Power Query”. Esto permite a los usuarios limpiar y dar
forma a los datos para su posterior andlisis.
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Una de las caracteristicas destacadas de Power BI es su capacidad para crear visualizaciones interactivas y
dindmicas de los datos. La plataforma proporciona una amplia gama de visualizaciones predefinidas, como gréficos,
tablas, mapas y paneles de control, que se pueden personalizar y configurar segun las necesidades especificas. Estas
visualizaciones ayudan a los usuarios a comprender y analizar los datos de manera mas efectiva, identificando
patrones, tendencias y relaciones que pueden no ser evidentes en los datos sin procesar.

Ademas de la visualizacién de datos, Power BI ofrece capacidades de anélisis avanzadas. Los usuarios pueden
crear medidas y cdlculos personalizados utilizando el lenguaje de férmulas "DAX” (Data Analysis Expressions)
para realizar andlisis mas sofisticados y calcular métricas clave para el negocio. También se pueden crear paneles
de control interactivos que permiten a los usuarios explorar y filtrar los datos de manera dindmica.

Power BI ofrece opciones de colaboracién y comparticién, lo que facilita la distribucién de informes y paneles de
control a través de la organizacion. Los usuarios pueden programar actualizaciones automaticas de datos y compartir
informes en diferentes formatos, como archivos interactivos, enlaces web o integraciones en otras aplicaciones de
Microsoft.

Microsoft Power BI ha sido utilizado para desarrollar un informe personalizado que optimiza las tareas del
encargado de prevencion de incendios en la fibrica. Gracias a las capacidades de visualizacién y andlisis de datos
de Power BI, se ha logrado generar un informe intuitivo y completo que proporciona una visién clara y detallada
de los datos necesarios relacionados con las actividades de prevencién de incendios.

5.2. Guia de estilo

En este proyecto, se ha seguido una guia de estilo para nombrar los componentes de la aplicacion. Todos los
componentes de la aplicacién estan agrupados por su funcién. Se ha utilizado la siguiente nomenclatura para
nombrar a los componentes:

= Pantalla: Screen NombrePantalla

= Botén: BtnFuncion.

= Colleccion: ColNombreColeccion

= Combo box: CbxFuncion

= Selector de fecha: DateFuncion

= Desplegable: DrpFuncion

= Galerfa: GalFuncion

= Grupo: GrpFuncion

= [cono: IcoFuncion

= Imagen: ImgFuncion

= Etiqueta: LblFuncion

= Forma: ShapeFormaFuncion

= Entrada de texto: TxtFuncion

= Temporizador: TimerFuncion

Al seguir esta guia de estilo, se logra una clara identificacién de los componentes que componen la aplicacién.
Simplemente al observar el nombre y el grupo de un componente, se puede inferir facilmente su propdsito y uso

dentro de la aplicacion. Esta practica fomenta una mayor comprension de la aplicacion y agiliza la colaboracién de
un equipo de desarrollo, lo que a su vez conduce a un producto final mas robusto y de mayor calidad.
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5.3. Control de versiones

Microsoft Power Apps no cuenta con un control de versiones tradicional que permita trabajar en la aplicacién
de manera simultdnea y fusionar los cambios realizados por diferentes usuarios. Sin embargo, PowerApps ofrece
un historial de versiones de la aplicacion. Este historial registra todos los cambios realizados en la aplicacién a
lo largo del tiempo, lo que permite tener un registro detallado de las modificaciones y mejoras implementadas.
Ademsds, Power Apps permite restaurar una versién anterior de la aplicacién en caso de ser necesario, lo que brinda
flexibilidad y la capacidad de volver atras en caso de errores o problemas.

5.4. Seguridad de datos

El enfoque de seguridad de Microsoft garantiza la proteccién de los datos de manera integral. Gracias a las
robustas medidas de seguridad que proporciona, no ha sido necesario implementar protecciones adicionales en el
proyecto. Microsoft ofrece un conjunto de salvaguardias y protocolos de seguridad para asegurar la integridad y
la confidencialidad de los datos almacenados en sus plataformas, incluyendo Microsoft PowerApps y SharePoint.
Esto incluye tecnologias avanzadas de cifrado, controles de acceso, monitoreo de seguridad constante y deteccion
de amenazas en tiempo real.

Ademés de la seguridad de los datos, Microsoft también se compromete a cumplir con las leyes y regulaciones
de privacidad aplicables, como el Reglamento General de Proteccién de Datos (RGPD). Esto significa que los
datos almacenados y procesados en Microsoft Power Apps estan sujetos a medidas de cumplimiento normativo y a
précticas sélidas en materia de privacidad. [15]

Por tanto, Microsoft ofrece una seguridad sélida y confiable que garantiza la proteccién de los datos en nuestro
proyecto.
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Capitulo 6

Pruebas

La fase de pruebas es un componente critico en cualquier proyecto de desarrollo de software, ya que desempena
un papel fundamental en la validacién y verificacién de la funcionalidad, calidad y rendimiento del sistema. Durante
esta etapa, se llevan a cabo una serie de actividades exhaustivas para identificar y corregir posibles errores, asegurar
que el software cumpla con los requisitos establecidos y garantizar una experiencia de usuario fluida y satisfactoria.
En esta seccion, se describirdn las pruebas y resultados obtenidos durante la realizacién del proyecto.

6.1. Pruebas en PowerApps

Se proponen pruebas unitarias agrupadas por cada caso de uso, enfocdndose en los casos mas representativos.
Las pruebas restantes, agrupadas por casos de uso, son andlogas a las descritas anteriormente.

Las pruebas unitarias de software, también conocidas como test unitarios, consisten en verificar el correcto
funcionamiento de las unidades m&s pequenas de un programa o aplicacién. Estas pruebas son especialmente
compatibles con la metodologia Scrum seleccionada para el proyecto, ya que de esta manera se pueden entregar
unidades de software funcionales desde el principio del proyecto.

6.1.1. Crear nuevo mantenimiento

Para esta prueba se va a comprobar la
funcionalidad de la aplicacién a la hora
Descripcion de crear un nuevo mantenimiento. Esta
funcionalidad se realiza en la pantalla
Mantenimientos Screen.

» Elemento: Extintores.
s Tipo: Anual

Entrada
s Grupo: 0

= Fecha prevista: 01/01/2025

El mantenimiento ha sido creado y los
datos en la lista de SharePoint Mante-
nimientos han sido creados de manera
correcta.
Salida Obtenida Correcta.

Salida Esperada

Tabla 6.1: Prueba Crear nuevo mantenimiento
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6.1. PRUEBAS EN POWERAPPS

6.1.2.

Crear elemento de prevenciéon de

incendios

Descripcion

Para esta prueba se va a comprobar
la funcionalidad de crear un nuevo ele-
mento de prevencién de incendios, en
particular un extintor. Esta funcionali-
dad se realizar en la pantalla Elementos
Screen.

Entrada

s Tipo: Gas

s Carga: 5

= Numero: E-01

s Matricula: 22334411

= Timbrado: 01/01/2020

s Fabricante: EXTINTORES SL
s Edificio: Oficinas

» Planta: Primera,

= Zona: Detras de la escalera
= Servicio: Z

= Peso: 20

= Grupo: 0

Salida Esperada

El extintor ha sido creado con éxito y
los datos en la lista de SharePoint Ex-
tintores han sido creados de manera co-
rrecta.

Salida Obtenida

Correcta.

Tabla 6.2: Prueba Crear nuevo elemento de prevencién de incendios
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CAPITULO 6. PRUEBAS

6.1.3.

Introducir los resultados de un mantenimiento

Descripcion

En esta prueba se va a comprobar la
funcionalidad de introducir los resulta-
dos de un mantenimiento realizado para
un elemento de prevencion de incendios.
En este caso vamos a introducir el resul-
tado para un mantenimiento de extin-
tores y el resultado obtenido ha sido No
Conforme. Esta funcionalidad se reali-
zar en la pantalla Resultados Screen.

Entrada

» Fecha realizacién: 01/01,/2022

= Verificador: Tomas Castano San-
chez

» Resultado: NC

s Observaciones: Averia en la
valvula de salida del extintor

Salida Esperada

El resultado ha anadido con éxito y los
datos en la lista de SharePoint ResEx-
tintores han sido creados de manera co-
rrecta.

Salida Obtenida

Correcta.

Tabla 6.3: Prueba Introducir los resultados de un mantenimiento
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6.1. PRUEBAS EN POWERAPPS

6.1.4. Resolver no conformidad

Descripcion

En esta prueba se va a comprobar la
funcionalidad de resolver una no con-
formidad previamente introducida en el
sistema. Esta funcionalidad se realizar
en la pantalla No Conformes Screen.

Entrada

= Responsable: Tomas Castano
Sanchez

» Fecha Realizacién: 01/02/2022

= Acciones: Se ha sustituido la
valvula de salida del extintor

= Estado: Realizado

Salida Esperada

Se ha modificado la no conformidad y
los datos en la lista de SharePoint NC
han sido modificados de manera correc-
ta.

Salida Obtenida

Correcta.

Tabla 6.4: Prueba Resolver no conformidad
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6.1.5.

Realizar movimiento de extintores

Descripcion

En esta prueba se va a comprobar la
funcionalidad de realizar un movimien-
to de extintores, es decir, el proceso de
cambiar uno en activo por uno de la re-
serva. Esta funcionalidad se realizar en
la pantalla Gestiones Anexas Screen.

Entrada

= Seleccionamos el extintor ubi-
cado con los datos Matricula:
22334411, Tipo: Gas, Carga:5,
Numero: E-01

= Seleccionamos el extintor en re-
serva con los datos Matricu-
1a:00000010 , Tipo:Gas, Carga:5,
Numero:E-100

= Destino Saliente: FIN DE VIDA

Salida Esperada

Se ha realizar el cambio de extintores
y los datos en la lista de SharePoint
Extintores han sido modificados de ma-
nera correcta reflejando en la ubicacién
del que estaba en reserva la ubicacién
del que estaba en activo (Edificio ofici-
nas, Planta primera, Zona detras de la
escalera). El extintor saliente tiene que
haber desaparecido de la lista Extinto-
res (ha sido eliminado por fin de vida) y
se debe haber creado un nuevo registro
con sus datos en la lista HistoExtinto-
res.

Salida Obtenida

Correcta.

Tabla 6.5: Prueba Realizar movimiento de extintores
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6.1.6. Modificar botella

Descripcion

En esta prueba se va a comprobar la
funcionalidad de modificar la informa-
cién de una botella. Esta funcionalidad
se realizar en la pantalla Gestiones Ane-
xas Screen. En la entrada se van a consi-
derar inicamente los campos en los que
se van a producir cambios, puesto que
en el resto de campos se mantendra la
informacién original.

Entrada

= Marca: BOTELLAS SL

= Presién: 10

Salida Esperada

Se ha modificado la botella y los datos
en la lista de SharePoint Botellas han
sido modificados de manera correcta.

Salida Obtenida

Correcta.

Tabla 6.6: Prueba Modificar botella

82



CAPITULO 7. CONCLUSIONES Y LINEAS FUTURAS

Capitulo 7

Conclusiones y lineas futuras

7.1. Conclusiones

Tras la conclusién del proyecto, se puede afirmar que los objetivos establecidos han sido cumplidos satisfac-
toriamente. La aplicacién desarrollada ha demostrado ser efectiva en la gestién de mantenimientos de equipos de
prevencion de incendios, cumpliendo con los requisitos iniciales y recibiendo una excelente respuesta por parte de
los usuarios finales. Esta acogida positiva respalda el arduo trabajo y la dedicacién invertida en el desarrollo de la
aplicacion.

En primer lugar, se ha logrado automatizar el proceso de mantenimiento mediante la implementacion de la
aplicacién. Esto ha permitido a los operarios registrar, programar y realizar un seguimiento eficiente de los mante-
nimientos de los equipos de prevencién de incendios. La aplicaciéon ha brindado una herramienta centralizada para
la planificacién y control de las tareas, agilizando el proceso y mejorando la eficiencia en la gestién.

En segundo lugar, se ha facilitado la gestiéon de la informacién relacionada con los equipos de prevencién de
incendios. La aplicacién ha permitido almacenar y acceder a datos detallados de los equipos, asi como almacenar
los resultados de las inspecciones realizadas. Esto ha proporcionado una visién clara y concisa de la informacién
relevante, facilitando la toma de decisiones.

En tercer lugar, se ha gestionado de manera efectiva las no conformidades identificadas durante los manteni-
mientos. La aplicaciéon ha permitido registrar las no conformidades y realizar el seguimiento de las acciones tomadas
para ser solventadas. Esto ha contribuido a una pronta resolucién de los problemas, asegurando el correcto mante-
nimiento de los equipos de prevencién de incendios y minimizando los riesgos asociados.

Finalmente, este proyecto ha contribuido de manera significativa a la seguridad y prevencién de incendios en
la fabrica. La aplicacién ha facilitado la identificacién temprana de problemas y el cumplimiento de los estdndares
de seguridad, asegurando un adecuado mantenimiento de los equipos de prevencién y protegiendo la integridad de
los trabajadores, los activos y las instalaciones.

A nivel personal, esta experiencia ha sido muy gratificante. A pesar de los desafios encontrados en el camino,
se ha conseguido superarlos y llevar el proyecto a buen término, convirtiendo cada dificultad en una oportunidad
de crecimiento y mejora.

Es importante destacar el valor del conocimiento adquirido durante el proyecto sobre las herramientas de
desarrollo de Microsoft. Aunque estas herramientas difieren del enfoque tradicional de desarrollo, han demostrado
su utilidad y pueden llegar a tener un futuro prometedor.

Ademas, ha sido muy enriquecedor sumergirse en el entorno industrial y profundizar en el campo de la prevencién
de incendios.

En conclusién, el proyecto ha obtenido resultados altamente satisfactorios, tanto en términos del éxito de la
aplicacion desarrollada como en mi crecimiento y aprendizaje personal a lo largo del proceso. Estoy orgulloso de
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haber cumplido con los objetivos establecidos y de haber contribuido a mejorar la eficiencia y seguridad en la
gestion de mantenimientos de equipos de prevencién de incendios en la fébrica.

7.2. Lineas futuras

En cuanto a posibles mejoras, se identifica la posibilidad de optimizar la creacién y gestién de informes dentro
de la aplicacién. Serfa beneficioso explorar opciones para brindar informes mas personalizados y practicos, que se
adapten aun mas a las necesidades especificas del personal de la fabrica. Esto permitiria una presentacion de datos
mas efectiva y una mayor utilidad para la toma de decisiones.

Ademis, es crucial mantenerse actualizado con respecto a las posibles modificaciones en la normativa de pre-
vencion de incendios, especialmente en relacién al Reglamento de Instalaciones de Protecciéon contra Incendios
(RIPCI). En caso de que se produzcan cambios en la normativa que afecten a la aplicacién, serd necesario realizar
las modificaciones correspondientes para garantizar el cumplimiento legal y seguir proporcionando una solucién
confiable y actualizada.
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APENDICE A. MANUAL DE USUARIO

Apéndice A

Manual de usuario

Para iniciar la aplicacién, es importante asegurarse de haber obtenido los permisos necesarios y de estar conec-
tado a tu cuenta de Microsoft.

La primera pantalla que se abre al iniciar la aplicacion es la pantalla de Mantenimientos. En ella, existen tres
secciones navegables desde la esquina superior derecha: Pendientes, Completados y Definiciones.

Q_L“;-MICNELJM Mantenimientos Pendientes Pendientes Completados Definiciones

Y | Elemento ITlp-: Grupo IAnc- Fec. Prev. ‘ l:‘ Caducados
Elemento Tipo Grupo Fecha Prevista Resultados
A Puertas Cortafuegos Trimestral 0 05/01/2023 Resultados
Hidrantes Trimestral 0 10/04/2023 Resultados
Mantenimiento BIEs Semestral 2 01/02/2023 Resultados
Sefiales Sonoras Trimestral o] 07/07/2023 Resultados
Extintores Semestral 2 20/04/2023 Resultados
Mantas Ignifugas Semestral 3 01/05/2023 Resultados
Mantenimiento Baterias Semestral 1 03/05/2023 Resultados
Mto Puestos de Control Anual 3 01/04/2023 Resultados
Mantenimiento BIEs Anual 4 06/04/2023 Resultados
Extintores Anual 1 01/05/2023 Resultados
Detectores de Humo Anual o] 21/06/2023 Resultados
Bomba Diesel B21 Anual 2 01/08/2023 Resultados
Salida de Emergencia Anual 4 01/09/2023 Resultados
Pulsadores-Advertidores Anual 0 22/06/2024 Resultados

Figura A.1: Pantalla Mantenimientos Pendientes (inicio)

En la seccién de Mantenimientos Pendientes, se presenta una lista de los mantenimientos que estdn actualmente
activos. Para facilitar la busqueda de un mantenimiento especifico, contamos con una opcién de filtro. Es importante
tener en cuenta que un mantenimiento se considera caducado cuando su fecha prevista de realizacién més su periodo
de mantenimiento supera la fecha actual. En caso de que un mantenimiento esté caducado, se mostrara un aviso
resaltado en color rojo al principio de la fila, tal como se ilustra en la figura. Esto nos permite identificar rapidamente
los mantenimientos que requieren una mayor atencién.

En esta pantalla, al hacer clic en un mantenimiento especifico, seremos redirigidos a la pantalla de Resultados.
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En dicha pantalla, tendremos la posibilidad de ingresar los resultados obtenidos durante el mantenimiento de los
equipos asociados:

= () _&mecueum Resultados >> Hidrantes

Fecha

Tipo Edificio Planta N° | Equipado | Fecha Prevista i Resultado
Realizacion

Columna RECEPCION BAJA 10/04/2023

Fecha realizacion: | 23/06/2023

Columna RECEPCION | BAJA 10/04/2023 Verificador: |

Columna RECEPCION | PRIMERA 10/04/2023 Resultado: O Conforme O No Conforme

Columna RECEPCION | PRIMERA 10/04/2023 (O NoAplica

Columna RECEPCION | PRIMERA 10/04/2023

Observaciones:

Observaciones...

Introduci
Resultados

Figura A.2: Pantalla Resultados

En la pantalla de Resultados, se pueden identificar dos secciones principales. En la parte izquierda, encontra-
remos un listado que muestra los elementos asociados al mantenimiento seleccionado. Por otro lado, en la parte
derecha se encuentra un formulario donde podemos ingresar los resultados obtenidos.

Para agregar un resultado, el proceso consta de dos pasos. En primer lugar, seleccionamos los elementos deseados
del listado izquierdo a los cuales queremos anadir el resultado, los cudles destacardn con un fondo azul. En segundo
lugar, introducimos el resultado obtenido en el formulario de la derecha, como se muestra en la siguiente ilustracion:
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= @ S« mcuem Resultados >> Hidrantes

Tipo Planta | N° | Equipado | Fecha Previ R 5 | Resultado
Fecha realizacion: | 01/06/2023 )
Columna RECEPCION | BAJA | H-01 >< 10/04/2023
Columna TS BAJA H-02 10/0472023 Verificador: TOMAS CASTANO SANCHEZ v
Columna RECEPCION | PRIMERA | H-03 10/04/2023 Resultado: @ Conforme () NoConforme
Columna RECEPCION | PRIMERA | H-04 X 10/04/2023 O Noaplica

Columna RECEPCION | PRIMERA | H-05 >< 10/04/2023

Observaciones:

Todas las comprobaciones han sido correctas.

Introducir
Resultados

Figura A.3: Pantalla Resultados - anadir

Una vez que hayas seleccionado los elementos deseados y hayas introducido los datos del resultado, simplemente
haz clic en el botén Introducir Resultados”. Veras cémo los resultados se anaden con éxito y la informacién se
actualizard en el listado.

Al hacer clic en el botén, se realizard la accién de introducir los resultados y se mostrard un mensaje de
confirmacién. Esto te brinda la tranquilidad de que los resultados han sido registrados correctamente

@ & “micuerin Resultados >> Hidrantes

Tipo Edifiio | Planta | N° | Equipado | Fecha Prevista Resultado

Realizacio

et Fecha realizacion: | 23/06/2023 2
Columna RECEPCION | BAJA | H-01 >< 10/04/2023
Columna RECEPCION | BAJA | H-02 >< 10/04/2023 | 01/06/2023 c pelicado:
Columna RECEPCION | PRIMERA | H-03 >< 10/04/2023 | 01/06/2023 c Resultado: O conforme () NoConforme
Columna RECEPCION | PRIMERA | H-04 >< 10/04/2023 O NoAplica
Columna RECEPCION | PRIMERA | H-05 X 10/04/2023

Observaciones:

Observaciones...

Introducir
Resultados

Figura A.4: Pantalla Resultados - introducidos

Regresando a la pantalla de Mantenimientos, podemos explorar el resto de secciones, y una de ellas es la
seccién de Mantenimientos Completados. En esta seccion, se muestra una lista de los mantenimientos que han sido
finalizados satisfactoriamente. Aqui podrds encontrar informaciéon detallada sobre los mantenimientos realizados
anteriormente y generar un informe que serd almacenado en SharePoint, en la carpeta Informes.

89



& «“micwerim  Mantenimientos Com pletados Pendientes Completados Definiciones

Afio realizado

V |E\smema |Tum Grupo IAmoprex-‘l;:n: | |E5[ada

Elemento Tipo Grupo Fecha Prevista Fecha Realizacién Fecha Cierre Informe

Pulsadores-Advertidores Anual 0 01/04/2023 22/06/2023 22/06/2023 Informe

Figura A.5: Pantalla Mantenimientos Completados

Por 1ltimo, en la seccién Definiciones de Mantenimientos, tendras la capacidad de crear, modificar y eliminar
mantenimientos segin sea necesario. Esta seccidn te permite gestionar de manera eficiente y flexible la configuracién
de los mantenimientos, ajustdndolos a tus requerimientos especificos.

ﬁ EIICHEL IV Mantenimientos Definiciones Pendientes Completados Definiciones
Y [remeno [eo Grupo [sopreaso | Defini nuevo.
Elemento Tipo Grupo Fecha Prevista

Mantenimiento Baterias Semestral 1 03/05/2023 /
Extintores Semestral 2 20/04/2023 /
Mto Puestos de Control Anual 3 01/04/2023 /
Detectores de Humo Anual o] 21/06/2023 /
Pulsadores-Advertidores Anual o] 22/06/2024 /
Bomba Diesel B21 Anual 2 01/08/2023 /
Extintores Anual 1 01/05/2023 /
Mantenimiento BIEs Semestral 2 01/02/2023 /
Puertas Cortafuegos Trimestral Q 05/01/2023 /
Bomba Electrica B22 Quinquenal 1 04/06/2023 /
Mantas Ignifugas Semestral 3 01/05/2023 /
Hidrantes Trimestral 0 10/04/2023 /
Salida de Emergencia Anual 4 01/09/2023 /
Sefiales Sonoras Trimestral 0 07/07/2023 /
TP ST Y . Acinamann ya

Figura A.6: Pantalla Definiciones Mantenimientos

Para definir un nuevo mantenimiento, haremos clic en el botén Definir nuevo mantenimiento, y se nos mostrara
el siguiente formulario.
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DEFINIR NUEVO MANTENIMIENTO @

=Ml Elemento...

Tipo: QEsleNs

(Clgiiolo Ml Grupo...

Fecha prevista ISEYRVYNPE
(lanzamiento) :

Definir

Figura A.7: Formulario definir mantenimiento

Simplemente tenemos que rellenar el formulario con los datos del nuevo mantenimiento, y hacer clic en el botén
de Definir.

Para modificar un mantenimiento, simplemente haz clic en el icono de edicién que se encuentra al final de cada
registro en el listado de la figura A.6. Al hacerlo, se abrird un formulario idéntico al de la figura A.7, pero con los
datos del mantenimiento seleccionado ya completados.

En este formulario, podras realizar los cambios necesarios en la informacién del mantenimiento. Puedes modi-
ficar los campos que desees segiin tus necesidades y preferencias. Una vez que hayas realizado las modificaciones,
simplemente haz clic en el botén ”Modificar” para guardar los cambios.

Para alternar entre las diferentes pantallas, debemos acceder al meni ubicado en la esquina superior izquierda
de cada pantalla. Al hacer clic en el icono de men1, se desplegard un menu desplegable, como se muestra en la
siguiente ilustracién. A través de este ment, podras navegar ficilmente entre las distintas pantallas y acceder a
la funcionalidad deseada. Para cerrar el menu basta con hacer clic en cualquier parte de la pantalla que no sea el
menu. Para cerrar el ment, simplemente debes hacer clic en cualquier drea de la pantalla que no sea el ment en
si. Esto te permitird volver a la interfaz principal y continuar con tu tarea.
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/ Mantenimientos
A No conformes

ﬁﬁ Elementos

@ Gestiones anexas
é'(:):? Configuracién

Figura A.8: Menu de la aplicacién

Ahora, vamos a explorar las opciones disponibles en la pantalla de No Conformes.

& micueciv No conformes
v | ARo Detec. | |Operarl0 |T|pu El |T\|Jo Lis.

Insertar anomalia fuera de
Grupo D No realizados

mantenimiento

Fecha Deteccion Operario Tipo Elemento Tipo Lista Fecha Realizacion Identificador
20/03/2023 TOMAS CASTANO SANCHEZ Mantenimiento Baterias Semestral 1 2
20/03/2023 TOMAS CASTARO SANCHEZ Ambulancia Fuera de Mto 0
18/03/2023 TOMAS CASTANO SANCHEZ Extintores Semestral 2 93412342

Figura A.9: Pantalla No Conformes

En términos de apariencia, la pantalla de No Conformes presenta un listado que muestra todas las no confor-
midades registradas en el sistema. Ademds, cuenta con una funcién de filtro que te permitird buscar y encontrar
rapidamente la no conformidad deseada. Por dltimo cuenta con un botén que te permitird insertar una anomalia
fuera del contexto de un mantenimiento especifico y que puede ser de otro campo que no tenga relacién con la
prevencion de incendios.

Vamos a explorar la opcién de insertar una anomalia fuera de mantenimiento. Si hacemos clic en el botén, se
nos abrird el siguiente formulario.
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NUEVA ANOMALIA

QDGR TG I Tipo elemento...

([T VRl Operario...

[ClgV VNl Grupo...

Fecha deteccion: [EENUTPIPE]

Edificio: [Jshil«lem

Area:

Descripcion NC:

Descripcidn...

Crear anomalia

Figura A.10: Formulario insertar anomalia fuera de mantenimiento

Ahora, simplemente debes completar la informacién requerida en el formulario y hacer clic en el botén Crear
anomalia”. Asegurate de proporcionar todos los detalles relevantes y necesarios en los campos correspondientes. Al
hacer clic en el botén Crear anomalia”, se registraran los datos en el sistema y se generard la nueva anomalia.

La udltima funcionalidad de esta pantalla es la capacidad de gestionar una no conformidad especifica. Para
hacerlo, simplemente haz clic sobre la no conformidad deseada en el listado de no conformidades. Al hacerlo, se
mostraré el siguiente formulario.
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Tipo elemento: Identificador: |4
aterias
Tipo lista: RV ER TSI M 20/03/2023

TOMAS CASTANO

Grupo: [ Operario: SANCHEZ

Descripcién NC:  [[elilEE]

B LLEE L Responsable... [SEVZON DD/ VIM/YYYY

Bono: [S[slalele

Recepcionado:

Fecha  ERYVIYINS ¢ Fecha Bono: |BIBAANIARAAS
Realizacion:

Acciones: [aSSlelplsERe

IEL Ml Detectado Actualizar NC

Figura A.11: Formulario gestionar no conformidad

En este formulario, encontrards en primer lugar unos campos no editables que muestran la informacion de la
no conformidad. Estos campos te brindan detalles importantes y relevantes sobre la no conformidad en cuestién.

A continuacién, tendrds una amplia variedad de opciones disponibles para introducir la informacién sobre cémo
se ha solventado esta no conformidad. Estos campos te permiten registrar los pasos, acciones y medidas tomadas
para abordar y resolver la no conformidad de manera efectiva.

Una vez que hayas actualizado la informacion necesaria y completado todos los campos relevantes, simplemente
haz clic en el botén .Actualizar NC”. Al hacerlo, la no conformidad se actualizard en el sistema y los cambios seran
registrados correctamente.

Ahora, vamos a explorar la pantalla de Elementos. Aqui podrds mantener un inventario y gestionar todos los
elementos de prevencién de incendios presentes en la fabrica.

Al abrir la pantalla, lo primero que encontraras es un menu que te permitira seleccionar el elemento que deseas

gestionar. Este ment te brinda una manera facil y rdpida de navegar entre los diferentes elementos presentes en la
fabrica y acceder a la informacion especifica de cada uno de ellos.
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= L‘\lﬁmchEl."If Elementos

(][]
L

(Bl & Ok ™ ®

Pulsadores-Advertidores

Mantenimiento Baterias

Extintores

Mantenimiento BIEs

Mto Puestos de Control

Control de Humos

Salida de Emergencia

Puertas Cortafuegos

Mantas Ignifugas

Hidrantes

Valvulas de Red

Valvulas Depositos-Bombas

1 i

Detectores de Humo

Bomba Diesel B21

Bomba Electrica B22

.
b
LS

Recorridos Evacuacion

Matrices

®

Sefales Sonoras

Figura

A.12: Pantalla Elementos

Al elegir un elemento del ment haciendo clic sobre €él, se abrird una pantalla que permite gestionar sus elementos.

Cabe destacar que cada tipo de elemento tiene sus propios campos de datos, sin embargo, vamos a explorar un
unico elemento en particular, ya que la funcionalidad es similar para todos ellos.

B «*micuerv  Elementos >>

Hidrantes

v = ™=

planta

Faiici

Grupo

Columna

Columna

Columna

Columna

Columna

Ndmero Edificio

RECEPCION
RECEPCION
RECEPCION
RECEPCION

RECEPCION

Figura A.13:

Planta

BAJA ZonaB
BAJA ZonaB
PRIMERA ZonaD
PRIMERA ZonaE
PRIMERA ZONAH

Crear hidrante

Equipado

XX[XIX X

Pantalla Elementos - Hidrantes

Grupo

ANANA N NAN

La vista de esta pantalla es similar a otras pantallas de la aplicacién. Encontraras un listado de los elementos
existentes, un filtro para buscar un elemento en particular y un botén para crear un nuevo elemento.

Para crear un nuevo elemento, como por ejemplo un hidrante, simplemente haz clic en el botén Crear hidrante”.
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Al hacerlo, se abrird un formulario con la siguiente estructuras:

CREAR HIDRANTE

Tipo: [QEsleM

Numero: NIVIaglcigels
e Ni«[o M Edificio...
HERICHE Planta...
Zona: [AdlaChe

Grupo: [S]gifslens

Figura A.14: Pantalla Elementos - Crear hidrante

Una vez hayas introducido la informacién necesaria, haz clic en el botén Crear”. De esta manera, el nuevo
hidrante sera creado y registrado en el sistema, quedando disponible para su gestién posterior.

Si deseas realizar modificaciones o eliminar un elemento existente, simplemente haz clic en el icono de edicién
ubicado al final de cada registro en el listado (figura A.13). Al hacerlo, se abrird un formulario con la misma
apariencia, pero con los datos del elemento seleccionado ya completados.
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MODIFICAR HIDRANTE

i1l Columna
NuUmero:
Se[ijfal-# RECEPCION

METI-HE BAJA

Zona: [AiER:

Grupo:

Figura A.15: Pantalla Elementos - Modificar o eliminar hidrante

Si deseamos realizar modificaciones, simplemente cambiamos los datos que queremos actualizar y hacemos clic
en el botén ”Modificar”. De esta manera, los cambios se aplicardn al elemento seleccionado.

En caso de que deseemos eliminar un elemento, hacemos clic en el botéon de eliminar y se nos mostrard una
confirmacién para asegurarnos de la acciéon que estamos realizando. Si estamos seguros de querer eliminar el
elemento, hacemos clic en el botén Confirmar”. De lo contrario, podemos cancelar la accién seleccionando la opcién
correspondiente.

¢(Esta seguro de que quiere
eliminar el hidrante seleccionado?

Figura A.16: Pantalla Elementos - Confirmar eliminacién hidrante

Ahora, analizaremos la pantalla de Gestiones Anexas, la cual ofrece una serie de funciones adicionales comple-
mentarias a la funcionalidad principal de la aplicacién. Estas funciones incluyen la gestién de botellas, el movimiento
de extintores, el histérico de extintores y movimientos, la expediciéon de extintores y la visualizacién de planos.
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& «*micusin  Gestiones anexas >> Botellas

Botellas :If Marca lMam’cu\a IPrelen lEstadc Crear botella

Matricula Presion Fecha Inicial Ultimo Retimbrado

Movimiento Extintores

336612 01/01/2018 02/01/2023 SERVICIO

Histérico Extintores 000010 02/02/2015 04/03/2020 SERVICIO

Histérico Movimientos

Expedicién Extintores

Planos

Figura A.17: Pantalla Gestiones Anexas

En cuanto a la estructura visual, podemos observar que la pantalla se divide en dos secciones distintas. En la
parte izquierda, encontramos un menu que nos permite alternar entre las diferentes funciones disponibles en la
pantalla. Mientras tanto, en la parte derecha, se presenta la funcionalidad correspondiente a la opcién seleccionada
en el menu.

Esta divisién clara y organizada facilita la navegacién y el acceso réapido a las distintas funciones de la pantalla.

Vamos a ir analizando las distintas opciones:

= Gestion de botellas: Nos brinda la capacidad de administrar el inventario de botellas de manera similar a
como se gestionan los elementos de prevencion de incendios en la pantalla de Elementos.

Marca IMatr\'tu\a lPrssiém IEs(ado Crear botella

N

Matricula Presion Fecha Inicial Ultimo Retimbrado Estado
Botfab 336612 20 01/01/2018 02/01/2023 SERVICIO /
Botfab 000010 20 02/02/2015 04/03/2020 SERVICIO /

Figura A.18: Pantalla Gestiones Anexas - Botellas

= Movimiento de extintores: Nos permite realizar intercambios de extintores de manera sencilla. Es importante
destacar que, para sustituir un extintor en activo, siempre se debe reemplazar por uno que esté disponible en
la reserva.

Al acceder a esta funcién, notaremos que la estructura visual de la pantalla estd compuesta por dos listados.
En el primero, encontramos los extintores ubicados que estan actualmente en uso, mientras que en el segundo
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listado se muestran los extintores disponibles en la reserva.

En la parte derecha de la pantalla, encontramos un desplegable que nos permite seleccionar el destino del
extintor que serd reemplazado, asi como un botén para realizar el intercambio.

UBICADOS Tipo... Carga... RESERVAS |‘\p0_. Carga...
Matricula Tipo Carga N° Matricula Tipo Carga N° Intercambiar
93412342 Agua 5 12 00110011 Agua 10 99
00224411 coz2 10 82
33333333 co2 6 33

Figura A.19: Pantalla Gestiones Anexas - Movimiento extintores

Para llevar a cabo el intercambio, debemos seguir estos pasos: primero, seleccionamos un extintor del listado de
extintores ubicados y otro extintor del listado de extintores en reserva. Ambos extintores quedarén resaltados
con un fondo azul, indicando que estdn seleccionados.

Luego, elegimos el destino del extintor que serd retirado y hacemos clic en el botén Intercambiar”. En este
momento, el extintor de la reserva pasard a estar en activo en la ubicacién del extintor saliente, y el extintor
saliente serd trasladado al destino seleccionado en el desplegable.

UBICADOS

Carga... RESERVAS |’\po_‘ Carga.. v

Matricula Intercambiar

Matricula

93412342 00110011
0022441 coz 10 82
33333333 coz 6 33

Figura A.20: Pantalla Gestiones Anexas - Realizar movimiento extintores

= Histérico de extintores: Nos ofrece un listado que muestra la informacién de todos los extintores que ya no
estan activos en el sistema.

Al acceder a esta funcién, encontraremos un listado completo con detalles sobre los extintores que han sido
retirados o dados de baja.

= Histérico de movimientos: Nos ofrece un listado que muestra la informacion de todos los movimientos de
extintores que se han registrado en el sistema.

= Expedicién de extintores: Permite registrar la informacion de los extintores que salen de la fabrica para
retimbrado o recarga, asi como el momento en el que los extintores regresan a la fabrica.

= Planos: Permite gestionar los planos de la fédbrica, donde se encuentran ubicados de manera precisa los
elementos de prevencién de incendios.
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N

Plano IGrupo lE\emento

Elemento

OFICINAS 0 Extintores

NN

E-01 0 Extintores

Figura A.21: Pantalla Gestiones Anexas - Planos

En primer lugar se pueden crear, modificar o eliminar los planos de manera similar a otras operaciones CRUD
en la aplicacion.

Ademas, permite la opcién de agregar una imagen que representa visualmente el plano. En ella, se ubicardn
los distintos elementos presentes en el plano segin las coordenadas. Esta funcion facilita la localizacién de
los elementos.

1000 1100 1200 ®

Figura A.22: Pantalla Gestiones Anexas - Visualizar plano
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Para finalizar, exploraremos la pantalla de Configuracién, la cual nos permite ajustar diferentes pardmetros del
sistema, como los tipos de BIES, los operarios, los edificios y plantas, los servicios, los tipos de bocas de BIES y
los tipos de extintores.

En esta pantalla, encontraremos distintas secciones que nos permiten realizar las configuraciones necesarias. Sin
embargo, nos centraremos en una de ellas, dado que la funcionalidad es idéntica para todas las secciones.

&*mcuem  Configuracién >> Tipos de BIEs

Tipos de BIEs Afiadir Tipos de
BIEs

Operarios
Giratoria Fija /

Edificios Devanadera Giratoria | /

Giratoria Doble Pivote

Plantas

Servicios

Tipos de Bocas de BIEs

Tipos de Extintores

Figura A.23: Pantalla Configuracién

En la pantalla de Configuracién, tendras la capacidad de agregar, modificar o eliminar campos para cada tipo
de configuracion disponible. El proceso de realizar estas operaciones sigue la misma estructura que el resto de
operaciones CRUD de la aplicacién, lo que te proporciona familiaridad y consistencia en la forma de interactuar
con la interfaz.
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Apéndice B

Manual de instalacion

Para acceder a la aplicacion, serd necesario obtener los permisos correspondientes tanto en la aplicacion de
Power Apps como en los flujos de Power Automate asociados, asi como en el contenido de la base de datos alojada
en SharePoint. Estos permisos son fundamentales para garantizar un acceso seguro y adecuado a la aplicacién.

Una vez concedidos los permisos necesarios, el usuario debera identificarse con su usuario de Microsoft.

El enlace para poder acceder a la aplicacion es el siguiente: https://apps.powerapps.com/play/e/defaul
t-5f2a1fdf-b755-40df-8d23-5c8d19455375/a/e41d4055-6c49-4014-8762-4025b69090b67tenant Id=5f2al
fdf-b755-40df-8d23-5c8d19455375&source=portal#
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