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Resumen

El uso de ChatGPT y otras inteligencias artificiales (IAs) ha redefinido la forma de utilizar
gran parte de la tecnologia actual, y su futuro augura una presencia de forma cada vez
mas habitual en nuestra vida diaria. La educacion no puede mantenerse al margen de la
aparicion de estas herramientas tecnolégicas, que han venido para quedarse, por lo que es
crucial conocer las ventajas, los inconvenientes, las posibilidades y los retos que plantea
su uso tanto por parte del alumnado, como del profesorado. Es necesario desde la
docencia conocer los distintos conceptos que definen la base y funcionamiento de esta
tecnologia, asi como estar al tanto de la aparicién de nuevas herramientas basadas en ella
y su posible aplicacion en la educacion. La experiencia en el periodo de préacticas al cursar
el Master, en el que se pudo observar la utilizacion de esta tecnologia para generar
documentacion docente durante este periodo y el desempefio y manejo de las mismas por
parte del alumnado, nos ha permitido plantear las reflexiones oportunas al respecto del
potencial de utilizar el ChatGPT y las herramientas basadas en 1A en el ambito educativo.
Se condujo ademas, una pequefia investigacion mediante encuestas a un grupo
representativo, en las que se obtuvo una valoracién general de estas herramientas por
parte de los encuestados. Asi, se consiguid definir una idea inicial de sus posibilidades y
puntos a mejorar en el futuro, para integrarlas adecuadamente y sin peligro, con el
objetivo de garantizar un porvenir educativo mas prometedor.

Palabras clave: ChatGPT, Inteligencias Artificiales, tecnologia, ensefianza, herramientas
digitales, TIC, encuesta, Master, practicas.

Abstract

The use of ChatGPT and other artificial intelligences (Als) has redefined the way we use
much of today's technology, and their future predicts an increasingly common presence
in our daily lives. Education cannot remain on the sidelines of the emergence of these
technological tools, which are here to stay, so it is crucial to know the advantages,
disadvantages, possibilities and challenges posed by their use by both students and
teachers. It is necessary for teachers to know the different concepts that define the basis
and functioning of this technology, as well as to be aware of the appearance of new tools
based on them and their possible application in education. The experience in the
internship period during the Master's degree, in which we were able to observe the use of
this technology to generate teaching documentation, and the performance and handling
of these tools by the students, has allowed us to raise appropriate thoughts on the potential
of using ChatGPT and Al-based tools in the educational field. In addition, a small survey
research was conducted with a representative group, in which a general assessment of
these tools was obtained from the respondents. In this way, an initial idea of their
possibilities and points for future improvement was defined, in order to integrate them
properly and safely, with the aim of ensuring a more promising educational future.

Keywords: ChatGPT, Atrtificial Intelligences, technology, teaching, digital tools, ICT,
survey, Master’s degree, internship.
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1. Introduccion y objetivos

Etimologicamente, el término “inteligencia” proviene de la voz latina “inteligere”, que
significa “saber elegir” o “comprender” y “artificial” que tiene el mismo origen y su
acepcion es “todo aquello que es creado por el hombre”. Asi pues, “inteligencia artificial”
define la capacidad de los sistemas informaticos de realizar tareas normalmente pensadas
para la inteligencia humana como son el razonamiento, aprendizaje, comprension o
creatividad.

Dentro de la IA, existen distintos tipos segun finalidad, complejidad y funcionalidad, una
de las mas relevantes y prometedoras es la generacion de lenguaje natural (GLN). Durante
los ultimos afios, en casi todas las ramas de la ciencia y tecnologia se ha realizado un gran
esfuerzo por introducir este nuevo paradigma para mejorar y facilitar tareas, ya que
permite producir texto coherente y adaptado a las entradas de datos o texto facilitadas por
el usuario. Con la inclusion de modelos basados en técnicas de aprendizaje profundo
(Deep Learning), podemos procesar enormes cantidades de informacion o datos y generar
textos muy sofisticados para una I1A. Uno de los modelos mas populares capaz de esto es
ChatGPT, constituyendo una de las herramientas méas usadas para generacion de textos
coherentes y precisos en base a palabras claves de los usuarios.

La forma de ayudarse de herramientas tecnoldgicas para encontrar informacion cada vez
mas rapido, expresar o comunicar ideas, fomentar la creatividad, y redactar
documentacion puede haber cambiado para siempre con la aparicion de ChatGPT. Sin
embargo, ChatGPT no es el santo grial de la escritura académica y no debe sustituir a la
investigacion y el pensamiento critico llevados a cabo por medio de los mecanismos
habituales. Aunque haya irrumpido en el panorama educativo con un impacto directo e
inevitable, los usuarios deben ser conscientes de sus limitaciones y utilizar la herramienta
con prudencia y ética, asegurando la fiabilidad de las fuentes y la adecuacion de las
respuestas vertidas por el modelo de IA.

Ademas del ChatGPT, existen otras herramientas basadas en 1A que pueden tener
interesantes y novedosas aplicaciones en cualquier ambito, incluido el educativo. Las
posibilidades de ofrecer una experiencia de aprendizaje mas enriquecedora,
personalizada, adaptada y dinamica crecen exponencialmente con la incorporacion de
estas; asi como las posibilidades de facilitar la labor del docente por medio de la
automatizacion de algunas tareas como la elaboracion de materiales 0 memorias, guiones
de ejercicios, la organizacion del temario, etc.

No obstante, la utilizacion de algunas de estas herramientas ha traido consigo una serie
de desafios y riesgos que no se pueden obviar, incluyendo aspectos éticos, sociales o
legales (de privacidad) y posibles sesgos. Es necesario por ello, que tanto educadores
como responsables de todo tipo trabajen en promover y controlar un uso adecuado, para
garantizar el mantenimiento de aspectos bésicos de la educacion como la calidad, la
seguridad y la equidad.

A continuacion, se describen los objetivos del presente TFM. Los objetivos se Dividen
en objetivo general y objetivos especificos:



Objetivo general

El objetivo general de este trabajo es analizar el uso de ChatGPT y otras herramientas
basadas en 1A en la educacion, especialmente en la formacién profesional de grado medio
y superior; concretamente estudiando las posibilidades que ofrecen estas nuevas
tecnologias digitales en el d&mbito educativo y la percepcion general y grado de
conocimientos que poseen tanto alumnado como profesorado de estudios del ambito de
la tecnologia e informatica.

Objetivos concretos
Para alcanzar este objetivo general, se plantean los siguientes objetivos especificos:

- Describir las posibilidades y los retos que ofrece el uso de ChatGPT y otras IAs
en la educacion, tanto para los alumnos y alumnas como para los profesores y
profesoras, en relaciébn con el desarrollo de las competencias clave, la
personalizacion del aprendizaje y la incorporacion de las tecnologias digitales.

- Identificar las ventajas y los inconvenientes que tiene el uso de ChatGPT y otras
IAs en la educacion, tanto desde el punto de vista pedagogico como desde el punto
de vista ético, legal y social.

- Explorar las experiencias y las percepciones de alumnado y profesorado que han
utilizado ChatGPT y otras IAs en la educacion o su valoracion de las mismas,
especialmente en la formacién profesional de grado medio y superior.

- Proponer algunas recomendaciones y buenas practicas para el uso responsable y
ético de ChatGPT y otras IAs en la educacion. Investigar sobre aplicaciones o
herramientas existentes y de acceso gratuito que puedan ser utilizadas tanto por
alumnado como profesorado para la generacion de contenidos educativos 0 su uso
en el ambito educativo.

- Describir las posibles implicaciones que la aplicacion de estas nuevas tecnologias
puede conllevar para el futuro de la educacion.

1.1. Planteamiento del problema

La incorporacion de la inteligencia artificial al ambito de la educacion plantea numerosos
desafios e implicaciones éticas; el sesgo, la privacidad, la seguridad, la calidad de los
resultados o la equidad son algunos de los principales riesgos que puede implicar su uso.
Recientemente, se han publicado algunas guias como la del Instituto Internacional de la
UNESCO (Sabzalieva & Valentini, 2023) para la Educacion Superior en América Latina
y el Caribe (IESALC) cuyo objetivo principal es introducir tanto los conceptos basicos
como los beneficios del uso de ChatGPT vy la inteligencia artificial para docentes y
estudiantes. Dichas organizaciones también plantean la necesidad de las instituciones
educativas a adaptarse y abordar los desafios que implica la utilizacion de estas
herramientas de gran potencia como son ChatGPT vy la inteligencia artificial para mejorar
los procesos educativos. Otras fuentes (Abramson, 2023) apuntan a la urgencia de



aprender a manejar estas nuevas tecnologias ya que consideran que formaran parte de
nuestro dia a dia en el futuro, y el &mbito educativo no puede mantenerse al margen de
este cambio de paradigma transversal a tantos aspectos de nuestra vida.

Asi pues, como pregunta integradora de la problematica expuesta anteriormente se
plantea: “cdmo se puede utilizar ChatGPT y otras IAs en la educacion, especialmente en
la formacién profesional de grado medio y superior, para fomentar la creatividad, la
expresion y la comunicacion del alumnado ”. Esta pregunta surge por parte de los analisis
de organismos internacionales en los que se constata dentro del ambito educativo actual,
gue nos enfrentamos a una serie de retos y demandas derivados de los cambios sociales,
econdmicos y tecnoldgicos que caracterizan este siglo XXI y que no pueden ser obviados,
como preparar a los estudiantes para un futuro basado en la inteligencia artificial (Rudra,
2023). Entre ellos destaca responder al nuevo paradigma educativo centrado en el
desarrollo de competencias clave para la vida y el trabajo, en el contexto de la sociedad
del conocimiento. Segun el Ministerio de Educacion y Formacion Profesional (2020)
entre estas competencias encontramos: la competencia digital, la competencia linguistica
y comunicativa, la competencia de aprender a aprender, la competencia social y civica o
el sentido de iniciativa y espiritu emprendedor. Este nuevo contexto modifica ademas el
curriculo educativo, centrando su foco lejos del desarrollo de contenidos, sino en la
adquisicion de estas competencias mencionadas anteriormente, cuyo enfoque puede ir
mas en linea con la posible utilizacién de ChatGPT o herramientas basadas en 1A en el
aula. Teniendo claro de que esta incorporacion no deberia ser en detrimento de los propios
conocimientos adquiridos por parte del alumnado. Una de las competencias derivadas del
uso de estas herramientas puede ser el planteamiento adecuado de prompts o peticiones a
las inteligencias de Chat, que implican ademas por parte de los usuarios la tenencia de
una serie de conocimientos basicos para elaborar estas preguntas y para asegurar que sean
adecuadas para obtener las respuestas deseadas. Por tanto, del mismo modo que como
competencia digital basica el alumnado deberia ser capaz de realizar consultas de forma
adecuada en internet a través de un navegador, en el nuevo paradigma el alumno o alumna
deberia ser capaz de escribir prompts adecuados para ChatGPT u otras herramientas de
Inteligencia Acrtificial.

Estos retos y demandas afectan especialmente a la formacion profesional de grado medio
y superior del &mbito de la tecnologia y la informatica, pues tiene como objetivo preparar
al alumnado para su insercion en el mercado laboral o para su continuacion en estudios
superiores. Ademas, la formacion profesional debe responder a las necesidades del tejido
productivo y a las expectativas de los alumnos y alumnas, ofreciendo una formacion
actualizada, flexible y de calidad que les permita adquirir las competencias profesionales
requeridas por el sector al que pertenecen.

En este contexto, ChatGPT y otras IAs pueden ser herramientas Gtiles para mejorar el
proceso educativo, ya que pueden contribuir a:

- Ayudar a fomentar habilidades esenciales para el desarrollo personal y profesional
del alumnado, como es promover la innovacion, la creatividad, la organizacion,
la expresion y la comunicacion, entre otros. Esto se entroncara en la adquisicion
de las competencias clave, mediante el uso de herramientas tecnoldgicas
avanzadas, que les permitan acceder a informacion relevante, generar contenidos




creativos, comunicarse eficazmente o detallar y enumerar los subprocesos que
componen problemas complejos para asi poder resolverlos mas facilmente.

- Contribuir en la adaptacion de la educacion a las caracteristicas, intereses y
necesidades de cada alumno o alumna, ofreciendo una atencion personalizada y
diferenciada que respete su diversidad y potencie su motivacion y su autonomia.
El uso de estas herramientas tecnoldgicas en este caso podra ofrecerles
sugerencias, correcciones o feedback para mejorar sus producciones escritas u
orales en base a los requisitos establecidos. Ademas, algunas herramientas
basadas en Inteligencia Artificial como las que comentaremos en el apartado 2.2.2
Herramientas 1A en la educacion, pueden llegar a ofrecer experiencias de
aprendizaje mas dinamicas e interactivas.

- Aportar nuevos recursos para el aprendizaje, a traves de la incorporacion de estas
tecnologias digitales para la generacion por parte del profesorado de mejores
contenidos educativos o agilizar su labor de escritura de documentacion o
busqueda de recursos para preparar el material docente.

Sin embargo, como hemos comentado anteriormente, el uso de ChatGPT y otras IAs en
la educacion también implica una serie de desafios y riesgos que deben tenerse en cuenta.
Por ello, es necesario que los educadores y los responsables politicos trabajen juntos para
garantizar que estas herramientas se incorporen y utilicen de manera adecuada siempre
en vista de mejorar la calidad de la educacion.

Por todo ello, se considera relevante y oportuno realizar un estudio sobre el uso de
ChatGPT y otras IAs en la educacién, para analizar el grado de implantacion de estas
tecnologias desde diversos puntos de vista (alumnado, profesorado), sus posibilidades y
la necesidad de una formacion adecuada para su uso, ante la inevitabilidad de su presencia
en nuestro futuro inmediato. Este estudio pretende aportar una vision general de las
ventajas, los inconvenientes, las posibilidades y los retos que plantea el uso de estas
herramientas tecnoldgicas en el ambito educativo, ademas de tomar una pequefia muestra
de la opinion particular de profesorado y alumnado de un pequefio grupo relevante a
estudio: los grados de formacion profesional media y superior y estudios superiores
universitarios. Asimismo, se pretende ofrecer algunas recomendaciones y buenas
practicas para el uso responsable y ético de ChatGPT y otras IAs en la educacién mientras
se ejemplifican algunas de sus aplicaciones concretas en este &mbito.

1.2. Preguntas o hipotesis iniciales

A partir de los objetivos planteados en el apartado anterior, se formulan las siguientes
preguntas o hipotesis a investigar en el presente TFM:

- ¢Como es la experiencia y la percepcion de alumnado y profesorado tanto los que
han utilizado ChatGPT y otras IAs en la educacion, como los que no,
especialmente en la formacion profesional de grado medio y superior?

- ¢Que posibilidades y retos ofrece el uso de ChatGPT y otras 1As en la educacion,
tanto para alumnado como para profesorado, en relacion con el desarrollo de las



competencias clave, la personalizacion del aprendizaje y la incorporacion de las
tecnologias digitales?

- ¢Qué ventajas e inconvenientes tiene el uso de ChatGPT y otras IAs en la
educacion, tanto desde el punto de vista pedagdgico como desde el punto de vista
ético, legal y social?

- ¢Qué recomendaciones y buenas practicas se pueden proponer para el uso
responsable y ético de ChatGPT y otras IAs en la educacion, teniendo en cuenta
los criterios de calidad, coherencia y originalidad en la generacién de contenidos
educativos?

- ¢Quéimplicaciones tendra la aplicacion de estas nuevas tecnologias para el futuro
de la educacion?

Todas las preguntas anteriores recogidos en este apartado en base a los objetivos se
abordaran mediante una metodologia exploratoria, apoyada por una breve revision
bibliografica y documental sobre el tema de estudio. Asi como en una recogida y analisis
de datos cuantitativos y cualitativos a través de encuestas a una muestra de alumnado y
profesorado que cursan o imparten materias del &mbito de la tecnologia e informatica en
niveles de estudio de formacidn profesional medio o superior y ensefianzas universitarias.

1.3. Justificacion del estudio

Las herramientas basadas en IA y ChatGPT tienen el potencial de abordar algunos de los
mayores desafios en la educacion hoy en dia, innovar las practicas de ensefianza y
aprendizaje y acelerar el progreso hacia los objetivos de desarrollo sostenible. Ademas,
estudiar el uso de estas herramientas puede contribuir al avance del conocimiento
cientifico en este campo, algo muy necesario ya que se encuentra en pleno desarrollo en
la actualidad.

Algunas de las principales razones que justifican el estudio de estas herramientas son:

- Que lainteligencia artificial sea una tecnologia cada vez mas presente en nuestra
vida con la capacidad de transformar la educacion proporcionando herramientas
y recursos para mejorar la ensefianza y el aprendizaje, apoya la relevancia social
y educativa del tema de estudio.

- Que exista una notable escasez de estudios cientificos contrastados sobre el uso
de ChatGPT y otras IAs en la educacion, remarca la necesidad de aportar al estado
del conocimiento; especialmente en la formacion profesional de grado medio y
superior, que es un ambito de especial importancia para la insercion laboral y la
competitividad econdmica.

- El alto desconocimiento de las ventajas, los inconvenientes, las posibilidades y
los retos que plantean estas tecnologias, tanto desde el punto de vista pedagdgico
como desde el punto de vista ético, legal y social, entre otros; tanto por parte del
alumnado como del profesorado en general.



- Que hayan aparecido recientemente diversas guias de buenas practicas y
recomendaciones de uso responsable y ético de ChatGPT y otras IAs en la
educacion, para asegurar tener en cuenta los criterios de calidad, coherencia y
originalidad en la generacion de contenidos educativos.

- Que estas tecnologias estan transformando rdpidamente la forma en que
interactuamos con el mundo y con la informacion; constituyendo un nuevo
paradigma que puede perdurar en el tiempo y cuya asimilacion y permeabilidad a
diversos aspectos de nuestra vida se prevé inevitable.

Por lo tanto, podemos concluir que es crucial estudiar su impacto y potencial en el &mbito
educativo y estimularlo, algo que ya se ha comenzado a hacer desde distintos organismos
como la USC (McQuiston, 2023), asi como contribuir a la divulgacion y educacion en su
correcta utilizacion con seriedad y rigor para garantizar la futura incorporacion prospera
y sostenible de estas herramientas.

2. Marco teorico

Una vez planteado el problema y los objetivos, asi como presentadas las preguntas de
investigacion y justificada la relevancia del estudio, se desarrollan a continuacion los
fundamentos teoéricos sobre los que se sustenta el presente TFM.

En este apartado se abordan los siguientes temas: el concepto y las caracteristicas de las
herramientas del ChatGPT y las 1As, su uso en la educacion y su aplicacion en la
formacion profesional de grado medio y superior.

2.1. Herramientas basadas en ChatGPT y en IAs

Las Inteligencias Artificiales o IAs son en resumen sistemas informéticos capaces de
realizar funciones que normalmente requieren inteligencia humana, como el
reconocimiento de patrones, el aprendizaje, la toma de decisiones o el razonamiento. Las
IAs se basan en algoritmos que procesan grandes volumenes de datos y aprenden de ellos
mediante técnicas como el aprendizaje automatico o el aprendizaje profundo.

El ChatGPT es a su vez, un sistema de chat basado en el modelo de lenguaje por
inteligencia artificial del tipo Generative Pre-trained Transformer (GPT-3/ GPT-3-5/
GPT-4), desarrollado por la empresa OpenAl, un laboratorio de investigacion de
inteligencia artificial estadounidense creado inicialmente sin animo de lucro. Este
modelo, contiene mas de 175000 millones de parametros en su version GPT-3, llegando
hasta los 170 billones de parametros aproximadamente de GPT-4, y estd entrenado con
grandes cantidades de texto para realizar tareas relacionadas con el lenguaje, desde la
traduccion hasta la generacion.



Las herramientas del ChatGPT vy las IAs son aquellas aplicaciones o plataformas que
utilizan estos modelos o sistemas para ofrecer servicios o funcionalidades a los usuarios.
Algunos ejemplos son: asistentes virtuales, chatbots, generadores de texto, traductores
automaticos, correctores ortograficos o gramaticales, etc.

Estas herramientas tienen algunas caracteristicas comunes, como:
ChatGPT:

- Es capaz de comprender el lenguaje natural y generar respuestas coherentes y
relevantes a las consultas o solicitudes de los usuarios.

- Su uso es interactivo y dindmico, permitiendo mantener una conversacion fluida
y organica con los usuarios.

Herramientas 1A:

- Son adaptables y personalizables segln las preferencias o necesidades de los
usuarios.

- Son accesibles y faciles de usar, ya que se pueden integrar en diferentes
dispositivos o plataformas.

2.1.1. Inteligencia artificial: concepto, tipos y aplicaciones

La IA se basa en el uso de algoritmos, que son conjuntos de instrucciones o reglas
disefiadas para resolver problemas o realizar acciones de manera automatizada. Estos
algoritmos permiten a las maquinas procesar informacion y tomar decisiones de manera
autonoma, lo que les permite realizar tareas complejas y adaptarse a nuevas situaciones
(Baker, 2023).

El término “inteligencia artificial” fue acufiado por John McCarthy en 1956, durante la
Conferencia de Dartmouth, que se considera el origen de esta disciplina segin Moor
(2006). Desde entonces, la 1A ha evolucionado y se ha diversificado en diferentes ramas
y aplicaciones, que se pueden clasificar segun diferentes criterios.

Uno de los criterios mas utilizados es el que distingue entre inteligencia artificial débil y
fuerte (Searle, 1980). La inteligencia artificial débil es aquella que se limita a realizar
tareas especificas y concretas, sin comprender realmente lo que hace ni tener conciencia
de si misma. Por otro lado, la inteligencia artificial fuerte es aquella que puede realizar
cualquier tarea que un ser humano pueda hacer, con comprension y conciencia propias.
Hasta ahora, solo se han desarrollado ejemplos de inteligencia artificial débil, mientras
que la inteligencia artificial fuerte sigue siendo un objetivo lejano y a su vez controvertido
(Butz, 2021).

Otro criterio para clasificar la inteligencia artificial es el que diferencia entre inteligencia
artificial general y especifica. La inteligencia artificial general es aquella capaz de realizar
cualquier tipo de tarea intelectual que pueda hacer un ser humano, sin estar limitada a un
dominio o contexto particular. Por otro lado, la inteligencia artificial especifica solo puede



realizar tareas relacionadas con un dominio o contexto especifico. Al igual que en el caso
anterior, solo se han logrado ejemplos de inteligencia artificial especifica, mientras que
la inteligencia artificial general se mantiene como un reto en el horizonte.

Un tercer criterio es el que distingue entre inteligencia artificial simbdlica y conexionista.
La inteligencia artificial simbolica se basa en la representacion y manipulacion de
simbolos abstractos, como palabras o nimeros, mediante reglas l6gicas 0 matematicas.
Por otro lado, la inteligencia artificial conexionista se basa en la simulacion de redes
neuronales artificiales, sistemas compuestos por unidades simples e interconectadas que
procesan informacion de forma paralela y adaptativa. Ambos tipos de inteligencia
artificial tienen ventajas e inconvenientes, y a menudo se combinan para obtener mejores
resultados.

Con todo esto, la inteligencia artificial ha ofrecido multiples aplicaciones en diversos
ambitos y sectores, como la medicina, la industria, la educacién, el entretenimiento o la
seguridad. Algunas de las aplicaciones mas destacadas son las siguientes:

- El procesamiento del lenguaje natural (PLN): que permite a las maquinas entender
y generar lenguaje humano, tanto oral como escrito, posibilitando a su vez realizar
tareas como la traduccion automatica, el resumen de textos, el analisis de
sentimientos o la generacién de contenidos.

- Elreconocimiento de iméagenes: que permite a las maquinas identificar y clasificar
objetos, personas o escenas en imagenes digitales, habilitando realizar tareas
como el etiquetado automatico de imagenes, el reconocimiento facial, la deteccidn
de anomalias o la generacién de imagenes.

- El aprendizaje automético (ML): que permite a las méaquinas aprender de los datos
y mejorar el rendimiento de una tarea sin necesidad de programacion explicita.
Esto posibilita realizar tareas como la clasificacion, la regresion, el agrupamiento
o el filtrado.

- El aprendizaje profundo (DL): que es una rama del ML que se basa en el uso de
redes neuronales artificiales profundas, permitiendo realizar tareas como la
generacion de texto, la sintesis de voz o la vision artificial.

- Los sistemas expertos: que son programas que emulan el razonamiento y el
conocimiento de un experto humano en un dominio especifico. Esto habilitd
realizar tareas como la ayuda al diagndstico médico, la planificacion financiera o
la asesoria legal.

- Los agentes inteligentes: que son entidades autbnomas que pueden percibir su
entorno, actuar sobre él y comunicarse con otros agentes, permitiendo realizar
tareas como la navegacion autonoma, la negociacion o la coordinacion.

- Los chatbots: que son programas que pueden mantener conversaciones con los
usuarios mediante texto o voz, posibilitando tareas como la atencion al cliente, la
reserva de servicios o el entretenimiento.



En general, existen multitud de aplicaciones destacables de la inteligencia artificial en
diversos ambitos y sectores. Ademas de la lista anterior, hay muchas otras aplicaciones
posibles e interesantes, afiadido a las que puede que aparezcan con el paso del tiempo.

2.1.2. Procesamiento del lenguaje natural: definicion y caracteristicas!

El procesamiento del lenguaje natural (PLN) es un area de las ciencias de la computacion,
de la inteligencia artificial y de la linglistica que estudia la interaccion entre las
computadoras y el lenguaje humano. Su objetivo es hacer posible que las computadoras
comprendan, interpreten y manipulen el lenguaje natural, es decir, el lenguaje que hablan
y escriben los humanos.

El procesamiento del lenguaje natural tiene multitud de aplicaciones en diversos campos,
como la traduccién automatica, la recuperacion de informacion, el analisis de
sentimientos, la generacion de texto, el reconocimiento de voz, los sistemas de didlogo o
los asistentes virtuales.

El procesamiento del lenguaje natural presenta una serie de caracteristicas que lo
convierten en un area compleja y desafiante. Algunas de estas caracteristicas son:

- El lenguaje natural es ambiguo, es decir, puede tener diferentes significados o
interpretaciones segun el contexto o el conocimiento previo del hablante o del
oyente.

- El lenguaje natural es dindmico, es decir, cambia constantemente con el tiempo,
con el uso o con la influencia de otros idiomas.

- El lenguaje natural es heterogéneo, es decir, existe una gran variedad de lenguas,
dialectos, registros o estilos que pueden diferir en vocabulario, gramatica o
pronunciacion.

- El lenguaje natural es creativo, es decir, permite generar expresiones nuevas u
originales que no siguen necesariamente las reglas establecidas.

Para superar estas dificultades, el procesamiento del lenguaje natural se basa en diferentes
métodos y técnicas que combinan el conocimiento linglistico con el aprendizaje
automatico. Estos métodos y técnicas se pueden clasificar en dos grandes enfoques:

- Elenfoque simbolico o basado en reglas: consiste en utilizar un conjunto de reglas
predefinidas que describen la estructuray el significado del lenguaje natural. Estas
reglas se suelen basar en teorias linglisticas o gramaticales y se aplican mediante

! Los apartados 2.1.2 y 2.1.3 han sido generados en gran parte por la herramienta ChatGPT en su version
GPT-4. El contenido generado ha sido posteriormente revisado por el autor de la memoria para asegurar la
veracidad de los datos aportados y modificado en el caso del apartado 2.1.3. Este texto se utilizara de base
en el apartado 2.6.2. Comprobacion del Plagio y uso ChatGPT para comprobar el porcentaje de acierto de
herramientas de discriminacion de textos generados por IA.



algoritmos deterministas. Este enfoque tiene la ventaja de ser preciso y
explicativo, pero tiene la desventaja de ser costoso y poco flexible.

- El enfoque estadistico o basado en datos: consiste en utilizar modelos
probabilisticos que aprenden a partir de grandes cantidades de datos textuales o
hablados. Estos modelos se suelen basar en técnicas de aprendizaje automatico o
aprendizaje profundo y se aplican mediante algoritmos estocésticos. Este enfoque
tiene la ventaja de ser escalable y adaptable, pero tiene la desventaja de ser ruidoso
e inexplicable (caja negra).

En la actualidad, se utilizan cada vez mas métodos hibridos o combinados que integran
ambos enfoques para aprovechar sus fortalezas y compensar sus debilidades. Estos
métodos combinan el conocimiento linguistico y gramatical del enfoque simbdlico con la
capacidad de aprendizaje y adaptabilidad del enfoque estadistico para crear modelos méas
precisos, escalables y adaptables.

Un ejemplo de como se utilizan los métodos hibridos en PLN es la combinacién de
modelos neuronales y grafos de conocimiento (Gomez-Pérez, Denaux & Garcia-Silva,
2020). Este enfoque utiliza informacion simbolica y estructurada de grafos de
conocimiento para mejorar la precision y el rendimiento de los modelos neuronales.
También hay una edicion especial sobre “Métodos Hibridos para el Procesamiento del
Lenguaje Natural” en la revista Electronics (MDPI, 2021), que presenta investigaciones
sobre como se estan utilizando los métodos hibridos para abordar tareas especificas de
PLN que requieren un andlisis semantico profundo, como la extraccion de relaciones
semanticas, el analisis del discurso y la mineria de argumentos (Zhang & Teng, 2020).

2.1.3. ChatGPT: modelo, funcionamiento y potencialidades?

El modelo de lenguaje GPT-3/3.5/4 utiliza una arquitectura de red neuronal Ilamada
transformador, que se basa en la atencion, un mecanismo que permite al modelo enfocarse
en las partes mas relevantes del texto de entrada. EI modelo se entrena con un objetivo de
prediccion de palabras, es decir, dada una secuencia de palabras, debe predecir la
siguiente palabra mas probable. De esta forma, el modelo aprende a capturar las
regularidades y las estructuras del lenguaje natural. Al estar entrenado con gran cantidad
de datos de diversas fuentes, contiene un amplio conocimiento de distintos temas.

ChatGPT es una aplicacion especifica de GPT que se enfoca en el dominio de la
conversacion. Para ello, se utiliza un formato especial de entrada y salida que simula un
dialogo entre dos interlocutores: el usuario y el chatbot. El formato consiste en alternar
los mensajes del usuario y del chatbot separados por saltos de linea y precedidos por un
token especial que indica el hablante.

El funcionamiento de ChatGPT es el siguiente: dado un texto de entrada que contiene el
historial de la conversacion hasta el momento, el modelo genera una respuesta coherente
y relevante para continuar el dialogo. Para ello, utiliza lo que ha aprendido del lenguaje
natural y del contexto conversacional a partir de los datos con los que se ha entrenado y
al ajuste fino presentes en su arquitectura. EI modelo puede generar respuestas de



diferente longitud y complejidad segln el texto de entrada y los parametros que se le
indiquen.

2.1.4. Navegadores y chats con IA incorporada

La tendencia de los navegadores a incorporar inteligencia artificial (1A) en sus buscadores
es cada vez mas evidente. Muchos navegadores estan integrando 1A en sus funciones para
mejorar la experiencia de busqueda y navegacion de los usuarios. Por ejemplo, Microsoft
ha integrado ChatGPT en su navegador Edge y motor de busqueda Bing, como
apreciamos en la figura 1. Esta integracion permite a los usuarios interactuar con la 1A de
Bing sin necesidad de tener que acudir al buscador, simplemente desde la barra lateral de
Edge. Las conversaciones con esta IA pueden constituir el primer paso para la
generalizacion del uso de Inteligencias Artificiales en nuestra vida diaria y resultar en un
nuevo paradigma de la forma en que buscamos informacion en internet (Glanville, 2023).

El nuevo Bing utiliza un modelo de lenguaje de OpenAl similar a ChatGPT (que a su vez
estd basado en GPT-3.5), pero de mayor tamafio y con conexion a Internet. Esto le permite
combinar la bdsqueda web tradicional con un sistema de chatbot mas intuitivo para el
usuario, con lo que podremos obtener un resumen en lenguaje natural de sus consultas, o
una respuesta personalizada a preguntas mas complejas. La principal diferencia con
ChatGPT de OpenAl es que la utilizada por Bing tiene conexion a Internet para ofrecer
datos actualizados y enlaza a las fuentes que ha ido consultando para poder ampliar la
informacion. Al igual que ChatGPT, puede seguir el hilo de una conversacion a modo de
chat interactivo y tiene esa faceta creativa que ha convertido a ChatGPT en un fendmeno
global: es capaz de generar contenidos desde cero, como escribir un correo electronico o
crear un itinerario de vacaciones a partir de unos datos introducidos por el usuario.
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Figura 1. Captura de pantalla de Chat de Bing con tecnologia de ChatGPT.




Opera también ha incluido una IA Ilamada Aria en su version mavil. Aria esta disefiada
para facilitar conversaciones y ayudar con informacion. ChatGPT y Aria, la IA del
navegador Opera, estan totalmente integrados en el navegador (figura 2).

ARIA
OPERA BROWSER Al

Figura 2. Captura de pantalla de Chat de Opera “Aria” con tecnologia de IA.

Brave es otro navegador que ha anunciado la implementacion de una nueva herramienta
impulsada por IA para su navegador web, llamada Summarizer, que buscara dar una
respuesta rapida a cualquier pregunta del usuario, como vemos en la figura 3.
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Figura 3. Captura de pantalla de funcion “Summarizer” de Brave con tecnologia de IA.



En cuanto a Google, éste ha desarrollado un sistema de inteligencia artificial llamado
Bard. Bard es un sistema conversacional basado en LaMDA (Modelo de lenguaje para
aplicaciones de dialogo) de Google, presentado en 2021. Bard todavia es muy
experimental, como observamos en la pantalla de registro de la figura 4, y utilizara la
tecnologia LaMDA comentada para permitirle colaborar con IA generativa. No se
conocen los planes del gigante tecnoldgico para incorporar 1A a su navegador, aunque es
evidente que la potencialidad de uso existe y seguramente si Se mantiene esta corriente
de incorporar 1A en los principales buscadores Google se apunte a la moda.

= Bard (Experiment 5 m

Bard can list
advantages and
disadvantages to
consider before buying
a smart watch

Meet Bard: your creative and helpful collaborator, here to
supercharge your imagination, boost your productivity, and bring
your ideas to life.

Bard is an experiment and may give inaccurate or inappropriate
responses. You can help make Bard better by leaving feedback. m

Figura 4. Pantalla de acceso a herramienta en fase de pruebas Google Bard.

En general, la tendencia de los navegadores a incorporar 1A en sus buscadores es cada
vez mas evidente y esta siendo adoptada por muchos navegadores para mejorar la
experiencia de busqueda y navegacion de los usuarios.

2.2. Uso de las herramientas del ChatGPT y las |As en |la educacién

Son tantas las herramientas digitales actuales que utilizan algoritmos avanzados para
adaptarse a las necesidades de los usuarios, que en algunas ocasiones es dificil distinguir
los que utilizan 1A de los que no. Con el auge de las tecnologias basadas en ChatGPT y
en lAs, el &mbito educativo no podia quedarse atras, y cada vez son mas las aplicaciones
que ofrecen o incorporan este tipo de soluciones en sus ultimas versiones, asi como
nuevas herramientas que aparecen en el mercado (Chen, Chen & Lin, 2020). Con todo
esto, creemos imprescindible para todo profesional del &mbito educativo que pretenda
mantener un alto nivel de competencia digital, estar al tanto de la aparicidn de éstas para
integrarlas en su repertorio.



2.2.1. Ventajas e inconvenientes

Existe una gran controversia en torno a este innovador chatbot de inteligencia artificial y
su uso educativo, pero lo que es seguro es el gran impacto que su aparicion ha tenido en
este ambito (Huang, 2023). Por ello, es necesario analizar sus ventajes e inconvenientes.

El uso de las herramientas del ChatGPT y las 1As en la educacidn tiene maltiples ventajas
y beneficios tanto para los docentes como para los estudiantes. Algunos de ellos son:

Pueden facilitar el acceso a la informacion y al conocimiento. Mediante la
agilizacion del proceso de busqueda, filtrado, sintetizado o generacion de
contenidos relevantes para el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Bien utilizados, pueden ofrecer una experiencia mas atractiva e interactiva a los
estudiantes, favoreciendo la motivacion y el interés.

Potencian el desarrollo de diversas competencias como linguisticas,
comunicativas, digitales o transversales; ya que implican el uso del lenguaje, la
interaccion, la resolucion de problemas o el pensamiento critico, entre otros.

Debido a su adaptacion al usuario (en ritmo, nivel, estilo, ...) apoyan la
personalizacion y la diferenciacion del aprendizaje, segun las necesidades de cada
estudiante.

La retroalimentacién que proporcionan tanto al profesorado como alumnado es
inmediata y precisa, pudiendo mejorar los procesos de la evaluaciony el feedback
del aprendizaje.

Sin embargo, también existen algunos retos y limitaciones para el uso de estas
herramientas en la educacion. Algunos de los principales son:

Exigen una formacién especifica para poder aprovechar al maximo sus
potencialidades y evitar sus riesgos.

Ya que implican una transformacion metodoldgica y organizativa del proceso de
ensefianza-aprendizaje, se debe asegurar en todo momento que su Uso se encuentra
alineado con los objetivos y los contenidos curriculares.

Aun con todo, no son infalibles, presentando una serie de desafios (Zhang &
Aslan, 2021) como los relacionados con la fiabilidad, calidad de respuestas, o
ética, pudiendo llegar a generar respuestas erroneas, sesgadas o inapropiadas, o
en algunos casos, vulnerando la privacidad o la autoria de los usuarios.

En definitiva, la utilizacion de tecnologias tan novedosas en un &mbito tan delicado como
es el educativo, hace necesario herramientas o procedimientos que aseguren un uso critico
y responsable, asi como una evaluacion continua de su impacto y su efectividad.



2.2.2. Herramientas |A en la educacion

En este apartado presentamos algunas herramientas que gracias a la incorporacion de 1A,
pueden facilitar el trabajo de alumnado y profesorado. Entre las posibles aplicaciones
encontramos por su @mbito de aplicacion: la generacion de presentaciones de diapositivas
y documentacién, de contenido audiovisual, para organizacion, para aprendizaje o las
centradas en mejorar la accesibilidad. En cambio, por su coste, podemos dividirlas en
aplicaciones totalmente gratuitas, aplicaciones freemium, en las que las prestaciones
basicas son gratuitas pero existe una opcién de pago con ventajas adicionales y
aplicaciones de pago, en las que como mucho habra una opcion de prueba segun tiempo
de uso o contenido generado. Aunque en muchos casos la diferencia entre un modelo u
otro es muy fina como para clasificarlas en alguna de estas categorias.

Presentaciones con diapositivas

Dentro de esta categoria de herramientas encontramos aplicaciones gratuitas como
ChatBA o Wepik; freemium como Canva; o de pago, como SlidesAl.io o Tome (aunque
su modelo también puede considerarse freemium por ofrecer opciones muy limitadas pero
gratuitas).

- Canva
v
Figura 5. Logo y presentacion de la herramienta Canva.
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Figura 6. Pantalla principal de Canva con multiples opciones de generacion de
contenido con apoyo en IA.



Canva (figura 5) es una de las herramientas actuales mas populares para la generacion de
contenidos incluyendo documentos, presentaciones de diapositivas, disefio gréafico,
carteles, infografias, folletos, videos u otras formas de presentacion de contenidos que
podemos observar en la figura 6. Canva consiste en una plataforma online que simplifica
todos estos procesos de creacion pero sin perjudicar a su acabado profesional. Tiene una
version gratuita con acceso a multitud de plantillas y una versién de pago con mas
opciones y funcionalidades que pueden estar disponibles también con una cuenta
educativa. Cuenta ademas con una extensa biblioteca de imagenes, iconos, fuentes y
elementos graficos que se pueden usar libremente; asi como permite aplicar efectos,
filtros, transiciones y animaciones a las imagenes y los videos.

Entre sus capacidades, Canva incorpora la inteligencia artificial para ofrecer sugerencias
de disefio, contenido y estilo segun el tipo de proyecto que se quiera obtener. También
hay una caracteristica especial de 1A que permite pasar texto de Canva Docs a una
presentacion de diapositivas automéaticamente. Es muy habitual la utilizacién de Canva
en el &mbito educativo para crear materiales didacticos atractivos y personalizados, ya
que puede fomentar la creatividad y la expresion del alumnado que disefia sus propios
contenidos en la plataforma. Ademas, la colaboracion y el trabajo en equipo es muy
sencilla con Canva, ya que permite la edicion simultdnea y compartir los disefios de otros
y otras estudiantes. Se puede utilizar Canva desde su pagina web, aunque también se
puede descargar la aplicacién para ordenador o para smartphone. Para acceder a la versién
especifica para educacion que ofrece los contenidos de Canva Pro de forma gratuita para
docentes el enlace es https://www.canva.com/es_es/educacion/.

- SlidesAl.io
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Figura 7. Pantalla principal de SlidesAl.io con ejemplo de funcionamiento.


https://www.canva.com/es_es/educacion/

Algunas herramientas estan centradas en la creacion de contenidos més concretos y
ofrecen unas posibilidades mas acotadas. Este es el caso de SlidesAl.io (figura 7), una
herramienta impulsada por IA, que transforma el texto introducido por el usuario en
diapositivas visualmente atractivas. Ademas de esto, una de las opciones permite incluir
imagenes sugeridas por la herramienta en cada una de las diapositivas, escogiendo de una
lista relacionada con la tematica detectada. Su configuracion es sencilla, se integra con el
Google Workspace de tal modo que se instala directamente desde alli.

SlidesAl.io ofrece un plan basico gratuito que incluye 3 presentaciones al mes y 1000
caracteres de entrada por presentacién. También hay planes de pago disponibles, como el
plan Pro, que cuesta 11.31€ al mesy esta dirigido a estudiantes y educadores, incluyendo
10 presentaciones al mes y 3000 caracteres de entrada por presentacion.

- Tome

Al In The Present

Figura 8. Logo y ejemplo de presentacion generada por Tome sobre “el presente de la
14”7 (en inglés).

En la figura 8 podemos ver un ejemplo de Tome, una herramienta que integra inteligencia
artificial generativa conversacional y de imagenes, permitiendo multitud de interesantes
aplicaciones. Se presenta como una herramienta nica para “explicar conceptos, contar
historias, hacer resimenes o presentar proyectos”, pero permite muchas otras aplicaciones
como comparar los estilos artisticos de dos imagenes, generar una presentacion con
diapositivas con una Unica frase de referencia o presentar un manual de instrucciones
accesible sobre un problema. En el aspecto tecnoldgico, Tome utiliza la inteligencia
artificial de ChatGPT y DALL-E para realizar su cometido. ChatGPT, como hemos
comentado en el apartado 2.1. Herramientas basadas en ChatGPT y en IAs, es un modelo
de lenguaje que puede generar textos coherentes y creativos a partir de una indicacion;
DALL-E, por su parte, es un modelo de vision que puede generar imagenes realistas o
imaginativas a partir de una descripcion. Asi, se combinan estos dos modelos para intentar



crear un resultado bien trabajado, con una narrativa o hilo conductor continuo y con
imagenes y texto correctamente relacionadas entre si.

Se puede utilizar en educacién para crear contenidos audiovisuales que capten la atencion
y el interés de los estudiantes de forma rapida y sencilla para ahorrar tiempo de
preparacion de algunos materiales. Puede facilitar a su vez el aprendizaje facilitando la
creacion, difusién y el intercambio de los contenidos creados, ya que permite descargarlos
o compartirlos en redes sociales de forma simple y rapida.

Tome se trata de una herramienta basada en créditos (500 desde el registro), que se pueden
obtener con el mismo registro o invitando a otras personas. La version de pago cuesta
unos 10$ al mes por persona y cuenta con caracteristicas ilimitadas. Existe una version
especifica para empresas con caracteristicas extra en fase de desarrollo y una version
especifica para educacion que ofrece 5000 créditos para cuentas educativas registradas.
El enlace a Tome para Educacion es https://tome.app/edu.

- ChatBA

 chatBA

File Edit

Problem!

Due to very high demand, we are currently reachi it limits of the OpenAl API. In the meantime, you can always try out the
example prompts below which are cached. Se: tweet ~

ChatBA

Figura 9. Logo y pantalla general de creacion de ChatBA.

ChatBA (figura 9) es una herramienta muy similar a Tome, aunque tiene un
funcionamiento ligeramente diferente. Mientras que Tome esta pensado principalmente
para la creacion de narrativas convincentes de una tematica concreta pasada como entrada
del usuario y por tanto, los parrafos y el texto de cada diapositiva es extenso y profundo,
ChatBA por su parte genera diapositivas mas concisas y resumidas que presentan los
puntos principales de un tema y con poco trabajo a mayores se pueden transformar en
presentaciones de diapositivas listas para usar. Si ChatBA funciona muy bien para obtener
de forma répida una presentacion lista para exponer, Tome seria la herramienta adecuada
para realizar un Portfolio o una presentacion de producto o idea, pudiendo también
resumir el contenido para llegar a una presentacion con el formato adecuado.

ChatBA permite elegir la plantilla, la fuente y el fondo de las diapositivas, y puede
accederse desde su web, aunque presenta caidas del sistema y en muchas ocasiones no
permite generar presentaciones por exceso de carga o peticiones. A diferencia de Tome,
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ChatBA es totalmente gratuito sin limitaciones y no requiere de registro para generar las
diapositivas, ademas de que permite exportar en formato .pptx y .pdf mientras que Tome
solo permite .pdf para sus usuarios.

- Wepik

wepik

TAKE YOUR
BUSINESS TO
THE NEXT LEVEL

Diseno facil para tu negocio

Descubre nuestra gran coleccion de plantillas, faciles de usary

totalmente personalizables, y adaptalas para tu pequefia empresa.

Figura 10. Logo y pantalla general de ejemplo de Wepik.

Por ultimo, analizaremos Wepik, una herramienta similar a Canva en que su idea central
se basa en la creacion de folletos, infografias o recursos graficos potentes y
automatizados, como vemos en la figura 10. Con todo, Wepik también puede aprovechar
la inteligencia artificial para crear presentaciones Unicas y personalizables. Como con
Canva, se puede utilizar para elaborar diapositivas con texto, imagenes, iconos, graficos
y otros elementos visuales. De forma gratuita incluye multitud de elementos y plantillas
para el ambito de la educacion que pueden facilitarnos gran parte del trabajo como: hojas
de trabajo, certificados, planes de lecciones, planificadores, calendario escolar,
storyboards o marcapéaginas, entre otros.

Las opciones que permite Wepik para compartir sus proyectos son muy similares a los de
Canva, permitiendo el trabajo simultaneo de los alumnos y alumnas en la nube. Hay una
serie de plantillas disponibles gratuitas para presentaciones:
https://wepik.com/es/plantillas. Un ejemplo que hemos generado de las posibilidades de
Wepik como herramienta de creacion lo podemos ver en la figura 11, una presentacion
de diapositivas sobre el “uso de ChatGPT en la educacion ”:
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MEJORANDO
LA EDUCACION
A TRAVES DE
CHATGPT
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VENTAJAS PARA LOS ESTUDIANTES

Los estudiantes pueden utilizar ChatGPT
para resolver dudas en cualquier momento y
lugar. Pueden aprender mds rdpido y
mejorar su comprension. La herramienta
también puede adaptarse a los
necesidades individuales de cada
estudiante, lo que puede mejorar el
rendimiento académico.

e e
LIMITACIONES

P
A pesar de sus ventajas, ChatGPT todavia tiene
algunas limitaciones. Por ejemplo, no puede
reemplazar completamente la interaccién
humana. También puede ser necesario adaptar
la herramienta a diferentes niveles educativos y

asignaturas.

CONCLUSION

£n resumen, ChatGPT es una herramienta poderosa que puede mejorar la
educacién. Puede ayudar a los estudiantes a aprender més répido y a los
profesores a ensefiar mejor. Aunque fodaua tiene algunas limifaciones,
hay muchas posibilidades para utllizar la herramienta en diferentes
«contextos educativos.

INTRODUCCION

ChatGPT es una herramienta de inteligencia
artificial que puede mejorar la educacion.
Permite a los estudiantes hacer preguntasy
obtener respuestas inmediatas. Los
profesores pueden automatizar tareas
repetitivas y centrarse en ensefiar mejor.
ChalGPT es una gran oportunidad para
mejorar la educacion

VENTAJAS PARA LOS PROFESORES

Los profesores pueden utilizar ChatGPT para
automatizar tareas repetitivas, como la
correccién automdtica de exdmenes. Esto les
permite cenfrarse en ensefiar mejor y en crear
mejores materiales educativos. También
pueden utilizar la herramienta para obtener
informacién sobre el rendimiento de los
estudiantes.

EJEMPLOS DE USO

Algunos ejemplos de uso de ChatGPT
incluyen la creacion de chatbots educativos
la correccién automética de exdmenes, la
tutoria enlinea y la personalizacion del
aprendizaje. Hay muchas posibilidades
para utilizar la herramienta en diferentes
contextos educativos.

THANK YOU

Do you have any questions?
youremail@freepik.com
+91620 421 838
yourcompany.com

| FI i

Figura 11. Presentacion de diapositivas de Wepik. Prompt: “ChatGPT en la educacion”

Contenido audiovisual

Esta categoria engloba herramientas de diversa indole: iméagenes, audio, video, etc. y
dentro de estas, también podemos dividirlas seglin su coste en gratuitas como Google
Autodraw, el creador de imagenes de Bing o Catbird.Al; o de pago, como Synthesia.

- Google Autodraw
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AutoDraw

Fast drawing for everyone.

Figura 12. Logo de AutoDraw de Google.

AutoDraw (figura 12) es una herramienta gratuita de Google que utiliza la inteligencia
artificial para convertir bocetos, garabatos y disefios rudimentarios en iconos. Se puede
usar para crear dibujos, logos, carteles, etiquetas y otros recursos visuales, es gratuita y
estd disponible para utilizar directamente en su pagina web, sin registro ni instalacion.
Utiliza la inteligencia artificial de Google para reconocer lo que se quiere dibujar y ofrecer
sugerencias de iconos predefinidos que posteriormente permite personalizar en color,
tamario, posicion o rotacion. Ademas, también cuenta con una biblioteca de formas, textos
y fondos generales que se pueden utilizar libremente en tus creaciones. AutoDraw facilita
la difusion y el intercambio de los dibujos creados, ya que permite descargarlos o
compartirlos en redes sociales facilmente, ya que se puede usar para fines educativos sin
restricciones.

A continuacion, figura 13, veremos cémo se ha generado un pequefio dibujo compuesto
de varios elementos. Se ven primero los dibujos hechos a mano con el touchpad de un
portatil y a continuacion su interpretacion por parte de Autodraw, en las figuras 14 y 15.
En general funciona correctamente para dibujos muy claros, aunque la variedad de
dibujos que reconoce es limitada (en este caso no me facilité ningin posible icono de
gréficas de datos o similares).
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Figura 13. Dibujo final generado con Autodraw con panel izquierdo de herramientas y
superior de sugerencias de iconos.
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Figura 14. Ejemplo 1 de dibujo de partida del usuario (izg.) vs. Icono generado por
Autodraw (der.)
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Figura 15. Ejemplo 2 de dibujo de partida del usuario (izg.) vs. icono generado por
Autodraw (der.)

- Synthesia
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Figura 16. Logo y pantalla general de creacion de Synthesia.




Synthesia es una herramienta que utiliza la inteligencia artificial para crear videos con
avatares humanos a los que se les percibe hablando el texto proporcionado de forma
bastante realista, como apreciamos en el ejemplo de la figura 16. Se puede usar para
explicar conceptos, contar historias, hacer resimenes o0 presentar proyectos. Su
funcionamiento es muy simple, sélo hay que escribir el texto, elegir el avatar y el idioma,
y Synthesia generara el video automaticamente. Tecnoldgicamente, estd basado en la
inteligencia artificial de ChatGPT y DALL-E para crear los videos, combinando ambos
modelos para obtener videos con avatares que parecen personas con gran parecido a la
realidad.

Synthesia se puede acceder desde su pagina web y se trata de una herramienta
principalmente de pago con un coste de 30$ al mes aproximadamente, aunque se puede
hacer un breve video en la prueba inicial.

- Creador de imagenes de Bing

Basado en Dall-E, se puede acceder a la aplicacion online de creacién de imagenes con
IA a partir de palabras descriptivas desde, https://www.bing.com/images/create/ asi como
a una version mas sencilla desde la 1A de Bing incorporada en el navegador Microsoft
Edge. Para ello, s6lo necesitamos elegir el modo Creativo y lanzar un prompt que
comience por “crea una imagen que...”” como en el ejemplo de la figura 17.

Prompt: “crea una imagen de un proceso de rehabilitacion gamificado con sensores
inerciales (pequerios sensores de 15x10cm) acoplados a codo y muiieca del paciente”

Figura 17. Ejemplo de generador de imagenes con IA incorporado en el chat de Bing.

La facilidad que da esta herramienta para generar imagenes en base a descripciones, frases
0 conceptos introducidos mediante texto es extremadamente agil y sencilla, aunque la
version de DALL-E que utiliza en algunas ocasiones tiene problemas para crear algunos
elementos como manos, o diferenciar las caracteristicas de algunos conceptos. Para la
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creacion de imagenes con IA existen otras alternativas como midjourney5, que esta
integrado en alguna otra plataforma, aunque no es tan sencillo de utilizar.

Se ha utilizado esta tecnologia para generar las imagenes que ilustran el siguiente apartado
2.3. Creatividad, expresion y comunicacion: competencias clave en la formacion
profesional, figuras 34, 35, 36 y 37, para comprobar que permiten incluso la generacién
de imagenes en la que se deban representar conceptos abstractos como la creatividad, la
expresion o la comunicacion.

- Catbird.Al

Create, Compare &
Collect Al Images

@ Customize Models Vv

Figura 18. Logo y pantalla general de creacion de Catbird.Al.

Catbird.Al es una poderosa herramienta impulsada por inteligencia artificial, que permite
generar multiples imagenes a partir de una unica indicacion, figura 18, aunando distintos
modelos de inteligencia artificial de generacion de imagenes en una Unica aplicacion web.

A través de su sitio web los usuarios pueden generar imagenes por inteligencia artificial,
comparando a su vez la mejor solucién obtenida con distintos modelos de inteligencia.
Los usuarios pueden escoger entre una gran variedad de modelos disponibles divididos
en varias categorias como general, fantasia, fotorrealista, anime y otros, encontrando un
minimo de 9 opciones por categoria. Ademas, incluye opciones avanzadas como



introducir un prompt a evitar (0 negative prompt), pasos, escala, o incluso una semilla de
la que partir. El sitio web es propiedad de NewCompute, Inc. y estd protegido por
reCAPTCHA vy las politicas de privacidad y términos de servicio de Google. Al ser una
herramienta gratuita y sin registro, los estudiantes podrian utilizarla de forma ilimitada y
dar rienda suelta a su imaginacion.

Aprendizaje

En esta categoria se encuentran soluciones mas complejas, que pueden llegar a condensar
elementos de varias utilidades 1A en una sola. Asi, encontraremos aplicaciones gratuitas
como Pictoblox, Codeium o Google Arts & Culture; freemium como Perplexity Al; o de
pago, como GitHub Copilot o Langotalk.

- PictoBlox
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Figura 19. Logo y pantalla general de creacion de Pictoblox.

Una de las aplicaciones mas populares para el aprendizaje de programacién y robética
béasica es Pictoblox, una plataforma que permite aprender de forma IGdica y creativa. Se
puede usar para crear juegos, animaciones, historias, aplicaciones y proyectos con
sensores e inteligencia artificial y es totalmente gratuita con acceso a mas de 200 bloques
de cddigo, mdaltiples opciones y tutoriales. Podemos utilizarla directamente desde la
pagina web de Pictoblox o descargar la aplicacion para ordenador o para smartphone.

Concretamente, Pictoblox utiliza la inteligencia artificial de Scratch 3.0, figura 19, para
ofrecer un entorno de programacién grafica basado en bloques. Incluye opciones para
programar en Python y Arduino con un editor integrado y cuenta con una biblioteca de
extensiones que se pueden usar para incorporar funciones de IA, ML, AR, VR, loT y
hardware.

Pictoblox se puede usar en la educacion para crear contenidos interactivos que estimulen
el pensamiento computacional y la resolucion de problemas, asi como para fomentar la
experimentacion y el aprendizaje por proyectos, incluyendo la construccion por parte del
alumnado de sus propios prototipos con sensores y actuadores, que pueden ser conectados
a la aplicacion. Asimismo, Pictoblox facilita la integracion de diferentes disciplinas como
las ciencias, las matematicas, el arte y la musica.



- GitHub Copilot

& GitHub Copilot

sentimentsits
#!/usr/bin/env ts-node

import { fetch } from "fetch-h2";

function isPositive(text: string): Promise<boolean> {

const response = await fetch( http://text-processing.com/api/sentiment/", {
method: "POST",
body: ~text=${text}",
headers: {
"Content-Type": "application/x-www-form-urlencoded”,

1

s
const json = await response.json();
return json.label === "pos";

+

& Copilot

Figura 20. Logo y ejemplo de uso de GitHub Copilot.

GitHub Copilot es una herramienta de inteligencia artificial que puede ser especialmente
util para las asignaturas del &ambito de la informatica o tecnologia en que se trabaje con
codigo de programacion, como vemos en la figura 20, ya que sirve como un asistente para
escribir codigo mas rapido y con menos trabajo. Tiene mdltiples aplicaciones muy
interesantes como son: obtener sugerencias de codigo mientras programas segun el
contexto y el historial de tu proyecto; generacion automatica de funciones completas, tests
0 comentarios y guias relacionadas con tu proyecto. Una vez planteado tu problema de
programacién, GitHub Copilot te permite explorar diferentes soluciones y alternativas
para evitar tener que utilizar una herramienta de blsqueda externa o consultar
documentacion.

Ademas, en ciertos ambitos de ensefianza como hemos comentado, GitHub Copilot es
una herramienta que puede ser util al permitir: aprender nuevos lenguajes, marcos o
bibliotecas de forma interactiva y guiada mientras que Copilot escribe codigo por ti;
revisar y modificar las sugerencias que aporta y aprender de ello para mejorar tu
comprension y habilidad de codificacion; delegar la parte del trabajo de codificacion mas
repetitiva y automatica en Copilot, ahorrando tiempo y esfuerzo en los proyectos y
centrando la atencion en los elementos mas relevantes como la planificacion.

Hasta ahora GitHub Copilot era gratis para alumnado y profesorado con registro
comprobado, aunque puede que estas politicas cambien préximamente. Estas opciones
junto con muchas otras relacionadas estdn disponibles a través de
https://education.github.com/benefits También hay opcion de probar GitHub Copilot de
manera gratuita con una prueba Unica de 30 dias. Ademas, existen otras soluciones
“Copilot” para programacion totalmente gratuitas, como Codeium o CodeGeeX, entre
otros, que tienen la misma utilidad, aunque resultados con diferente nivel de precision.
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Figura 21. Logo y pantalla general de Perplexity.

Entre los buscadores conversacionales, destaca Perplexity Al (figura 21), ya que utiliza
la inteligencia artificial para proporcionar respuestas precisas a tus preguntas al modo de
ChatGPT. En este caso, permite preguntas en leguaje natural que seran pasadas por
modelos de lenguaje para ofrecer respuestas y también se conectara a internet para afiadir
el contenido de sus busquedas a las respuestas, ofreciendo ademas una lista de fuentes y
enlaces consultadas para poder profundizar y poder citarlas.

La herramienta general es de uso gratuito, aunque también ofrece una opcion de pago
Ilamada Perplexity Pro que desbloquea capacidades méas potentes como el acceso a GPT-
4, uso casi ilimitado de Copilot o soporte dedicado, entre otras. El precio mensual es de
$20 y el precio anual es de $200 con una prueba gratuita de 7 dias.

En el ambito docente, Perplexity Al puede facilitar la investigacion sobre distintas
tematicas de forma répida y sencilla, sin tener que navegar por multiples paginas web, ya
que la aplicacién realiza la busqueda por ti y extrae los resultados mas relevantes ademas
de presentarlos de forma conversacional. Exigird por parte de los alumnos y alumnas
supervisar la veracidad y la calidad de la informacidon vertida por la 1A, lo que se podra
realizar al consultar las fuentes y los enlaces proporcionados por el propio Perplexity Al.
Por ultimo, una de las aplicaciones concretas que permite es la formulacion de preguntas
mas abiertas y complejas, lo que puede ayudar a fomentar el pensamiento critico, asi
como la curiosidad, llevando al alumno o alumna a querer profundizar en las distintas
temaéticas.



- Google Arts & Culture
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Figura 22. Logo y pantalla general de Google Arts & Culture.

Google Arts & Culture por su parte ofrece experiencias innovadoras, utilizando la
inteligencia artificial de una forma inmersiva y personalizada y basada en los intereses y
preferencias de cada usuario. Su integracion con las cuentas de Google permite crear
colecciones, guardar favoritos, acceder a informacion detallada y hacer zoom en las obras
de arte. Cuenta con una gran biblioteca de mas de 2000 museos y organizaciones
culturales asociados que se pueden explorar libremente, como vemos en la figura 22.

En educacidn, se puede utilizar para organizar y crear experiencias basadas en contenidos
culturales que enriquezcan el curriculo y el proceso de ensefianza-aprendizaje. La
formulacién inmersiva de la herramienta permite viajar por el mundo o a través del tiempo
para descubrir nuevas experiencias y fomentar la curiosidad del alumnado. Ademas, las
herramientas de Google facilitan la colaboracion y el trabajo en equipo, simplificando
compartir y comentar las experiencias con otras personas. La integracion con las cuentas
de Google permite la aparicion de sugerencias personalizadas y automaticas en base a tus
gustos personales. Se puede utilizar sin restricciones de forma gratuita desde su pagina
web, aunque se encuentra disponible también como aplicacién para smartphone o Tablet.



- Langotalk
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Figura 23. Logo y ejemplo de uso de Langotalk.

Respecto al aprendizaje de idiomas hay numerosas plataformas de aprendizaje
disponibles, entre ellas, Langotalk utiliza 1A para permitir el aprendizaje sin pasar por la
presion de tener que hablar con personas reales. Cuenta con numerosas caracteristicas
como una interfaz atractiva y sencilla, figura 23, la posibilidad de revisar la estructura
gramatical de tus frases y de usar el microfono para mejorar la expresion oral y ofrece
diferentes Chatbots que representan distintos temas especializados. Aun asi, es una
herramienta de pago (20€ al mes) para sus funciones ilimitadas, ya que Unicamente
permite una serie de interacciones o mensajes por dia. Ademas, es una aplicacion de
navegador y en ocasiones puede presentar imprecisiones en la revision gramatical.

Su uso en docencia puede ser como complemento a las clases para practicar el idioma con
estos Chatbots virtuales. Por su parte los profesores también pueden beneficiarse de los
recursos didacticos y pedagdgicos o las conversaciones que ofrece Langotalk.

Accesibilidad

Esta categoria engloba todas aquellas herramientas centradas en posibilitar el uso de
diversos elementos por parte del alumnado, los cuales, de otra manera, no serian
accesibles para ellos o ellas. Podemos dividirlas segun su coste en fremium como
Speechify, NaturalReader o Ava; o de pago, como ReadSpeaker.
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Figura 24. Logo y narradores de ejemplo de Speechify.

Respecto a la accesibilidad de contenidos, es evidente que la IA no podia quedar al
margen de un problema tan relevante en el ambito docente, y es que no todos los alumnos
y alumnas tienen las mismas facilidades a la hora de acceder al material proporcionado
por el profesorado o a los recursos de internet. Speechify es una herramienta que utiliza
la inteligencia artificial para convertir cualquier texto en voz hablada con voces que
buscan aproximarse a la naturalidad del habla humana (figura 24). Sus usos son multiples:
para leer documentos, paginas web, correos electrénicos, libros electrénicos o apuntes
digitalizados y cualquier contenido digital en general. Es una herramienta esencial para
aquellas personas con dislexia, invidencia y otras dificultades que imposibiliten la lectura.

La experiencia de lectura ofrecida por Speechify busca alcanzar un alto grado de fluidez
y adaptacion a las preferencias del usuario como pueden ser ajustar la velocidad, el tono
y el acento de las voces. Ademas, cuenta con una biblioteca de mas de 140 voces en mas
de 25 idiomas y dialectos que se pueden usar libremente. La herramienta principal de
Speechify que hemos comentado esta disponible desde el enlace
https://voiceover.speechify.com/editor/. Asimismo, Speechify facilita la sincronizacion y
el intercambio de los textos leidos, ya que permite guardarlos o enviarlos a otros
dispositivos en su version de pago. Aunque la version gratuita no nos permite exportar el
contenido generado, podremos guardarlo con Chrome Audio Capture o alguna extensién
de navegador similar.



https://voiceover.speechify.com/editor/

- Natural Reader

|""||||cturC|IReoder PRODUCTS v

Al Text to Speech
English (US) v

NaturalReader

Davis

The #1 text to speech i
solution for personal,
commercial, and e Jane
educational use
3

Tony

45[5

Get Started For Free —

Figura 25. Logo y pantalla de inicio de Natural Reader.

Otra herramienta similar es NaturalReader, que apoyada en la inteligencia artificial
permite leer en voz alta contenido digital de texto en mas de 20 idiomas y dialectos
ademaés de una biblioteca de mas de 50 voces, como vemos en la figura 25. En este caso,
NaturalReader permite arrastrar y soltar los archivos que se quieren escuchar, incluyendo
PDFs e imagenes, y convertirlos en archivos MP3 y escuchar su contenido.

NaturalReader se puede utilizar desde su web, aunque se puede descargar la aplicacion
para ordenador, smartphone o Tablet. El precio de la version Pro comienza en $99.50 por
un pago Unico para una licencia perpetua. Hay una version especifica para educacion que
ofrece NaturalReader Pro gratis para profesores y estudiantes registrados.

- Read Speaker

ReadSpeaker €)

Texto a voz realista para sus clientes

Haga sus productos mas atractivos con nuestras soluciones de voz

Figura 26. Logo y pantalla de inicio de ReadSpeaker.



Por su parte, ReadSpeaker (figura 26) es una herramienta mas compleja, aunque actta de
forma similar a las dos anteriores. Se puede usar para escuchar cualquier texto en mas de
35 idiomas Yy dialectos, pero en este caso, permite leer incluso exdmenes y documentos
escaneados o imagenes con texto. También ofrece otras funciones como la traduccion, el
diccionario, el resaltado y la descarga de MP3. Por todo esto, ReadSpeaker facilita la
integracion de diferentes disciplinas como las ciencias, las matematicas, el arte y la
masica.

La solucidn ofrece una prueba gratuita limitada de su herramienta ReadSpeaker TextAid
cuyo enlace es https://www.readspeaker.com/es/solutions/lectura-en-linea/readspeaker-
textaid/. Los precios varian desde suscripciones completas individuales a partir de $4/mes
hasta licencias institucionales. También hay opciones de pago disponibles para soluciones
mas personalizadas y escalables, con descuentos por volumen disponibles. Se puede
acceder a la herramienta desde cualquier navegador web y cualquier dispositivo, pero
para usar la prueba gratis, hay que registrarse con un correo electrénico personal.

- AVA - Subtitulos para todos -

Subtitulos para todos

Capacitar a las personas sordas y con dificultades de
audicion y a las organizaciones inclusivas con la mejor
solucion de subtitulado en vivo para cualquier situacion.

Cada dia, Ava ayuda a mas de 150.000 personas y organizaciones lideres a construir una sociedad mas inclusiva
Figura 27. Logo y pantalla de inicio de Ava.

Para facilitar la accesibilidad existe AVA, una aplicacion que permite comunicarse con
otras personas mediante la traduccién de voz a texto y de texto a voz. Mediante
inteligencia artificial puede reconocer lo que se dice y mostrarlo en la pantalla del mavil
o del ordenador, asi como compartir los textos generados en grupos de conversacion.

Entre sus multiples posibilidades destacan: transcribir el audio de cualquier fuente, ya sea
el microfono del dispositivo, una llamada telefénica, una reunion en linea o un video;


https://www.readspeaker.com/es/solutions/lectura-en-linea/readspeaker-textaid/
https://www.readspeaker.com/es/solutions/lectura-en-linea/readspeaker-textaid/

traducir el texto a mas de 100 idiomas y dialectos leyéndolo en voz alta con voces
naturales; sincronizar los textos con otros dispositivos, como relojes inteligentes,
audifonos o altavoces; guardar las transcripciones y las traducciones en la nube, y buscar,
editar y exportar estos textos o usar la aplicacion por parte de personas con discapacidad
visual o motora gracias a su modo de accesibilidad especial, como vemos que reivindican
en su pagina principal en la figura 27.

Existen diferentes versiones de la herramienta segin su uso: individual, para
organizaciones y para lugares o eventos concretos. Para las dos ultimas categorias, AVA
ofrece una prueba gratuita de 15 dias. La version gratuita de AVA para individuos permite
transcribir hasta 5 horas al mes, crear grupos de hasta 8 personas y acceder a las
transcripciones de los ultimos 30 dias. Si quieres usar la herramienta sin estos limites,
tendrias que suscribirte a la version de pago, que tiene un coste de 14,99 euros al mes o
de 149,99 euros al afio.

La pagina web de Ava permite su uso en linea o descargar la aplicacion para smartphone
o tablet o desde el ordenador a través de la pagina web tras un registro inicial.

Organizacion

Dentro de esta categoria de herramientas encontramos entre otras aplicaciones que
permiten gestionar u organizar el flujo de trabajo, generar graficas o mapas de ideas o
realizar un analisis estadistico del mismo. Diferenciaremos entre las gratuitas como xmind
copilot y freemium como Asana Al o Sheetplus.

- Asana Al
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Figura 28. Logo y ejemplo de uso de AsanaAl.



Existen numerosas herramientas para gestionar el flujo de trabajo de tareas y proyectos,
y la mayoria de ellas permiten conectar a todo el equipo de trabajo en una sola plataforma
por medio de sus cuentas de correo. Asana Al es una herramienta de IA integrada en
Asana, la plataforma de gestion de proyectos y equipos. Ademas de las caracteristicas
generales de Asana como crear y sincronizar tareas automaticamente a partir de
reuniones, asi como recibir recordatorios o notificaciones sobre el estado de tus proyectos
y tareas; las capacidades ampliadas de Asana con IA ofrecen informes y analisis sobre el
rendimiento de tu equipo y el cumplimiento de los plazos, un asistente virtual con el que
interactuar mediante voz o texto y sugerencias inteligentes de organizacion como se
aprecia en la figura 28.

Esta herramienta puede ser una muy util para la docencia o la investigacion, al facilitar la
coordinacion del trabajo con los colaboradores de un proyecto o trabajo. Concretamente,
en educacion, se puede utilizar Asana Al para planificar y asignar tareas a los estudiantes
en la metodologia de trabajo por proyectos, seguir el progreso y la calidad del trabajo
realizado por cada miembro del equipo, comunicarte con los participantes mediante
reuniones virtuales o mensajes desde la propia plataforma y finalmente generar informes
y presentaciones sobre los resultados y conclusiones del proyecto.

El enlace a la herramienta 1A de Asana es https://asana.com/es/product/ai#form. Asana
tiene una version gratuita para equipos de hasta 15 personas, aunque sus funciones mas
avanzadas s6lo estan disponibles en los planes Premium (13,49€ usuario/mes) y Business
(30,49¢€ $/usuario/mes).

- Sheetplus

Sheet+

Write Google Sheets & Excel
formulas 10x faster with Al e

Get the sum of Bl to B40 if the value in column C is
“Salary” and column D is "2023".

Ditch the tedious formula writing and let Al do the work for
you. Transform your text to accurate Excel formulas & Google
Sheets formulas within seconds and save up to 80% of your

time working with spreadsheets. Al-generated formula:

Try now for free and take your spreadsheet skills to the next =SUMIFS(BI:B40,C1.C40,"Salary’,DI:D40,'2023°)
level.

Figura 29. Logo y pantalla de inicio de Sheet+.

Otra forma de automatizar tareas y colaborar con otros usuarios es mediante las hojas de
calculo de Excel o Google Sheets. Sheetplus es una herramienta que te permite
transformar instrucciones en texto en formulas para hojas de calculo mediante IA (figura
29). Con ellas puedes analizar datos, generar graficos e interactuar con otras personas.
Sheetplus es una herramienta que ofrece 5 créditos 1A de uso al mes a usuarios gratuitos
(lo que incluyen férmulas o explicaciones generadas por 1A) o ilimitados para usuarios
de pago (6% al mes 0 52% al afio) junto con complementos para Excel y Google Sheets.


https://asana.com/es/product/ai#form

En el ambito docente la utilizacion de Sheetplus permite crear de forma facil y rapida
proyectos o tareas para el alumnado basados en hojas de calculo como son cuestionarios,
egjercicios simples, preguntas y respuestas 0 juegos mediante integraciones con otras
herramientas. Sobre el propio aprendizaje del manejo de hojas de calculo por parte de los
alumnos y alumnas, permite tanto obtener una formula en base a una explicacién del
usuario, como introducir una formula y obtener la explicacion correspondiente. Para el
profesorado, puede reducir el tiempo invertido en organizar y gestionar la informacion de
los alumnos y alumnas, como notas, asistencia o evaluaciones, usando las funciones de
IA de Sheetplus para calcular promedios, detectar anomalias 0 hacer predicciones. Por
ultimo, puede ayudar a la hora de disefiar y presentar contenidos didacticos, como
lecciones, proyectos o informes, gracias a las funciones de IA de Sheetplus para crear
gréficos, tablas o imagenes que ilustren los conceptos.

- Xmind.Al
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Figura 30. Logo y pantalla de inicio de Xmind Copilot.

Otra forma de organizar ideas es mediante mapas mentales, tarea que se puede
automatizar en gran medida gracias a Xmind Copilot, una herramienta de inteligencia
artificial que combina la creacion de mapas mentales automaticas basados en el texto
introducido por el usuario, figura 30, con la tecnologia de IA tipo GPT. Asi, Xmind
Copilot puede ayudar a los usuarios a organizar eficientemente sus pensamientos en un
mapa mental, ajustar la estructura del contenido y generar automaticamente articulos o
documentos basados en estos mapas. Existen distintas funciones segun busquemos
inspiracion: One-liner e Inspire Me, o extraer o generar puntos clave y resimenes de
textos largos con Outliner y Ghostwriter. En general, es una herramienta disefiada para
mejorar tu proceso de escritura o sintesis, pudiendo utilizarse en educacion para organizar
conceptos 0 preparar esquemas, asi como pedir a la 1A que nos detalle en mayor
profundidad algin concepto encontrado en estos mapas mentales.



Se puede acceder a la herramienta desde su pagina web y actualmente es gratuito pero
como en muchos casos de entre las herramientas de esta lista, no se descarta que se
introduzcan planes de pago en un futuro.

Documentacion docencia

Esta categoria agrupa las herramientas enfocadas concretamente en el ambito educativo
desde su concepcion. Podemos dividirlas segun su coste en fremium como Jenni, o
Doctrina Al; o de pago, como Education Copilot.

- Jenni

Q jenni

The Effect of a Ketogenic Diet on Human
Longevity

i There has been a growing curiosity regarding the possible advantages of a ketogenic
diet in promoting longevity. The nutritional approach characterised by low
carbohydrate and high-fat intake has demonstrated enhancements in health
indicators and extended lifespan across various animal disease models. A number of
recent studies have suggested that the effect of the diet on longevity may be due to
the promotion of energy homeostasis rather than to any direct effect on the aging
process itself. However, the exact mechanisms behind these effects are still not fully
understood. C; mechanisms behind ket
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Figura 31. Logo y ejemplo de uso de Jenni.

Jenni es una herramienta de asistencia de escritura centrada en articulos de investigacion,
que apoya los procesos de generacion de ideas, organizacion de temas y busqueda de
articulos. Utiliza una tecnologia impulsada por inteligencia artificial para autocompletar
frases con sugerencias precisas y relevantes, obtener resultados libres de plagio, insertar
citas en el propio texto de manera sencilla y adecuada (figura 31) y capacidades de
parafraseo reformulando oraciones y parrafos completos para mejorar la claridad y el
estilo. Busca utilizarse principalmente para ayudar en el proceso de escritura de ensayos,
articulos, informes, tesis, correos electronicos, declaraciones personales, historias y
discursos.

Se puede acceder a Jenni a través de su pagina web, que cuenta con una version gratuita
que ofrece 200 palabras de IA por dia, autocompletado de IA, citas de revistas y web y



comandos de edicion por IA. Por otra parte, la version ilimitada de pago (20$ al mes)
aflade a las caracteristicas anteriores el soporte prioritario y acceso a las ultimas
funciones.

- Education Copilot
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Figura 32. Logo y pantalla de inicio de Education Copilot.

Como una herramienta muy completa basada en inteligencia artificial y cuyo objetivo
principal es el apoyo al profesorado encontramos Education Copilot, figura 32, que
permite y simplifica las tareas de planificacion y generacion de materiales educativos de
forma rapida y eficiente. Algunas de sus capacidades son: crear planes de lecciones
completos, presentaciones de PowerPoint y hojas educativas, en inglés y espariol; acceder
maultiples herramientas Utiles, como sugerencias de escritura, informes de estudiantes y
esquemas de proyectos, entre otros. En general, es una herramienta centrada en ahorrar
tiempo y esfuerzo en la planificacion y creacion de materiales docentes para ofrecer
experiencias educativas mas enriquecedoras.

Education Copilot esta pensada principalmente para profesionales del ambito educativo
y laversion “For Teachers” cuesta $9 al mes, ofreciendo mas de 10 plantillas generativas
por 1A, edicién de documentos, creacion de extensos impresos docentes, autoguardado
en la nube o videos de formacidn y soporte.

- Doctrina Al
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Figura 33. Logo y ejemplo de uso de Doctrina Al.

Doctrina Al se considera a si misma como una “plataforma de aprendizaje impulsada por
IA disefiada para elevar las experiencias de aprendizaje” sobre todo centradas en
estudiantes y nifios. Entre sus multiples caracteristicas se incluyen: generar ensayos de
alta calidad con solo introducir el tema y las areas de enfoque (basado en GPT-3); crear
examenes personalizados basados en sus caracteristicas (libros, autores, materias, afios de
publicaciéon y temas) para repasar y evaluar tus conocimientos; enriquecer apuntes de
clase con resimenes, conceptos clave y temas importantes, para mejorar tu comprension
y retencion y ensefiar el alfabeto a los nifios con cuentos interactivos generados por 1A
para aprender las letras y las palabras.

Como docentes nos permite, como gran parte de las herramientas de esta lista, ahorrar
tiempo en la preparacion de materiales educativos, fomentar el interés y la motivacion de
los alumnos y alumnas y poder centrar nuestros esfuerzos en mejorar otros aspectos de la
ensefianza. Es una herramienta que esta disponible a través de su pagina web e incluye
opciones gratuitas como son la herramienta “Notas de clase” que mejora y resume las
notas tomadas en clase, y la herramienta “Quizzes” de la figura 33, que genera
cuestionarios basados en apuntes y materiales de estudio; y opciones de pago, accesibles
con un pago Unico de 5% como son la creacion de examenes, generacién de ensayos y chat
con asistente 1A.

Conclusiones

Como hemos visto en este apartado, las herramientas de IA y ChatGPT ofrecen una
amplia variedad de posibilidades para su aplicacion en el &mbito educativo y para mejorar
y enriquecer el proceso de ensefianza y aprendizaje. Desde herramientas gratuitas hasta
opciones de pago, es fundamental conocer estas herramientas y sus ventajas e
inconvenientes para poder aprovechar al méximo su potencial y aplicarlas de manera
efectiva en la educacién. Hemos apreciado en los ejemplos anteriores, que estas
plataformas podrian ser utilizadas de forma transversal, ya que incluso algunas de ellas
estan orientadas a aprovechar la tecnologia de 1A para integrar de forma maés sencilla al



alumnado que requeriria de una adaptacion especial, como por ejemplo incluyendo
adaptacion en lengua de signos o subtitulado automatico.

En definitiva, el uso de estas herramientas puede aportar un gran valor tanto a la
formacion profesional en el &mbito de la tecnologia y la informatica, como a cualquier
otro ambito educativo el cual permita y se adapte a la utilizacion de dispositivos
tecnologicos, clave en la competencia digital. Antes de pasar al siguiente apartado es
importante destacar la importancia de seguir explorando y experimentando con estas
herramientas para descubrir nuevas formas de mejorar la educacion y preparar a los
estudiantes para un futuro en el que estas tecnologias jugaran un papel cada vez mas
importante. Al familiarizarse con estas herramientas desde una edad temprana, los
estudiantes estardn mejor preparados para enfrentar los desafios y aprovechar las
oportunidades que presentan estas tecnologias en el mundo laboral préximo.

2.3. Creatividad, expresion y comunicacion: competencias clave
en la formacion profesional

La creatividad, la expresion y la comunicacion son fundamentales en la educacion, ya que
benefician al alumnado en todos los aspectos de su vida, no solo en el &mbito artistico.
Estas habilidades les permiten resolver problemas de manera més agil y eficiente,
proponer ideas mé&s originales y variadas. Ademas, estas capacidades resultan
beneficiosas para cualquier &mbito profesional y es muy necesario no obstaculizar su
evolucion desde el &mbito educativo (Gambero, 2010).

En la formacion profesional, se pueden definir de manera concreta cada una de ellas:

- La creatividad es la capacidad de generar ideas, soluciones o productos con
caracteristicas de originalidad y valor propios, ya sea respondiendo a un problema
0 una necesidad detectada. Implica y estd relacionada con el uso de la
imaginacion, el pensamiento divergente, la flexibilidad y la innovacién. La IA en
este caso puede ayudar una vez le planteamos un contexto determinado,
generandonos sugerencias iniciales para dar forma a una idea, para hacer frente
por ejemplo al sindrome del folio en blanco.

Figura 34. Imagen generada por IA para definir el concepto “creatividad”.



- La expresion se define como la capacidad de manifestar el pensamiento, las
emociones o las opiniones de forma clara, coherente y adecuada, ademas de
adaptada al contexto y al receptor. Implica y esta relacionada con el uso de
diferentes lenguajes y medios, como el verbal, el escrito, el corporal o el artistico.
En este caso la IA nos ayuda adaptar y utilizar correctamente el lenguaje.

Figura 35. Imagen generada por IA para definir el concepto “expresion”.

- La comunicacion consiste en la capacidad de intercambiar informacion, ideas o
sentimientos con otros seres humanos de forma efectiva. La comunicacién implica
el uso de habilidades como la escucha activa, la empatia, la asertividad o la
argumentacion, lo que llevan a una comunicacion respetuosa y util. La IA puede
mostrarnos otros puntos de vista que no sean directamente observables desde
nuestra perspectiva o incluso practicar respuestas asertivas o argumentaciones.

‘ ~ G\~
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Figura 36. Imagen generada por IA para definir el concepto “comunicacion”.

Tal como las hemos descrito, estas competencias resultan fundamentales en el proceso de
desarrollo personal y profesional del alumnado de formacion profesional de grado medio
y superior. Permitiéndoles adaptarse a los cambios y nuevos contextos laborales y de
aprendizaje, crear valor afiadido y obtener capacidades de resolucién de problemas
complejos generando nuevas oportunidades vitales y educativas. En este aspecto, se
espera que el alumnado desarrolle también su identidad y proyecto vital durante esta etapa
educativa, para lo que es muy beneficioso que los y las estudiantes sean capaces de
expresar su personalidad, sus intereses y sus valores, asi como de comunicarse con los
demas adecuadamente. Para participar activamente en la sociedad del conocimiento y de
la informacion actual, se requiere de ciudadanos que sean capaces de acceder, procesar y



producir informacién y conocimiento relevante y de calidad; hecho en el que las nuevas
herramientas tecnoldgicas basadas en ChatGPT e IA pueden tener un papel fundamental
en el futuro cercano.

Figura 37. Imagen generada por 1A para definir los conceptos “nuevos contextos
laborales y de aprendizaje”.

Tal como veremos en el proximo apartado 2.4. Aplicacion de las herramientas del
ChatGPT y las 1As en la formacién profesional de grado medio y superior, para fomentar
estas competencias en la formacion de este nivel educativo se pueden utilizar diferentes
estrategias didacticas. Algunas de ellas implican promover el aprendizaje basado en
proyectos, estimulando asi la creatividad al plantear retos reales o simulados que
requieran soluciones innovadoras y multidisciplinares o utilizar las herramientas del
ChatGPT vy las 1As, que facilitan la expresion al ofrecer una experiencia interactiva y
dinamica trabajando al mismo tiempo la originalidad. Por Gltimo, es crucial fomentar el
trabajo colaborativo, pues mejora la comunicacion al permitir el intercambio de ideas,
opiniones o experiencias entre los y las estudiantes o con los propios docentes.

2.4. Aplicaciéon de las herramientas del ChatGPT y las 1As en la
formacion profesional de grado medio y superior

En relacion con la aplicacion de las herramientas del ChatGPT y las IAs, la formacion
profesional de grado medio y superior es un tipo de educacion que tiene como finalidad
preparar a los estudiantes para el desempefio cualificado de las distintas profesiones, asi
como facilitar su adaptacién a las modificaciones laborales que puedan producirse a lo
largo de su vida, entre las cuales se prevé posiblemente la incorporacion de maltiples
herramientas digitales basadas en 1A y ChatGPT.

Al igual que en otras opciones formativas, la aplicacion de estas herramientas puede
contribuir a mejorar la calidad y la relevancia de esta modalidad educativa, al adaptarla a
los nuevos tiempos capacitando al alumnado para utilizar soluciones a la vanguardia de
la técnica y que posiblemente se implanten para el uso diario en la empresa.

Entre otras, algunas de estas posibles aplicaciones incluyen tanto la utilizacion de
asistentes virtuales o chatbots para orientar, informar o asesorar a los estudiantes sobre



sus propias opciones formativas, salidas profesionales o practicas en empresas o el apoyo
de la IA para el aprendizaje, contemplando la introduccion de sistemas de aprendizaje
adaptativo o personalizado que ofrezcan una formacion mas ajustada al perfil, al nivel o
a los intereses de cada estudiante. También ayudardn al alumnado a mejorar la
comprension y elaboracion de documentos técnicos e informes mediante generadores de
texto o traductores automaticos e incluso correctores ortograficos o gramaticales basados
en IA con los que aprender a mejorar su expresion escrita o correccion linguistica tanto
en trabajos académicos como profesionales y a utilizar sistemas de apoyo a la decision
para ayudarse en las elecciones del contexto laboral.

Con todo lo anterior, puede parecer que estas herramientas ayudarian al alumnado a
adquirir competencias digitales y profesionales actualizadas, que seguramente sean
demandadas en un futuro cercano por el mercado laboral, suponiendo una importante
ventaja competitiva.

Asi, se ha encontrado especialmente interesante plantear un ejercicio opcional para los 22
alumnos y alumnas del mddulo de informatica de grado medio en que se estaba
impartiendo el periodo de préacticum en el centro IES Galileo de Valladolid. Dichos
alumnos y alumnas pertenecian a la asignatura de 1° SMR dentro del médulo profesional
de Aplicaciones Web y la tarea opcional se introdujo al final de la Unidad 3: Instalacién
y administracion de gestores de contenidos genericos, centrada en el uso de Joomla como
gestor de contenidos para crear y gestionar paginas web dinamicas.

El enunciado del ejercicio se muestra en la figura 38 a continuacion, dentro del apartado
de Google Classroom correspondiente, en el grupo de trabajo de la asignatura SMR.

Ejercicio optativo Joomla 2.ChatGPT y CSS

Javier Gonzdlez Alonso + 20 mar (Ultima medificacién: 20 mar)

Este ejercicio os sumara (si esta bien hecho) 0,1 punto en el examen.

Deberéis utilizar ChatGPT para escribir el texto de una de vuestros articulos de la pagina web

Joomla: https://chat.openai.com/

También podéis acceder al bot de ChatGPT desde su canal de telegram (poniendo ChatGPT en el buscador)

Os dejo una alternativa a ChatGPT para los que no tengais cuenta: https://writesonic.com/chat

También deberéis crear un cadigo CSS para cambiar de alguna forma el estilo de la web (podéis pedirle el codigo a
ChatGPT) y hacer una captura del antes y el después de aplicarlo. Recordad que para pedirselo al ChatGPT o a
ChatSonic tenéis que indicarle qué queréis cambiar (cabecera o header) y qué plantilla estais utilizando (helix
ultimate), asi como qué queréis obtener (tamafio de letra grande, fondoe de color, etc.)

Podéis ver un ejemplo de cémo preguntarle a ChatGPT en el siguiente video:
https://youtu.be/znllYg-Yofk?t=249

Como recurso también os dejo un enlace a Stable Diffusion, por si queréis generar imagenes para vuestra pagina web
(no es obligatoria):
https://stablediffusionweb.com/#demo

Finalmente contestad a la siguiente encuesta para conocer vuestra opinidn del use de ChatGPT en clase:
https://docs.google.com/forms/d/1h8SPvLydiXL4UAJuFhgr178pRrTU4s8M1d-thlu7j3Q/viewform?edit_requested=true

Las capturas de pantalla del ejercicio podéis afiadirlas en el apartado de tareas extra de la memoria (documento

MEMORIA PROYECTO WEEB JOOMLA")

— P —
ChatSonic - A ChatGPT Alte... ! Captura.PNG

https://writesonic.com/chat —_— Imagen

Figura 38. Ejercicio optativo ChatGPT y herramientas IA planteado en FP medio.




Se expondré un analisis de los resultados del alumnado a este ejercicio optativo en la
seccion 4.3.3. Resultados del alumnado a la actividad propuesta.

2.5. Chat GPT en la educacion superior

Uno de los principales especialistas en tecnologia educativa de la Universidad AERES de
Holanda, Ronald Knust Graichen (2023), ha descrito diferentes maneras en las que los
profesores pueden usar ChatGPT para mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje en
la universidad.

En general, considera que parte de las ventajas comentadas en el apartado anterior, es
decir, aplicables en formacidn profesional de grado medio y superior también son validas
para la educacion superior, como que ChatGPT puede ser una herramienta que ayude a
fomentar la discusién y el debate sobre temas controversiales, utilizandola como un
medio con el que el alumnado exprese opiniones y argumentos. Las herramientas basadas
en 1A también les apoyarian en el aprendizaje de otros idiomas mediante la practica de
sus habilidades de comunicacion oral y escrita, y la traduccion de los textos y documentos
técnicos que manejan habitualmente y permiten el trabajo colaborativo, lo que
promoveria que los y las estudiantes trabajasen juntos en los proyectos y tareas grupales.
Ademas, utilizarian ChatGPT como una fuente adicional de retroalimentacion sobre sus
trabajos y proyectos, pidiendo a la IA que analice y comente sus producciones para
trabajar en su mejora antes de la entrega.

Respecto al profesorado, el uso de ChatGPT ofreceria un recurso adicional a la hora de
crear lecciones mas personalizadas e interactivas, permitiendo captar de mejor manera la
atencion del alumnado y su grado de involucracion en el material. Incluso podria ayudar
a preparar los examenes mediante el repaso del contenido o la adicion de preguntas o
practicas sugeridas por la IA. Por ultimo, su funcién como generador de preguntas de
discusion daria pie a estimular el dialogo y la reflexion del alumnado dentro de los propios
grupos del alumnado o para la clase en general.

Respecto al uso y posibilidades para los estudiantes de educacién superior, estos podrian
incorporar ChatGPT en distintos momentos de su aprendizaje: para generar ideas y hacer
brainstorming o solucionar el sindrome de la hoja en blanco; practicar sus habilidades de
pensamiento critico y contraste de informacion; informarse sobre un tema de
investigacién con la ayuda de las herramientas de busqueda basadas en IA; solicitar a
ChatGPT el planteamiento de un problema con unas determinadas caracteristicas para
practicar sus habilidades de resolucion de problemas; o pedir preguntas tipo test o quiz
para practicar de forma rapida sus conocimientos sobre una temaética en particular.

Asimismo, Knust Graichen propone que los profesores disefien evaluaciones y curriculos
mas centrados en el desarrollo de competencias y habilidades que en la produccion de
productos tal como define la LOMLOE. Por ello, algunas tareas que los profesores
disefiaban en el pasado podrian ser consideradas innecesarias con el nuevo paradigma que
contempla la IA en la educacién en la actualidad, por lo que tendrian que reconsiderarse
para tener en cuenta las nuevas capacidades de ChatGPT. Asi, quedarian obsoletos los
planteamientos de actividades del tipo:



Ejercicios de memorizacidn: ya que estos ejercicios en los que se valora la rapidez
y precision puede que vean reducido su relevancia debido a las capacidades de
ChatGPT a la hora de manejar enormes cantidades de informacion.

Célculos matematicos simples: ChatGPT puede generar algoritmos sencillos y
hacer calculos matemaéticos simples con rapidez. De igual manera que la aparicion
de la calculadora redujo la importancia del calculo mental a partir de ciertos
niveles educativos, estos calculos simples verian mermada su relevancia.

Preguntas de recuperacion de hechos: la rapidez de acceso, busqueda y
almacenamiento de informacion factual con precision de ChatGPT, implicaria que
no tenga sentido pedir a los estudiantes que recuerden ciertos hechos especificos.

Tareas de investigacion basica: ChatGPT puede colectar y presentar informacion
sobre un tema especifico con rapidez y citando sus fuentes, asi como otras
herramientas basadas en IA, por lo que la labor de los estudiantes seria comprobar
las fuentes y asegurar la fiabilidad de los resultados.

Tareas de traduccidn simples: la traduccion de textos simples careceria de sentido
ya que es una tarea sencilla para estas herramientas.

Tareas de entrada de datos simples: ingresar datos en una hoja de célculo o base
de datos puede ser realizado de forma rapida y precisa mediante herramientas de
IA, simplificando y guiando el proceso.

Tareas de correccion de textos simples: la identificacion y correccion de errores
de ortografia y gramatica es facil para una IA dentro de textos de limitada
complejidad.

Tareas de resumen de textos: se utilizan habitualmente las 1A o ChatGPT para
realizar resimenes de textos extensos o contenidos de una fuente de internet, por
lo que no supondria ningun problema para los alumnos o alumnas mediante el uso
de estas herramientas.

Gracias a todas estas capacidades, Mike Sharples (Profesor Emérito de Tecnologia
Educativa, Open University, Reino Unido) describid una serie de funciones y descriptores
para distintos roles y aplicaciones que podia tomar ChatGPT en la educacion superior,
que podemos observar en la tabla 1, a continuacion:

ROL DESCRIPCION EJEMPLO APLICACION
Motor de La IA genera formas | Los estudiantes pueden escribir
posibilidades alternativas de expresar | consultas en ChatGPT vy utilizar la
una idea funcion “regenerar respuesta” para
examinar respuestas alternativas.
Oponente La IA actta como | Los estudiantes pueden introducir
socratico oponente para | mensajes en ChatGPT siguiendo la
estructura de una conversacion o debate.




desarrollar
argumentos

ideas vy

Los profesores pueden pedirles a los
estudiantes que utilicen ChatGPT para
preparar los debates.

Coach de
colaboracion

La IA ayuda a los
grupos a investigar y

Trabajando en grupo, los estudiantes
pueden utilizar ChatGPT para buscar

resolver problemas | informacion que les permita completar
juntos tareas y trabajos.
Guia La IA actia como guia | Los profesores y/o las profesoras pueden
complementaria | para  navegar  por | utilizar ChatGPT  para  generar
espacios  fisicos y | contenidos para las clases/cursos (por

conceptuales

ejemplo, preguntas de debate) y pedir
consejos sobre como ayudar al alumnado
a aprender conceptos especificos.

Tutor personal

La IA orienta a cada
estudiante y le

da informacion
inmediata sobre sus
progresos.

ChatGPT puede proporcionar
comentarios personalizados al alumnado
a partir de la informacion facilitada (por
ejemplo, las notas de los exdmenes o sus
apuntes).

Co-disefiador

La IA ayuda en todo el
proceso de disefio

Los profesores pueden pedirle a
ChatGPT ideas sobre el disefio o la
actualizacion de un plan de estudios (por
ejemplo, rabricas para la evaluacién) y/o
centrarse en objetivos especificos (por
ejemplo, como hacer que el plan de
estudios sea mas accesible).

Exploratorio

La 1A proporciona
herramientas para
explorar e interpretar
datos

Los profesores pueden proporcionar
informacion bésica a los estudiantes que
escriben  diferentes  consultas en
ChatGPT para saber mas sobre el tema.
ChatGPT puede utilizarse para apoyar el
aprendizaje de idiomas.

Compariero de La 1A ayuda al|Los estudiantes pueden explicarle a
estudios estudiante a reflexionar | ChatGPT su nivel de comprension actual
sobre el material de |y pedir apoyo para estudiar el material.
aprendizaje ChatGPT también podria utilizarse para
ayudar a las y los estudiantes a
prepararse para otras tareas (por
ejemplo, entrevistas de trabajo).
Motivador La IA ofrece juegos y | Los profesores y estudiantes pueden
retos para ampliar el | pedirle a ChatGPT ideas de sobre como
aprendizaje ampliar el aprendizaje de las y los
manteniendo el interés | estudiantes después de proporcionar un
resumen del nivel actual de sus
conocimientos (por ejemplo,
cuestionarios, ejercicios).
Evaluador La IA proporciona a los | Los estudiantes pueden interactuar con
dinamico educadores un perfil del | ChatGPT en un dialogo de tipo tutorial

conocimiento actual de
cada estudiante

y, acontinuacion, pedirle a ChatGPT que
elabore un resumen de su estado actual
de conocimientos para compartirlo con




su profesor y/o profesora para su
evaluacion.

Tabla 1. Funciones y descripciones definidos por Mike Sharples (UNESCO, 2023)

En general, con las a priori inabarcables capacidades y posibilidades de aplicacion de esta
nueva tecnologia, y para enfrentarse a este nuevo paradigma tecnologico y educativo, los
educadores deberan tener en cuenta algunas consideraciones a la hora de disefiar sus
tareas (Knust Graichen, 2023). Principalmente, que estas sean mas complejas y concretas
desde su planteamiento, evitar tareas genéricas o abiertas y facilmente accesibles, asi
como evitar las tareas que hagan preguntas sobre los temas, tendencias, métodos,
problemas, etc. que hayan sido anteriormente discutidos o analizados ampliamente en la
literatura consultable en linea. Asi, las tareas asignadas al alumnado deben ser de
naturaleza eminentemente practica y deben estar basadas en gran medida en el
aprendizaje real que se lleva a cabo durante el curso en el aula o fuera de ella (tareas para
casa). Un ejemplo de ello seria concretar el planteamiento de un caso practico sobre un
problema discutido o una tarea especifica ya analizada previamente en el aula, dandole
un nuevo punto de vista y buscando que el caso sea planteado por el propio o la propia
estudiante.

En conclusion, ChatGPT es una herramienta de inteligencia artificial que puede mejorar
la ensefianza y el aprendizaje en el aula de la educacion superior o universitaria. Esto es
asi ya que entre sus capacidades se incluye facilitar la conversacion, la retroalimentacion
y el desarrollo de habilidades. Sin embargo, también plantea desafios para la evaluacion,
ya que ChatGPT puede realizar facilmente tareas que requieren memorizacién, calculo o
investigacion y, por lo tanto, los profesores deberan adaptar sus practicas de evaluacion
y planteamiento de tareas para enfocarse mas en el pensamiento critico y la creatividad,
y usar formatos innovadores que no puedan ser realizados por ChatGPT. Para ello, es
necesario que los educadores conozcan y estén familiarizados con estas herramientas y la
manera de evitar que sea posible su uso en situaciones no ideadas para tal fin. Por ultimo,
ante todo, ChatGPT no debe reemplazar la evaluacion humana y la retroalimentacion
personalizada, sino constituir un complemento para agilizar estos procedimientos sin
eliminar la supervision final por parte del docente.

2.6. Uso ético de la tecnologia: principios, normas vy
responsabilidades

Después de comentar las posibilidades del ChatGPT y las herramientas IA, es necesario
definir los principios, normas y responsabilidades que deben regir su aplicacion, esto es,
el uso ético de esta tecnologia. Tanto por parte del profesorado como del alumnado,
existen diversos dilemas o conflictos éticos que pueden surgir a este respecto, como el
plagio, la transparencia, la inclusion o la equidad, entre otros. Ademas, esta siendo
investigada su utilizacién por organismos como la Federal Trade Commission (FTC)
debido tanto a problematicas relacionadas con la privacidad y la seguridad como por la
veracidad de sus respuestas (Zakrzewski, 2023), pasando por su regulacion por la
Administracion del Ciberespacio de China (CAC) (Kharpal, 2023) hasta su posible
prohibicion en algunos entornos (Duckworth & Ungar, 2023; Huang, 2023). Por ello, se



deben proponer suficientes estrategias para la prevencion de estos problemas o
resolverlos en gran medida y todas deben ir de la mano de fomentar una cultura ética y
critica en su uso.

Tal como hemos descrito en los apartados anteriores, estas nuevas herramientas
tecnoldgicas constituyen una poderosa ayuda en el ambito educativo, no sin implicar una
serie de nuevos desafios y riesgos que abordar especialmente derivados del uso de la
inteligencia artificial. Los principios que definen el marco de un uso adecuado se
proponen basados en los valores de respeto, justicia, beneficencia, no maleficencia y
autonomia segun el Beijing Consensus on Artificial Intelligence and Education
(UNESCO, 2019) y estan concretados en las siguientes normas:

- Mantener los datos personales y la privacidad de los usuarios protegida segun las
directrices que establece la Union Europea y las leyes nacionales de los paises
miembros. Se debe tener especial cuidado en la utilizacion de los equipos de los
espacios habilitados para la docencia y la tecnologia educativa.

- Asegurar que se respeten los derechos de autor ni se infrinjan leyes de propiedad
intelectual de los contenidos digitales que se generen o se utilicen, mediante la
correcta utilizacion de herramientas de citacion de fuentes y de prevencién de
plagio.

- Garantizar conductas seguras y responsables en el uso de esta tecnologia,
poniendo especial énfasis en conductas dafiinas tanto propias como hacia los
demas como por ejemplo evitando el ciberacoso, el grooming, el fraping, el
stalking o la adiccion.

- Informar a los usuarios acerca de las caracteristicas, los limites y los riesgos de
estas herramientas digitales, con el fin de mantener la suficiente transparencia y
honestidad sobre el uso y los fines de la tecnologia educativa.

- Promover la inclusion y equidad para evitar la exclusion o discriminacion, por
razones economicas, sociales, culturales, religiosas, de condicion sexual, de
identidad o geogréficas en el acceso y uso de estas herramientas.

Para asegurar que estos principios se mantienen, estas normas deben implicar una serie
de responsabilidades para los usuarios del ChatGPT y las 1As en el ambito educativo.
Por su parte, el profesorado debera evaluar criticamente y seleccionar las herramientas
digitales que utiliza en su practica docente, para que sean adecuadas segun el contexto
académico, el curriculo del curso a impartir y las necesidades del alumnado. Ademas, es
necesario su formacion continua en el uso pedagdgico y ético de estas tecnologias,
mediante la actualizacion de sus competencias digitales con un mecanismo también
controlado y destinado a tal fin. El profesorado sera en parte el encargado de la proteccién
de los datos personales y la privacidad del alumnado, al menos durante el uso de estas
herramientas bajo su supervision, y del cumplimiento de los derechos de autor y la
propiedad intelectual de sus trabajos y del de sus alumnos y alumnas. Por ultimo, se
deberéan garantizar la calidad y validez de los contenidos generados por las 1As por medio
de la verificacion y contrastacion con diversas fuentes.



Por otra parte, es importante que el alumnado utilice ChatGPT y otras herramientas de 1A
como apoyo para su aprendizaje, pero nunca para sustituir su propio razonamiento y
esfuerzo en las tareas. Su conducta debera seguir y respetar las normas de convivencia
digital, manteniendo el respeto por compafieros y compafieras y hacia el o la docente, asi
como tratando con cortesia a los agentes inteligentes con que interactle. Debera evitar
compartir informacion sensible o comprometedora tanto propias como del resto en estos
entornos digitales, para proteger sus datos personales y su privacidad, asi como evitar el
plagio y citar adecuadamente las fuentes, aunque deberd ser supervisado por el docente a
cargo, debe ser también una actitud general del alumnado. Finalmente, se pondra especial
cuidado en prevenir el abuso o dependencia de un uso excesivo o desequilibrado de esta
tecnologia de modo que pudiera afectar a su salud fisica 0 mental de alguna forma.

Por tanto, una vez contempladas las consideraciones generales y los puntos de especial
atencion para profesorado y alumnado respecto al uso de estas herramientas como
ChatGPT y otras IAs, su uso en educacién nos plantea otros posibles dilemas o conflictos
éticos que pueden aparecer con su Uso, COmMo son:

- ¢Hasta qué punto se puede confiar en la veracidad y la calidad de los contenidos
generados o proporcionados por ChatGPT vy otras 1As?

- ¢Qué criterios se deben seguir para evaluar el aprendizaje del alumnado que usa
ChatGPT y otras IAs?

- ¢Cbémo se puede garantizar que ChatGPT y otras IAs no sesguen o manipulen la
informacion o las opiniones del alumnado?

- ¢Qué consecuencias puede tener el uso de ChatGPT y otras IAs para el desarrollo
cognitivo, emocional y social del alumnado?

- ¢Queé riesgos puede suponer el uso de ChatGPT y otras IAs para la seguridad, la
privacidad o la identidad del alumnado?

2.6.1. Recomendaciones para la educacion

A partir de las preguntas anteriores, se plantean una serie de retos e implicaciones éticas,
y concretamente, los establecidos en base a la educacion superior han sido definidos por
la UNESCO en sus documentos de analisis y recomendaciones (UNESCO, 2019 y
Sabzalieva & Valentini, 2023). Esto es, para evitar el veto que muchas universidades o
paises han establecido sobre estas tecnologias por miedo a que las y los estudiantes lo
usen para copiar en los trabajos o exdmenes o se queden con sus datos durante su uso.

Podemos resumir de forma general los principales retos e implicaciones éticas del
ChatGPT en la educacion:

- Honestidad académica: una de las principales alarmas que ha levantado el uso de
ChatGPT en la educacion superior estd relacionada con la ética académica. El
profesorado tanto dentro de los IES como del &mbito universitario han advertido sobre
el incremento en la posibilidad de encontrar riesgo de plagio en los trabajos del
alumnado si estos utilizan la herramienta para que redacte sus documentos por ellos.
Segun éstos, se cree que puede repercutir en mayor medida en las asignaturas que
trabajen mediante la capacidad de memoria y el recuerdo de informacién y las



aportaciones escritas, areas totalmente dominadas por ChatGPT que convierten en
inmediatos la resolucién de estas tareas. Ademas, ponen en duda la capacidad de las
herramientas actuales de deteccion de plagio para reconocer la escritura generada con
ChatGPT. Todo esto ha impulsado el desarrollo y la aparicion de nuevas aplicaciones
que estan centradas en detectar el uso de la IA en documentos escritos y aun asi,
algunas instituciones de todo el mundo han vetado ChatGPT o han modificado su
forma de evaluar los trabajos o tareas por este motivo, optando entre otros por trabajos
Ilevados a cabo en el aula 0 no en formato escrito.

Falta de regulacion: En la actualidad la regulacion de ChatGPT se encuentra
Unicamente en proceso de Recomendacién por parte de varias organizaciones como
la UNESCO (véase la siguiente seccion). Uno de los actos que mas revuelo ha
generado a este respecto, es la publicacion de una carta abierta en la que un grupo de
méas de 1000 academicos y lideres del sector privado solicitan una pausa en el
desarrollo del entrenamiento de sistemas de IA, debido la descontrolada aceleracion
del crecimiento de ChatGPT en los ultimos tiempos. Segun ellos, esta pausa permitiria
investigar y en tender en mayor medida los posibles riesgos de la 1A, dando tiempo a
que se elaboren protocolos compartidos y comunitarios.

Proteccion de datos: Existen numerosos dilemas planteados con la aparicion de la IA
y el ChatGPT como los apuntados en el apartado anterior, y entre el que se encuentra
los problemas generales relacionados con los datos como son: ;Qué datos se
recopilan?, ¢ Quién los recopila? o, ;Como se usan en la IA? Asi, en abril del presente
afio 2023, Italia se convertia en el primer pais en bloquear ChatGPT por motivos
relacionados con la privacidad de los datos de los usuarios. En este caso fue la
autoridad de proteccidn de datos del pais quien puso encima de la mesa la inexistencia
de una base legal para la recogida y almacenamiento de datos personales utilizados
para entrenar esta IA, planteando ademés cuestiones éticas como por ejemplo la
incapacidad de la herramienta para determinar la edad real del usuario, exponiendo
en este caso al menor a respuestas inadecuadas para su edad.

Sesgo cognitivo: Resulta esencial analizar criticamente los resultados que ofrece esta
herramienta y utilizar comparaciones con otras fuentes de informacion, ya que
ChatGPT uUnicamente recoge informacion de las bases de datos y textos que procesa
de Internet, por lo que tambien aprende cualquier sesgo cognitivo que se encuentre en
dicha informacion almacenada. Aunque son continuos los esfuerzos por sus creadores
OpenAl y los desarrolladores de otras 1As por establecer unos principios éticos en las
respuestas generadas, actualmente hay ocasiones en que la herramienta no puede
distinguir entre lo verdadero y lo falso o desde otro punto de vista, entre lo bueno y
lo perjudicial.

Género y diversidad: La preocupacion por la discriminacion por género y otras formas
de discriminacion es comun a todas las formas de IA. Reflejando la falta de
participacion femenina en desarrollos relacionados con la IA y la potencial capacidad
de la IA de producir y difundir contenidos que discriminen o refuercen estereotipos
de todo tipo.




Accesibilidad: La accesibilidad de ChatGPT es irregular, por un lado, es la falta de
disponibilidad de la herramienta en algunos paises debido a normas gubernamentales,
censura u otras restricciones en Internet y por otro lado, la existencia de problemas
mas generales de acceso y equidad que imposibilitan su acceso (como una
distribucion desigual de la disponibilidad, coste o la velocidad de Internet). Ademas,
tanto la ensefianza como la investigacion y el desarrollo de la IA tampoco se han
repartido de manera equitativa por todo el mundo, haciendo mucho menos probable
que en algunas regiones se desarrollen conocimientos o recursos de este &mbito frente
a otros.

Comercializacién: ChatGPT es un producto desarrollado por una empresa privada
OpenAl que, aunque se ha comprometido a mantener una version gratuita de
ChatGPT, también ha lanzado una version de suscripcion mensual (actualmente 20$)
ofreciendo mayor fiabilidad, prioridad de acceso a la cola y la incorporacion de las
nuevas versiones de la herramienta. Al respecto de la participacion de entidades
privadas en la educacion superior, este proceso no es nuevo y exige especial cuidado
y regulacion; al depender estas empresas de la obtencion de beneficios pueden
aparecer comportamientos poco éticos como la extraccion de datos personales de los
usuarios con fines comerciales. Es preferible utilizar en educacion herramientas de
codigo abierto, ya que no cuentan con restricciones de acceso y son por lo tanto mas
equitativas y disponibles.

Jailbreaks o usos inadecuados: Probablemente el jailbreak de red neuronal mas
famoso (en breve historia de este fenémeno) sea DAN (Do-Anything-Now), conocido
como el alter ego malvado de ChatGPT que surgié en Reddit (r/ChatGPT, 2022) desde
finales de 2022 y permite hacer todo lo que ChatGPT se niega en condiciones
normales, como insultos o comentarios politicos subjetivos y peligrosos o
vulneraciones de propiedad intelectual o acceso a documentos no permitidos.

Con todo esto, el uso ético de la tecnologia en la educacion es un reto que requiere una
reflexion constante y una accion conjunta de todos los agentes implicados, como refleja
el diagrama de flujo de la figura 39. Solo asi se podra aprovechar el potencial de ChatGPT
y otras 1As para mejorar el proceso educativo, sin renunciar a los valores que lo sustentan.
En busca de prevenir o atajar estos problemas generales, la UNESCO y otros organismos
proponen estrategias como las siguientes:

- Fomentar una cultura ética y critica en el uso de la tecnologia educativa,
sensibilizando al profesorado y al alumnado sobre la importancia de los valores,
las normas y las responsabilidades que implica su uso.

- Establecer un marco normativo y regulatorio que garantice el cumplimiento de los
principios éticos en el uso de ChatGPT y otras IAs en la educacion, asi como
mecanismos de control y sancion en caso de incumplimiento.

- Promover la participacidn activa y responsable del profesorado y del alumnado en
el disefio, la implementacion y la evaluacion de las herramientas digitales que
usan en su proceso educativo, favoreciendo su empoderamiento y su co-creacion.




- Fomentar el didlogo vy la deliberacion sobre los dilemas o conflictos éticos que
puedan surgir al usar ChatGPT y otras IAs en la educacion, buscando soluciones
consensuadas y respetuosas con los derechos humanos.

- Impulsar la investigacion y la innovacion sobre el uso ético de ChatGPT y otras
IAs en la educacion, generando conocimiento cientifico y buenas précticas que
contribuyan a mejorar su calidad y su impacto.

Inicio
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Figura 39. Diagrama de flujo elaborado por Aleksandr Tiulkanov, Al and Data
Policy Lawyer, enero de 2023 (Sabzalieva & Valentini, 2023).

La UNESCO prevé incluir en su proximo Manual de IESALC sobre la 1A en la educacion
superior recomendaciones sobre la aplicacion de la A en consonancia con los principios
éticos y orientaciones descritas previamente y adaptadas para las partes interesadas de la
educacion superior.

2.6.2. Comprobacion del Plagio y uso ChatGPT

Como hemos introducido en el apartado anterior, tras la comprobacion del uso inadecuado
de las herramientas basadas en IA y ChatGPT para la redaccién de trabajos o tareas por
parte del alumnado, han aparecido progresivamente nuevas aplicaciones que permiten
detectar y comprobar con distinto grado de éxito si un documento escrito ha sido generado
mediante distintas herramientas de IA.



Los autores de estas herramientas de deteccion analizan su fiabilidad en funcion de varios
pardmetros como el porcentaje de éxito o nivel de confianza del resultado, que
normalmente se resumen en si el texto es de generacion humana o mediante 1A. Sin
embargo, estas alegaciones no siempre resultan de acuerdo a la realidad, algunos de estos
desarrolladores afirman resultados de precision cercanos al 98%, implicando que la
herramienta seria capaz de identificar correctamente si un texto suministrado fue escrito
por un humano o una IA con una tasa de éxito del 98%. En el presente trabajo, se ha
introducido a distintos comprobadores online el texto del apartado 2.1.2. Procesamiento
del lenguaje natural: definicion y caracteristicas y del apartado 2.1.3. ChatGPT: modelo,
funcionamiento y potencialidades, para probar la tasa de éxito en reconocer que,
efectivamente, el texto habia sido generado por ChatGPT en su version GPT-4. Para la
comprobacion se utilizaran ambas secciones generadas de forma diferente: la primera
seccion 2.1.2 fue generada directamente por la IA sin modificar, siendo Unicamente
supervisada y la segunda, seccion 2.1.3 fue modificada ligeramente antes de su analisis
para afiadir un pequefio elemento humano.

El texto original generado para seccion 2.1.3 fue obtenido a través de la siguiente peticion:

PROMPT: Acttia como un alumno de master que esta redactando su memora de
trabajo de fin de master y genera algunos parrafos para un subapartado titulado
ChatGPT: modelo, funcionamiento y potencialidades.

Salida del sistema ChatGPT:

- GPT-3 utiliza la arquitectura Transformer, que se ha convertido en el estandar
para muchos modelos de lenguaje en los Gltimos afios. Esta arquitectura se
caracteriza por su capacidad para procesar y comprender relaciones a largo
plazo en el texto, lo que le permite generar respuestas coherentes y
contextualmente relevantes.

ChatGPT es una instancia de GPT-3 disefiada especificamente para tareas de
conversacion. A través de la interaccidn con los usuarios, como tu, ChatGPT
puede responder preguntas, proporcionar informacion, ofrecer sugerencias y
entablar conversaciones fluidas. EI modelo esta entrenado con una gran cantidad
de datos textuales de diversas fuentes, lo que le permite tener un amplio
conocimiento sobre una amplia gama de temas.

Una de las potencialidades clave del ChatGPT es su capacidad para generar
respuestas coherentes y significativas a partir de una entrada de texto dada. A
diferencia de los sistemas de chatbot tradicionales, el ChatGPT puede mantener
interacciones mas naturales y fluidas, adaptandose al estilo y tono del usuario.
Esto se debe a su capacidad para contextualizar la informacién y comprender el
significado mas alla de las palabras individuales.

En resumen, GPT-3 y su variante ChatGPT son modelos de lenguaje avanzados
basados en la arquitectura Transformer. Utilizan el pre-entrenamiento y el ajuste
fino para generar respuestas coherentes y relevantes en tareas de conversacion.
Aunque tienen limitaciones, su capacidad para procesar el lenguaje y mantener
una conversacion fluida los convierte en herramientas Utiles en diversos
contextos.




Nuestras modificaciones se realizaron tomando como principales los elementos
subrayados de cada parrafo e introduciéndolo de nuevo en la herramienta parafraseadora
de textos de paraphraser.io escogiendo la opcion “inteligente”, a partir de esta, se
redactarian con nuestras propias palabras algunas frases hasta llegar a obtener los parrafos
finales de la seccién 2.1.3.

A continuacién, comentaremos algunas de las herramientas mas relevantes del estado
de la técnica y el resultado de las pruebas tras introducir nuestro texto modificado:

- Checker Al

“Checker Al by edulinkAl” es una herramienta de inteligencia artificial que ayuda al
profesorado a evaluar los trabajos escritos asegurando que estos no han sido generados
por IA. Para ello, estudia el contenido, la estructura, la gramatica, el vocabulario, la
ortografia y el estilo proporcionando una puntuacién global de posibilidad de haber sido
generado por IA incluyendo la deteccion del plagio y las fuentes en un informe mas
detallado que incorpora un indice de originalidad. Esta herramienta permite configurar
los criterios a evaluar y sus autores la definen como: “Disefiada para mantener la
integridad académica, [...] verifica la autenticidad del trabajo de los estudiantes con una
tasa de precision del 99,7%.”

El anélisis detallado del texto también incluye sugerencias de mejora, asi como feedback
preciso, objetivo y personalizado, que pueda ayudar al alumnado a mejorar sus
habilidades de escritura y su aprendizaje. Ademas, las opciones de programacion e
historico permiten al docente hacer un seguimiento del progreso y rendimiento adaptando
su metodologia y contenidos a las necesidades detectadas.

En nuestras pruebas, esta pagina web nos permite consultar Gnicamente en inglés, por lo
que generamos la traduccion del texto correspondiente a los apartados 2.1.2 'y 2.1.3 con
la herramienta de 1A Deepl.com y los resultados que nos brindé Checker Al fueron:
“100% certain the text was written by an Al. Grade Level: College graduate” para la
seccion 2.1.2 'y “91% certain the text was generated by a human. Grade Level: College
graduate” para el apartado 2.1.3.

- GPTZero

GPTZero es otra aplicacion que permite detectar si un texto fue escrito por una IA o por
un ser humano, desarrollada por Edward Tian, un estudiante de la Universidad de
Princeton motivado para combatir el aumento del plagio de IA en el ambito educativo.
Fue disefiada para ser utilizada principalmente por educadores, estudiantes y otros
profesionales para identificar y prevenir rapidamente la deshonestidad académica.

En esta ocasidén, GPTZero mide dos propiedades del texto; por un lado la perplejidad, que
es una medida de la aleatoriedad respecto a la familiaridad de un texto, para un modelo
de lenguaje dado y que detecta si es facilmente predecible la IA; y por otro lado la
explosion, esto es, la complejidad de las oraciones, ya que los humanos tendemos a variar
la longitud de las oraciones y escribimos en forma de rafagas, mientras que los modelos
de lenguaje basados en IA son mas consistentes en su escritura.



Parece que aungue la precision de GPTZero se estimaba muy elevada, sus resultados
sobre nuestro texto generado con ChatGPT y modificado en ambos casos (seccién 2.1.2
y 2.1.3) concluyen que: “Your text is likely to be written entirely by a human sin obtener
un porcentaje de fiabilidad, por lo que no ha sido capaz de detectar su origen artificial.

Otra pagina similar “GTP-ZERO” si nos facilita un porcentaje de precision, concluyendo
un 59.49% Human Written y 40.51% Al Generated para el apartado 2.1.2 y un 99.62%
Human Written y 0.38% Al Generated para el apartado 2.1.3.

- Writer.com

El apartado de deteccion de contenido generado por 1A de Writer, es una herramienta de
uso gratuito que permite verificar hasta 1500 caracteres para determinar si su contenido
pudiera haber sido producido por herramientas IA. Parece que Writer pone su foco en la
obtencidn de contenido de texto para paginas web, ya que remarca que si un contenido se
ha producido completamente por IA, puede afectar negativamente a cémo los motores de
busqueda lo clasifican.

La herramienta esta disponible desde el apartado ‘“‘content-detector” de writer.com y
evalua nuestro texto como “100% human-generated content” en ambos apartados. Se ha
de aclarar que el apartado 2.1.2 tuvo que ser dividido en dos partes para poder utilizarse
en la herramienta.

- Hugging Face ChatGPT detector

Hugging Face es una empresa de tecnologia americana que se dedica al desarrollo de
herramientas y plataformas de procesamiento de lenguaje natural (NLP) basadas en
inteligencia artificial y su plataforma constituye un servicio web centralizado que aloja
repositorios de cddigo basados en Git para pequefias aplicaciones de aprendizaje
automatico. Ofrece una amplia variedad de servicios para construir entrenar y desplegar
modelos impulsados por cddigo abierto; asi, Hugging Face ha constituido una gran
comunidad de creacion de herramientas mediante aprendizaje automatico.

ChatGPT detector es un espacio de Hugging Face que presenta una herramienta de
deteccion de textos generados por ChatGPT, permitiendo al usuario obtener una
puntuacion que indica la probabilidad de que el texto haya sido generado por ChatGPT
en sus distintas versiones. La herramienta utiliza un modelo de clasificacion binaria
entrenado con textos humanos y textos generados por ChatGPT. La pagina web también
muestra algunos ejemplos de textos y sus puntuaciones, y ofrece la posibilidad de probar
la herramienta con otros textos. La herramienta concreta esta disponible desde el apartado
“Hello-SimpleAl/chatgpt-detector-single” y detecta la primera mitad de nuestro texto en
el apartado 2.1.2 como Humano con un 0.9462 sobre 1y la segunda mitad como ChatGPT
con un 0.907 sobre 1; en cambio, detecta el apartado 2.1.3 como ChatGPT con un 0.987
sobre 1. Cabe aclarar que como con Writer.com, el apartado 2.1.2 tuvo que ser dividido
en dos partes para poder utilizarse en la herramienta.

- Paraphraser plagiarism checker



Por ultimo, analizaremos esta pagina web que presenta una herramienta de deteccion de
plagio no directamente relacionada con la utilizacion de 1A. Permite a los usuarios
introducir un texto y obtener un informe que muestra el porcentaje de similitud con
distintas fuentes, acceder a estas fuentes encontradas y resalta las partes del texto que
pudieran constituir plagio. Por otro lado, ofrece la posibilidad de reescribir el texto para
evitar el plagio, utilizando técnicas de parafrasis basadas en A para redactar de nuevo las
secciones encontradas. Encontrd nuestro texto de ejemplo del apartado 2.1.2 como un
18% Plagiarized ya que la version de ChatGPT que utilizamos tenia acceso a internet y
obtuvo fuentes de las paginas www.aicad.es y www.sas.com sobre el Procesamiento de
Lenguaje Natural que el Plagiarism checker encontro correctamente; en cambio, encontrd
el texto del apartado 2.1.3 como “100% tnico”.

Podemos acceder a la seccién de control de plagio desde el apartado de la web de
plagiarism-checker o a la de parafrasis desde la web principal. Se ha de comentar que
esta web contiene otras herramientas como son Article Rewriter, Grammar Checker, o
Text Summarizer.

- SCRIBBR

A estas herramientas anteriores podemos afiadir la clasificacion que ha realizado la
plataforma Scribbr, una importante web centrada en la revision y edicion de textos,
detectar y prevenir el plagio y generar citas automaticas. En su apartado de herramientas
IA, desde Scribbr han estudiado y comparado 10 herramientas de deteccion de textos
generados mediante IA como ChatGPT u otros (Caulfield, 2023). Incluye algunas de las
herramientas comentadas y en el articulo explica la metodologia seguida para evaluar la
precision y las caracteristicas de cada una, incluyendo una pequefia resefia individual. A
continuacion expondremos en la tabla 2 sus principales conclusiones del analisis y una
nota del porcentaje de acierto en base a un texto generado como hemos realizado con las
herramientas anteriores.
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Tabla 2. Resumen del andlisis de Scribbr de 10 herramientas de deteccién de uso de IA.

Del articulo podemos extraer varias ideas principales, que coinciden en gran medida con
los resultados de las pruebas llevadas a cabo en nuestro caso:

- El analisis exhaustivo que realiza este articulo concluye que la herramienta mas
precisa de pago es Winston Al, y que la mejor opcidn gratuita es Sapling;
advirtiendo, a su vez, que ninguna de las herramientas existentes en la actualidad
es infalible, y que por tarto deben usarse con precaucion.

- Muchas de estas herramientas permiten detectar contenidos de IA combinados
con texto humano o trabajadas con aplicaciones de parafraseo, aungue en estos
casos reducen su porcentaje de deteccion (por ejemplo, Winston Al pasa de un
84% a un 60% de deteccion).

- Como manifesto el anélisis previo, estas herramientas utilizan una combinacién
de técnicas de aprendizaje automéatico y analisis de lenguaje natural para
identificar patrones y caracteristicas tipicas de los textos generados por 1A y
debido a este funcionamiento, nunca pueden ofrecer una precision del 100%.
Ademas, las empresas o desarrolladores que estan detrds de estas afirmaciones
aseguran un muy alto grado de fiabilidad, lo que desmienten las pruebas realizadas
tanto en el analisis profundo de este articulo de Scribbr como en las mas sencillas
Ilevadas a cabo en este TFM. Asi, la herramienta gratuita de mejores resultados
solo obtuvo un 68% en el analisis de precision.

- Respecto a los falsos positivos (textos escritos por humanos marcados como |A),
estos ocurren mas a menudo de lo deseado, incluido en algunas opciones de pago
como Originality.

- Como aspecto general a resaltar, los textos generados con GPT-4 son mas dificiles
de detectar que los GPT-3.5, llegando en algunos casos a presentar problemas de
deteccion con el ChatGPT mas actual. Y los textos generados por IA sobre temas
especializados también disminuyen la precision junto a los combinados o
modificados por seres humanos.

- En muchos casos, los detectores no muestran un porcentaje alejado del 100% o
del 0%, lo que se traduce en una interpretacion binaria de sus juicios, incluido
cuando el texto es de generacion mixta al 50%.

Como conclusién tras estos analisis, podemos decir que, en general, los detectores de 1A
no deben considerarse una prueba absoluta de que un texto ha sido generado por IA, pero
pueden proporcionar un indicio en combinacion con otros estudios. Los educadores que
utilicen estas herramientas deben tener en cuenta que son relativamente faciles de eludir
y que a veces pueden producir falsos positivos. Una de las herramientas de mayor utilidad
a parte de los detectores de ChatGPT es Plagiarism checker de Paraphraser.io



permitiéndonos obtener las fuentes de los datos de un texto para cerciorarnos de su
originalidad.

3. Metodologia

Describiremos en este apartado la metodologia que se ha seguido para realizar la
investigacion sobre el uso de las herramientas del ChatGPT y las IAs en la educacion,
con especial atencion a la formacion profesional de grado medio y superior. Explicaremos
los aspectos relativos al disefio de la investigacion, la poblacidén y muestra, las técnicas e
instrumentos de recogida de datos o el procedimiento de aplicacion. El anélisis e
interpretacion de los resultados estara contemplado en el siguiente apartado 4. Resultados.

3.1. Disefio de la investigacidn

Para responder a la pregunta de investigacion y cumplir con los objetivos planteados en
la seccion 1. Introduccion y objetivos, se ha optado por un disefio mixto o combinado,
que integra elementos tanto del enfoque cuantitativo como del cualitativo. Asi, se
adquirirdn datos cuantitativos mediante encuestas con preguntas cerradas que plantean
cuestiones a los distintos sujetos de forma idéntica y homogeénea, lo que permite la
medicion y tratamiento estadistico de los resultados de la muestra. Ademas, se tomaran
datos textuales que se puedan interpretar y comprender en profundidad, acercandose al
objeto de estudio sin delimitar un marco especifico, tratando de adquirir todos los matices
de los hechos sociales mediante cuestiones o entrevistas abiertas entre otros. La
combinacion de ambos enfoques permite obtener una visidn mas completa y rica del
fendmeno a estudiar, aprovechando las ventajas y compensando las limitaciones de cada
uno, al contrastar y complementar los resultados obtenidos desde estas diferentes
perspectivas.

En esta investigacion mixta, se recogeran y analizardn los datos cuantitativos y
cualitativos de forma simultanea e independiente, en una Unica fase de recopilacion de
datos, para integrarlos y compararlos posteriormente en la fase de discusion. Mediante
este proceso podemos ahorrar tiempo y recursos, asi como explorar las posibles relaciones
o diferencias entre los datos cuantitativos y cualitativos recogidos. En este caso tanto los
formularios de encuesta contenian preguntas abiertas como las entrevistas personales a
profesores incluian preguntas directas de respuesta cerrada.

La finalidad del enfoque escogido es explicativa, esto es, explicar los resultados
cuantitativos obtenidos a partir del analisis de los datos cualitativos, 1o que nos permite
profundizar en las causas, significados o los distintos contextos que subyacen a los
fendmenos que estamos observando. Asi, podremos dar una primera aproximacion al
problema planteado y las hipétesis iniciales.



3.2. Participantes

Los participantes de este estudio fueron seleccionados de acuerdo con los criterios
previamente establecidos y dieron su consentimiento informado antes de participar. En
este caso, los participantes fueron estudiantes y profesorado de formacion profesional de
grado medio y superior de diferentes centros educativos de Espafia, asi como estudiantes
del master universitario de profesorado de la Universidad de Valladolid, los y las cuales
aceptaron voluntariamente formar parte de la investigacion aportando sus datos e
informaciones. Se ha escogido este objetivo poblacional porque constituyen los
destinatarios y agentes principales, presentes o futuros, de la aplicacion de las
herramientas del ChatGPT y las IAs en la educacion.

Para seleccionar a los participantes se ha utilizado un muestreo no probabilistico o
intencional, que consiste en escoger a los sujetos segun el criterio o la conveniencia del
investigador. Este tipo de muestreo permite acceder a una muestra accesible y
representativa del fendmeno estudiado, aunque no garantiza la generalizacién de los
resultados.

La muestra esta compuesta por 33 estudiantes y 30 profesores de formacion profesional
de grado medio y superior, asi como 17-15 alumnos y alumnas de master de profesorado
que estaran habilitados para ejercer la profesion docente al concluir el presente curso
académico, distribuidos en cuatro grupos:

- Grupo A: 30 profesorado de FP de grado medio y superior de asignaturas del
ambito de la tecnologia y la informaética.

- Grupo B: 33 alumnado de FP de grado medio y superior de asignaturas del ambito
de la tecnologia y la informatica.

- Grupo C: 17 estudiantes del méaster de profesorado, esto es, futuros docentes, que
cursaran un par de talleres para aprender a utilizar las herramientas del ChatGPT
y las 1As en su proceso de ensefianza-aprendizaje.

- Grupo D: 15 estudiantes del master de profesorado, esto es, futuros docentes, tras
cursar estos talleres para aprender a utilizar las herramientas del ChatGPT y las
IAs en su proceso de ensefianza-aprendizaje. Este grupo se corresponde a los
mismos alumnos y alumnas del Grupo C, salvo 2 personas que estuvieron
ausentes.

3.3. Variables

Vamos a exponer brevemente las principales caracteristicas o propiedades de los objetos
o fendmenos que se ha planteado estudiar previamente a la toma de datos en la presente
investigacion y que pueden variar o cambiar segun las condiciones o circunstancias del
proceso de recogida de datos. Estas variables nos permitiran establecer relaciones entre
los datos e integrar o explicar los distintos fendmenos observados.



En este caso, las variables que se consideraron inicialmente para la investigacion son las
siguientes:

Variable independiente: habitualidad y uso de las herramientas del ChatGPT y las
IAs en la educacién. Es la variable que puede manipular el investigador e influye
en la variable dependiente. Se trata de una variable cualitativa, ya que se puede
clasificar en categorias segun el grado o la frecuencia de uso de las herramientas
del ChatGPT vy las IAs en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Variable dependiente: resultados de la utilizacion de estas herramientas en la
creatividad, expresion y comunicacion o ayuda al aprendizaje, entre otros
aspectos. Son las variables que se miden o evaltan en funcion de la variable
independiente, y que se supone que son afectadas por ella. Se trata de variables
cuantitativas, ya que se pueden expresar en valores numéricos mediante escalas o
indicadores que permiten medir el nivel o el grado de creatividad, expresion y
comunicacion de los estudiantes evaluados. En el presente estudio, no se ha
Ilegado a evaluar en base a una escala estandarizada la evolucion del rendimiento
de los sujetos en cuanto al aprendizaje o habilidades como la creatividad, aunque
si la valoracion subjetiva de los participantes en cuanto a su percepcion del propio
proceso de ensefianza-aprendizaje y si utilizar el ChatGPT u otras herramientas
IA facilitaba su trabajo 0 mejoraba su desempefio en las tareas.

Variables intervinientes: edad, género, nivel educativo, familia profesional,
contexto sociocultural. Son las variables que pueden influir o modificar la relacion
entre la variable independiente y la variable dependiente, actuando como factores
de modulacién. Se trata de variables cualitativas, ya que son caracteristicas del
individuo, pudiéndose clasificar en categorias segun estos distintos atributos.

3.4. Instrumentos

Las herramientas utilizadas para recoger y registrar los datos o informacién de los y las
participantes o de las fuentes documentales que se utilizan en una investigacion, deben
ser validos y fiables, es decir, han de medir lo que se pretende medir y hacerlo de forma
consistente y precisa. En nuestro caso se han utilizado una serie de instrumentos para
recoger los datos de la investigacion, como son:

Cuestionario: conformado en base a un conjunto de preguntas cerradas y abiertas
planteadas a los participantes para obtener sus opiniones, actitudes, conocimientos
0 caracteristicas sobre el tema de estudio. Se ha elaborado un cuestionario
diferente para cada grupo de participantes, adaptado a las distintas posibilidades
de uso e interés segun principalmente fueran estudiantes o profesorado con
relacion con las herramientas del ChatGPT y las 1As. El cuestionario consta de
cuatro partes: datos generales (que determinaran las variables intervinientes), uso
e interés por las herramientas del ChatGPT vy las IAs en la educacién, percepcion
del uso de estas herramientas en general y en concreto y nivel de conocimientos
acerca de sus posibilidades, uso y manejo, asi como preguntas abiertas para
finalizar. En el cuestionario realizado a los alumnos y alumnas del master de



profesorado existen dos versiones, el cuestionario previo a la realizacion de un par
de seminarios de formacidn sobre el uso de estas herramientas y el cuestionario
posterior al curso, por lo que se afiaden cuestiones comparativas acerca de la
herramienta antes y después. Los cuestionarios se han realizado de forma online
mediante la plataforma digital Google Forms y los resultados analizados desde la
propia plataforma o con ayuda de Google Sheets.

Entrevista: se registra una breve conversacion dirigida entre el investigador y el
participante, en la que el primero formula una serie de preguntas al segundo para
profundizar en sus experiencias, motivaciones, percepciones o sentimientos sobre
el tema de estudio. Se ha realizado una entrevista semiestructurada a una breve
muestra del siguiente subgrupo de participantes: 3 profesores y 2 alumnos de
grado medio, siguiendo un guion previo con los temas a tratar. De forma mas
concreta, la entrevista siguié el mismo guion marcado por el cuestionario online
que realizaron el resto de participantes de su grupo, solo que, en este caso, se
profundizo en mayor grado en las preguntas abiertas. Se han registrado las
respuestas y transcrito posteriormente para su analisis, afiadiéndolas a la
plataforma online de recogida de encuestas para agruparlas con el resto y permitir
obtener las estadisticas y el computo global de los resultados.

Prueba: se ha evaluado el rendimiento o la competencia de los estudiantes
participantes en el manejo de estas herramientas con un ejercicio concreto
presentado como tarea optativa durante el periodo de précticas. La prueba
consistia en generar una pégina para incluir en su proyecto de web de la asignatura
con texto e imagenes generadas por ChatGPT e IA sobre la temética de la web
previamente acordada, asi como la generacion y utilizacion de cédigo CSS para
modificar el aspecto estilistico de la web. Aunque debido a la reduccion de horas
lectivas de esta parte de la asignatura en el calendario escolar no se pudo registrar
un numero elevado de tareas optativas completadas, se observo el desempefio y
manejo de los alumnos y alumnas con las herramientas y se tomaron notas
manuscritas de su uso.

3.5. Procedimiento

En este apartado se describiran detalladamente las diferentes acciones realizadas para
Ilevar a cabo la investigacion, de forma secuencial, desde la seleccion de los participantes
hasta el analisis de los datos. El procedimiento permitira asi la replicacion y verificacion
de la investigacion por parte de otros investigadores. Concretamente el procedimiento
gue se ha seguido en este caso consistio en la siguiente:

Se contacto con el director del departamento de informatica, asi como con los
distintos profesores y profesoras de los centros educativos en que se llevarian a
cabo las encuestas, para solicitar su colaboracion para realizar la investigacion
con sus estudiantes y profesores. Contacto a su vez con los alumnos y alumnas
del méster de educacion a través de una de las asignaturas del méaster “Disefio y



desarrollo de actividades para el aprendizaje de Tecnologia e Informatica” y el
tutor del presente TFM, profesor de dicha materia.

- Se tom6 una muestra de 33 estudiantes de ciclo formativo y 30 profesores de
formacidon profesional de grado medio y superior, asi como 17-15 alumnos y
alumnas del master de profesorado.

- Se inform6 a los participantes sobre los objetivos, la metodologia y los
instrumentos de la investigacion, y se les solicitd su participacion voluntaria.

- Seplanteo una tarea optativa a los estudiantes del ciclo formativo de grado medio
en informatica que introdujera el uso las herramientas basadas en 1A y ChatGPT.
La prueba se realiz6 de forma presencial en las horas de la asignatura disponibles
a tal fin, para poder recoger datos del desempefio del alumnado que no pudieran
finalizar la entrega.

- Se recogieron encuestas previas a una serie de seminarios de introduccion a las
herramientas del ChatGPT y las 1As en la educacion con el grupo de participantes
alumnos y alumnas del master de profesorado. Se aplicO un cuestionario
posteriormente a dichas sesiones a todos los participantes después de la
intervencion con las herramientas del ChatGPT y las IAs en la educacion.

- Se realiz6 una entrevista semiestructurada a una muestra reducida de profesores y
profesoras del grado medio de formacion profesional dentro del ambito de la
informatica, sobre el uso o el interés por las herramientas del ChatGPT vy las IAs
en la educacion.

- Seanalizaron los datos obtenidos mediante los instrumentos aplicados, integrando
y comparando los resultados obtenidos y se elaboraron las conclusiones y
recomendaciones correspondientes disponibles en los distintos subapartados
dentro del apartado 6. Conclusiones del presente documento.

3.6. Andlisis de datos

Este proceso consistio en examinar, transformar e interpretar los datos obtenidos
mediante los instrumentos aplicados, con el fin de extraer conclusiones y responder a la
pregunta y a los objetivos de la investigacion planteadas al inicio. Este analisis de datos
debe intentar ser coherente con el disefio de la investigacion y con el tipo de datos
recogidos, en este caso, un analisis de datos mixto o combinado que integra técnicas tanto
del enfoque cuantitativo como del cualitativo para complementar los hallazgos obtenidos
desde cada perspectiva. Asi pues, utilizaremos métodos estadisticos para describir,
comparar y relacionar los datos numéricos obtenidos mediante los cuestionarios y las
pruebas para responder al analisis cuantitativo y métodos interpretativos para identificar,
categorizar y comprender los datos cualitativos.



El analisis realizado se dividi6 en dos fases; en primer lugar, un analisis descriptivo que
buscaba resumir y presentar los datos cuantitativos y cualitativos mediante tablas,
gréaficos o narrativas, presentando una vision general de los datos recogidos y facilitando
su comprension; en segundo lugar, un analisis integrado que comparara los resultados de
distinta indole para encontrar puntos de convergencia y divergencia entre ellos, y asi
contextualizar y explicar los resultados cuantitativos a partir de los cualitativos. Por
ultimo, nos apoyariamos en los datos cuantitativos para enriquecer y matizar a su vez los
resultados cualitativos.

4. Resultados

En este apartado se presentan los resultados obtenidos mediante el analisis de los datos
recogidos con los instrumentos aplicados a los participantes, en concreto a las encuestas
disponibles en el apartado ANEXO I: Encuestas. Debido a que las encuestas constaban de
preguntas cerradas y abiertas, estas han sido separadas y los resultados se han organizado
segun el tipo de datos (cuantitativos o cualitativos) y a su vez, segun los distintos grupos
representativos tomados en las muestras. Los resultados se acompafan de tablas y
gréaficos que facilitan su comprensién y visualizacion.

4.1. Datos cuantitativos: encuestas con preguntas cerradas

Los datos cuantitativos se obtuvieron mediante la aplicacion de unas encuestas con
preguntas cerradas a los cuatro grupos descritos en el apartado anterior. El cuestionario
constaba de tres partes: datos generales, uso e interés por las herramientas del ChatGPT
y las 1As en la educacion, valoracion del uso de estas herramientas.

4.1.1. Resultados encuesta ChatGPT Profesorado FP medio y superior

Las siguientes graficas muestran la distribucion de los participantes segun edad, sexo y
ambito de estudios de su docencia.

¢ Cuadl de las siguientes categorias incluye tu edad? Sexo:

30 respuestas 30 respuestas

@ <29 afos ® Varon
® de 29 a 39 afos @ Hembra

de 40 a 49 afios
® de 50 a 59 arios
® > 59 afios




Area de estudios de las asignaturas en las que imparte docencia

28 respuestas

4
4 (14’3 %

)
3 (10,7 %) 3(10,7 %)

2

1(3,611(3,6 1(3,6 /(3.6 43,6 14(3,6 1/(3,6 43,6 14(3,6 %

=

1 (3,6 T43,6 43,6 143,6 T/(3,67(3,6 14(3,6 %) (3,6 14(3,6 ¥
1

0
CFGS DAW Formacion Profesi... Informatica Matematicas Secundaria Biologia metal
Economia (FP) Fisica y quimica Informatica (FP) Programacion Tecnologia

1. ¢Conoces o has oido hablar de la tecnologia ChatGPT u otros chatbots de 1A?

30 respuestas

® si
® No

2. ¢Has usado esta tecnologia ChatGPT u alguna otra similar para ayudarte de alguna
forma a preparar material o similares?

30 respuestas

® si
® No

3. ¢Has hecho alguna actividad en la que los alumnos tengan que utilizar esta
herramienta?

30 respuestas

® si
® No




4. Selecciona de las siguientes opciones para las que hayas usado ChatGPT

26 respuestas

Escribir texto, ? ayudaljte a 14 (53,8 %)
redactar (una memoria de prac...
Pedir instrucciones o que la
inteligencia te guie en los paso...
Obtener enlaces o referencias
recopiladas en las que consult...
Pedir que te genere codigo de
programacion

Ayudar a organizarte
previamente antes de comenza...
Tomar nuevas ideas sobre qué
hacer en una tarea o problema...

15 (57,7 %)

5(19,2 %)

15 (57,7 %)

7 (26,9 %)

5. ¢Cual es la tu valoracion del uso de esta herramienta en educacion por parte de los

profesores?
B Me encanta M Esta bien [0 Medaigual [l No me gusta [l No deberia poder usarse

Respuesta:

6. ¢Cudl es la tu valoracion del uso de esta herramienta en educacion por parte de los

alumnos?
B Me encanta [ Esta bien [0 Medaigual [l No me gusta [l No deberia poder usarse
10

Respuesta:

7. ¢Crees que herramientas como esta que faciliten el trabajo deberian utilizarse mas a
menudo para las distintas asignaturas?



30 respuestas

® s

8. ¢Conocias las posibilidades de estas herramientas Chatbot comentadas en la pregunta
4) antes de hacer esta encuesta?

30 respuestas

® si

86,7%

4.1.2. Resultados encuesta ChatGPT Alumnado FP medio y superior

Esta muestra pertenece al alumnado de cursos de formacion profesional de grado medio
y superior del &mbito de la informética del IES Galileo en Valladolid, tomada durante el
periodo del Préacticum llevado a cabo en el mismo centro.

1. ¢Conoces o has oido hablar de la tecnologia ChatGPT u otros chatbots de Inteligencia
Artificial?

® si
® No

]

93,9%




2. ¢Has usado esta tecnologia ChatGPT u alguna otra similar para ayudarte con tareas
de clase?

® s
® No

3. Selecciona de las siguientes opciones para las que hayas usado ChatGPT

Escribir texto, o ayudar'te a 15 (48 4 %)
redactar (una memoria de prac...
Pedir instrucciones o que la
inteligencia te guie en los paso...
Obtener enlaces o referencias
recopiladas en las que consult
Pedir que te genere cédigo de
programacion
Ayudar a organizarte
previamente antes de comenza...
Tomar nuevas ideas sobre qué
hacer en una tarea o problema...

24 (77.4 %)

13 (41,9 %)

5(16.1 %)

10 (32,3 %)

4. ¢Cudl es la tu valoracion del uso de esta herramienta para tareas de clase? (ya sea en
el aula o con tareas para casa)

I Ve encanta M Esta bien 00 Me daigual [ No me gusta [l No deberia poder usarse

20

Respuesta:

5. ¢Crees que herramientas como esta que faciliten el trabajo deberian utilizarse mas a
menudo para las distintas asignaturas que estas cursando?



® si
® No

6. ¢Conocias las posibilidades de estas herramientas Chatbot comentadas en la pregunta
3) antes de hacer esta encuesta?

® si
® No

4.1.3. Resultados encuesta ChatGPT Master Profesorado Previa a seminarios

Esta muestra tiene relevancia ya que se encuentra a medio camino entre las dos anteriores,
son alumnos y alumnas de estudios superiores pero que constituiran la base de futuros
educadores y podran poner en préactica el uso de estas herramientas en el aula.

Sexo: Varén /Hembra

17 respuestas

® Varén
® Hembra




1. Eres partidario del uso de la IA en entornos educativos

Il si [ No

15

10

5

0
Respuesta:

2. ¢Qué nivel de conocimiento tienes sobre la Ay sus aplicaciones en el &mbito
educativo?

B Muy bajo Ml Bajo [0 Medio [l Alto M Muy alto

_

Respuesta:

6

3. Has realizado alguna actividad con la IA en entornos educativos

I si [ No

10
5
0

Respuesta:

4. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta anterior lo has hecho como
Docente, alumno

Docente 3(60 %)
Alumno 3 (60 %)
0 1 2 3

5 respuestas



5. ¢Qué beneficios crees que puede aportar la 1A a la educacion? (Puedes elegir més
de una opciodn)

17 respuestas

Personalizar el aprendizaje 9 (52,9 %)

Optimizar los recursos 10 (58,8 %)
Mejorar la calidad y la equidad 5(29,4 %)
Facilitar la evaluacion

5 (29,4 %)

Otros 7 (41,2 %)

0 2 4 6 8 10

6. ¢Qué desafios o riesgos crees que puede suponer la IA para la educacion? (Puedes
elegir mas de una opcidn)

17 respuestas

Deshumanizar la educacion 8 (47,1 %)

Amenazar o dificultar la profesion
docente

Violar la privacidad 6 (35,3 %)

Generar discriminacién o sesgo 5 (29,4 %)

Otros 10 (58,8 %)

10. ¢Qué actitud tienes frente al uso de la 1A en la educacién?

B Muy negativa [l Negativa 00 Indiferente [l Positiva [l Muy positiva

10

Respuesta:

11. ¢Qué grado de confianza o desconfianza tienes en la A como herramienta
educativa?



I Muy baja M Baja [0 Media [l Alta [l Muy alta

10

Respuesta:

13. ¢Despues de la clase de hoy cambiarias la respuesta a la pregunta 1?

Il si Il No

Respuesta:

4.1.4. Resultados encuesta ChatGPT Master Profesorado Posterior a
seminarios

Sexo: Varén /Hembra

15 respuestas

® Varon
@ Hembra

1. ¢Crees que el uso de la IA en la educacion secundaria puede mejorar la calidad del
aprendizaje?

s I Totalmente de acuerdo M De acuerdo 00 Neutral [l En desacuerdo [l Totalmente en desacuerdo

Respuesta:



2. ¢Crees que el uso de la A en la educacion secundaria puede mejorar la eficiencia
del aprendizaje?

I Totalmente de acuerdo [ De acuerdo 00 Neutral [l En desacuerdo [l Totalmente en desacuerdo

Respuesta:

3. ¢Crees que el uso de la IA en la educacion secundaria puede mejorar la motivacion
del estudiante?

I Totaimente de acuerdo [ De acuerdo [0 Neutral [l En desacuerdo [l Totalmente en desacuerdo
6

Respuesta:

4. (Crees que el uso de la IA en la educacidn secundaria puede mejorar la interaccién
entre el estudiante y el profesor?

10,0

I Totalmente de acuerdo M De acuerdo 00 Neutral [l En desacuerdo [l Totalmente en desacuerdo

7.5

5,0

25

0,0

Respuesta:

5. ¢Crees que el uso de la IA en la educacion secundaria puede mejorar la
personalizacion del aprendizaje?



I Totalmente de acuerdo M De acuerdo 00 Neutral [l En desacuerdo [l Totalmente en desacuerdo
10

Respuesta:

6. ¢Consideras que las actividades desarrolladas te han brindado un mejor
entendimiento sobre el potencial de la 1A en la educacién secundaria?

I Totalmente de acuerdo M De acuerdo 00 Neutral [l En desacuerdo [l Totalmente en desacuerdo
8

Respuesta:

7. ¢Crees que las actividades te han proporcionado alguna de las habilidades necesarias
para desarrollar actividades con IA en tu futura labora como docente?

Il Totalmente de acuerdo [l De acuerdo W00 Neutral [l En desacuerdo [l Totalmente en desacuerdo

Respuesta:

8. ¢Crees que el uso de la 1A en educacion secundaria puede tener un impacto positivo
en el aprendizaje de los estudiantes?



Il Totaimente de acuerdo [l De acuerdo Neutral [l En desacuerdo [l Totalmente en desacuerdo

Respuesta:

9. ¢Te sientes mas motivado/a para incorporar la IA en tu practica docente después de
haber participado en estas actividades?

15
BN si Wl No No estoy seguro/a

Respuesta:

4.2. Datos cualitativos: encuestas con preguntas abiertas

Los datos cualitativos se obtuvieron mediante la aplicacion de unas encuestas con
preguntas abiertas a los cuatro grupos descritos en el apartado anterior, asi como varias
entrevistas personales. Como hemos aclarado anteriormente en el apartado 3.4.
Instrumentos, los datos cualitativos se completaron mediante la realizacién de una
entrevista semiestructurada a muestra reducida del grupo de alumnos y alumnas y
profesores y profesoras de formacion profesional de grado medio.

A partir del analisis tematico se identificaron cuatro temas principales que dieron cuenta
de las opiniones y experiencias de los participantes sobre el uso o el interés por las
herramientas del ChatGPT y las IAs en la educacion. Estos temas fueron:

- Conocimiento y valoracion de las herramientas del ChatGPT y las IAs en la
educacion: este tema recoge el grado de conocimiento e informacion que tienen
los participantes sobre estas herramientas, asi como su valoracién general sobre
sus ventajas e inconvenientes para el proceso de ensefianza-aprendizaje.

- Motivaciones e intenciones para utilizar las herramientas del ChatGPT y las IAs
en la educacion: este tema recoge las razones o los factores que impulsan o frenan
a los participantes a utilizar o tener interés por estas herramientas, asi como sus
expectativas o propdsitos al hacerlo.




4.2.1.

Experiencias y dificultades al utilizar las herramientas del ChatGPT y las IAs en
la educacion: este tema recoge las vivencias o los testimonios de los participantes
que han utilizado estas herramientas, asi como las dificultades o los problemas
gue han encontrado al hacerlo.

Efectos y beneficios de utilizar las herramientas del ChatGPT y las IAs en la
educacion: este tema recoge los cambios o las mejoras que han percibido los
participantes en su nivel de creatividad, expresién y comunicacion tras utilizar
estas herramientas, asi como los beneficios o las oportunidades que les han
brindado.

Resultados encuesta ChatGPT Profesorado FP medio y superior

1.BIS. En caso de que conozcas otros chatbots, ;Cuales conoces?

2x*chatbots de encuestas de uso de usuarios (empresas como IKEA o Movistar)
Midjourney

Alicla

OpenAl

1A

ChatGPT y otros muchos sitios que usan el mismo

Alexa

Dall e bing chat gpt

Chat GPT (3.5,4), Bard (aungue hay que hacer......para poder llegar a él...)
Live Chat, Zendesk

Laia, openai, chatbot

ChatGPT, Bing, Dall-E

Bing, Dall-E

Hello History

Bing

En caso de que conozcas otras tecnologias para ayudarte, ¢ Cuéles conoces?
Buscador Google

DALL-E x3

Midjourney, Stable Diffusion x2, etc. (para imagenes)

Herramientas educativas: kahoot, programas de edicion de videos, moodle
Bing

Leonardo

3.BIS. En caso afirmativo, ¢podrias describirla?

Elaborar programas sencillos en varios lenguajes de programacién, construccion
de un sitio web sobre tematicas diversas

Busqueda de esquemas para posteriormente documentarlos

Generar imagenes propias para personajes

La moodle, como plataforma para colgar temas, tareas, evaluar

Un test de informatica bésica en el que debian buscar respuestas con chat bing



- Pedimos a chatgpt que hiciera un programa (PL/SQL para Oracle) dada una base
de datos. Revisamos su respuesta y vimos que tenia fallos. Le indicamos los fallos
Yy revisamos su respuesta.

- Analizamos qué tipos de estructuras de datos da y que suele usar los mismos.

- Mis trabajos son de aplicar la légica, los alumnos usan el chatGPT pero si no
saben aplicar correctamente las respuestas no les sirve de nada

Si quieres, puedes comentar algo que no se haya preguntado al respecto de ChatGPT
en las preguntas anteriores.

- Los chatbots, por ahora, no son perfectos y creo que eso es bueno para el ser
humano, nos permite tener una opinion y pensamiento diferente y también por
nuestra seguridad

- Enel uso que se dé a la IA, asi como a los buscadores, entre otros medios, es
dénde esta su potencia.

- No se pregunta si es facil o no registrarse

- Mi experiencia este curso, en que se ha comenzado a usar la herramienta chatgpt
por los alumnos, es que esta resultando negativa, ya que no se usa para aprender
0 comenzar a hacer una tarea, Sino que Se usa para copiar, para ahorrarse esfuerzo,
sin valorar la correccion de los resultados o comprenderlos.

- Aln no sabemos muy bien sus posibilidades o como usarlo...

- Estd cambiando mi modo de trabajar en el aula. Ya no pido deberes para casa,
sino que trabajamos en el aula y sin internet, porgue si no lo copian sin mas. Y en
los exdmenes igual, o en papel.

- El problema es como controlar que los trabajos no se hagan directamente con la
herramienta, aungue ya existen sitios donde eso se puede comprobar

- Su uso esta mucho mas generalizado en el aula de lo que pensamos.

- Como en todo, los alumnos deberian tener una formacion respecto a uso.

- ¢Permites el uso de ChatGPT en tus examenes? ;Cémo vas a lidiar con el uso que,
inevitablemente, van a hacer tus alumnos de esta herramienta?

- Personalmente creo que nos vamos a tener que adaptar. Es una herramienta méas
y la van a usar, nos guste o no. Debemos adelantarnos y cambiar la forma de
evaluar. Usarla en nuestro beneficio.

- Laincursion de ChatGPT en las aulas tiene el peligro de que los alumnos pidan la
solucion a un ejercicio de programacion, por ejemplo, la programacion de un
script de gestion de servidor en Shell Script y se limiten a copiar la salida de
ChatGPT, sin ni siquiera aprender la estructuracion de los pasos seguidos, y
siendo incapaces de realizar modificaciones sobre el cddigo anteriormente
generado al no haber participado en el proceso de generacién. Lo considero
interesante para niveles mas avanzados, para personas con experiencia en
programacion que puedan ahorrar tiempo en realizar una tarea que ya conocen y
dominan.

- Hay que formar a los alumnos sobre ChatGPT y otras alternativas, porque ellos
buscan una solucion rapida y no se paran a analizar la salida ni a averiguar si es
correcta o no. Para ellos, todo lo que arroja, es verdad. El peligro no esté tanto en



4.2.2.

que lo usen en las practicas evaluables como en los ejercicios "de entrenamiento”,
porgue cuando quieren darse cuenta estan totalmente fuera de juego.

Preguntas en relacion a las preocupaciones éticas de su uso por parte del alumnado
Usé ChatGPT para hacerles pensar sobre ejercicios que estaban mal resueltos por
Chat

Resultados encuesta ChatGPT Alumnado FP medio y superior

1.BIS. En caso de que conozcas otros chatbots o herramientas Al, ¢ Cuéles conoces?

2.BIS.

OpenlA

Dall-E

Cleverbot

Bing-chat

Midjourney

CopyAl

MURF

Voicebot.ai / Voice Chat Smart Bot

En caso de que conozcas otras tecnologias para ayudarte con tareas, ;Cuales

conoces?

Bing-chat
Photomath

7. Siquieres, puedes comentar algo que no se haya preguntado al respecto de ChatGPT
en las preguntas anteriores.

Otras IA ayudan en la creacion de imagenes como Dall-E

Aunque hay gente que las usa para sacar beneficio de la situacion y hacer la tarea
0 trampas en un ejercicio, puede ser Util cuando el alumno tiene preguntas
concretas en horarios que los profesores no estan disponibles o no sepan contestar.
También puede usarse para aprender y organizarte.

ChatGPT tiene restricciones de uso, por ejemplo, cuando hay demasiada gente no
te deja entrar a no ser que pagues una suscripcion.

Me encantaria que se implementara en las IA's el reconocimiento de imagenes.
El uso de herramientas como el ChatGTP puede ser una buena herramienta si se
le da el uso adecuado, aunque no solventa al 100% algunas cuestiones que se
plantean, pero es una ayuda para orientarte de cara a tus preguntas a resolver.
Deberia usarse como herramienta complementaria para ayudar a la comprension
de la/las asignaturas u otros... y no para que haga la tarea por ti.

ChatGPT esta bien usarla, pero con moderacion, porque no podemos permitir que
una IA piense por nosotros.



4.2.3. Resultados encuesta ChatGPT Alumnado Master Profesorado Previa
a seminarios

8. ¢Qué experiencias o ejemplos conoces de uso de la 1A en la educacion?

- Como alumno hay ejemplos en redes sociales del uso de ChatGPT para la
elaboracion de trabajos. Yo personalmente la he utilizado para generar
imagenes.

- Se puede usar para obtener recursos (creacion de imagenes). También se puede
usar como método para aportar ideas.

- Hasta ahora no conozco usos en docencia, si usos "fraudulentos” para hacer
trabajos sin esfuerzo, aunque evidentemente habrd mucho méas y muchas
utilidades para ello.

- He usado la IA para plantear ejercicios o hacer rubricas, no tanto para hacerlas
directamente como para obtener ideas.

- Disefio de actividades: emplear la herramienta ChatGPT para inspirarse o para
recabar informacion de forma rapida. Disefio de evaluaciones: ChatGPT para
disefiar una rubrica a partir de unas guias dadas. Disefio de objetivos.

- Uso de ChatGPT por los alumnos en clase sin control por parte del profesor en
las précticas, estando yo presente. Resolucion automatica de ejercicios.

- Ver la comparativa entre el codigo (en programacion) hecho por un alumnoy la
IA, y comprobar si el de la 1A hace lo que se pide.

- Examenes que se adaptan segun las respuestas dadas al nivel.

- ChatGPT para el desarrollo de programas informaticos. Desarrollo de imagenes
y presentaciones automaticas. Tomar ideas para tematicas, argumentos, textos,
redacciones.

- Uso de ChatGPT como herramienta de apoyo en clase de programacion (Python)

- Uso del CharGPT para la realizacion de trabajos

- Facilidad: a la hora de proponer nuevas actividades o retos. Ayuda.

- Conozco por ejemplo el ChatGPT

- ChatGPT. Dall-E o Midjourney.

- No conozco x3

9. ¢Qué tipo de formacion o capacitacion has recibido o te gustaria recibir sobre la 1A
Yy sus usos educativos?

- Reglada u oficial ninguna, toda no formal por cuenta propia
(ejemplos/funcionamiento/riesgos, etc.)

- No he recibido ningun tipo de formacion sobre 1A, pero me gustaria recibir
formacion para en el futuro poder incluirla como un recurso educativo.

- Me gustaria recibir formacion sobre como funciona, coémo se desarrolla 'y qué
posibilidades de uso tendria

- No he recibido. Creo que seria util conocer recursos disponibles y algunas de sus
posibles aplicaciones.

- Profunda. Creo que saber manejar estas herramientas nos puede ayudar
realmente a saber como aprovecharlas y a que los alumnos no abusen.

- No he recibido formacidn al respecto. Todo lo que sé lo he aprendido por cuenta
propia. Me gustaria recibir formacién acerca de cémo emplearlo en la actividad
docente y de cdmo integrarlo en el aula.



- Ninguna. Autoaprendizaje por noticias, revistas de actualidad. Creo que el tema
estd evolucionando y no se sabe hasta qué punto llegaran. En estos momentos no
sabria decir hasta qué punto llegar, pero si una base, minimo como cuando se
incorporan las TIC en las aulas.

- Me gustaria recibir sobre como interactuar con la IA.

- Ver todas las posibilidades que puede llegar a ofrecer las |As

- Ninguna. Me gustaria conocer el alcance actual de la tecnologia IA, sus posibles
usos conocidos en educacion, opiniones sobre sus amenazas o adaptaciones de
los profesores al uso de esa tecnologia en el aula.

- Asignatura optativa durante el grado de ingenieria electronica y automatica, pero
no de sus aplicaciones como herramienta educativa.

- Formacion para mejorar actividades y proyectos utilizando la IA como ayuda y
no sea un enemigo.

- Me gustaria aprender a utilizarla de manera eficiente, conociendo los riesgos que
conlleva, y aprendiendo a sacarle todo el potencial posible.

- Me gustaria saber como usarlo de forma efectiva. Como sacar el maximo partido
para que sirva de ayuda al docente de cara al alumnado.

- No he recibido formacidn. Me gustaria conocer aplicaciones Utiles y conocer sus
posibles riesgos.

- Ninguna.

- No he recibido formacién. Capacitacion: como se utiliza, funcionalidades,
riesgos, como detectar su uso, cdmo orientar educacion para poder utilizarlo.

11. ¢Qué aspectos éticos o sociales te preocupan o te interesan sobre la 1A en la
educacion?

- Como utilizarla para fomentar la creatividad y no todo lo contrario. Que no deba
ser un objetivo el perseguir la copia. Si se aplica de forma individualizada,
asegurar la integridad del alumno en todos los sentidos.

- Puede usarse para realizar trabajos o tareas de forma "indetectable”. En el
aspecto social puede influir en el mercado laboral (eliminando algunos tipos de
trabajos), aunque depende de la regulacion.

- Que no valore adecuadamente las necesidades de los alumnos. No es posible
trazar la informacion o actividades realizadas. No hay detras una persona que las
prepara y las evalta. Puede ser empleada para enmascarar adoctrinamiento o
formacion de los usuarios con fines comerciales. El continuo uso de las TICs
sobre estimula a los estudiantes generando problemas de concentracion y
haciéndoles perder resistencia al fracaso.

- ¢Dobnde se pone el limite? ;Podemos controlarla? ;Quién esta detras? ;En qué
manos puede caer? ¢Usos delictivos/deshonestos?

- La proteccién de datos. El plagio (que se use sélo para copiar) Que los alumnos
entiendan sus limites.

- Me preocupa el abuso de GPT por parte de los alumnos para realizar trabajos y
penalice su aprendizaje.

- Integracion 1A - persona y hasta qué punto puede llegar a influenciar a las
personas. El nivel de regulacion que tendrd, si es que se llega a regular.

- Creer que los resultados que ofrece son verdaderos sin contrastar esa
informacion

- Me preocupa que dejemos de pensar en como resolver los problemas e
introducirlo directamente a una IA para que nos lo solucione sin pensar. Ademas
de crear montarias de contenido basura (libros, etc.) creado por IAs.



- Evidentemente, el hecho de que los trabajos y actividades que deben realizar los
alumnos sean realizados de manera automatica, es un problema. La profesion de
profesor se vera modificada.

- Descentralizacion de la educacion, problemas para que los alumnos desarrollen
sus habilidades sociales, aplicacion de 1A para alumnos con necesidades
especiales.

- Los datos personales que puede utilizar para retroalimentarse.

- Que la 1A te muestre una informacidn que no es veraz y que la sociedad no
seamos capaces de discernir o de detectar que es falsa. Por otro lado, me
preocupa que se use para hacer el mal. Sin embargo, me parece interesante que
se incorpore como recurso educativo porque en estos momentos los alumnos lo
utilizan.

- Que sirva de ayuda/aprendizaje, no de plagio.

- Me preocupa la seguridad y privacidad. Pienso que la 1A no siempre es
inteligible por los humanos. También considero que puede suponer grandes
cambios sociales en mejorar la calidad de vida.

- Repetir los sesgos culturales o sociales que se manifiestan en la sociedad ya que
obtiene sus recursos de las fuentes también sesgadas.

- Sociales: aumento de brecha educativa por cuestiones socio-econémicas,
aquellos alumnos con apoyo podran rentabilizar mas su uso. Eticos: propiedad
intelectual, fake news.

12. ¢Qué expectativas o sugerencias tienes sobre el futuro de la IA en la educacion?

- Esperar un tiempo razonable hasta ver coémo se asienta esta tecnologia para
después adecuar las metodologias para que s uso sea constructivo y no negativo.

- Alahora de pedir informes/trabajos/entregas, habria que tener en cuenta esta
herramienta (si no se usa debidamente)

- Crear temarios y actividades para llevar a cabo la funcion docente. Servir de
fuente de informacidn para alumnos y profesores.

- Creo que hay que marcar muy bien los limites y los usos permitidos. Que sea
para educar no para que nos haga las tareas exclusivamente.

- Que sea una ayuda de la actividad docente. Que siendo supervisada facilite el
aprendizaje de los alumnos. Creo que segln avance se va a convertir en una
herramienta importantisima.

- Creo que, ya que no esta en nuestras manos frenar ni controlar a las 1As, es
nuestro deber integrarlo en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Debemos
aceptar que los alumnos lo empleen, pero no debemos aceptar que se copie y
pegue una respuesta del chat sin conllevar ni una simple reflexion.

- LalA ha venido para quedarse y no hay marcha atras. Los primeros afios seran
un caos pero depende de nosotros y la importancia/dependencia que queramos
hacer de la IA. También del como quede regulada y los usos que se hacen de
ella, ya que no sélo sirve para temas educativos y el ChatGPT no se sabe hasta
ddnde llegarad. Muchas veces, que te digan como resolver un ejercicio sin darte
la solucion y que lo intentes por tu cuenta, serd mejor que si no haces el
gjercicio.

- Que sea una herramienta mas, ayudando a los profesores a realizar tareas
repetitivas y donde los profesores se pueden centrar en otros aspectos de su
trabajo.



Me gustaria que pudiera detectar carencias de aprendizaje en el alumno cuando
resuelve algo y poder incidir sobre ello.

Creo que la 1A debe integrarse en el aprendizaje de los alumnos porque las
nuevas tecnologias deben estar presentes en el dia a dia y los alumnos deben
convivir con ellas no s6lo de una manera ociosa. Mi expectativa es que puedan
usarse de manera de personalizacion, optimizacion de recursos, calidad, aunque
creo que hay que desarrollar un control de su uso.

Se van a ir introduciendo paulatinamente en la educacién y otros aspectos de la
sociedad, optimizando procesos y recursos y como herramientas de apoyo. Es
necesario conocer las herramientas de 1A para asi fomentar el buen uso de las
mismas.

Supongo que en un futuro sera la herramienta principal de los alumnos para la
realizacion de trabajos y estudiar

Espero que se incorpore y que se nos ensefie a utilizarla adecuadamente sin que
suponga un riesgo.

Como tengo un conocimiento bajo sobre la IA en general, mi pensamiento hacia
el futuro es muy limitado

Tengo expectativas muy altas ya que considero que la IA es el futuro.

Creo que cambiara la forma de buscar y obtener recursos.

Sugerencias: docentes sean formados en esta materia para apoyar al alumnado
en su uso de una manera responsable. Tampoco podemos llegar a conocer su
alcance. Expectativas: que favorezca el aprendizaje y motivacion de los
alumnos.

4.2.4. Resultados encuesta ChatGPT Alumnado Master Profesorado
Posterior a seminarios

10.

¢ Tienes alguna sugerencia adicional o comentario que desees compartir sobre el
tema?

NO. Yo creo que en secundaria ya tienen capacidad suficiente para trabajar con
la 1A'y mejorar su pensamiento computacional.

Me encantaria abordar como implementar el uso de la 1A en centros de educacion
a mayores. Pienso que los adolescentes se adaptan pronto a las novedades pero...
¢y los mayores?

Creo que puede optimizar mas el trabajo del docente, pero queda trabajo y es
complicado adaptar su uso a los alumnos.

Por los errores que cometen hoy en dia las IA y la falta de raciocinio de los
alumnos mas jovenes, creo que a partir de 3°-4° de ESO se podrian utilizar.

Creo que las 1As se pueden usar con los chicos desde los primeros cursos de la
ESO pero acompariados y entendiendo como pueden usarlo.

No. Alumnos desde 11-13 afios, inicio de la ESO.

Creo que los alumnos podrian comenzar a utilizar las 1As a partir de 3° de la ESO.
Considero que el nivel minimo para usar la IA (empezando por la creacion de
imagenes) es 1° ESO

Creo que a partir de 3°-4° de ESO es buen nivel para que los alumnos interactten
con las 1As ya que en niveles mas bajos, en mi opinién, lo primero es que se
familiaricen con la materia y sean conscientes de este campo.



- El empleo de herramientas con IA puede ser Util siempre y cuando se empleen de
forma correcta y empleando/desarrollando un pensamiento critico. Las
actividades propuestas y las metodologias deben tener en cuenta la existencia de
estas herramientas para evitar un mal uso. Un ejemplo préctico: tras la aparicion
de las calculadoras (herramienta) es il6gico plantear actividades en las que s6lo
se evalue el resultado de una serie de operaciones matematicas.

- Creo que muchas preguntas dependen del uso que se le de. Utilizado como
complemento para mejorar los trabajos creo que es positivo para todo lo escrito
en el cuestionario. Si se usa como sustituto del esfuerzo y no se complementan
sus resultados, creo que serd mas negativo que positivo.

- Todavia queda mucho por desarrollar. Me parece un buen camino para tener una
educacion mas individualizada que incida de manera precisa en cada alumno.

- Considero que para usar una IA hay que tener mucho conocimiento de la materia
a la que se aplica y capacidad de andlisis critico. Deberia ser usada por alumnos
con al menos 16-17 afios.

- Todavia tengo dudas sobre cémo aplicar la IA sin que su abuso genere en el
aprendizaje de los alumnos el efecto contrario al deseado. Aunque sé que habra
metodologias adecuadas.

- Para utilizarlo en el aula el docente deberia tener suficientes conocimientos al
respecto, veo "arriesgado™ su uso en caso contrario. Se podria introducir desde 1°
de ESO.

Como se puede observar en las encuestas, la muestra no est4 totalmente equilibrada en
cuanto al género, a razén de 2/3 masculino y 1/3 femenino aproximadamente. Tanto en
el caso de profesores y profesoras de FP de grado medio y superior como de alumnos y
alumnas del master de profesorado (salvo la encuesta posterior al seminario en que dos
alumnas estuvieron ausentes), vemos una representacion menor de mujeres que de
hombres, lo que parece corresponderse con los porcentajes habituales en los
departamentos de docencia de ambito tecnologico.

Respecto a la edad, el profesorado mayor de 40 afios concentra la mayor parte de la
muestra, siendo la franja de edad comprendida entre los 40 y 50 afios a la que pertenece
la mayoria (un 50%). Ademas, la mayor parte del profesorado pertenece al departamento
de informatica, siendo un porcentaje menor el perteneciente al departamento de
tecnologia o economia, con asignaturas que pueden verse representadas también en los
modulos de informética.

4.3. Resultado de la utilizacidon de herramientas IA en el aula

En este apartado hablaremos de las posibles actividades didacticas entre las que se incluye
la llevada a cabo en el IES Galileo durante el periodo del practicum y otras de objetivo
similar que integrarian el uso de ChatGPT y herramientas basadas en 1As y la forma de
llevarlas a cabo. También comentaremos como el uso de estas herramientas puede ser
muy Util a la hora de generar material o documentacion por parte del docente. Por ultimo,
expondremos los resultados del alumnado del centro a la actividad propuesta en la que
estos deberan utilizar ChatGPT e A para resolverla.



4.3.1. Apoyo en el marco curricular

Las actividades que se propongan para este médulo y curso concreto deben enmarcarse
adecuadamente dentro del curriculo vigente segun la Ley Organica 3/2020, de 29 de
diciembre, por la que se modifica la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién
(LOMLOE), en Castilla y Ledn que rige la comunidad en la actualidad. Este nuevo
curriculo se basa en el desarrollo de las competencias clave como elemento integrador y
orientador del proceso educativo, y se adapta a las necesidades y demandas de la sociedad
actual, al que se le incorporaria el uso de las tecnologias digitales y la inteligencia
artificial como recursos para el aprendizaje. Identificaremos en este apartado los
objetivos, competencias, contenidos y criterios de evaluacion relacionados con el uso de
ChatGPT y otras 1As en la educacion, especialmente en la formacién profesional de grado
medio y superior. Se especificara a qué ciclo, familia profesional y médulo profesional
pertenecen las actividades didacticas propuestas, asi como se justificara la adecuacion y
coherencia de la actividad con el curriculo actual.

En nuestro caso, estas actividades se dirigen al alumnado de formacién profesional de
grado medio y superior, concretamente al ciclo formativo de grado medio de Sistemas
Microinformaticos y Redes, perteneciente a la familia profesional de Informéatica y
Comunicaciones. EI mddulo profesional al que se vinculan es el de Aplicaciones Web,
que tiene una duracién de 170 horas y se imparte en el segundo curso del ciclo.

Relacionados con el uso de ChatGPT y otras IAs en la educacion, se deberan trabajar en
las actividades didacticas propuestas, los siguientes:

Objetivos:

- Desarrollar aplicaciones web sencillas utilizando lenguajes de programacion
especificos, utilizando algunas herramientas de apoyo a la programacion con 1A
de las comentadas en el apartado 2.2. Uso de las herramientas del ChatGPT y las
IAs en la educacion.

- Integrar ChatGPT y otras IAs en las aplicaciones web para generar contenidos
multimedia (texto, imagenes, videos, audios...)

- Aplicar criterios de usabilidad, accesibilidad y seguridad en el disefio y desarrollo
de las aplicaciones web, siguiendo las recomendaciones ofrecidas por la IA.

- Utilizar herramientas y recursos digitales para buscar, seleccionar y gestionar
informacion relevante para el desarrollo de las aplicaciones web.

- Valorar el uso ético y responsable de ChatGPT y otras 1As en el ambito educativo
y posteriormente profesional.

Competencias:

- Competencia matemética y competencias basicas en ciencia y tecnologia: aplicar
los conocimientos matematicos, cientificos y tecnolégicos para resolver
problemas relacionados con el desarrollo de aplicaciones web con ChatGPT y
otras IAs.

- Competencia digital: utilizar las tecnologias digitales y la inteligencia artificial
como herramientas para el aprendizaje, la comunicacion, la creacién y el
tratamiento de la informacion.



Aprender a aprender: organizar el propio proceso de aprendizaje, utilizando
estrategias adecuadas para adquirir los conocimientos y habilidades necesarios y
apoyandose en ChatGPT vy otras IAs.

Competencia social y civica: participar activamente en el trabajo colaborativo,
respetando las normas de convivencia digital y los principios éticos relacionados
con el uso de estas herramientas basadas en I1A.

Sentido de iniciativa y espiritu emprendedor: mostrar actitud proactiva, creativa e
innovadora ante los retos que plantea el desarrollo de aplicaciones web y utilizar
estas herramientas para obtener nuevas ideas ante los retos que aparezcan.

Contenidos:

Lenguajes de programacién especificos para el desarrollo de aplicaciones web:
HTML, CSS, PHP. El aprendizaje también puede estar guiado o supervisado con
herramientas como ChatGPT o Copilot para su aprendizaje.

Herramientas digitales para el desarrollo de aplicaciones web: editores de codigo,
navegadores web, servidores web, bases de datos.

ChatGPT y otras IAs para el desarrollo de aplicaciones web: concepto,
caracteristicas, tipos, ventajas e inconvenientes.

Integracion de ChatGPT y otras I1As en las aplicaciones web: métodos, ejemplos
y recursos basados en IA.

Criterios de usabilidad, accesibilidad y seguridad en el disefio y desarrollo de las
aplicaciones web: concepto, importancia, normativa y recomendaciones.
Busqueda, seleccion y gestion de informacion relevante para el desarrollo de
aplicaciones web: fuentes, técnicas, herramientas y criterios de calidad para
contrastar las respuestas de ChatGPT.

Buenas practicas y uso ético y responsable de ChatGPT y otras IAs en el ambito
educativo y profesional: principios, normas, responsabilidades y dilemas.

Criterios de evaluacion:

Desarrolla aplicaciones web sencillas utilizando lenguajes de programacion
especificos, siguiendo las especificaciones técnicas y funcionales dadas o las
sugeridas por ChatGPT u otras IAs.

Integra ChatGPT y otras 1As en las aplicaciones web para generar contenidos
dindmicos, adecuados al proposito y al publico objetivo de las mismas.

Aplica criterios de usabilidad, accesibilidad y seguridad en el disefio y desarrollo
de las aplicaciones web, cumpliendo la normativay las recomendaciones vigentes,
asi como analizando la originalidad de los recursos y elementos utilizados.
Utiliza herramientas y recursos digitales para buscar, seleccionar y gestionar
informacidn relevante para el desarrollo de las aplicaciones web, valorando su
calidad, fiabilidad y pertinencia.

Valora el uso ético y responsable de ChatGPT y otras IAs en el ambito educativo
y profesional, identificando los principios, las normas, las responsabilidades y los
dilemas que implica su uso.

En el ANEXO Il ACTIVIDADES, podemos ver algunos ejemplos de actividades disefiadas
por ChatGPT, e integrables en el modulo “Aplicaciones Web”, entre las que podemos



encontrar la redaccién de un texto adecuado para un determinado contexto, la guia en el
aprendizaje, o generar tareas para sus propios compaferos. ChatGPT nos brinda una
salida completa en la que se expone una descripcion general de la tarea junto con los
objetivos, contenidos, recursos, subtareas y temporalizacion pormenorizados, asi como
una breve descripcion del proceso de evaluacion a seguir. También se incluye en este
Anexo una tarea similar a la planteada al alumnado del IES Galileo Crear una pagina
web para una empresa ficticia pero utilizando otras herramientas diferentes como Wix, lo
que nos puede aportar nuevas ideas a la hora de plantear la utilizacion de otras
plataformas.

Los objetivos, competencias, contenidos y criterios de evaluacion descritos para estas
actividades didacticas propuestas se adectan y son coherentes con el curriculo vigente
segun la LOMLOE en Castillay Leon, ya que se corresponden con los establecidos para
el modulo profesional de Aplicaciones Web, incorporando a su vez las herramientas
digitales basadas en ChatGPT y otras IAs.

Por otro lado, la actividad se deber& basar en una metodologia activa, participativa e
integradora, que favorezca el aprendizaje significativo del alumnado mediante la
resolucion de problemas reales o simulados relacionados con el uso de estas herramientas
en el desarrollo de aplicaciones web. Asimismo, las actividades deberan promover la
reflexion critica sobre el uso ético y responsable de esta nueva tecnologia en el ambito
educativo, asi como el desarrollo de habilidades sociales, comunicativas vy
emprendedoras. Asegurando que los distintos elementos de la actividad integran de forma
transversal la utilizacion de las herramientas basadas en 1A como una posibilidad
facilitadora y simplificadora de las tareas mas mecanicas y que favorecen la adaptacion a
este nuevo paradigma educativo. Por Gltimo, pero no menos importante, la actividad
debera adaptarse a la diversidad del alumnado, ofreciendo diferentes niveles de dificultad,
apoyo y evaluacion.

4.3.2. ChatGPT como herramienta facilitadora para el profesorado

Como se ha expuesto a lo largo de esta memoria, el ChatGPT y las herramientas basadas
en IA son Utiles tanto para el alumnado como para el profesorado. En este caso, ademas
del planteamiento concreto de actividades y la adaptacion del marco curricular descritas
en el punto anterior, comentaremos la utilizacion de estas para generar documentacion
relativa a la Unidad Didactica a impartir.

A continuacion, expondremos los distintos prompts o entradas al Chat que hemos ido
utilizando para generar finalmente una Unidad Didactica para el marco concreto
anteriormente descrito:

PROMPT: Ayadame a disefiar una unidad didactica para FP de grado medio para un
IES de Castilla y Ledn (Espafia) de acuerdo al curriculo actual (LOMCE).

Pertenece al primer curso del ciclo de grado medio en Técnico en Sistemas
Microinformaticos y Redes cuyo curriculo esté establecido en DECRETO 1691/2007 de
14 de diciembre. La unidad pertenecera al Mddulo Profesional de Aplicaciones web
(codigo 0228), concretamente se encuentra dentro de la U.T.3 Instalacion y



administracion de gestores de contenidos genéricos (JOOMLA). <- Esto puedes
preguntarlo también previamente.

Los contenidos y objetivos que se suponen alcanzados antes de impartir esta unidad son
los previos de la U.T.3, relativos a Mediawiki y WordPress. Concretamente, los
conocimientos adquiridos por parte del alumnado en cuanto a la creacion y gestién de
paginas web en WordPress constituyen un buen punto de partida a esta Unidad
Didactica, ya que se parte de conceptos previamente explicados que volveran a ser
materia central en Joomla.

Estos contenidos minimos necesarios para iniciar la Unidad Didactica a describir son:

e entradas, * categorl'as, . etiquetas, * extensiones, * temas, * menus, ® USUaArios Y grupos,
* modulos, * copias de seguridad, < sindicacion de contenidos, * importacion y
exportacién de la informacion.

ChatGPT: Para disefiar una unidad didactica para el Modulo Profesional de
Aplicaciones web (codigo 0228), especificamente para la U.T.3 Instalacién y
administracion de gestores de contenidos genéricos (JOOMLA), en un IES de Castilla 'y
Leon (Espafia) de acuerdo al curriculo actual (LOMCE), puedes seguir los siguientes

pasos:

1.

Objetivos de aprendizaje: Define los objetivos especificos que quieres que los
estudiantes alcancen al finalizar la unidad didactica. Estos objetivos deben estar
alineados con los objetivos generales del modulo y del ciclo formativo.
Contenidos: Selecciona los contenidos especificos que se trabajaran en la unidad
didactica para alcanzar los objetivos de aprendizaje. Ten en cuenta que los
estudiantes ya tienen conocimientos previos sobre la creacidon y gestion de
paginas web en WordPress, por lo que puedes utilizar estos conocimientos como
punto de partida para introducir los conceptos relacionados con Joomla.
Metodologia: Elige las estrategias y actividades pedagdgicas que utilizaras para
impartir los contenidos y lograr que los estudiantes alcancen los objetivos de
aprendizaje. Puedes utilizar una combinacién de metodologias, como clases
tedricas, préacticas guiadas, trabajo en grupo, entre otras.

Recursos: Selecciona los recursos didacticos que necesitarads para impartir la
unidad didéactica, como materiales de lectura, presentaciones, videos, software,
entre otros.

Evaluacion: Define como evaluaras el aprendizaje de los estudiantes al finalizar
la unidad didactica. Puedes utilizar diferentes herramientas de evaluacion, como
pruebas escritas, trabajos practicos, presentaciones orales, entre otras.

Como vemos, ChatGPT nos brinda en primer lugar una respuesta general a modo de
“guia” para que seamos nosotros quienes aprendamos como realizar dicha Unidad
Didactica, pero mediante el mecanismo de repregunta podemos obtener detalles o generar
subapartados completos.

PROMPT: Ayudame a escribir el apartado 1. Objetivos de aprendizaje. Tiene que estar
detallado y adaptarse a los datos que te he suministrado.

ChatGPT: 1. Objetivos de aprendizaje:



Al finalizar esta unidad didactica sobre la instalacion y administracion de gestores de
contenidos genéricos (JOOMLA), los estudiantes seran capaces de:

Instalar y configurar el gestor de contenidos JOOMLA en un servidor local o
remoto.

Crear y gestionar contenido en JOOMLA, incluyendo la creacion y edicién de
entradas, categorias y etiquetas.

Utilizar extensiones y temas para personalizar la apariencia y funcionalidad de
un sitio web creado con JOOMLA.

Crear y gestionar menus, usuarios y grupos en JOOMLA.

Utilizar mddulos para afiadir funcionalidades adicionales a un sitio web creado
con JOOMLA.

Realizar copias de seguridad y restaurar un sitio web creado con JOOMLA.
Sindicar contenidos y utilizar herramientas de importacion y exportacion de
informacion en JOOMLA.

Estos objetivos estan alineados con los objetivos generales del Mddulo Profesional de
Aplicaciones web (codigo 0228) y del ciclo formativo de grado medio en Técnico en
Sistemas Microinformaticos y Redes.

PROMPT: Escribeme el apartado 2. Contenidos. Tiene que estar detallado y adaptarse
a los datos que te he suministrado.

ChatGPT: 2. Contenidos:

En esta unidad didactica sobre la instalacion y administracion de gestores de contenidos
genéricos (JOOMLA), se trabajaran los siguientes contenidos:

Introduccién a JOOMLA: caracteristicas y funcionalidades del gestor de
contenidos.

Instalacion y configuracion de JOOMLA: coémo instalar y configurar JOOMLA
en un servidor local o remoto.

Gestion de contenido en JOOMLA: como crear y editar entradas, categorias y
etiquetas en JOOMLA.

Personalizacion de la apariencia y funcionalidad de un sitio web creado con
JOOMLA: como utilizar extensiones y temas para personalizar un sitio web
creado con JOOMLA.

Gestion de menus, usuarios y grupos en JOOMLA: como crear y gestionar menus,
usuarios y grupos en JOOMLA.

Utilizacion de modulos en JOOMLA: como utilizar médulos para afadir
funcionalidades adicionales a un sitio web creado con JOOMLA.

Copias de seguridad y restauracion en JOOMLA: como realizar copias de
seguridad y restaurar un sitio web creado con JOOMLA.

Sindicacién de contenidos e importacion/exportacion de informacion en
JOOMLA: como sindicar contenidos y utilizar herramientas de importacion y
exportacion de informacion en JOOMLA.

Estos contenidos estan disefiados para ayudar a los estudiantes a alcanzar los objetivos
de aprendizaje definidos para esta unidad didactica.



PROMPT: Organizame estos contenidos en los 4 dias de docencia que tengo disponible,
teniendo en cuenta que cada dia tengo 2 horas de la asignatura

ChatGPT: Si tienes 4 dias de docencia disponibles, con 2 horas de la asignatura cada
dia, puedes organizar los contenidos de la siguiente manera:

Dia 1 (2 horas):

- Introduccion a JOOMLA: caracteristicas y funcionalidades del gestor de
contenidos.

- Instalacién y configuracion de JOOMLA: cémo instalar y configurar JOOMLA
en un servidor local o remoto.

Dia 2 (2 horas):

- Gestion de contenido en JOOMLA: cdmo crear y editar entradas, categorias y
etiquetas en JOOMLA.

- Personalizacion de la apariencia y funcionalidad de un sitio web creado con
JOOMLA: como utilizar extensiones y temas para personalizar un sitio web
creado con JOOMLA.

Dia 3 (2 horas):

- Gestidn de menus, usuarios y grupos en JOOMLA: como crear y gestionar menus,
usuarios y grupos en JOOMLA.

- Utilizacion de modulos en JOOMLA: como utilizar modulos para afadir
funcionalidades adicionales a un sitio web creado con JOOMLA.

Dia 4 (2 horas):

- Copias de seguridad y restauracion en JOOMLA: como realizar copias de
seguridad y restaurar un sitio web creado con JOOMLA.

- Sindicacion de contenidos e importacion/exportacién de informacién en
JOOMLA: como sindicar contenidos y utilizar herramientas de importacion y
exportacion de informacion en JOOMLA.

Esta es una posible organizacion de los contenidos para impartirlos en 4 dias. Sin
embargo, puedes ajustarla segun tus necesidades y preferencias.

PROMPT: Escribeme el apartado 3. Metodologia. Tiene que estar detallado y adaptarse
a los datos que te he suministrado. Puede describir la metodologia utilizada cada dia

ChatGPT: 3. Metodologia:

Para impartir esta unidad didactica sobre la instalacion y administracion de gestores de
contenidos genéricos (JOOMLA), se utilizara una combinacion de metodologias que
incluyen clases tedricas, practicas guiadas y trabajo en grupo. A continuacion, se detalla
la metodologia que se utilizara cada dia:

Dia 1 (2 horas):

- En la primera hora, se impartird una clase tedrica sobre las caracteristicas y
funcionalidades de JOOMLA.



- En la segunda hora, se realizara una practica guiada en la que los estudiantes
instalarén y configuraran JOOMLA en un servidor local o remoto.

Dia 2 (2 horas):

- En la primera hora, se impartird una clase tedrica sobre como crear y editar
entradas, categorias y etiquetas en JOOMLA.

- En la segunda hora, se realizara una practica guiada en la que los estudiantes
personalizaran la apariencia y funcionalidad de un sitio web creado con
JOOMLA utilizando extensiones y temas.

Dia 3 (2 horas):

- Enla primera hora, se impartira una clase tedrica sobre como crear y gestionar
menus, usuarios y grupos en JOOMLA.

- En la segunda hora, se realizara una practica guiada en la que los estudiantes
utilizaran modulos para afiadir funcionalidades adicionales a un sitio web creado
con JOOMLA.

Dia 4 (2 horas):

- Enlaprimera hora, se impartira una clase tedrica sobre cémo realizar copias de
seguridad y restaurar un sitio web creado con JOOMLA.

- En la segunda hora, se realizard una practica guiada en la que los estudiantes
sindicaran contenidos y utilizaran herramientas de importacion y exportacion de
informacion en JOOMLA.

Esta metodologia combina clases tedricas con practicas guiadas para ayudar a los
estudiantes a comprender los conceptos tedricos y aplicarlos en situaciones préacticas.
Ademas, se fomenta el trabajo en grupo para que los estudiantes puedan colaborar y
aprender unos de otros.

PROMPT: Escribeme el apartado 4. Recursos. Tiene que estar detallado y adaptarse a
los datos que te he suministrado. Puede describir los recursos concretos para adquirir
las competencias especificas y poner ejemplos con enlaces.

ChatGPT: 4. Recursos:

Para impartir esta unidad didactica sobre la instalacion y administracion de gestores de
contenidos genéricos (JOOMLA), se utilizaran los siguientes recursos didacticos:

- Materiales de lectura: Se proporcionaran a los estudiantes materiales de lectura
sobre los conceptos tedricos relacionados con JOOMLA. Por ejemplo, puedes
utilizar la  documentacion  oficial de JOOMLA disponible en
https://docs.joomla.org/.

- Presentaciones: Se utilizaran presentaciones para impartir las clases tedricas y
resumir los conceptos mas importantes.

- Videos: Se utilizaran videos para mostrar ejemplos practicos de como utilizar
JOOMLA. Por ejemplo, puedes utilizar videos disponibles en YouTube o paginas
como https://www.educadictos.com/instalacion-local-de-joomla-con-xampp/



- Software: Los estudiantes necesitaran tener acceso a un servidor local como
Xampp o remoto para instalar y configurar JOOMLA. También necesitaran tener
acceso a un navegador web para acceder al panel de administracion de
JOOMLA.

Estos recursos estan disefiados para ayudar a los estudiantes a comprender los conceptos
tedricos y aplicarlos en situaciones practicas.

PROMPT: Escribeme el apartado 5. Evaluacion. Tiene que estar detallado y adaptarse
a los datos que te he suministrado. Puede describir los mecanismos utilizados para
evaluar y concretar algun mecanismo de evaluacion.

ChatGPT: 5. Evaluacion:

Para evaluar el aprendizaje de los estudiantes al finalizar esta unidad didactica sobre la
instalacion y administracion de gestores de contenidos genéricos (JOOMLA), se
utilizaran las siguientes herramientas de evaluacion:

- Pruebas escritas: Se realizaran pruebas escritas para evaluar el conocimiento
tedrico de los estudiantes sobre los conceptos relacionados con JOOMLA.

- Trabajos practicos: Se evaluara el desempefio de los estudiantes en las practicas
guiadas realizadas durante la unidad didactica. Los estudiantes deberan
demostrar que son capaces de instalar y configurar JOOMLA, crear y gestionar
contenido, personalizar la apariencia y funcionalidad de un sitio web creado con
JOOMLA, entre otras habilidades.

- Presentaciones orales: Los estudiantes realizaran presentaciones orales en las
que explicaran como han aplicado los conocimientos adquiridos durante la
unidad didactica para resolver problemas practicos.

Estas herramientas de evaluacion estan disefiadas para evaluar tanto el conocimiento
teorico como el desempefio préactico de los estudiantes al finalizar la unidad didactica.

PROMPT: diséfiame una prueba escrita concreta para evaluarlo (puede incluir capturas
de pantalla de una web que generen los alumnos en el examen u otros)

ChatGPT: Aqui tienes un ejemplo de prueba escrita que puedes utilizar para evaluar el
conocimiento tedrico de los estudiantes sobre la instalacion y administracion de gestores
de contenidos genéricos (JOOMLA):

Prueba escrita: Instalacion y administracion de gestores de contenidos genéricos
(JOOMLA)

Parte 1: Preguntas de opcion multiple
1. ¢ Cuédl de las siguientes opciones NO es una caracteristica de JOOMLA?

a) Gestion de contenido

b) Personalizacion de la apariencia y funcionalidad
c) Creacion de aplicaciones mdviles

d) Gestidn de mends, usuarios y grupos

2. ¢Qué es una extension en JOOMLA?



a) Un archivo que se utiliza para personalizar la apariencia de un sitio web creado
con JOOMLA.

b) Un componente que se utiliza para afadir funcionalidades adicionales a un sitio
web creado con JOOMLA.

¢) Una herramienta que se utiliza para realizar copias de seguridad de un sitio web
creado con JOOMLA.

d) Un mddulo que se utiliza para sindicar contenidos en un sitio web creado con
JOOMLA.

3. ¢Qué es un modulo en JOOMLA?

a) Un archivo que se utiliza para personalizar la apariencia de un sitio web creado
con JOOMLA.

b) Un componente que se utiliza para afiadir funcionalidades adicionales a un sitio
web creado con JOOMLA.

¢) Una herramienta que se utiliza para realizar copias de seguridad de un sitio web
creado con JOOMLA.

d) Un elemento que se utiliza para mostrar contenido en una posicion especifica en
un sitio web creado con JOOMLA.

Parte 2: Preguntas abiertas

4. Explica como instalar y configurar JOOMLA en un servidor local o remoto.

5. Describe cdmo crear y editar entradas, categorias y etiquetas en JOOMLA.

6. Explica como personalizar la apariencia y funcionalidad de un sitio web creado con

JOOMLA utilizando extensiones y temas.

Parte 3: Practica
7. Proporciona capturas de pantalla que muestren como has creado y gestionado menas,
usuarios y grupos en JOOMLA.

Esta prueba escrita incluye preguntas de opcion mdltiple, preguntas abiertas y una
practica en la que los estudiantes deben proporcionar capturas de pantalla para
demostrar sus habilidades préacticas. Puedes ajustar el nimero y tipo de preguntas segln
tus necesidades y preferencias.

PROMPT: asignha puntuaciones a cada una de las partes y apartados del examen de
evaluacidn que me habias generado antes.

ChatGPT: Aqui tienes una posible asignacion de puntuaciones para cada una de las
partes y apartados del examen de evaluacion que te generé anteriormente:

Prueba escrita: Instalacion y administracion de gestores de contenidos genéricos
(JOOMLA)

Parte 1: Preguntas de opcion multiple (3 puntos)
- Cada pregunta correcta vale 1 punto.

Parte 2: Preguntas abiertas (6 puntos)



- Cada respuesta correcta y completa vale 2 puntos.
Parte 3: Practica (1 punto)

- La presentacion de capturas de pantalla que muestren cémo el estudiante ha creado y
gestionado mends, usuarios y grupos en JOOMLA vale 1 punto.

Esta asignacion de puntuaciones da un total de 10 puntos posibles para el examen.
Puedes ajustar la asignacién de puntuaciones segun tus necesidades y preferencias.

PROMPT: No me ha convencido, quiero que la parte practica tenga mas valor con
respecto a las demas, y las preguntas de opcion multiple resten parcialmente los fallos.

ChatGPT: Si quieres que la parte préactica tenga mas valor con respecto a las demés
partes del examen y que las preguntas de opcion multiple resten parcialmente por los
fallos, puedes utilizar la siguiente asignacion de puntuaciones:

Prueba escrita: Instalacion y administracion de gestores de contenidos genéricos
(JOOMLA)

Parte 1: Preguntas de opcion multiple (2 puntos)
- Cada pregunta correcta vale 1 punto.

- Cada pregunta incorrecta resta 0.5 puntos.

Parte 2: Preguntas abiertas (3 puntos)

- Cada respuesta correcta y completa vale 1 punto.
Parte 3: Practica (5 puntos)

- La presentacion de capturas de pantalla que muestren como el estudiante ha creado y
gestionado mendas, usuarios y grupos en JOOMLA vale 5 puntos.

Esta asignacion de puntuaciones da un total de 10 puntos posibles para el examen, con
un mayor peso para la parte practica. Puedes ajustar la asignacion de puntuaciones
segun tus necesidades y preferencias.

Como hemos visto, podemos también corregir las respuestas de ChatGPT en base a
nuestras necesidades mas concretas, pidiendo que nos regenere alguna respuesta o nos
afiada informacidn. Ademas, puede resultar muy util si utilizamos algin documento como
base a sus peticiones, aunque dicho documento debera estar disponible en internet. Una
herramienta adicional que podemos utilizar si queremos basarnos en algun documento
que disponemos de forma local es chatpdf con la que podemos generar Unidades
didacticas mas concretas basandonos en los documentos de Programacion del médulo
profesional o pasar el libro o apuntes de la asignatura en formato PDF para generar
preguntas tipo test de infinitas posibilidades.

La unidad didactica concreta presentada ha sido generada por el modo creativo del
ChatGPT de Bing, a fecha de abril de 2023, sin embargo, parece que algunas de las
caracteristicas que brindaba este Chat estan limitadas en la actualidad, para proteger la



generacion de documentos o trabajos completos. Estas limitaciones se pueden sortear de
diversas maneras que varian segun se descubren vulnerabilidades de la formulacién de
prompts, por lo que es necesario actualizar constantemente el conocimiento sobre las
mismas para poder acceder a la potencialidad mas completa del ChatGPT. Aun con todo,
ChatGPT resulta una herramienta muy potente si conocemos como utilizarla, pero puede
resultar de escasa utilidad para usuarios noveles que no indaguen en la generacion de
prompts adecuados, actuando de forma similar a un navegador web o una enciclopedia
electrénica para estos.

En definitiva, debido a la gran capacidad de generacion de ideas y contenidos, debemos
tener muy en cuenta esta tecnologia como un apoyo potente para el profesorado como
apuntan Chaudhry & Kazim (2022), tanto para la creacion de documentacion como para
reducir el tiempo invertido en traducir nuestras ideas a texto y reinvertirlo en idear
actividades mas atractivas para el alumnado.

4.3.3. Resultados del alumnado a la actividad propuesta

Los datos analizados en este caso son los correspondientes a la observacion del
desempefio y manejo de las herramientas IA y el ChatGPT en la prueba optativa que se
llevé a cabo en el mddulo de “Aplicaciones Web” en el curso de 1° de SMR en el IES
Galileo de Valladolid. Los alumnos y alumnas del ciclo formativo de grado medio habian
concluido los contenidos de la Unidad tematica de manejo y uso del Sistema de gestion
de contenidos (CMS) Joomla, y se les pedia realizar de forma rapida y apoyados por el
ChatGPT la generacion de contenido de texto para su pagina principal de presentacion de
su web y la modificacion del codigo CSS correspondiente.

Ya que fue planteada como una actividad a desarrollar por quienes hubieran terminado
de construir su pagina web (tarea obligatoria) y las sesiones de esta Unidad Tematica se
redujeron debido al calendario escolar, sélo fue llevada a cabo por 5 de los 22 alumnos y
alumnas a los que se les asigné como optativa.

Debido a que la aplicacién web de OpenAl de ChatGPT requeria de registro con nimero
de teléfono, y que las capacidades del Chat de Bing eran muy limitadas en el momento
de la realizacién del ejercicio, se sugirié al alumnado que utilizara una herramienta
alternativa Chatsonic al mismo modo que harian con ChatGPT como vemos en la figura
40. A continuacion exponemos el resultado de uno de los alumnos que la realizé y como
desarrolld las distintas tareas.

Alumno: entramos en https://writesonic.com/chat y escribimos el codigo que
gueramos que nos escriba.

Prompt: quiero que me escribas una entrada de mi web sobre la pelicula cars
que me indique los mejores coches de la pelicula.



[+ writesonic @ chatsonic [romprioen | 63 & &

Quiero que me escribas una entrada de mi web sobre la pelicula cars que me indique los mejores coches de la
pelicula

e iPor supuesto! A continuacion, encontraras una entrada para tu sifio web sobre la pelicula Cars, que destaca los
mejores coches de la pelicula:

La pelicula Cars de Pixar ha sido un éxito desde su lanzamiento en 2006. La historia sigue las aventuras de un coche
de carreras llamado Rayo McQueen mientras aprende sobre la amistad y el trabajo en equipo. Ademas de su
emocionante trama. la pelicula también presenta una variedad de personajes de automéviles dnicos y entrefenidos.
A continuacion, te presentamos los mejores coches de la pelicula Cars:

Rayo McQueen

Rayo McQueen es el personaje principal de la pelicula, un coche de carreras novafo con un gran ego. Es un
automévil deportivo rojo y blanco con un disefio aerodinamico que lo hace perfecto para las carreras. A lo largo de
la pelicula, Rayo aprende la importancia de la amistad y el trabajo en equipo y se convierte en un héroe.

Mate

Mate es un camion remolque oxidado y leal amigo de Rayo McQueen. Aunque no es el coche mas rapido del
mundo. Mate es un personaje divertido y carismatico que roba el show. Es un gran apoyo para Rayo y lo ayuda a
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Figura 40. Primera interaccion del alumno con la herramienta Chatsonic. Prompt y
respuesta del Chatbot.

Alumno: creamos la entrada en Joomla y copiamos el texto generado (figura 41)

Figura 41. Introduccion del texto generado como entrada en la web Joomla

La segunda parte del ejercicio consistia en generar un codigo CSS para modificar la
cabecera de la web. Aunque la primera parte, generar texto plano para introducir la
entrada en la web fue realizada correctamente por los 5, también queriamos comprobar si
el alumnado era capaz de generar cddigo de programacion sencillo ain en un curso con
escasas nociones en este sentido como es 1° de SMR de FP de grado medio.

En este caso, unicamente un alumno fue capaz de obtener cédigo funcional e insertarlo
en su pagina web, ya que el resto no conseguia enviar un prompt con los datos concretos
necesarios para generar dicho cddigo, o no eran capaces de repreguntar si el cddigo no
Ilegaba a funcionar. Creemos que otro de los motivos por los que la mayoria no resolvid



de forma completa la segunda tarea fue por el escaso tiempo de que disponia el alumnado
en la sesion. A continuacion, figura 42, veremos el resultado del alumno que la completo
adecuadamente:

Prompt: crea un cddigo CSS valido para una pagina Joomla, para cambiar la
cabecera.

[¢v) witesonic @ chatsonic [romsivay ] 63 3 &

crea un codigo css para una pagina de joomla para que cambie la cabecera

@ iPor supuesto! Aqui te dejo un ejemplo de codigo €SS que puedes utilizar para cambiar la cabecera de fu pagina de
Joomla:

Ten en cuenta gue en este ejemplo estoy utilizando un 1D en lugar de una clase para identificar la cabecera. Situ
plantilla utiliza una clase en su lugar, asegurate de modificar el selector de CSS en consecuencia.

También puedes aftadir ofros estilos CSS, como fuentes, mérgenes y bordes, para personalizar aun més la apariencia
de tu cabecera.

Espero que esto fe sea ufil. iNo dudes en preguntar si necesitas més ayudal
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Figura 42. Interaccion para la segunda tarea (generacion de cédigo CSS) del alumno con
la herramienta Chatsonic. Prompt y respuesta del Chatbot.

Alumno: lo insertamos en nuestra pagina de Joomla desde el menu de edicién
de la plantilla Helix Ultimate (figura 43)

quee Velocidad, soy velox

Figura 43. Introduccion del codigo CSS generado para cambiar el formato de la
cabecera de la web Joomla



Cabe aclarar que 4 de los 5 alumnos y alumnas que participaron en la actividad optativa,
rellenaron la encuesta de Google Forms del ANEXO I: Encuesta alumnado FP
informatica, indicando una buena experiencia general con la herramienta y apuntando
poca familiaridad con el manejo de cédigo de programacion.

5. Discusion

Para responder a la pregunta y a los objetivos de la investigacion, asi como comprobar o
refutar la hipétesis planteada, se discutirdn e interpretaran los resultados obtenidos
mediante el andlisis de los datos cuantitativos y cualitativos, y se contrastaran con los
hallazgos de otras investigaciones previas sobre el mismo tema.

5.1. Interpretacion de los resultados

Los resultados obtenidos en esta investigacion, en general, muestran que la formacion del
profesorado acerca de las herramientas del ChatGPT y las IAs en la educacién tiene un
efecto positivo sobre su percepcion de las mismas junto con la predisposicion de estos a
la planificacion de tareas o ejercicios que impliquen la utilizacion de estas herramientas
por parte del alumnado. Asimismo, los participantes que aprendieron a utilizar estas
herramientas manifestaron una mayor capacidad para generar textos originales, variados
y adecuados sobre diferentes temas relacionados con su ambito de docencia, asi como las
versiones iniciales o prototipos de documentacion a entregar.

Separaremos la interpretacion de los resultados segn un analisis teméatico y también en
los distintos grupos encuestados:

Grado de interés por las herramientas

Los resultados también revelan que existen diferencias significativas entre los grupos de
participantes segun su grado de interés por las herramientas del ChatGPT y las 1As en la
educacion.

- Los alumnos y alumnas que estaban habituados o pudieron utilizar estas
herramientas con mayor frecuencia 0 que mostraron mayor interés por ellas
obtuvieron mejores resultados en la tarea optativa propuesta que los que no las
habian utilizado previamente o no estaban habituados en su manejo. Estas
diferencias también pueden deberse a factores como la edad, el género, el nivel
educativo, el contexto sociocultural de los participantes, que pueden influir en su
disposicion o actitud hacia el uso de estas herramientas. Se corresponden asi con
las encontradas por otros estudios que han analizado el impacto de las variables
sociodemogréficas o educativas en el uso o el interés por las herramientas del
ChatGPT vy las IAs en la educacion (Pedrd et al., 2019). Estos estudios han
sefialado que existen barreras o limitaciones para el acceso o la apropiacién de
estas herramientas por parte de algunos sectores o colectivos, lo que puede generar
desigualdades o brechas digitales.




El profesorado que conocia las posibilidades o se habia informado al respecto de
sus usos o limitaciones, estaba en general mas abierto al aprendizaje e
incorporacion de estas herramientas al menos para facilitar su trabajo de
documentacidn o generacién de actividades.

El alumnado del Méaster de profesorado presentaba disparidad en la percepcion
inicial y en el uso de estas herramientas y en general era mayor el grupo que
mostraba escasos conocimientos de sus posibilidades.

Conocimiento previo de las herramientas

Respecto al conocimiento previo de la tecnologia ChatGPT y la 1A, la gran mayoria de
encuestados eran conscientes de la existencia de estas herramientas de forma general,
aunque este porcentaje se reduce en cuanto al conocimiento de todas sus capacidades.

Para el profesorado: en relacion con su utilizacion, es relativamente menor el
porcentaje del profesorado que la ha utilizado para preparar materiales o ayudarle
en sus labores docentes, aunque si que se encuentra por encima del 50% de los
encuestados. El profesorado que habia adquirido conocimientos sobre el manejo
de estas herramientas mediante educacion no reglada o personal (ya que no estan
contemplados en los planes de adquisicion de competencias digitales), estaban
mas abiertos a utilizarlas. En cuanto al planteamiento de actividades de clase en
que el alumnado pueda utilizar esta herramienta, la mayoria de las encuestas
indican que el profesorado no habia pensado tareas en que los alumnos y alumnas
pudieran utilizarlas, pues, ademas, aunque valoraban positivamente su uso por
parte de los profesores y las profesoras, no lo consideraban tan adecuado por parte
del alumnado, aungue su percepcion si era en general positiva coincidiendo con
otros estudios como los citados por (Heaven, 2023).

El alumnado: por su parte, si utilizaban estas tecnologias para ayudarles a redactar,
generar cddigo de programacion, tomar nuevas ideas o pedirles instrucciones paso
a paso para aprender algo nuevo. Esto en general, era mas comin en cursos de FP
de grado superior o estudios superiores, ya que el alumnado de FP de grado medio
(como observamos en la seccién 4.3.3. Resultados del alumnado a la actividad
propuesta) no tiene tan trabajadas las capacidades para repreguntar o razonar con
la herramienta 1A para obtener respuestas ajustadas a sus necesidades concretas.
Ademas, eran conscientes de que, en algunos casos, su uso podria no ser apropiado
para algunas tareas, llegando incluso a no estar autorizado por sus profesores y
profesoras.

Respecto al alumnado del Master de profesorado, en general, su consideracion de
incluir tareas o actividades generadas ayudados por estas herramientas fue mayor
tras concluir el periodo de formacion y trabajar con ellas, asi como la comprension
del potencial de su uso. Las encuestas determinaron que los principales usos
percibidos eran la personalizacion del aprendizaje y la optimizacion de recursos y
que los riesgos o desafios de la IA en la educacion eran diversos, destacando la
deshumanizacion de la educacion, o el acopio de los datos recogidos, entre otros.




En general, se percibi6 como positivo el posible impacto de la inclusion de las
herramientas basadas en IA y el ChatGPT para mejorar la calidad, la eficiencia, la
motivacién o la personalizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje, aunque se
considero de escasa influencia el uso de estas tecnologias respecto a la interaccion entre
el estudiante y el profesor.

Preguntas abiertas: percepcion de estas herramientas

A mayores, las preguntas abiertas y el analisis cualitativo detectaron una falsa percepcion
de conocimiento respecto al ChatGPT y las herramientas 1A por parte del profesorado.
Los y las encuestados y encuestadas, no eran capaces en algunos casos de diferenciar
tecnologias con IA o sin ella, sobre todo a la hora de distinguir las tecnologias de las
propias herramientas o chatbots de otros tipos de asistentes virtuales o plataformas.
Resulté muy relevante el desconocimiento general del funcionamiento de esta tecnologia,
asi como los mecanismos de control que existen para detectar texto o contenido generado
por ella como los que se han presentado en la seccion 2.6.2. Comprobacion del Plagio y
uso ChatGPT del presente documento.

Es claro para la mayor parte de los encuestados que estas herramientas van a estar
presentes diferentes &ambitos de nuestra vida, pero ponen mucho énfasis en su regulacion.
En general, el personal docente conoce las posibilidades de uso inadecuado de la
herramienta como mecanismo de copia, pero en su mayoria desconocen mecanismos de
control existentes en la actualidad. Tampoco se han encontrado encuestados o
encuestadas que remarcaran que modificar el planteamiento de las actividades fuera un
punto clave a tener en cuenta en el futuro, por lo que resulta muy necesaria la
concienciacion al respecto.

5.2. Relacion con el marco tedrico y estudios previos

La relacion con el marco teorico y estudios previos consiste en comparar y contrastar los
resultados obtenidos en la investigacion con las teorias y los estudios que se tomaron
como referencia en el marco teorico. Esta relacion permite verificar la consistencia o la
discrepancia de los resultados con el conocimiento existente sobre el tema de estudio, asi
como identificar las aportaciones o las novedades que la investigacion supone para el
avance del conocimiento.

Los resultados obtenidos en esta investigacion son consistentes con el conocimiento
existente sobre el tema de estudio tomados de referencia para el marco teérico. Ademas,
se han identificado posibles aportaciones de la presente investigacion. Asi, los resultados
confirman los hallazgos de otros estudios previos como los de Muscanell & Robert (2023)
o0 el de McCormack (2023), que han evaluado la percepcion del uso de las herramientas
del ChatGPT y las 1As en la educacion sobre el profesorado y alumnado con una muestra
superior a 1000 encuestados de diferentes instituciones educativas. Estos estudios han
mostrado que estas herramientas pueden ser positivas a partir de un planteamiento
adecuado de tareas o ejercicios. Asimismo, estos estudios han evidenciado que estas



herramientas son bien percibidas por parte del alumnado ya que refuerzan su interés y la
motivacion por el aprendizaje.

Los resultados también aportan novedad al campo de estudio al centrarse en un contexto
especifico como es el de la formacion profesional de grado medio y superior. Este
contexto presenta unas caracteristicas particulares que lo diferencian de otros niveles
educativos, como son la diversidad de familias profesionales, la orientacion practica y
aplicada de los contenidos, o la conexién con el mundo laboral. Estas caracteristicas
pueden influir en el uso o interés por las herramientas del ChatGPT y las IAs en la
educacion, asi como en sus efectos sobre el nivel de creatividad, expresion y
comunicacion. La mayoria de los estudios previos se han enfocado en otros contextos
educativos, como la educacion primaria, secundaria o universitaria.

Por altimo, es destacable comentar que la formacion en el uso de estas herramientas y la
redaccion de documentos como el de recomendaciones de la UNESCO, puede ser crucial
para transicionar al nuevo paradigma educativo que incluira necesariamente el uso de
estas tecnologias, resultando imprescindibles para la concienciacion y que existe un
interés real por continuar estudios centrados en la utilizacién de estas herramientas en la
educacion, como por ejemplo el del Washington Post (2023).

5.3. Limitaciones del estudio y propuestas de mejora

Como limitaciones del estudio expondremos las debilidades o los aspectos que pudieran
afectar a la validez o la generalizacion de los resultados y las conclusiones de la
investigacion. Estas limitaciones deben ser reconocidas y explicadas por el investigador,
asi como las posibles soluciones o alternativas para superarlas o minimizarlas.

Por otra parte, plantearemos y relacionaremos las propuestas de mejora como sugerencias
0 recomendaciones que se derivan de estas limitaciones del estudio, con el fin de mejorar
la calidad o el alcance de la investigacion. Las propuestas de mejora pueden estar dirigidas
al propio investigador o a otros investigadores interesados en el tema de estudio.

Las principales limitaciones del estudio y las propuestas de mejora son las siguientes:

- Una limitacion del estudio es el tamafio y la composicidn de la muestra, que puede
afectar a la representatividad y la diversidad de los participantes. El estudio se
realizd con una muestra de 33 estudiantes y 30 profesores de formacion
profesional de grado medio y superior, asi como 17-15 alumnos del master de
formacidn del profesorado, distribuidos en cuatro grupos. Esta muestra puede ser
insuficiente o sesgada para reflejar la realidad de la poblacién objetivo, que es
mas amplia y heterogénea. Una propuesta de mejora seria aumentar el tamafio y
la variedad de la muestra, incluyendo a participantes de diferentes centros
educativos, niveles educativos, familias profesionales o contextos socioculturales.

- Otra limitacion del estudio es el disefio y la aplicacion de los instrumentos de
recogida y anélisis de datos, que puede afectar a la fiabilidad y la validez de los
mismos. El estudio se basd en un cuestionario de preguntas cerradas para obtener
datos cuantitativos sobre el uso e interés por las herramientas del ChatGPT vy las




IAs en la educacion, y en preguntas y entrevistas abiertas para obtener datos
cualitativos sobre las experiencias, motivaciones, percepciones o sentimientos
sobre estas herramientas, asi como las apreciaciones del desempefio del alumnado
en el uso de dichas herramientas durante su supervision. Estos instrumentos
pueden presentar problemas de disefio, como la ambigiiedad o la complejidad de
algunas preguntas, o problemas de aplicacion, como la falta de respuesta o la
distorsion de la informacion por parte de los participantes. Una propuesta de
mejora seria revisar y mejorar el disefio y la aplicacion de los instrumentos,
asegurando su claridad, pertinencia y adecuacidn al objetivo del estudio, asi como
su administracion y codificacion correctas.

- Una tercera limitacion del estudio es el contexto y el momento en que se realizd
la investigacion, que puede afectar a la generalizacion o la actualizacion de los
resultados y las conclusiones. El estudio se realiz6 en un contexto especifico como
es el de la formacion profesional de grado medio y superior en Espafia y el master
de formacion del profesorado, y en un momento determinado como es curso 2022-
2023. Estos factores pueden condicionar los resultados obtenidos, ya que pueden
existir diferencias o cambios en el uso o interés por las herramientas del ChatGPT
y las 1As en la educacion segun el contexto o el momento en que se realice el
estudio. Una propuesta de mejora seria replicar o ampliar el estudio en otros
contextos 0 momentos diferentes, para comprobar si los resultados se mantienen
0 varian segln estas variables.

6. Conclusiones

A partir del trabajo podemos extraer una serie de conclusiones de la investigacion, que
son derivadas del andlisis e interpretacion de los resultados de forma coherente con los
objetivos y la hipdtesis de la investigacion inicialmente planteados.

6.1. Resultados y conclusiones de la investigacidn

En primer lugar, la pregunta de investigacion principal que guio este estudio fue: ¢Cuél
es la percepcion del uso de las herramientas del ChatGPT y las 1As en la educacion por
parte de los estudiantes y profesores de formacion profesional de grado medio y de
educacion superior?

La hipotesis que se planteo para responder a esta pregunta fue: El uso de las herramientas
del ChatGPT y las 1As en la educacion tiene una buena percepcion general por parte de
los estudiantes y menor percepcion por parte de los profesores de formacion profesional
de grado medio y educacién superior.

Asi, basandonos en los resultados obtenidos y discutidos, se confirma la hipdtesis
planteada, ya que se ha demostrado que la percepcién general sobre el uso de las
herramientas del ChatGPT y las 1As en la educacion es positiva por parte de los
estudiantes y positiva en menor medida por los profesores de formacion profesional de



grado medio y superior. Los educadores participantes que utilizaron estas herramientas
para generar actividades o contenidos para sus clases mostraron una mejor percepcion de
la capacidad de la herramienta para generar actividades originales, variadas y adecuadas
al nivel, sobre diferentes temas relacionados con sus materias de formacién profesional.
Asimismo, el alumnado participante que utilizd estas herramientas en sus tareas o
actividades de aprendizaje, manifestaron un mayor interés y motivacién por el contenido,
aungue se encontré una clara diferenciacion en dos grupos sobre todo en estudios medios
frente a los superiores: el alumnado que no era capaz de utilizar adecuadamente la
herramienta, se vio frustrado en ocasiones para resolver las tareas asignadas, en cambio
el alumnado que se familiarizd rapidamente con el uso y dominio de la herramienta,
resolvio las tareas rapidamente y con buen desempefio y resultados.

Se rechaza ademas la hipdtesis nula, que afirmaba que el uso de las herramientas del
ChatGPT y las 1As en la educacion no tiene ninguna percepcidn previa por parte de tanto
los estudiantes y como los profesores de formacion profesional de grado medio y estudios
superiores. Los resultados obtenidos muestran que existe una diferencia significativa
entre los grupos de participantes segln su nivel de estudios, grado de uso o interés y
familiarizacion con este tipo de herramientas, siendo mayor el nivel de desempefio en los
grupos que las utilizaban con mayor frecuencia o que mostraron mayor interés por ellas.

Respecto al resto de preguntas o hipdtesis iniciales, se ha determinado que las
herramientas basadas en 1A y el ChatGPT pueden ser Utiles para el desarrollo de las
competencias clave y la personalizacién del aprendizaje, ademés de que constituyen una
de las tecnologias digitales clave que va a estar presente en este &mbito en el futuro.
También se ha constatado que son herramientas que generan controversia desde el punto
de vista ético, legal y social, por lo que especialmente el profesorado debe hacer especial
labor en su formacion para orientar las actividades o el uso que las incluya fomentando
sus ventajas y reduciendo sus inconvenientes. En este sentido, se ha propuesto una serie
de recomendaciones y buenas practicas para el uso responsable y ético de estas
herramientas en el ambito educativo para asegurar ciertos criterios, como calidad,
coherencia y originalidad en la generacion de contenidos.

Los resultados y conclusiones de la investigacion se han considerado relevantes, factibles
y aplicables a la realidad. Asi, las implicaciones y contribuciones educativas y sociales
del estudio se pueden resumir en:

- El estudio ofrece un andlisis del estado del arte en lo que respecta al ChatGPT y
herramientas basadas en 1A con posible utilizacion en el &mbito educativo, asi
como herramientas que permiten detectar la utilizacion de estas tecnologias y
evitar el plagio.

- El estudio contribuye al conocimiento cientifico sobre la percepcion y el uso de
las herramientas del ChatGPT y las IAs en la educacion, al aportar evidencia sobre
las mismas.

- El estudio aporta una perspectiva mixta que integra datos cuantitativos y
cualitativos, asi como un contexto especifico como es el de la formacién



profesional de grado medio y educacién superior (junto con estudios de Master en
profesor de educacion Secundaria y FP).

El estudio ofrece un analisis de la aplicabilidad e incorporacién de las
herramientas del ChatGPT vy las 1As en el &mbito educativo. Estas herramientas
permiten crear un entorno de aprendizaje interactivo, personalizado y ldico, que
estimula la generacion de textos originales, variados y adecuados sobre diferentes
temas relacionados con la formacion profesional y otros estudios. Estas
habilidades son fundamentales para el desarrollo personal y profesional de los
estudiantes y profesores y se integra de forma organica en los nuevos requisitos
curriculares del nuevo plan de estudios LOMLOE.

El estudio promueve una actitud positiva y critica hacia el uso de las herramientas
del ChatGPT y las 1As en la educacién, al mostrar sus beneficios pero también sus
limitaciones o dificultades. El estudio también puede ayudar a sensibilizar sobre
la importancia de reducir las desigualdades o brechas digitales que pueden existir
entre los diferentes sectores o colectivos, segun su edad, género, nivel educativo,
familia profesional o contexto sociocultural. El estudio aboga por una formacion
continua y una alfabetizacion digital que permita a los estudiantes y profesores
aprovechar al maximo las potencialidades de estas herramientas.

6.2. Lineas futuras

Por Gltimo, las recomendaciones, esto es, las sugerencias o las orientaciones que se
derivan de los resultados y las conclusiones de la investigacion para futuras
investigaciones se han condensado en:

Se recomienda realizar estudios longitudinales que permitan evaluar el efecto del
uso de las herramientas del ChatGPT y las IAs en la educacion sobre los niveles
de creatividad, expresion y comunicacion de los estudiantes y profesores de
formacion profesional de grado medio y superior a lo largo del tiempo. Estos
estudios podrian medir el nivel de estas habilidades al inicio y al final de un curso
académico, o en diferentes momentos del mismo, para comprobar si hay cambios
0 mejoras significativas. Ademas, un &mbito concreto a estudiar en el futuro puede
ser las Learning Analytics (LA) que prometen mejorar las actividades de
ensefianza y aprendizaje con técnicas de IA (Salas-Pilco, Xiao & Hu, 2022).

Se recomienda realizar estudios comparativos que permitan contrastar el efecto
del uso de las herramientas del ChatGPT y las IAs en la educacién sobre el
profesorado y alumnado de formacion profesional de grado medio y superior con
el de otros niveles educativos, como la educacion primaria, secundaria o
universitaria (aparte del master de profesorado). Estos estudios podrian utilizar
los mismos instrumentos de recogida y analisis de datos, o adaptarlos segun el
nivel educativo, para comparar los resultados obtenidos en cada caso.



Se recomienda realizar estudios exploratorios que permitan indagar sobre el uso
de otras herramientas del ChatGPT y las IAs en la educacion, distintas a las
analizadas en esta investigacion, que puedan tener un efecto sobre el profesorado
y alumnado de formacién profesional de grado medio y superior. Estos estudios
podrian utilizar herramientas alternativas como el generador de mdsica, entre
otras, que también pueden estimular la creatividad, la expresion y la
comunicacion.

Se recomienda ampliar la muestra alcanzando a un mayor nimero de participantes
por cada grupo. Asi, se podran analizar en mayor profundidad los resultados y
Ilegar a conclusiones més relevantes y generalizables.






ANEXO | ENCUESTAS

ENCUESTA profesorado FP informatica

1.

¢Conoces 0 has oido hablar de la tecnologia ChatGPT u otros chatbots de
Inteligencia Artificial?

Si, No

En caso de que conozcas otros chatbots, ¢ Cuales conoces?

¢Has usado esta tecnologia ChatGPT u alguna otra similar para ayudarte de alguna
forma a preparar material o similares?
Si, No

En caso de que conozcas otras tecnologias para ayudarte, ¢ Cuales conoces?

¢Has hecho alguna actividad en la que los alumnos tengan que utilizar esta
herramienta?

Si, No

En caso afirmativo, ¢podrias describirla?

Selecciona de las siguientes opciones para las que hayas usado ChatGPT

- Escribir texto, o ayudarte a redactar (una memoria de practica o el contenido
de una péagina por ejemplo)

- Pedir instrucciones o que la inteligencia te guie en los pasos necesarios a
seguir en algun proceso

- Obtener enlaces o referencias recopiladas en las que consultar para conocer
nueva informacion del tema de la asignatura o relacionado con ella

- Pedir que te genere cddigo de programacion

- Ayudar a organizarte previamente antes de comenzar algo

- Tomar nuevas ideas sobre qué hacer en una tarea o problema de la asignatura
(por ejemplo: elegir el tema sobre el que crear mi pagina web)

¢Cudl es la tu valoracién del uso de esta herramienta en educacién por parte de
los profesores?
Me encanta, Esta bien, Me da igual, No me gusta, No deberia poder usarse

¢Cual es la tu valoracion del uso de esta herramienta en educacion por parte de
los alumnos?
Me encanta, Esta bien, Me da igual, No me gusta, No deberia poder usarse



7. ¢Crees que herramientas como esta que faciliten el trabajo deberian utilizarse mas
a menudo para las distintas asignaturas?
Si, No

8. ¢Conocias las posibilidades de estas herramientas Chatbot comentadas en la
pregunta 4) antes de hacer esta encuesta?

Si, No

9. Si quieres, puedes comentar algo que no se haya preguntado al respecto de
ChatGPT en las preguntas anteriores.

ENCUESTA alumnado FP informatica

1. ¢Conoces o has oido hablar de la tecnologia ChatGPT u otros chatbots de
Inteligencia Acrtificial?

Si, No

- En caso de que conozcas otros chatbots, ¢Cuéles conoces?

2. ¢Has usado esta tecnologia ChatGPT u alguna otra similar para ayudarte con
tareas de clase?
Si, No

- En caso de que conozcas otras tecnologias para ayudarte con tareas, ¢Cuales
conoces?

3. Selecciona de las siguientes opciones para las que hayas usado ChatGPT

- Escribir texto, o ayudarte a redactar (una memoria de practica o el contenido
de una péagina por ejemplo)

- Pedir instrucciones o que la inteligencia te guie en los pasos necesarios a
seguir para resolver un ejercicio/problema

- Obtener enlaces o referencias recopiladas en las que consultar para conocer
nueva informacion del tema de la asignatura o relacionado con ella

- Pedir que te genere cddigo de programacion

- Ayudar a organizarte previamente antes de comenzar algo

- Tomar nuevas ideas sobre qué hacer en una tarea o problema de la asignatura
(por ejemplo: elegir el tema sobre el que crear mi pagina web)

4. ¢Cudl es la tu valoracion del uso de esta herramienta para tareas de clase? (ya sea
en el aula o con tareas para casa)
Me encanta, Esta bien, Me da igual, No me gusta, No deberia poder usarse



5.

¢ Crees que herramientas como esta que faciliten el trabajo deberian utilizarse mas
a menudo para las distintas asignaturas que estas cursando?
Si, No

¢Conocias las posibilidades de estas herramientas Chatbot comentadas en la
pregunta 3) antes de hacer esta encuesta?
Si, No

Si quieres, puedes comentar algo que no se haya preguntado al respecto de
ChatGPT en las preguntas anteriores.

ENCUESTA estudios superiores Master de Educacion (28/04/23)

Sexo: Varon /Hembra

1.

10.

11.

Eres partidario del uso de la 1A en entornos educativos
Si, No

¢ Qué nivel de conocimiento tienes sobre la IA y sus aplicaciones en el &mbito educativo?
Muy bajo, Bajo, Medio, Alto, Muy alto

Has realizado alguna actividad con la 1A en entornos educativos
Si, No

En caso de respuesta afirmativa a la pregunta anterior lo has hecho como
Docente, alumno

¢ Qué beneficios crees que puede aportar la 1A a la educacién? (Puedes elegir mas de una
opcién)

1 Personalizar el aprendizaje, 2 Optimizar los recursos, 3 Mejorar la calidad y la equidad,
4 Facilitar la evaluacion, 5 Otros

¢ Qué desafios o riesgos crees que puede suponer la 1A para la educacion? (Puedes elegir
mas de una opcion)

1 Deshumanizar la educacion, 2 Amenazar la profesion docente, 3 Violar la privacidad, 4
Generar discriminacion o sesgo, 5 Otros

¢ Qué actitud tienes frente al uso de la 1A en la educacion?

Muy negativa, Negativa, Indiferente, Positiva, Muy positiva

¢ Qué experiencias o ejemplos conoces de uso de la IA en la educacion? (Respuesta
abierta)

¢ Qué tipo de formacion o capacitacion has recibido o te gustaria recibir sobre la 1A'y sus
usos educativos? (Respuesta abierta)

¢ Qué grado de confianza o desconfianza tienes en la A como herramienta educativa?
Muy baja, Baja, Media, Alta, Muy alta

¢ Qué aspectos éticos o sociales te preocupan o te interesan sobre la IA en la educacion?
(Respuesta abierta)



12. ;Qué expectativas o sugerencias tienes sobre el futuro de la IA en la educacion?
(Respuesta abierta)

13. ;Después de la clase de hoy cambiarias la respuesta a la pregunta 1?
Si, No

ENCUESTA estudios superiores Master de Educacion (22/06/23)

Sexo: Varon /Hembra
1. ¢Crees que el uso de la IA en la educacién secundaria puede mejorar la calidad del
aprendizaje?
Totalmente de acuerdo, De acuerdo, Neutral, En desacuerdo, Totalmente en desacuerdo
2. ¢Crees que el uso de la 1A en la educacion secundaria puede mejorar la eficiencia del
aprendizaje?
Totalmente de acuerdo, De acuerdo, Neutral, En desacuerdo, Totalmente en desacuerdo
3. ¢Crees que el uso de la IA en la educacion secundaria puede mejorar la motivacion del
estudiante?
Totalmente de acuerdo, De acuerdo, Neutral, En desacuerdo, Totalmente en desacuerdo
4.  ;Crees que el uso de la |A en la educacidén secundaria puede mejorar la interaccion entre
el estudiante y el profesor?
Totalmente de acuerdo, De acuerdo, Neutral, En desacuerdo, Totalmente en desacuerdo
5. ¢Crees que el uso de la IA en la educacion secundaria puede mejorar la personalizacion
del aprendizaje?
Totalmente de acuerdo, De acuerdo, Neutral, En desacuerdo, Totalmente en desacuerdo
6. ¢Consideras que las actividades desarrolladas te han brindado un mejor entendimiento
sobre el potencial de la IA en la educacidn secundaria?
Totalmente de acuerdo, De acuerdo, Neutral, En desacuerdo, Totalmente en desacuerdo
7. ¢Crees que las actividades te han proporcionado alguna de las habilidades necesarias para
desarrollar actividades con IA en tu futura labora como docente?

Totalmente de acuerdo, De acuerdo, Neutral, En desacuerdo, Totalmente en desacuerdo



10.

¢Crees que el uso de la IA en educacion secundaria puede tener un impacto positivo en el
aprendizaje de los estudiantes?

Totalmente de acuerdo, De acuerdo, Neutral, En desacuerdo, Totalmente en desacuerdo

¢ Te sientes mas motivado/a para incorporar la 1A en tu préactica docente después de haber
participado en estas actividades?

Si, No, No estoy seguro/a

¢ Tienes alguna sugerencia adicional o comentario que desees compartir sobre el tema?



ANEXO Il ACTIVIDADES

Actividades concretas con ChatGPT y otras IAs

En este apartado se describen las actividades concretas que se han disefiado e
implementado con ChatGPT y otras IAs para fomentar la creatividad, la expresion y la
comunicacion de los alumnos y alumnas de FP. Se detallan los objetivos, los contenidos,
los recursos, las tareas, el tiempo y la evaluacion de cada actividad. Se presentan ejemplos
de los productos o resultados generados por los alumnos y alumnas con ChatGPT y otras
IAs. Las actividades propuestas son las siguientes:

Actividad 1: Redaccién de texto con ChatGPT

El alumnado tiene que redactar un texto sobre un tema relacionado con su maodulo
profesional utilizando ChatGPT como herramienta de apoyo. El texto tiene que tener una
estructura clara, un vocabulario adecuado y una ortografia correcta. Los alumnos y
alumnas tienen que citar las fuentes utilizadas y evitar el plagio.

Objetivos:

- Desarrollar la competencia linguistica y comunicativa mediante la redaccion de
un texto sobre un tema relacionado con el mddulo profesional.

- Utilizar ChatGPT como herramienta de apoyo para generar ideas, sugerencias y
correcciones para el texto.

- Aplicar criterios de calidad, coherencia y originalidad en el texto, citando las
fuentes utilizadas y evitando el plagio.

Contenidos:

Lenguaje escrito: estructura, vocabulario y ortografia.

ChatGPT: concepto, caracteristicas, funcionamiento y uso.

Criterios de calidad, coherencia y originalidad en la redaccion de textos.
Criterios de citacion y prevencion del plagio.

Recursos:

- Ordenador con conexion a Internet y acceso a ChatGPT.
- Documentos o paginas web con informacion sobre el tema elegido para el texto.
- Guia o rabrica para la redaccion y evaluacion del texto.

Tareas:

- Elegir un tema relacionado con el mddulo profesional para el texto. Por ejemplo:
las ventajas e inconvenientes de las redes sociales para las empresas.

- Buscar informacion sobre el tema en diferentes fuentes, seleccionando la mas
relevante y fiable.



Acceder a ChatGPT e introducir el tema y el tipo de texto que se quiere redactar.
Por ejemplo: un articulo de opinion.

Seguir las indicaciones de ChatGPT para generar el texto, revisando y
modificando las sugerencias que ofrece segun el criterio propio.

Redactar el texto siguiendo una estructura clara, con introduccion, desarrollo y
conclusién. Utilizar un vocabulario adecuado y cuidar la ortografia. Citar las
fuentes utilizadas segun el formato establecido. Evitar el plagio o la copia literal
de las sugerencias de ChatGPT.

Revisar el texto con ayuda de ChatGPT o de otras herramientas digitales para
corregir posibles errores 0 mejorar la expresion.

Guardar o imprimir el texto y entregarlo al profesor para su evaluacion.

Tiempo:

La actividad se puede realizar en una o dos sesiones de clase, dependiendo del
nivel y la extension del texto. Se recomienda dedicar unos 10 minutos a la eleccion
del tema, unos 20 minutos a la busqueda de informacién, unos 40 minutos a la
redaccion con ChatGPT y unos 10 minutos a la revision final.

Evaluacion:

La evaluacion se puede realizar mediante una guia o una rubrica que contemple
los siguientes aspectos: la adecuacion del texto al tema, al tipo y al pablico
objetivo; la coherenciay la claridad del texto; el uso correcto del lenguaje escrito;
la originalidad y la creatividad del texto; la citacion adecuada de las fuentes y la
prevencion del plagio. Se puede utilizar una escala numérica o cualitativa para
valorar cada aspecto. Se debe dar feedback al alumnado sobre sus fortalezas y
debilidades en la redaccion del texto.

Actividad 2: Guia al alumnado en el aprendizaje con ChatGPT.

El alumnado tiene que crear un chatbot educativo con ChatGPT que pueda guiar al
alumnado en el aprendizaje de un concepto o una habilidad relacionada con su médulo
profesional. El chatbot tiene que ser capaz de responder a las preguntas del alumnado,
proporcionar ejemplos o ejercicios y dar feedback.

Objetivos:

Desarrollar la competencia digital y la competencia de aprender a aprender
mediante la creacion de un chatbot educativo con ChatGPT.

Utilizar ChatGPT como herramienta para generar contenidos educativos
dindmicos e interactivos.

Aplicar criterios de calidad, coherencia y originalidad en el disefio y desarrollo
del chatbot educativo.

Valorar el uso ético y responsable de ChatGPT y otras 1As en el ambito educativo
y profesional.

Contenidos:



Chatbot educativo: concepto, caracteristicas, ventajas e inconvenientes.
ChatGPT: concepto, caracteristicas, funcionamiento y uso.

Criterios de calidad, coherencia y originalidad en el disefio y desarrollo de
chatbots educativos.

Criterios de evaluacion y feedback en el aprendizaje con chatbots educativos.
Uso ético y responsable de ChatGPT y otras IAs en el ambito educativo y
profesional.

Recursos:

Ordenador con conexion a Internet y acceso a ChatGPT.

Documentos o paginas web con informacién sobre el concepto o la habilidad que
se quiere ensefiar con el chatbot educativo.

Guia o rabrica para el disefio y evaluacion del chatbot educativo.

Tareas:

Elegir un concepto o una habilidad relacionada con el mddulo profesional que se
quiere ensefiar con el chatbot educativo. Por ejemplo: la instalacion vy
configuracion de un servidor web.

Buscar informacion sobre el concepto o la habilidad elegida en diferentes fuentes,
seleccionando la més relevante y fiable.

Acceder a ChatGPT e introducir el tema y el tipo de chatbot educativo que se
quiere crear. Por ejemplo: un chatbot que explique los pasos para instalar y
configurar un servidor web.

Sequir las indicaciones de ChatGPT para generar el chatbot educativo, revisando
y modificando las sugerencias que ofrece segun el criterio propio.

Disenar el chatbot educativo siguiendo una estructura clara, con una presentacion,
un desarrollo y una conclusién. Utilizar un lenguaje adecuado y cuidar la
ortografia. Citar las fuentes utilizadas segun el formato establecido. Evitar el
plagio o la copia literal de las sugerencias de ChatGPT.

Desarrollar el chatbot educativo incorporando elementos que faciliten el
aprendizaje del alumnado, como preguntas, ejemplos, ejercicios o feedback.
Asegurarse de que el chatbot sea capaz de responder a las posibles dudas o
consultas del alumnado sobre el tema.

Revisar el chatbot educativo con ayuda de ChatGPT o de otras herramientas
digitales para corregir posibles errores o0 mejorar la interaccion.

Guardar o imprimir el chatbot educativo y entregarlo al profesor para su
evaluacion.

Tiempo:

La actividad se puede realizar en dos o tres sesiones de clase, dependiendo del
nivel y la extension del chatbot educativo. Se recomienda dedicar unos 10 minutos
a la eleccion del tema, unos 20 minutos a la busqueda de informacién, unos 60
minutos al disefio con ChatGPT y unos 20 minutos a la revision final.

Evaluacion:



La evaluacion se puede realizar mediante una guia o una rubrica que contemple
los siguientes aspectos: la adecuacion del chatbot educativo al tema, al tipo y al
publico objetivo; la coherencia y la claridad del chatbot educativo; el uso correcto
del lenguaje escrito; la originalidad y la creatividad del chatbot educativo; la
citacion adecuada de las fuentes y la prevencion del plagio; la calidad y la variedad
de los elementos que facilitan el aprendizaje del alumnado; la capacidad del
chatbot para responder a las preguntas del alumnado. Se puede utilizar una escala
numérica o cualitativa para valorar cada aspecto. Se debe dar feedback al
alumnado sobre sus fortalezas y debilidades en el disefio del chatbot educativo.

Actividad 3: Generacion de tareas con ChatGPT vy otras IAs.

Los alumnos tienen que generar tareas 0 proyectos para sus comparieros utilizando
ChatGPT y otras IAs como herramientas creativas. Las tareas 0 proyectos tienen que estar
relacionados con su médulo profesional y tener un grado de dificultad adecuado. Los
alumnos tienen que explicar los objetivos, los contenidos, los recursos, las tareas, el
tiempo y la evaluacion de cada tarea o proyecto.

Objetivos:

Desarrollar la competencia de aprender a aprender y el sentido de iniciativa y
espiritu emprendedor mediante la generacién de tareas o proyectos para sus
comparieros utilizando ChatGPT y otras IAs como herramientas creativas.
Utilizar ChatGPT y otras IAs como fuentes de inspiracién, sugerencias y
correcciones para la generacién de tareas o proyectos.

Aplicar criterios de calidad, coherencia y originalidad en la generacién de tareas
0 proyectos.

Valorar el uso ético y responsable de ChatGPT y otras IAs en el &mbito educativo
y profesional.

Contenidos:

Tarea 0 proyecto: concepto, caracteristicas, ventajas e inconvenientes.

ChatGPT y otras IAs: concepto, caracteristicas, funcionamiento y uso.

Criterios de calidad, coherencia y originalidad en la generacion de tareas o
proyectos.

Criterios de evaluacion y feedback en el aprendizaje con tareas o proyectos.

Uso ético y responsable de ChatGPT y otras IAs en el ambito educativo y
profesional.

Recursos:

Ordenador con conexion a Internet y acceso a ChatGPT y otras IAs.
Documentos o paginas web con informacion sobre el modulo profesional y las
posibles tareas o proyectos a realizar.

Guia o rubrica para la generacién y evaluacion de tareas o proyectos.



Tareas:

Elegir una tarea o un proyecto relacionado con el modulo profesional que se quiere
generar para sus comparieros. Por ejemplo: crear una pagina web para una
empresa ficticia.

Buscar informacion sobre la tarea o el proyecto elegido en diferentes fuentes,
seleccionando la mas relevante y fiable.

Acceder a ChatGPT y otras 1As e introducir la tarea o el proyecto que se quiere
generar. Por ejemplo: generar una pagina web para una empresa ficticia con
ChatGPT y Wix.

Seguir las indicaciones de ChatGPT y otras 1As para generar la tarea o el proyecto,
revisando y modificando las sugerencias que ofrecen segun el criterio propio.
Generar la tarea o el proyecto siguiendo una estructura clara, con una
presentacion, un desarrollo y una conclusién. Utilizar un lenguaje adecuado y
cuidar la ortografia. Citar las fuentes utilizadas segun el formato establecido.
Evitar el plagio o la copia literal de las sugerencias de ChatGPT y otras IAs.
Explicar los objetivos, los contenidos, los recursos, las tareas, el tiempo y la
evaluacién de la tarea o el proyecto generado. Asegurarse de que la tarea o el
proyecto sea adecuado al nivel, al interés y a las necesidades del alumnado al que
va dirigido.

Revisar la tarea o el proyecto con ayuda de ChatGPT u otras herramientas digitales
para corregir posibles errores o mejorar la presentacion.

Guardar o imprimir la tarea o el proyecto y entregarlo al profesor para su
evaluacion.

Tiempo:

La actividad se puede realizar en dos o tres sesiones de clase, dependiendo del
nivel y la extension de la tarea o el proyecto. Se recomienda dedicar unos 10
minutos a la eleccion de la tarea o el proyecto, unos 20 minutos a la busqueda de
informacion, unos 60 minutos a la generacion con ChatGPT y otras IAs y unos 20
minutos a la revision final.

La generacién con ChatGPT y otras IAs y unos 20 minutos a la revision final.

Evaluacion:

La evaluacion se puede realizar mediante una guia o una rabrica que contemple
los siguientes aspectos: la adecuacion de la tarea o el proyecto al modulo
profesional, al tipo y al publico objetivo; la coherencia y la claridad de la tarea o
el proyecto; el uso correcto del lenguaje escrito; la originalidad y la creatividad de
la tarea o el proyecto; la citacion adecuada de las fuentes y la prevencion del
plagio; la calidad y la variedad de los objetivos, los contenidos, los recursos, las
tareas, el tiempo y la evaluacién de la tarea o el proyecto. Se puede utilizar una
escala numérica o cualitativa para valorar cada aspecto. Se debe dar feedback al
alumnado sobre sus fortalezas y debilidades en la generacion de la tarea o el
proyecto.



Tareas o proyectos generados con ChatGPT

El primer ejemplo es una tarea para crear una pagina web para una empresa ficticia y el
segundo es un proyecto para crear un videojuego educativo.

Tarea 1: Crear una pagina web para una empresa ficticia

Objetivos:

Desarrollar la competencia digital y la competencia de aprender a aprender
mediante la creacién de una pagina web para una empresa ficticia utilizando
ChatGPT y Wix como herramientas creativas.

Aplicar los conocimientos adquiridos en el médulo profesional de Aplicaciones
Web sobre el disefio y desarrollo de paginas web.

Valorar el uso ético y responsable de ChatGPT y otras 1As en el ambito educativo
y profesional.

Contenidos:

Pagina web: concepto, caracteristicas, ventajas e inconvenientes.

ChatGPT: concepto, caracteristicas, funcionamiento y uso.

Wix: concepto, caracteristicas, funcionamiento y uso.

Criterios de calidad, coherenciay originalidad en el disefio y desarrollo de paginas
web.

Criterios de usabilidad, accesibilidad y seguridad en el disefio y desarrollo de
paginas web.

Criterios de citacion y prevencion del plagio en el disefio y desarrollo de paginas
web.

Uso ético y responsable de ChatGPT y otras IAs en el ambito educativo y
profesional.

Recursos:

Ordenador con conexidn a Internet y acceso a ChatGPT y Wix.

Documentos o paginas web con informacion sobre la empresa ficticia para la que
se quiere crear la pagina web.

Guia o rubrica para el disefio y evaluacion de la pagina web.

Tareas:

Elegir una empresa ficticia para la que se quiere crear una pagina web. Por
ejemplo: una tienda online de ropa deportiva.

Buscar informacidon sobre la empresa ficticia en diferentes fuentes, seleccionando
la méas relevante y fiable. Por ejemplo: el nombre, el logo, los productos, los
precios, los clientes, los valores, etc.

Acceder a ChatGPT e introducir la informacion sobre la empresa ficticia que se
quiere crear. Por ejemplo: crear una pagina web para una tienda online de ropa



deportiva llamada Sporty que vende productos de calidad a precios competitivos
y que tiene como clientes a personas jovenes y activas que les gusta cuidarse.
Seguir las indicaciones de ChatGPT para generar el contenido de la pagina web,
revisando y modificando las sugerencias que ofrece segun el criterio propio. Por
ejemplo: generar el texto de presentacion, las secciones, las imagenes, los enlaces,
etc.

Acceder a Wix e introducir el contenido generado por ChatGPT para crear la
pagina web. Por ejemplo: elegir una plantilla adecuada, insertar el texto, las
iméagenes, los enlaces, etc.

Disefiar la pagina web siguiendo los criterios de calidad, coherencia y
originalidad. Utilizar un lenguaje adecuado y cuidar la ortografia. Citar las fuentes
utilizadas segun el formato establecido. Evitar el plagio o la copia literal de las
sugerencias de ChatGPT o Wix.

Aplicar los criterios de usabilidad, accesibilidad y seguridad en el disefio y
desarrollo de la pagina web, cumpliendo la normativa y las recomendaciones
vigentes. Por ejemplo: adaptar la pagina web a diferentes dispositivos y
navegadores, facilitar la navegacion y la lectura, proteger los datos personales y
los derechos de autor, etc.

Revisar la pagina web con ayuda de ChatGPT, Wix u otras herramientas digitales
para corregir posibles errores o mejorar la presentacion. Por ejemplo: comprobar
el funcionamiento de los enlaces, las imégenes, el formulario de contacto, etc
Guardar o publicar la pagina web y entregarla al profesor para su evaluacion.

Tiempo:

La tarea se puede realizar en tres o cuatro sesiones de clase, dependiendo del nivel
y la extensién de la pagina web. Se recomienda dedicar unos 10 minutos a la
eleccion de la empresa ficticia, unos 20 minutos a la bisqueda de informacion,
unos 80 minutos a la generacion con ChatGPT, unos 80 minutos al disefio con
Wix y unos 20 minutos a la revision final.

Evaluacion:

La evaluacion se puede realizar mediante una guia o una rabrica que contemple
los siguientes aspectos: la adecuacién de la pagina web a la empresa ficticia, al
tipo y al publico objetivo; la coherencia y la claridad de la pagina web; el uso
correcto del lenguaje escrito; la originalidad y la creatividad de la pagina web; la
citacién adecuada de las fuentes y la prevencidn del plagio; la calidad y la variedad
de los elementos que componen la pagina web; el cumplimiento de los criterios
de usabilidad, accesibilidad y seguridad en el disefio y desarrollo de la pagina web.
Se puede utilizar una escala numérica o cualitativa para valorar cada aspecto. Se
debe dar feedback al alumnado sobre sus fortalezas y debilidades en el disefio de
la pagina web.



Tarea 2: Crear un videojuego educativo

Objetivos:

Desarrollar habilidades técnicas y creativas en el disefio y desarrollo de un
videojuego educativo utilizando herramientas de desarrollo web y lenguajes de
programacion pertinentes al médulo profesional de Aplicaciones Web.

Aplicar los conocimientos adquiridos en el modulo profesional de Aplicaciones
Web para la creacion de un videojuego interactivo y educativo.

Valorar el potencial educativo y ludico de los videojuegos como herramientas de
ensefianza y aprendizaje en el contexto de Aplicaciones Web.

Contenidos:

Videojuegos educativos: concepto, caracteristicas, ventajas e impacto en el
aprendizaje.

Herramientas y lenguajes de programacion web relevantes para el desarrollo de
videojuegos.

Disefio de niveles y mecénicas de juego para promover el aprendizaje y la
diversion.

Interaccidn con bases de datos y APIs para mejorar la experiencia de usuario en
el videojuego.

Integracion de elementos educativos en la trama y dinamicas del videojuego.
Principios de usabilidad y accesibilidad aplicados al disefio del videojuego
educativo.

Etica y responsabilidad en el desarrollo y uso de videojuegos educativos en el
ambito de Aplicaciones Web.

Recursos:

Ordenador con acceso a herramientas de desarrollo web y lenguajes de
programacion relevantes.

Materiales educativos relacionados con el tema que se abordaréa en el videojuego.
Guia o rabrica para el disefio y evaluacion del videojuego educativo.

Tareas:

Elegir un tema educativo para el videojuego. Por ejemplo: aprender operaciones
matematicas basicas, explorar eventos histéricos o aprender sobre la conservacion
del medio ambiente.

Investigar y recopilar informacion relevante sobre el tema seleccionado,
definiendo los conceptos clave y los objetivos de aprendizaje que se abordaran en
el videojuego.

Disefar la estructura del videojuego, incluyendo la mecanica de juego, los niveles
y los retos a superar para alcanzar los objetivos educativos.

Utilizar herramientas y lenguajes de programacion web para desarrollar el
videojuego, asegurandose de que sea interactivo y funcione adecuadamente en un
entorno web.



Integrar elementos educativos, como preguntas y desafios relacionados con el
tema, para fomentar la adquisicion de conocimientos mientras los jugadores
avanzan en el juego.

Asegurar la usabilidad y accesibilidad del videojuego, garantizando que sea
intuitivo y accesible para diferentes tipos de usuarios.

Revisar y probar el videojuego para identificar posibles errores y realizar mejoras,
asegurando su correcto funcionamiento antes de la entrega final.

Presentar el videojuego educativo al profesor y a los comparieros, explicando el
enfoque educativo, las mecénicas de juego y los objetivos de aprendizaje
incorporados.

Entregar el videojuego educativo y recibir feedback para conocer las fortalezas y
areas de mejora en el disefio y desarrollo del producto.

Tiempo:

La tarea de creacion del videojuego educativo puede llevar varias sesiones de
clase, dependiendo de la complejidad del tema y del nivel de interaccion del
videojuego. Se recomienda dedicar tiempo a la investigacion y planificacion del
juego, asi como al desarrollo y pruebas del mismo.

Evaluacion:

La evaluacion del videojuego educativo se puede realizar mediante una guia o una
rubrica que contemple los siguientes aspectos: la coherencia entre el tema
educativo y la trama del juego, la efectividad de los objetivos de aprendizaje
propuestos, la calidad de las mecanicas de juego y la interaccion, la integracion
adecuada de elementos educativos, la usabilidad y accesibilidad del videojuego,
el disefio y la originalidad, y el feedback recibido de los compafieros y el profesor
durante la presentacion.

Se puede utilizar una escala numérica o cualitativa para valorar cada aspecto y
proporcionar comentarios constructivos para el desarrollo continuo de habilidades
en el disefio y desarrollo de videojuegos educativos en el contexto de Aplicaciones
Web.
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