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Resumen

En el municipio de Tordesillas, una empresa dedicada al sector logistico, promueve
la construccion de una nave industrial. Con el fin de gestionar eficazmente este
proyecto, se requiere la elaboracion de un proyecto de ingenieril, asi como la
implementacion de un conjunto de directrices y practicas en la Direccion de
Proyectos. Este Trabajo Fin de Grado se enfoca en la elaboraciéon de un plan de
proyecto que englobe todos los aspectos de su panificacion. Para materializar esta
planificacion, se emplea el estandar del PMBOK sexta edicion, tras analizar y
comparar diferentes metodologias y estandares de Direccion de Proyectos.

Palabras clave

Direccion de proyectos, PMBOK sexta edicion, Plan de proyecto, Nave industrial,
Construccion.

Abstract

In the municipality of Tordesillas, a company dedicated to the logistics sector,
promotes the construction of an industrial warehouse. In order to effectively
manage this project, the development of an engineering project is necessary, as
well as the implementation of a set of guidelines and practices in Project
Management. This Final Degree Project focuses on the development of a project
plan that encompasses all aspects of planning. To materialize this planning, the
PMBOK sixth edition standard is used after analyzing and comparing different
Project Management methodologies and standards.

Keywords

Project management, PMBOK sixth edition, Project plan, Industrial unit,
Construction
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1.1 INTRODUCCION

El presente Trabajo de Fin de Grado (TFG) desarrolla un plan de proyecto para la
construccion de una nave industrial en el poligono SEPES, perteneciente al
municipio de Tordesillas.

Previo al desarrollo del plan de proyecto, se presentara un contexto sobre la
situacion y los objetivos de este proyecto. Ademas, se analizaran varias
metodologias y estandares, y se seleccionara aquella que mejor se adapte a las
caracteristicas y particularidades del proyecto.

1.2 JUSTIFICACION DEL PROYECTO

Una empresa dedicada al sector de la logistica se encuentra en estado de
crecimiento y promueve la construccion de naves industriales como puntos
estratégicos por toda la peninsula ibérica. Esta empresa considera adecuado tener
uno de estos puntos estratégico en el municipio de Tordesillas, pero ante la
imposibilidad e inviabilidad de poder ejecutar este proyecto con sus propios
medios, subcontrata la elaboracion y ejecucion de dicho proyecto a una PYME
dedicada al sector de la construccion.

Como consecuencia de esta situacion, se ha planteado este TFG para solventar
esta necesidad y poder desarrollar un plan de proyecto a partir del proyecto
ingenieril. Con este TFG se pretende desarrollar y relacionar un conjunto de ambitos
ingenieriles como son la elaboracion de planos, aspectos técnicos de construccion,
la planificacién, la gestion del personal, la Direccion de Proyectos, la preparacion de
documentos y tramites necesarios para ejecutar una obra civil, etc.

1.3 OBIJETIVO

El objetivo principal en este TFG es desarrollar un plan de proyecto que nos permita
construir una nave industrial con un alcance determinado, a través de la aplicacion
de metodologias de Direccion de proyectos y diversas herramientas enfocadas a la
gestion de proyectos. Otro objetivo secundario es exponer, ante proyectos de gran
envergadura, la relacion contractual entre el cliente y la empresa contratada, asi
como algunos de los tramites y detalles necesarios para poder ejecutar una obra
civil con proyecto ingenieril y una dificultad compleja.
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1.4 ESTRUCTURA

Este TFG se organiza en los en los siguientes capitulos:

>

>

Capitulo 1: Introduccion. Contiene la justificacion del proyecto, el objetivo y
la estructura del TFG.

Capitulo 2: Contexto. Presenta el problema a resolver y una descripcion
detallada del proyecto.

Capitulo 3: Metodologia. En este capitulo, se exponen diversas metodologias
de gestion de proyectos y se argumenta la eleccion del estandar
seleccionado para la formulacion del plan del proyecto.

Capitulo 4: Plan de Proyecto. Engloba todos los aspectos necesarios de
gestion, planificacion y direccion para conseguir los objetivos del proyecto
propuesto.

Capitulo 5: Conclusiones. Se alegan todas las conclusiones extraidas al
finalizar el TFG.

Capitulo 6: Bibliografia. Agrupa todas las fuentes de informacion
consultadas para la elaboracion de este TFG.
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Este Trabajo Fin de Grado (TFG) esta enfocado en un proyecto de construccion de
una nave industrial, encargada a una PYME a peticion de un cliente.

El proyecto surge de la necesidad de construir una nave industrial en un lugar
estratégico puntual y con unas caracteristicas concretas.

En este TFG se asumira que el autor del mismo forma parte de la empresa
encargada de gestionar la planificacion del proyecto. Esta empresa, “Génesis
S.L.U.”, se dedica a la construccion de infraestructuras en la provincia de Valladolid.
Por esta razon, nuestra funcion principal sera la de dirigir, gestionar y planificar la
construccion de la nave industrial, junto a la elaboracion de planos y documentos
necesarios para llevar a cabo el proyecto, para lo cual, se elaborara un plan de
proyecto que englobe todas las facetas de direccion, gestion y planificacion de la
construccion de esta nave industrial.

El cliente al que va destinado la construccion de la nave industrial, es la sociedad
Eminor Express S.A. Para comprender correctamente las necesidades del cliente,
narraremos brevemente cual es su actividad empresarial.

Eminor Express S.A: es una empresa dedicada al sector de la paqueteria. Su
modelo de negocio principal es la paqueteria urgente, que consiste en la entrega de
paquetes a domicilio. Ofreciendo servicios desde 24 horas hasta 72 horas de plazo
de entrega del paquete.

Para ofrecer este tipo de servicios, la empresa precisa cantidad de una gran
cantidad de centros logistico de almacenamiento repartidos por toda la peninsula.

En concreto, el proyecto que nos ocupa consiste en la construccion de una nave
industrial dedicada a la logistica, situado en el poligono SEPES, en el
municipio de Tordesillas.

La empresa cliente ha tomado la decision de la ubicacion del punto estratégico, por
las siguientes razones:

» Es un punto estratégico situado a 30 kilometros del municipio de Valladolid,
siendo la ciudad mas habitada de Castilla y Leon.

» El poligono logistico industrial de SEPES tiene acceso directo a la autovia A-
6, carretera que conecta Madrid con A Coruna pasando por los municipios
como Las Rozas, Galapagar, Arévalo, Medina del campo, Benavente,
Astorga, Ponferrada y Lugo.

» Existen puntos de interés situados a menos de 175 kilbmetros como los
municipios de Salamanca, Avila, Segovia, Palencia, Burgos y Leén,
incluyéndose todas las capitales de provincia de Castilla y Le6n a excepcion
de Soria.

» Es un punto estratégico situado a 180 kildmetros del centro de Madrid,
siendo la capital de Espana y el municipio mas poblado de todo el territorio
nacional.

Ademas, se deben considerar las siguientes pautas marcadas por la empresa
cliente:

» Se demanda una superficie construida minima de cuatro mil metros
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cuadrados.

Esta nave industrial consta de dos zonas diferenciadas entre oficina y

almacén de carga y descarga.

La parte correspondiente a las oficinas se divide en planta baja y planta

superior.

Ambas plantas tienen un diseno acristalado y se encuentren unidas por dos

ascensores y unas escaleras.

La planta baja debe contar con una sala de recepcion de clientes, cuarto de

trabajo con fotocopiadoras, cuarto de instalaciones eléctricas, banos para

los clientes, banos para el personal de trabajo con duchas y bano de
minusvalidos.

» Por otro lado, en la planta superior tiene que disponer de una sala de
reuniones y conferencias, una zona dedicada a la recepcion de pedidos, seis
despachos individualizados, una zona de descanso, un bano de
minusvalidos y banos tanto para clientes como para personal.

» La parte correspondiente a almacén de carga y descarga, se divide en zona
de expedicion, zona de entrada operarios y almacén.

» En la seccidon de expedicion, se requieren cinco puntos de carga y descarga
designados para camiones de gran tamano, ademas de seis puntos de
carga y descarga destinados a vehiculos mas pequenos, como camiones de
3500 Kg y furgonetas de reparto. También es necesario disponer de dos
oficinas dedicadas a la recepcion de mercancias, equipos para el embalaje
de productos y parking para traileres, camiones, furgonetas y coches.

» Es necesario que existan dos puntos de acceso para el personal. De acuerdo
con las regulaciones legales, se debe contar con una cabina de seguridad
en cada uno de estos puntos de acceso para supervisar la entrada del
personal y mantener un control adecuado de la mercancia. Ademas, se
requiere un espacio destinado al mantenimiento, una zona especifica para
tareas de limpieza, dos vestuarios que incluyan duchas y taquillas, dos
areas designadas para el descanso del personal y dos banos adaptados
para personas con discapacidad.

» Por Gltimo, en la zona de almacén, debe contar con zona carga de carretillas
eléctricas y estanterias de paletizacion.

YV V VYV VYV

Para poder afrontar el proyecto y cumplir con las condiciones impuestas el cliente,
se tendra que comprender el funcionamiento interno de Génesis S.L.U., la empresa
que encargada de realizar el proyecto.

Asumiremos que esta empresa, Génesis Sociedad Limitada Unipersonal, es una
empresa que dispone de un unico dueno, el autor de este TFG, Marcos Rodriguez
Fernandez.

Desempeno la funcion de gerente general, tanto del funcionamiento interno como
externo. Esto significa, que soy el encargado de tomar las decisiones finales,
asumir responsabilidades directamente o indirectamente sobre todas Ilas
actividades del proyecto y asignar los roles y las responsabilidades de cada uno de
los trabajadores.

Nos referiremos al conjunto de trabajadores que pertenecen a la empresa Génesis
S.L.U,, por el rol profesional que ejercen dentro del funcionamiento de la empresa.
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En la empresa hay un total de 15 trabajadores, compuesto por el Gerente general,
Calculista, Proyectista, Aparejador, Capataz y 10 obreros.

El Calculista y el Proyectista se enfocaran en garantizar el éxito de la parte técnica
del proyecto. Para ello, tendra que existir una comunicaciéon, entendimiento y
coordinacion continua durante todas las etapas del proyecto.

El calculista realizara los estudios de geotecnia y topologia, estara a pie de obra
dirigiendo y tomando las decisiones técnicas mas relevantes y colaborara en la
elaboracion de planos basicos y de ejecucion del proyecto.

La funcion principal del proyectista, sera la elaboracion de los planos basicos y de
ejecucion del proyecto e implicacion tanto en el diseno como en la ejecucion de
todas las instalaciones.

En la etapa de ejecucion del proyecto, destacan los roles del aparejador y el
capataz.

La labor del aparejador es interpretar la informacion técnica de los planos de
ejecucion elaborados por el Proyectista y Calculista y trasladar dicha informacion a
la practica.

Para ello, tendra que apoyarse continuamente con el capataz, para coordinar,
ayudar y dirigir a los obreros en la asignacion de tareas. Ademas, el capataz sera el
encargado de gestionar la plantilla de los obreros, conocer bien las habilidades de
cada uno de ellos y de informar de los problemas a la cadena superior de mando.

De los ambitos econdémicos, burocraticos y atenciéon al cliente, durante le
transcurso del proyecto, se encargara exclusivamente el Gerente general de
Génesis S.L.U.

Una vez, exista un contrato firmado por parte de Génesis S.L.U., que se encargara
de la gestion del proyecto y Eminor Express S.A., empresa cliente, comenzara la
planificacion del proyecto, la cual es el objetivo de este TFG.

El nombre del proyecto se denomina “Centro Logistico Tordesillas”.

Para desempenar el proyecto, Génesis S.L.U. se debera ajustarse a las pautas
exigidas por el cliente.

Por lo tanto, deberemos buscar y localizar un terreno en el poligono SEPES que se
encuentre en venta, para poder realizar el proyecto.

Se ha encontrado en el mercado dos parcelas conjuntas a la venta, que relnen las
condiciones del terreno:

» Avenida de la labranza 3, Suelo PARC 1.2.1 SECT 1. Referencia catastral
2479308UL3927N0001QL. Dispone de una superficie de 5.221 metros
cuadrados, es terreno urbanizable y todavia no esta edificado.

» Avenida de la labranza 1, Suelo PARC 1.2.2 SECT 1. Referencia catastral
2479309UL3927NO0O01PL. Dispone de una superficie de 8.441 metros
cuadrados, es terreno urbanizable y todavia no esta edificado.
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Todos los datos sobre ambas parcelas se pueden ver en la llustracion 1. Tras
hacer una consulta descriptiva y grafica de datos catastrales del bien inmueble, en
la pagina web del ministerio de hacienda del gobierno de Espana.

I CONSULTA DESCRIPTIVA Y GRAFICA R CONSULTA DESCRIPTIVA Y GRAFICA
;" ol e el DE DATOS CATASTRALES DE BIEN INMUEBLE ,ﬁ S DEDATOS CATASTRALES DE BIEN INMUEBLE

INFORMACION GRARIC £11000 £

e m—

llustracion 1. Consulta descriptiva y grafica de datos catastrales de las parcelas que componen el terreno.
Fuente: Ministerio de hacienda de Espana [1].

Tras analizar el terreno y llegar a la conclusion de que este conjunto de parcelas es
valido para el proyecto “Centro Logistico Tordesillas”, se llega a un acuerdo de
precio por la reserva y la compra de ambas parcelas.

La cantidad a pagar de la reserva, es el 10% sobre el valor total del precio de
compra.

En caso de realizarse la adquisicion de ambas parcelas por el precio acordado, la
cantidad del precio de la reserva se restara sobre el precio de compra.

Esta reserva nos permite el tiempo suficiente para elaborar los planos y
documentacion necesaria antes de activar la opcion de compra del terreno. Aunque
si se renuncia a la opcion de compra, se perderia el dinero depositado de la
reserva.

Referente a los planos del proyecto, el primer plano en elaborar por parte del
proyectista, es el plano de situacion, en este plano debe incluirse la silueta de la
superficie total utilizada, la silueta de la nave industrial y la flecha ubicando la
direccion norte.

En la llustracion 2 se aprecia el plano de situacion del proyecto “Centro Logistico
Tordesillas”.
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llustracion 2. Plano de situacion. Fuente: elaboracion propia a partir de Google Maps.

La posicion de la superficie total utilizada y la posicion de la nave industrial es una
decision pensada y meditada para el facilitar el acceso de traileres, camiones de
3500Kg y furgonetas de reparto.

Posteriormente se elabora los planos de distribucion por parte del proyectista, tanto
de la planta baja como de la planta superior, como se observa en la llustraciéon 3 e
llustracién 4. Ambos planos cumplen con las condiciones exigidas por parte del
cliente.
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llustracion 3. Plano de distribucion planta baja. Fuente: elaboracion propia a partir de AutoCAD.
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llustracion 4. Plano de distribucion planta superior. Fuente: elaboracion propia a partir de AutoCAD.
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Ademas, en la llustracion 5, observamos el plano de alzado del proyecto “Centro
Logistico Tordesillas”, este plano simula como quedara el proyecto una vez esté
finalizado. Este plano también cumple con las pautas marcadas por el cliente.

5UE RdRyD 2R FURd JOUSRE CRRGEIY.
IVH3ALYT OavZY
5146 BARLD Sp PR [SHEY I0|S1XE OPEgEIY

IVdIONIdd OavzZY

llustracion 5. Plano de alzado. Fuente: elaboracion propia a partir de AutCAD.
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Una vez se tenga todas condiciones requeridas por el cliente en los planos
anteriores, se elabora el resto de planos del proyecto por parte del proyectista,
comenzando por el plano de cimentacion.

Estos planos estan mas relacionados con la parte técnica de la ingenieria, es por
ello que también participara en la elaboracion de estos planos el calculista.

HORMIGON: HA-25, Control normal
-ACERD: 400 S, Control normal

DETALLE DE ZAPATA

E 1/15

CUADROQ DE ZAPATAS

llustracién 6. Plano de cimentacion. Fuente: elaboracion propia a partir de AutoCAD.

Se puede observar, en la llustracion 6, el plano de cimentacion del proyecto, con
los tipos de zapatas utilizadas y sus respectivas dimensiones, los materiales a
emplear en su ejecucion, el detalle de zapata y la union de zapatas por zunchos.

25



A continuacién, se elabora el plano de estructura. Este plano es disenado por el
calculista, junto con el apoyo del proyectista.

En el plano de estructura del proyecto en la llustracion 7, se aprecia la orientacion
de los poérticos, la direccion y pendiente de la estructura, el material que se debe
utilizar en la ejecucion y el conjunto de correas y cruces de San Andrés empleados.

PENDIENTE DE LA
ESTRUCTURA

>
z
<2
Q
o
i
x
a

LEYENDA

- Acero B-400-S

Materiales utiizados:

&

llustracién 7. Plano de estructura. Fuente: elaboracion propia a partir de AutoCAD.

Con el plano de cubierta sucede lo mismo que con el plano de estructura, es un
plano disefado por el calculista, junto con el apoyo del proyectista. Esto sucede por
la alta relacion que tienen ambos planos.
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El plano de cubierta del proyecto lo podemos ver en la llustracion 8, donde se
observa la misma inclinacion que en el plano de estructura, el sistema de
canalizacion de la cubierta y el sistema de ventilacion de la nave industrial.
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llustracién 8. Plano de cubierta. Fuente: elaboracion propia a partir de AutoCAD.
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Para concluir en la elaboracion de planos, se disena y elabora el sistema de
saneamiento de la nave industrial.

En la llustracion 9 se aprecia el plano de saneamiento de la planta baja de la nave
industrial del proyecto, el cual contiene, el sistema de tuberias y bajantes de la
nave industrial, los botes sifénicos necesarios que unen los desagies de las
duchas, inodoros y lavabos, el conjunto de arquetas y la conexion a los servicios
publicos mediante un pozo de registro e imbornales.

La llustracion 10 contiene el plano de saneamiento de la planta superior, que
incluye los mismos tipos de elementos que el plano de saneamiento de la planta
baja. Ademas, dispone detalle de una arqueta de paso y la leyenda de los
elementos utilizados.

Es muy importante elaborar correctamente el plano de saneamiento antes de la
ejecucion de obra, porque parte de la instalacion se necesita llevar a cabo antes
que muchas actividades del proyecto. Cabe la posibilidad de que sea inviable
cualquier modificacion sobre el sistema de saneamiento, tras la finalizacion del
proyecto.
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llustracion 9. Plano saneamiento planta baja. Fuente: elaboracion propia a partir de AutoCAD.
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llustracién 10. Plano saneamiento planta superior. Fuente: elaboracion propia a partir de AutoCAD.
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Todos estos planos estan correlacionados, si existe una modificaciéon en cualquiera
de los planos, se debe corregir y ver reflejado en el resto de planos.

Es por ello, que todos los planos se elaboran simultaneamente.

Otra de las partes mas relevante en una obra con proyecto, es la documentacion
legal que se debe tener y poder entregar al ayuntamiento.

Todos estos documentos son obligatorios y deben estar validados por el
responsable de la concejalia de urbanismo del ayuntamiento correspondiente antes
de la ejecucion del proyecto.

Es por ello, que se deben elaborar los siguientes documentos para el proyecto
“Centro Logistico Tordesillas”:

>

Pliego de condiciones: es un documento fundamental en el ambito de la
construccion. Su proposito es ofrecer las caracteristicas técnicas minimas
que deben reunir los productos, equipos y sistemas que se incorporen de
forma permanente a la nave industrial proyectada, asi como sus condiciones
de suministro, las garantias de calidad y el control que deba realizarse.
Ademas de las verificaciones que deban efectuar para comprobar las
prestaciones finales de la nave industrial.

Evaluacion de riesgos laborales: es un documento cuyo objetivo es
identificar, analizar y gestionar los posibles peligros y amenazas que pueden
surgir durante las distintas etapas del proyecto. También debe ofrece y
asegura la seguridad de sus trabajadores, la proteccion ante los recursos
utilizados y la finalizacion exitosa del proyecto.

Ficha urbanistica: es un documento que contiene la informacion detallada
sobre una parcela de tierra o una propiedad en un area urbana o rural. La
ficha urbanistica debe especificar la identificacion del proyecto, la situacion
urbanistica y el grado de urbanizacion.

Plan de seguridad y salud: es un documento primordial en la gestion de
proyectos y que tiene como objetivo principal proteger la integridad fisica y la
salud de los trabajadores en un entorno laboral. En el plan de seguridad y
salud tiene que describir explicitamente como se debe actuar en caso de
accidente de un trabajador y a qué centro de salud o mutua que se debe
asistir.

Plan de aseguramiento de la calidad: es un documento esencial en la
gestion de proyectos, siendo clave para asegurar que los proyectos cumplan
con los estandares de calidad establecidos.

Su objetivo principal es garantizar que el proyecto cumpla con las
expectativas del cliente y se ajusten a los requisitos de calidad y desempeno
establecidos. Las empresas subcontratadas en el proyecto y la formacion
especifica de cada uno de los trabajadores tienen que estar mencionadas
en este documento.

Plan de gestion ambiental: es un documento que su objetivo es servir como
una guia para organizar y supervisar el desecho de residuos producidos en
la obra y evitar danos perjudiciales al medio ambiente.

En el documento se tiene que diferenciar a que tipo de vertedero se tiene
que desechar en funcion de la composicion y el origen del residuo. También
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tiene que quedar reflejado las rutas y los horarios que disponen los
camiones que transporten los residuos, para que desechen en el vertedero
comun de Valladolid situado en Villanubla o en el punto limpio de Centransa,
dependiendo de la clasificacion de residuos.

También se pueden aportar ideas que ayuden a evitar la cantidad de
residuos producidos o reducir danos medioambientales, como la instalacion
a pie de obra de una presa vertical compacta, la cual, reduce los residuos
generados y se evita hacer varios trayectos en camion hasta el vertedero.

Tener en cuenta, que ademas de la validacion de estos documentos, los
trabajadores necesitan asistir a los cursos necesarios y convenientes de prevencion
de riesgos, para poder ejercer su profesion en la obra.

A partir de este punto, el Trabajo Fin de Grado (TFG) consistira en elaborar un plan
de proyecto que englobe todos los aspectos y actividades necesarias de la
construccion de la nave industrial, desde el comienzo hasta concluir el proyecto
“Centro Logistico Tordesillas”.
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3METODOLOGIA
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3.1 INTRODUCCION

Las metodologias en direccion de proyectos, engloban el conjunto de practicas,
procesos y técnicas que se aplican para planificar, ejecutar y controlar un proyecto
de forma eficaz. Son herramientas de trabajo que guian a los equipos de proyecto a
lograr sus objetivos de manera ordenada y predecible [2].

Se diferencian dos conjuntos de metodologias que contiene rasgos comunes, las
metodologias tradicionales y las metodologias agiles [3].

Las metodologias tradicionales surgen a principios de la década de los setenta,
como respuesta a la necesidad de gestionar proyectos.

Hasta ese momento, solo se contemplaba la aplicacion en proyectos secuenciales y
con caracter lineal. Cada fase debe completarse antes de pasar a la siguiente.

Estas metodologias parten de una planificacion exhaustiva y detallada desde un
inicio del proyecto, con una definicion clara de los requisitos y entregables. Esto
conlleva una dificultad mayor ante cambios en los requisitos o alcance del
proyecto.

A finales del siglo XX, nacen las metodologias agiles en la industria del desarrollo de
software. Algunas empresas de esta industria, comprendieron que las metodologias
tradicionales retrasaban bastante la entrega del proyecto y era poco flexible ante
cambios radicales que pudiese demandar el cliente, situacion caracteristica en este
tipo de proyectos.

Ademas, a esto se le anade una mayor competencia de companias de la época y el
nacimiento de pequenos y medianos proyectos. Esto produjo una gran controversia,
al aplicar metodologias tradicionales a proyectos de corta duracion, ya que muchos
de estos proyectos quedaron obsoletos al salir al mercado.

Es por ello, que las metodologias agiles enfocadas a la gestion de proyectos, se
encuentran en un continuo cambio, se adaptan permanente a peticion del cliente
para cumplir las expectativas deseadas y se demandan una mejora continua para ir
actualizandose periédicamente el proyecto.

En este capitulo de metodologia, se analizaran y se desarrollaran algunas de las

metodologias que puedan ser convenientes para aplicar en la gestion de un
proyecto.
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3.2 METODOLOGIA AGILES

Estas metodologias se dirigen a proyectos de duracion corta y tienen un caracter
adaptativo. Buscan comprender bien las expectativas y actuar ante las decisiones
cambiantes que pueda tener el cliente a lo largo del proyecto.

En las metodologias agiles se diferencian las metodologias agiles clasicas y las
metodologias agiles innovadoras [4].

3.2.1 Metodologia Agiles Clasicas

En el conjunto de Metodologias agiles clasicas aplicada a Direccion Proyectos
destacan las siguientes:

3.2.1.1 Lean Project Management

Esta metodologia surge de la cultura del empoderamiento y reduccién de
deficiencias de las empresas automovilisticas de Japon, tras superar la crisis
energética de los anos setenta. [5].

Lean Project Management consiste en instaurar en el personal de las empresas,
una filosofia de trabajo que se fundamenta en la mejora continua y en la
eliminacion de tiempos de inactividad, anomalias y sobrecargas.

Para conseguir este proposito, los dirigentes de la empresa deben transmitir e
impartir los valores del trabajo en equipo y la divisiobn de tareas de manera
equitativa, en correspondencia con las habilidades y destrezas de cada trabajador.

El objetivo de esta metodologia es conseguir que la empresa obtenga un mayor
margen de beneficio y aumente su productividad.

En el ano 1996, Womack J.P. y Jones D.T., publicaron Lean Thinking. En este libro
se introdujo los cinco principios basicos de la metodologia Lean Project
Management, como se muestra en la llustracion 11 [6].
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llustracion 11. Los cinco principios del Lean Project Management. Fuente: instituto Agile basado en Lean
Thinking [6].

Los 5 principios de Lean Project Management son los siguientes:

» Valor: consiste en definir los materiales y la mano de obra directa empleada
para ejecutar el proyecto. También se analiza exhaustivamente las
necesidades del cliente y lo que esta dispuesto a pagar por el proyecto que
se ofrece.

» Flujo de valor: se define a través de tres actividades basicas. En estas tres
actividades basicas se incluyen resolver los problemas desde un inicio del
proyecto, gestionar la informacion y la transformacion fisica de los
materiales hasta la etapa final del proyecto.

» Flujo: A través de los principios de valor y flujo de valor, el objetivo principal
es garantizar la generacion de valor continuo y evitar las esperas o paradas,
consiguiendo una mayor eficiencia en la ejecucion del proyecto y un
desarrollo sin interrupciones.

Todo esto conlleva una eliminacion del coste en el trabajo en proceso (Work
In Progress)

» Pull: Este principio tiene como base la filosofia Just In Time, no se demanda
mas materia prima hasta que el cliente no exija una mayor produccion.

» Perfeccion: En el ultimo principio se intenta alcanzar la excelencia, buscando
cada dia una mejora que pueda aportar valor al proyecto. Si la mejora
proviene de un cambio radical, se denomina Kaikaku y si la mejora es
gradual se denomina Kaizen, ambas palabras provienen de la cultura
japonesa.
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3.2.1.2 Scrum

Esta metodologia trata de resolver los problemas que se ocasionan de la forma
mas rapida y eficiente posible mediante una asignacion de roles definidos a los
trabajadores de la empresa. Como caracteristica en comun con el resto de
metodologias agiles, tiene como objetivo la mejora continua [7].

El trabajo del proyecto se divide en iteraciones o también denominados sprints.

Con la finalizacion de cada iteracion, se elabora un entregable funcional donde se
redne el equipo de proyecto y evalla el valor que se aporta al proyecto. Se concluye
la reunidn con posibles propuestas, mejoras y nuevas necesidades requeridas por
el cliente para la proxima iteracion.

Los roles a destacar son los interesados, Product Owner, Scrum Master y el Equipo
de Desarrollo.

» Product Owner: Es el responsable de la gestion del proyecto y la persona
intermediaria entre los propésitos de los interesados. Su labor es alcanzar
los objetivos deseados del proyecto, tanto por parte de la empresa como de
los clientes.

» Scrum Master: puesto de trabajo que se encarga de liderar y coordinar a
todas las personas que conforman el equipo de desarrollo. Para llevar a
cabo este proyecto de manera rapida y efectiva, tiene que existir una
colaboracion y comunicacion continua con entre el Product Owner y el
Scrum Master.

» Equipo de Desarrollo: Son los responsables de elaborar los entregables
funcionales al finalizar cada iteracion o sprint, bajo las indicaciones del
Scrum Master.

3.2.1.3 Kanban

La metodologia Kanban proviene de la cultura de gestion de proyectos japonesa.
"Kanban" es una palabra japonesa que cuyo significado es etiqueta. La metodologia
Kanban se origin6é en la década de los anos cincuenta, partiendo del sistema de
produccion Just In Time (JIT), que se centraba en la eficiencia y la eliminacion de
desperdicio en la fabricacion.

La idea detras de Kanban es utilizar tarjetas que actian de testigo en la etapa de la
produccion. Se aplica en la planificacion de los materiales en el proyecto, pegando
la etiqueta en los contenedores que los almacenan y se despegan cuando estos
contenedores son utilizados [8].
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3.2.2 Metodologias Agiles Innovadoras

Estas metodologias surgen fruto de las necesidades no cubiertas por las
metodologias agiles clasicas. Algunas de las metodologias agiles innovadoras son:

3.2.2.1 Extreme Programming

La metodologia Extreme Programming (XP) fue creada por Kent Beck a finales del
siglo XX. Dicha metodologia aplicada por equipos de desarrolladores de software a
través de un conjunto de practicas y valores que promueven la mejora continua y es
flexible ante cambios [9].

Esto se consigue mediante una comunicacion constante entre el equipo de
desarrolladores y los clientes, para garantizar el alcance del proyecto deseado a
través de la simplificacion del modelo, retroalimentacion continua de los clientes e
inspiracion de las metodologias agiles clasicas.

En la programacion del software se realizan pruebas unitarias antes de escribir el
codigo real y las pruebas automatizas son obligatorias para garantizar el
funcionamiento correcto del software.

Ademas, la programacion del software que elabora el equipo de desarrolladores se
hace en parejas para promover la revisibn constante y evitar errores de
programacion.

Para concluir, se emiten entregas del software de manera frecuente al cliente, para
que el equipo pueda adaptarse a los posibles cambios demandados y conseguir las
expectativas deseadas del proyecto.

3.2.2.2 DevOps

Para aplicar la metodologia DevOps, se necesita un equipo desarrollador de
software y otro equipo de profesionales enfocado en las tecnologias de la
informacién y comunicacion, que se encuentren operativo en el ciclo de vida de un
proyecto.

A la hora de implementar el software del proyecto, se propone una nueva forma de
trabajo, que es la unién de estos dos equipos para contar con varias competencias
multidisciplinares.

Ademas, se basan en metodologias agiles clasicas y utilizan herramientas para
acelerar los procesos, con el fin de conseguir los objetivos de integracion continua,
automatizacion y colaboracion [10].
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3.3 METODOLOGIA TRADICIONAL

3.3.1 Metodologia en cascada

Esta metodologia fue desarrollada por Wintson W. Royce en 1970, para la
programacion de proyectos de gran envergadura mediante la configuracion de
software [11].

Esta metodologia consiste en el desarrollo lineal y secuencial del proyecto. El
proyecto esta dividido en fases y dichas fases estan compuestas por diversas
tareas. Tras completar las tareas, se finalice una fase y se inicia la siguiente fase,
teniendo en cuenta los resultados de la anterior.

Las fases de la metodologia en cascada son las siguientes:

» Requisitos: En esta fase, se lleva a cabo la recopilacion y la elaboracion de
documentos para poder definir los requisitos del proyecto. En estos
requisitos se deben incluir las necesidades del cliente, los objetivos, las
restricciones, los criterios de éxito, etc.

» Diseno: Ante los requisitos impuestos en la fase anterior, se crea una
solucion completa mediante disenos de sistemas, arquitectura software,
interfaces de usuarios... donde se pueda abordar dichos requisitos.

» Implementacién: En esta fase, se implementan la programacion o
construccion del sistema sobre el diseno de la fase previa.

» Pruebas: Esta fase sirve para verificar la fase de implementacion, donde se
realizaran ensayos exhaustivos para comprobar que no contiene errores de
programacion y cumple con todos los requisitos definidos previamente en la
fase inicial.

» Integracion y Validacién: Se integran y se validan todas las partes
correspondientes al sistema.

» Mantenimiento: Una vez se tenga integrado y validado el sistema, se
realizara una fase de mantenimiento para corregir errores de programacion
0 pequenas modificaciones a medida que avanza el proyecto.

El gran inconveniente de esta metodologia es la rigidez ante cambios, ya que una
vez se seleccionan los requisitos del proyecto, no se pueden modificar en las fases
posteriores.

Como hemos mencionado anteriormente, el ciclo de vida de esta metodologia es
lineal. Esto podria ocasionar una desventaja en comparacion con el resto de
metodologias, porque no se puede avanzar y comenzar con el resto de fases,
mientras no se finalice la fase anterior.

Otro inconveniente que provoca un aumento de carga de trabajo y costes, es la
recopilacion de documentacion exhaustiva y detallada del proyecto.
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3.3.2 Metodologia PRINCE2

PRINCEZ2 (Projects In Controlled Enviroments 2) es una metodologia de gestion de
proyectos basada en la organizacion y control de todo el proyecto, desde su etapa
inicial hasta la finalizacion [12].

La metodologia PRINCE nace en los anos setenta en Reino Unido, después de que
la organizacion Central Computer and Telecomunications Agency (CCTA) fuese la
encargada de aplicar esta metodologia a proyectos informaticos enfocados en el
ambito de las Tecnologias de la Informacioén y Comunicacion (TIC).

Como resultado de la aplicacion de la metodologia PRINCE, obtuvo un éxito
notablemente superior en comparacion con el resto de metodologias. Sin embargo,
presentaba una notoria rigidez, resultaba complicado de implementar y solo era
adecuado para proyectos de gran envergadura [13].

Es por ello, se decidido desarrollar otra metodologia basada en PRINCE y que
solventase las deficiencias mencionadas anteriormente. Esta nueva metodologia se
denomin6 PRINCE2.

PRINCE2 principles

llustracion 12.Los siete principios, tematicas y procesos que conforman la metodologia PRINCE2. Fuente: PMO
informatica [14].

La metodologia PRINCE2 se compone de siete principios, siete tematicas y siete
procesos que deben adaptarse a las condiciones del proyecto. La llustracion 12
representa los rasgos mas caracteristicos de esta metodologia.
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Los 7 principios son [15]:

>

Justificacidon comercial continuada: Cada actividad que englobe el proyecto,
debe justificarse continuamente. Para ello, es recomendable conocer en
todo momento el propdsito inicial del proyecto.

Aprender de la experiencia: En el momento de tomar una decision en
cualquier etapa del proyecto, deberemos fundamentar esa decision con
experiencias anteriores o con consultores externos.

Roles y responsabilidades definidos: Para cualquier tipo de proyecto, se
deben asignar roles y responsabilidades a las personas involucradas. En la
metodologia PRINCE2, tiene que existir al menos tres roles principales, que
son el ejecutivo, usuario y proveedor.

Gestion de fases: la metodologia PRINCE2 divide el proyecto en fases
manejables y las denomina con el nombre de Etapas de Gestion. A su vez,
estas etapas de gestion se dividen en subgrupos denominados puntos de
control, que ayudan a controlar, planificar y supervisar cada etapa del
proyecto.

Gestion por excepcion: Dependiendo del objetivo o impedimentos a
desarrollar en el proyecto, hay que realizar una seleccion previa en funcion
de las preferencias de calidad, el alcance, el riesgo y el tiempo.

Enfoque en los productos: Describir de manera concisa y detallada el
proyecto, para formar unas expectativas no ambiguas.

Adaptacion al entorno del proyecto: En este principio, se marcan unos
objetivos de la adaptacion para comprobar que la estrategia de trabajo
tenga relacion con el entorno del proyecto y determinar la cantidad de
riesgos existentes en el proyecto.

Las 7 tematicas

>

Bussiness case: Esta tematica se relaciona con el aspecto econémico del
proyecto. Debe crearse un caso de negocio que respalde el proyecto y
actualizarse de forma continua.

Organizacién: Se define las responsabilidades detalladas de cada uno de los
interesados del proyecto.

Calidad: En esta tematica se esclarece las calidades que tiene que ofrecer el
proyecto y los requisitos definidos a cumplir.

Planes: Mantienen planes detallados para el proyecto, donde se incluyen el
plan de proyecto principal y planes especificos para cada etapa del proyecto.
Riesgo: Implica que se elabore una lista con todos los riesgos posibles, para
tener una solucion proactiva para cada riesgo.

Cambio: Todos los cambios que se deseen hacer en el proyecto, se debera
tramitar una solicitud donde se aceptara o se rechazara por el comité de
direccion, y se comunican el resultado de esa decision a todos los
involucrados en el proyecto.

Progreso: esta tematica engloba el seguimiento de control continuo que se
debe realizar al proyecto, para obtener el éxito esperado.
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Los 7 procesos

» Puesta en marcha: En este proceso se elabora una evaluacion inicial para
determinar si el proyecto es econdmicamente favorable y si es viable para
llevarlo a cabo.

» Direccion del proyecto: La persona asignada con el rol de ejecutivo, toma las
decisiones criticas relacionadas con el proyecto.

» Inicio del proyecto: Se crea un plan de proyecto, que incluya la estructura de
desglose del trabajo (WBS), un cronograma detallado y un presupuesto.

» Control de una fase: En esta etapa se procede a supervisar y gestionar cada
una de las etapas individuales del proyecto.

» Gestion de la entrega de proyecto: Se asegura que el proyecto llegue con los
estandares de calidad definidos.

» Gestion de los limites de una fase: Al final de cada proceso, se lleva a cabo
una revision y el comité de direccion decidira si se continua o hay que incidir
de nuevo en la elaboracion del proceso.

» Cierre de un proyecto: En este proceso, se formaliza la finalizacion del
proyecto y se entrega al cliente.

3.33 ICB4.0

Individual Competence Baseline version 4.0 (ICB 4.0) es un estandar publicado por
la IPMA (International Project Management Association) para la direccion de
competencias individuales en el ambito de la gestion de proyectos [16].

IPMA es originario de la colaboracion de varios paises a inicios de la década de los
sesenta. En el ano 1965, se celebra en Viena, la primera conferencia sobre la
gestion de proyectos. En esta conferencia sirvid para asentar las bases y alimentar
a la idea de crear una organizacion dedicada a la gestion de proyecto a nivel global.

Finalmente, en 1967 se fundo oficialmente la IPMA, tras la segunda conferencia
internacional sobre la gestion de proyecto en Dublin. Actualmente la sede de la
IPMA, se ubica en Suiza.

El ICB se fundamenta por competencias y sigue la terminologia establecida por el
IPMA, es por ello que se denominan como Elementos de Competencia [17].

El ICB 4.0 no solo esta enfocado en la aplicacion para los directores de proyectos,
también esta dirigido tanto a los directores de programas, como los directores de
portafolios.

El ICB dictamina las competencias que deben desarrollar por los directores, donde
se percibe las competencias de perspectiva, competencia de personas Yy
competencias de practica.

» Competencias personas: engloba todas las competencias personales e
interpersonales necesarias para alcanzar el éxito del proyecto.
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» Competencias de practica: se definen como todas las aptitudes técnicas
gue se emplean en la elaboracion del proyecto.

» Competencias de perspectiva: engloban todas las competencias
contextuales que deben considerarse en el entorno proyecto [18].

Como se observa en la llustracion 13, entre las tres competencias engloban un
conjunto de 29 elementos de competencia en total.

IPMA Individual Competence Baseline ICB4

Based on: Individual Competence Baseline for peoject, & Porticlic 4% Version. QRC by Henny Portman, Oct 2015

1: Self-reflection 1: Project design

and self- e 2: Requirements and
management oo objectives
Cromiodge

2: Personal integrity and 3: Scope

reliability 4: Time

3: Personal <©) 5: Organisation and

icati information

communication P B it
. H interpersonal ' managing projects, . i

4: Relations and el REREHEE, e 6: Quality

engagement required to succeed portfolios 7: Finance
- in projects,

5: Leadership programmes and 8: Resources
portfolios

6: Teamwork
7: Conflict and crisis
8: Resourcefulness

9: Procurement

10: Plan and control

11: Risk and opportunity
12: Stakeholder
13: Change and
transformation
14: Select &
Balance

Perspective

The contextual competences that
must be navigated within and
across the broader environment

©

1: Strategy 2: Governance, 3: Compliance, 4:Power 5: Culture

9: Negotiation
10: Results
orientation

structures and standardsand and and
processes regulations interest  values
Managing projects Managing programmes Managing portfolios

llustracion 13.Competencias y elementos de competencia de ICB 4.0, segun Henny Portman. Fuente Word
press [19]

3.3.4 1S0 21500

La norma ISO 21500, es una norma internacional relacionada con el ambito de la
gestion de proyectos [20].

El autor corporativo de esta norma es la Organizacion Internacional de
Normalizacién y su primera publicacion sucede en el ano 2012.

El objetivo principal de esta norma es poder establecer un marco comun en el que
se pueda aplicar a cualquier tipo de proyecto, independientemente de su alcance,
sector, complejidad o coste.
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La norma ISO 21500 esta compuesta por dos agrupaciones principales, que a su

vez se dividen en los siguientes subapartados [21] :

> Grupo de materia

- Integracion
- Parte interesada
- Alcance
- Recurso
- Tiempo
- Costo
- Riesgo
- Calidad
- Adquisiciones
- Comunicacion
» Grupo de procesos

- Inicio

- Planificacion
- Implementacion
- Control
- Cierre

ANEXO A

5 GRUPOS DE PROCESOS

P ane :
Isoz-l 500 1.Inicio 2.Planificacion 3.Implementacién 4.Control 5.Cierre
_| NI
1.Integracién 1.Desarrollar el acta | 4.Desarrollar los planes del 20.Dirigir el trabajo del | 27.Controlar el trabajo| 38.Cerrar la fase del
de constitucion proyecto proyecto del Proyecto proyecto o el proyecto
10 del proyecto 28.Controlar los 39.Recopilar las
cambios acciones aprendidas
G 2.Parte Interesada 2.Identificar las 21.Gestionar las partes
R partes interesadas interesadas
U 3.Alcance 5.Definir el alcance 29.Controlar el
6.Crear la estructura de alcance
P desglose de trabajo
0 7,Definir las actividades
S 4.Recurso 3.Establecer el 8.Estimar los recursos 22.Desarrollar el equipo de 30.Controlar los
equipo de 9.Definir la izacion proy recursos
D proyecto del proyecto 31.Gestionar el equipo
E de proyecto
“ 5.Tiempo 10.Secuenciar las actividades 32.Controlar el
M 11.Estimar la duracion de cronograma
A las actividades
12.Desarrollar el cronograma
T
6.Costo 13.Estimar los costos 33.Controlarlos costos
E 14.Desarrollar el presupuesto
R 7.Riesgo 15.Identificar los riesgos 23.Tratar los riesgos 34.Controlar los
] 16.Evaluar los riesgos riesgos
A 8.Calidad 17.Planificar la calidad 24.Realizar el 35.Realizar el control
aseguramiento de la de la calidad
S calidad
9.Adquisiciones 18.Planificar las adquisiciones 25.Seleccionar los 36.Administrar los
proveedores contratos
| 10.Comunicacién 19.Planificar las 26.Distribuir la informacion 37.Gestionar las
comunicaciones comunicaciones

llustracion 14. Formato norma ISO 21500. Fuente: slideplayer [22].

En la llustraciéon 14, se observa el formato que se aplica en la norma I1SO 21500,

donde se incluyen los 39 procesos por los que esta compuesto [23].
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Una desventaja clave de esta metodologia es que, al igual que muchas normas ISO,
se centra en describir los procesos sin proporcionar orientacion sobre las
herramientas o instrumentos especificos que se deben utilizar en cada etapa.

3.3.5 PMBOK, sexta edicién

PMBOK (Project Management Body Of Knowledge) es una guia redactada por el
PMI (Project Management Institute) para la direccion, gestion y planificacion de
proyectos. EI PMI es una organizacion internacional sin animo de lucro que fue
fundada en 1969 y actualmente sea ha convertido en la referencia lider a nivel
mundial [24].

Aparte de elaborar estandares Utiles para la gestion de proyectos, como el PMBOK,
también es una organizacion que se encarga de expeditar acreditaciones para la
gestion de proyectos.

El PMBOK sexta edicion es considerado como un libro de buenas practicas o una
referencia valiosa para los profesionales de la gestion y direccion de proyectos.

La guia del PMBOK, engloba todos los aspectos comunes y mas relevantes sobre
cualquier proyecto, dividiéndose en diez areas de conocimiento.

Estas areas de conocimiento proporcionan unas pautas generales que tendran que
ser adaptadas por el profesional de gestion proyectos, segln a las expectativas
depositadas en el proyecto [25].

Las diez areas de conocimiento son:

» Gestion de la integracion del Proyecto: Esta area de conocimiento se enfoca
en la coordinacion y direccion de todos los aspectos del proyecto, para
asegurarse de que se logren los objetivos de manera efectiva y eficiente.

» Gestién del Alcance del Proyecto: En este apartado se define el alcance del
proyecto a detalle, donde queda reflejado sin ambiguedades las
expectativas del proyecto. También se describen de forma concisa los hitos,
los entregables, las restricciones, las hipotesis, los criterios de aceptacion,
requisitos, las exclusiones y se crea una EDT con su correspondiente
diccionario.

» Gestion del Cronograma del Proyecto: Se definen cada una de las
actividades que componen el proyecto, con su duracidon y recursos
correspondientes. Tras  definir las actividades, se ordenan
cronologicamente, teniendo en cuenta las actividades predecesoras y
sucesoras de cada una de estas actividades. Posteriormente, se podran
emplear diversas herramientas enfocadas a la gestion de proyectos, como
el diagrama Gantt o diagrama de AON, para facilitar la planificacion del
proyecto.
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» Gestion de los Costes del Proyecto: Se estima el coste de cada actividad,
teniendo en cuenta el tiempo, recursos, maquinaria y material empleado.

» Gestion de los Interesados del Proyecto: Se definen todos los interesados
gue estan involucrados en el proyecto y se expone el propdsito de cada uno
de ellos, la posicion actual ante la propuesta del proyecto y la posicion
deseada por parte de la empresa encargada del proyecto.

» Gestidén de la Calidad del Proyecto: se refiere al area de conocimiento que
se focaliza en planificar, garantizar y controlar la calidad de un proyecto.

» Gestion de los Recursos del Proyecto: Se exponen a todos los trabajadores
pertenecientes a la empresa encargada del proyecto, definiendo sus roles,
jerarquia, responsabilidades, formacion, etc.

» Gestién de las Comunicaciones del Proyectos: Incluye todos los procesos
necesarios para garantizar que toda la informacion transcendente del
proyecto sea intercambiada de manera oportuna.

> Gestion de las Adquisiciones del Proyecto: En el area de conocimiento de
gestion de las adquisiciones, se desarrolla y argumenta la eleccion de las
empresas a subcontratar en el proyecto.

» Gestion de los Riesgos del Proyecto: Incluye todo el conjunto de procesos
encargados de identificar todos los riesgos posibles del proyecto, realizar un
analisis cualitativo y cuantitativo sobre dichos riesgos y planificar una
respuesta proactiva y reactiva para cada uno de ellos.

Se han publicado varias ediciones del PMBOK en el transcurso del tiempo, esto se
debe a que las practicas ejercidas en gestion de proyecto se encuentran en
continuo cambio.

Aunque este estandar se adapte a cualquier tipo de proyecto, esta principalmente
enfocado en proyectos de larga duracion y complejidad elevada que se centran en
el valor de negocio.

Esta guia se desarrolla sobre codmo se debe actuar en la elaboracion del plan de
proyecto a través de unas pautas, pero debe haber un criterio propio por parte del
director de proyectos de como interpretar a nuestro proyecto en particular.

3.4 METODOLOGIA SELECCIONADA

Una vez se ha realizado el estudio de varias metodologias y estandares, se elegira
aquel que mejor se ajuste a las caracteristicas concretas del proyecto que debemos
gestionar en este TFG.

Tal como se describié el apartado de contexto, el proyecto a ejecutar es de larga
duracion, no se esperan cambios radicales por parte del cliente y no existe la
posibilidad de mejora continua.
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Por lo tanto, no se considera adecuada la aplicacion de metodologia agiles para
elaborar la planificacion de este proyecto por incompatibilidad.

La metodologia tradicional seleccionada que creemos que mas se ajusta a nuestro
plan de proyecto, es el estandar del PMBOK sexta edicion. Compararemos las
ventajas que puede presentar el PMBOK sobre el resto de metodologias
tradicionales [26]:

PMBOK vs Metodologia en cascada

» ElI PMBOK es flexible y puede adaptarse a cualquier proyecto, ya que no se
adhiere a ningln enfoque especifico de desarrollo, a diferencia de la
metodologia en cascada, que solo dispone de un uUnico enfoque de
desarrollo.

» Ambas metodologias son vulnerables ante cambios imprevistos, pero el
estandar PMBOK tolera mejor dichos cambios.

» La metodologia en cascada se basa en un ciclo de vida de proyecto
lineal y el estandar del PMBOK se focaliza en la gestién del proyecto en
su totalidad.

» El estdndar del PMBOK se centra en la gestion de los entregables del
proyecto, pero no dicta un formato especifico como sucede en la
metodologia en cascada.

PMBOK vs PRINCE2

» La metodologia PRINCE2 proporciona una estructura mas detallada en
términos de roles, procesos y documentos. Esto supone un mayor esfuerzo
de aplicacion de metodologia.

» El PMBOK es mas flexible y genérico en la gestion de proyectos. La
metodologia PRINCE2 se enfoca en la organizacioén, el control y la
documentacion.

» El estandar del PMBOK desarrolla diez areas de conocimiento que engloba
la totalidad de la gestion del proyecto y la metodologia PRINCE2 abarca
parte de la gestion del proyecto a través de sus siete principios, siete
tematicas y siete procesos.

PMBOK vs ICB 4,0

» ElI PMBOK se aplica a la gestion de proyectos en general y la metodologia
ICB 4.0 desarrolla las competencias individuales de los profesionales de la
gestion de proyectos.

» La estructura del ICB 4.0 se centra en tres Unicas competencias, que se
desglosan en elementos de competencias, pero no engloba todas las
facetas que se deben gestionar en un proyecto.

» Las areas del conocimiento del PMBOK tienen correlacion entre ellas, a
diferencia de las competencias a definir en la metodologia de ICB 4.0
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PMBOK vs 1IS021500

» La norma ISO 21500 es una norma internacional que se debe aplicar al
proyecto, pero no desarrolla una guia para el plan de proyecto, como si lo
hace el PMBOK.

Tras justificar el potencial que presenta el estandar PMBOK teniendo en cuenta las
caracteristicas de nuestro proyecto, sera este el estandar elegido para la
elaboracion del plan de proyecto.

En el siguiente capitulo, expondremos nuestro plan de proyecto aplicando el
estandar del PMBOK sexta edicion.
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4 PLAN DE PROYECTO
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4.1 INTRODUCCION

En este capitulo, se engloban todos los elementos necesarios para la elaboracion
del plan de proyecto, derivados de la implementacion del estandar del PMBOK.
Cada apartado concuerda con un area de conocimiento, correspondiente a la
metodologia aplicada.

4.2 GESTION DE LA INTEGRACION DEL PROYECTO

4.2.1 Acta de constitucion

El acta de constitucion es un documento que autoriza formalmente la existencia del
proyecto. En esta acta, se documenta las pautas iniciales que satisfacen las
necesidades y expectativas del cliente.

El acta de constitucion del proyecto “Centro Logistico Tordesillas” esta compuesta
por los siguientes apartados:

4.2.1.1 Informe de proyecto bdsica

Proyecto “Centro Logistico Tordesillas”

9 de octubre 2023

Eminor Express S.A.
Génesis S.L.U.

Marcos Rodriguez Fernandez

Tabla 1.Informacion del proyecto basica. Fuente: elaboracion propia.

4.2.1.2 Objetivos

El objetivo principal de Eminor Express S.A. es:

» La construccion de una nave logistica que contenga un area de recepcion,
almacenamiento y distribucion de mercancias junto con unas oficinas
destinadas a la acogida de proveedores y clientes potenciales de alto
volumen en compras.

Otros objetivos secundarios requeridos por Eminor Express S.A. son:
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» El proyecto “Centro Logistico Tordesillas” debe estar situado en el poligono
industrial de SEPES en Tordesillas.

» Génesis S.L.U. proporcionara un solar o unién de solares que pertenezcan a
la categoria de terrenos urbanizables.

» El proyecto se finalizara antes del 31 de diciembre de 2025.

» El presupuesto cerrado asciende a una cantidad total de seis millones
ochocientos mil euros, precio acordado y consensuado por Eminor Express
S.A.y Génesis S.L.U.

» El total de la edificabilidad de la nave industrial tiene que ser superior a los
tres mil ochocientos metros cuadrados.

» El proyecto “Centro Logistico Tordesillas” debera disponer de al menos dos
entradas y dos salidas para los tipos de vehiculo: trailer, camion o furgoneta
con dimensiones estandar. Dichas entradas y salidas tienen que tener
acceso directo a los muelles de carga del almacén. Los muelles de carga
deben estar divididos en muelles de carga para trailer y muelles de carga
para camiones y furgonetas.

» En el proyecto “Centro Logistico Tordesillas”, tiene que constar de oficinas
separadas del almacén y con parking de coches privado. Debe disponer al
menos de seis despachos independientes, una sala de conferencias donde
poder ver el funcionamiento del almacén mediante cristales y una recepcion
con su area de espera.

» Con lo que respecta a la financiacion, Eminor Express S.A. realizara los
pagos a Génesis S.L.U. en plazos proporcionales hasta llegar a la cantidad
total pactada.

Todos los objetivos determinados en este apartado tienen el mismo peso de
relevancia y se deben cumplir con cada uno de ellos para el éxito del proyecto.

4.2.1.3 Alcance

Para cumplir con los objetivos descritos, se evalla con los integrantes de Génesis
S.L.U. la viabilidad del proyecto a detalle.

Ademas, se procurara obtener las mejores parcelas posible en el poligono SEPES
de Tordesillas, para poder cumplir con todos los objetivos.

Una vez se haya contactado con el vendedor de las parcelas deseadas, se acuerda
un precio de reserva, un precio de compra del solar y el contrato donde se incluyen
todos los detalles acordados entre Génesis S.L.U. y el vendedor.

El equipo del departamento ingenieril de Génesis S.L.U., formado por dos
ingenieros industriales superiores y un arquitecto, elaboraran los planos basicos del
proyecto “Centro Logistico Tordesillas” a partir de las parcelas reservadas.

A su vez, se realiza una gestion interna dentro de la empresa Génesis S.L.U.,
teniendo como referencia los planos basicos elaborados. Esta gestion interna
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consistira en hacer una gestion cronoldgica con los recursos se disponen y el
presupuesto acordado con el cliente.

Se otorgara al cliente una ficha técnica urbanistica, donde se expone los diferentes
atributos e informacion necesaria de las parcelas reservadas.

Por d(ltimo, se pondra en contacto con la concejalia del ayuntamiento de
Tordesillas, para proponer el proyecto “Centro Logistico Tordesillas” e informarse
sobre su viabilidad.

4.2.1.4 Requisitos de aprobacidn del proyecto

El gerente general de Génesis S.L.U., Marcos Rodriguez Fernandez, sera el
encargado de asignar los recursos y materiales, aplicando herramientas de gestion
durante la ejecucion de la obra.

También sera el director del proyecto, encargado de coordinar y supervisar la
ejecucion de la obra.

Como ente, Génesis S.L.U., es el maximo responsable del resultado final del
proyecto “Centro Logistico Tordesillas”.

4.2.1.5 Riesgos

Los riesgos potenciales previstos al comienzo del proyecto son los siguientes:

» No encontrar en venta las parcelas o terrenos en el poligono SEPES de
Tordesillas, para que Génesis S.L.U. pueda cumplir con los objetivos
acordados con el cliente. Este riesgo surgiria por falta oferta en la zona o
que las parcelas que estan en venta no cumplan con las condiciones
requeridas.

» Eminor Express S.A. no cumpla con la financiacion acordada por cantidad o
tiempo estimado.

» Falta, retrasos o encarecimiento de los materiales de construccion
suministrados por los proveedores.

» Posibles problemas o retrasos producidos por los tramites legislativos y
burocraticos.

» Referente a la programacion estimada del proyecto, se pueden retrasar las
tareas criticas por problemas climaticos, cambios puntuales de diseno en la
obra, fallo humano...

» La falta de Equipos Proteccion Individual o la formacion insuficiente de los
trabajadores que puedan provocar caidas, golpes, lesiones de gravedad e
incluso muertes.
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4.2.1.6 Resumen del Calendario de hitos

El resumen general proyecto “Centro Logistico Tordesillas” referente al calendario
de hitos es el siguiente:

>

>

Se entregara el acta de constitucion a Eminor Express S.A. el 9 de octubre
de 2023.

Se realizara la elaboracion y planificacion del proyecto por parte de Génesis
S.L.U. desde el 9 de octubre de 2023 hasta el dia 25 de abril de 2024.
Ejecucion de la obra dirigida y desempenada por Génesis S.L.U. del 25 de
abril de 2024 hasta 7 de octubre de 2025.

Supervision de la obra y posibles modificaciones por parte de Eminor
Express S.A. el 8 de octubre de 2025.

Licencias y permisos necesarios para la habitabilidad y el desarrollo de las
actividades demandas por Eminor Express S.A. el 30 de octubre de 2025.
Cierre y evaluacion del proyecto “Centro Logistico Tordesillas” el 16 de
diciembre de 2025.

4.2.1.7 Entregables

Los entregables indispensables que se deben obtener antes de la ejecucion del
proyecto son los siguientes:

>

>

El justificante de pago de la reserva de las parcelas requeridas para el
proyecto.

Elaboracion de los planos basicos de situacion, cimentacion, estructura,
distribucion, alzado, cimentacion, cubierta, estructura y saneamiento.
Redaccion del pliego de condiciones, evaluacion de riesgos laborales, ficha
urbanistica de las parcelas utilizadas, plan de seguridad y salud, plan de
aseguramiento de la calidad, plan de gestion ambiental.

Gestion de los cursos laborables necesarios para que los trabajadores
puedan ejercer y operar en el proyecto “Centro Logistico Tordesillas”.
Gestion cronologica y asignacion de tareas del proyecto “Centro Logistico
Tordesillas”.

Establecer contacto con la concejalia de urbanismo del ayuntamiento de
Tordesillas.

Génesis S.L.U. debe hallar la relacion coste, tiempo, alcance, calidad y
satisfaccion de los interesados, adaptandose al presupuesto acordado.
Teniendo en cuenta los posibles errores y retrasos que se puede cometer en
una obra de este calibre y su margen de ganancia previsto.
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4.2.1.8 Fecha de comienzo y finalizacion del proyecto

Se cumpliran los hitos temporales exigidos en los objetivos del proyecto por Eminor
Express S.A.

El inicio del proyecto sera el 9 de octubre de 2023, tras el acuerdo entre Eminor
Express S.A. y Génesis S.L.U.

La fecha de inicio de la obra se estima que sea el 25 de abril de 2024, una vez se
hayan conseguido los entregables previos a la ejecucion de la obra.

La fecha de entrega o finalizacion del proyecto debe ser antes del 31 de diciembre
de 2025.

4.2.1.9 Resumen presupuestario

La financiacion aportada por Eminor Express S.A. a Génesis S.L.U. para el proyecto
“Centro Logistico Tordesillas”, se desglosara en los siguientes plazos:

I. ElI 9 de octubre de 2023, Eminor Express S.A. se compromete a hacer una
transferencia por un importe de tres millones quinientos mil euros.

II. El 25 de abril de 2024, Eminor Express S.A. se compromete a hacer una
transferencia por un importe de un millén trescientos mil euros.

lll.  ElI 13 de enero de 2025, Eminor Express S.A. se compromete a hacer una
transferencia por un importe de un millén cien mil euros.

IV. El 9 de junio de 2025, Eminor Express S.A. se compromete a hacer una
transferencia por un importe de cuatrocientos mil euros.

V. ElI 31 de diciembre de 2025, Eminor Express S.A. se compromete a hacer
una transferencia por un importe de quinientos mil euros.

Estos plazos se haran efectivos, siempre y cuando Génesis S.L.U. envie a Eminor
Express S.A. todos los entregables pactados hasta la fecha del ingreso.

57



4.3 GESTION DEL ALCANCE DEL PROYECTO

4.3.1 Definicion de alcance

Eminor Express S.A. demanda un proyecto ingenieril de obra civil, para la
construccion de una nave industrial enfocada a la logistica en el poligono SEPES,
ubicada en el municipio de Tordesillas.

Este proyecto denominado “Centro Logistico Tordesillas”, se encarga a la empresa
Génesis S.L.U. para que desarrolle y ejecute el proyecto en el municipio de
Tordesillas. Eminor Express S.A. actla como cliente de Génesis S.L.U.

Génesis S.L.U. se compromete a elaborar, dirigir, gestionar, ejecutar y supervisar el
proyecto. Para ello, se establece un acuerdo y se instauran unas condiciones en el
contrato entre Eminor Express S.A. y la empresa Génesis S.L.U.

El 9 de octubre de 2023 dara comienzo el proyecto “Centro Logistico Tordesillas”.
El director del proyecto de Génesis S.L.U., se pondra en contacto con distintos
vendedores de terrenos en el poligono SEPES y escogera las parcelas que mas se
adapten en relacion precio y objetivos marcados por Eminor Express S.A. Antes de
emitir la orden de reserva del terreno, el director de proyecto debera disponer de la
evaluacion del terreno correspondiente junto con la aprobacion del calculista.

Tras tomar la decision de compra del terreno, se conseguira el justificante de pago
de la reserva de dicho terreno, que se ajuste a un plazo razonable de una posible
compra.

A continuacion, se elaboraran todos los planos basicos y documentos necesarios
para el estudio de aprobacion y expedicion de licencias por parte de la concejalia
del ayuntamiento de Tordesillas.

Durante el proceso del estudio de viabilidad por parte del ayuntamiento y su
aceptacion, se buscaran por Tordesillas y los alrededores de la comarca, posibles
proveedores que nos suministren materiales, maquinaria en alquiler y dispositivos.

También se hara un listado con las empresas que realicen labores de
subcontratacion en obra civil.

Tras la aprobacion del proyecto por parte del ayuntamiento de Tordesillas, se
expeditara las licencias de obra, ocupacion de via publica, excavacion y conexion a
los servicios publicos.

Ademas, se realizara la compra del terreno y se comienza a elaborar todos los
planos de ejecucion o definitivos.

Por otra parte, una vez se tenga el contacto de todos los proveedores, junto con sus
caracteristicas, se planifica los pedidos de los materiales, el alquiler de maquinaria,
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la compra de dispositivos y los posibles trabajos que realizaran las empresas
subcontratadas por Génesis S.L.U. a medida que avanza la ejecucion de la obra.

Tras finalizar con el conjunto de actividades mencionadas anteriormente, comienza
la etapa de la ejecucion de la obra.

Se coordinara a los 10 albaniles, capataz, aparejador, calculista y empresas
subcontratadas para realizar la ejecucion de la obra de la forma mas eficiente
posible.

La obra consta de una superficie construida total del proyecto es de 4091 metros
cuadrados, entre la planta baja y planta superior. En estas dos plantas, se
diferencian una zona de oficinas dedicada a la recepcion de clientes y otra de
almacén dedicada a la recepcion almacenamiento y expedicion de paquetes.

Las divisiones de la superficie construida, tanto de la planta baja como de la planta
superior, se observan correspondientemente en la Tabla 2 y Tabla 3:

Oficina de expedicion de mercancias 10.532 m2
Area de mantenimiento 8.943 m2
Cabina de seguridad 8.13 m2
Vestuario masculino 48 m2
Vestuario femenino 48 m2
Bano de minusvalidos 10.62 m2
Zona de descanso 17.39 m2
Oficina de recepcion de mercancias 10.532 m2
Sala de limpieza 8.943 m2
Cabina de seguridad 8.13 m2
Vestuario masculino 48 m2
Vestuario femenino 48 m2
Zona de descanso 17.346 m2
Bano de minusvalidos 10.584 m2
Nave 3314.59 m2
Recepcion + sala de espera 67.28 m2
Bano de visitantes femenino 67.28 m2
Bano de visitantes masculino 9.891 m2
Area de mantenimiento 32.45 m2
Vestuario masculino oficinas 23.6 m2
Vestuario femenino oficinas 23.6 m2
Bano minusvalidos oficinas 12.54 m2
Sala de recepcionistas 10.374 m2
SUPERFICIE CONSTRUIDA PLANTA BAJA 3864.76 m2
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Bano femenino 11.6 m2
Bano masculino 5.61 m2
Sala de descanso 14.637 m2
Bano para minusvalidos 10.33 m2
Zona de recepcion de pedidos 26.32 m2
Sala de reuniones y conferencias 20.626 m2
Sala de impresoras y almacén de objetos de

oficina 8.075 m2
Despacho 11.595 m2
Despacho 11.595 m2
Despacho 21.3 m2
Despacho 35.88 m2
Despacho 21.15 m2
Despacho 12.236 m2
Secretaria 15.58 m2
SUPERFICIE CONSTRUIDA PLANTA SUPERIOR | 226.54 m2

Tabla 3. Division de la distribucién de la planta alta en metros cuadrados. Fuente: elaboracion propia.

La ejecucion del proyecto comienza con el despeje del terreno. Dependiendo del
estado que se encuentre el terreno en la actualidad, se necesitara transporte de
desechos a un punto limpio e instrumentos de delimitacion de area, con sus
respectivas senales de advertencia.

Posteriormente se alquilaran maquinas para allanar y excavar el terreno, para
poder comenzar la fase de cimentacion.

Se plasmaran los conocimientos teoéricos del plano de cimentacion de ejecucion a
la practica, se compactara y estabilizara el suelo y se hara un estudio del drenaje.
Si todo lo mencionado anteriormente es favorable, se continuara con la etapa de
ejecucion de la obra.

Si todo esta correcto tras el estudio de suelos y geotecnia, se realiza un marcado y
replanteo y se habilitaran las conexiones de los servicios publicos para futuras
instalaciones en la obra.

La siguiente etapa es la estructura, que se solapa con la finalizaciéon de la
cimentacion de las zapatas. Una vez se disponga de los porticos y cerchas
necesarias, se unen los porticos con las zapatas. Se crea la estructura de la nave
industrial.

Tras finalizar la etapa de la estructura, comenzara la etapa de la cubierta, donde se
incluye los paneles sandwich y cubiertas de acero, muros de carga, cruces de San
Andrés y losa de concreto. Todas estas actividades mencionadas anteriormente,
deben entrelazarse con las instalaciones de saneamiento e instalaciones de
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ventilacion y climatizacion, debido a la incompatibilidad de poderse hacer
posteriormente una vez concluya la etapa de cubierta.

A continuacion, se instalaran los paneles, tabiqueria, puertas, ventanas, marcos,
recubrimientos existentes y pintura, junto a las instalaciones eléctricas, prevencion
contra incendios y maquinaria.

Conjuntamente, también se instalaran las senales de seguridad respectivas y se
construirda mediante estanterias rack y compra de monta cargas la parte del
almacén.

Para terminar con la ejecucion de la obra, se acoplaran el resto de equipos que no
provocan ninguna interferencia en alguna de las etapas de la construccion. Aqui
incluimos transportadores y muelles, maquinas de embalaje, grias portico y gruas
puente, equipos de control y seguridad.

Una vez se concluya con la etapa de ejecucion de la obra, el proyecto “Centro
logistico Tordesillas” quedaria a la espera de la revision final por parte del cliente
Eminor Express S.A.

Mientras, se solicitara la licencia de actividad de la nave industrial, para que el
cliente pueda ejercer sus servicios

Se concretaran los ultimos detalles en la revision del cliente, se realiza un acta de
reunion final para explicar el desarrollo del proyecto durante el periodo de
ejecucion al cliente y poder gestionar una fecha para la escritura y entrega de
llaves.

Tras haber registrado la nave industrial en el registro de la propiedad y se hayan
pagado las tasas oportunas, el representante de cada empresa, se citaran frente a
un notario para firmar la escritura y cerrar el proyecto “Centro Logistico Tordesillas”.

4.3.2 Entregables

> Fechas
- Contrato

» Ayuntamiento
- Documentos técnicos y planos

» Licencia de Obra
- Solicitud de licencia
- Documentacion adicional
- Justificante del pago de tarifas
- Autorizacion formal
- Certificacion Final de obra

> Otras Licencias
- Solicitud de licencia
- Documentacion adicional
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- Justificante del pago de tarifas
- Autorizacion formal
- Certificacion final de obra

» Documentacion
- Pliego de condiciones
- Evaluacion de riesgos laborales
- Ficha urbanistica
- Plan de seguridad y salud
- Plan de aseguramiento de la calidad
- Plan de gestion ambiental
- Cursos de prevencion de riesgos laborales de los trabajadores de
Génesis S.L.U.

» Plano de Situacion
- Proyecto basico
- Proyecto de ejecucion

» Plano Cimentacion
- Proyecto basico
- Proyecto de ejecucion

» Plano Estructura
- Proyecto basico
- Proyecto de ejecucion

» Plano Distribucion
- Proyecto basico
- Proyecto de ejecucion

» Plano Alzado
- Proyecto basico
- Proyecto de ejecucion

» Plano Cubierta
- Proyecto basico
- Proyecto de ejecucion

» Plano Saneamiento
- Proyecto basico
- Proyecto de ejecucion

» Preparacion (del terreno)
- Informe de evaluacion del terreno
- Informe de estudio suelo

> Excavacion

- Registro y documentacion
- Aseguramiento de la calidad
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» Cimentacion
- Informe de colocacion de encofrado
- Registro fotografico
- Certificado de cumplimiento normativo

» Estructura
- Certificado de inspeccion
- Informe de alineacion y nivelacion
- Informe de seguridad en la construccion

» Instalaciones
- Diagramas unifilares y multifilares
- Informe de pruebas de continuidad
- Informe de pruebas de aislamiento
- Registro de cargas conectadas
- Informe especificando los equipos instalados
- Diagrama de flujo de sistema
- Informe de prueba de rendimiento y equilibrado de aire
- Informe de analisis de riesgos de incendio
- Especificaciones de sistemas PCI
- Informe de diseno de salidas de emergencia
- Informe de diseno de tratamiento de aguas residuales
- Informe de instalacion de red de alcantarillado
- Informe de control de calidad de sistemas de saneamiento
- Informe de eficiencia energética
- Certificado de cumplimiento normativo

» Acabados
- Especificaciones sobre la pintura, techo, puertas, ventanas, banos...

» Equipamientos
- Especificaciones de equipos
- Informe de instalacion de equipos
- Certificados de cumplimiento normativo

> Revision
- Informe de instalacion de transportadores
- Informe de instalaciéon de grias pértico y grdas puente
- Informe de instalaciéon de maquina de embalaje y etiquetadoras
- Informe de instalacion de equipos de control y seguridad
- Informe de instalacion de equipos de manipulacion y paletizacion
- Informe de instalacion de equipos de carga y descarga
- Informe de instalacion de equipos de seguridad y proteccion personal

» Adquisicion del terreno
- Nota simple
- Ficha urbanistica
- Justificante del pago de reserva
- Contrato de compra
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Alquiler Maquinaria
- Contrato de proveedor

Materiales
- Contrato de proveedor

Dispositivos
- Contrato de proveedor

Subcontratas
- Contrato como subcontrata de Génesis S.L.U.

Encuesta de satisfaccion del cliente
- Encuesta satisfaccion del cliente, completada por parte de Eminor
Express S.A.

Licencia de actividad
- Solicitud de Licencia
- Documentacion adicional
- Justificante del pago de tarifas
- Autorizacion formal
- Certificacion final de obra

Entrega del proyecto
- Justificante de pago de impuestos, tarifas y derechos de registro
- Inscripcion en el registro de propiedad
- Escritura firmada

Hitos

Fechas
- Acuerdo de propuesta escrita en forma de contrato entre Eminor
Express S.A. y Génesis S.L.U. el 9 de octubre de 2023

Ayuntamiento

Licencia de Obra
Otras Licencias
Documentacion

Plano de Situacion
Plano Cimentacion
Plano Estructura
Plano Distribucion
Plano Alzado

Plano Cubierta

Plano de saneamiento
Preparacion (del terreno)
Excavacion
Cimentacion
Estructura
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Instalaciones
Acabados
Equipamientos
Revision
Adquisicion del terreno
Alquiler Maquinaria
Materiales
Dispositivos
Subcontratas
Encuesta de satisfaccion del cliente
Licencia de actividad
- Obtencion de la licencia de actividad el 30 de octubre 2025, habilita
el desarrollo actividad empresarial de Eminor Express S.A.
Entrega del proyecto
- Reuvision final del proyecto por parte de Eminor Express S.A el 8y 9
de octubre 2025
- Firmar escritura y entrega de llaves el 16 de diciembre de 2025

Restricciones

Las restricciones de este proyecto, son las siguientes:

>

vV V VY VvV V¥V

Normativas de zonificacion: esta vinculado al catastro del ayuntamiento de
Tordesillas y las actividades industriales permitidas en el poligono SEPES.
Codigos de construccion: EI Cédigo Técnico de Edificacion [CTE] es nuestro
codigo a utilizar en el proyecto “Centro Logistico Tordesillas” [27].

Requisitos de seguridad: Basandonos el Codigo Técnico de Edificacion [CTE],
cumplimos con los requisitos de seguridad exigidos.

Normativas ambientales: Normativas impuestas por el ayuntamiento de
Tordesillas, antes del diseno definitivo y ejecucion de la obra.

Accesibilidad: Basandonos el Codigo Técnico de Edificacion [CTE],
cumplimos con los requisitos de seguridad exigidos.

Altura _maxima y espacio: quedan restringidos por el Catastro del
ayuntamiento de Tordesillas, Coédigo Técnico de Edificacion [CTE] y la
viabilidad del diseno de la nave logistica.

Estacionamiento y circulacidon: Normativas impuestas por el ayuntamiento
de Tordesillas, antes del diseno definitivo y ejecucion de la obra.

» Aprobaciones regulatorias: Permisos que se tienen que demandar a

4.3.5

mayores al ayuntamiento Tordesillas.
Como son la licencia de ocupacion de via publica, excavacion y conexion a
los servicios publicos.

Hipotesis

A continuacion, se muestran las hipotesis del proyecto:

>

Obtendremos todas las licencias necesarias para las fechas previstas,
esperando que no haya denegaciones, por parte de los funcionarios que
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trabajan en el ayuntamiento.

» No se cuenta con los gastos de desplazamiento de los trabajadores de
Génesis S.L.U.

» Dispondremos de energia suficiente para el abastecimiento de la
maquinaria de obra.

» Se asignaran las tareas desempenadas por los trabajadores sin tener en
cuenta que se puedan dar de baja médica, vacaciones correspondidas,
lesion en horario laboral, paternidad.

» No habra imprevistos relacionados con trabajos que le corresponde a la
administracion publica.

4.3.6 Criterios de aceptacién

Se aceptara cualquier proposito de mejora de tiempo y/o calidad que no suponga
un incremento de precio sobre el presupuesto acordado.

Si Eminor Express S.A. quisiese pedir presupuesto a mayores, para ahadir o mejorar
calidades de la obra, estaria permitido siempre y cuando Génesis S.L.U. acepte y
ofrezca presupuesto de esas modificaciones a mayores.

4.3.7 Exclusiones

Las exclusiones de cierre de las fases del proyecto seran:

» Obtener una calificacion en un rango del 1 al 10 que sea superior a 9 en
base a la satisfaccion de nuestro cliente, con intencién de recibir nuevos
proyectos en un futuro.

» Las entregas de la fase del proyecto seguiran las normas e indicaciones
propuestas durante la primera reunion siempre y cuando se dispongan de
los recursos necesarios.

4.3.8 EDT

La EDT (Estructura de Desglose del Trabajo) es una herramienta enfocada a la
gestion de proyectos y cuyo proposito es organizar y definir el alcance total del
proyecto. La EDT se desglosa jerarquicamente al trabajo requerido para lograr los
objetivos marcados.

Cada uno de los niveles representados en la EDT se corresponde con paquetes de
trabajo. Estos paquetes de trabajo también se pueden desagregar en subgrupos
nombrados como subpaquetes de trabajo. En la llustracion 15, se observa la EDT
del proyecto “Centro Logistico Tordesillas”.
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CENTRO LOGISTICO CORRLOS TORDESILLAS
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llustracién 15. EDT del proyecto. Fuente: elaboracion propia.
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4.3.9 Diccionariode la EDT

DiccionarioEDT ]
Codigo: 20.10

Nombre del paguete de trabajo: FECHAS

Responsable: Marcos R.

Ejecutor: Marcos R. + Proyectista + Calculista + Aparejador

Entregables:

* Contrato

Hitos:

* Acuerdo de propuesta escrita en forma de contrato entre Eminor Express S.A. y
Génesis S.L.U. el 9 de octubre de 2023.

Actividades:

*Establecer periodo y negociar condiciones con Eminor Express S.A.

*Aceptacion del proyecto tras un estudio viabilidad con la relacién entre alcance,
coste, tiempo, calidad e interesados

Recursos: Marcos R. + Proyectista + Calculista + Aparejador
Tabla 4.Diccionario EDT c6digo20.10. Fuente: elaboracion propia.

Cddigo 20.20

Nombre del paguete de trabajo: AYUNTAMIENTO

Responsable: Marcos R.

Ejecutor: Marcos R.

Entregables:

*Documentos técnicos y planos

Hitos: -

Actividades:

*Establecer contacto con la concejalia de urbanismo del ayuntamiento de
Tordesillas

*Viabilidad del proyecto y negociar condiciones

*Adjuntar los documentos necesarios a la concejalia de urbanismo del
ayuntamiento de Tordesillas

*Aprobacion del proyecto y permiso juridico para ejecutar el proyecto expeditado
por el ayuntamiento de Tordesillas

Recursos: Marcos R.+ Proyectista + Calculista + Aparejador
Tabla 5. Diccionario EDT c6digo20.20. Fuente: elaboracion propia.
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DiccionarioeOT ]
Codigo 20.30

Nombre del paguete de trabajo: LICENCIA DE OBRA
Responsable: Marcos R.

Ejecutor: Marcos R.

Entregables:

*Solicitud de Licencia

*Documentacion adicional

*Justificante del pago de tarifas

*Autorizacion formal

*Certificacion Final de obra

Hitos: -

Actividades: *Obtencion de la licencia de obra

Recursos: Marcos R.
Tabla 6.Diccionario EDT codigo 20.30. Fuente: elaboracion propia.

Codigo 20.40

Nombre del paquete de trabajo: OTRAS LICENCIAS
Responsable: Marcos R.

Ejecutor: Marcos R.

Entregables:

*Solicitud de Licencia

*Documentacion adicional

*Justificante del pago de tarifas

*Autorizacion formal

*Certificacion final de obra

Hitos: -

Actividades:

*QObtencion de la licencia ocupacion de via publica
*Qbtencion de la licencia de excavacion
*Qbtencion de la licencia de conexion a servicios publicos

Recursos: Marcos R.
Tabla 7.Diccionario EDT cédigo 20.40. Fuente: elaboracion propia.

[DiccionarioeT ]
Codigo 20.50

Nombre del paguete de trabajo: DOCUMENTACION
Responsable: Marcos R.

Ejecutor: Marcos R.

Entregables:

*Pliego de condiciones

*Evaluacion de riesgos laborales

*Ficha urbanistica

*Plan de seguridad y salud
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*Plan de aseguramiento de la calidad

*Plan de gestion ambiental

*Cursos de prevencion de riesgos laborales de los trabajadores de Génesis S.L.U.
Hitos: -

Actividades:

*Pliego de condiciones

*Evaluacion de riesgos laborales

*Ficha urbanistica

*Plan de seguridad y salud

*Plan de aseguramiento de la calidad

*Plan de gestion ambiental

*Gestion de cursos prevencion de riesgos laborales

Recursos: Marcos R + Calculista + Aparejador + Capataz
Tabla 8.Diccionario EDT cédigo 20.50. Fuente: elaboracion propia.

Codigo 30.10

Nombre del paquete de trabajo: PLANO DE SITUACION
Responsable: Marcos R.+ Proyectista + Calculista
Ejecutor: Proyectista + Calculista

Entregables:

*Proyecto basico

*Proyecto de ejecucion

Hitos: -

Actividades:

*Proyecto basico

*Proyecto de ejecucion (DEFINITIVO)

Recursos: Proyectista + Calculista
Tabla 9.Diccionario EDT cédigo 30.10. Fuente: elaboracion propia.

Codigo 30.20

Nombre del paquete de trabajo: PLANO DE CIMENTACION
Responsable: Marcos R.+ Proyectista + Calculista
Ejecutor: Proyectista + Calculista

Entregables:

*Proyecto basico

*Proyecto de ejecucion

Hitos: -

Actividades:

*Proyecto basico

*Proyecto de ejecucion (DEFINITIVO)

Recursos: Proyectista + Calculista
Tabla 10.Diccionario EDT cédigo 30.20. Fuente: elaboracion propia.
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Codigo 30.30

Nombre del paquete de trabajo: PLANO ESTRUCTURA
Responsable: Marcos R.+ Proyectista + Calculista
Ejecutor: Proyectista + Calculista

Entregables:

*Proyecto basico

*Proyecto de ejecucion

Hitos: -

Actividades:

*Proyecto basico

*Proyecto de ejecucion (DEFINITIVO)

Recursos: Proyectista + Calculista
Tabla 11.Diccionario EDT cédigo 30.30. Fuente: elaboracion propia.

Codigo 30.40

Nombre del paqguete de trabajo: PLANO DISTRIBUCION
Responsable: Marcos R.+ Proyectista + Calculista
Ejecutor: Proyectista + Calculista

Entregables:

*Proyecto basico

*Proyecto de ejecucion

Hitos: -

Actividades:

*Proyecto basico

*Proyecto de ejecucion (DEFINITIVO)

Recursos: Proyectista + Calculista
Tabla 12.Diccionario EDT cédigo 30.40. Fuente: elaboracion propia.

Codigo 30.50

Nombre del paquete de trabajo: PLANO ALZADO
Responsable: Marcos R.+ Proyectista + Calculista
Ejecutor: Proyectista + Calculista

Entregables:

*Proyecto basico

*Proyecto de ejecucion

Hitos: -

Actividades:

*Proyecto basico

*Proyecto de ejecucion (DEFINITIVO)

Recursos: Proyectista + Calculista
Tabla 13.Diccionario EDT cédigo 30.50. Fuente: elaboracion propia.




Codigo 30.60

Nombre del paquete de trabajo: PLANO CUBIERTA
Responsable: Marcos R.+ Proyectista + Calculista
Ejecutor: Proyectista + Calculista

Entregables:

*Proyecto basico

*Proyecto de ejecucion

Hitos: -

Actividades:

*Proyecto basico

*Proyecto de ejecucion (DEFINITIVO)

Recursos: Proyectista + Calculista
Tabla 14. Diccionario EDT codigo 30.60. Fuente: elaboracién propia.

Codigo 30.70

Nombre del paquete de trabajo: PLANO SANEAMIENTO
Responsable: Marcos R.+ Proyectista + Calculista
Ejecutor: Proyectista + Calculista

Entregables:

*Proyecto basico

*Proyecto de ejecucion

Hitos: -

Actividades:

*Proyecto basico

*Proyecto de ejecucion (DEFINITIVO)

Recursos: Proyectista + Calculista
Tabla 15. Diccionario EDT codigo 30.70. Fuente: elaboracion propia.

Codigo 40.10

Nombre del paquete de trabajo: PREPARACION
Responsable: Marcos R.+ Proyectista + Calculista + Aparejador
Ejecutor: Calculista+Aparejador+Capataz+10 obreros
Entregables:

*Informe de evaluacion del terreno

*Informe de estudio suelo

Hitos: -

Actividades:

*Evaluacion del sitio

*Despeje del terreno

*Movimiento de tierras

Recursos: Calculistat+Aparejador+Capataz+10 obreros
Tabla 16.Diccionario EDT coédigo 40.10. Fuente: elaboracion propia.




Codigo 40.20

Nombre del paquete de trabajo: EXCAVACION
Responsable: Calculista + Aparejador + Capataz
Ejecutor: CalculistatAparejador+Capataz+10 obreros
Entregables:

*Registro y documentacion

*Aseguramiento de la calidad

Hitos: -

Actividades:

*Excavacion de cimentaciones y/o infraestructuras subterraneas
*Compactacion de suelo*Drenaje

*Estabilizacion del suelo*Geotecnia y estudios de suelo
*instalacion de servicios publicos

*Marcado y replanteo

Recursos: Calculistat+Aparejador+Capataz+10 obreros
Tabla 17.Diccionario EDT cédigo 40.20. Fuente: elaboracion propia.

Codigo 40.30

Nombre del paquete de trabajo: CIMENTACION
Responsable: Aparejador + Capataz

Ejecutor: Aparejador + Capataz + 10 obreros
Entregables:

*Informe de colocacion de encofrado
*Registro fotografico

*Certificado de cumplimiento normativo

Hitos: -

Actividades:

*Cimentacion superficial con zapatas unidas por zunchos

Recursos: Aparejador + Capataz + 10 obreros
Tabla 18.Diccionario EDT coédigo 40.30. Fuente: elaboracion propia.

Codigo 40.40

Nombre del paquete de trabajo: ESTRUCTURA
Responsable: Calculista + Aparejador + Capataz
Ejecutor: Calculista+Aparejador+Capataz+10 obreros
Entregables:

*Certificado de inspeccion

*Informe de alineacion y nivelacion

*Informe de seguridad en la construccion

Hitos: -

Actividades:

*Porticos/Cerchas

*Cubierta con paneles de acero y sandwich
*Muros de cargas//Cruces de san Andrés
*Losa de concreto

Recursos: Calculista+Aparejador+Capataz+10 obreros
Tabla 19.Diccionario EDT codigo 40.40. Fuente: elaboracion propia.
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Céddigo 40.50

Nombre del paguete de trabajo: INSTALACIONES
Responsable: Proyectista + Calculista + Aparejador + Capataz
Ejecutor: Proyectista+Calculista+Aparejador+Capataz+10 obreros
Entregables:

*Diagramas unifilares y multifilares

*Informe de pruebas de continuidad

*Informe de pruebas de aislamiento

*Registro de cargas conectadas

*Informe especificando los equipos instalados

*Diagrama de flujo de sistema

*Informe de prueba de rendimiento y equilibrado de aire
*Informe de analisis de riesgos de incendio
*Especificaciones de sistemas PClI

*Informe de diseno de salidas de emergencia

*Informe de diseno de tratamiento de aguas residuales
*Informe de instalacion de red de alcantarillado

*Informe de control de calidad de sistemas de saneamiento
*Informe de eficiencia energética

*Certificado de cumplimiento normativo

Hitos: -

Actividades:

*Sistemas de ventilacion y climatizacion

*Instalacion de prevencion contra incendios [PCI]
*Instalacion eléctrica

*Instalacion de saneamiento

*|nstalacion de maquinaria

Recursos: Proyectista + Calculista + Aparejador + Capataz + 10 obreros
Tabla 20.Diccionario EDT codigo 40.50. Fuente: elaboracion propia.

Codigo 40.60

Nombre del paquete de trabajo: ACABADOS
Responsable: Capataz

Ejecutor: Capataz+10 obreros

Entregables:

*Especificaciones sobre la pintura, techo, puertas, ventanas, banos...
Hitos: -

Actividades:

*Paneles aislantes

*Puertas, ventanas y marcos

*Pintura o recubrimiento resistentes
*Senales de seguridad

Recursos: Capataz + 10 obreros
Tabla 21.Diccionario EDT cédigo 40.60. Fuente: elaboracion propia.
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DiccionarioeOT ]
Cédigo 40.70

Nombre del paquete de trabajo: ALMACEN
Responsable: Aparejador + Capataz
Ejecutor: Aparejador+Capataz+10 obreros
Entregables:

*Especificaciones de equipos

*Informe de instalacion de equipo
*Certificados de cumplimiento normativo
Hitos: -

Actividades:

*Montacargas

*Estanterias y rack

Recursos: Aparejador + Capataz + 10 obreros
Tabla 22.Diccionario EDT codigo 40.70. Fuente: elaboracion propia.

Cddigo 40.80

Nombre del paguete de trabajo: EQUIPAMIENTO

Responsable: Calculista + proyectista + Aparejador + Capataz
Ejecutor: Calculista + proyectista + Aparejador + Capataz
Entregables:

*Informe de instalacion de transportadores

*Informe de instalacion de gruas poértico y grdas puente

* Informe de instalacion de maquina de embalaje y etiquetadoras
* Informe de instalacion de equipos de control y seguridad

* Informe de instalacién de equipos de manipulacion y paletizacion
* Informe de instalacion de equipos de carga y descarga

* Informe de instalacion de equipos de seguridad y proteccion personal
Hitos: -

Actividades:

*Transportadores

*Grlas portico y grdas puente

*Maquina de embalaje y etiquetadoras

*Equipos de control y seguridad

*Equipos de manipulacion y paletizacion

*Equipos de carga y descarga

*Equipos de seguridad y proteccion personal

Recursos: Calculista + proyectista + Aparejador + Capataz
Tabla 23.Diccionario EDT codigo 40.80. Fuente: elaboracion propia.

Codigo 50.10

Nombre del paguete de trabajo: TERRENO
Responsable: Marcos R.+ Calculista
Ejecutor: Marcos R. + Calculista
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Entregables:

*nota simple

*ficha urbanistica

*Justificante del pago de reserva

*Contrato de compra

Hitos: -

Actividades:

*acuerdo de reserva con el vendedor del terreno
* compra del terreno

Recursos: Marcos R. + Calculista
Tabla 24.Diccionario EDT cédigo 50.10. Fuente: elaboracion propia.

Codigo 50.20

Nombre del paguete de trabajo: ALQUILER MAQUINARIA
Responsable: Marcos R.+ Calculista

Ejecutor: Marcos R. + Calculista

Entregables:

*Contrato de proveedor

Hitos: -

Actividades:

*acuerdo de precios por el alquiler con el vendedor
*Planificacion de alquiler de maquinaria

Recursos: Marcos R. + Calculista
Tabla 25.Diccionario EDT codigo 50.20. Fuente: elaboracion propia.

[DiccionarioeoT ]
Codigo 50.30

Nombre del paquete de trabajo: MATERIALES, HERRAMIENTAS Y EPIS
Responsable: Marcos R.+ Calculista

Ejecutor: Marcos R. + Calculista

Entregables:

*Contrato de proveedor

Hitos: -

Actividades:

*Acuerdo de precios por compra con el vendedor

*Planificacion de compra de materiales

Recursos: Marcos R. + Calculista
Tabla 26.Diccionario EDT cédigo 50.30. Fuente: elaboracion propia.
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Diccionario€DT ]
Codigo 50.40

Nombre del paguete de trabajo: DISPOSITOS
Responsable: Marcos R.+ Calculista

Ejecutor: Marcos R. + Calculista

Entregables:

*Contrato de proveedor

Hitos: -

Actividades:

*Acuerdo de precios por compra con el vendedor
*Planificacion de compra de dispositivos electronicos

Recursos: Marcos R. + Calculista
Tabla 27.Diccionario EDT codigo 50.40. Fuente: elaboracion propia.

DiccionarioEOT ]
Codigo 50.50

Nombre del paquete de trabajo: SUBCONTRATAS

Responsable: Marcos R.+ Calculista

Ejecutor: Marcos R.

Entregables:

*Contrato como subcontrata de Génesis S.L.U.

Hitos: -

Actividades:

*Acuerdo de precios con la empresa subcontratada

*Planificacion de contratar subcontratas

*Pasar los datos de las empresas a subcontratar de la planificacion al Libro de
Subcontratas

Recursos: Marcos R. + Calculista
Tabla 28.Diccionario EDT codigo 50.50. Fuente: elaboracion propia.

[DiccionarioeOT ]
Codigo 70.10

Nombre del paquete de trabajo: ENCUESTA DE SAST.CLIENTE

Responsable: Marcos R.

Ejecutor: Marcos R.

Entregables:

*Encuesta satisfaccion del cliente, completada por parte de Eminor Express S.A.
Hitos: -

Actividades:

*Realizar encuesta con la valoracion del servicio

Recursos: Marcos R.
Tabla 29.Diccionario EDT cdédigo 70.10. Fuente: elaboracion propia.
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DiccionarioeOT ]
Codigo 70.20

Nombre del paquete de trabajo: LICENCIA DE ACTIVIDAD
Responsable: Marcos R.

Ejecutor: Marcos R.

Entregables:

*Solicitud de Licencia

*Documentacion adicional

*Justificante del pago de tarifas

*Autorizacion formal

*Certificacion Final de obra

Hitos:

* Obtencién de la licencia de actividad el 30 de octubre 2025, habilita el desarrollo
actividad empresarial de Eminor Express S.A.

Actividades: *Obtencion de la licencia de actividad

Recursos: Marcos R.
Tabla 30.Diccionario EDT coédigo 70.20. Fuente: elaboracion propia.

Codigo 70.30

Nombre del paguete de trabajo: ENTREGA DE PROYECTO

Responsable: Marcos R.+ Proyectista + Calculista

Ejecutor: Marcos R. + Proyectista + Calculista

Entregables:

*Justificante de pago de impuestos, tarifa y derechos de registro

*Inscripcion en el registro de propiedad*Escritura firmada

Hitos:

* Revision final del proyecto por parte de Eminor Express S.A el 8 y 9 de octubre
2025

* Firmar escritura y entrega de llaves el 16 de diciembre de 2025

Actividades:

*Revision del proyecto por el cliente una vez finalizado
*Acta de reunion final

*Pago de impuestos tarifas y derechos de registro
*Inscripcion en el registro de propiedad

*Escritura y entrega de llaves

Recursos: Marcos R.+ Proyectista + Calculista
Tabla 31.Diccionario EDT cédigo 70.30. Fuente: elaboracion propia.
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4.4  GESTION DE LOS INTERESADOS DEL PROYECTO

4.4.1 Definicion de los interesados

Génesis S.L.U.

Trabajadores Génesis S.L.U.
Eminor Express S.A.

Clientes de Eminor Express S.A.

Empresas externas con flota de camiones

Proveedores materiales

Ayuntamiento de Tordesillas

Empresas instaladas en el poligono SEPES
Trabajadores del poligono SEPES

Futuros Clientes de Eminor Express S.A.

Empresas de paqueteria

Habitantes de Tordesillas y alrededores

Proveedor de mantenimiento y material de paqueteria

VVVVVVVY YV VYVY

4.42 Gestion de los interesados

En la Tabla 32, se analiza en profundidad la relevancia y el propdsito de los
interesados ante el proyecto de “Centro Logistico Tordesillas”.
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INTERESADOS

Encargarse
de la
organizacion,
gestion,
ejecucion y
supervision
L3 del proyecto
adjudicacion para que
del proyecto =l deJa
A FAVOR | A FAVOR " forma mas 10 10
Centro )
Logistico e?utosa
Tordesillas" pesloie y s
pueda
obtener el
margen de
ganancia
previsto por
los servicios
ofrecidos
Que se
adjudique el | Desempenar
proyecto las funciones
"Centro necesarias,
Logistico con un grado
Tordesillas" a de
AEAVOR | A FAVOR Génesis S.L..U., implicagién 10 10
para garantizar | alto y calidad
su trabajo del trabajo,
durante un para
plazo largoy | garantizar el
poder llegar a éxito del
cobrar primas proyecto
por produccion
Adjudicar el
Adquirir una | proyecto a la
nave logistica sociedad
de nueva obra | mercantil que
en el poligono mejor
A FAVOR | A FAVOR SEPES de relacion 10 10
Tordesillas, tenga en
con las calidad,
condiciones precioy
propuestas. entrega de
tiempo
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Oportunidad

Poner precios

de mercado | competitivos
para la dando un
contratacion servicio de
A FAVOR | A FAVOR de Io_s s_erwc_ps calidad, para 7 9
en distribucion destacar
de paqueteria | sobre el resto
a nivel de empresas
Comarcal/local dela
competencia.
Poner precios
Oportunidad competitivos
dando un
de mercado ..
servicio de
parala calidad, para
A FAVOR | A FAVOR | contratacion ' P 7 9
. destacar
de los servicios
. .. _ | sobre el resto
en la ejecucion
del proyecto de empresas
’ de la
competencia.
El objetivo de
crear mas Fomentary
puestos de facilitar la
AFAVOR | AFAVOR | lrabajoy actividad 10 10
recaudar una economica
mayor dentro del
cantidad de marco legal.
impuestos.
Posibilidad de | reguntar por
precios en la
contar los .
) contratacion
envios de
P de los
paqueteria o
X servicios de
asociados a \
Eminor Eminor
A FAVOR | A FAVOR Express S.A.y 2 7
Express S.A,, .
. explicar
con precios . -
muy situacion
" particular de
competitivos P
: cercania de
debido a su
. cada
cercania.
empresa.
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Contratacion
de trabajos
independient

es
p subcontratad
Interés
P 0S por parte
econdémico o de Eminor
NEUTRO | A FAVOR condicional 4
. Express S.A.
con Eminor alas
Express S.A.
empresas
que
pertenecen
estos
trabajadores.
Recibir una
mejor oferta y
mayor calidad
A FAVOR | A FAVOR del serV|cE|o de Apoyar al 10
paqueteria con proyecto
respecto a la
competencia
ya instaurada
. Impedimento
No se realice la .
. - s, bajadas de
ejecucion del .
precio,
proyecto, por .
! alianzas con
EN una posible las antiguas
NEUTRO | bajada de g 2
CONTRA empresas de
demanda al P
paqueteria y
entrar otro .
) boicot contra
competidor en .
el mercado Eminor
) Express S.A.
Aumento de
Promover e
oferta de . :
uestos de incentivar la
AFAVOR | AFAVOR | P contratacion 8
empleo en el
o de la gente
MUAIEIEI G del municipio
Tordesillas P
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A FAVOR

A FAVOR

A FAVOR

A FAVOR

Recibir una
mejor oferta 'y
mayor calidad
del servicio de

paqueteria

Oportunidad
de mercado
para la
contratacion
de los servicios
en el
desarrollo de
la actividad en
la nave
logistica.

Apoyar al
proyecto

Poner precios
competitivos
dando un
servicio de
calidad, para
destacar
sobre el resto
de empresas
dela
competencia.

Tabla 32:Interesados. Fuente: elaboracion propia.

4.4.3 Matriz de Poder-Interés

10

A continuacion, elaboraremos una matriz de Poder-Interés con respecto a los
interesados del evento. Esta informacion es extraida de la Tabla 32, para poder

elaborar la matriz de la llustracion 16.

Esta Matriz de Poder-Interés es meramente informativa sobre como afrontar las
futuras decisiones o problemas que nos puedan surgir en el transcurso del

proyecto.

MATRIZ PODER-INTERES

10

SATISFACER S| ES POSIBLE

PRIORIDAD EN GESTIONAR

11

iError! No se encuentra el origen de la referencia.

llustracion 16. Matriz de Poder-Interés. Fuente: elaboracion propia.
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Tras elaborar la matriz Poder-Interés, obtenemos la siguiente informacion sobre
como gestionar a los interesados:

OBSERVAR INTERESADO(S):

8.-Trabajadores del Poligono SEPE

SATISFACER SI ES POSIBLE INTERESADO(S):

10.-Empresa de paqueteria (competencia directa de Eminor Express S.A.)
INFORMAR INTERESADO(S):

4.-Empresas Externas de Camiones/Furgonetas
7.-Empresas instaladas en el poligono SEPE

9.-Empresas subcontratadas

11.-Habitantes de Tordesillas y alrededores
13.-Proveedores de mantenimiento y material de paqueteria
PRIORIDAD EN GESTIONAR INTERESADO(S):

1.-Génesis S.L.U.

2.-Trabajadores Génesis S.L.U.

3.- Eminor Express S.A.

5.-Proveedores de Materiales de Construccion
6.-Ayuntamiento de Tordesillas

12.-Clientes de Eminor Express S.A.
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4.4.4 Requisitos

Utilizando la informacion de la Tabla 32 sobre las partes interesadas en el proyecto,
se deduce las necesidades medibles de los interesados, para elaborar la Tabla 33
con los requisitos del proyecto.

DOCUMENTACION DE REQUISITOS

INTERESADOS

REQUISITOS Y MEDICION

Obtener unos beneficios iguales al 10% del presupuesto total

Tener trabajo estable durante un periodo mayor de ano y medio.

Obtener en propiedad una nave logistica con los objetivos
marcados y con un presupuesto de 6.800.000 euros

La posibilidad de obtener un cliente con un volumen de compras
superior a los 100.000 euros

La posibilidad de obtener un cliente con un volumen de compras
superior a los 100.000 euros

Beneficio econdmico para el municipio superior a 100.000 euros
y creacion de mas de 50 puestos de trabajo

Beneficio econdmico para el municipio superior a 100.000 euros
y creacion de mas de 50 puestos de trabajo

La posibilidad de obtener un cliente con un volumen de compras
superior a los 100.000 euros

Tabla 33. Requisitos del proyecto. Fuente: elaboracion propia.
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4.5 GESTION DEL CRONOGRAMA DEL PROYECTO

4.5.1 Definicion de actividades

A partir de la EDT, se descompone en actividades cada paquete de trabajo y le
asignamos su propio codigo de actividades en la Tabla 34:

10 Gestion
Establecer periodo 'y negociar
20.10.1 - :
condiciones con Eminor Express S.A.
20.10 Fechas Aceptgmoq ciel proyecto tras .lfn
estudio viabilidad con la relacion
20.10.2 . :
entre alcance, coste, tiempo, calidad
e interesados.
Establecer contacto con la concejalia
20.20.1 de urbanismo del ayuntamiento de
Tordesillas
50.20.2 Vlabl!lqlad del proyecto y negociar
condiciones
. Adjuntar los documentos necesarios a
20D AYUNETISE 20.20.3 la concejalia de urbanismos del
ayuntamiento de Tordesillas
Aprobacion del proyecto y permiso
90.20.4 Jurldlc_o para ejecutar el _proyecto
expeditado por el ayuntamiento de
Tordesillas
20.30 | Licencia de obra 20.30.1 Obtencién de la Licencia de obra
50.40 1 Obte{n0|on .de la Licencia ocupacion
en via publica
20.40 | Otras licencias 20.40.2 Obtencién de la Licencia excavacion
20.40.3 Obtenf:lpn def Ia} Licencia de conexion
a servicios publicos
20.50.1 Pliego de condiciones
20.50.2 Evaluacion de riesgos laborales
20.50.3 Ficha urbanistica
20.50 | Documentacién 20.50.4 Plan de segurldad.y salud .
20.50.5 Plan de aseguramiento de la calidad
20.50.6 Plan de gestion ambiental
20.50.7 G_estlon de cursos prevencion de
riesgos laborales
30.10 Plano de 30.10.1 Proyecto Basico
’ situacion 30.10.2 Proyecto de Ejecucion (DEFINITIVO)
30.20 Plano de 30.20.1 Proyecto Basico
) cimentacion 30.20.2 Proyecto de Ejecucion (DEFINITIVO)
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30.30 Plano de 30.30.1 Proyecto Basico i
estructura 30.30.2 Proyecto de Ejecucion (DEFINITIVO)
30.40 _Pla_no d_ei 30.40.1 Proyecto Basico
Distribucion 30.40.2 Proyecto de Ejecucion (DEFINITIVO)
30.50.1 Proyecto Basico
Sl = 30.50.2 | Proyecto de Ejecucion (DEFINITIVO)
. 30.60.1 Proyecto Basico
30.60 | Plano cubierta 30.60.2 | Proyecto de Ejecucion (DEFINITIVO)
30.70 Plano 30.70.1 Proyecto Basico
’ Saneamiento 30.70.2 Proyecto de Ejecucion (DEFINITIVO)
i 40.10.1 Evaluacion del sitio
40.10 Preptfaerr?gfgl del 40.10.2 Despeje del terreno
40.10.3 Movimiento de tierras
40.20 1 !Excavaci()n de cimentaf:iones y/0 otra
infraestructura subterranea
40.20.2 Compactacion del suelo
» 40.20.3 Drenaje
HOAD | [BreEEsion 40.20.4 | Estabilizacion del suelo
40.20.5 Geotecnia y estudios de suelos
40.20.6 Instalacion de servicios publicos
40.20.7 Marcado y replanteo
40.30 Cimentacién 40.30.1 Cimentaoién superficial con zapatas
unidas por zunchos
40.40.1 Porticos/Cerchas
40.40.2 (SD;Jrli)é(\eertsh con paneles de acero y
0 SSETLIBIE Muros de carga// Cruces de San
40.40.3 .
Andrés
40.40.4 Losa de concreto
40.50.1 Si§temas 3 de ventilacion y
climatizacion
| 40.50.2 !nstalapién de Prevencion contra
40.50 | Instalaciones incendios (PCI)
40.50.3 Instalacion eléctrica
40.50.4 Instalacion de Saneamiento
40.50.5 Instalacion de maquinaria
40.60.1 Paneles aislantes
40.60.2 Puertas, ventanas y marcos
40.60 Acabados 40.60.3 Pintura o recubrimiento resistentes
40.60.4 Senales de Seguridad
p 40.70.1 Montacargas
40.70 Almacen 40.70.2 Estanterias y rack
40.80.1 Transportadores
40.80.2 Gruas portico y Gruas puente
40.80 Equipamiento 40.80.3 Maquina de embalaje y etiquetadoras
40.80.4 Equipos de Control y Seguridad
40.80.5 Equipos de Manipulacion y
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Paletizacion

40.80.6 Equipos de Carga y Descarga
40.80.7 Equipos de Seguridad y Proteccion
Personal
Acuerdo de reserva con el vendedor
50.10 Terreno 50.10.1 por el terreno
50.10.2 Compra de terreno
_ 50.20 1 Acuerdo de precios por alquiler con el
Alquiler vendedor
S020 maquinaria Planificacion del alquiler de
9 50.20.2 cacl g
maquinaria
50.30 1 A(r::\/eerg(cj)oﬂe precios por compra con el
50.30 Materiales P —
50.30.2 Planificacion de compra de
e materiales, herramientas y EPIS
. N 50.40 1 Acuerdo de precios por compra con el
Dispositivos proveedor
50.40 . ——
electronicos Planificacion de compra de
50.40.2 , o o
dispositivos electronicos
50.50.1 Acuerdo de precios con la empresa
subcontrata
Planificacion de contratar
50.50 Subcontratas 50.50.2 subcontratas
Pasar los datos de las empresas a
50.50.3 subcontratar de la planificacion al
Libro de Subcontratas
SNELESE CE Realizar encuesta con la valoracion
70.10 | satisfaccion del 70.10.1 -
: del servicio
cliente
70.20 | licenciade 70.20.1  |Obtencién de la Licencia de actividad
actividad
70.30.1 Revision .del. proyecto por el cliente
una vez finalizado
Ent del 70.30.2 Acta de reunion final
70.30 nr:)e%actoe 70.30.3 Pago de impuestos, tarifas y derechos
proy T de registro
70.30.4 Inscripcion en el registro de propiedad
70.30.5 Escritura y entrega de llaves

Tabla 34.Listado de actividades a partir de la EDT. Fuente: elaboracion propia.

4.5.2 Estimacion de duracion y recursos de las actividades

Una vez se han definido las actividades, es necesario calcular la duracion de cada
una de ellas en dias laborables y asignar los recursos disponibles para ejecutarlas.

En este caso, los recursos asignados son los trabajadores y el director de proyecto

de la empresa Génesis S.L.U.
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Establecer periodo

y negociar Marcos R.

condiciones con 3 dia(s) + Proyectista + Calculista +

Eminor Express Aparejador
S.A.

Aceptacion del
proyecto tras un
estudio viabilidad

con la relacion B Marcos R. .
20.10.2 10 dia(s) + Proyectista + Calculista +

entre alcance, .

: Aparejador

coste, tiempo,
calidad e
interesados.
Establecer
contacto con la
20.20.1 concejalia de 1 dia(s) Marcos R.

urbanismo del
ayuntamiento de

Tordesillas
Viabilidad del Marcos R.
20.20.2 proyeo’Fo y 10 dia(s) + Proyectista + Calculista +

negociar .

> Aparejador

condiciones
Adjuntar los
documentos
necesarios a la
concejalia de
urbanismos del 1 dia(s) Marcos R.
ayuntamiento de
Tordesillas

20.10.1

20.20.3

Aprobacion del
proyecto y permiso
juridico para
20.20.4 ejecutar el 30 dia(s) Marcos R.
proyecto
expeditado por el
ayuntamiento de
Tordesillas
20.30.1 OSENEon 08 18 | ;o e Marcos R.
Licencia de obra
Obtencién de la

20.40.1 Licencia 15 dia(s) Marcos R.
ocupacion en via
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publica

Obtencion de la

20.40.2 Licencia 15 dia(s) Marcos R.
excavacion
Obtencion de la
20.40.3 Licencia de 15 dia(s) Marcos R.
conexion a
servicios publicos
20.50.1 Pliego de 5 dia(s) Marcos R.
condiciones
20.50.2 Evaluacionde | g o o) Marcos R.
riesgos laborales
20.50.3 Ficha urbanistica 5 dia(s) Marcos R.
20.50.4 Plan de seguridad 5 dia(s) Marcos R.
y salud
Plan de
20.50.5 aseguramiento de | 5 dia(s) Marcos R.
la calidad
20.50.6 Plan de gestion | 5 40 ) Marcos R.
ambiental
20.50.7 | Gestiondecursos | g o) Marcos R.
laborales
Marcos R.
30.10.1 Proyecto Basico 10 dia(s) + Proyectista + Calculista +
Aparejador
Proyecto de Marcos R.
30.10.2 Ejecucion 20 dia(s) + Proyectista + Calculista +
(DEFINITIVO) Aparejador
Marcos R.
30.20.1 Proyecto Basico 10 dia(s) + Proyectista + Calculista +
Aparejador
Proyecto de Marcos R.
30.20.2 Ejecucion 20 dia(s) + Proyectista + Calculista +
(DEFINITIVO) Aparejador
Marcos R.
30.30.1 Proyecto Basico 10 dia(s) + Proyectista + Calculista +
Aparejador
Proyecto de Marcos R.
30.30.2 Ejecucion 20 dia(s) + Proyectista + Calculista +
(DEFINITIVO) Aparejador
Marcos R.
30.40.1 Proyecto Basico 10 dia(s) + Proyectista + Calculista +
Aparejador
Proyecto de Marcos R.
30.40.2 Ejecucion 20 dia(s) + Proyectista + Calculista +
(DEFINITIVO) Aparejador
Marcos R.
30.50.1 Proyecto Basico 10 dia(s) + Proyectista + Calculista +
Aparejador
30.50.2 Proyecto de 20 dia(s) Marcos R.
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Ejecucion + Proyectista + Calculista +
(DEFINITIVO) Aparejador
Marcos R.
30.60.1 Proyecto Basico 10 dia(s) + Proyectista + Calculista +
Aparejador
Proyecto de Marcos R.
30.60.2 Ejecucion 20 dia(s) + Proyectista + Calculista +
(DEFINITIVO) Aparejador
Marcos R.
30.70.1 Proyecto Basico 10 dia(s) + Proyectista + Calculista +
Aparejador
Proyecto de Marcos R.
30.70.2 Ejecucion 20 dia(s) + Proyectista + Calculista +
(DEFINITIVO) Aparejador
Evaluacion del Marcos R.
40.10.1 ot 5 dia(s) + Proyectista + Calculista +
sitio .
Aparejador
40.10.2 Desgae e 7 dia(s) |Aparejador +Capataz+10 obreros
terreno
40.10.3 MOV,'JZL?Q;O de 10 dia(s) |Aparejador +Capataz+10 obreros
Excavacion de
cimentaciones y/o : .
40.20 1 otra 20 dia(s) Calculista + Aparejador +
. Capataz + 10 obreros
infraestructura
subterranea
Compactacion del p Calculista + Aparejador
40.20.2 suelo 10 dia(s) +Capataz+10 obreros
. ) Calculista + Aparejador +
40.20.3 Drenaje 10 dia(s) Capataz + 10 obreros
Estabilizacion del p Calculista + Aparejador
40.20.4 suelo 10 dia(s) +Capataz+10 obreros
40.20.5 SEREelEy 3 dias) Calculista
estudios de suelos
40.20.6 Ins_tglacpn (_1e 6 dia(s) |Aparejador +Capataz+10 obreros
servicios publicos
Marcado Proyectista + Calculista +
40.20.7 y 10 dia(s) Aparejador +Capataz +
replanteo
10 obreros
Cimentacion
40.30.1 superficial con 15 dias) Aparejador +Capataz+
zapatas unidas 10 obreros
por zunchos
40.40.1 | Pérticos/Cerchas | 30 dia(s) ALIET S o e
10 obreros
Cubierta con .
40.40.2 paneles de aceroy | 15 dia(s) Aparejador + Capataz +
, . 10 obreros
sandwich
40.403 Muros de carga// 3 dia(s) Calculista + Aparejador +

Cruces de San

Capataz + 10 obreros
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Andrés

Calculista + Aparejador +

40.40.4 Losa de concreto 3 dia(s) Capataz + 10 obreros
Sistemas de Proyectista + Calculista +
40.50.1 ventilacion y 7 dia(s) Aparejador + Capataz +
climatizacion 10 obreros
Instalacion de Proyectista + Calculista +
40.50.2 Prevencion contra | 7 dia(s) Aparejador + Capataz +
incendios (PCI) 10 obreros
Instalacion Proyectista + Calculista +
40.50.3 - . 20 dia(s) Aparejador + Capataz +
eléctrica
10 obreros
Instalacion de Proyectista + Calculista +
40.50.4 S . 25 dia(s) Aparejador + Capataz +
aneamiento
10 obreros
Instalacion de Proyectista + Calculista +
40.50.5 o 20 dia(s) Aparejador + Capataz +
maquinaria
10 obreros
40.60.1 Paneles aislantes | 10 dia(s) Capataz + 10 obreros
40.60.2 | ruertas ventanas | 4. o) Capataz + 10 obreros
y marcos
Pintura o
40.60.3 recubrimiento 10 dia(s) Capataz + 10 obreros
resistentes
Senales de p Calculista + Aparejador +
A0S Seguridad Al Capataz + 10 obreros
40.70.1 Montacargas 4 dia(s) Aparejador + Capataz + 10
obreros
40.70.2 Estanterias y rack | 7 dia(s) Capataz + 10 obreros
40.80.1 Transportadores 7 dia(s) Capataz + 10 obreros
Grias portico Proyectista + Calculista +
40.80.2 as p y 8 dia(s) Aparejador + Capataz +
Graas puente
10 obreros
Maquina de .
40.80.3 embalaje y 2 dia(s) Aparejador + Capataz +
. 10 obreros
etiguetadoras
Equipos de Control , Aparejador + Capataz +
HUEltA y Seguridad celels) 10 obreros
Equipos de .
40.80.5 Manipulaciony | 2 dia(s) Aparejador + Capataz +
L 10 obreros
Paletizacion
Equipos de Carga p Aparejador + Capataz +
00N y Descarga A ClEE) 10 obreros
Equipos de
Seguridad y . Calculista + Aparejador
40.80.7 Proteccion 3 dia(s) +Capataz+10 obreros
Personal
Acuerdo de
50.10.1 reserva con el 1 dia(s) Marcos R. + Calculista

vendedor por el
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terreno

50.10.2

Compra de terreno

3 dia(s)

Marcos R.

50.20.1

Acuerdo de
precios por
alquiler con el
vendedor

3 dia(s)

Marcos R.

50.20.2

Planificacion del
alquiler de
maquinaria

4 dia(s)

Marcos R. + Calculista

50.30.1

Acuerdo de
precios por
compra con el
proveedor

3 dia(s)

Marcos R.

50.30.2

Planificacion de
compra de
materiales,

herramientas y

EPIS

4 dia(s)

Marcos R. + Calculista

50.40.1

Acuerdo de
precios por
compra con el
proveedor

3 dia(s)

Marcos R.

50.40.2

Planificacion de
compra de
dispositivos
electronicos

4 dia(s)

Marcos R. + Calculista

50.50.1

Acuerdo de
precios con la
empresa
subcontrata

3 dia(s)

Marcos R.

50.50.2

Planificacion de
contratar
subcontratas

4 dia(s)

Marcos R. + Calculista

50.50.3

Pasar los datos de
las empresas a
subcontratar de la
planificacion al
Libro de
Subcontratas

1 dia(s)

Marcos R.

70.10.1

Realizar encuesta
con la valoracion
del servicio

1 dia(s)

Marcos R.

70.20.1

Obtencion de la
Licencia de
actividad

15 dia(s)

Marcos R.

70.30.1

Revision del
proyecto por el
cliente una vez

finalizado

2 dia(s)

Marcos R.+ Calculista +
Proyectista

70.30.2

Acta de reunidn

1 dia(s)

Marcos R.+ Calculista +
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final Proyectista

Pago de
impuestos, tarifas
y derechos de
registro

70.30.3 1 dia(s) Marcos R.

Inscripcion en el
70.30.4 registro de la 15 dia(s) Marcos R.
propiedad

70.30.5 | Escriturayentregal g o ) Marcos R.
de llaves

Tabla 35.Estimacion de duracion y recursos de las actividades. Fuente: elaboracion propia.

4.5.3 Diagrama AON

Antes de elaborar el diagrama de Gantt en el proyecto “Centro Logistico
Tordesillas”, estableceremos el orden de las actividades mediante diagrama AON
(Activities On Nodes).

Esto nos ayudara a entender el desarrollo del proyecto de una forma mas sencilla'y
visual, ademas de poder aclarar de una manera mas intuitiva las predecesoras y
sucesoras de cada actividad a la hora de realizar el diagrama de Gantt en el
programa Microsoft Project.

En la Tabla 36, cada actividad sera distinguida mediante una letra o una
combinacion de letras maydsculas, que servira como una abreviatura
representativa de su nombre respectivo.

En la llustracion 17 se observa el diagrama de AON del proyecto “Centro Logistico
Tordesillas”

Establecer periodo y negociar condiciones con

Eminor Express S.A. 20.10.1 A

Aceptacion del proyecto tras un estudio
viabilidad con la relacion entre alcance, coste, 20.10.2 B
tiempo, calidad e interesados

Establecer contacto con la concejalia de

urbanismo del ayuntamiento de Tordesillas 20204

Viabilidad del proyecto y negociar condiciones 20.20.2

Adjuntar los documentos necesarios a la

concejalia de urbanismos del ayuntamiento de 20.20.3 E
Tordesillas

Aprobacion del proyecto y permiso juridico para

ejecutar el proyecto expeditado por el 20.20.4 F
ayuntamiento de Tordesillas

Obtencion de la Licencia de obra 20.30.1 G
Obtencion de la Licencia ocupacion en via 20.40.1 H
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publica

Obtencién de la Licencia excavacion 20.40.2 |

Obtgnplon ) dg la Licencia de conexidn a 50.40.3 ]

servicios publicos

Pliego de condiciones 20.50.1 K
Evaluacion de riesgos laborables 20.50.2 L

Ficha urbanistica 20.50.3 M
Plan de seguridad y salud 20.50.4 N
Plan de aseguramiento de la calidad 20.50.5 N
Plan de gestion ambiental 20.50.6 0
Gestion de cursos prevencion de riesgos

laborables i ; AU >

Proyecto Basico 30.10.1 Q
Proyecto de Ejecucion (DEFINITIVO) 30.10.2 R

Proyecto Basico 30.20.1 S

Proyecto de Ejecucion (DEFINITIVO) 30.20.2 T

Proyecto Basico 30.30.1 U

Proyecto de Ejecucion (DEFINITIVO) 30.30.2 Vv

Proyecto Basico 30.40.1 W
Proyecto de Ejecucion (DEFINITIVO) 30.40.2 X

Proyecto Basico 30.50.1 Y
Proyecto de Ejecucion (DEFINITIVO) 30.50.2 z

Proyecto Basico 30.60.1 AA
Proyecto de Ejecucion (DEFINITIVO) 30.60.2 AB
Proyecto Basico 30.70.1 AC
Proyecto de Ejecucion (DEFINITIVO) 30.70.2 AD
Evaluacion del sitio 40.10.1 AE
Despeje del terreno 40.10.2 AF
Movimiento de tierras 40.10.3 AG
Excavacion de cimentaciones o otra

infraestructura subterranea g 02001 Al
Compactacion del suelo 40.20.2 Al
Drenaje 40.20.3 AK
Estabilizacion del suelo 40.20.4 AJ
Geotecnia y estudios de suelos 40.20.5 AL
Instalacion de servicios publicos 40.20.6 AM
Marcado y replanteo 40.20.7 AN
Cimentacion superficial con zapatas unidas por 40.30.1 AR
zunchos

Porticos/Cerchas 40.40.1 AO
Cubierta con paneles de acero y sandwich 40.40.2 AP
Muros de carga// Cruces de San Andrés 40.40.3 AQ
Losa de concreto 40.40.4 AR
Sistemas de ventilacion y climatizacion 40.50.1 AS
I(rFl)sCtl?Iamon de Prevencion contra incendios 40.50.2 AT
Instalacion eléctrica 40.50.3 AU
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Instalacion de Saneamiento 40.50.4 AV

Instalacion de maquinaria 40.50.5 AW
Paneles aislantes 40.60.1 AX
Puertas, ventanas y marcos 40.60.2 AY
Pintura o recubrimiento resistentes 40.60.3 AZ
Senales de Seguridad 40.60.4 BA
Montacargas 40.70.1 BB
Estanterias y rack 40.70.2 BC
Transportadores 40.80.1 BD
Gruas portico y Grlas puente 40.80.2 BE
Maquina de embalaje y etiquetadoras 40.80.3 BF
Equipos de Control y Seguridad 40.80.4 BG
Equipos de Manipulacion y Paletizacion 40.80.5 BH
Equipos de Carga y Descarga 40.80.6 BI
Equipos de Seguridad y Proteccion Personal 40.80.7 BK
tAé:rt:grr](lo de reserva con el vendedor por el 50.10.1 B
Compra de terreno 50.10.2 BL
Acuerdo de precios por alquiler con el

Condodor P poralq 50.20.1 BM
Planificacion del alquiler de maquinaria 50.20.2 BN
Acuerdo de precios por compra con el 50.30.1 BN
proveedor

Planificacion de compra de materiales,

herramientas y EPIS 50.30.2 BO
Acuerdo de precios por compra con el 50.40.1 BP
proveedor

PIamﬂpa_mon de compra de dispositivos 50.40.2 BQ
electrénicos

Acuerdo de precios con la empresa

subcontrata SoERA =
Planificacion de contratar subcontratas 50.50.2 BS
Pasar los datos de las empresas a

subcontratar de la planificacion al Libro de 50.50.3 BT
Subcontratas

Realizar encuesta con la valoracion del servicio 70.10.1 BU
Obtencién de la Licencia de actividad 70.20.1 BV
Revision del proyecto por el cliente una vez

finalizado i P 70.30.1 BW
Acta de reunion final 70.30.2 BX
Pago impuestos, tarifas y derechos de registro 70.30.3 BY
Inscripcion en el registro de propiedad 70.30.4 BZ
Escritura y entrega de llaves 70.30.5 CA

Tabla 36.Lista de actividades con abreviatura representativa para el diagrama AON y diagrama de Gantt.
Fuente: elaboracion propia.
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4.5.4 Cronograma

Teniendo en cuenta el conjunto de actividades, su duracion, recursos y relaciones
de precedencia construimos el cronograma del proyecto a través del programa de
MS Project Office.

Utilizaremos la herramienta del diagrama de Gantt y nos referiremos a las
actividades con la abreviatura representativa de la Tabla 36 , en la llustracion 18
se observa el diagrama de Gantt completo.

El diagrama de Gantt es una herramienta que se utiliza en gestion de proyectos, su
funcion es planificar las actividades y ver el avance del proyecto respecto al tiempo.

En nuestro caso, la temporalidad de las actividades se mide en dias laborables
completos.

Los datos mas relevantes, respecto a fechas son los siguientes:
* Fecha inicio: 9 de octubre de 2023
* Fecha finalizacion: 16 de diciembre de 2025

* Duracion total del proyecto: 572 dias laborables (114 semanas).
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Semestre 2, 2023 Semestre 1, 2020 Semestie 2, 2004 Semestre 1, 2025 Semestie 2, 2005 Semestre 1, 2026 Semestre 2, 2206 Semestre 1, 2027 ‘Semestre 2, 2027 Semestre 1,
+ Mombredetares  + Duncién + Comienzo » Fin ~ | Predecesoeay | 1| 4 &S| M| D | E|F M| A M |1 3 |A[S [0 B EF{M A M1 1 A5/ 0/ M D EFM AM |1 A5/ 0N D EFMAMDI| I ASOHNDEFM

g
S

= A 3ias lun 09/10/23 mié 11/10/Z LY

2 = [ 10diss jue 12/10/23 mid 25/10/2 1 )

3 = © e wie 03/11/23 vie 03/11/23 €5

4 = 3 diss lun 06/11/23 vie 17/11/23 3 ,

5 = 3 1dia lun 25/12/23 lun 25/12/23 11:12;

0 = F 30diss  mar26/12/2 mar 06/02/2'5 L

7 - s sdies  mie0/02/2 mar 27/02/2 6 T—

8 = H 15dias mié 02/02/2 mar 27/02/2 6 -—

) = i 15dias i 07/02/2 mar27/02/2 6 T—

w = s 1sdss  mid07/02/2 mar27/02/2 6 -

" = 3 1sdiss  lun20/13/23 vie 08/12/23 4 =

] L] L 1sdisslun 20/13/23 vie 08/12/23 =
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llustracion 18. Diagrama de Gantt del proyecto “Centro Logistico Tordesillas”. Fuente: elaboracion
propia a partir de Microsoft Project.
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4.6 GESTION DE COSTES DEL PROYECTO

4.6.1 Estimacidn de costes por actividad

En esta estimacion de costes de cada actividad, no estan incluido los salarios de
los trabajadores perteneciente a Génesis S.L.U. y tampoco las ganancias previstas
con el proyecto, sino Unicamente el coste que le supone a Génesis S.L.U. cada
actividad.

10 Gestion
Establecer periodo y negociar
20.10.1 condiciones con Eminor Express -
S.A.
20.10 Fechas Aceptacion del proyecto tras un

20.10.2 estudio viabilidad con _Ia relacion ]
entre alcance, coste, tiempo,

calidad e interesados.

Establecer contacto con la
20.20.1 concejalia de urbanismo del -
ayuntamiento de Tordesillas

Viabilidad del proyecto y negociar

20.20.2 . -
condiciones
Adjuntar los documentos
20.20 |Ayuntamiento necesarios a la concejalia de
20.20.3 . . =
urbanismos del ayuntamiento de
Tordesillas
Aprobacion del proyecto y permiso
90.20.4 Jurldlcp para ejecutar el pr(?yecto i
expeditado por el ayuntamiento
de Tordesillas
20.30 | Licenciade 20.30.1  |Obtencién de la Licencia de obra | ©-990
obra euros
50.40.1 Obtenc!qn de Iq Lloen(_:la 15.862
ocupacion en via publica euros
90.40 _ Otra_s 90.40.2 Obtencpp de la Licencia 37.805
licencias excavacion euros
50.40.3 Obten_cllon de Ia_ L_|Cenq|a _de 1.500
conexion a servicios publicos euros
Document 20.50.1 Pliego de condiciones -
20.50 ocziére] a 20.50.2 Evaluacion de riesgos laborales -

20.50.3 Ficha urbanistica -
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20.50.4

Plan de seguridad y salud

Plan de aseguramiento de la

20.50.5 : -
calidad
20.50.6 Plan de gestion ambiental -
50.50.7 G_.estlon de cursos prevencion de 8.600
riesgos laborales euros
.. 258
30.10.1 Proyecto Basico
Plano de euros
30.10 : . : =
situacion 30.10.2 Proyecto de Ejecucion 258
T (DEFINITIVO) euros
.. 258
30.20.1 Proyecto Basico
Plano de euros
30.20 : g - —
cimentacion 30.20.2 Proyecto de Ejecucion 258
T (DEFINITIVO) euros
.. 258
30.30.1 Proyecto Basico
Plano de euros
30.30 - —
estructura 30.30.2 Proyecto de Ejecucion 258
T (DEFINITIVO) euros
.. 258
30.40.1 Proyecto Basico
30.40 Plano de euros
' distribucion 30.40.2 Proyecto de Ejecucion 258
T (DEFINITIVO) euros
.. 258
30.50.1 Proyecto Basico CUrOS
SO0 | oL 30.50.2 Proyecto de Ejecucion 258
R (DEFINITIVO) euros
. 258
30.60.1 Proyecto Basico
30.60 Plano euros
' cubierta 30.60.2 Proyecto de Ejecucion 258
e (DEFINITIVO) euros
.. 258
30.70.1 Proyecto Basico
30.70 Plano euros
’ saneamiento 30.70.2 Proyecto de Ejecucion 258
T (DEFINITIVO) euros
. . 150
40.10.1 Evaluacion del sitio
euros
40.10 Preparacion 40.10.2 Despeje del terreno 3.500
del terreno €euros
40.10.3 Movimiento de tierras 8.000
euros
Excavacion de cimentaciones y/o 9.500
40.20.1 . .
otra infraestructura subterranea euros
40.20.2 Compactacion del suelo 2300
euros
. . 15.000
40.20 | Excavacion 40.20.3 Drenaje eUroS
40.20.4 Estabilizacion del suelo -
40.20.5 Geotecnia y estudios de suelos ZIE
euros
40.20.6 Instalacion de servicios publicos 10.000
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euros

40.20.7 Marcado y replanteo L2000
euros
20.30 | Cimentacién 40.30.1 Clmentamo.n superficial con 386.476
Zzapatas unidas por zunchos euros
40.40.1 Porticos/Cerchas 500.000
euros
40.40.2 Cgblerfca con paneles de acero y 280.000
40.40 Estructura e le ceuros
’ Muros de carga// Cruces de San 90.000
40.40.3 P
Andrés euros
40.40.4 Losa de concreto e
euros
40.50.1 Sl;tenjas de ventilacion y 280.000
climatizacion euros
40.50.2 !nstala_(:lon de Prevencidon contra 80.000
incendios (PCI) euros
40.50 | Instalaciones 40.50.3 Instalacion eléctrica 423;220
40.50.4 Instalacion de Saneamiento 260.000
euros
40.50.5 Instalacién de maquinaria 100.000
euros
40.60.1 Paneles aislantes £80.000
euros
40.60.2 Puertas, ventanas y marcos Seolfooso
wolee FEEIOELEE Pintura o recubrimiento 120.000
40.60.3 .
resistentes euros
40.60.4 Senales de Seguridad 2.000
euros
40.70.1 Montacargas 1:;?0030
40.70 Almacén 80.000
40.70.2 Estanterias y rack )
euros
40.80.1 Transportadores 000
euros
40.80.2 Gruas portico y Grlas puente 19.500
euros
40.80.3 Maquma de embalaje y 5.000
etiguetadoras euros
40.80 | Equipamiento 40.80.4 Equipos de Control y Seguridad il?rgg
40.80.5 Equos de Manipulacion y 11.000
Paletizacion euros
. 80.000
40.80.6 Equipos de Carga y Descarga CUrOS
40.80.7 Equos_ E:Ie Seguridad y 6.000
Proteccion Personal euros
50.10 Terreno 50.10.1 Acuerdo de reserva con el 35.000
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vendedor por el terreno euros
50.10.2 Compra de terreno 210.000
euros
. 50.20.1 Acuerdo de precios por alquiler i
50.20 Alquiler con el vendedor
maquinaria 50.20.2 Plamfl_cac_lon del alquiler de i
maquinaria
0201 |Joueiiodepesiesporcomes |
50.30 Materiales Planificpacién de compra de
50.30.2 . P -
materiales
. N 50.40.1 Acuerdo de precios por compra i
Dispositivos con el proveedor
50.40 s e ———Y:
electronicos Planificacion de compra de
50.40.2 . - L -
dispositivos electronicos
50.50.1 Acuerdo de precios con la i
empresa subcontrata
Planificacion de contratar
50.50 | Subcontratas 50.50.2 subcontratas i
Pasar los datos de las empresas a
50.50.3 subcontratar de la planificacion al -
Libro de Subcontratas
EnelEsts ¢ Realizar encuesta con la
70.10 | satisfaccion 70.10.1 . o -
. valoracion del servicio
del cliente
70.20 Llcengla de 70.20.1 Obtle.nmon de la Licencia de 1.300
actividad actividad euros
70.30.1 R_eVISIOI’] del proyect_o por el i
cliente una vez finalizado
. 200
70.30.2 Acta de reunion final
euros
70.30 Entrega del 70.30.3 Pago de |mpuesﬁos, tarifasy 4885
proyecto derechos de registro euros
70.30.4 Insor_lpmon en el registro de 1580
propiedad euros
. 300
70.30.5 Escritura y entrega de llaves
euros

Tabla 37.Costes de cada actividad. Fuente: elaboracion propia.
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4.6.2 Estimacion de costes en mano de obra

A diferencia de la Tabla 37, en la Tabla 38 se concreta GUnicamente el tiempo de
contratacion de cada trabajador, su salario bruto anual que le corresponde segln
su rol respectivo y el coste total que le supone a Génesis S.L.U. durante el proyecto
“Centro Logistico Tordesillas”.

R'(\)"j‘r'}cﬂz , | GERENTE 2 afiosy 2 meses | 24.000 euros | 52.000 euros
18 GENERAL naturales + dividendos | +dividendos
Fernandez
Emilio 2 anosy 2 meses
Rodriguez CALCULISTA y 55.000 euros | 119.167 euros
naturales
Melchor
Sl 2 anosy 2 meses
Rodriguez | PROYECTISTA y 45.000 euros | 97.500 euros
naturales
Tena
lavier 2 anosy 2 meses
Rodrigo | APAREJADOR y 38.000 euros | 82.333 euros
naturales
Fuentes
Tomas 2 anosy 2 meses
Rodriguez CAPATAZ y 32.000 euros | 69.333 euros
naturales
Melchor
Juan Pardo | hapepn 1anoy 8 meses 24.000 euros | 40.000 euros
Fombellida naturales
L PR LEND Y iEsss 24.000 euros | 40.000 euros
Sanchez naturales
Miguel 1 anoy 8 meses
Caballero OBRERO y 24.000 euros | 40.000 euros
naturales
Ramos
SBEION CEREE oo LEND Y iEsss 24.000 euros | 40.000 euros
Polo naturales
Miguel Banos | pprpq 1anoy 8 meses 21.000 euros | 35.000 euros
Pérez naturales
Pl 1 anoy 8 meses
Rosales OBRERO y 21.000 euros | 35.000 euros
P naturales
Garcia
Daniel 1 anoy 8 meses
Sanchez OBRERO y 21.000 euros | 35.000 euros
~ naturales
Munoz
Enrique Sanz | ppepqg LEMD YD MEEES | o) oo cures | 25600 cuse
del Valle naturales
Carlos Martin | 5pprp0 Lanoy8meses | 5 500 euros | 35.000 euros
Lopez naturales

Tabla 38. Coste de mano de obra de cada trabajador durante el proyecto. Fuente: elaboracion propia.
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4.6.3 Linea base de coste

A partir del diagrama de Gantt de la llustracion 18, se ordena las actividades por
fecha cronolégica estimada. Se anaden los costes de cada actividad valorados en
la Tabla 37 vy el coste que le supone los sueldos a Génesis S.L.U. anualmente, que
se contemplan en la Tabla 38. Con todo ello, se elabora la Tabla 39 y se calcula el
coste acumulado para poder hallar la linea base de costes del proyecto.

A 11/10/2023 0 0
B 25/10/2023 0 0
AE 01/11/2023 150 150
C 03/11/2023 0 150
D 17/11/2023 0 150
BM 22/11/2023 0 150
BN 22/11/2023 0 150
BP 22/11/2023 0 150
BR 22/11/2023 0 150
K 08/12/2023 0 150
L 08/12/2023 0 150
M 08/12/2023 0 150
N 08/12/2023 0 150
N 08/12/2023 0 150
0 08/12/2023 0 150
BU 16/12/2023 0 150
Q 22/12/2023 258 408
S 22/12/2023 258 666
U 22/12/2023 258 924
w 22/12/2023 258 1182
Y 22/12/2023 258 1440
AA 22/12/2023 258 1698
AC 22/12/2023 258 1956
E 25/12/2023 0 1956
SUELDO 2023 31/12/2023 | 32333,33 34289,33
F 06/02/2024 0 34289,33
BL 09/02/2024 | 210000 244289,33
BN 15/02/2024 0 244289,33
BO 15/02/2024 0 244289,33
BQ 15/02/2024 0 244289,33
BS 15/02/2024 0 244289,33
BT 16/02/2024 0 244289,33
G 27/02/2024 6000 250289,33
H 27/02/2024 | 15862 266151,33
| 27/02/2024 | 37805 303956,33
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J 27/02/2024 1500 305456,33
P 27/02/2024 8600 314056,33
R 24/04/2024 258 314314,33
T 24/04/2024 258 314572,33
Vv 24/04/2024 258 314830,33
X 24/04/2024 258 315088,33
Z 24/04/2024 258 315346,33
AB 24/04/2024 258 315604,33
AD 24/04/2024 258 315862,33
AF 06/05/2024 3500 319362,33
AG 21/05/2024 15000 334362,33
AH 18/06/2024 8000 342362,33
Al 02/07/2024 9500 351862,33
AK 16/07/2024 0 351862,33
Al 30/07/2024 3500 355362,33
AL 02/08/2024 2000 357362,33
AM 12/08/2024 10000 367362,33
AN 27/08/2024 12000 379362,33
SUELDO 2024 31/12/2024 | 479000 858362,33
AN 11/04/2025 | 386476 1244838,33
AO 30/05/2025 | 500000 1744838,33
AQ 04/06/2025 90000 1834838,33
AP 25/06/2025 | 280000 2114838,33
AV 09/07/2025 | 260000 2374838,33
AR 14/07/2025 | 320000 2694838,33
AS 23/07/2025 | 280000 2974838,33
AT 23/07/2025 80000 3054838,33
AU 11/08/2025 | 400000 3454838,33
AW 10/09/2025 | 100000 3554838,33
AX 24/09/2025 80000 3634838,33
AY 24/09/2025 50000 3684838,33
AZ 24/09/2025 | 120000 3804838,33
BF 26/09/2025 5000 3809838,33
BH 26/09/2025 11000 3820838,33
Bl 26/09/2025 80000 3900838,33
BJ 29/09/2025 6000 3906838,33
BA 30/09/2025 2000 3908838,33
BB 30/09/2025 18000 3926838,33
BC 03/10/2025 80000 4006838,33
BD 03/10/2025 9000 4015838,33
BE 06/10/2025 15500 4031338,33
BG 07/10/2025 8000 4039338,33
BW 09/10/2025 0 4039338,33
BX 10/10/2025 200 4039538,33
BV 30/10/2025 1300 4040838,33
BY 31/10/2025 4885 4045723,33

106




BK 02/11/2025 35000 4080723,33
BZ 21/11/2025 1580 4082303,33
CA 15/12/2025 300 4082603,33
SUELDO 2025 31/12/2025 384000 4466603,33
Tabla 39. Orden cronolégico de las actividades y sueldos con sus respectivos costes. Fuente: elaboracion
propia.

Se puede observar en la Tabla 40, los ingresos pactados en el resumen
presupuestario del acta de constitucion, entre Eminor Express S.A. y Génesis S.L.U.

ENTREGA 1 11/10/2023 3500000 3500000
ENTREGA 2 25/04/2024 1300000 4800000
ENTREGA 3 13/01/2025 1100000 5900000
ENTREGA 4 09/06/2025 400000 6300000
ENTREGA 5 31/12/2025 500000 6800000

Tabla 40. Ingresos pactados en el resumen presupuestario entre Eminor Express S.A. y Génesis S.L.U. Fuente:
elaboracion propia.

Como se puede contemplar en la Grafica 4.1, la linea azul corresponde a la linea
base de costes del proyecto, a diferencia de la linea naranja que corresponde con
los ingresos recibidos.

El coste estimado nunca supera la financiacion que recibe Génesis S.L.U. por parte
de Eminor Express S.A. Por lo tanto, se considera en principio, un proyecto sin
riesgo por falta de financiacion.
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Gréfica 4.1. Representacion de la Linea base de Costes. Fuente: elaboracion propia a partir de Excel.
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4.7 GESTION DE CALIDAD DEL PROYECTO

4.7.1 Requisitos de calidad

Se instaurar los requisitos que deben de cumplir tanto los trabajadores de Génesis
S.L.U., como las empresas subcontratadas.

Al cumplir estos requisitos de calidad de las distintas actividades, se aseguran y
garantizan las calidades previstas. A continuacion, se rellenara en la Tabla 41, las
actividades que sean medibles su calidad en requisitos, ademas de anadir la
métrica de calidad que se emplea y el requisito de calidad especifico que se

demanda.

Establecer periodo y negociar
condiciones con Eminor Express
S.A.

L Obtener al
Aceptacion del proyecto tras un .
o L Conseguir el menos la
estudio viabilidad con la relacion - .
. beneficio Euros cantidad de
entre alcance, coste, tiempo,
. . esperado 680000 euros
calidad e interesados. -
beneficio neto
Establecer contacto con |Ia
concejalia de urbanismo del
ayuntamiento de Tordesillas
Viabilidad del proyecto y negociar
condiciones
Adjuntar los documentos
necesarios a la concejalia de
urbanismos del ayuntamiento de
Tordesillas
Aprobacion del proyecto vy Conse_giuwla Obte_ner €l
L : aprobacion de la permiso de
permiso juridico para ejecutar el - metros )
i superficie construir 4091
proyecto expeditado por el . cuadrados
. . construida metros
ayuntamiento de Tordesillas
deseada cuadrados

Obtencion de la Licencia de obra

Obtencion de la Licencia
ocupacion en via publica

Obtencion de la Licencia
excavacion

Obtencion de la Licencia de
conexion a servicios publicos

Pliego de condiciones

Evaluacion de riesgos laborales

Ficha urbanistica
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Plan de seguridad y salud

Plan de aseguramiento de la
calidad

Plan de gestion ambiental

Gestion de cursos prevencion de
riesgos laborales

Proyecto Basico

Proyecto de Ejecucion
(DEFINITIVO)

Proyecto Basico

Proyecto de Ejecucion
(DEFINITIVO)

Proyecto Basico

Proyecto de Ejecucion
(DEFINITIVO)

Proyecto Basico

Proyecto de Ejecucion
(DEFINITIVO)

Proyecto Basico

Proyecto de Ejecucion
(DEFINITIVO)

Proyecto Basico

Proyecto de Ejecucion
(DEFINITIVO)

Proyecto Basico

Proyecto de Ejecucion
(DEFINITIVO)

Evaluacion del sitio

Despeje del terreno

Movimiento de tierras

Excavacion de cimentaciones y/o
otra infraestructura subterranea

Compactacion del suelo

Drenaje

Estabilizacion del suelo

Geotecnia y estudios de suelos

Instalacion de servicios publicos

Marcado y replanteo

Cimentacion superficial con
zapatas unidas por zunchos

Utilizar un tipo

Tener material

Porticos/Cerchas de perﬂ_les IPE Zon Un peril
predeterminados
. Utilizar un tipo Aplicar cubiertas
Cyb|er_ta Sl PEINEES CE EEED de cubiertas Acero sandwich
sandwich . .
predeterminada metalicas

Muros de carga// Cruces de San
Andrés
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Concentracion

Aplicar relacion
agua-cemento
rango de 0,3 a
0,4, aditivos
entre el 1% al

Utilizar hormigon de agua- 2% del peso
Losa de concreto de alta cemento,
: . . total de la
resistencia aditivos y
agregados MCHEE)
agregados entre
los valores de
800 kg/m"3y
1200 kg/m”"3
Sistemas de ventilacion y
climatizacion
Utilizar
Instalaciéon de Prevencién contra| extintores del Kg Extintores de
incendios (PCI) mismo tipoy polvo de 6 Kg
mismo peso
Instalacion eléctrica
Utilizar las
arquetas con
dimensiones Aplicar arquetas
Instalacion de Saneamiento inferiores a mm hasta gon una
800X800 mm capacidad de
para la 700X700 mm
instalacion de
saneamiento
Instalacion de maquinaria
Paneles aislantes
Ventanas de PVC Cada vidrio
con doble vidrio tendra un
Puertas, ventanas y marcos mm
y espesor espesor de 9
determinado mm cada uno
Pintura o recubrimiento
resistentes
Senales de Seguridad
Montacargas
Estanterias Aplicar
resistentes a estanterias
Estanterias y rack una cantidad Kg resistentes

maxima de
Kilogramos

hasta una carga
de 10.000 Kg

Transportadores

Gruas portico y Graas puente

Maquina de embalaje y
etiguetadoras

Equipos de Control y Seguridad

Equipos de Manipulacion vy
Paletizacion

Equipos de Carga y Descarga
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Equipos de Seguridad y
Proteccion Personal

Conseguir un

terreno
. Obtener la
urbanizable en
Acuerdo de reserva con el ) parcela por
el poligono Euros
vendedor por el terreno menos de 350
SEPES por un )
: miles de euros
precio
determinado
Compra de terreno
Tener una
rentabilidad
. . entre el precio Obtener un
Acuerdo de precios por alquiler -
que nos abona Euros beneficio
con el vendedor . . 0
Eminor Express superior al 10%
SA. yel
proveedor
Planificacion del alquiler de
magquinaria
Tener una
rentabilidad
. entre el precio Obtener un
Acuerdo de precios por compra -
con el proveedor que nos abona Euros beneficio
Eminor Express superior al 10%
SA. yel
proveedor
Planificacion de compra de
materiales
Tener una
rentabilidad
: entre el precio Obtener un
Acuerdo de precios por compra L
con el proveedor que nos abona Euros beneficio
Eminor Express superior al 10%
SA. yel
proveedor
Planificacion de compra de
dispositivos electronicos
Tener una
rentabilidad
: entre el precio Obtener un
Acuerdo de precios con la -
que nos abona Euros beneficio
empresa subcontrata . . 0
Eminor Express superior al 5%
SA.yla
subcontrata
Planificacion de contratar
subcontratas

Pasar los datos de las empresas
a subcontratar de la planificacion
al Libro de Subcontratas

Realizar encuesta con la

Obtener una

Porcentaje de

Nivel de éxitoy
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valoracion del servicio

buena

calificacion

éxito 'y
satisfaccion

satisfaccion de
al menos 85%

Obtencion de la Licencia de
actividad

Revision del proyecto por el
cliente una vez finalizado

Acta de reunion final

Pago de impuestos, tarifas y
derechos de registro

Inscripcion en el registro de
propiedad

Escritura y entrega de llaves

Tabla 41.Requisitos de calidad. Fuente: elaboracion propia.
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4.7.2 Encuesta de satisfaccion

Génesis S.L.U., como empresa dedicada al sector de la construccion y obra civil,
uno de los criterios a mejorar es el grado de satisfaccion de los clientes. La
encuesta de satisfaccion otorga obtener diversas opiniones provenientes del
cliente. Estas opiniones nos permiten hacer una autocritica, para poder mejorar y
aumentar la calidad de nuestros servicios, en futuros proyectos que se ejecuten.

En la Tabla 42, se ha elaborado una encuesta que tendra que rellenar Eminor

Express S.A., una vez se concluya el proyecto.

Se ha considerado en todo momento la
opinion del cliente?

;Se ha plasmado de una forma correcta,
la idea vuestra como clientes, frente al
diseno de planos?

¢El cliente esta satisfecho con el diseno y
los materiales utilizados?

¢Como calificaria la calidad general de
los servicios proporcionados por Génesis
S.L.U.?

¢Los resultados finales cumplen con sus
expectativas iniciales, en términos de
calidad y acabado?

¢Como puntuaria la comunicacion y la
claridad de la informacion proporcionada
durante el proyecto?

¢Como clientes, os sentisteis informados
en todo momento sobre los avances,
retrasos u otros cambios en el proyecto?

¢Se entregaron los entregables deseados
y se cumplieron los plazos de entrega
pactados inicialmente?

Durante la ejecucion de la obra. ¢los
diferentes inconvenientes que han
surgido, se han justificado
correctamente?

iSe considera que se han resuelto los
problemas de forma correcta 'y
eficientemente?

Con el resultado final proyecto, ¢0s ha
parecido buena la relacion Calidad-
Precio?

Tabla 42. Encuesta de satisfaccion a rellenar por el cliente. Fuente: elaboracion propia.
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4.8 GESTION DE LOS RECURSOS DEL PROYECTO

4.8.1 Organigrama

En la llustracion 19, se aprecia el organigrama de la Sociedad mercantil Génesis
S.L.U.

En el organigrama se destaca una estructura jerarquica piramidal, donde los
trabajadores que se encuentren por encima del organigrama, tendran que
responsabilizarse en organizar, supervisar y mandar en las acciones necesarias a
los de inferior rango jerarquico, para que se ejecute bien el trabajo.

Existe una excepcion, que ante cualquier decision que impligue un cambio radical
en el proyecto, tendra que ser consultada y aprobada con el Gerente General y
dueno de la empresa Génesis S.L.U., Marcos Rodriguez Fernandez.
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GERENTE GENERAL
MARCOS RODRIGUEZ
FERNANDEZ
+I|.I.I.I.I.I.I.I1llr.|.|.|.|.|.|.|.|.|.|.1.
CALCULISTA DE
EUCRLS PROVECTISTA
EMILIO RODRIGUEZ
VELCHOR RAMIR RODRIGUEZ TENA
APAREJADOR
JAVIER RODRIGO FUENTES
;
CAPATAZ
TOMAS RODRIGUEZ
MELCHOR
‘llllllllllll —
QBRERD BHIE Ui OBRERD T J— OBRERQ OBRERO OBRERO
CARLOS ALONSD MIGUEL CABALLERO )
JUAN PARDO FOMBELLIDA HECTOR GARCIA POLO MIGLEL BANS PEREZ i
SANCHEZ RAMOS PABLOROSALESGARCIA | paniE| SANCHEZMUNGZ | | ENRIQUESANZDELVALLE | CARLOSMARTINLOPEZ

llustracion 19. Organigrama de la sociedad mercantil Génesis S.L.U. Fuente: elaboracion propia
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4.8.2 Matriz de asignacion de responsabilidades (RAM)

En este apartado, se muestran las distintas funciones y responsabilidades que se le
asignan a cada trabajador de Génesis S.L.U.

Dentro de la siguiente matriz de asignacion de responsabilidades (RAM) de la Tabla
43, se pueden observar las diferentes funciones a ejercer en cada actividad por los
miembros de Génesis S.L.U., en relacion al puesto de trabajo, conocimientos y
desempeno en el proyecto:

R = Responsible (persona responsable de ejecutar la tarea)

A = Accountable (persona con responsabilidad Ultima sobre la tarea)
C = Consult (persona a la que se consulta sobre la tarea)

| = Inform (persona a la que se debe informar sobre la tarea)

En la matriz también se encuentran los recursos utilizados en cada actividad.

20.10.1

Establecer
periodo y Marcos R.+
neg:o_ciar RAC C C C | Proyec‘_tista+

condiciones Calculista+
con Eminor Aparejador
Express S.A.

20.10.2 RAC RC RC RC I

Aceptacion
del proyecto
tras un
estudio
viabilidad con Marcos R.+
la relacion Proyectista+
entre Calculista+
alcance, Aparejador
coste,
tiempo,
calidad e
interesados.

Establecer
contacto con
la concejalia

20.20.1 de urbanismo RA | | Marcos R.

del
ayuntamiento
de Tordesillas

20.20.2 Viabilidad del RAC RC C C Marcos R.+
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proyecto y Proyectista+
negociar Calculista+
condiciones Aparejador
Adjuntar los
documentos
necesarios a
la concejalia
20.20.3 de RA Marcos R.
urbanismos
del
ayuntamiento
de Tordesillas
Aprobacion
del proyecto y
permiso
juridico para
20.20.4 ejecutar el RA Marcos R.
proyecto
expeditado
por el
ayuntamiento
de Tordesillas
Obtencién de
20.30.1 la Licencia de RA Marcos R.
obra
Obtencién de
20.40.1 la Licencia RA Marcos R.
ocupacion en
via publica
Obtencion de
20.40.2 la Licencia RA Marcos R.
excavacion
Obtencién de
la Licencia de
20.40.3 conexion a RA Marcos R.
servicios
publicos
Marcos R.+
50.50.1 PIie_g(_) de RAC Proyec‘_tista+
condiciones Calculista+
Aparejador
. Marcos R.+
Evaluacion de Proyectista+
20.50.2 riesgos RAC .
laborales Calcul_lsta+
Aparejador
Marcos R.+
Ficha Proyectista+
A0 urbanistica M Calculista+
Aparejador
Plan de Marcos R.+
20.50.4 seguridad y RAC Proyectista+
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salud Calculista+
Aparejador
Plan de Marcos R.+
20.50.5 aseguramient RAC C C Proyec‘Flsta+
odela Calculista+
calidad Aparejador
Marcos R.+
I Proyectista+
20.50.6 gestion RAC C C yec
. Calculista+
ambiental .
Aparejador
Gestion de Marcos R.+
cursos Proyectista+
20.50.7 prevencion RAC C @ Calculista+
de riesgos Aparejador+
laborales Capataz
Marcos R.+
30.10.1 Proyecto AC RC RC Proyectista+
Basico Calculista+
Aparejador
Proyecto de Marcos R.+
Ejecucion Proyectista+
SR (DEFINITIVO) = = e Calculista+
Aparejador
Marcos R.+
30.20.1 Proyecto AC RC RC Proyectista+
Basico Calculista+
Aparejador
Marcos R.+
Proyecto de .
30.20.2 Ejecucion AC RC | RC Fgglyceuﬁ?:t;a:
(DEFINITIVO) .
Aparejador
Marcos R.+
30.30.1 Proyecto AC RC | RC Proyectista+
Basico Calculista+
Aparejador
Proyecto de Il\f : rgg;sli;
30.30.2 Ejecucion AC RC RC Calyculista+
(DEFINITIVO) .
Aparejador
Marcos R.+
30.40.1 Proyecto AC RC RC Proyectista+
Basico Calculista+
Aparejador
Marcos R.+
Proyecto de .
30.40.2 Ejecucion AC RC | RC Pég?’ceucﬁft;a:
(DEFINITIVO) .
Aparejador
Provecto Marcos R.+
30.50.1 Y€ AC RC RC Proyectista+
Basico ;
Calculista+
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Aparejador
Proyecto de lel s rggESF:;
30.50.2 Ejecucion AC RC RC C | Ca?/culista+
(DEFINITIVO) .
Aparejador
Marcos R.
30.60.1 Proyecto AC RC | RC c | | Proyectista+
Basico Calculista+
Aparejador
Marcos R.+
Proyecto de .
30.60.2 Ejecucion AC RC | RC c | Pcrg?’ceuﬁﬁ;a:
(DEFINITIVO) .
Aparejador
Marcos R.+
30.70.1 Proyecto AC RC | RC c | | Proyectista+
Basico Calculista+
Aparejador
Proyecto de F',\f c? rgg;slz;
30.70.2 Ejecucion AC RC RC C [ Cal)lculista+
(DEFINITIVO) .
Aparejador
Marcos R.+
40.10.1 Evaluacion RC RAC | RC RC | | Proyectista+
del sitio Calculista+
Aparejador
. Aparejador+
40.10.2 DiesgEl® Cel | | RAC | RC | Capataz+
terreno
10 obreros
o Aparejador+
40.10.3 Movimiento | | RAC | RC | Capataz+
de tierras
10 obreros
Excavacion
. de . Calculista+
cimentacione Avareiador+
40.20.1 sy/o otra I RAC I RC RC bare]
: Capatazt+
infraestructur
a 10 obreros
subterranea
Calculista+
40.20.2 Compactacio | RAC | RC RC Aparejador+
n del suelo Capataz+
10 obreros
Calculista+
40.20.3 DIEE]E | RAC | RC e | HOEIEECh
Capatazt+
10 obreros
Calculista+
40.20 4 Estabilizacion | RAC | RC RC Aparejador+
del suelo Capataz+
10 obreros
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Geotecniay
40.20.5 estudios de RAC I I I Calculista
suelos
Instalacion Aparejador+
40.20.6 de servicios I RAC RC Capataz+
publicos 10 obreros
Proyectista+
Marcado Calculista+
40.20.7 y RAC RC RC RC | Aparejador+
replanteo
Capataz+
10 obreros
Cimentacion
superficial Aparejador+
40.30.1 con zapatas I RAC RC Capataz+
unidas por 10 obreros
zunchos
. Aparejador+
g, | O | RAC | RC | Capataz+
has
10 obreros
Cuabr']:i ((:j(;n Aparejador+
40.40.2 P | RAC | RC | Capataz+
aceroy
p . 10 obreros
sandwich
Muros de Calculista+
40.40.3 SRR RAC | e o |HeEEERes
Cruces de Capataz+
San Andrés 10 obreros
Calculista+
40.40.4 Losa de RAC | RC rc |Aparejadort
concreto Capatazt+
10 obreros
Proyectista+
Sistemas de Calculista+
40.50.1 ventilacion y RC RAC RC RC |Aparejador+
climatizacion Capataz+
10 obreros
Instalacion Proyectista+
de .
Prevencion Calculista+
40.50.2 RC RAC RC RC | Aparejador+
contra
. ) Capataz+
incendios 10 obreros
(PCI)
Proyectista+
Instalacion cslloulsters
40.50.3 - RC RAC RC RC | Aparejador+
eléctrica
Capatazt+
10 obreros
. Proyectista+
Instalacion Calculista+
40.50.4 de RC RAC RC RC .
. Aparejador+
Saneamiento
Capataz+
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10 obreros
Instzijlzmon Proyec?ista+
magquinaria Calcu_llsta+
40.50.5 I RC RAC RC RC | Aparejador+
Capatazt+
10 obreros
40.60.1 Paneles | | | rac | Capataz+10
aislantes obreros
Puertas,
40.60.2 ventanas y | | | wp | CRPEIEETAD
obreros
marcos
Pintura o
40.60.3 |recubrimiento | | | Rac | Capataz+10
. obreros
resistentes
Calculista+
Senales de Aparejador+
40.60.4 Seguridad I RAC RC RC I i
10 obreros
Aparejador+
40.70.1 Montacargas I I RAC RC Capataz+
10 obreros
40.70.2 Estanterias y | | | | RAC Capataz+
rack 10 obreros
40.80.1 Transportado | | I I RAC Capataz+
res 10 obreros
Proyectista+
Grlas poértico Calculista+
40.80.2 y Gruas I RC RAC RC RC | Aparejador+
puente Capatazt+
10 obreros
Maquina de Aparejador+
40.80.3 embalaje y I I RAC RC Capatazt+
etiquetadoras 10 obreros
Equipos de Aparejador+
40.80.4 Control y I I RAC RC Capataz+
Seguridad 10 obreros
Equipos de Aparejador+
40.80.5 Manipulacion I I RAC RC Capatazt+
y Paletizacion 10 obreros
Equipos de Aparejador+
40.80.6 Cargay I I RAC RC Capataz+
Descarga 10 obreros
Equipos de Calculista+
40.80.7 | Seguridady | RAC | RC | mrc |Aparejadort
Proteccion Capataz+
Personal 10 obreros
Acuerdo de
50.10.1 reserva con RAC RC I I Marcos_ R
Calculista
el vendedor
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por el terreno

50.10.2

Compra de
terreno

RA

Marcos R.

50.20.1

Acuerdo de
precios por
alquiler con
el vendedor

RA

Marcos R.

50.20.2

Planificacion
del alquiler
de
maquinaria

RAC

RC

Marcos R.+
Calculista

50.30.1

Acuerdo de
precios por
compra con
el proveedor

RAC

Marcos R.

50.30.2

Planificacion
de compra de
materiales

RAC

RC

Marcos R.+
Calculista

50.40.1

Acuerdo de
precios por
compra con
el proveedor

RAC

Marcos R.

50.40.2

Planificacion
de compra de
dispositivos
electronicos

RAC

RC

Marcos R.+
Calculista

50.50.1

Acuerdo de
precios con la
empresa
subcontrata

RAC

Marcos R.

50.50.2

Planificacion
de contratar
subcontratas

RAC

RC

Marcos R.+
Calculista

50.50.3

Pasar los
datos de las
empresas a
subcontratar

dela
planificacion
al Libro de
Subcontratas

RAC

Marcos R.

70.10.1

Realizar
encuesta con
la valoracion

del servicio

RAC

Marcos R.

70.20.1

Obtencion de
la Licencia de
actividad

RAC

Marcos R.

70.30.1

Revision del
proyecto por

RAC

RC

RC

Marcos R.+
Calculista+
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el cliente una
vez finalizado

Proyectista

Acta de Marco_s A
70.30.2 P RAC RC RC I Calculista+
reunion final s
Proyectista
Pago de
impuestos,
70.30.3 tarifas 'y RAC I I Marcos R.
derechos de
registro
Inscripcion en
70.30.4 el registro de RAC I I Marcos R.
propiedad
Escrituray
70.30.5 entrega de RAC I I I I Marcos R.
llaves

Tabla 43.Matriz de asignacion de responsabilidades (RAM). Fuente: elaboracion propia.
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4.9 GESTION DE LA ADQUISICION DEL PROYECTO

4.9.1 Subcontrataciones

4.9.1.1 Lista de subcontrataciones

Instqlamon INSTALACIO- Conocimientos
del sistema ..
40.50.1 S JUAl\IiIEJSOSE SI fggliigsor?gr?
\ézngic;\?g GUTIERREZ Feoioilon Io§ obr_eros de
: . S.L. Génesis S.L.U.
industrial
5 CONSTRU- anoc;imientos
Instalacion CCIONES teonl‘cos que
40.50.5 d_e _ RODRIGO | A59039504 Sl no disponen
magquinaria SL Io§ obr_eros de
Génesis S.L.U.
Mejor
resultado que
Imprimacion | PINTURAS si lo hiciesen
40.60.3 de pintura POTES PROBABI- Io§ obreros de
T en las TORDE- B69386900 LIDAD Génesis S.L.U.
oficinas SILLAS S.L. y ahorro de
recursos y
tiempo.
Mejor
resultado que
Imprimacion OLIMPIA si lo hiciesen
40.60.3 de plrlwtura BROCHAS PT_?DE,;AASI_ (I;s ob_rersoi de
en 'as S.L. B23222948 enesis S.L.Uy
oficinas ahorro de
recursos 'y
tiempo.
Instalacion
incluida al
Instalacion | CARRERAS comprar los
40.70.1 de los HOTUSA SI montacargas
montacargas| REALS.L. |B34444985 en CARRERAS
HOTUSA REAL
S.L.
BRICOMANI inclaica sl
Estanterias y ATICO
40.70.2 rack VALLADOLID A49584084 Sl comprar las
SL estanterias y
rack en
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BRICOMANIATI
(610)
VALLADOLID
S.L

Servicio de
DON limpieza
Servicio de LIMPITO completo a la
70.50.1 limpieza VALLADOLID ABD698777 Sl nave logistica
S.L antes de su

entrega.

Tabla 44.Lista de subcontrataciones. Fuente: elaboracion propia.

4.9.1.2 Libro de subcontratas

Una vez se disponga de un acuerdo previo con las empresas a subcontratar, de
forma obligatoria se debe rellenar un libro de subcontrataciones por cada obra con
proyecto que estén involucradas empresas subcontratadas.

Se debe incluir en los datos identificativos de la obra:

- NUmero de habilitacion

- Promotor [ente o0 persona] con su CIF o NIF

- Contratista [ente o0 persona] con su CIF o NIF

- Direccion facultativa

- Coordinador de seguridad y salud en fase de ejecucion con su NIF
- Localidad donde se ejecute la obra

- Referencia de aviso previo de la obra

- Ndmero Inscripcion REA

- Firmay sello de autoridad laboral con su aprobacion

con los siguientes datos de la empresa a subcontratar:

- NuUmero de orden

- Empresas subcontratistas o trabajador autbnomo

- Nivel de subcontratacion

- Ndmero de orden del comité

- Fecha comienzo trabajos y duracion prevista

- Objetivo del contrato

- Responsable de direccion trabajos y representantes de los trabajos

- Fecha entrega plan de seguridad y salud y numero previsto de trabajadores
ocupados

- Referencia de instrucciones del coordinador y c6digo de convenio aplicable

- Firma de subcontratista o trabajador autbnomo

- Aprobacion de la direccion facultativa

- Fecha terminacion trabajos
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4.9.1.3 Criterios de seleccion

Posteriormente se seleccionara la subcontrata que mejor cumpliera con los
criterios establecidos. En nuestro caso, nos conviene una forma de pago flexible y
gue mas econémico sea sobre el resto de criterios y tiempo de preparacion.

Los criterios que se consideren mas importantes que el resto, se ponderaran con
un peso de valor de 3y el resto criterios con un peso de valor de 1.

Evaluamos y comparamos la mejor opcion entre ambas empresas, aplicando los
criterios de peso predefinidos. Como se observa en la Tabla 45,la eleccidon correcta
a elegir es la empresa Olimpia Brochas S.L.

Por ultimo, una vez que hayamos elegido la opcion mas conveniente, procederemos
a redactar y formalizar un contrato vinculante con la empresa.

PESOS
PIPNg.?EéAS PINTURAS OLIMPIA PESOS
TORDESILLAS POTES BROCHAS OLIMPIA
SL TORDESILLAS S.L BROCHAS
S.L S.L
PRECIO 72.000 euros 3 89.000 euros 0
OPINIONES Buenas Muy Buenas 1
ggf#gﬁgﬁg Bueno Muy bueno 1
Unico pago
FORMA DE PAGO por 0 Fraccionado 3
adelantado
TIEMPO DE .
PREPARACION — Y BRI
SERVICIO Muy bueno 1 Bueno 0
TOTAL 4 6

Tabla 45.Eleccion de empresa aplicando los pesos en los criterios. Elaboracion propia.
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4.10 GESTION DE LAS COMUNICACIONES DEL PROYECTO

4.10.1 Plan de gestién de comunicaciones

El objetivo es tener un intercambio claro y eficaz de informaciéon entre los
interesados del proyecto “Centro Logistico Tordesillas”, estableceremos el siguiente

plan de gestion correspondiente a la Tabla 46:

Informe de Estudio Marcos R.+
. P viabilidad Calculista+ | Documento Comienzo de
situacion . . . Marcos R.
: previa al Proyectista+ escrito proyecto
previa : .
comienzo Aparejador
v::;ast:ilfizlgd Marcos R.+
Evaluacion del . Calculista+ Verbal y . Comienzo de
o previa a la . : Calculista
sitio/terreno Proyectista+ escrito proyecto
reserva del .
Aparejador
terreno
Estudio
viabilidad
previo a Marcos R.+
Viabilidad del negociar Calculista+ | Documento Comienzo de
> . . Marcos R.
proyecto condicionesy | Proyectista+ escrito proyecto
presupuesto | Aparejador
mandado al
cliente
Negociacion | Marcos R.+
ista+
Negociar _d_e CaIcuh_sta Verbal y Comienzo de
> condicionesy | Proyectista+ . Marcos R.
condiciones . escrito proyecto
presupuesto | Aparejador+
final Cliente
Evaluacion de OpliZere
riesgos hacerla en Marcos R.+
caso de Calculista+ | Documento Comienzo de
laborales . . . Marcos R.
eneral accidente de | Proyectista+ escrito proyecto
egs ecific); algln Aparejador
P trabajador
Obligatorio
que
dispongan Marcos R.+
Cursos todos los ) .
. ) Calculista+ | Documento Comienzo de
necesarios de | trabajadores ) . Marcos R.
Proyectista+ escrito proyecto
PRL de los cursos .
Aparejador

necesarios de
PRL, para
desempenar
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la ejecucion
del proyecto

Marcos R.+
. e .
EDT Asignar Calcul|§ta Documento Marcos R. Comienzo de
tareas Proyectista+ escrito proyecto
Aparejador
Necaerzalgos Marcos R.+
Elaboracion P - Calculista+ | Documento : Comienzo de
elaboracion y ) Proyectista
de planos . P Proyectista+ s en CAD proyecto
ejecucion del .
Aparejador
proyecto
Marcos R+
Informe de Necesarios | Concejalia de
obtencion de para la Urbanismo | Documento Cuando sea
. . . . . Marcos R. .
licenciasy | ejecucion del del escrito Necesario
permisos proyecto Ayuntamiento
de Tordesillas
Seguimiento
Informe de de_ costes Marcos R.+ | Documento .
mientras . Marcos R. Diario
costes Calculista Excel
avanza el
proyecto
Seguimiento
g ies Marcos R.+
Informe de proceso . Documento .
. Calculista+ Marcos R. Diario
avances mientras : Excel
Cliente
avanza el
proyecto
Seguimiento
de que se
cumplen con
+
Informe de las calidades Marco_s R. Documento .
. Calculista+ Marcos R. Diario
calidad pactadas : Excel
) Cliente
mientras
avanza el
proyecto
Gestion de
Control de SLIPEBIEIEE Marcos R.+
empresas YB3 empresa(s) Verbal
P decision P 21y Marcos R. Diario
subcontratada subcontratad escrito
sobre los
S a(s)
presupuestos
adjuntados
Seguimiento
general sobre | Marcos R.+
Avance de la laobray Calculista+
obray futuros | gestion de Proyectista+ Verbal Marcos R. Diario
problemas problemas | Aparejador+
que pueden Capataz
llegar a surgir
Reunion final | Finalizacion Marcos R.+ Verbal Marcos R. Final de
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con el cliente

de obra,
exponer el
proyecto y
acordar fecha
para la
escritura con
entrega de
llaves

Calculista+
Proyectista+
Aparejador+

Cliente

Encuesta

Valoracion
sobre el
resultado
final del
proyecto

Marcos R.+
Cliente

Verbal y
escrito

Marcos R.

Financiacion

del Proyecto

por parte del
cliente

Administraci6
n de los flujos
en efectivo
recibos por el
cliente, para
financiar el
proyecto

Marcos R.+
Cliente

Verbal y
escrito

Marcos R.

Tabla 46.Plan para la gestion de las comunicaciones. Fuente: elaboracion propia.

4.11 GESTION DE RIESGOS DEL PROYECTO

4.11.1 Identificar los riesgos

A continuacion, se identifica los posibles riesgos predecibles que pueden llegar a
suceder en la construccion de una nave logistica.

Tras identificar esos riesgos, se examina la causa y la consecuencia que puede

llegar a ocasionar si se produjese el riesgo.

analisis.

En la Tabla 47 se encuentra este

Que no todos los técnicos
tengan los cursos
necesarios de PRL antes
de la ejecucion de la obra

Accidente laboral del
trabajador relacionado con
€se Curso

Marcos R. tiene
responsabilidad
civil/penal sobre este
accidente al ser el dueno
y gerente responsable de
la empresa Génesis
S.L.U.

Eventos meteorologicos
extremos

Causar danos a la
estructuray a los
trabajadores por
situaciones meteorologicas
extremas

Bajas laborales, retraso
imprevisto a la obra 'y
desencadenar un mayor
ndmero de riesgos
impredecibles
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Accidentes laborales

Accidentes varios de
trabajadores que suceden
de manera fortuita

Bajas laborales, retraso
imprevisto a la obra,
posibles indemnizaciones
y un coste mayor a la
obra

Entrega de materiales
insuficiente, defectuoso,
con demora...

No tener el material
necesario

Retraso imprevisto a la
obra, un coste mayor a la
obra y discusiones con
los proveedores

Que no tenga liquidez
suficiente Génesis S.L.U.
para afrontar los pagos en
las distintas etapas del
proyecto

Que el cliente no pagué en
las fechas acordadas,
aumento de costos de

materiales, fluctuacion del

mercado...

Retraso imprevisto a la
obra, un coste mayor a la
obra e impago a los
trabajadores y
proveedores

Problemas varios con los
subcontratistas

No encontrar subcontratas
para desempenar el trabajo,
el trabajo subcontratado
tenga un mal resultado y
demoras con las fechas
acordadas

Retraso imprevisto a la
obra, un coste mayor a la
obray danos irreversibles

Problemas varios con los
proveedores

No encontrar proveedores
de los materiales que
necesitas, precios elevados
del material impuestos por
el proveedor y demoras en
la entrega de materiales

Retraso imprevisto a la
obra y un coste mayor a
la obra

Vandalismo y robos

Robos de materiales, causar
danos a la estructura 'y
estética

Retraso imprevisto a la
obra, un coste mayor a la
obray danos irreversibles

Problemas varios
geotécnicos

Mal analisis geotécnico, no
drenaje, no compactacion
del terreno, mal
planteamiento en la
cimentacion...

Dano perjudicial al
proyecto y paralizacion de
la obra

Mal ambiente laboral

Mala comunicacion,
disminucion de
productividad, enquistes
sociales y aumento de
errores en el factor humano

Dano perjudicial al
proyecto y retraso
imprevisto a la obra

Falta o fallos de equipos y
magquinaria

Fallos por fatiga,
magquinaria inadecuada
para realizar la tarea,
accidentes, fallos
mecanicos...

Retraso imprevisto a la
obra, un coste mayor a la
obray danos irreversibles

Fallos de céalculos debido al
factor humano

Fallo de calculos y fallos
humanos en la ejecucion
del proyecto

Retraso imprevisto a la
obra, un coste mayor a la
obra, danos irreversibles

y dano perjudicial al
proyecto

Retraso/impedimento de
licencias y permisos por

No dar licencias necesarias
para continuar el proyecto,

Retraso imprevisto a la

obra, un coste mayor a la
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parte de la concejalia de demoras en la entrega de | obra, dano perjudicial al

Tordesillas licencias y poner proyecto y paralizacion de
condiciones en el proyecto la obra
no esperadas o deseadas
Que se desvirtue la Acumulamiento de demoras | Retraso imprevisto a la
planificacion tedrica con la | imprevistas, malos calculos, | obray un coste mayor a
planificacion real depender de terceros... la obra

Retraso imprevisto a la
obra, un coste mayor a la
obra, danos irreversibles,

dano perjudicial al
proyecto y paralizacion de
la obra

Huelgas, piquetes, mala
Revuelta de los comunicacion, disminucion
trabajadores frente al de productividad, enquistes
empresario sociales y aumento de
errores en el factor humano

Tabla 47.Identificacion de los riesgos. Fuente: elaboracion propia.

4.11.2 Realizar el analisis cualitativo y cuantitativo de los riesgos

Tras realizar el analisis de causa-consecuencia que produce un riesgo,
elaboraremos un analisis cualitativo en funcién del tipo, probabilidad e impacto que
generaria en el proyecto.

A partir de las deducciones del analisis cualitativo, calificamos cada riesgo en un
rango del O al 1. Cuando menor sea el rango, menos importancia tiene el riesgo en
el proyecto.

En la Tabla 48, se puede observar el analisis cualitativo y cuantitativo de los
riesgos. En la columna importancia, estan clasificados en 3 distintos colores, cuyo
significad requiere de un grado de preocupacion y medidas de prevencion a tomar
segln esta estipulado en la Tabla 49, dependiendo del color.

Accidente laboral del trabajador

. AMENAZA BAJA ALTO 0,72
relacionado con ese curso

Causar danos a la estructuray a
los trabajadores por situaciones | AMENAZA BAJA ALTO 0,53
meteorologicas extremas

Accidentes varios de
trabajadores que suceden de AMENAZA ALTA MEDIO 0,6
manera fortuita

BAJO-

No tener el material necesario | DEBILIDAD MEDIA MEDIO 0,5
Que el cliente no pagué en las
fechas acordadas, aumento de MUY

costos de materiales, fluctuacion ALSENAZ B ALTO 0,85

del mercado...
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No encontrar subcontratas para
desempenar el trabajo, el trabajo
subcontratado tenga un mal
resultado y demoras con las
fechas acordadas

AMENAZA

MEDIA

MEDIO

0,45

No encontrar proveedores de los
materiales que necesitas,
precios elevados del material
impuestos por el proveedory
demoras en la entrega de
materiales

AMENAZA

BAJA-MEDIA

MEDIO

0,36

Robos de materiales, causar
danos a la estructura y estética

AMENAZA

BAJA

BAJO-
MEDIO

0,25

Mal analisis geotécnico, no
drenaje, no compactacion del
terreno, mal planteamiento en la
cimentacion...

DEBILIDAD

MUY BAJA

MUY
ALTO

0,9

Mala comunicacion, disminucion
de productividad, enquistes
sociales y aumento de errores en
el factor humano

DEBILIDAD

BAJA-MEDIA

ALTO

0,7

Fallos por fatiga, maquinaria
inadecuada para realizar la
tarea, accidentes, fallos
mecanicos...

AMENAZA

BAJA

MEDIO

0,45

Fallo de calculos y fallos
humanos en la ejecucion del
proyecto

DEBILIDAD

BAJA

ALTO

0,75

No dar licencias necesarias para
continuar el proyecto, demoras
en la entrega de licencias y
poner condiciones en el proyecto
no esperadas o deseadas

AMENAZA

BAJA

MUY
ALTO

0,89

Acumulamiento de demoras
imprevistas, malos calculos,
depender de terceros...

AMENAZA

MEDIA

MEDIO

0,56

Huelgas, piquetes, mala
comunicacion, disminucion de
productividad, enquistes sociales
y aumento de errores en el factor
humano

DEBILIDAD

BAJA-MEDIA

MUY
ALTO

0,87

Tabla 48.Analisis cualitativo y cuantitativo de los riesgos. Fuente: elaboracion propia.
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RIESGO DE INTERES PRIORITARIO (EVITAR DE CUALQUIER MANERA)

RIESGO IMPORTANTE (INTENTAR TOMAR LAS MEDIDAS SUFICIENTES PARA
EVITARLO)

RIESGO DE INTERES RELATIVO (TENERLO EN CUENTA DE QUE PUEDE
SUCEDER)

Tabla 49.Significado de la variedad de colores en el analisis cuantitativo de los riesgos. Fuente elaboracion
propia.

4.11.3 Planificar las respuestas de los riesgos
Ante la posibilidad de que suceda el riesgo, se desarrolla una respuesta proactiva y

reactiva frente a ese riesgo como se observa en la Tabla 50. En funciéon de como
avance el proyecto y en el contexto en el que suceda ese riesgo, se adoptara una

de las respuestas.

Accidente laboral del
trabajador relacionado
Con ese curso

Llegar a un acuerdo con el
trabajador para evitar la
denuncia

Alegar la mayor
responsabilidad al
trabajador sobre el

accidente

Causar danos a la
estructura y a los
trabajadores por
situaciones
meteorologicas extremas

Intentar aprovechar esos
dias para reunir a la plantilla
y pueda aumentar la
comunicacion, mejorar el
ambiente laboral...

Seguir trabajando,
aunqgue disminuya la
productividad

Accidentes varios de
trabajadores que
suceden de manera
fortuita

Tras un accidente, reunirse
con todos los trabajadores y
mencionar de nuevo todos
los posibles accidentes que
pueden suceder

Que el técnico
accidentado se dé de
baja laboral y continuar
trabajando

No tener el material
necesario

Intentar afinar en la
bldsqueda un material que se
asemeje en caracteristicas al

material deseado

Usar otro material
menos adecuado del
gue se requeria
inicialmente

Que el cliente no pagué
en las fechas acordadas,
aumento de costos de
materiales, fluctuacion
del mercado...

Intentar llegar a otros nuevos
acuerdos o metodologias de
pago con Eminor Express S.A.

Denunciar
judicialmente a Eminor
Express S.A.

No encontrar
subcontratas para
desempenar el trabajo,
el trabajo subcontratado
tenga un mal resultado y
demoras con las fechas
acordadas

Intentar mediante el dialogo,
que el trabajo que
desempena la subcontrata
se tiene que hacer bien,
independientemente de las
veces que se asista a la
incidencia

Denunciar
judicialmente a la
empresa subcontratada

No encontrar
proveedores de los

materiales que

Encontrar variedad de
proveedores fuera de la

comarca que te ofrezcan

Adaptarse a la oferta
que ofrecen los
proveedores de la
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necesitas, precios
elevados del material
impuestos por el
proveedor y demoras en
la entrega de materiales

mejores condiciones y
materiales

comarca

Robos de materiales,
causar danos a la
estructura y estética

Instalar camaras de
vigilancia, para evitar futuros
robos

Subsanar el
inconveniente y
continuar trabajando

Mal analisis geotécnico,
no drenaje, no
compactacion del
terreno, mal
planteamiento en la
cimentacion...

Rehacer de nuevo el proyecto
con otro planteamiento

distinto a la cimentacion
planteada inicialmente

Continuar el proyecto
con la cimentacion
inicial planteada, pero
anteponiendo medidas
puntuales que puedan
evitar un riesgo

Mala comunicacion,
disminucion de
productividad, enquistes
sociales y aumento de
errores en el factor
humano

Hacer continuas reuniones,

comidas, tomar café... para

crear un vinculo y un buen
ambiente de trabajo

Crear el ambiente
laboral Gnicamente
trabajando

Fallos por fatiga,
maqguinaria inadecuada
para realizar la tarea,
accidentes, fallos
mecanicos...

Tener una otra maquina
alternativa, en caso de que la
magquina principal falle

Detenerse de trabajar e
intentar remediar el
problema arreglando la
maquina o con la
sustitucion de la misma

Fallo de calculos y fallos
humanos en la ejecucion
del proyecto

Tras un fallo, reunirse con
todos los trabajadores y
mencionar de nuevo todos
los posibles fallos que
pueden suceder

Subsanar el
inconveniente y
continuar trabajando

No dar licencias
necesarias para
continuar el proyecto,
demoras en la entrega
de licencias y poner
condiciones en el
proyecto no esperadas o
deseadas

Intentar llegar a otros nuevos

acuerdos con la concejalia de

urbanismo del ayuntamiento
de Tordesillas

Adaptarse a la situacion
propuesta inicialmente
por la concejalia de
urbanismo del
ayuntamiento de
Tordesillas

Acumulamiento de
demoras imprevistas,
malos calculos,
depender de terceros...

Priorizar actividades que se
convierten en la planificacion
real en actividades criticas
por las demoras imprevistas

Seguir la planificacion
teorica, sin dar
importancia a las
demoras imprevistas

Huelgas, piquetes, mala
comunicacion,
disminucion de

productividad, enquistes

sociales y aumento de
errores en el factor
humano

Intentar dialogar los
problemas desde un inicio e
intentar subsanarlos

Rechazo de las
propuestas indicadas
por los trabajadores y

aferrarse a las
condiciones actuales

Tabla 50.Respuesta proactiva y reactiva ante los riesgos. Fuente: elaboracion propia.
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5 CONCLUSIONES
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En este Trabajo de Fin de Grado (TFG) se ha propuesto el desarrollo de un plan de
proyecto, en concreto para la construccion de una nave industrial, a partir del
analisis de diversas metodologias y estandares ampliamente reconocidos en la
gestion de proyectos. Tras la evaluacion previa de metodologias y estandares, se
determina que el estandar PMBOK (Project Management Body Of Knowledge) ha
sido el mas apropiado dadas las caracteristicas de este proyecto. Gracias a la guia
del PMBOK, se ha podido estandarizar y desarrollar el plan de proyecto del “Centro
Logistico Tordesillas”. En este plan de proyecto se ha detallado y relacionado las
diez areas de conocimientos especificadas en la guia del PMBOK.

Con la aplicacion de este plan de proyecto, se espera un resultado positivo que
contribuya al éxito del proyecto.

En lo que se refiere a la elaboracion del TFG, se ha puesto un mayor énfasis en la
correlacion de todos los datos del proyecto de las diferentes areas de
conocimiento. La intencionalidad de este trabajo ha sido hacer un plan de proyecto
mas realista posible, teniendo en cuenta todos los tramites y gestiones
burocraticas necesarias para la ejecucion de una obra civil. Ademas, es un proyecto
que se ha desarrollado a partir de una PYME y teniendo en cuenta los recursos
necesarios para llevar a cabo cada actividad del proyecto.

Gracias al desarrollo de este TFG, he podido ampliar mis conocimientos en
Direccion de Proyectos con el estudio de diferentes metodologias y la aplicacion del
estandar del PMBOK ante proyectos complejos. También me ha permitido
relacionar y coordinar conocimientos impartidos en diferentes asignaturas de
ingenieria, como es un proyecto ingenieril técnico de construccion de una nave
industrial y la elaboracion del plan de proyecto.

Para concluir, considero que este TFG podra servir de orientacion a personas que
se inicien en el campo de la Direccion de Proyectos. También se podria utilizar
como base principal ante un plan de proyecto de construccion, adaptando los
rasgos y peculiaridades del mismo.

139



140



6BIBLIOGRAFIA

141



142



[1] Ministerio de hacienda y funcién publica, “Ministerio de hacienda y funcion
pablica,” 2023. [Online]. Available: https://www.hacienda.gob.es/es-
ES/Areas%20Tematicas/Catastro/Paginas/Catastro.aspx.

[2] J.L.T., “Metodologias de gestion de proyectos,” OPM Integral , 2 Agosto 2021.
[Online]. Available: https://opmintegral.com/gestion-de-
proyectos/metodologias-de-gestion-de-proyectos/.

[3] J. Moya, “Metodologia Agil vs Metodologia Tradicional,” Project Management
Institute Madrid, 2023. [Onlinel]. Available: https://pmi-
mad.org/socios/articulos/1288-metodologia-agil-vs-metodologia-tradicional.

[4] EALDE Business school, “EALDE Business school,” 2023. [Online]. Available:
https://www.ealde.es/principales-metodologias-agiles/.

[5] A. Mouziz, “Lean Project Management,” Project Management institute , 2007.
[Online]. Available: https://www.pmi.org/learning/library/lean-project-
management-7364.

[6] Instituto agile , “Lean Thinking. los cinco principios de Lean,” Institute agile, 27
Enero 2022. [Online]. Available: https://www.institutoagile.com/post/lean-
thinking-5-principios-de-lean.

[7] ATLASSIAN , “Metodologia Scrum,” ATLASSIAN, 2023. [Online]. Available:
https://www.atlassian.com/es/agile/scrum.

[8] IEBSchool , “Metodologia Kanban,” 2023. [Online]. Available:
https://www.iebschool.com/blog/metodologia-kanban-agile-scrum/.

[9] M. L. Mendoza, “Extreme Programing: Que es y como Explicarlo,”

OpenWebinars, 18 Septiembre 2020. [Onlinel]. Available:
https://openwebinars.net/blog/extreme-programming-que-es-y-como-
aplicarlo/.

[10] ATLASSIAN , “Metodologia DovOps,” ATLASSIAN , 2023. [Online]. Available:
https://www.atlassian.com/es/devops.

[11] RYTE Wiki, “Modelo en cascada RYTE Wiki,” 2021. [Online]. Available:
https://es.ryte.com/wiki/Modelo_en_Cascada.

[12] appvizer, “Gestion de poryectos PRINCE2,” 2021. [Online]. Available:
https://www.appvizer.es/revista/organizacion-planificacion/gestion-
proyectos/prince2.

[13] A. M. Aztarin, “Los 5 principales beneficios de la metodologia PRINCE2,” 24 03

143



2014. [Online]. Available: https://netmind.net/es/principales-beneficios-de-
utilizar-prince2/.

[14] PMO informatica, “¢Que es Prince2?,” 28 marzo 2018. [Online]. Available:
http://www.pmoinformatica.com/2018/03/que-es-Prince2.html.

[15] ATS, “Los Principios de PRINCE2,” 2023. [Online]. Available:
https://www.ats.edu.uy/principios-de-prince2/.

[16] Internacional Project Management Association, Individual Competence
Baseline version 4.0, Zurich, Suiza, 2015.

[17]1. Tutillo, “ESPAE IPMA (International Project Management Association),” 15
Junio 2022. [Online]. Available:
https://educacionenmanagement.espae.edu.ec/que-es-ipma/.

[18] Internacional Project Management Association, Bases para la competencia
individual version 4.0, Internacional Project Management Association, 2012.

[19] H. Portman’s, “IPMA individual Competence Baseline 4.0,” 3 octubre 2015.
[Online]. Available: https://hennyportman.wordpress.com/2015/10/03/ipma-
individual-competence-baseline-ich4/.

[20] A. Pérez, “OBS Business school,” 6 Noviembre 2014. [Online]. Available:
https://www.obsbusiness.school/blog/que-hay-que-saber-de-la-iso-21500.

[21] ONLINE BROWSING PLATFORM , “ISO 21500,” 2012. [Online]. Available:
https://www.iso.org/obp/ui#iso:std:is0:21500:ed-1:v1:es.

[22]S. d. I. C. O. d. Nazaré, *“slideplayer,” 2017. [Online]. Available:
https://slideplayer.es/slide/13802804/.

[23] Organizacion Internacional de Normalizacion, Direccion y gestion de proyectos,
2012.

[24] Project Management Intitute, “Historia del Project Management Institute,”
2023. [Online]. Available: https://pmi-mexico.org/historia-del-project-
management-institute.

[25] D. J. P. Garcia, Apuntes de la asignatura de direccion de proyectos. UVa,
Valladolid, 2022-2023.

[26] Project Management institute, Guia del PMBOK, sexta edicion, Pensilvania :
Project Management institute, 2017.

[27] Gobierno de Espafa, ministerio de transportes, movilidad y agencia urbana,
“Codigo  técnico de edificacion,” 2023. [Online]. Available:
https://www.codigotecnico.org/.

144



145



