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RESUMEN

La lengua inglesa es un vehiculo de acceso a oportunidades laborales y educativas que cobra
cada vez mas peso en un mundo globalizado. La sociedad es diversa y del mismo modo, las
aulas reflejan el mosaico de culturas y caracteristicas individuales en los grupos de alumnos.
Esta realidad supone un desafio para los profesionales de la educacion, en su obligacién de
brindar a todos los alumnos las mismas opciones de formacion y en su labor de dar respuesta a
las necesidades educativas de cada estudiante. EIl presente estudio pretende abordar esta
cuestion, explicando los factores que influyen en el aprendizaje de inglés y revisando las
herramientas que utilizan los profesores para atender las necesidades educativas especificas de
todos los alumnos. Para conseguirlo, se han revisado estudios e informes relacionados con el
tema y se ha entrevistado a docentes de inglés que ejercen en la etapa de Educacion Primaria
para examinar las variables que determinan el desempefio de los estudiantes en la asignatura
de inglés como lengua extranjera y otorgar una vision de los recursos y estrategias que emplean

los profesores para dar respuesta a la diversidad del aula.

Palabras clave: ensefianza del inglés como lengua extranjera, Educacion Primaria, factores que
influyen en el aprendizaje de inglés, atencion a la diversidad, recursos educativos, estrategias

pedagogicas, inclusion, diversidad, entorno familiar y rendimiento académico.

ABSTRACT

The English language has been gaining relevance in a globalised world as a vehicle for access
to employment and educational opportunities. Society is diverse and, likewise, classrooms
reflect the mosaic of cultures and individual characteristics in groups of students. This reality
poses a challenge for education professionals, in their obligation to provide all students with
the same training options and in their task of responding to the educational needs of each
student. The present study aims to address this issue by explaining the factors that influence
English language learning and reviewing the tools teachers use to address the specific
educational needs of all students. To do so, we reviewed related studies and reports and

interviewed English teachers at the elementary school level to examine the variables that



determine student performance in the subject of English as a foreign language and to provide

insight into the resources and strategies that teachers use to respond to classroom diversity.

Key words: teaching English as a foreign language, Primary Education, factors that influence
English learning, attention to diversity, educational resources, pedagogical strategies,

inclusion, diversity, family environment and academic achievement.
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1.INTRODUCCION.

La lengua inglesa ha ido adquiriendo relevancia como lengua para la comunicacion
internacional. A lo largo del dltimo siglo, el idioma se ha convertido en el punto de encuentro
linguistico para desarrollar la actividad comercial, cientifica y tecnolégica en todo el mundo.
Caracterizada como “lingua franca”, una de cada cuatro personas en el mundo habla inglés
como primera o segunda lengua (Ministerio de Educacion y Formacion Profesional, 2021)?.
Ademas, estudiantes y profesores de todo el globo demandan cada vez més su aprendizaje, de
hecho un 91% de los estudiantes aprenden inglés en la escuela como lengua extranjera. Esto
explica porqué hablantes de otras lenguas consideran el inglés como vehiculo para la
promocion social, permitiendo la movilidad entre paises de estudiantes y trabajadores, asi como
el acceso a las oportunidades que ofrece la globalizacion.

El aprendizaje de lenguas extranjeras esta ganando cada vez mas peso en el ambito educativo.
Hoy en dia asistimos a la era del conocimiento, gracias a la globalizacion la cultura y las
sociedades de todo el mundo estan ahora conectadas y el inglés es el idioma principal en el que
se relacionan. A fin de lograr una comunicacion efectiva en una comunidad donde se hablan
24 lenguas oficiales, Europa necesita el inglés como lengua vehicular para lograr un
entendimiento comun entre personas que no tienen la misma lengua materna. Espafia esta en la
retaguardia en cuanto al dominio del inglés, mientras que en paises como Holanda o Dinamarca
el 90% de la poblacion lo domina, en Espaiia la cifra no llega al 22%.2 El sistema educativo
espafol se enfrenta a grandes retos, desde el abandono escolar hasta la desigualdad entre
comunidades, por lo que los centros educativos tienen la necesidad, en su defensa de la equidad,
de establecer una serie de herramientas que aseguren la identificacion de los aspectos
vinculados al fracaso escolar, causantes de las desigualdades educativas.

Espafia se sitta entre los Gltimos puestos de Europa segun el nivel medio de inglés.® La mala
posicién se debe, segun este informe realizado por la organizacién Education First, a medios
estructurales: el modesto PIB per capita en relacion con el resto de Europa, unido a tener una
lengua global como el espafiol que permite a sus hablantes comunicarse en el extranjero con

relativa facilidad, son factores que siempre juegan en contra del aprendizaje de lenguas

IMeinisterio de Educacion y Formacion Profesional. Panorama de la educacion. Indicadores de la OCDE,
informe espariol. (2021).

2The European network of policy makers for the evaluation of education systems. The assessment of pupils’
skills in English in eight European countries. (2002).

3 Education First, English Proficiency Index. (2022).



extranjeras. Los datos publicados (EF, 2022), también relacionan otras situaciones de alerta:
en contraste con otros paises, Espafia apenas ha mejorado el nivel de inglés en la tltima década.
La poblacion entre 25 y 34 afios se ha quedado atras en el aprendizaje en comparacion con el
nivel de otros paises en los cuales hace 10 afios, la poblacion joven tenia unos indices de

conocimiento similares a los espafioles, como Portugal, Grecia e Italia.

Uno de los pilares fundamentales sobre los que se apoya una sociedad democratica e igualitaria
es que las oportunidades de éxito y acceso a niveles socioeconémicos superiores de la
estructura social se encuentran al alcance del trabajo personal y no en las caracteristicas
individuales de cada persona. La diversidad como condicién inherente al ser humano (Arnaiz,
2008), implica que el mundo al que asistimos ha ido evolucionando de una sociedad estéatica, a
una sociedad global plural y cambiante. Esta diversidad se ha visto reflejada en las aulas,
concepto que recoge un amplio abanico de circunstancias, comprendiendo las diferencias entre
los estudiantes dadas sus capacidades y la multitud de contextos culturales, sociales y
econdmicos. “Hoy en dia, la realidad del aula nos presenta una gran diversidad de necesidades,
nivel de competencias o capacidades” (Barrera, 2009: pag 2), por lo que atender a la realidad
especifica de cada alumno implica una mejora directa de la ensefianza. Se trata de una labor
compleja que concierne a todos los agentes educativos, en la que familias, centros e
instituciones deben trabajar de manera conjunta para dar respuesta a estas situaciones. Las
diferencias que existen entre alumnos segun las variables que condicionan el rendimiento
académico (como su condicion socioeconémica familiar o aspectos culturales), la diversidad
en las aulas, la inclusion en educacion y personalizacion de la ensefianza a traves de diferentes

metodologias, son los aspectos que trataré de desgranar a lo largo del siguiente documento.

Es necesario entender y asumir la diversidad del alumnado. Wang (1995) expone que los
estudiantes son distintos en cuanto a intereses, capacidades o estilos y ritmos de aprendizaje.
Esto supone un reto para la escuela, que es garantizar la accesibilidad del logro educativo a
todos los estudiantes, independientemente de sus diferencias preliminares. Que todos los
alumnos alcancen un curriculo basico comun pasa entonces por aplicar medidas
compensatorias que adapten los enfoques y apoyos educativos para lograr la mayor eficiencia

posible en las aulas.

La equidad y la igualdad de oportunidades en educacion son los principales objetivos
perseguidos por los sistemas educativos de todo el mundo. Por ende, el logro educativo, el
abandono y el fracaso escolar son algunos de los retos a los que se enfrenta la educacion en

nuestro pais. El reto consiste entonces en alcanzar una educacion de calidad, que sea para todos



y que permita que los beneficios y las oportunidades de la ensefianza sean accesibles a los
alumnos en las aulas. Educar para todos consiste en garantizar la atencion de las necesidades
de cada individuo sin segregar a los estudiantes en funcion de sus capacidades y su rendimiento.
Sobre la Atencion a la Diversidad en las aulas, Pujolas (2002) defiende que “no tenemos mas
remedio que modificar la estructura de aprendizaje de las clases, cambiar la forma de ensefiar,
avanzando en la direccion de tres lineas de trabajo paralelas: la personalizacion de la ensefianza,

la autonomia de los alumnos y el aprendizaje cooperativo” (p.3).

La atencion a la diversidad y la inclusion en educacion son cuestiones que deben estar en el
centro de atencion de la comunidad educativa. Las mismas desigualdades que se pueden
apreciar en la sociedad se advierten en las aulas, en clase de inglés muchas veces estas
disparidades en las oportunidades se aprecian significativamente por cuestiones culturales,
nivel de competencias o dedicacion y motivacion hacia el aprendizaje del idioma. A la hora de
escoger el tema de mi Trabajo Final de Grado he decidido investigar una realidad que para mi
resulta interesante y motivadora, una cuestion que concierne la justicia social y que pretende
promover la igualdad de oportunidades para todos los estudiantes, independientemente de su
origen socioecondmico, cultural o habilidades individuales. Por otra parte, pienso que
reconocer y valorar las diferencias individuales, ya sea en términos de habilidades linguisticas,
estilos de aprendizaje, culturas o necesidades especiales es la manera de fomentar un ambiente
inclusivo donde todos los estudiantes se sientan respetados y puedan desarrollar su potencial
al maximo. Al abordar las desigualdades en la ensefianza y promover la inclusién, se contribuye
a mejorar la calidad educativa en general. La atencion a la diversidad y la implementacion de
enfoques pedagdgicos inclusivos pueden beneficiar a todos los estudiantes, ya que fomentan la
participacion activa, el aprendizaje colaborativo y la comprension intercultural. Ademas, el
trabajo busca determinar estrategias, herramientas y enfoques pedagdgicos que resulten
efectivos y favorezcan la inclusion en el aula de inglés y la igualdad de oportunidades. Con el
objetivo de identificar y desarrollar las mejores précticas y propuestas de intervencion que
puedan ser implementadas por los profesores y las instituciones educativas para atender las
necesidades especificas y generales de los estudiantes. El trabajo se estructura principalmente
en tres blogues. En el primer bloque se establecen los planteamientos generales del tema, asi
como los objetivos que persigue esta investigacion, ademas de la fundamentacion tedrica y una
revision de la literatura més relevante sobre el tema. Para ello, se han seleccionado estudios,
informes y publicaciones relacionadas con el tema para ofrecer un contexto teorico y

conceptual de este Trabajo de Final de Grado, a través de una seleccion de fuentes relevantes,



tanto primarias (articulos academicos, datos estadisticos extraidos de informes oficiales o
entrevistas) como secundarias (revisiones de literatura de investigaciones previas y articulos
de revision), resumiendo la literatura y estableciendo relaciones entre mis propias ideas y las
de autores relevantes. Por otra parte, en el marco tedrico se han presentado teorias, modelos
relevantes y conceptos que fundamentan y respaldan el estudio. El segundo bloque consiste en
la metodologia y puesta en préactica de la investigacion. Para este apartado se ha seleccionado
el enfoque metodoldgico mas adecuado para conseguir responder las preguntas y objetivos de
la investigacion. Se ha elaborado un disefio especifico para este estudio que mas adelante sera
descrito, junto con los pasos y procedimientos que se han seguido para llevar a cabo la
investigacion. Finalmente, el trabajo concluye con una reflexién sobre los hallazgos y
resultados de la investigacién. Esta es una parte crucial, en la que se hara una valoracién de los
resultados, se evaluara la consecucion de los objetivos y se apuntara una reflexion personal
final sobre mi experiencia y los aprendizajes obtenidos a lo largo de la realizacion de este

trabajo.

2.0OBJETIVOS.

Uno de los principios fundamentales de la educacion es ofrecer ensefianzas de calidad para
todos los alumnos, independientemente de sus condiciones familiares, socioculturales o su
nivel de competencias. El reto de ensefiar los mismos contenidos a alumnos que evidentemente
son diferentes, es una realidad que deben enfrentar los docentes en todos los niveles educativos,
el presente trabajo pretende visibilizar esta cuestion en la ensefianza del Inglés como Lengua

Extranjera.

La cuestion en la que se centra el documento es la diferencia que existe entre los alumnos a la
hora de aprender una lengua extranjera, ademas de indagar qué variables condicionan la
capacidad para aprender inglés y adquirir en la escuela la competencia lingiistica que les
permita aprovechar las oportunidades que ello conlleva. Entonces, ¢hasta qué punto el sistema
educativo es inclusivo? ¢Distribuye el sistema espafiol los beneficios de la educacion de forma
equitativa? ¢Qué aspectos se deben tener en cuenta a la hora de disefiar un sistema
personalizado de ensefianza? Proponemos una serie de objetivos generales que serviran de eje

transversal a lo largo del documento:

- Examinar las herramientas y recursos que disponen los docentes para atender las

necesidades especificas de cada alumno.



- Proporcionar una vision general de las medidas y planes de actuacion relacionados con
la atencion a la diversidad en la ensefianza de inglés como lengua extranjera en la etapa
de Educacion Primaria.

- Averiguar las estrategias que emplean los profesionales de la ensefianza de inglés como
lengua extranjera para atender a la diversidad en sus clases y los distintos enfoques a la
hora de abordar esta cuestion.

- Determinar los factores que intervienen en el proceso de aprendizaje de inglés.

Por otra parte se disefian unos objetivos especificos que serviran para conducir la investigacion
y establecer las metas que se pretenden alcanzar con el presente estudio:
- Disponer las variables que inciden en el desempefio de los alumnos en la asignatura de
Inglés como Lengua Extranjera.
- Identificar factores de riesgo que puedan condicionar directamente el aprendizaje de

idiomas.

3. JUSTIFICACION. COMPETENCIAS
RELACIONADAS CON EL TRABAJO.

La elaboracion de un Trabajo Final de Grado se plantea como una tarea necesaria en el plan de
estudios del grado, pero también brinda una oportunidad para el desarrollo de competencias.
En esta linea, este documento se plantea como un trabajo de investigacion y servira para
exponer la adquisicion de las siguientes competencias establecidas en la Memoria del Grado

en Educacion Primaria:

3.1. Competencias generales.

Para la realizacion de este TFG ha sido necesario llevar a cabo una labor de recopilacion de
informacion de diversas fuentes para el posterior analisis de los datos obtenidos y reflexionar
desde un enfoque social y cientifico. Para conseguirlo, he necesitado aplicar las habilidades de
observacion e interpretacion de toda la variedad de referencias que he indagado, asi como la
capacidad de reflexion critica sobre la practica educativa. Ademas, durante la realizacion de
este trabajo he tenido que llevar a cabo una investigacion exhaustiva sobre el tema de estudio

en distintos tipos de fuentes, sintetizar toda la informacion recopilada y relacionar e interpretar



los planteamientos de diferentes autores para fundamentar las hipdtesis descritas. A través de
este trabajo he podido desarrollar mis capacidades pedagdgicas y cientificas, actualizando mis

conocimientos en cuanto a técnicas de investigacion y estrategias de aprendizaje autbnomo.

El documento expone una problematica que concierne a un elevado nimero de estudiantes del
sistema educativo espafiol. Se han tenido que expresar ideas descritas por diversos autores
empleando la lengua castellana en un registro adecuado al nivel de estudios superiores y
profesionales del campo, adquiriendo conocimientos basicos y aplicando terminologia
educativa especifica del campo, pero también accesible a cualquier persona interesada en el
tema. Ademas ha sido necesaria la comunicacion a traves de internet utilizando distintas
plataformas y la relacion con el equipo directivo y demas profesionales de un Centro Educativo
para acceder a la informacion necesaria para la investigacion, por lo que ha sido necesario el
manejo de herramientas multimedia para la comunicacion a distancia y de las habilidades
interpersonales referidas a la relacion con otras personas. Por otra parte, la presente
investigacion se centra en atender aspectos de la realidad de colectivos que muestran
circunstancias extraordinarias por sus capacidades y nivel de competencias o0 por su condicion
socioecondmica y cultural. De esta forma se pretende defender uno de los principios basicos
de la Educacidn, que es garantizar una equidad efectiva para todos los individuos sin importar
su condicién social, cultural, econémica, de género, orientacién sexual o sus capacidades
fisicas y cognitivas. Este aspecto viene de un grado de compromiso ético y de conciencia sobre
los principios basicos de una educacion democratica, inclusiva y de calidad. Este trabajo
pretende dar visibilidad a una urgencia que enfrenta el sistema educativo como es atender las
necesidades del alumnado que presenta unas caracteristicas particulares que condicionan su
capacidad de aprovechar las oportunidades que brinda la educacién, su motivaciéon y
predisposicion a la actividad escolar y por ende, su desarrollo personal y su desempefio
académico. De aqui la importancia de conocer las caracteristicas del alumnado de primaria y

los factores que componen su desarrollo integral en contextos sociales, familiares y escolares.



3.2. Competencias especificas.

A continuacion se exponen las competencias desarrolladas durante el curso de los estudios en
educacion, que se descomponen segun los modulos y materias del Grado en Educacion

Primaria, donde se prestara especial atencion a la Materia de Lengua Extranjera Ingleés.

El estudio busca incitar una reflexion critica acerca de algunos fundamentos bésicos de la
educacidn, analizando el estado de la cuestion, limites y oportunidades en materia de equidad
en educacion. Se trata de poner en valor el alcance que tiene el aprendizaje del Inglés como
lengua extranjera en la sociedad actual y sefialar la situacion en la que se encuentran muchos

estudiantes en nuestro sistema educativo.

El desarrollo de la competencia comunicativa es un aspecto fundamental detallado en la
memoria de grado para la adquisicion del titulo de Educacién Primaria. En este marco y dada
la relevancia que esta adquiriendo la lengua inglesa en la actualidad, la elaboracién de este
documento ha requerido desplegar las distintas herramientas que he ido adquiriendo a través
de las asignaturas de la especialidad de Lengua Extranjera Inglés. La promocion de la lengua
y de las distintas estrategias de ensefianza en funcion de la diversidad del alumnado, al mismo
tiempo que la capacidad de comprension, asimilacion, organizacion y tratamiento de la
informacion extraida de textos relacionados con el ambito de la educacion redactados en inglés.
Para conseguir esto, ha sido necesario adquirir una competencia comunicativa de nivel
avanzado en el idioma anglosajon, conocer las bases linglisticas y cognitivas de la adquisicion

de las lenguas.

Finalmente sefialar que el tema escogido esta relacionado con distintas asignaturas cursadas a
lo largo del Grado de Educacién Primaria, integrando los conocimientos adquiridos de manera
transversal a lo largo de la formacion. Por una parte la no discriminacion y la igualdad de
oportunidades como competencia de la asignatura de Educacion para la Paz y la Igualdad. Otro
aspecto como la capacidad de analisis critico y reflexion sobre cuestiones de la sociedad actual
que afectan a la educacion familiar y escolar, trabajado en la asignatura de Cambios sociales,
cambios educativos e Interculturalidad. Por otra parte la preparacion a la hora de disefiar un
proceso de investigacion educativa, utilizar los métodos méas adecuados al problema y finalidad
de la investigacion, que se ha adquirido en la asignatura de Métodos de investigacion e
innovacion en educacion. Dado que la elaboracion de este trabajo ha sido en formato digital y
ha sido posible gracias a las competencias desarrolladas en la asignatura de Tecnologias de la

Informacion y la Comunicaciéon. También ha sido necesario emplear los recursos que ofrecen
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los medios tecnologicos, como desplegar las habilidades de comunicacion a través de internet
o0 la utilizacion de procedimientos eficaces de busqueda de informacion en linea. Por ultimo
apuntar las competencias especificas de la especialidad de inglés que quedan reflejadas en el
Trabajo como la reflexion acerca de las estrategias y técnicas a utilizar cuando se ensefian
idiomas, el desarrollo de la competencia comunicativa en inglés y la adquisicion de

conocimiento linguistico y sociocultural del inglés.

4.REVISION DE LA LITERATURA

Para confeccionar este documento se ha recopilado informacién de diversas fuentes (primarias
y secundarias), revisando estudios relacionados con el tema, publicaciones en revistas sobre
pedagogia, asi como informes del Ministerio de Educacion y de organismos internacionales
que evallan la calidad de los sistemas educativos. Por otro lado, para abordar con profundidad
el campo a estudiar, se han consultado informes internacionales como el European Survey on

Language Competences (ESLC) o el Programme for International Student Assessment (PISA).

La legislacion educativa en Espafia, en el Articulo 1 define sus planteamientos, donde defiende
la equidad, que implica la igualdad de oportunidades respetando la pluralidad de la sociedad.
“La equidad, que garantice la igualdad de oportunidades para el pleno desarrollo de la
personalidad a través de la educacion, la inclusion educativa, la igualdad de derechos y
oportunidades, también entre mujeres y hombres, que ayuden a superar cualquier
discriminacion y la accesibilidad universal a la educacion, y que actie como elemento
compensador de las desigualdades personales, culturales, econdmicas y sociales”.* La ley
actual de Educacion decreta, “las Administraciones educativas velaran para que las decisiones
de escolarizacién garanticen la respuesta mas adecuada a las necesidades especificas de cada
alumno o alumna”.® El rendimiento académico tiene una profunda importancia para el futuro
de las personas. Tanto a nivel profesional como en el crecimiento personal, fracasar o tener
éxito en los estudios repercute de manera significativa en el devenir de los estudiantes. Es por
esto que el rendimiento escolar se ha convertido en uno de los objetos de estudio principales
en la investigacion educativa. Gonzalez-Pineda, (2003) describe las variables que afectan al

desempefio escolar de los estudiantes, definidas como condicionantes del rendimiento

4Art.1 de la Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se Modifica la Ley Organica (LOMLOE) 2/2006, de 3 de
mayo, de Educacion, BOE-A-2020-17264.

5 Art. 74 de la LOMLOE, BOE-A-2020-17264.
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académico. El autor hace una clasificacion de los condicionantes del rendimiento académico,
agrupandolos en dos niveles de variables: las de tipo personal (cognitivas y motivacionales) y
las contextuales (socioambientales, institucionales e instruccionales), (ver tabla I). A través de
una revision de investigaciones previas sobre el tema, averigua que el nivel socioeconémico y
el nivel de estudios de los padres eran dos de las variables mas influyentes en el rendimiento
académico de los estudiantes. De esta forma se observé que aquellos estudiantes procedentes
de un entorno socioeconémico elevado tienden a obtener mejores resultados, asi como los

alumnos cuyos padres cuentan con un mayor nivel educativo.

VARIABLES PERSONALES

Variables Variables
cognitias motivacionales ]
+ Inteligencia - aptitudes + Autoconcepto — EEtTaTEGlH_ﬁ ) %
+ Estilo de aprendizaje + Metas de aprendizaje de aprendizaje
+ Conocimientos previos « Atribuciones causales o
- O
c o
Qg
VARIABLES CONTEXTUALES .E %
Twm
£ 0
Variables Variables Variables g g
socio-ambientales  institucionales instruccionales
+ Familia + Centro escolar + Contenidos ﬁ
- estructura + Organizacion escolar * Metodos de ensenanza
- clase social + Dirgccion + Tareas v actividades
- clima educativo + Formacion profesores « Muevas tecnologias
+ Grupos de iguales + Clima escolar « Expectativas

Tabla I, Condicionantes del rendimiento académico. Fuente: Gonzalez-Pineda (2003), El rendimiento escolar. Un

analisis de las variables que lo condicionan. (Adaptacién de elaboracién propia).

Asi pues, el rendimiento de los estudiantes de un mismo grupo varia profundamente debido a
distintos factores. Esta situacién se reproduce también en el aula de Inglés, donde en muchas
ocasiones se acentla debido a la posicion que adopta la familia ante la educacién. El bajo nivel
cultural de los padres, muchas veces relacionado con un contexto socioecondmico
desfavorable, puede hacer que se dé poca importancia a la educacion del nifio. Padres ausentes,
ambientes estresantes 0 comportamientos inadecuados son sinénimos de desmotivacion y
abandono escolar (Giler y Velasquez, 2020). Los nifios adquieren habitos, practicas,

conocimientos y, en definitiva, de una cultura escolar de forma dispar, sin embargo, todos estos
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conocimientos son determinantes en la futura trayectoria académica y laboral del alumno (Gil,
2011). El autor realiza un estudio con el que pretende construir un indice que permita medir el
nivel socioecondmico del entorno de los estudiantes de Educacion Primaria, como factor
explicativo de las diferencias entre los resultados obtenidos por los estudiantes. Para esto se
recopilo informacion sobre mas de 65.000 alumnos procedentes de diversos centros situados
en la Comunidad Autonoma de Andalucia. Dado que el contexto socioeconomico de los
alumnos constituye un elemento determinante en el desempefio académico (Gonzélez-Pineda,
2003), las Administraciones educativas se preocupan por recopilar informacion que permita
detectar y predecir situaciones de desventaja para abordar estas situaciones y tratar de
garantizar la igualdad de oportunidades en la escuela. El autor afirma que para que los
estudiantes alcancen un nivel de desarrollo adecuado es necesario el acceso a un cierto capital

econdémico y humano.

En el aprendizaje de una lengua extranjera, como se ha explicado, intervienen diferentes
factores. Bastidas y Mufioz (2020) disefian un estudio para valorar la incidencia en el
aprendizaje de estos factores, que segun los autores se dividen entre factores externos e
internos. Entre los externos enuncian, entre otros, la preparacion de los profesores (el nivel de
conocimientos, la actitud y la motivacion hacia la actividad en el aula y las estrategias
didacticas). Por otra parte, la edad a la que se comienza a aprender el idioma, el papel que juega
la comunidad y el curriculo institucional y el papel de las politicas educativas o el ambiente de
aprendizaje en el aula, también se establecen como puntos clave que determinan el proceso de
aprendizaje. Entre los factores internos, los factores cognitivos (la facilidad para asimilar los
elementos linglisticos del idioma), la motivacion (el interés, el autoconcepto y la percepcion
de las capacidades propias) y los factores afectivos (la concepcién emocional de la lengua y las
experiencias previas). Para ello se realizaron encuestas a 113 estudiantes de bachillerato y a 25
docentes de inglés como lengua extranjera. Se analizaron los resultados obtenidos y se
concluyo que los que mas parecen incidir en el aprendizaje del inglés son los factores externos,
entre los que destacan el ambiente de aprendizaje en el aula, la formacion del profesorado y las
politicas educativas. También sefialan los factores cognitivos, afectivos y lingiisticos como

elementos clave en el aprendizaje del idioma extranjero.

Ortega (2004) investiga sobre la atencion a la diversidad en el aula de idiomas. Para ello se
encuesta a 53 profesionales de la ensefianza de idiomas (Inglés y Francés como lenguas

extranjeras) a través de un cuestionario que recoge informacion sobre la perspectiva que tienen
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ante el alumnado con necesidades educativas especiales y la atencion individualizada. El
estudio concluye que hay un alto grado de interés y preocupacion por la cuestion estudiada.
Por otra parte, el autor confirma que la preocupacion del profesorado ante la atencion a la
diversidad es mayor que lo que realmente hacen en clase, por falta de medios y de herramientas
a las que tienen acceso, ademas de las dificultades administrativas con las que se encuentran a

la hora de realizar una adaptacion curricular.

La programacion de aula tiene que estar supeditada a la atencion a la diversidad (Barrera,
2009). En clase de inglés es preciso planificar y programar prestando atencion y adecuandose
a las necesidades del alumnado, dado que se trabaja en otro idioma diferente al materno. La
autora describe en un articulo la tipologia del alumnado que diversifica el grupo, propone una
serie de metodologias para dar respuesta a la diversidad del aula y también explica cuél tiene
que ser el papel del profesor en la clase de inglés. Para lograr una educacion de calidad adaptada
a todo el alumnado es necesario coordinar la actuacion de todo el equipo educativo, desde la
direccion del centro hasta los padres. Aunque todos los alumnos precisan una atencion
personalizada, las condiciones de algunos estudiantes son particularmente exigentes en cuanto
al nivel de atencién que requieren. Ademas, habla de los alumnos con enfermedades
diagnosticadas, con trastornos de espectro autista o con discapacidad visual y auditiva entre
otros, para los que existen multitud de propuestas de intervencién que responden a las
necesidades de cada uno. Finalmente menciona el alumnado inmigrante, que en ocasiones
presentan un nivel de competencia que no se corresponde al de sus compafieros, ademas de la
barrera linglistica en muchos casos producida por el desconocimiento del idioma y las

necesidades socio-afectivas derivadas del proceso de integracion en la comunidad.

5.MARCO TEORICO

El aprendizaje del inglés se ha convertido en un requisito fundamental para poder acceder a
oportunidades educativas y laborales. Con todo, la ensefianza del inglés en las escuelas supone
un gran reto debido a un amplio abanico de cuestiones que se pretenden desengranar a lo largo
de este documento. Los factores que condicionan el desempefio académico y la heterogeneidad
del alumnado en cuanto a implicacion y competencias, son aspectos que ponen a prueba la
capacidad de nuestro sistema educativo a la hora de asegurar el acceso de todos los estudiantes

a las mismas oportunidades académicas.
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5.1. Factores que condicionan el rendimiento académico, variables

cognitivas y socioambientales.

El rendimiento académico supedita la movilidad social, el desempefio de los alumnos en los
estudios determina las oportunidades académicas y profesionales a las que podran acceder en
el futuro. La educacion en su proceso de mejora continua para conseguir la mayor calidad
posible, estudia los factores que condicionan el rendimiento académico por varias razones. Por
una parte es importante anticipar y abordar problemas que puedan surgir en el desempefio de
los estudiantes y asi poder intervenir de forma temprana. Por otra parte, comprender las
variables que inciden en los procesos de aprendizaje de los estudiantes permite desarrollar
programas y metodologias efectivas, adecuando las estrategias de ensefianza y aprendizaje a

las necesidades especificas de cada alumno.

El interés por estudiar los agentes que condicionan el rendimiento académico ha ido creciendo
en los dltimos afios y son muchas las investigaciones que han explorado este campo. En
esencia, podemos establecer dos bloques de variables: el componente personal (variables
cognitivas y variables motivacionales) y las de tipo contextual (variables ambientales,
institucionales e instruccionales) (Gonzélez-Pineda, 2003). Las variables personales son
aquellas que se centran en las caracteristicas personales del alumno, en concreto se agrupan
entre las de tipo cognitivo y las variables motivacionales. Las primeras se han interpretado
tradicionalmente como las que determinan las posibilidades de éxito académico del estudiante,
ya que la labor escolar requiere de capacidades y aptitudes. Gonzalez-Pineda explica que este
principio viene determinado por el estilo de aprendizaje, que condiciona el potencial del éxito
académico del estudiante. En cuanto a las variables motivacionales, se trata de la predisposicion
con la que se parte a la hora de afrontar la tarea educativa y aprender, que estimulan las
aptitudes cognitivas en el camino del trabajo para alcanzar los objetivos que se plantea el
alumno (se profundizard mas sobre este aspecto en el siguiente epigrafe). Las variables
contextuales son aquellos aspectos que conciernen la realidad, el entorno en el que se
desenvuelve el alumno. También se dividen en distintos grupos; se denominan socio-
ambientales las que hacen referencia al contexto socioecondmico y por otra parte la situacion
0 el contexto familiar. EI contexto socioeconomico es un elemento clave en el logro educativo
y ademas produce que el logro o fracaso académico esté repartido de forma desigual (Marchesi,

2005). Diversas investigaciones confirman que los alumnos que vienen de entornos
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socioecondmicos desfavorecidos tienen menos posibilidades de alcanzar el éxito educativo, ya

que se ven segregados en grupos de estudiantes que se encuentran en la misma situacion.

Comprender estas variables significa anticipar las dificultades que puedan surgir en el proceso
de ensefianza-aprendizaje e identificar factores de vulnerabilidad hacia situaciones de bajo
rendimiento escolar. Por tanto, el estudio de los elementos que inciden en el logro académico
permite desarrollar estrategias que mejoren la calidad de las ensefianzas y disefiar politicas
educativas y programas de apoyo que se adeclUen a las necesidades especificas de los

estudiantes y promuevan un entorno de aprendizaje mas efectivo.

Los informes realizados por el estudio PISA (2012) muestran los diversos factores que
condicionan el rendimiento de los estudiantes: por un lado, los factores econémicos, sociales y
culturales, tanto de los paises como de sus sistemas educativos; por otro lado los que se asocian
con las particularidades de los centros escolares y las de los propios alumnos y de su contexto
socioeconémico y cultural. En el Volumen Il del estudio PISA se evalua la equidad e igualdad
de oportunidades educativas desde tres enfoques diferentes. Primero, se realiza un analisis de
las disparidades en la distribucion de los resultados académicos a nivel estudiantil. Después se
examina si el nivel de acceso que los alumnos y las escuelas tienen a recursos educativos es
equitativo, tanto en cantidad como en calidad de los mismos. Finalmente, se centra en la
incidencia del contexto familiar, asi como de la localizacion de los centros de ensefianza sobre
los resultados obtenidos por los estudiantes, considerando equitativo un sistema educativo

cuando este no influye significativamente en el logro académico de los alumnos.

5.2. Los factores individuales y contextuales en el aprendizaje de la lengua

inglesa.

Los procesos que intervienen en el aprendizaje de una lengua extranjera han sido objeto de
estudio en los ultimos afios dado que el dominio de las lenguas es hoy un aspecto clave para el
desarrollo profesional y académico de las personas. La didactica de las lenguas investiga las
variables que inciden en el aprendizaje del ingles para mejorar la ensefianza, entendiendo estos
factores se pretende disefiar planes de estudios mas ajustados, emplear las tecnicas y
seleccionar los materiales educativos mas efectivos para maximizar el aprendizaje de los

alumnos dentro y fuera del aula.

Los factores individuales que explican las diferencias entre estudiantes a la hora de aprender la

lengua inglesa se clasifican en dos grupos: las caracteristicas cognitivas y las caracteristicas
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afectivas (Santana, 2016). Los factores cognitivos incluyen la capacidad intelectual, la aptitud
y los estilos de aprendizaje, todos ellos son aspectos que juegan un importante papel en el
aprendizaje de un idioma. Por otra parte, las habilidades especificas como la codificacion
fonética o la sensibilidad gramatical también determinan la facilidad con la que se aprende el
idioma. La aptitud del estudiante para aprender y la disposicion al esfuerzo e implicacién en la
tarea académica determinaran los resultados alcanzados. Los estilos de aprendizaje y el uso de
herramientas de aprendizaje pueden, en ocasiones, traer ventajas a determinados alumnos. Un
estilo de aprendizaje visual puede resultar eficaz para aprender vocabulario a través de
imagenes y gramatica mediante esquemas y graficos. De tal manera, el modelo auditivo es
efectivo cuando se aprende pronunciacién y comprension auditiva mediante la interaccion oral
y la escucha de audios y facilita la asimilacion de las reglas fonéticas de la nueva lengua
(Ullauri, 2017). Respecto a las herramientas de aprendizaje, los alumnos que utilizan
estrategias de planificacién y organizacién del contenido, reflexionan sobre su comprension
del idioma y sobre su propio proceso de aprendizaje, tienden a obtener mejores resultados
(Pereira y Ramirez, 2008). Asi como la capacidad del estudiante, la autoestima o la actitud,
entre otros, son importantes para comprender los procesos de adquisicion de un idioma y se
incluyen entre los factores afectivos. La empatia, la autoestima o la personalidad como
componentes que determinan la actitud y la disposicién de los alumnos cuando se aprende un
idioma. Cuanto mayor sea el interés del estudiante por la lengua y su cultura, mayor sera su
capacidad de aprender y mejores resultados alcanzara. La predisposicion del individuo hacia la
tarea académica esta directamente relacionada con el rendimiento y los logros alcanzados. El
aspecto emocional en el ambito del aprendizaje condiciona el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los idiomas (Montes de Oca, 2004). La autoestima del nifio afecta a su actitud
hacia el aprendizaje, en funcion de las expectativas y de la percepcidn que tiene de la lengua,
el sentimiento de aptitud o de incompetencia puede determinar el proceso de aprendizaje de la
misma. Aqui intervienen la ansiedad y la confianza, que se relaciona de forma significativa con
la motivacion por aprender y con los logros obtenidos. Por tanto, es importante analizar el
contexto sociocultural en el que se desarrolla el proceso de aprendizaje de la lengua extranjera,
el objetivo del aprendizaje del idioma no ha de ser sino social, ya que se aprende para
comunicarse con otras personas, por lo que es fundamental favorecer situaciones de interaccion
dialogica entre los estudiantes para comprender la utilidad del idioma y reforzar su confianza

a la hora de comunicarse.
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Los factores de riesgo que pueden condicionar el desempefio del estudiante en el aprendizaje
de idiomas son aspectos y circunstancias que pueden dificultar el proceso de aprendizaje de
habilidades linguisticas, limitando el desempefio del estudiante y obstaculizando la adquisicion
de la nueva lengua. Se pueden clasificar, igualmente, entre aquellos que dependen de las
caracteristicas propias del individuo (personales) y las que provienen del entorno en el que se
desarrolla el proceso de ensefianza-aprendizaje (ambientales) (Roldan, 2016). Los factores de
riesgo personales estan ligados a los aspectos cognitivos mencionados anteriormente, es
importante prestar atencion a la motivacion y el interés que presenta el alumno por el idioma.
Un bajo nivel de interés o de motivacion incide en la dedicacion y el esfuerzo que dedica al
aprendizaje, lo que supone una situacién de desventaja respecto a los estudiantes que si que se
implican en la tarea. Otro indicador importante es la existencia de barreras emocionales. En
ocasiones los estudiantes experimentan emociones desfavorables producidas por experiencias
negativas vividas a lo largo del proceso de aprendizaje del idioma, esto genera una concepcion
negativa de la lengua, afecta al autoconcepto del alumno que se cuestiona sus capacidades y
supone un obstaculo méas por superar (Roldan, 2016). La ansiedad en el ambito académico
puede generar pensamientos negativos, rechazo y estrés, puede aparecer en momentos
puntuales como en un examen 0 una presentacion y afectar negativamente al rendimiento
alcanzado. La frustracion aparece cuando no se alcanza aquello que se desearia, puede venir
dado por expectativas no satisfechas que tiene la familia o el profesorado en el nifio. También
surge de la comparacion entre iguales, ya que el sistema de calificaciones da pie a que se
establezcan categorias entre el grupo de alumnos (aquellos que obtienen buenos resultados y
aquellos que no). Ademas las barreras emocionales pueden afectar a la participacion del alumno
en clase, limitando su desempefio en actividades de expresion oral, lectura o de interaccion con
el resto de compafieros. Las dificultades de aprendizaje especificas afectan al rendimiento
académico y por tanto, también condicionan el aprendizaje de idiomas. Los trastornos del
lenguaje como la dislexia, conciernen también a la adquisicion y el procesamiento de la lengua.
Tambien es importante prestar atencion a los trastornos auditivos, ya que pueden dificultar el
procesamiento de sonidos similares o la capacidad para comprender y expresarse en una lengua
nueva. Las dificultades de aprendizaje especificas se pueden manifestar de forma distinta en
cada estudiante, por lo que los efectos pueden cambiar en cada contexto. ES importante
identificar estas situaciones y anticipar un plan de actuacion adecuado de apoyos y
adaptaciones e implementar estrategias individualizadas que favorezcan la consecucion del
méaximo potencial de los alumnos en el aula de idiomas. Sobre los factores de riesgo

ambientales, en el aprendizaje de idiomas no solo intervienen los aspectos individuales, los
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factores contextuales, como el entorno sociocultural y el ambiente educativo también
condicionan el proceso de ensefianza-aprendizaje. EI componente sociocultural tiene un
impacto significativo en el aprendizaje de idiomas. La exposicion a situaciones de contacto con
el idioma a través de las herramientas digitales, los medios de comunicacion, las interacciones
con hablantes nativos o la musica son variables que pueden enriquecer el proceso de
aprendizaje y motivar al estudiante. La posibilidad de poner en préactica lo aprendido, ya sea en
un ambiente académico como en la escuela o en actividades extraescolares, como en el dia a
dia o experiencias puntuales como viajes o interacciones con personas angloparlantes es crucial
a la hora de aprender y reforzar los aprendizajes obtenidos de idiomas (Santana, 2016). Este es
un aspecto que genera una brecha de oportunidades entre estudiantes, ya que aquellos
procedentes de entornos socio-econémicos elevados cuentan con mayores posibilidades de
acceso a este tipo de experiencias como viajes de estudios o padres que dominan el idioma o
gue exponen a sus hijos a situaciones de contacto con el idioma. También el entorno de
aprendizaje es un factor contextual relevante, dado que la propuesta de plan de estudios, los
recursos disponibles en el aula o el nivel de competencias y de formacién del profesorado
pueden determinar el proceso de adquisicion de un idioma. El acceso de los estudiantes a bienes
culturales como puede ser un ordenador con acceso a internet, mdsica, arte, libros o
diccionarios (Capital cultural), asi como la relacién que estos tienen con sus familiares, amigos
y profesores (Capital social), tienen una profunda influencia sobre cémo los individuos
aprenden una lengua (Bourdieu y Passeron, 1990).

5.3. La diversidad en el panorama educativo, inclusién y atencion a la

diversidad.

La diversidad es una condicién inherente al ser humano (Arnaiz, 2008), por lo que en cualquier
grupo de individuos se manifestard esta caracteristica de un modo u otro y en los centros
educativos, en las aulas, esta realidad se refleja constantemente. Los alumnos no poseen las
mismas capacidades, ni los mismos conocimientos previos, ni tampoco la misma motivacion
por la actividad escolar, ni la misma forma de aprender que el resto. Estas diferencias pueden
venir dadas por aspectos culturales, de genero u orientacion sexual o por una condicion fisica
o mental particular. Estas circunstancias distintas implican diferentes necesidades en cada caso,
para que todos los alumnos puedan introducirse en el sistema educativo y prepararse para
participar de forma activa en la sociedad es necesario atender las necesidades especificas de

cada nifio. Es aqui donde se comienza a hablar de atencion a la diversidad, pero también es
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importante hablar y reflexionar sobre la manera en que se interviene en cada caso particular.
Ademas es importante valorar esta heterogeneidad de la sociedad que esta presente en las aulas

fomentando un ambiente de aprendizaje enriquecedor.

“El alumno que presenta necesidades educativas especiales es aquél que encuentra dificultades
mayores que las del resto de los alumnos para acceder al curriculo propio de su edad, pudiendo
estar la razén en una serie de causas internas o debido a un planteamiento educativo
inadecuado” (Ortega, 2004, p. 1). La definicion hace alusion al plano académico, pero los
factores que determinan este tipo de situaciones propasan los aspectos clinicos e incluyen
también el componente social y educativo (Mora y Aguilera, 2000). Esto significa que las
necesidades educativas especiales pueden ser consecuencia de motivos socioculturales. La
postura de algunas familias hacia la escolarizacion de sus hijos no es la ideal y esto se ve
acentuado en el aula de Inglés. La percepcion que poseen los padres hacia la utilidad de estos
conocimientos, las expectativas que tienen hacia el desempefio de sus hijos y su capacidad, las
posibilidades de ayuda o el grado de satisfaccion con el rendimiento del nifio son algunas
cuestiones que afectan directamente al desarrollo de la actividad académica. Entender estos
fendbmenos como una preocupacion educativa concierne también a los mecanismos que posee
la escuela para responder a esta diversidad, por lo que estudiar las circunstancias que llevan a
los alumnos a no alcanzar los objetivos planteados en la programacion es el primer paso para

averiguar las medidas indicadas que le permitan acceder al curriculo comdn a su edad.

Atender a la diversidad es considerar las diferentes necesidades que presentan los alumnos en
un mismo grupo, coordinando las actuaciones de familias, escuelas e instituciones (Rico-
Martin & Jiménez Jiménez, 2013). Atender a la diversidad es coordinar las intervenciones
educativas para responder a las necesidades de todos los alumnos, tanto a nivel de grupo como
de forma individualizada. Estas necesidades, como hemos visto, pueden ser producidas por
aspectos personales o contextuales y no siempre estan relacionadas con las dificultades de
aprendizaje, también pueden integrar alumnado con altas capacidades o con trastornos de la
conducta. A la hora de disefiar una intervencion adecuada es necesario identificar las
necesidades educativas del alumno, que se recogen en un informe elaborado por el profesor
junto al equipo de orientacion del centro para posteriormente adoptar las medidas pertinentes
que permitan alcanzar un nivel de progreso adecuado. Proporcionar un ambiente de aprendizaje
apropiado es uno de los principales retos que tienen que enfrentar las escuelas, para ello es
necesario emplear los recursos indicados para cada contexto y observar el rendimiento del nifio

de forma continua. Como se ha explicado, las aulas no son homogéneas, por lo que respetar la
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pluralidad del grupo es el primer paso hacia mejorar la convivencia y aprovechar los beneficios
educativos que acarrea esta realidad. Aqui, la atencion a la diversidad juega un papel clave
dado que las escuelas tienen que garantizar una igualdad de oportunidades real entre
estudiantes. En el aula de inglés se remarcan estas diferencias entre estudiantes, por lo que es
interesante implementar metodologias alternativas para dar respuesta a la diversidad en las
aulas y potenciar el aprendizaje de todos los alumnos, ya que no es adecuado cefiirse a un unico

modelo metodoldgico (Rico-Martin & Jiménez Jiménez, 2013).

Una propuesta de intervencion inclusiva, segin la UNESCO, implica tres factores: la presencia
del alumno en clase, la participacion del mismo en las actividades planteadas al grupo y la
consecucién de unos logros o progresos alcanzados por el nifio gracias a la intervencion. Por
otra parte se plantea una concepcion humanista de la educacion (Elizondo, 2019). Para que la
labor educativa sea humanista debe tener en cuenta y conjugar los aspectos cognitivos,
emocionales y éticos que conciernen al nifio. La atencion a la diversidad y la inclusion se
encuentran estrechamente relacionadas. Como se ha explicado anteriormente, la atencion a la
diversidad consiste en las practicas pedagdgicas implementadas para dar respuesta a las
necesidades individuales de cada alumno. Mientras, la inclusion constituye la creacion y
adaptacion de espacios educativos respetuosos y accesibles a todos los estudiantes. Integracion
no es inclusion y en muchas ocasiones se plantean propuestas de intervencion ante situaciones
de necesidades educativas especificas que desatienden esta cuestion, por motivo de una
profunda falta de cultura de inclusion en educacion. En muchas ocasiones el problema radica
en la falta de conciencia o reconocimiento de la importancia de la educacion inclusiva (Flores
y Villardon, 2014). Aunque la intencion de los docentes es la de ayudar a los alumnos, en
ocasiones las medidas adoptadas para dar respuesta a las necesidades educativas de un alumno
pueden resultar segregadoras y esto supone normalizar situaciones que no son justas para el
nifio. Frente a esto, la educacion inclusiva consiste en un modelo de apoyos y pequefios ajustes
que garanticen la igualdad de oportunidades entre alumnos independientemente de su
condicion individual. Por ejemplo la docencia compartida, que consiste en dos docentes en el
aula que colaboran para dar una respuesta de calidad a todos los alumnos (no un profesor de
apoyo que trabaja de forma individual con el alumno que lo requiere). La personalizacion de
la ensefianza, que consiste en ajustar la programacion a las necesidades e intereses de todo el
alumnado empleando un Disefio Universal de Aprendizaje, que es un enfoque educativo que
consiste en ofrecer a todos los estudiantes una igualdad de oportunidades en cuanto al acceso

al curriculo y a la participacion en la actividad del aula.
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6. METODOLOGIA.

Con esta investigacion se pretende identificar las herramientas y recursos utilizados por los
docentes para atender las necesidades especificas de cada alumno. Se tratara de proporcionar
una vision general de las estrategias pedagdgicas empleadas por los docentes a la hora de
adaptar las clases de inglés a las necesidades individuales de los estudiantes. Para esto se
realizaran entrevistas a través de las cuales se busca recopilar informacion directa sobre las
experiencias y practicas docentes para abordar la diversidad en el aula de inglés en Educacion

Primaria.

6.1. Disefio metodologico

Para obtener la informacion necesaria para alcanzar los objetivos planteados para esta
investigacion se ha decidido llevar a cabo entrevistas a profesionales de la ensefianza de inglés
como lengua extranjera en Educacion Primaria. Al tratarse de una investigacion que explora el
tema recopilando experiencias y perspectivas personales de los docentes a través de entrevistas,
se considera una investigacion cuantitativa, asi mismo se busca comprender en profundidad el

impacto que tiene la diversidad en la ensefianza de inglés en la etapa de Educacion Primaria.

Las entrevistas se realizaran individualmente a 10 profesores de Educacion Primaria que
imparten clases de inglés en 9 centros diferentes, 8 publicos y uno concertado de diferentes
localidades de Aragdn (9) y Catalufia (1). Los participantes seran seleccionados expresamente
y se consideraran aspectos como el contexto del centro en el que imparten clase, su experiencia
ensefiando inglés, su edad y su género (con el fin de abarcar un amplio rango de perfiles en la
muestra). Las entrevistas se llevaran a cabo de forma semiestructurada, siguiendo un
cuestionario disefiado para abordar todas las cuestiones que conciernen este estudio y que
servira de guia, aunque se permitird un cierto margen de flexibilidad para dar pie a profundizar
en aspectos que resulten interesantes para la investigacion. Se trataran temas como las
experiencias personales y desafios a los que se enfrentan los docentes en cuanto a la
heterogeneidad del alumnado, los métodos y recursos que emplean para atender las necesidades
especificas de todos los estudiantes, las estrategias pedagdgicas que utilizan para adaptar sus
clases a la diversidad del aula o la vision que tienen de la eficacia de los recursos a los que
tienen accesos para abordar esta realidad. Los encuentros tendran lugar de forma presencial o
virtual, dependiendo de las preferencias y circunstancias de los participantes. También seran

grabadas y transcritas para asegurar la precision y facilitar el analisis posterior de los datos.
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Para el analisis de los resultados de este trabajo se presentaran los resultados obtenidos a partir
del andlisis estadistico descriptivo, respaldados por los graficos generados con Excel, con el
objetivo de identificar patrones, tendencias y relaciones entre las respuestas proporcionadas
por los participantes. Asi se pretende lograr visualizar de forma general las herramientas,
procedimientos y planes de actuacion para atender a la diversidad en la ensefianza de inglés en

Educacion Primaria.

6.2 Alcance y limitaciones del estudio

Por ultimo, es importante sefialar las limitaciones que conlleva esta investigacion ya que
pueden tener efecto sobre los resultados obtenidos, por lo que hay que considerarlas para
interpretar de forma adecuada los datos que se averiglien. Hay que tener en cuenta que se trata
de una muestra limitada, ya que se realizan entrevistas a un estrecho nimero de profesores y
esto puede afectar a la generalizacion de las conclusiones. También se debe considerar que las
respuestas de los docentes podrian estar influenciadas por sus propias opiniones y perspectivas
sobre el tema, lo que puede condicionar la objetividad de las aportaciones. También se puede
acusar una falta de triangulacién de los datos, dado que las entrevistas se realizan Unicamente
a profesores y no se incluyen a otros agentes de la comunidad educativa como estudiantes o

padres.

A pesar de los efectos que puedan tener estos aspectos, hay que considerar que toda
investigacién cuenta con limitaciones y que los resultados obtenidos pueden igualmente aportar
perspectivas valiosas para el campo. Combinando las experiencias de los docentes este estudio
busca proporcionar informacién util sobre cdmo se aborda la diversidad en las aulas de inglés,
con lo que se pretende contribuir a identificar los enfoques que resulten eficaces para mejorar

la practica educativa en esta cuestion.

6.3 Participantes

El estudio tiene como objetivo examinar las herramientas y recursos que disponen los docentes
para atender las necesidades especificas de cada alumno, asi como proporcionar una vision
general de las medidas y planes de actuacién relacionados con la atencion a la diversidad en la
ensefianza de inglés como lengua extranjera en la etapa de Educacion Primaria. Para ello, se
llevaran a cabo entrevistas a profesores de inglés con el fin de recopilar informacion valiosa
sobre sus experiencias y perspectivas acerca de esta cuestion. La seleccion de los participantes

se realiza considerando diversos aspectos para garantizar la representatividad de la muestra. En
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este sentido, se recogera informacion sobre el contexto del centro educativo en el que imparten
clases, su experiencia como docente de inglés, su edad y su género. Conocer el centro educativo
en el que trabajan los profesores permite comprender como los diferentes contextos influyen
en el aprendizaje del inglés y la atencién a la diversidad. Asimismo, la informacion relativa al
género y la edad de los participantes ayudan a comprender la diversidad generacional y las
posibles diferencias en las perspectivas y experiencias de los profesores de inglés, es importante
abarcar un amplio rango de perfiles con el fin de obtener una imagen representativa de la

cuestion a estudiar. (Ver anexos: Tablas de informacion sobre los participantes).

7. ANALISIS DE DATOS

Para alcanzar los objetivos planteados para esta investigacion, se han obtenido datos a partir de
los testimonios de los participantes del estudio. Se presenta a continuacion el estudio

estructurado de la informacion recopilada mediante las entrevistas.

7.1. ANALISIS CUANTITATIVO

A través de este analisis de resultados, se espera obtener una vision mas precisa y detallada de
las practicas educativas utilizadas por los profesores a la hora de atender a la diversidad en el
aula de inglés y los factores que influyen en el aprendizaje del idioma. A continuacion, se
presentaran los resultados obtenidos a partir del analisis estadistico descriptivo, respaldados
por los graficos generados con Excel, con el objetivo de identificar patrones, tendencias y
relaciones entre las respuestas proporcionadas por los participantes. Se describe en cada grafico
la informacion en relacion al tema especifico de cada pregunta, detallando todas las respuestas
obtenidas y la frecuencia con la que se ha repetido cada una.
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- Principales factores individuales que influyen en el aprendizaje del inglés:

Estilos de aprendizaje.

Capacidades personales.

Motivacion e interés por la asignatura.

Predisposicion a aprender.

Conocimientos previos.

Conocimiento de otros idiomas.

0% 25% 50% 75%

Los factores individuales que fundamentalmente influyen en el aprendizaje del idioma son
varios. El 100% de los participantes opina que la motivacién y el interés por la asignatura es
determinante. En relacién a esto, la mitad afirma que la predisposicion a aprender es clave para
progresar en la adquisicion de la lengua. En el mismo rango las capacidades personales y el
tipo de destrezas que predominan en el estudiante. Por debajo, en cuanto al indice de frecuencia
con el que se repite esta respuesta, los conocimientos previos un 40% y el conocimiento de

otros idiomas, que solo es mencionado por uno de los profesores entrevistados.
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- Principales factores contextuales que influyen en el aprendizaje del inglés:

Contexto familiar.

Implicacion del entorno familiar en la
formacion del nifio.

Capacidad de la familia para ofrecer
apoyos.

Exposicion al idioma fuera del aula.

Importancia que da la familia al
aprendizaje de la lengua inglesa.

Nivel socioecondmico de la familia.

La escuela.

Capacidad del profesor para atender
las necesidades del nifio.

0% 25% 50% 75% 100%

Dentro de los factores contextuales destacan los aspectos relacionados con el entorno familiar
y el entorno cultural, el 90% opina que el ambiente familiar influye en el desarrollo de la
competencia linguistica de los alumnos. Ademas, tros factores como la implicacién del entorno
familiar en la formacidn del nifio se repite como condicionante en un 80% de las entrevistas.
También, un 60% de los participantes afirma que la importancia-percepcion que tienen los
padres los padres sobre el aprendizaje de inglés y su utilidad influye en la predisposicion del
nifio para aprender y por ende en su desempefio en la asignatura. La capacidad de los padres
para ofrecer apoyos como actividades extraescolares en inglés, dedicar tiempo a ayudar en el
estudio y orientar en el proceso de aprendizaje de la lengua es un aspecto que se menciona por
la mitad de los participantes. Relacionado con el entorno familiar, el 30% de los participantes
opina que la exposicion al idioma fuera del aula y las oportunidades de practica en contextos
reales que puedan ofrecer los padres mediante viajes, actividades extraescolares o peliculas y
series en version original, son claves para el logro en la adquisicion de la lengua objetivo. Uno
de los participantes también menciona el nivel socioeconémico de la familia como factor
condicionante. Mas alla del entorno familiar, la escuela es un factor que incide en el aprendizaje

de la lengua que menciona el 20% de los participantes. Finalmente, uno de los participantes
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también apunta la importancia de la capacidad del profesor para atender las necesidades

educativas del nifio y de estimular su deseo de aprender.

- Enfoques en cuanto a la diversidad en el aula de inglés:

Abordar con normalidad la diversidad
del grupo.

Personalizacion de la ensefianza.

Apoyo de colaboradores
especialistas.

Diversificacion de recursos y
materiales.

Lenguaje corporal y vocabulario
sencillo.

0% 20% 40% 60%

Uno de los participantes explica que es importante normalizar los diferentes ritmos y estilos de
aprendizaje, la diversidad de caracteristicas y de nivel de competencias del alumnado. La mitad
de los participantes opta por la personalizacion de la ensefianza para abordar esta cuestion. El
60% de los profesores se apoya en la intervencion de colaboradores especialistas para dar
respuesta a las necesidades individuales de los alumnos en sus clases. Con el mismo valor de
frecuencia, diversificar estrategias y recursos, por ejemplo emplear soporte audiovisual, juegos
e historias, flashcards, desplegables, manualidades, son estrategias que de por si se adaptan a
la diversidad del alumnado. Facilitar la comprensién mediante el lenguaje corporal o el uso de
vocabulario sencillo también es una manera de entender y abordar la diversidad del grupo de

alumnos que adopta el 30% de los participantes.
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- Estrategias pedagogicas para adaptar las clases a la diversidad del aula y atender

las necesidades especificas de cada estudiante:

Agrupaciones heterogéneas.

Agrupaciones por nivel.

Fomentar la cooperacién y la interaccién entre
Disefio de actividades multinivel.
Implementacion de Estructuras Simétricas y
Coeducacion.

Desdobles, reduccién del ratio de alumnos por
Fomentar la expresion oral.

Adaptacion de los materiales a las
Adaptacion de los contenidos y de los criterios
Adaptar los contenidos a los intereses del
Programacioén de actividades de refuerzo y
Facilitar el acceso a la informacién a través de

Presentar situaciones cotidianas.

0% 25% 50% 75% 100%

La organizacion del aula es clave para el desarrollo de la actividad del aula. EI 60% de los
participantes afirma formar agrupaciones heterogéneas, mientras el 30% agrupa a los nifios por
nivel. Fomentar la cooperacion y las interacciones entre alumnos es una estrategia
implementada por el 60% de los docentes entrevistados, planteando situaciones en las que los
alumnos puedan apoyarse mutuamente. En el mismo rango de frecuencia, el disefio de
actividades multinivel es una herramienta eficaz a la hora de responder a las necesidades
individuales de los alumnos. Uno de los participantes emplea en sus clases las relaciones

simétricas y asimétricas. De esta forma, los alumnos se responsabilizan y se sienten motivados
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cuando les tocan roles que les gustan como el de “ayudante del profesor”. El 20% de los
docentes encuestados sefiala la coeducacién como recurso para atender a la diversidad en sus
clases, mientras el 80% argumenta el valor de desdoblar el grupo para reducir el ratio de
alumnos por profesor y poder responder mejor a las necesidades educativas de cada uno. La
mitad de los participantes defiende la importancia de fomentar la expresion oral y plantear
situaciones comunicativas en las que los alumnos puedan desarrollar esta competencia. Por otra
parte, todos los participantes coinciden en que es necesario adaptar los materiales utilizados y
los criterios de evaluacion a las caracteristicas de cada alumno. En esta linea, el 80% de los
profesores entrevistados afirma que es conveniente conectar los contenidos con los intereses
de los alumnos y plantear actividades atractivas para ellos como juegos, canciones, videos,
asambleas, trabajo manipulativo, utilizar recursos digitales y las nuevas tecnologias, desde
tablets hasta pizarras digitales para mejorar su motivacion hacia la actividad del aula. EI 20%
explica el valor de la programacion de actividades de refuerzo y ampliacion para satisfacer las
necesidades educativas de cada nifio. EI mismo nimero de participantes plantea situaciones
cotidianas en el aula, de forma que los alumnos adviertan la utilidad de la lengua para su dia a
dia. Por altimo, uno de los participantes explica que es importante emplear gestos y lenguaje
corporal, mucho soporte visual y simplificar el vocabulario utilizado para facilitar la

comprension.
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- Recursos y materiales utilizados para fomentar la inclusion en la ensefianza del

inglés en el aula de Educacion Primaria:

Recursos
digitales.

Gamificacion.

Soporte
audiovisual.

Trabajo
manipulativo.

Canciones.
Dramatizacion.

Libro de texto.

0% 25% 50% 75%

Los docentes apuntan que es importante diversificar los materiales empleados en el aula para
mejorar la predisposicion de los alumnos a la hora de trabajar y conseguir involucrar a todos
los integrantes del grupo. Para ello, el 50% se apoya en las nuevas tecnologias y los soportes
digitales. EI 100% de los participantes defienden la utilidad de plantear sus clases con un
importante papel del soporte audiovisual, proponiendo imégenes que apoyen los contenidos y
temas que se estan trabajando, videos y audios para desarrollar la comprension oral y hacer que
todos los nifios se familiaricen con los sonidos y la fonética de la lengua inglesa. Todos
defienden la necesidad de ir mas alla del guion establecido en el libro de texto y plantear
actividades manipulativas (50%), juegos y gamificacion (basar el proceso de ensefianza-
aprendizaje en el juego para captar el interés de los alumnos, 40%), canciones (40%) y teatros
(20%). También, estimular a los alumnos a perder el miedo a expresarse planteando situaciones
comunicativas como dialogos, presentaciones y asambleas. EI 40% de los participantes utiliza
el libro de texto como recurso para involucrar a todos los alumnos en la actividad del aula.
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- Herramientas o recursos a disposicion de los docentes para atender las necesidades

individuales de los estudiantes en la ensefianza del inglés:

Colaboradores
especialistas.

Digitalizacion
de las aulas.
Disefio de
adaptaciones
curriculares.
Actividades de
refuerzo y
ampliacion.
Equipo de
orientacion del
centro.

0% 20% 40% 60% 80%

Los docentes cuentan con distintos mecanismos, herramientas y estrategias para atender las
necesidades educativas de los alumnos en el aula de inglés como lengua extranjera.
Principalmente, sefialan el apoyo de colaboradores especialistas (70% de los encuestados),
desde otros docentes de inglés hasta personal de apoyo como profesionales especializados en
Pedagogia Terapéutica y Audicién y Lenguaje. La digitalizacion de las aulas es un recurso con
el que cuentan los maestros para satisfacer las necesidades educativas individuales del
alumnado, sefialado por un 60% de la poblacidn entrevistada. Por otra parte, la mitad de los
participantes destaca la importancia de disefiar los Planes Individualizados, asi como la
necesidad de una buena coordinacién con el resto de especialistas del area de inglés cuando se
plantean las adaptaciones curriculares. La programacion de actividades de refuerzo y
ampliacién es apuntada por un 20% de los participantes, mientras el 30% de los docentes sefiala
el papel de los equipos de orientacion de los centros.
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- Valoracion de la disponibilidad y accesibilidad a recursos para atender la

diversidad del aula:

100% Faltan recursos humanos.

Faltan recursos
materiales.

Existen
limitaciones en
el acceso a
recursos.

Falta de
cualificacién
del personal

docente.

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Todos los participantes sefialan que faltan recursos humanos, personal docente cualificado,

colaboradores especialistas y personal de apoyo para reducir el ratio de alumnos por profesor.

También, la mitad de los participantes reclama mas recursos materiales (que en ocasiones

resultan insuficientes, no funcionan o estan obsoletos). EI 40% afirma que existen limitaciones

en

el acceso a estos recursos y uno de los participantes indica que en ocasiones el personal

docente no esta suficientemente cualificado.
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- Planes y medidas implementadas a nivel escolar o gubernamental para abordar la
atencion a la diversidad en la ensefianza del inglés como lengua extranjera en

Educacion Primaria y valoracion personal de la eficacia de estas medidas:

Plan de Atenci6n a la Diversidad

Proyecto Educativo de Centro

Legislacion educativa

Adaptaciones curriculares

Protocolos impulsados por el equipo de orientacion
Actuaciones coordinadas con el personal de apoyo
Planes individualizados

No existe ningun plan especifico para el area de

0% 10% 20% 30% 40% 50%

En primer lugar sefialar que el 50% de los encuestados afirma que no existe ningun plan
especifico para atender a la diversidad en el area de inglés. En relacién a los planes o medidas
para abordar la diversidad en el area de inglés, el 20% de los encuestados sefiala el Plan de
Atencion a la Diversidad elaborado por el centro y el Proyecto Educativo del Centro es indicado
por uno de los participantes. Las adaptaciones curriculares y el disefio de planes
individualizados son sefialadas por el 30% de los docentes como actuaciones impulsadas por
el equipo de orientacion del centro en coordinacion con el personal de apoyo Yy el resto de
especialistas del area de inglés como lengua extranjera. También, la propia legislacion
educativa recoge el derecho a la igualdad de oportunidades en educacién independientemente
de las circunstancias personales del alumnado, esto es indicado por dos de los profesores
entrevistados. Los participantes valoran positivamente las medidas cuando son implementadas,
afirman que es necesario trabajar en esta direccion. Sin embargo el 50% reclama que faltan

recursos aungue los protocolos funcionan y son la linea de trabajo a seguir.
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- Variables que influyen en el rendimiento de los estudiantes en la asignatura de

inglés:

Motivacion e interés por la asignatura.
Estilos de aprendizaje.

Capacidades personales.

Habito de estudio y rutinas de trabajo.
Componente familiar.

Capacidad del maestro para hacer
Exposicién al idioma fuera del aula.
Capacidad de mantener la atencién en
Dificultades de aprendizaje.

Clima del aula y la cohesion del grupo.

0% 20% 40% 60% 80%

Segun el 80% de los participantes la principal variable que condiciona el rendimiento
académico de los alumnos en la asignatura de inglés como lengua extranjera es la motivacion
y el interés por la asignatura. En relacion a las capacidades personales el 30% apunta este factor
y el mismo namero de profesores explica que las dificultades de aprendizaje que puedan tener
los alumnos influyen significativamente en el desempefio en la asignatura. En relacion a estos
aspectos, el 20% los estilos de aprendizaje y uno de los participantes indica que el habito de
estudio y las rutinas de trabajo son también aspectos importantes para el logro académico en
esta area. Por otra parte, en relacion a los elementos relacionados con el contexto del nifio, el
30% de los participantes apunta el componente familiar como factor condicionante, asi como
la exposicion al idioma fuera del contexto escolar. Sobre el entorno de aprendizaje, la capacidad
del nifio para mantener la atencion en la tarea es un elemento clave. Aqui interviene la
capacidad del maestro para hacer atractiva la asignatura. Ambos puntos son mencionados por

uno de los docentes entrevistados. Por Gltimo, dos de los participantes explican que el clima
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del aula y la cohesion del grupo afectan también a la predisposicion del nifio para aprender y

por ende sus resultados.

- Factores de riesgo especificos que condicionan directamente el aprendizaje de

idiomas:

Falta de motivacion hacia la asignatura.
Importancia que se da al idioma en casa.
Predisposicion del alumno para aprender.
Capacidad de mantener la atencién en la

Ambiente familiar.
Absentismo escolar.
Dificultades de aprendizaje.

Aburrimiento en clase.

0% 20% 40% 60% 80%

Existen indicadores que ponen a los maestros en alerta cuando son observados en algun
estudiante, dado que pueden determinar el proceso de aprendizaje del idioma y el rendimiento
académico en el area de inglés. La falta de motivacion hacia la asignatura es clave segun la
opinion del 80% de los encuestados. También, la predisposicion del alumno para aprender
como afirman tres de los participantes. Los aspectos relacionados con el entorno familiar como
la importancia que se da al idioma en casa (40% de los participantes) y el absentismo escolar
que es apuntado por un docente (10%). El 30% de los participantes sefiala la capacidad para
mantener la atencion en clase y uno de ellos lo relaciona con mostrar aburrimiento y desinterés
en el aula. El 30% de los participantes explica que las dificultades de aprendizaje y las
necesidades educativas especificas que pueda tener un alumno despierta su preocupacion por

el desempefio que pueda tener el nifio en el area de inglés.
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7.2. DISCUSION DE RESULTADOS DE LA INVESTIGACION.

A través de las reuniones con maestros de inglés que ejercen en distintos centros, cada uno con
su contexto particular, se han obtenido una serie de datos de los que se pueden observar
tendencias y patrones que se van a exponer a continuacion.

Sobre los factores que inciden en el aprendizaje de idiomas, se puede ver una clara conexion
entre los elementos sefialados por los participantes del estudio con las variables que
condicionan el rendimiento académico descritas por Gonzalez-Pineda (2003). Como se ha
explicado anteriormente, se estructuran en variables personales (cognitivas y motivacionales)
y variables contextuales (socio-ambientales, institucionales e instruccionales). Sobre las
variables personales, destacar que los participantes coinciden de forma undnime en que la
motivacion y el interés por aprender el idioma juega un papel fundamental en el proceso de
aprendizaje. Valorar la utilidad del idioma y tener una predisposicion favorable a aprender son
aspectos clave para progresar en la adquisicion de la lengua. Es necesario apuntar aqui que este
aspecto esta estrechamente relacionado con una de las variables contextuales, el factor socio-
ambiental. La mayoria de los entrevistados conecta este punto motivacional con la influencia
del entorno familiar. La implicacién de los padres en la formacién del nifio, la capacidad de
apoyar a sus hijos en el proceso educativo y la importancia que se da en el hogar al aprendizaje
del idioma influyen en cémo el nifio percibe el aprendizaje de idiomas y por tanto, su
rendimiento en la asignatura (Mora y Aguilera, 2000). También, la exposicion a la lengua
fuera del contexto escolar también participa a la hora de generar en el nifio una necesidad de
aprender y de valorar la utilidad del inglés en el dia a dia. Las variables cognitivas pueden
vincularse con los factores individuales que intervienen en el aprendizaje del inglés definidos
por los participantes. La capacidad individual del nifio, sus caracteristicas personales, las
dificultades de aprendizaje que pueda tener, los conocimientos previos o sus estilos de
aprendizaje. Estos aspectos determinan la facilidad con la que el nifio progresa en el desarrollo
de las competencias linglisticas y la capacidad que tiene para superar dificultades y alcanzar
los objetivos planteados. Las variables contextuales atafien al ambiente en el que se
desenvuelve el nifio. Del mismo modo que los factores socio-ambientales, los factores
instruccionales también se pueden vincular con la motivacion de los estudiantes. Todos los
participantes coinciden en que es fundamental adaptar los materiales, la seleccion de
contenidos y los criterios de evaluacion a las circunstancias y caracteristicas de cada alumno.
De esta forma se evitan situaciones de frustracion que pueden favorecer que los estudiantes

pierdan el interés por la asignatura. En esta linea, la mayoria de los participantes sefialan que
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conectar los contenidos con los intereses del alumnado es una forma de captar el interés de los
estudiantes, planteando actividades atractivas para los nifios de forma que todos estén
involucrados en el transcurso de la clase. Sobre las variables institucionales y los aspectos
organizativos, también son descritos y juegan un papel fundamental en el aprendizaje del
idioma (Bastidas y Mufioz, 2020). Por una parte, reducir el ratio de alumnos por docente
mediante desdobles del grupo o la intervencion de otros profesores colaboradores en el aula.
La organizacion del aula también, formando agrupaciones heterogéneas o por nivel en funcién
de lo que se quiera trabajar en cada situacion. Asi mismo, ofrecer espacios en los que los
alumnos puedan interactuar, cooperar y apoyarse mutuamente. Es importante proponer
situaciones comunicativas, donde los nifios tengan que expresarse y desarrollar su capacidad
de comunicacion oral.

Entre los recursos y materiales utilizados para involucrar a todos los estudiantes en el aula
destaca el soporte audiovisual. Los docentes entrevistados, de acuerdo con Rico-Martin &
Jiménez Jiménez (2013), apuntan la importancia de diversificar materiales y estrategias. Los
recursos digitales también son una herramienta empleada por la mayoria de los participantes,
asi como el trabajo manipulativo a través de manualidades y dibujos, son cosas que todos los
alumnos pueden hacer. Por otra parte, trabajar a partir de canciones, dramatizaciones, teatros o
grabacion de cortos es una forma entretenida y atractiva para los nifios de aprender, ademas
permite que todos, independientemente de sus capacidades, puedan participar.

Dentro de los mecanismos que estan a disposicion de los profesores para satisfacer las
necesidades educativas de los alumnos destaca la participacion de colaboradores especialistas.
Los maestros se apoyan en la intervencidn de otros docentes en sus clases, como especialistas
en Audicién y Lenguaje, Pedagogia Terapéutica u otros maestros de inglés. Todos los
encuestados coinciden en que el ratio de alumnos por aula supone un problema para garantizar
una atencion individualizada y afirman que faltan recursos humanos. También faltan recursos
materiales, en ocasiones las dotaciones digitales en las aulas estan obsoletas, no funcionan o
son insuficientes. Otra herramienta para atender a la diversidad es el disefio de planes
individualizados y adaptaciones curriculares con la programacion de actividades de refuerzo y
ampliacion. Para ello es necesaria una buena comunicacién y coordinacion con el equipo de
orientacion del centro (Barrera 2009) y con el resto de especialistas del area de inglés como
lengua extranjera.

Es importante sefialar que ninguno de los participantes describe planes especificos para atender
a la diversidad en la asignatura de inglés como lengua extranjera. Esta cuestion se aborda a

través de distintos mecanismos: por una parte el Plan de Atencién a la Diversidad y el Proyecto
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Educativo de Centro. Por otra parte, las actuaciones coordinadas con el personal de apoyo y
los protocolos impulsados por el equipo de orientacion.

Finalmente, los principales factores de riesgo que pueden determinar el aprendizaje del inglés
son la motivacion y el entorno familiar, que como hemos visto estan directamente relacionados.
Tambien el absentismo escolar, los alumnos que no asisten a clase de forma continuada tienen
muchas dificultades para progresar en la adquisicion del idioma. La capacidad del nifio para
organizarse en la tarea influye significativamente en su desempefio (Pereira y Ramirez, 2008),
lo que afectara directamente a su motivacion. El desarrollo de rutinas de trabajo se consigue
con la implicacion de los padres y de los docentes, ofreciendo orientacion sobre como gestionar

el tiempo y ensefiando la importancia de estos aspectos para obtener resultados favorables.

8. CONCLUSIONES

La diversidad en las aulas es una realidad, es necesario atender las necesidades individuales de
cada alumno para conseguir una educacién inclusiva y de calidad para todos, tal y como
establece la legislacion educativa vigente. Los maestros reconocen la importancia de adaptar
los enfoques y estrategias de ensefianza para responder a esta diversidad de habilidades, estilos
de aprendizaje y contextos de los estudiantes.

La atencidn a la diversidad en el area de inglés en la etapa de Educacion Primaria requiere de
herramientas y recursos adecuados para satisfacer las necesidades especificas de cada alumno.
Aunque existen medidas y planes de actuacion para atender la diversidad en la ensefianza, se
evidencia la ausencia de un plan especifico para el area de inglés. Las adaptaciones curriculares
y las actuaciones impulsadas en coordinacidn con el equipo de orientacion del centro son los
instrumentos para asegurar la inclusion de todos los estudiantes en el aprendizaje del idioma.
Sin embargo, se observa una falta de recursos humanos y materiales, lo cual limita la capacidad
de los docentes para brindar una atencion individualizada. Los maestros de inglés emplean
diversas estrategias para atender a la diversidad en el aula. Destacamos la diversificacion de
recursos y materiales, la personalizacion de la ensefianza mediante la adaptacidén de materiales
y criterios de evaluacion a las caracteristicas del alumnado y la conexidn de los contenidos con
los intereses de los estudiantes. En relacion a los factores que intervienen en el proceso de
aprendizaje del idioma, la motivacion es primordial para conseguir progresar en el proceso de
aprendizaje. Para ello, ademas de las estrategias pedagogicas empleadas por los docentes, el

entorno familiar es la llave para favorecer el interés del nifio por el aprendizaje de la lengua
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objetivo. La importancia que se da al inglés en el hogar, las oportunidades de estar en contacto
con el idioma fuera del contexto escolar y la capacidad de ofrecer apoyos que respalden el
aprendizaje del nifio son elementos que determinaran la construccion del concepto que tienen
los alumnos sobre el ingles. EI papel del maestro es clave en este aspecto, desde las
metodologias de ensefianza empleadas hasta los recursos y materiales utilizados en el aula, son
elementos fundamentales para asegurar una respuesta educativa de calidad para todos los
alumnos. Es fundamental captar la atencion de los estudiantes conectando los contenidos con
sus temas de interés y de esta forma mejorar su nivel de motivacién y por ende, su

predisposicion para abordar la tarea académica.

Aunque el trabajo ha logrado alcanzar los objetivos planteados y proporciona una visién
representativa del estado de la cuestion, es necesario considerar las limitaciones y las
oportunidades para futuras investigaciones. Por un lado, a pesar de la variedad de centros que
se han seleccionado (9 colegios de diferentes localidades y comunidades auténomas), la
muestra se compone de tan solo 10 profesores, lo que puede limitar la generalizacion de los
resultados en contextos mas amplios. También, los hallazgos son valoraciones subjetivas de
los participantes, por lo que pueden variar y no reflejar la realidad de todas las escuelas. Para
poder presentar una imagen completa y aumentar el nivel de representatividad es conveniente
ampliar la muestra de participantes. También seria interesante proponer cuestionarios
estandarizados para recoger datos mas precisos sobre las variables que intervienen en el
aprendizaje de inglés como lengua extranjera y atencion a la diversidad en esta asignatura.
Finalmente, para profundizar mas en el tema estudiado, se podria extender la investigacion a
otros contextos. Estudiando el estado de la cuestion en otros idiomas o paises y poder asi
contrastar las practicas docentes y politicas educativas relacionadas con la atencion a la

diversidad en la ensefianza de idiomas.
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10.1. TABLAS DE

10. ANEXOS

INFORMACION SOBRE LOS PARTICIPANTES.

Nombre: G
Edad: 57
Género: Femenino

Experiencia como docente:

impartiendo inglés:

Afios ejercidos 26-57
como docente:
Afios de experiencia | 26-57

Centro educativo en e

| que impartes clase:

Nombre: C.R.A. Alto Gallego.
Ubicacion: Tramacastilla de Tena, Huesca.
Tipo de escuela: C.R.A publico.

Tamario del centro: | 25 alumnos

Nombre: G

Edad: 28

Género: Masculino

Experiencia como docente:

Afios ejercidos 2
como docente:
Afios de experiencia | 1

impartiendo inglés:

Centro educativo en el que impartes clase:
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Nombre:

Colegio Compafiia de Maria

Ubicacion:

Zaragoza

Tipo de escuela:

Colegio concertado

Tamafio del centro: | 700 alumnos
Nombre: P

Edad: 57

Género: Femenino

Experiencia como docente:

impartiendo inglés:

Afios ejercidos 34
como docente:
Afios de experiencia | 32

Centro educativo en e

| que impartes clase:

Nombre:

C.E.1.P. Emilio Moreno Calvete

Ubicacion:

Zaragoza

Tipo de escuela:

Colegio publico

Tamafio del centro: | 200 alumnos
Nombre: R

Edad: 40

Género: Femenino

Experiencia como docente:

Afios ejercidos
como docente:
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Afos de experiencia
impartiendo inglés:

Centro educativo en el que impartes clase:

Nombre: Col-legi Sant Josep de Gracia
Ubicacion: Barcelona

Tipo de escuela: Concertado

Tamario del centro: | 330 alumnos

Nombre: S

Edad: 36

Geénero: Femenino

Experiencia como docente:

impartiendo inglés:

Afios ejercidos 12
como docente:
Afios de experiencia | 12

Centro educativo en e

| que impartes clase:

Nombre:

C.E.I.P. Agustina de Aragdn

Ubicacion:

Zaragoza

Tipo de escuela:

Colegio publico

Tamafio del centro: | 400 alumnos
Nombre; A
Edad: 29
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Género:

Masculino

Experiencia como docente:

impartiendo inglés:

Afos ejercidos 2
como docente:
Afios de experiencia |1

Centro educativo en e

| que impartes clase:

Nombre:

C.P. Alfredo Muifos

Ubicacion:

Zaragoza

Tipo de escuela:

Colegio publico

Tamafio del centro: | 35 alumnos
Nombre: E

Edad: 49

Género: Femenino

Experiencia como docente:

impartiendo inglés:

Afios ejercidos 21
como docente:
Afios de experiencia | 21

Centro educativo en e

| que impartes clase:

Nombre;

C.E.1.P. Marcos Frechin

Ubicacion:

Zaragoza

Tipo de escuela:

Colegio publico

Tamafo del centro:

400 alumnos
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Nombre: L
Edad: 43
Género: Femenino

Experiencia como docente:

Afios ejercidos 15
como docente:
Afios de experiencia | 17

impartiendo inglés:

Centro educativo en el que impartes clase:

Nombre:

C.E.I.P. Tenerias

Ubicacion:

Zaragoza

Tipo de escuela:

Colegio publico

Tamaio del centro: | 450 alumnos
Nombre: P

Edad: 28

Género: Masculino

Experiencia como docente:

Afios ejercidos 3
como docente:
Afios de experiencia | 3

impartiendo inglés:

Centro educativo en e

| que impartes clase:

Nombre:

Ubicacion:

Caspe

Tipo de escuela:

Colegio publico

Tamafio del centro:

600 alumnos
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Nombre: |

Edad: 43

Género: Femenino

Experiencia como docente:

Afios ejercidos 19
como docente:

Afos de experiencia | 19
impartiendo inglés:

Centro educativo en el que impartes clase:

Nombre: Col-legi Sant Josep de Gracia
Ubicacion: Barcelona
Tipo de escuela: Concertado

Tamaio del centro: | 330 alumnos

10.2 AUDIOS DE LAS ENTREVISTAS

En el siguiente enlace se pueden encontrar los archivos con los audios de las entrevistas

realizadas a los participantes del estudio:

https://drive.google.com/drive/folders/1g46PtiZJvYVBmiYd 02ZEJI4HnEx9xms?usp=shari
ng
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https://drive.google.com/drive/folders/1g46PtiZJvYVBmiYd_02ZEJl4HnEx9xms?usp=sharing
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