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“La observacion indica como estd el paciente; la reflexion indica qué hay que hacer; la
destreza prdctica indica cdmo hay que hacerlo. La formacion y la experiencia son
necesarias para saber cdmo observar y qué observar;, como pensar y qué pensar.”

Florence Nightingale



RESUMEN

Introduccion: una ostomia es una comunicacion de una viscera hueca del
organismo al exterior mediante una intervencién quirdrgica debido a una patologia
concreta. Las ostomias se pueden clasificar segln el 6rgano afectado, o segln la funciéon
a la que vayan a ser dedicadas. El objetivo principal de esta revisién es analizar la
importancia de la figura de la enfermera estomaterapeuta en el cuidado de un paciente
ostomizado, desde el diagndstico y realizacidon del estoma hasta la reintervencion para
revertirlo o el fallecimiento del paciente. Material y métodos: se realizé un andlisis de
diferentes articulos en bases de datos, revistas cientificas, protocolos o motor de
busqueda relacionados con el tema citado, cumpliendo unos criterios de inclusién y de
exclusién concretos y basandose en las palabras clave. Resultados: la figura de la
enfermera estomaterapeuta es necesaria para realizar el seguimiento de un paciente
ostomizado. Participa desde el diagndstico de éste realizando educacién para la salud,
asi como el marcaje del estoma; continta durante la estancia hospitalaria observando
posibles complicaciones tempranas y ensefiando al paciente el manejo de la ostomia,
sigue al alta con revisiones programadas para controlar y resolver cualquier necesidad
del paciente. Conclusidon: se observd que la presencia de una enfermera
estomaterapeuta tiene numerosos beneficios en la evolucién del paciente ostomizado,
aumentando la calidad de vida de los pacientes y disminuyendo la estancia hospitalaria
de éstos, reduciendo a su vez, los costes econdmicos que ello conlleva. Palabras clave:
ostomia, cuidados, enfermeria, complicaciones.

GLOSARIO DE SIGLAS

SEDE: Sociedad Espafiola de Enfermeria Experta en Estomaterapia
AOMA: Asociacién de Ostomizados de Madrid

GESTO: Grupo de trabajo formado por enfermeros expertos en estomaterapia en
Espana
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1. INTRODUCCION

En Espafia, segun el Libro Blanco de Ostomias y el Portal de Salud de Castilla y
Ledn en 2019, habia alrededor de 100.000 personas ostomizadas y, estiman que
aproximadamente se realizan 16.000 ostomias al afio. Del total de personas ostomizadas
en Espafia, 3.700 viven en Castilla y Ledn (“Guia para Pers. ostomizadas,” 2019; Teso et
al., 2019).

Una ostomia es la comunicacién de una viscera hueca del organismo al exterior
de este mediante una intervencién quirirgica debido a alguna patologia que asi lo
requiera. Las ostomias se pueden clasificar segin el érgano afectado: digestivo
(colostomias, ileostomias, gastrostomias, yeyunostomias), urinario (urostomias,
nefrostomias) y respiratorio o traqueal. A su vez, también se pueden clasificar segun la
funciéon de la ostomia: nutricién, alimentacién, drenaje, eliminacion... por ultimo,
pueden ser temporales (que son retiradas cuando la patologia haya sido resuelta y
facilitan la recuperacién del paciente) o permanentes (también se llaman definitivas)
que se llevan a cabo cuando se extirpa una zona u érgano de manera definitiva (“Guia
para Pers. ostomizadas,” 2019)

1.1. Tipos de ostomias digestivas

Tabla 1. Tipos de ostomias digestivas. Elaboracién propia.

Gastrostomia Comunica el estdmago
con el exterior

Figura 1. Sonda gastrica percutdnea - gastrostomia.
https://medlineplus.gov/spanish/ency/esp presentations,
100125 _5.htm

Nutricidn
Yeyunostomia Comunica el yeyuno
con el exterior
Cecostomia Comunica ciego con el
exterior
lleostomia Comunica el ileon con
el exterior
Eliminacion
Colostomia Comunica el colon con
el exterior
- - S - - Figura 3. Tipos de ostomias de eliminacion.
Slgm0|dectom|a Comunica el SIgMa CON | https://www.npunto.es/content/src/pdf-
q articulo/6218a703a3cbbartl.pdf
el exterior



https://medlineplus.gov/spanish/ency/esp_presentations/100125_5.htm
https://medlineplus.gov/spanish/ency/esp_presentations/100125_5.htm
https://ssl.adam.com/content.aspx?productid=118&pid=61&gid=000181&site=riverviewssl.adam.com&login=RIDG9829
https://ssl.adam.com/content.aspx?productid=118&pid=61&gid=000181&site=riverviewssl.adam.com&login=RIDG9829
https://ssl.adam.com/content.aspx?productid=118&pid=61&gid=000181&site=riverviewssl.adam.com&login=RIDG9829
https://www.npunto.es/content/src/pdf-articulo/6218a703a3cbbart1.pdf
https://www.npunto.es/content/src/pdf-articulo/6218a703a3cbbart1.pdf

Las ostomias de eliminacidn mas comunes son la colostomia y la ileostomia. La
funcionalidad de las cuatro ostomias de eliminacidn es similar, porque las cuatro sirven
para la eliminacién fecal. Sin embargo, las caracteristicas de las heces son diferentes
dependiendo del tramo donde esté ubicado el estoma (Reguera Suarez, 2022).

La patologia mas frecuente en la que se puede realizar una ostomia es el cancer,
poniéndose en primer lugar el colorrectal y vesical, y seguido por la enfermedad
inflamatoria intestinal. El cancer colorrectal es la causa con mayor incidencia (70%) por
la que es necesario la realizacion de una colostomia en Espafia. No existe una diferencia
por sexos (Mufioz & Crespillo Diaz, 2015).

En muchas patologias, es el método de eleccidon mas eficaz para su tratamiento,
pero también afecta negativamente en el paciente ya que éste pierde el control total de
sus esfinteres. A su vez, también afecta a su imagen personal y a su calidad de vida
(Garcia Martinez & Garcia Cueto, 2017).

1.2. Tipos de dispositivos

Las bolsas de ostomia pueden ser de dos tipos: de una pieza o de dos. Se debe
elegir la bolsa en funcién de las caracteristicas del paciente y de la consolidacién de las
heces. La encargada de decidir qué tipo de bolsa se le pone al paciente es la enfermera
de la consulta de estomatologia junto con la opinidn del paciente (“Guia para Pers.
ostomizadas,” 2019).

o Bolsas de una pieza: son aquellas que se pegan directamente ya que el adhesivo va
incorporado a la misma bolsa. Solo debe pegarse el disco alrededor del estoma y
comprobar que queda completamente adherido.

o Bolsas de dos piezas: en estas bolsas, el disco adherido a la piel y la bolsa van por
separado. En este caso, cada vez que el paciente requiera un cambio de bolsa, solo
hay que quitar ésta, ya que el disco se puede quedar adherido a la piel hasta un
maximo de tres dias. Al realizar el cambio de bolsa, se debe asegurar que esta se
gueda correctamente pegada al disco y de encajar la pestafa indicada para mas
seguridad ante escapes (“Guia para Pers. ostomizadas,” 2019).

Estas bolsas, independientemente del nimero de piezas por las que estén
compuestas, pueden ser abiertas o cerradas. Las que son abiertas, no es necesario
cambiarlas cada vez que estén llenas, si no que en la parte inferior tendrdn la opcién de
abertura para un fécil vaciado siempre y cuando las heces no sean sélidas o pastosas. En
ese caso, la opcion mas favorable serian las bolsas cerradas, que son aquellas que deben
cambiarse cada vez que hay dos tercios de contenido aproximadamente (“Tipos de
colostomias y sistemas de bolsa recolectora,” 2019).



1.3. Enfermera estomaterapeuta

Durante este proceso, se debe ser consciente que el paciente va a ser sometido
a numerosos cambios, no solo fisicos si no también psicoldgicos y que, por tanto,
deberdan de adaptarse a una nueva situacion. Por ello, la funcién de la enfermera
estomaterapeuta es primordial para ayudar al paciente en todo este proceso. Su funcion
comienza desde el momento que el equipo médico decide realizar la ostomia, hasta la
reversion de ésta si es temprana o hasta que el paciente no tenga necesidad de revision
(Carcavilla et al., 2022).

Desde 1961, en EEUU es reconocida como profesion la estomaterapia, pero
hasta 1987 no fue cuando la Escuela Universitaria de Enfermeria en Madrid no crea un
curso de expertos en estomaterapia en Espafia. En los afios 2012 y 2013, alrededor de
160 enfermeras espaiolas, realizaron un estudio avaladas por la Sociedad Espafiola de
Enfermeria Experta en Estomaterapia (SEDE). En él obtuvieron como resultados que
aquellos pacientes atendidos y acompafados en el proceso por una enfermera
estomaterapeuta gastaban un 70% menos, reducian el numero de complicaciones
postquirurgicas, el coste medio directo era la mitad que aquellos que no eran atendidos
por esta figura y, ademds, el bienestar y la calidad de vida era mejorada
considerablemente (Casado Mora et al., 2018).

En Castilla y Ledén todas las provincias contaban con esta consulta, pero no ha
sido hasta el uno de noviembre de 2022 cuando se puso en marcha en Soria.
Actualmente, en Castilla y Ledn hay 14 consultas de ostomia reconocidas en el portal de
Salud de Castilla y Ledn, exceptuando la de Soria que aun no ha sido reconocida como
tal. (Anexo C) (“Las consultas de ostomia en Castilla y Leén | Aula de Pacientes,” 2018).



2. JUSTIFICACION

Mi motivacidon para la realizaciéon de este estudio surgié cuando roté en mis
practicas por la planta quirudrgica de cirugia situada en el hospital Santa Barbara.

En ella, permanecia ingresado un paciente que por su patologia y posteriores
complicaciones hubo que realizarle una colostomia de urgencia. Por ello, comenzd a
visitarle la enfermera estomaterapeuta y a realizar su seguimiento. La evolucién del
paciente no era buena y las distintas alternativas y tratamientos prestados por la
enfermera estomaterapeuta hicieron que me llamara la atencion.

Por ello, decidi realizar mi trabajo de fin de grado sobre las ostomias digestivas
de eliminacidn, centrandome en las funciones de la enfermera estomaterapeuta en el
cuidado de pacientes ostomizados.

3. OBIJETIVOS

Objetivo general: analizar la importancia de la figura de la enfermera estomaterapeuta
en el cuidado de un paciente ostomizado.

Objetivos especificos:

1. Explicar las competencias enfermeras en un paciente portador de una ostomia
digestiva desde el diagndstico hasta la resolucién.

2. Describir la calidad de vida en pacientes ostomizados.

3. Desarrollar un plan de cuidados enfermeros adecuado a un paciente ostomizado.



4. METODOLOGIA

Se ha realizado una revision bibliografica, analizando articulos que describian los
items necesarios para el desarrollo de este trabajo, desde generalidades de las ostomias
a los cuidados necesarios que deben de realizar los profesionales de la enfermeria a un
paciente ostomizado.

Se ha llevado a cabo con el andlisis de veinticuatro articulos, obtenidos de las
bases de datos Dialnet, Scielo, Scopus, PubMed, Medline, asi como revistas cientificas
de enfermeria como NPunto o Enfermeria 21. También se ha recogido informacion de
protocolos hospitalarios como el del Hospital Puerta del Hierro en Madrid, del portal de
pacientes de Salud de Castilla y Ledn o del Sistema Andaluz de Salud. Por ultimo, se ha
utilizado un motor de busqueda como es Google Académico. Todos los articulos
utilizados cumplen las normas éticas. (Anexo A), (Anexo B)

En cuanto ala eleccion de términos clave, fueron: ostomia, cuidados, enfermeria,
afrontamiento, complicaciones e impacto. Como criterios de inclusion, acoté todas
aquellas revisiones que estuviesen escritas en castellano o inglés y que incluyesen las
palabras clave. Otros de los criterios seleccionados fueron que tuvieran texto completo
o resumen y que hubieran sido publicados o revisados entre 2013 y la actualidad. Como
criterios de exclusidn, descarté todos aquellos que estuvieran escritos en una lengua
diferente al castellano o al inglés, que estuvieran desactualizados y que no contuvieran
las palabras clave citadas.

4.1.Pregunta PICO

Para llevar a cabo el estudio, se elaboré una pregunta PICO para plantear cuestiones
estructuradas y asi llevar a cabo una busqueda bibliografica estructurada. ¢ Mejora la calidad de
vida de los pacientes ostomizados cuando reciben cuidados de una enfermera
estomaterapeuta?

Tabla 2. Pregunta PICO. Elaboracion propia.

P Paciente Pacientes portadores de una ostomia digestiva con
funcion de eliminacion

| Intervencion Competencias propias de la enfermera estomaterapeuta
en el cuidado de los pacientes ostomizados

C Comparacion Evolucién en un paciente ostomizado tratado con una
enfermera estomaterapeuta con otro que no lo esta

Mejora de la calidad de vida y aprendizaje en el cuidado
(0] Outcomes de ostomias en pacientes apoyados por un equipo de
enfermeria especializado en estomaterapia




5. RESULTADOS/DISCUSION

Los andlisis realizados por la marca comercial Hollister, Grupo GESTO (Grupo de
trabajo formado por enfermeros expertos en estomaterapia en Espafia), la AOMA
(Asociacion de Ostomizados de Madrid) y avalados por la SEDE (Sociedad Espafiola de
Enfermeria Experta en Estomaterapia) han llegado a la conclusiéon que uno de los
aspectos mas relevantes en nuestro pais es la distribucién de los recursos sanitarios
tanto materiales como humanos. Todos los integrantes del estudio coinciden en la falta
de equidad en cuanto a la posibilidad de disponer de una enfermera estomaterapeuta
durante el proceso. A esto, se le suma también que un 82% de los participantes en el
estudio opina que la falta de reconocimiento y estudios sobre la complejidad del
paciente ostomizado, dificulta ain mas la distribucion de los recursos asistenciales.

Esto supone un gran problema ya que el objetivo principal de la enfermera
estomaterapeuta es restituir la calidad de vida a un paciente ostomizado, pero no todos
los pacientes pueden tener acceso a esta figura. Una de las principales demandas de
este colectivo es que se recojan todas aquellas funciones de la enfermera
estomaterapeuta dentro de la cartera de servicios y de admisién del hospital, de manera
que haya un protocolo estandarizado para todos los profesionales. Asi, toda la poblaciéon
portadora de ostomias puede tener las mismas posibilidades terapéuticas teniendo una
garantia de calidad asistencial (Garcia et al., 2018).

De manera general, cabe destacar que las funciones de la enfermera
estomaterapeuta abarcan todo el proceso terapéutico del paciente, es decir, desde que
se decide la realizacion de la ostomia hasta la reintervencidon para revertirla o el
fallecimiento del paciente. De esta manera, la enfermera debe valorar al paciente,
aconsejar y recomendar pautas prequirurgicas, asi como realizar el marcaje del estoma,
para de esta manera, reducir el riesgo de complicaciones futuras.

Una vez realizada la intervencion quirdrgica, debe planificar las actividades
enfermeras y ejecutarlas, de manera que estén justificadas en guias basadas en la
evidencia. Se debe documentar y registrar todas las actividades llevadas a cabo. En este
periodo, mientras el paciente sigue ingresado y una vez dado de alta, la funcién
enfermera es conseguir una higiene dptima del estoma, una valoraciéon y evaluacion de
las posibles complicaciones que pueda observar, tanto en el estoma como en la piel
perilesional. A su vez, debe de comenzar con la educacion para la salud tanto al paciente
como al cuidador principal para afianzar conceptos y favorecer la evolucién y la
independencia del paciente (Garcia Martinez & Garcia Cueto, 2017).

Cuando el paciente es dado de alta, la enfermera estomaterapeuta debe
asegurarse que el paciente ha comprendido correctamente todo lo necesario acerca de
su ostomia, y realizar un seguimiento para resolver dudas e ir valorando el estado del
estoma. Por ultimo, también serd la encargada de dispensar la receta electrénica del
material necesario (Villalba Vinagre et al., 2022).

A continuacién, se detallan las diferentes funciones propias de la enfermera
estomaterapeuta durante el proceso de realizacidon de una ostomia.



5.1. Cuidados prequirurgicos

La Guia para personas ostomizadas de Castilla y Ledn en 2019, dice que es
recomendable que, tras el diagndstico, el paciente acuda a la consulta con Ia
estomaterapeuta dias antes de la intervencién para consultar todas aquellas dudas y
preocupaciones, asi como para que ésta le de toda la educacion sanitaria prequirdrgica,
tanto al paciente como a los familiares. De esta manera, se disminuye el riesgo de
padecer futuras complicaciones y favorecer la recuperacion.

Estas recomendaciones consisten en realizar actividad fisica dentro de las
posibilidades y habitos de cada uno, y mantener una dieta variada rica sobre todo en
proteinas para ayudar a la cicatrizacién de la herida quirurgica.

También, se le realizara el marcaje donde podria ir situado el estoma, asi como
una prueba dinamica con el dispositivo de ostomia para que el paciente pueda ir
asimilando el cambio (“Guia para Pers. ostomizadas,” 2019).

5.1.1. Marcaje del estoma

Es aquella técnica que se encarga de elegir el sitio dptimo para realizar la
ostomia. Colocarla en el sitio adecuado puede prevenir de muchas complicaciones
derivadas del estoma. La Carta de los Derechos de los Ostomizados, emitida en 1993 por
el Comité de Coordinacion de la Asociacion Internacional de Ostomias y revisada la
ultima vez por el Consejo Mundial en 2007, dice que: “el ostomizado deberd tener un
estoma bien construido, colocado en un sitio apropiado, y con total y adecuada
consideracion a la comodidad del paciente” (Kugler et al., 2021, p. 2).

El marcaje del estoma no tiene un protocolo exacto de qué profesional lo va a
realizar, ya que depende del momento de la intervencion. Si es una intervencién
programada, el marcaje lo realiza la enfermera estomaterapeuta de consulta. Por el
contrario, si se hace inesperadamente en el quiréfano, seran los cirujanos los que lo
lleven a cabo (Kugler et al., 2021).

Segun el protocolo del Hospital Universitario Puerta de Hierro en Madrid (2023),
se debe tener en cuenta la anatomia del abdomen, evitando pliegues y localizandolo en
un punto que el paciente pueda verlo por si mismo. Se debe intentar que éste quede
por debajo del ombligo y encontrarse dentro del musculo recto para ayudar a la
cicatrizacion y adherencia del estoma a la piel. También indica que, en primer lugar, se
debe realizar un tridngulo imaginario donde los vértices han de ser el ombligo, la cresta
iliaca y la sinfisis del pubis. A continuacidn, se deben trazar las bisectrices de dichas
rectas. El punto de insercidn de éstas indicara el lugar donde debe ir el estoma, siempre
y cuando respete las siguientes precauciones:

- No se debe colocar sobre prominencias dseas como pude ser la cresta iliaca o la
parrilla costal. No debe haber prdtesis quirdrgicas muy proximas.

- Si hay una cicatriz anterior en la zona, debemos desplazar la ubicacién. También
si hay pliegues cutaneos o relieves adiposos.

- Evitar conexidn con zonas alérgicas u otros procesos cutaneos.

- Zonas que puedan interferir con ropa como los pantalones o el cinturdn.



Se debe comprobar la localizacién del estoma de pie, sentado y caminando para
evitar las complicaciones secundarias a la colocacién del estoma. También, se puede
colocar ya una bolsa con agua u otro liquido en su interior para que el paciente
compruebe la sensacién de portar la bolsa, el peso y la capacidad que tendra el paciente
en el futuro para ver y acceder al estoma después de la cirugia. Por algunas de estas
precauciones, ademds de marcar la zona donde si se debe colocar el estoma, también
se puede marcar las zonas donde no se debe hacerlo (“Escuela de ostomia. Marcaje |
Hospital Universitario Puerta de Hierro Majadahonda,” 2023).

Se debe comenzar con la prevencién de las complicaciones desde el momento
en que se decide realizar un estoma al paciente, comenzando por una marcaje adaptado
a la anatomia y complexién. Si el marcaje se realiza de manera incorrecta, va a dificultar
el cuidado del estoma, va a impedir la adherencia correcta de la bolsa pudiendo
provocar fugas de heces e irritando la piel perilesional (Parajé Calvo et al., 2014).

5.2. Cuidados durante el ingreso

5.2.1. Higiene del estoma

Segun las recomendaciones de Tam et al., (2014), primero, se debe tener en
cuenta que la superficie del estoma es el revestimiento del intestino, por lo que es una
parte muy delicada. Generalmente es de color rosa o rojo, algo humedo vy brillante.
Cuando se va a realizar un cambio de bolsa es muy importante la higiene para evitar
posibles complicaciones cutaneas.

Al retirar el dispositivo, se debe lavar con agua tibia o suero fisiolégico, tanto el
estoma como la piel perilesional. Es importante que, tras el lavado y limpieza, se seque
bien toda la zona para asegurar una correcta adhesion del disco al cuerpo. Por ello, no
se recomienda usar aceites o similares para la hidratacién de la piel circundante, ya que
la bolsa no quedaria adherida correctamente a la piel y habria riesgo de fuga.

Hay que tener en cuenta que la zona donde va pegado el disco debe estar
rasurada, ya que tener vello excesivo va a dificultar la correcta adhesién. Se recomienda
preguntar a la enfermera estomaterapeuta la manera correcta de rasurar la zona (Tam
et al., 2014).

5.2.2. Posibles complicaciones tras la intervencion

En algunas ocasiones la necesidad de realizar un estoma como tratamiento de
una patologia concreta, puede derivar en una serie de complicaciones a las que el
personal sanitario debe conocer para su pronta deteccion y reversién. Estas
complicaciones pueden afectar tanto en la calidad de vida del paciente y su salud, como
en el aumento de gastos al sistema sanitario o al gran impacto emocional y psicoldgico
del paciente (Ruiz De La Hermosa Garcia-Pardo et al., 2019).

Estas complicaciones se han visto asociadas a diferentes factores de riesgo como
pueden ser la edad, la obesidad, el incorrecto marcaje, o el tipo de enfermedad de base.



Ademas, habitos toxicos como el tabaco pueden influir, o la concomitancia con otras
enfermedades como la diabetes. Estos dos ultimos factores influyen retrasando la
cicatrizacion y favoreciendo la isquemia de tejidos circundantes (Ruiz De La Hermosa
Garcia-Pardo et al., 2019).

A su vez, antes de la realizacidon se debe tener una consulta preoperatoria para el
asesoramiento técnico y apoyo emocional. Esto es debido a que en estudios recientes
se ha observado que el asesoramiento y la educacidn al paciente es mas efectiva pre
gue postoperatoria, y por ello, produce un acortamiento de la estancia hospitalaria, ya
qgue hay mayor comprension en el manejo del estoma (Parajo Calvo et al., 2014).

Tras la realizaciéon del estoma en el quiréfano, se debe comenzar con la
prevencidon postquirdrgica. Una vez estad el paciente en planta, tanto la enfermera
estomaterapeuta como las de planta deben vigilar diariamente la aparicion de
complicaciones para establecer un tratamiento de manera precoz, ya que entre el 20y
70% de los pacientes pueden presentarlas.

Las complicaciones mas frecuentes son:

Tabla 3. Complicaciones mas frecuentes. Elaboracion propia segun (Ruiz De La Hermosa Garcia-Pardo et
al., 2019)

Dehiscencia La sutura entre el estoma y el tejido circundante se desprende total o
parcialmente
Sangrado  Salida de sangre al interior de la bolsa de ostomia.

Obstruccion

Interrupcion total o parcial del transito intestinal. Se observa que en

intestinal la bolsa no hay nada o escaso contenido fecal.
Estoma El extremo del estoma esta en el mismo plano y nivel que el tejido
plano circundante.

Retraccion/
hundimiento

Ya no esta al mismo nivel, si no que se encuentra 0,5 cm o mas por
debajo de la piel perilesional. Tanto esta complicacidon como el estoma
plano, suele ser debido a la dehiscencia de la unién mucocutanea.

Infeccidn Aparicién de dolor perilesional, inflamacidn, supuracion, fiebre... se
debe comenzar con antibioterapia y curas por parte del personal de
enfermeria.

Estenosis El canal del estoma por donde deben salir las heces se encuentra total
o parcialmente cerrado.

Granuloma Area inflamada en la piel perilesional.
Dermatitis Puede producir picor, escozor, dolor... se debe realizar una higiene

apropiada y no arrancar el adhesivo de manera brusca.




5.3. Cuidados postquirargicos

5.3.1. Cuidados al alta

La continuidad de cuidados en personas a las que se les ha realizado una ostomia
es esencial, ya que se debe vigilar la aparicion de complicaciones y dar los conocimientos
adecuados sobre su cuidado tanto al paciente como a la familia. Deben conocer cémo
se retira la bolsa, o el dispositivo completo, la higiene, la prevencién y el qué hacer ante
una complicacion.

Una vez que el paciente es dado de alta, debe continuar con las visitas
establecidas con la enfermera estomaterapeuta. Estas serdn establecidas dependiendo
de la situacién del estoma y del paciente, en consenso entre éste y la enfermera
encargada (Parajo Calvo et al., 2014).

Ademas, la enfermera estomaterapeuta sera la encargada de realizar la receta
electronica al paciente de todo aquel material que necesite tras la realizacion de la
ostomia, segun publicé el BOE en la resolucién del 22 de diciembre de 2022, de la
Direccién General de Salud Publica: “por la que se valida la Guia para la indicacion, uso
y autorizacion de dispensacion de medicamentos sujetos a prescripcion médica por parte
de las/los enfermeras/os de Ostomias.” (“BOE-A-2022-23740 Resolucion de 22 de
diciembre de 2022, de la Direccidon General de Salud Publica, por la que se valida la Guia
para la indicacién, uso y autorizacién de dispensacion de medicamentos sujetos a
prescripcién médica por parte de las/los enferm,” 2022)

5.4.Plan de cuidados para paciente ostomizado

En el hospital Santa Barbara de Soria, en el momento que se decide realizar una
ostomia a un paciente, la enfermera estomaterapeuta elabora un plan de cuidados de
manera que el diagndstico (NANDA) se resuelva cumpliendo el objetivo propuesto (NOC)
y llevado a cabo mediante las actividades a realizar (NIC). En este caso, el diagndstico
elegido fue: NANDA (00126) Conocimientos deficientes basado en la falta de
informacién cognitiva relacionado con la estomaterapia. Este diagndstico puede tener
muchos factores relacionados, pero los mds comunes entre los pacientes ostomizados
pueden ser: ansiedad, sintomas depresivos, acceso inadecuado a recursos vy
desinformacién. Generalmente, esto se puede apreciar en manifestaciones de
dependencia como seguimiento inadecuado de las instrucciones, declaraciones
incorrectas sobre un tema o rendimiento inadecuado en una prueba (“NNNConsult,”
2023).
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Tabla 4. Plan de cuidados para paciente ostomizado. Elaboracién propia.

Diagnéstico NANDA:

(00126) Conocimientos deficientes

NOC

(1829) Conocimiento: cuidados de la ostomia

Indicadores

- Funcionamiento de la ostomia (182901)
- Complicaciones relacionadas con el estoma (182907)

- Cuidados de la piel alrededor de la ostomia (182903)

NIC

NIC

NIC

Cuidados de la ostomia (480)

Ensefianza: habilidad

psicomotora (5620)

Vigilancia de la piel (3590)

Actividades Actividades Actividades
Aplicar un dispositivo de | Establecer el nivel de | Observar diferentes
ostomia que se adapte | capacidad del paciente a la | sintomas que pueden
adecuadamente al paciente, | hora de realizar la técnica y | octrar riesgo de

de la comprension de ésta.

complicacion.

calor,
absceso,
hundimiento,

(Enrojecimiento,
edema,
tumefaccion,
prolapso, etc.)

Observar la curacion de la
incision/ estoma.

Ensefiar al paciente a realizar
la técnica secuencialmente
con instrucciones claras y
concisas. Si fuera necesario,
incluir también a la familia.

Documentar los cambios de
piel y mucosas en cada curao
revisiones posteriores.

Comentar las
preocupaciones del paciente
acerca de la ostomia y sus
cuidados.

Proporcionar una
retroalimentacion sobre lo
gue se hace bien o mal para
no crear malos habitos
mientras se observa la
demostracion de la técnica
por parte del paciente.

Observar si una vez colocada
la bolsa, hay zonas de presidon
o friccion que pudieran
causar alguna alteracion en
el estoma.
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5.5. Calidad de vida del paciente ostomizado

Ademads de las complicaciones que pueden derivar tras la intervencién, los
pacientes tienen que hacer frente a los cambios producidos fisica, psico y socialmente,
gue les van a afectar directamente a su calidad de vida. Esto es debido a que al realizar
un estoma, el paciente ve alterada su imagen corporal, asi como la pérdida de control
de la eliminacion fecal y la necesidad de usar una bolsa constantemente. Numerosos
estudios coinciden que el afrontamiento ante esta nueva situacién puede depender del
sexo, edad, tipo de ostomia, tiempo de permanencia, patologia de base, tiempo desde
la intervencidn, el apoyo familiar y social y la participacion activa de éste en todo el
proceso (Anton et al., 2014).

Un estudio bibliométrico realizado por Gémez del Rio et al. (2013), en el hospital
de Santa Cruz de Tenerife, analizaron en pacientes ostomizados el impacto psicolégico
tras la intervencién quirurgica. En este estudio, se han valorado diferentes factores:

e El impacto psicolédgico: el diagndstico y pronédstico de la enfermedad que
determind la realizacion de una ostomia no es el mismo en un paciente con
cancer, que en el caso de un paciente con una enfermedad benigna pero que
sufre complicaciones. También, es importante valorar la temporalidad de la
ostomia, ya que no es la misma respuesta en pacientes ostomizados durante un
tiempo determinado que de manera indefinida.

e Edad: los pacientes mayores suelen tener un aumento de problemas de
aislamiento social que se suma junto a las dificultades fisicas y mentales. En
cambio, en pacientes mdas jévenes, afecta en cuanto a la adaptacion a su vida
social o personal, imagen corporal y estrés.

e Imagen corporal: es uno de los factores que mas influyen psicolégicamente en los
pacientes debido a que produce una disminucién del nivel de autoestima. En la
mayoria de los casos, los pacientes viven este proceso como un periodo de duelo,
por el que pasan por varias etapas. En este factor influye el sexo, ya que los
hombres toleran peor que las mujeres este proceso. (Gomez del Rio et al., 2013)

e Apoyo familiar y psicoldgico: generalmente la realizacién de la ostomia influye
negativamente en todos los aspectos de la vida, y por ello, contar con un sistema
de apoyo cercano repercute en un aumento de calidad de vida. Es importante que
el familiar cuente con un circulo con el que poder hablar, expresar miedos y
sentimientos en general (Garcia Martinez & Garcia Cueto, 2017).

En este punto, es necesaria la presencia de la enfermera estomaterapeuta, ya que
igual que la familia o amigos, puede servir de punto de apoyo a la hora de resolver
dudas, explicar la técnica, dialogar o resolver problemas.

e Sexualidad: tras la realizacion de la técnica, la mayoria de los pacientes
ostomizados relatan tener trastornos sexuales debido a la falta de confianza,
miedo, inseguridad, y baja autoestima. Cuando el paciente tiene pareja estable,
aseguran mayor aceptacion del estoma en cuanto a la sexualidad (Gomez del Rio
et al,, 2013).
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Un estudio realizado en pacientes de ambos sexos y residentes en Malaga y
Granada quiso conocer la opinién de diferentes pacientes en cuanto a la figura de la
enfermera estomaterapeuta. Se valoré la patologia primaria, el cardcter de la
intervencion, la permanencia del estoma y criterios sociodemograficos como edad vy
sexo. Estos son algunos de los testimonios. “Tener cerca a la persona que nos ayude
como esta enfermera, una persona comprometida que ante cualquier duda lo soluciona
rdpido y bien.” “En el tema de ostomias los cirujanos son los expertos, pero en el tema
de los cuidados las expertas son estas enfermeras, son las que nos ayudan”. “Cuando sali
del hospital, tuve la suerte de que me dieran que en otro hospital si habia una
estomaterapeuta. A partir de entrar en contacto con ella, estuve mds fuente, porque si
no, no hubiera sabido qué hacer. Empecé a hacerme mis cuidados y me incorporé al
trabajo.” (Nieves et al., 2017, p. 4-6). Como conclusion, obtuvieron que la enfermera
estomaterapeuta es una pieza fundamental en este proceso, siendo éste el profesional
de referencia para la obtencion de apoyo (Nieves et al., 2017).

5.5.1. Valoracion de la calidad de vida: Stoma — QOL (Anexo D)

Es un cuestionario especifico acerca de la calidad de vida util para pacientes
portadores de un estoma de eliminacion. Se elaboré en 2001 y desde entonces, se utiliza
para valorar y evaluar la calidad de vida de estos pacientes, ofreciendo evidencia
cientifica. El cuestionario cuenta con 20 preguntas. Cada una con 4 opciones que se
valoran con una puntuacion del 1 al 4. Las opciones son: siempre (1), a veces (2), raras
veces (3) y jamas (4). La puntuacidn final, como maximo ofrece un 80% del total, por lo
que se debe sumar al total un 20% para conseguir el 100%. Dependiendo de la
puntuacion final obtenida: > 70% (buena calidad de vida), 30-70% (moderada calidad de
vida) y >30% (mala calidad de vida (Collado Boira & Garcia, 2015).

En la consulta de ostomias de Soria, este test se realiza a los 6 meses de ser
portador de ésta y al ano.
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6. CONCLUSIONES

La mayoria de los pacientes ostomizados necesitan apoyo y seguimiento de una
enfermera estomaterapeuta, ya que sus funciones y competencias abarcan todo el
proceso terapéutico del paciente, es decir, desde la decisién de realizar una ostomia
hasta la reintervencidn para revertirla o el fallecimiento del paciente.

Dentro de las competencias de la enfermera estomaterapeuta, podemos
encontrar el asesoramiento y apoyo inicial antes de la intervencién, donde realiza
educacion para la salud y resolucién de dudas o preocupaciones. También, debe realizar
el marcaje del estoma con el fin de minimizar las complicaciones postquirdrgicas. Tras
la realizacién de la ostomia, la enfermera debe realizar la correcta higiene del estoma,
asi como explicar la técnica tanto al paciente como a la familia para que, al alta, puedan
realizarlo correctamente. Debe explicar y observar la aparicion de posibles
complicaciones tanto en el estoma como en la piel perilesional. Una vez que el paciente
es dado de alta, la enfermera estomaterapeuta debe recibir en consulta al paciente
periédicamente, con el fin de realizar un seguimiento y dispensar en la receta
electrénica todo el material que el paciente pueda necesitar. Otra de las funciones de
esta figura es la realizacidon de un plan de cuidados en el momento en el que se decide
realizar una ostomia al paciente, para asegurar unos cuidados y seguimiento de calidad,
satisfaciendo todas las necesidades del paciente y su familia.

En cuanto a la calidad de vida, el apoyo de la enfermera estomaterapeuta es
indispensable. Es debido a que este proceso puede producir cambios a nivel fisico y
psicosocial, disminuyendo asi la autoestima y confianza en si mismos. Por ello, es
necesario contar con un profesional de referencia para obtener apoyo, resolver dudas,
suplir necesidades, y realizar un seguimiento para asegurar una correcta evolucién del
estoma.

Uno de los grandes problemas que hay en Espana es la escasa distribucion de
recursos sanitarios, tanto materiales como humanos dirigidos a esta necesidad, asi como
la falta de reconocimiento y estudios realizados sobre la complejidad del paciente
ostomizado. Esto conlleva un aumento de complicaciones postquirdrgicas, una
disminucion de la calidad de vida de los pacientes y un aumento del coste econdmico
por la estancia hospitalaria.
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8. ANEXOS

Anexo A. Informacidn bibliografica de los estudios analizados.

Titulo y autores
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Validacion de un cuestionario especifico de
Calidad de Vida con una muestra de
pacientes colostomizados o ileostomizados

Resumen

Al realizar una ostomia, la calidad de vida de los
pacientes se ve disminuida sobre todo los tres
primeros meses tras la cirugia. En pacientes
jovenes, se produce una mejor adaptacidon y en
pacientes con ostomias temporales.

La figura de la enfermera estomaterapeuta dentro
del equipo multidisciplinar es necesaria para que el
cuidado del paciente ostomizado sea integral. De
esta manera, descienden los ingresos hospitalarios
y las reintervenciones quirurgicas.

Tener una ostomia marca para siempre la vida de
los pacientes ya que consiste en avocar una parte
del cuerpo interna, al exterior con fin eliminatorio,
de alimentacion o permeabilizacion de la via aérea.

Existen cuestionarios especificos para cuantificar la
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Eladio J. Collado Boira, Pedro Garcia

Protocolo elaborado por el personal
sanitario del Hospital Puerta de Hierro
Majadahonda.

Documento de Consenso: Situacion actual
de la estomaterapia en Espafia y propuestas
de mejora del colectivo de los profesionales
estomaterapeutas

José Antonio Garcia Garcia, Elena Garcia
Manzanares, Herminia Lara Sanchez, Silvia
Louzao Méndez, Claudia Pérez lJiménez,
Encarna Olavarria Beivide, Pedro Garcia
Alonso, Lula Fernandez Martin, Luis Herrero
Valiente

Cuidados de enfermeria al paciente
ostomizado
Cristina Garcia Martinez ; Belén Garcia

Cueto

Los cuidados de enfermeria en el impacto
psicoldgico del paciente ostomizado
Nazaret Gomez del Rio, N. Mesa Castro, C.
Caraballo Castro, A. Farifia Rodriguez, M.
Huertas Clemente, Y. Gutiérrez Fernandez

de eliminacidn. Permita valorar y evalla el indice de
calidad de vida aportando evidencia cientifica.

El marcaje del estoma es una técnica llevada a cabo
por la enfermera estomaterapeuta que consiste en
identificar mediante unas sencillas mediciones, la
zona aproximada donde debera estar localizado el
estoma. Esta zona serd diferente en cada individuo
ya que se realiza de manera individualizada.

El protagonismo de la figura de la enfermera
estomaterapeuta se ve disminuido debido a la falta
de conocimiento de la complejidad de todas las
competencias a realizar. Aun asi, se sigue
demostrando lo fundamental que es su
participacién en el proceso.

Los cuidados a un paciente ostomizado deben ser
prestados por un profesional formado ya que éstos
sin mas dependientes y se sienten mas ansiosos y
deprimidos.

La enfermera estomaterapeuta tiene un papel clave
para ayudar al paciente a afrontar los diferentes
aspectos que han aparecido en su vida. Para ello,
debe se realizar un buen seguimiento con el
paciente para ayudarle a comprender todos estos
cambios negativos en su calidad de vida.

Protocolo Hospital
Puerta de Hierro
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Guia para personas ostomizadas. Junta de
Castilla y Ledn

El efecto del marcado preoperatorio del
sitio del estoma sobre el riesgo de
complicaciones relacionadas con el estoma
en pacientes con ostomia intestinal. Carlota
Mareike Kugler, Jessica Breuing, Tanja
Rombey, Simone Hess , Pedro Ambe, Erich
Grohmann, Dawid Pieper

Consultas de enfermeria estomaterapeuta
en Castilla y Ledn.
Junta de Castilla y Ledn

Complicaciones de los estomas. Bases de la
coloproctologia.

Mario de Miguel Velasco, Fernando Jiménez
Escovar, Alberto Parajo Calvo.

En esta guia, siguiendo las directrices
internacionales de la IFLA para personas con
dificultades de compresién lectora, se detallan
todos los aspectos necesarios a conocer por el
paciente y su familia desde el diagndstico hasta a
realizacion de la ostomia.

El marcaje preoperatorio en los pacientes los que se
les va a realizar una ostomia puede evitar
considerablemente las complicaciones posteriores
relacionadas con la localizacion del estoma. esta
técnica es llevada a cabo por la enfermera
estomaterapeuta.

Consultas propias de la enfermera estomaterapeuta
en Castillay Ledn

El riesgo de padecer complicaciones tras la
realizacion de una ostomia varia en funcion de
factores como son la edad, patologia subyacente,
indice de masa corporal, falta de cuidados
personales... no obstante, también puede influir la
técnica quirurgica realizada.

Aula de pacientes del
portal de Salud de
Castillay Ledn

Pubmed

Aula de Pacientes del
portal de Salud de la
Junta de Castilla y
Ledn

Google académico

2019

2021

2018

2104

https://www.saludcastillayleon.es/Aula
Pacientes/es/cuidados-
recomendaciones/recomendaciones-
personas-ostomia.ficheros/2045128-
GUIA%20PARA%20PERSONAS%200STO
MIZADAS.%20VERSI%C3%93N%20EN%2
OLECTURA%20F%C3%81CIL.pdf
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/3398

0317/

https://www.saludcastillayleon.es/Aula
Pacientes/es/cuidados-
recomendaciones/recomendaciones-
personas-ostomia/consultas-ostomia-
castilla-
leont#t:~:text=Tel%3A%20983420000.,Ex
t.%3A%2086661.&text=Consultas%20ex
ternas%2C%203%C2%AA%20planta.,de
%20cuidados%20de%200stom%C3%AD
as%20378.
https://docplayer.es/2292985-Modulo-
3-complicaciones-de-los-estomas.html



https://www.saludcastillayleon.es/AulaPacientes/es/cuidados-recomendaciones/recomendaciones-personas-ostomia.ficheros/2045128-GUIA%20PARA%20PERSONAS%20OSTOMIZADAS.%20VERSI%C3%93N%20EN%20LECTURA%20F%C3%81CIL.pdf
https://www.saludcastillayleon.es/AulaPacientes/es/cuidados-recomendaciones/recomendaciones-personas-ostomia.ficheros/2045128-GUIA%20PARA%20PERSONAS%20OSTOMIZADAS.%20VERSI%C3%93N%20EN%20LECTURA%20F%C3%81CIL.pdf
https://www.saludcastillayleon.es/AulaPacientes/es/cuidados-recomendaciones/recomendaciones-personas-ostomia.ficheros/2045128-GUIA%20PARA%20PERSONAS%20OSTOMIZADAS.%20VERSI%C3%93N%20EN%20LECTURA%20F%C3%81CIL.pdf
https://www.saludcastillayleon.es/AulaPacientes/es/cuidados-recomendaciones/recomendaciones-personas-ostomia.ficheros/2045128-GUIA%20PARA%20PERSONAS%20OSTOMIZADAS.%20VERSI%C3%93N%20EN%20LECTURA%20F%C3%81CIL.pdf
https://www.saludcastillayleon.es/AulaPacientes/es/cuidados-recomendaciones/recomendaciones-personas-ostomia.ficheros/2045128-GUIA%20PARA%20PERSONAS%20OSTOMIZADAS.%20VERSI%C3%93N%20EN%20LECTURA%20F%C3%81CIL.pdf
https://www.saludcastillayleon.es/AulaPacientes/es/cuidados-recomendaciones/recomendaciones-personas-ostomia.ficheros/2045128-GUIA%20PARA%20PERSONAS%20OSTOMIZADAS.%20VERSI%C3%93N%20EN%20LECTURA%20F%C3%81CIL.pdf
https://www.saludcastillayleon.es/AulaPacientes/es/cuidados-recomendaciones/recomendaciones-personas-ostomia.ficheros/2045128-GUIA%20PARA%20PERSONAS%20OSTOMIZADAS.%20VERSI%C3%93N%20EN%20LECTURA%20F%C3%81CIL.pdf
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Kugler+CM&cauthor_id=33980317
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Kugler+CM&cauthor_id=33980317
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Breuing+J&cauthor_id=33980317
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Rombey+T&cauthor_id=33980317
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Rombey+T&cauthor_id=33980317
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Hess+S&cauthor_id=33980317
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Ambe+P&cauthor_id=33980317
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Grohmann+E&cauthor_id=33980317
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Grohmann+E&cauthor_id=33980317
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Pieper+D&cauthor_id=33980317
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/33980317/
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/33980317/
https://www.saludcastillayleon.es/AulaPacientes/es/cuidados-recomendaciones/recomendaciones-personas-ostomia/consultas-ostomia-castilla-leon#:~:text=Tel%3A%20983420000.,Ext.%3A%2086661.&text=Consultas%20externas%2C%203%C2%AA%20planta.,de%20cuidados%20de%20ostom%C3%ADas%20378
https://www.saludcastillayleon.es/AulaPacientes/es/cuidados-recomendaciones/recomendaciones-personas-ostomia/consultas-ostomia-castilla-leon#:~:text=Tel%3A%20983420000.,Ext.%3A%2086661.&text=Consultas%20externas%2C%203%C2%AA%20planta.,de%20cuidados%20de%20ostom%C3%ADas%20378
https://www.saludcastillayleon.es/AulaPacientes/es/cuidados-recomendaciones/recomendaciones-personas-ostomia/consultas-ostomia-castilla-leon#:~:text=Tel%3A%20983420000.,Ext.%3A%2086661.&text=Consultas%20externas%2C%203%C2%AA%20planta.,de%20cuidados%20de%20ostom%C3%ADas%20378
https://www.saludcastillayleon.es/AulaPacientes/es/cuidados-recomendaciones/recomendaciones-personas-ostomia/consultas-ostomia-castilla-leon#:~:text=Tel%3A%20983420000.,Ext.%3A%2086661.&text=Consultas%20externas%2C%203%C2%AA%20planta.,de%20cuidados%20de%20ostom%C3%ADas%20378
https://www.saludcastillayleon.es/AulaPacientes/es/cuidados-recomendaciones/recomendaciones-personas-ostomia/consultas-ostomia-castilla-leon#:~:text=Tel%3A%20983420000.,Ext.%3A%2086661.&text=Consultas%20externas%2C%203%C2%AA%20planta.,de%20cuidados%20de%20ostom%C3%ADas%20378
https://www.saludcastillayleon.es/AulaPacientes/es/cuidados-recomendaciones/recomendaciones-personas-ostomia/consultas-ostomia-castilla-leon#:~:text=Tel%3A%20983420000.,Ext.%3A%2086661.&text=Consultas%20externas%2C%203%C2%AA%20planta.,de%20cuidados%20de%20ostom%C3%ADas%20378
https://www.saludcastillayleon.es/AulaPacientes/es/cuidados-recomendaciones/recomendaciones-personas-ostomia/consultas-ostomia-castilla-leon#:~:text=Tel%3A%20983420000.,Ext.%3A%2086661.&text=Consultas%20externas%2C%203%C2%AA%20planta.,de%20cuidados%20de%20ostom%C3%ADas%20378
https://www.saludcastillayleon.es/AulaPacientes/es/cuidados-recomendaciones/recomendaciones-personas-ostomia/consultas-ostomia-castilla-leon#:~:text=Tel%3A%20983420000.,Ext.%3A%2086661.&text=Consultas%20externas%2C%203%C2%AA%20planta.,de%20cuidados%20de%20ostom%C3%ADas%20378
https://www.saludcastillayleon.es/AulaPacientes/es/cuidados-recomendaciones/recomendaciones-personas-ostomia/consultas-ostomia-castilla-leon#:~:text=Tel%3A%20983420000.,Ext.%3A%2086661.&text=Consultas%20externas%2C%203%C2%AA%20planta.,de%20cuidados%20de%20ostom%C3%ADas%20378
https://www.saludcastillayleon.es/AulaPacientes/es/cuidados-recomendaciones/recomendaciones-personas-ostomia/consultas-ostomia-castilla-leon#:~:text=Tel%3A%20983420000.,Ext.%3A%2086661.&text=Consultas%20externas%2C%203%C2%AA%20planta.,de%20cuidados%20de%20ostom%C3%ADas%20378
https://docplayer.es/2292985-Modulo-3-complicaciones-de-los-estomas.html
https://docplayer.es/2292985-Modulo-3-complicaciones-de-los-estomas.html

Estado actual de Ila prevencidon vy
tratamiento de las complicaciones de los
estomas. Revision de conjunto

Mario de Miguel Velasco, Fernando Jiménez
Escovar, Alberto Parajé Calvo

La informacién, elemento clave para
reconstruir la autoestima. Relato de una
persona recientemente ostomizada

Begofia Martin Mufiozy Antonia Yolanda
Crespillo Diaz

Percepciéon de las personas ostomizadas
sobre la atencién de salud recibida

Candela Bonill-de las Nieves, Concepcion
Capilla Diaz, Miriam Celdran-Manas, José
Miguel Morales-Asencio, Sandra Milena
Hernandez-Zambrano, César Hueso-
Montoro

Cancer colorrectal: calidad de vida vy
educacion para la salud de los pacientes con
ostomias digestivas

Lucia Reguera Suarez

Estudio prospectivo sobre las
complicaciones de los estomas digestivos

Alicia Ruiz de la Hermosa, Yovana Rodriguez
Maldonado, Eva Martinez Savoini, Rubén
Gémez de Antonio, Gonzalo Allo Miguel,
Francisco Garcia Alonso, Jose Benito Seoane

Las complicaciones de los estomas son frecuentes.
Esto, afecta al empeoramiento de la calidad de vida
de los pacientes y un aumento del costo sanitario.
Es fundamental el papel de la enfermera
estomaterapeuta para evitarlo.

La realizacién de una ostomia supone un cambio
fisico, psiquico y social en los pacientes portadores.
La narracion de las vivencias propias de los
pacientes es Util para poder ofrecer unos cuidados
individualizados y personalizados para cada uno.

Es muy importante resefiar la importancia de la
enfermera estomaterapeuta ya que cubren las
principales necesidades de los pacientes
ostomizados ofreciendo consejo, apoyo y
seguimiento durante todo el proceso del paciente
ostomizado.

El tratamiento principal para pacientes con cancer
colorrectal es la extirpacion quirdrgica. Como
consecuencia a la intervencion, es posible que se
realice una ostomia digestiva de eliminacién. Por
ello, la causa mas frecuente de las ostomias es el
cancer colorrectal.

La realizacidn de una ostomia acarrea una serie de
complicaciones. Por ello, es necesario identificar
factores de riesgo y estrategias de prevencion para
evitarlas.
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Cuidado de su estoma en caso de
ileostomia.

Lyon CC, Beck D, Raza A, Araghizade Tam
KW, Lai JH, Chen HC, et al.

Usos y actitudes de los pacientes
ostomizados en Espafia (Estudio U&A en
Ostomia)

Alberto Lado Teso, M2 José Fabeiro
Mourifio, Belén Bueno Cruz, M2 Carmen
Vazquez Garcia, lsabel Jiménez Ldpez,
Alejandra Mera Soto

Tipos de colostomias y sistemas de bolsa
recolectora

Rafael Delfin - Davis

Marco de actuacidn de la Enfermera/o
Experta/o en Cuidados Estomaterapéuticos
de las Personas Ostomizadas, Familiares y/o
Cuidadores

Tamara Domingo Pérez, Adriana Diaz
Gautier, Guadalupe Fontan Vinagre, Maria
Enriquez Jiménez

Las heces que salen del estoma a veces pueden ser
muy irritantes para la piel perilesional, por lo que es
indispensable realizar un buen cuidado e higiene del
estoma para reducir el riesgo de posibles
complicaciones futuras.

Uno de Ilos objetivos de la enfermera
estomaterapeuta es conseguir que el mayor
numero de los pacientes a los que se les va a realizar
una ostomia tengan acceso a una consulta
preoperatoria y se les realice el marcaje del estoma
previo.

Una ostomia puede ser de corta duracién
(temporal) o permanente y se puede realizar en
cualquier parte del intestino. Los diferentes tipos de
ostomias reciben su nombre dependiendo de la
localizacion exacta que tenga.

Hoy dia, el aumento de longevidad de la poblacién
y la incidencia del cdncer hace que el nimero de
pacientes ostomizados haya incrementado. Los
pacientes ostomizados sufren una serie de cambios
bioldgicos, psicoldgicos, sociales y espirituales.
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Anexo C. Consultas de Ostomias Castilla y Leon

Avila Hospital Nuestra Sefiora de Sonsoles

Burgos Hospital Universitario de Burgos
Hospital Santos Reyes (Aranda de Duero)
Hospital Santiago Apdstol (Miranda de Ebro)

Ledn Hospital de Ledn
Hospital Universitario El Bierzo (Ponferrada)

Palencia Hospital Rio Carriéon
Centro de Salud Pintor Oliva

Salamanca Hospital Clinico Universitario
Segovia Hospital General de Segovia
Valladolid Hospital Clinico Universitario de Valladolid

Hospital Rio Hortega
Hospital de Medina del Campo (Medina del Campo)

Zamora Hospital Virgen de la Concha
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Anexo D. Cuestionario de calidad de vida para personas ostomizadas

Siempre A veces Raras veces Jamais
1. Me pongo nervioso/a cuando la bolsa esta llena. ¥ ¥ : r
2. Me preocupa que la bolsa se despegue ¥ ¥ : r
3. Cuando estoy fuera de casa necesito saber dénde esta el aseo mas cercano § 3 ? *
4. Me preocupa el olor que se pueda desprender de la bolsa ! 3 i *
5. Me preocupan los ruidos del intestino ! o 3 *
6. Necesito descansar durante el dia § 3 : o
7. La bolsa condiciona la ropa gue me puedo poner ! 2 i o
8. Me siento cansado/a durante el dia § 3 : o
9. Siento que he perdido mi atractivo sexual debido al estoma § 3 : o
10. Duerma mal por la noche ! 3 i *
11. Me preocupa que la bolsa haga ruido al moverme o al rozar con la ropa ! 3 i *
12. Me disgusta mi cuerpo ¥ ¥ : r
13. Me resulta dificil pasar la noche fuera de casa ! 3 i *
14. Me cuesta disimular que llevo una bolsa ¥ ¥ : r
15. Me preocupa ser una carga para las perscnas gue me rodean ! o 3 *
16. Evito el contacto fisico con mis amigos (por ejemplo al bailar) ! 3 i *
17. Me resulta dificil estar con otras personas debido al estoma ! o 3 *
18. Me da miedo conocer gente nueva § 3 : o
18. Me siento solofa incluso cuando estoy con ofras personas ' 3 : t
20. Me preocupa gue mi familia se sienta incémeoda conmigo debido al estoma ! o 3 *
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