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1. PRESENTACION.

Un afo mas presentamos las actividades de la Biblioteca de la Universidad de Valladolid, reflejadas
en esta Memoria, correspondiente al ano 2022.

Destacamos en este ano 2022:

e recuperacion de la presencialidad en las bibliotecas al 100%, tanto en el trabajo del personal de
las distintas bibliotecas, como de los usuarios que acuden a ellas.

o finalizacién del Plan Estratégico 2019-2022, con un 84% de objetivos conseguidos. El Plan
Estratégico para los anos 2023-2026 esta pendiente de aprobarse.

e recuperacion de las cifras de datos e indicadores: en el préstamo domiciliario, en el acceso,
consulta y descarga de bases de datos, en la asistencia a cursos de formacién y consolidacion
de la formacion on-line.

e consolidacion de empleo: convocatoria de oposiciones de auxiliares y ayudantes de biblioteca,
tanto plazas de libre acceso por concurso-oposicion, como de estabilizacion (Ley 20/2021, de
28 de diciembre).

e cambio en la Direccion de la BUVa, por jubilacion de Mercedes Arranz Sombria, a quien desde
aqui agradecemos y valoramos el trabajo desarrollado durante estos 11 anos que ha ocupado
la Direccion, y a quien deseamos lo mejor en su nueva etapa. La Direccion BUVa ha pasado a
estar ocupada desde el 3 de octubre de 2022 por Isabel Lecanda Meschede, Facultativo de
Bibliotecas, quien anteriormente ocupaba el puesto de Directora de la Biblioteca del Campus
Maria Zambrano en Segovia.

Para complementar la vision de la actividad de la BUVa en 2022, se puede acudir a la Biblioteca en
Cifras 2022.

La BUVa ha afrontado los nuevos desafios de esta etapa con ilusién, trabajo y esfuerzo, por lo que
desde aqui se agradece a todo el equipo de Biblioteca su implicacién en la consecucion de los
objetivos que la Universidad de Valladolid (UVa) se propone alcanzar en docencia, estudio, aprendizaje
e investigacion.

Isabel Lecanda Meschede,

Directora de la Biblioteca de la Universidad de Valladolid.

Mayo 2023
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2. ORGANIZACION Y GESTION

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.

Plan Estratégico 2019-2022. Plan Operativo 2022
Estructura
Recursos humanos

Formacion PTGAS

2.1.PLAN ESTRATEGICO 2019-2022. Plan operativo 2022.

El Sistema de Gestion de Calidad implantado en la BUVa, tiene previsto su revision a intervalos
regulares y planificados, para asegurar su conveniencia, idoneidad, adecuacion, precision y
eficacia.

La BUVa ha trabajado durante el ano 2022 en el Plan Operativo aprobado en Comisién General
de Biblioteca el dia 3 de diciembre de 2021, el cual esta basado en el Plan Estratégico BUVa
1019-2022, aprobado en Consejo de Gobierno de 30 de noviembre de 2018.

Tal y como esta establecido en el Procedimiento 15: Revision por la Direccion, del Mapa de
Procesos BUVa, y cumpliendo el objetivo de llevar a cabo la revision del Sistema de Gestién de
Calidad por parte de la Direcciéon de la Biblioteca de la UVa, junto con el Consejo de Direccion,
aportar los cambios oportunos para prevenir, corregir desviaciones y mejorar los resultados
alcanzados respecto a la implantacion y cumplimiento de la politica de la calidad, hemos
revisado el sistema de gestion de la calidad de la Biblioteca, en la reunién llevada a cabo el
martes 24 de enero de 2023 por el Grupo Plan Estratégico BUVA.

La revision ha incluido la evaluacion de las acciones del Plan Operativo 2022, incluyendo las
oportunidades de mejora y la necesidad de efectuar cambios en el sistema de gestion de la
calidad, incluyendo la politica de la calidad y los objetivos de la calidad. Se han analizado una
por una las acciones que se propusieron en el Plan Estratégico para el afio 2022, aquellas que
se han llevado a cabo y con qué nivel de éxito, y aquellas que han resultado inviables y porqué
causas.

El balance del Plan Operativo 2022 ha sido positivo. En total, se han revisado 113 acciones, de
las cuales se han realizado 84 (75%), estando empezadas o en proceso de realizacion 11
(9,73%) y no empezadas 18 acciones (15,92%). Se ha procedido a analizar el motivo de que
estas acciones no se hayan llevado a cabo, resultando que en una mayoria son acciones que
no dependen exclusivamente de la Biblioteca, sino que intervienen agentes externos (Gerencia,
EsDUVa, Consorcio BUCLE, por €j.). De estas acciones no empezadas se ha decidido no llevar
al siguiente Plan Estratégico las siguientes:

Eje 1. Accion 1.1.1.1. y Accién 1.4.2.1 Convocatoria Grupos focales y Programa Mentum. Se ha
desestimado al ser practicamente imposible convocar a los estudiantes.
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Eje 5. Accion 5.5.3.1 y.2.3. Asesoramiento a personas con discapacidad. Se desestima al no
haber personal de biblioteca que tenga especializacion en temas de discapacidad. Ademas, se
entiende que la Universidad proporciona ayuda y asistencia a través del Servicio de Asuntos
Sociales.

El resto de acciones se incorporaran al siguiente Plan Estratégico, con modificaciones, con
vistas a poder ser realizadas en sucesivos anos. Asi mismo, en este nuevo Plan Estratégico
2023-2026, se alinean los aspectos mas significativos de la estrategia con la contabilidad
analitica UVa 2020 (costes de las bibliotecas)

Balance Global Plan Operativo 2022:

Acciones | Porcentaje
0,
Realizadas 84 74,3%
o 11 9,73%
En proceso de realizacion
18 15,92%
No empezadas
113 100%
Total

Tabla 1. Acciones Plan Estratégico

Acciones

M Realizadas

M En proceso de
realizacién

No empezadas

Grafico 1. Acciones Plan Estratégico
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Balance por Ejes Estratégicos Plan Operativo 2022

Eje 1 Eje 2 Eje 3 Eje 4 Eje 5
Aprendizaje y Mejora Cientifica y Personas y Calidad Alianzas,

Docencia Transferencia del organizacion cooperacion y
Conocimiento sociedad

- Acciones  Porcentaje = Acciones Porcentaje Acciones  Porcentaje  Acciones Porcentaje  Acciones  Porcentaje

18 64,29% 22 84,61% 16 76,19% 5 83,33% 23 71,87%
En proceso

de 5 17,85% 3 11,53% 1 4,76%
realizacion

5 17,85% 1 3,84% 4 19,04% 0 0% 8 25%
28 100% 26 100% 21 100% 6 100% 32 100%

Tabla 2. Balance por Ejes Estratégicos Plan Operativo 2022

[N

16,66% 1 3,1%

Balance por ejes en porcentajes Plan Operativo 2022:

25
20
15 -
10 -
M Realizadas
5 . . .z
l M En proceso de realizacion
0 - B No empezadas
Acciones Acciones Acciones Acciones Acciones
Eje 1 Eje 2 Eje 3 Eje 4 Eje 5
Aprendizajey Mejora cientifica| Personasy Calidad Alianzas,
docencia y transferencia | organizacién cooperaciény
del sociedad
conocimiento
Grafico 2. Balance por ejes en porcentajes Plan Operativo 2022
Balance por ejes en niimero de acciones Plan Operativo 2022:
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25
20
15 -
10 -
M Realizadas
5 -
.. B En proceso de realizacion
0 1 B No empezadas
Acciones Acciones Acciones Acciones Acciones
Eje 1 Eje 2 Eje 3 Eje 4 Eje 5
Aprendizaje y Mejora Personasy Calidad Alianzas,
docencia cientificay organizacién cooperaciény
transferencia sociedad
del
conocimiento

Grafico 3. Balance por ejes en numero de acciones Plan Operativo 2022

En conclusion, el Plan Estratégico 2019-2022 ha sido altamente satisfactorio, con un balance final
de un total de 84 acciones realizadas, (75%), estando empezadas o0 en proceso de realizacion 11.

2.2.SISTEMA BIBLIOTECARIO: ESTRUCTURA Y ORGANIZACION

La Biblioteca de la Universidad de Valladolid, sin perder su caracter de unidad funcional, se
estructura en:

a) Direccion.

b) Servicios Centrales de Gestion Técnica y Coordinacion.

c) Bibliotecas Generales, Especializadas de Centro, Area y de Campus.

La direccién de la Biblioteca de la Universidad de Valladolid corresponde a su Director, con la
colaboracién del Consejo de Direccion y la supervision de la Comisién General de Biblioteca.

La Biblioteca de la Universidad de Valladolid dispone de 14 puntos de servicio, 3 estan situados
en las provincias de Palencia, Segovia y Soria, los demas se encuentran en Valladolid: 8
Bibliotecas especializadas de Area 0 Campus y 3 Bibliotecas centrales (Biblioteca General Reina
Sofia, Biblioteca Histérica de Santa Cruz y Centro de Documentacién Europea). Al frente de cada
una de las bibliotecas figura un director. El conjunto del servicio esta dirigido por la Directora de
la Biblioteca y coordinado por los Servicios Centrales.

Realizada por la Directora de la Biblioteca de la Universidad de Valladolid Péagina 5
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2.2.1. Organos Colegiados:

La Biblioteca de la Universidad de Valladolid, tal y como consta en el Reglamentp BUVa
aprobado en Consejo de Gobierno de 23 de Mayo2013, se articula a través de Organos
Unipersonalesy Colegiados.

Organos Unipersonales
o Director de la Biblioteca.
o Técnicos Asesores.
o Directores de Bibliotecas Generales, Especializadas de Centro o Area y de
Campus.

o Jefesde Seccion.

Organos Colegiados:

o Comisién General de Biblioteca.
o Consejo de Direccion de la Biblioteca. )
o Comisiones de Bibliotecas Especializadas de Centro o Area y de Campus.

La Comision General de Biblioteca se ha reunido en el afio 2022 en una ocasion, el 20 de
septiembre. Entre otros temas se traté la aprobacion del Plan Estratégico 2023-2026, Plan que
ha sido desestimado, al indicar Gerencia la necesidad de incluir en este Plan la contabilidad
analitica de costes. Con posterioridad, el propio Gerente indic la conveniencia de abordar una
reforma previa del Reglamento vigente de la Biblioteca, reglamento que data del ano 2013y que
esta claramente obsoleto, y debe estar alineado a los objetivos del Plan.

El Consejo de Direccion de la Biblioteca se ha reunido en 2022 en 8 ocasiones, tanto las actas
como los acuerdos estan en la Intranet. El Consejo es un 6rgano fundamental a la hora de tomar
decisiones en el servicio, para ejecutar, supervisar y unificar procesos y procedimientos.

Las Comisiones de Bibliotecas Especializadas de Centro o Area y de Campus, se han reunido
todas ellas, en torno a una o dos veces al ano, normalmente a principios de curso. En ellas se
toman decisiones acerca del expurgo de fondos, aceptacion de donaciones, el plan de formacién
de usuarios, suscripcion de nuevos recursos, etc.

2.2.2. Asesorias Técnicas:

Los asesores técnicos de la BUVa se ocupan de los siguientes aspectos

o Servicios, Cooperacion, Comunicacion y Proyectos
o Proceso técnico, Normalizacion y Desarrollo Tecnolégico de Sistemas Bibliotecarios.
o Recursos bibliograficos, de informacion y otros recursos.

Las memorias de estas asesorias se encuentran disponibles en la Intranet, si bien se aludira a
su trabajo a lo largo de toda esta memoria BUVa.
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2.3.RECURSOS HUMANOS

Segln la Relacion de Puestos de Trabajo de la Universidad de Valladolid, Funcionario y Laboral,

en el afo 2022 la Biblioteca dispone de un total de 130 personas en plantilla, distribuyéndose
de la siguiente manera:

SERVICIOS DIRECTOR TECNICOS JEFE DE ADMINISTRATIVO | OFICIAL/TECNICO | TOTAL
CENTRALES BIBLIOTECA ASESORES SECCION EN BIBLIOTECAS
UNIVERSITARIA
1 3 3 3 2 12
DIRECTORES JEFE DE ADMINISTRATIVO | OFICIAL/TECNICO | TOTAL
s SECCION EN BIBLIOTECAS
CAMPUS SORIA 1 2 5 8
CAMPUS PALENCIA 1 2 1 6 10
CAMPUS SEGOVIA 1 2 1 6 10
CAMPUS MIGUEL DELIBES.
VALLADOLID 1 2 1 10 14
BIBLIOTECAS GENERALES DIRECTORES JEFE DE ADMINISTRATIVO | OFICIAL/TECNICO | TOTAL
CENTRO/AREA SECCION EN BIBLIOTECAS
BIBLIOTECA HISTORICA 1 1 5 7
REINA SOFIA 1 1 5 7
CENTRO DE DOCUMENTACION
EUROPEA 1 2 3
DERECHO 1 2 1 5 9
CIENCIAS DE LA SALUD 1 1 1 5 8
INGENIERIAS INDUSTRIALES 1 1 1 5 8
ARQUITECTURA 1 1 1 4 7
ECONOMICAS 1 2 1 4 8
COMERCIO 1 1 4 6
FILOSOFIA Y LETRAS 1 2 1 9 13
PLANTILLA TOTAL 18 22 13 7 130
Tabla 3. Relacién de puestos de Trabajo Biblioteca Universitaria
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Coste del personal:

2787861016  359%
431105658€  55.5%
173.819,10 € 2.23%
s0181171€  6.4%
7774548406 100%

Tabla 4. Coste de Personal

Ratio personal biblioteca/usuarios:

Usuarios Uva Personal Ratio Personal Ratio

2022 Bibliotecario usuarios Auxiliar Bib usuarios/aux
A1/A2 Al1/A2 bib
22.240 33 674 74 300

Tabla 5. Ratio Personal Biblioteca/ Usuarios

Bibliotecas de Centro, Area y Campus:

Tasa Tasa

o . usuarios usuarios
Biblioteca Usuarios Personal Personal

por - por
A1/A2 personal Auxiliar personal
A1/A2 auxiliar
CC Salud
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Tasa Tasa

o . usuarios usuarios
Biblioteca Usuarios Personal Personal

por - por
personal Auxiliar personal
Al/A2 auxiliar

A1/A2

Arquitectura 627 2 316 4 157

Tabla 6. Ratio Personal Biblioteca / Usuarios por Biblioteca.

Las bibliotecas con la tasa mas elevada de usuarios por personal A1/A2 son Delibes, Ciencias
de la Salud e Ingenierias, mientras que las bibliotecas con la tasa mas alta de usuarios por
personal auxiliar son Ingenierias, Ciencias de la Salud, seguidas de cerca por Segovia y Delibes.

Estas cifras indican ya la necesidad de aumentar y/o reorganizar los efectivos de las
bibliotecas, tanto del personal A1/A2 como del personal técnico (auxiliares, técnicos
especialistas).

Jubilaciones en el ano 2022:

- Direccion de la Biblioteca Universitaria: el 29 de septiembre se jubil6 la Directora de la
Biblioteca (Facultativo A1), siendo sustituida por la Directora de la Biblioteca del Campus
Maria Zambrano, Isabel Lecanda.

- Biblioteca de Comercio: jubilacion de Jose Juan Zarco Vallejo, TEB, siendo sustituido por
Sara Logrono.

PERSONAL FUNCIONARIO: del total de personal funcionario en bibliotecas, hay 11 plazas
vacantes, algunas de ellas incluso sin cubrir por personal interino (Derecho, Segovia).

a) Concurso de méritos

Concurso Especifico convocado por Resolucion Rectoral de 25/11/2021 (BOCYL 3 de
diciembre de 2021) para los Subgrupos Al y A2: Escalas de Archivos, Bibliotecas y Museos
UVa, resultando adjudicadas las siguientes plazas:

Puesto Adjudicacion

Técnico asesor/a direccion  Biblioteca | Jose Angel Parrado Prieto
Universitaria

Técnico asesor/a direccion  Biblioteca | Maria Paz Colmenar Santos
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Puesto Adjudicacion
Universitaria
Director/a biblioteca Histérica Vacante
Director/a biblioteca Facultad de derecho Mercedes Benito Pascual
Director/a biblioteca Ciencias de la Salud Azucena Stolle Arranz

Jefe/a de seccion de biblioteca. Direccion | Vacante
Biblioteca Universitaria

Jefe/a de seccion de biblioteca. Direccion
Biblioteca Universitaria Vacante

Jefe/a de seccion de biblioteca. Biblioteca | Vacante
Reina Sofia

Jefe/a de seccion de biblioteca. Biblioteca | Maria Dominguez de Paz
Facultad de Ciencias Econdémicas Yy
Empresariales

Tabla 7 Adjudicacién plazas funcionario concurso de méritos

b) Concurso de traslados:

Concurso de traslados (RESOLUCION de 24 de mayo de 2022, BOCYL 1 de junio de 2022)
en el que se ofertaban las siguientes plazas vacantes:

Puesto Adjudicacion

Director/a Centro Documentacién Europea Nieves Centeno Malfaz

Director/a Biblioteca Escuela Ingenierias | Arturo Duehas Herrero

Industriales
Jefe/a de Seccion de Bib. E.LI. Vacante
Jefe/a de Seccion de Bib. Fac. Derecho Vacante

Jefe/a de Seccion de Bib. Fac.CC Eco.Emp Vacante

Jefe/a de Seccién de Bib Campus Delibes Vacante

Tabla 8. Concurso de Traslados
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c)

Oposiciones convocadas en anos anteriores y finalizadas en 2022:

e Nombramiento de funcionarios de carrera de la Escala Basica Auxiliar de Archivos,
Bibliotecas y Museos (C2) de la Universidad de Valladolid a los aspirantes que han
superado el proceso selectivo convocado por Resolucion Rectoral de 2 de octubre de
2020:

- Paz Blanco Merino — Biblioteca Facultad de Derecho Valladolid

- Maria Jesus Encinas Crespo - Biblioteca Campus de Segovia

- Maria Montousse Vega - Biblioteca Campus de Segovia

- Maria Isabel Sacristan Miguel - Biblioteca Campus de Segovia

- Maria del Carmen Martinez Castillo - Biblioteca Campus de Soria
- Victoria Herrezuelo Cabeza - Biblioteca Campus de Soria

e Nombramiento de funcionarios de carrera de la Escala de Auxiliar Administrativo (C1),
(Resolucion Rectoral de 5 de noviembre de 2020, BOCYL 12 de diciembre de 2020),
correspondiendo algunas plazas a bibliotecas:

- Beatriz Alonso Bueno
- Dolores Regidor Herrero

- Rebeca M? Sanchez Hernandez

d) Oposiciones en curso de realizacion, se resolveran en el afo 2023.

e Proceso selectivo para el ingreso en la Escala de Ayudantes de Archivos, Bibliotecas y
Museos en plazas objeto de estabilizacion, mediante concurso (Resolucion de 28 de
julio de 2022, BOCYL 29 de agosto 2022): 2 plazas para el turno libre y 1 plaza para el
turno de reserva para personas con discapacidad.

e Proceso selectivo para el ingreso en la escala de Ayudantes de Archivos, Bibliotecas y
Museos de la Universidad de Valladolid, mediante concurso-oposicién (Resolucion de
21 de abril de 2022, BOCYL de 28 de abril de 2022), 6 plazas para el turno de acceso
libre y 1 plaza para el turno de acceso para personas con discapacidad.

e Proceso selectivo para cubrir 1 plaza objeto de estabilizacion C2 de la Escala Basica
Auxiliar de ABM, mediante concurso-oposicion (Resolucién de 22 de noviembre de
2022, BOCYL 17 de diciembre de 2022)

e Proceso selectivo para ingreso 2 plazas objeto de estabilizacion C1, Escala Auxiliar
ABM, mediante concurso por el sistema de acceso libre (Resolucién de 4 de noviembre
de 2022, BOCYL 17 de noviembre de 2022)
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e Proceso selectivo para ingreso 2 plazas objeto de estabilizacién C2, Escala Basica
Auxiliar ABM, mediante concurso por el sistema de acceso libre (Resolucion de 8 de
noviembre de 2022, BOCYL 17 de noviembre de 2022)

PERSONAL LABORAL:

a)

b)

Concurso-oposicion interno para la cobertura de diversas plazas vacantes en la Plantilla de
personal laboral (Resolucion de 22 de diciembre de 2021, BOCYL de 30 de diciembre de
2021), en concreto la plaza de Técnico Especialista Restauracion en la Biblioteca Histérica.
Resulta vacante y sale a Promocién Interna (Resolucion de 9 de junio de 2022, BOCYL de
21 de junio de 2022), quedando nuevamente vacante, esta previsto que salga a libre.

Contratos-relevo: 1 TEB en la Biblioteca Historica.
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2.4. FORMACION PTGAS:

Dentro de las actividades del personal de la Biblioteca, esta la continua actualizacion profesional,
manteniéndose al dia de todas las novedades que surgen en el ambito bibliotecario.

FORMACION UVA:

Cursos Fechas Forr:;isién N° asistentes
Comunicacion con perspectiva
de género y para la igualdad 02/02-02/03 20 5
(FL2201)
Maquetacion de documentos
complejos con Microsoft Word 16/02-31/03 30 7

((FL2204)

Reuniones y trabajo

colaborativo con Teams
(FL2212) 30/05-13/06 7 22

Bases de datos con access
Codigo: FL2009 19/09-31/10 30 4

Disefno de paginas web con
Wordpress (VirtUVa) 15/10-15/11 25 6

Prevencion de /a violencia de

género y las violencias

sexuales 21/11-9/12 20 3
Codigo: FL2219

Bases de datos con access
avanzado
Cadigo: L2209

Excel para usuarios avanzados
1-31/05 30 2

Curso de introduccion en
materia de contratacién 16/11/2022-

14/11-16/12 30 4

P 18 1

publica F2206 01/12/2022

Formacion en seguridad de la

informacion Distintas fechas 3 15

Tabla 9. Cursos de Formacion
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Cursos profesionales: ofertados por las distintas empresas suministradoras de bases de datos
y recursos electronicos en general. Aqui vamos a describir las distintas formaciones ofertadas,
sin entrar en detalle de las personas que han asistido.

- diferentes Webinars sobre Web of Science

- curso de certificacién en Scopus

- guia de medios digital Infoperiodistas

- MLA International Bibliography, bdsquedas basicas y avanzadas

- Taller de acuerdos transformativos con Springer

- Aranzadi Proview

- Econlit blsquedas abiertas

- Portal de la Ciencia Uva Dialnet CRIS

- Scifinder

Programa Erasmus+: El Vicerrectorado de Internacionalizacion en colaboraciéon con la
Gerencia de la Universidad de Valladolid convoca anualmente ayudas financieras para la
movilidad del Personal de Administracion y Servicios con fines de formacion (STT) en el marco
del Programa Erasmus+, ofertando las siguientes modalidades:

STT-F: movilidades destinadas a participar en una Staff Week.
- Universidad de KoG: Carmen Sanchez, Biblioteca de Soria.
- Universidad de Lisboa: Irune Simén, Biblioteca CC Salud.
- Universidad de Napoles: Clarisa Pérez, Servicios Centrales
- Universidad del Algarve, Portugal: Ana Maria Nieto Pérez, Biblioteca de Derecho, y
Sonia Gonzalez, Biblioteca de Ingenierias Industriales

STT-CI: movilidades destinadas a realizar un curso de idiomas (inglés o francés).
- Universidad de Bristol: Carmen Sanchez, Biblioteca de Soria

Ademas buena parte de la plantilla de Bibliotecas se mantiene al dia participando en cursos de
formacién del ECLAP, y cursos CYL Digjtal, merced a la colaboracién interadministrativa
establecida en el Convenio Marco de Colaboracion ente la Administracion de la Comunidad de
Castilla y Ledn y las Universidades Publicas de Castillay Leon, (“BOCYL” de fecha 13 de marzo de
2003), colaboracién que se concreta en la participacion del PAS de la UVa en las actividades
formativas incluidas en el Plan de Formacion de la Escuela de Administracion Publica de Castilla
y Ledn (ECLAP), Orden PRE/1097/2016, de 20 de diciembre. El listado de cursos es muy amplio,
destacan por n° de asistentes:

- Soy competente digital, construye tu mejor version digital
- Cémo hacer carteles e infografias paso a paso

Otras formaciones a las que asisten personal de la BUVa son los diferentes webinarios realizados

por VirtUva.
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2.5. ENCUESTA E INFORME DE CLIMA LABORAL EN LA BIBLIOTECA

La encuesta esta disenada por el Grupo de Mejora de Encuestas de Clima Laboral BUVa. El
Grupo de Clima Laboral de la Biblioteca estd formado por: Maria Pérez Hernandez, Rosa
Romero-Caballero, Ana Nieto Pérez y Clarisa Pérez Goyanes (coordinadora del Grupo de Clima
Laboral)

Como en las encuestas anteriores esta encuesta se estructura en seis apartados (Liderazgo:

Direccion; Liderazgo; jefe inmediato; Estrategia; Personas; Alianzas-Recursos y Procesos) y cinco
preguntas de texto libre.

Tabla 10. Resumen de encuestados

Resumen de encuestados Afio 2022 Reunion Grupo de Trabajo Clima Laboral Con

. el fin de remitir las sugerencias del Grupo de
Total de Encuestas enviadas — ‘ trabajo “Encuestas de Clima Laboral” al Plan
Total de encuestas completadas 67 estratégico BUVa afios 2023-2026, En
Porcentaje de participacion 51,53 % \ concreto al eje 3: EJE ESTRATEGICO 3:

Personas y organizacion.

El Grupo de Trabajo de Encuestas de Clima Laboral lanz6 el 19 de abril de 2022 las encuestas
a todo el personal destinado en la Biblioteca de la UVa. Se ha fijado de plazo para cumplimentar
la encuesta hasta el viernes 13 de mayo de 2022. A partir de los datos extraidos de los
resultados de la encuesta se ha elaborado un informe, presentado el 10 de junio de 2022 y
remitido a toda la plantilla.

Para la valoracion de los aspectos tratados en la encuesta se emplea la escala de Likert. Las
medidas de satisfaccion se representan con una valoracion que va desde el 1: “totalmente en
desacuerdo”, hasta el 5: “totalmente de acuerdo” con la afirmacion contenida en el item.
Preguntas textuales de la encuesta: Indica qué es lo que mas te satisface de tu puesto de
trabajo, Indica qué cambiarias de tu puesto de trabajo, Indica, segln tu punto de vista, los
puntos fuertes del servicio de Biblioteca, Indica, segln tu punto de vista, los puntos débiles del
servicio de Biblioteca, Indica otras sugerencias y propuestas de mejora

El total de invitaciones enviadas han sido de 130 encuestas. De éstas se han cumplimentado y
registrado, 67 encuestas. El porcentaje de participacion ha sido de 51,53%.

La participacion en funcién de la adscripcion laboral: 73.33% de participacion de A1/A2, el 75%
de participacion de C1/C2 y 26.25% de participacion de GllI/GIV.

Adscripcion Laboral 2022

Opcién Adscripcién Contestaciones Por.c.enta.je
2022 participacion
A1/A2 45 33 73,33%
C1/C2 15 13 75%
GG IV 80 21 26,25%

Tabla 11. Adscripcién Laboral 2022
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La tendencia participacion por adscripcion laboral (2013-2022)
—

Adscripcion 2022 2020 2018 2017 2016 2015 2014 2013
Laboral
A1/A2 73.33% | 84.61% | 7857% | 78.50% | 87,50% | 95% 85% | 89,47 %
c1/C2 75% 75% | 57,14% | 7850% | 92,30% | 76,92% | 61,53% | 72,72 %
GG IV 26.25% | 5333% | 63,75% | 60,20% | 60,25% | 38,75% | 53,16% | 56,75 %

Tabla 12. Tendencia participacion por adscripcién laboral.

Las Bibliotecas con mayor porcentaje de participacion: Biblioteca de Servicios Centrales
(92,30%), Biblioteca de Derecho (77,77%) y Biblioteca del Campus de Soria (75%).

Las Bibliotecas con menos participacion: Biblioteca de Filosofia y Letras (15,38%), Ciencias de
la Salud (25%) y Reina Sofia (28,57%).
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En cuanto al analisis global por criterios, se ha reflejado en el informe los siguientes datos. Se
analizan todas las preguntas de cada bloque o criterio, extrayendo los siguientes datos: Media,
Satisfaccion, Insatisfaccion, Satisfaccion media y Frecuencia. Con los datos de cada criterio
podemos ver una panoramica general.

Liderazgo DB 9 3,94 10,78% 16,92% 73,31%
Liderazgo Ji. 9 3,93 8,79% 11,94% 79,27%
Estrategia 12 3,86 7,34% 21,77% 70,90%
Personas 21 3,73 13,56% 18,66% 67,78%
Alianzas-Recursos 7 3,78 9,81% 22,81% 67,38%
Procesos 7 3,91 8,10% 17,70% 74,20%

Total 3,86 9,73% 18,30% 72,14%

Tabla 13. Analisis global por criterios
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El Grupo de trabajo ha aportado los resultados de la Encuesta, con el fin de reforzar o apoyar
las acciones que se determinen en el Plan. Se ha remitido a la directora del Servicio de la
Biblioteca: el apartado SUGERENCIAS PARA INCORPORAR EN EL PLAN OPERATIVO (que se puede
extender al Estratégico), en el que se incorporan los datos de los items correspondientes a los
“Criterios” evaluados, que no han superado el valor medio de 3 (Satisfaccion media)
Proponiendo posibles acciones, y las respuestas obtenidas en las preguntas de redaccion libre,
extraemos los elementos de “Insatisfaccion” y las “Debilidades” asi como las “Sugerencias y
propuestas de Mejora” apuntadas en mayor porcentaje por la plantilla.

SUGERENCIAS PARA INCORPORAR EN EL PLAN OPERATIVO 2023

Del analisis de los datos de los items correspondientes a los “Criterios” evaluados, extraemos
los que no han superado el valor medio de 3 (Satisfaccion media) proponiendo posibles
acciones. Por motivos de la baja participacion las medias son algo mas altas que anos
anteriores, se refleja en este apartado los items que rozan la media de 3. Hay que tener en
cuenta lo siguiente:

El Porcentaje de participacion ha sido de un 51,53 %. Las conclusiones que se extraen de esta
encuesta no reflejan la percepcion de toda la plantilla. Especialmente, el caso del colectivo
Grupo llI/IV, cuya participacion es del 26,25%.

Respuestas que no alcanzan una satisfaccion media Accién / Propuesta
PERSONAS
Las cargas de trabajo estan bien distribuidas (media: 3,06) - Revisar las cargas de trabajo y establecer
una distribucién equitativa.
Grado de satisfaccion con las posibilidades de promocionenla | . | as promociones internas deben
Biblioteca (media:3,07) convocarse con mas asiduidad y buscar vias

de promocion para el personal laboral
La falta de participacion en esta encuesta debe ser también
analizada como sintoma de falta de motivacion.

ALIANZAS y RECURSOS \

Adaptar la temperatura media de cada

Grado de satisfaccion con la climatizacion (media: 3,23) biblioteca a la normativa

Tabla 14. Sugerencias para el Plan Operativo 2023
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Del analisis de las respuestas obtenidas en las preguntas de redaccion libre, extraemos los
elementos de “Insatisfaccion” y las “Debilidades” asi como las “Sugerencias y propuestas de
Mejora” apuntadas en mayor porcentaje por la plantilla.

Organizacion
del trabajo

Propuestas de Mejora

Mejorar la distribucion de cargas de trabajo. Revisando las cargas de trabajo y establecer

una distribucién equitativa.

Reforzar los Servicios Centrales de la Biblioteca. Que cuente en cada area de trabajo con

su responsable y personal de refuerzo.

Instalaciones

Adecuar la climatizacion de las Bibliotecas

Remitir desde la Biblioteca un recordatorio previo a los cambios de temporada o a la vuelta
de vacaciones para que el sistema de climatizacion sea el adecuado.

Ampliar espacios de trabajo para el personal de la biblioteca

Difusion de
Recursos y
Servicio

Recursos

Mejorar la difusion de los recursos electronicos

Elaborar e incluir los tutoriales y material de difusién de servicios y recursos que se elaboren

en el repositorio (Coleccion “Objetos de aprendizaje”)

Mejorar la pagina web de la biblioteca

Formacion del
personal

Incrementar la formacion especifica del personal.

Impartir la formacién en varios turnos para que toda la plantilla pueda acceder a ellos.

3. PRESUPUESTO

Tabla 15 Propuestas de Mejora

El presupuesto de la BUVa (subprograma 463A) se desglosa en gasto para recursos electronicos y
gasto de cada biblioteca del sistema, este Gltimo proveniente del 25% del presupuesto de los centros,
que pasa directamente a las bibliotecas. A este presupuesto UVa hay que anadir la financiacién a
través de BUCLE, tanto del Sistema Integrado de Gestion Bibliotecaria como de los APCs de
SPRINGER. Los departamentos de la Universidad también invierten parte de su presupuesto en la
compra de monografias.

3.1.PRESUPUESTO DE LAS BIBLIOTECAS DEL SISTEMA:

Del presupuesto se han destinado 2.368.937€ a publicaciones cientificas y bases de datos en
linea, el resto hasta 475.000€ se ha repartido entre las bibliotecas y una partida especifica
para equipamiento informatico.

Respecto del ano 2021, el presupuesto ha subido un 3,19 % en el ano 2022.

Realizada por la Directora de la Biblioteca de la Universidad de Valladolid

Pagina 18

Cadigo Seguro De Verificacion KNRx/ +C7p9WUB3CEt OF Y/ Q== Estado Fecha y hora
Firmado Por Isabel Lecanda Meschede - Directora Biblioteca Universitaria Firmado 18/07/2023 11:03:22
Observaciones Péagina 20/54
Url De Verificacién https://portal . sede. uva. es/ val i dador - docunent os?code=KNRx %2 F¥2BC7p9WIB3CEt O YV FQ/8D¥8D
Normativa Este informe tiene caracter de copia electrénica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).



https://portal.sede.uva.es/validador-documentos?code=KNRx%2F%2BC7p9WU83CEtOfY%2FQ%3D%3D

iblioteca

Memoria Biblioteca Universidad de Valladolid. Afio 2022

Durante los Ultimos 5 anos, el
aumentando; sin embargo, esto no ha evitado que cada
aho sea mas dificil hacer frente al gasto en recursos
electronicos. A finales del ano 2022, la Direccion de la
BUVa contacté con las Directoras de las Bibliotecas de
Centro, Area y Campus para solicitar que destinasen una
menor cantidad al capitulo 6 (inventariable), por si en un
momento dado hiciera falta que aportasen dinero para

PRESUPUESTO BIBLIOTECAS 2022

CENTRO

SERVICIOS CENTRALES
ARQUITECTURA

CAMPUS DE PALENCIA

CAMPUS DE SEGOVIA
CAMPUS DE SORIA

CAMPUS MIGUEL DELIBES

CENTRO DE DOCUMENTACION EUROPEA
CIENCIAS DE LA SALUD

COMERCIO

DERECHO

ECONOMICAS

FILOSOFIA Y LETRAS

INGENIERIAS INDUSTRIALES

REINA SOFIA

SANTA CRUZ

TOTAL

Tabla 16. Presupuesto Bibliotecas 2022

financiar la compra de recursos-e.

presupuesto ha

PRESUPUESTO
EN EUROS
2.504.936

7.849
26.200
36.505
28.645
56.680
12.000
39.196
11.144
17.178
20.121
30.932
25.388
20.500

7.000

2.844.274

- PRESUPUESTO
ANO EN EUROS
2018 2.490.529
2019 2.553.472
2020 2.614.325
2021 2.756.360
2022 2.844.274
Pagina 19
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PRESUPUESTO
2.900.000
2.800.000
. 2.700.000 Grafico 5. Presupuesto por Afios
u
r 2.600.000
o
S 2.500.000
2.400.000 ‘ ‘
2.300.000
2018 2019 2020 2021 2022
Presupuesto Presupuesto Gasto Saldo % Ejecucion
Servicios Centrales presupuestaria
Capitulo Il 2.377.937€ | 2.119.583,46 € | 258.353,54 € 89,13 %
Capitulo VI 58.999 € 58.257,95 € 741,05 € 98,70 %

Tabla 17. Presupuesto por Capitulos 2022

La inversion en la adquisicion de recursos electrénicos ha supuesto un total de 2.300.000€,
considerando tanto el gasto de Servicios Centrales, como el gasto de las bibliotecas que
invierten parte de su presupuesto en la adquisicion de recursos electrénicos (libros y bases de

datos).

Realizada por la Directora de la Biblioteca de la Universidad de Valladolid
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3.2.GASTO EN RECURSOS ELECTRONICOS DE LAS BIBLIOTECAS DEL SISTEMA:
3.2.1. Libros electrénicos:
El gasto en plataformas de libros electronicos y la adquisicién de libros sueltos ha supuesto

un total de 31.045,62€ en el ano 2022, distribuido de la siguiente forma:

(e-Books) eLibro Catedra

Plataforma de

Bibliotecas:
Filosofia

~ Libro eLibro 14.853,00 € Industriales
Espana R . .
electronico Delibes Palencia
Soria Segovia
e-Books) Reference ibli 2
(Collectior? in Earth Plataforma de Bgl‘g:\i(i::.
Libro Elsevier 3.189,00 €
Systems and -
. . electronico
Environmental Sciences
. . . Bibliotecas:
Lib Itos Pick and .
clhc:gzesue e gllzzct)rénico LEEE 2 G DElbEs
Arquitectura
. . . Libro . oo i .
Elsevier Fisioterapia R Elsevier 3.543,75 € | Bibliotecas: Soria
electronico
Bibliotecas:
Libro Industriales
INGEBOOK A eLibro 9.459,87 € Delibes
electronico .
Soria
Reina Sofia
Tabla 18. Gasto en libros electrénicos por Biblioteca
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3.2.2. Bases de datos adquiridas todo o en parte por las bibliotecas del sistema:

El gasto total ha sido de 15.000€ aproximadamente (ya que el cambio del délar es variable).

AOAC (Official Methods of Analysis AOAC Bibliotecas:
International) e Yutera
Bibliotecas:
ClinicalKey Student Nursing 5.500,00 € CC.Salud
Soria
Bibliotecas:
English Corporation 795,00 USD DI F|I9|og|a I’nglesa
Reina Sofia

Filosofia y Letras

JOVE Science Engineering

3.500,00 USD

Bibliotecas:
Delibes
Ing.Industriales
Soria
CC Salud

Sketch Engine

3.000,00 €

Bibliotecas:
Delibes
Soria
Filosofia y Letras
Dpto. Filologia Inglesa

Tabla 19. Gasto en Bases de Datos por Biblioteca

3.3.GASTO EN RECURSOS ELECTRONICOS. SERVICIOS CENTRALES:

importe

bases de datos libros electronicos

De un total de 2.368.937€
destinadas a la suscripcion de
publicaciones  cientificas vy
bases de datos en linea, se han
destinado:

. 2.218.451,32€ a bases
de datos en linea.

° 150.485,68€ a
plataformas de libros

electrénicos.

Grafico 6. Gasto en Recursos Electrénicos Servicios Centrales

Realizada por la Directora de la Biblioteca de la Universidad de Valladolid
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El gasto se ha distribuido de la siguiente manera:

ACM Digital Library
AENORmas

Agricultural & Environmental Science
Collection
AIP Custom Package

APS All

Aranzadi Instituciones (15 licencias)
Art & Architecture Archive

Art & Architecture Source

ASME Digital Collection

Avery Index to Architectural Periodicals
Bibliografia de la Literatura Espafiola
CABI (Biological & Agricultural Index
Plus H.W. Wilson + CAB Abstracts)
CINAHL Complete

Communication & Mass Media Complete
CSIC Bases de datos

CUIDEN Plus

DETAIL inspiration

DSI Campus Solution

EconlLit

Education Full Text (H.W. Wilson)
Elsevier Cell Press

Elsevier Methods in Enzimology

Elsevier ScienceDirect Freedom
Collection

FSTA Food Science and Technology
Abstracts

GTBib-SOD

Guia de Medios

EBSCO

AENOR

ProQuest

EBSCO

EBSCO

Thomson Reuters Aranzadi
ProQuest

EBSCO

EBSCO

ProQuest

ProQuest

EBSCO

EBSCO

EBSCO

GreenData
Fundacion INDEX
DETAIL Business Information
GmbH

GreenData

Wolters Kluwer Ovid
EBSCO

Elsevier

Elsevier

Elsevier

Wolters Kluwer Ovid

Kronosdoc

Comtelia

Realizada por la Directora de la Biblioteca de la Universidad de Valladolid

4.619,00 €
6.800,00 €
5.182,00 €

19.390,00 €
16.027,00 €
22.199,75 €
100,00 €
1.832,00 €
12.861,00 €
2.237,00 €
859,00 €
19.881,00 €
5.013,00 €
5.009,00 €
2.307,20 €
920,00 €
2.154,35 €
6.266,50 €
2.463,00 €
6.435,00 €
23.305,00 €
5.223,00 €

402.197,86 €
5.909,00 €
3.291,24 €

1.320,00 €
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Humanities Abstracts (H.W. Wilson)
ICONDA

IEA Statistics

IEA World Energy Statistics and
Balances (OECD iLibrary)

IEEE Electronic Library & Draft

Standards)
Inspec

International Bibliography of Art (IBA)
IOPScience Extra

ISSN Portal

Tustel

JoVE Biology

JoVE Neuroscience

JSTOR Artes & Ciencias I-XV + Ciencias
de la Vida

Lefebvre QUID Legal - examen de
acceso a la Abogacia (LegalQuiz)
LibGuides CMS

Literature Online (LiOn)

MathSciNet

MLA International Bibliography

New Palgrave Dictionary of Economics
NNNConsult

OECD iLibrary

Optics Infobase

Orbis VL/L/M + ESG Score Predictor
Periodicals Archive Online (PAO)
Periodicals Index Online (PIO)

ProQuest Central

PsicoDoc

EBSCO

Wolters Kluwer Ovid

GreenData
GreenData
IEEE

ProQuest
ProQuest
EBSCO
GreenData
Portal Derecho
JoVE

JoVE

LM Prenax
LeFebvre
Springshare LLC
ProQuest
EBSCO

EBSCO
Springer-Nature
Elsevier
GreenData
EBSCO

Bureau van Dijk
ProQuest
ProQuest
ProQuest

EBSCO
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4.261,00 €
2.397,00 €

7.059,00 €

130.140,00 USD
26.066,00 €
1.689,00 €
48.746,00 €
1.512,00 €
1.076,00 €
4.303,00 USD
4.303,00 USD
62.250,00 €
1.820,00 €
3.522,00 USD
10.003,00 €
11.709,64 €
8.104,00 €
270,48 €
2.808,26 €
10.122,65 €
20.818,00 €
51.441,00 €
13.782,00 €
1.292,00 €
28.335,10 €

1.066,00 €
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QMemento Mementix

Recursos web de la Fundacién
DOCOMOMO Ibérico

RSC Gold

Sabi Extended - Espafa

SciFinder n Academic

SCOAP3 Journals (membership fee)
Scopus

Smarteca (LalLeyDigital.es)
SpringerLink Journals + ADIS
Springer-Nature Protocols and Methods
Statista

Syndetics Unbound

Thesaurus Linguae Graecae
UpToDate

Urbadoc

Web of Science (WoS)

Wiley Online Library - Database Model

LeFebvre

Fundacion DOCOMOMO Ibérico
Royal Society of Chemistry
Bureau van Dijk

CAS

CERN

FECYT

Wolters Kluwer La Ley
Springer-Nature
Springer-Nature

Statista GmbH

ProQuest

University of California, Irvine
Wolters Kluwer

GreenData

FECYT

Wiley

Tabla 20. Gasto Bases de Datos Servicios Centrales.

ACS All Package Journals + Legacy
Archives
Aranzadi Proview - Revistas

Cuadernos de Pedagogia (Web)

De Gruyter

Elsevier Doyma

Emerald EMX175 EJournal Collection

Emerald Engineering EJournal
Collection

Grad e-Premium Revistas (Revistas de
Educacién)

ACS

Thomson Reuters Aranzadi
Wolters Kluwer

De Gruyter

Elsevier

Emerald

Emerald

Editorial Grad

Realizada por la Directora de la Biblioteca de la Universidad de Valladolid

4.799,50 €
1.400,00 €

£ 34.992,00
9.894,00 €
26.640,00 USD
5.219,19 €
39.705,71 €
28.289,00 €
10.818,84 €
3.817,80 €
8.715,00 €
3.310,01 €
3.000,00 USD
22.967,00 USD
1.205,10 €
61.169,56 €

31.660,50 €

78187,00 USD
18.402,31 €
3.500,00 €
6.735,00 €
14.188,00 €
6.229,00 €
1.201,00 €

3.620,00 €
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Iustel - Revistas Portal Derecho 920,00 €
Journal of International Business Springer-Nature 603,93 €
Studies

Nature (9 titulos) Springer-Nature 48.514,58 €
Nature Complete excluding new starts Springer-Nature 28.117,53 €
Project MUSE Humanities Collection EBSCO 14.278,00 €
Project MUSE Social Sciences Collection EBSCO 8.249,00 €
Revistas Ovid de Medicina y Enfermeria Wolters Kluwer Ovid 44.869,00 €
SIAM Online EBSCO 3.933,00 €
Suministro de Publicaciones Periddicas Marcial Pons 27.213,87 €
ESPANOLAS (impresas y electronicas)

Suministro de Publicaciones Periddicas Prenax 98.939,54 €
Lote 1 EXTRANJERAS - IMPRESAS

Suministro de Publicaciones Periddicas EBSCO 354.638,00 €

Lote 2 EXTRANJERAS - ELECTRONICAS

Tabla 21. Gasto en Revistas Servicios Centrales.

3.4.EL ACCESO ABIERTO EN LA BUVa. LOS ACUERDOS TRANSFORMATIVOS:

Acuerdos Transformativos de la CRUE y la UVa para publicar en acceso abierto

Con el objetivo de fomentar la Ciencia Abierta (Open Science) en Espana, e impulsar la
publicacién en acceso abierto de los resultados de investigacion de los autores de las
Universidades Espanolas y del CSIC, la CRUE (Conferencia de Rectores de las
Universidades Espanolas) y el CSIC (Consejo Superior de Investigaciones Cientificas)
firmaron Acuerdos Transformativos con cuatro grandes editores académicos y cientificos
(WILEY, ELSEVIER, ACS y SPRINGER) para la renovacion a la suscripcion de acceso a sus
plataformas de revistas y la opcién de publicar en acceso abierto (Open Access) sin coste
adicional.

Entre las instituciones cubiertas por estos Acuerdos Transformativos se encuentra la
Universidad de Valladolid.

e El Acuerdo consiste en que dentro del coste de suscripcion para tener acceso al
contenido de las revistas de estas editoriales se incluye el coste de los gastos de
procesamiento de los articulos (APC: Article Processing Charge), para publicar los
articulos en acceso abierto en las revistas hibridas establecidas por las editoriales
mencionadas. Una revista hibrida es aquella que combina articulos a través de un
modelo de suscripcion y articulos en acceso abierto.

e Los términos y condiciones fijados en los acuerdos con cada uno de estos editores
son diferentes.
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e El gasto de procesamiento de los articulos, las APCs disponibles de estas editoriales
corre a cargo de la Institucion y seran gestionadas por la Biblioteca de la UVa,
conforme a los criterios establecidos por la Universidad de Valladolid.

Los Acuerdos Transformativos, conllevan una serie de requisitos por parte de los
investigadores y autores de la UVa que soliciten la publicacién en acceso abierto sin
costes APC (Article Processing Charge).

Estos criterios han sido establecidos por la Universidad de Valladolid, y aprobados en la
Comision de Investigacion de la Universidad de Valladolid para el afo 2022.“Criterios para
la Gestién de los Acuerdos Transformativos. Elegibilidad para la cobertura de los APCs”.
(se actualiza anualmente estos Criterios)

Cada uno de los editores ha habilitado una plataforma o Dashboard para gestionar las
APCs correspondientes. Las personas responsables de su gestion son: Maria Pérez
Hernandez. Jefe de Seccion y Clarisa Pérez Goyanes. Técnico Asesor.

Dentro de los criterios de elegibilidad que debe tener en cuenta el investigador para
publicar en acceso abierto sin costes APC (Article Processing Charge), en las editoriales
(ACS, Elsevier, Springer, Wiley) esta el Compromisos del autor a Depositar estos articulos
en abierto en el Repositorio Institucional UVaDOC, para incrementar su visibilidad y
garantizar la preservacion.

La Biblioteca (servicios Centrales) se encarga de este tramite, a medida que se van
aprobando los articulos y éstos estan publicados. A continuacion, se deposita el articulo
en el Repositorio, y se comunica al corresponding author que el articulo esta ya en abierto
en UVaDOC y se le facilita la url o handle correspondiente.

Situacion de las APCs a finales del ano 2022:

Finalizado el ano la situacion de las APCs en la Universidad queda como sigue a continuacion:

o APCs APCs
o APCs iniciales . Trasvases de APCs
Editorial 2022 consumidas sobrantes 2022
2022 2022
ACS 16 APCs 10 6 APCs
BUCLE (Salamanca): 4
. BUCLE (Burgos): 4
Elsevier 101 APCs 101 0 APCs
Trasvase CRUE: 3
Springer 53 APCs 15 APCs 28 APCs
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. APCs iniciales APCS. APCs Trasvases de APCs
Editorial 2022 consumidas sobrantes 5022
2022 2022
2.964 APCs
(Para todas las
Wiley | nstituciones 19 APCs 25% del
que forman
total
parte del
Acuerdo CRUE)

Tabla 22. Situacién APCs

4. COLECCIONES

En relacién con la politica de la Biblioteca referida a sus colecciones debemos indicar, como elemento
mas notable, que nuestra apuesta sigue siendo la adquisicion de recursos electrénicos. En el afio
2022 contamos con 367.802 monografias electréonicas y 42.185 publicaciones Periddicas
electrénicas.

La incorporacion de estos fondos al catdlogo Alimena se hace mediante el sistema automatizado
Alma-Primo, de la empresa ExLibris. Siendo Jose Angel Parrado, Técnico Asesor, el responsable de
mantener actualizados los registros de autoridad, también incorpora los pre-registros de los libros
editados por ediciones UVa, normaliza etiquetas y metadatos, y en general corrige y mantiene el
catalogo, de manera que los usuarios tengan un facil acceso a nuestros fondos.

El conjunto de la coleccién queda asi:

MONOGRAFIAS 1.159.597
LIBROS ELECTRONICOS 61.846
PUBLICACIONES PERIODICAS 43.506
Revistas electronicas 27.506
Revistas en papel | Colecciones abiertas 2.400
Colecciones cerradas 13.600
Total revistas papel 16.000
BASES DE DATOS 101
RECURSOS ELECTRONICOS PROPIOS (UVaDOC item ) 42.360
FONDOS CATALOGADOS 1.159.597

Tabla 23. Conjunto Colecciones.

4.1.COLECCIONES IMPRESAS.:

El presupuesto para compra de libros impresos esta descentralizado en las bibliotecas del
sistema, y hay que tener en cuenta que los departamentos también invierten dinero en la
compra de material impreso y electronico. Esta descentralizacion de la adquisicién de fondo
impreso conlleva la duplicidad de ejemplares en distintas bibliotecas y campus; problema que
podria evitarse si la compra estuviera centralizada, con un presupuesto Unico.

Ademas de los libros ingresados durante el ano, que son procesados en las bibliotecas
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correspondientes, se ha continuado con proyectos de conversién retrospectiva de la coleccién,
con la inclusién en el catalogo automatizado de diversos fondos depositados en las bibliotecas
0 en los departamentos desde hace afos y también fruto de diversas donaciones de
profesores de la UVa. Durante el aino 2022 se han catalogado 22.350 titulos de monografias.

ANO INGRESO TOTAL
MONOGRAFIAS | MONOGRAFIAS
2016 20.965 1.083.855
2017 17.821 1.101.676
2018 18.091 1.119.767
2019 26.911 1.108.769
2020 17.641 1.136.936
2021 22.661 1.159.597
2022 22.296 1.188.097

Tabla 24. Ingreso Monografias. Total Monografias por afios.

Grafico 7. Ingreso Monografias
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Grafico 8. Total Monografias.

Ingreso de libros ultimos 5 afos 2018 2019 2020 2021 2022
ARQUITECTURA 540 604 635 1.008 798
CAMPUS DE PALENCIA 1.034 1.977 1.620 2.025 2.150
CAMPUS DE SEGOVIA 1.333 1.942 1.505 1.854 1.509
CAMPUS DE SORIA 801 1.544 881 1.182 1.134
CAMPUS MIGUEL DELIBES 4.143 3.617 1.753 2.033 2177
CENTRO DE DOC. EUROPEA 335 339 523 410 417
CIENCIAS DE LA SALUD 1.587 1.735 909 901 1.152
COMERCIO 595 1.499 720 476 755
DERECHO 1.875 4.596 1.661 3.032 2.446
ECONOMICAS 1.030 1.070 1.416 1.503 1.873
FILOSOFIA'Y LETRAS 3.564 5.393 3.850 4.815 4.583
INGENIERIAS INDUSTRIALES 594 1.075 478 536 904
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Ingreso de libros ultimos 5 anos 2018 2019 2020 2021 2022
REINA SOFIA 615 1.334 1.292 2.730 1.792
SANTA CRUZ 45 186 398 156 606
TOTAL 18.091 26.911 17.641 22.661 22.296
Tabla 25. Ingreso de libros por bibliotecas ultimos 5 afos.
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Grafico 9. Ingreso de libros por bibliotecas ultimos 5 afios.

Se hace necesario mencionar la gestion de la Bibliografia recomendada por los profesores en sus
asignaturas, gestion para la cual se adquirié el modulo Leganto de ExLibris. Para ponerlo en marcha
se constituyd en 2019 el Grupo Leganto, coordinado por Jose Angel Parrado, que ha seguido
trabajando este afo 2022, tanto en la gestion de las listas de lectura, como en la formacion al
profesorado en esta herramienta.

4.2.PUBLICACIONES PERIODICAS EN PAPEL

La gestion de las publicaciones periédicas en papel esta centralizada en Servicios Centrales,
tanto las espanolas como las extranjeras. Se ha mantenido el sistema de adquisicion
mediante contrato menor, permitido por la Ley de Contratos del Sector Plblico (Ley 9/2017,
BOE n°® 272, 9 noviembre de 2017. Disposicion adicional novena) con Marcial Pons las
espanolas y con LM PRENAX las extranjeras.

El total de revistas impresas en el ano 2022 asciende a 12.748 titulos. De ellos 845 son
revistas en curso y 11.903 son revistas cerradas, no se siguen recibiendo. Desde servicios
centrales se ha optado por el soporte electrénico frente al papel, siempre que se publicara
la revista en ese soporte.

Se ha mantenido, e intensificado, el cambio a formato online de aquellas publicaciones
periddicas en papel que ofrecen este tipo de acceso con empresas: LM PRENAX, Marcial Pons:
revistas extranjeras y revistas espanolas respectivamente.

En la Biblioteca Universitaria seguimos apostando por el acceso electrénico a los recursos
y como consecuencia por la sustitucion paulatina del soporte papel, en la medida de la
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oferta comercial, por suscripciones on-line. Esto se llevara a cabo, siempre que se garantice,
por parte del editor, una calidad de acceso a través de IP y nunca por “password” y la
posibilidad de hacerlo a través de una misma plataforma, suministrada por un “agregador”.

2018 2.468 14.096
2019 2.400 13.600

2020 1.000 12.600
2021 816 12.600
2022 845 12.748

Tabla 26. Publicaciones periddicas en papel

Publicaciones periddicas en papel

15.000
10.000
5.000
| |
a— o a—
0
2018 2019 2020 2021 2022
En curso I Totales
Grafico 10. Publicaciones periddicas en papel
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4.3.RECURSOS ELECTRONICOS.

El acceso a los recursos de informacion electronicos se puede realizar tanto desde
cualquier ordenador perteneciente al dominio UVa como desde ordenadores ajenos al
mismo a través del médulo Web Access Management (WAM) de ALMA/PRIMO.

Los diversos productos (bases de datos, revistas y libros electronicos) estan incorporados
al catalogo Almena, donde también se hallan los correspondientes enlaces electronicos a
cada base, revista o libro concreto, construidos a través de ALMA/PRIMO. Ademas,
disponemos de la Lista AtoZ, una biblioguia donde se describen con detalle los diversos
recursos, dispuestos por temas. La incorporacion de los registros en Aimena lo hace la Asesoria
de Proceso Técnico, Jose Angel Parrado, mientras que la lista AtoZ lo lleva la Asesoria de
Servicios, Cooperacion, Comunicacion y Proyectos, Paz Colmenar.

n° de titulos
Monografias electrénicas 367.802
Publicaciones Periddicas online 42,185
Bases de datos 102
Documentos en el Repositorio UvaDOC 54.673
Total recursos electronicos 464.762

Tabla 27. Recursos electrénicos

Entre las 175 bases de datos de las que disponemos, destacan por frecuencia de uso:
- ProQuest
- JSTOR
- Web of Science
- Aranzadi

Tenemos varias bases de datos suscritas de forma consorciada, a través de BUCLE:
- DeGruyter E-Journals
- Emerald EJournal Collection
- |EEE Electronic Library & Draft Standards
- NNNConsult
- ProQuest Central
- Sabi
- Scifinder
- Scoap 3
- Springer Links Journals
- Springer Nature
- Wiley

Adquiridas mediante licencia nacional de la Fecyt:
- Scopus
- Web of Science

El resto de bases de datos y revistas se adquieren integramente con cargo al presupuesto de
la UVa.

Se han mantenido la suscripcién a las siguientes colecciones de e-books:
- Biblioteca Virtual Tirant,
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- Biblioteca Digital, de Aranzadi

- Doctrina Plus, de la editorial Le Febvre-El Derecho
4.4.REPOSITORIO DOCUMENTAL UVaDOC.

El Repositorio Documental de la Universidad de Valladolid, se aprob6é por Consejo de Gobierno
el dia 16 de abril de 2009. Con su implementacién se pretende gestionar y albergar en
formato digital y en acceso abierto la produccién cientifica generada en la Universidad de
Valladolid, dentro del marco de la iniciativa internacional conocida como Open Access
Initiative.

Dentro de marco legislativo nacional y europeo de promover y permitir el acceso abierto a la
literatura cientifica y a los resultados de la investigacion generada con fondos publicos, la
Universidad de Valladolid aprobd la Politica Institucional de Acceso Abierto a la Produccion
Cientifica y Académica de la Universidad. (aprobada en sesién del Consejo de Gobierno de la
Universidad de Valladolid del dia 4 de mayo de 2021). En esta Politica se integra el Acceso
Abierto a los Resultados y a los Datos de Investigacion.

Con este documento la Universidad asume el compromiso de transferir sus resultados de
investigacion a la sociedad, difundiendo lo mas ampliamente posible la produccion cientifica
y académica de su comunidad universitaria, y se suma asi al resto de Universidades espaiolas
en el apoyo de la accesibilidad, visibilidad y preservacion de su produccién cientifica.

La coordinadora y responsable bibliotecaria es Técnico Asesor Clarisa Pérez que trabaja
con la colaboracion y desarrollo informatico de Gustavo Perosillo, personal del STIC UVa.
Emite un informe anual que puede verse en la Intranet BUVa. El contenido de este apartado
es de ese informe.

Contenido del Repositorio.

UVaDOC cuenta con las siguientes areas: Fondo Antiguo (2942 items); Documentos
institucionales (248 items); Trabajos Fin de Estudios (30533 items) ; Produccion cientifica,
que alberga desde el afo 2018 las tesis doctorales, antes incluidas en el area de TFE (9952
items) ; Objetos de aprendizaje (1005 items) ; Publicaciones UVa, Revistas (se han
incorporado 3 titulos nuevos) y monografias (46 titulos nuevos).

Repositorio Documental. TOTAL GLOBAL DE TEMS

DATOS- Tasa de incremento de items Ano Ano Ano Ano Ano
en el Repositorio UVaDOC 2018 2019 2020 2021 2022

N° total de items incluidos UVaDOC 31.015 37.269 42.029 47.809 54.673

N° de items incluidos en el ano
5686 6.254 4.760 5.780 6.864

Tabla 28. Repositorio Documental. Total Global de Items
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Repositorio Documental. TOTAL GLOBAL DE I[TEMS POR AREAS DOCUMENTALES 2022

Total de items

INSTITUCIONALES 218 227 229
P. F. CARRERA 339 367 470
T. F. MASTER 3.221 3.809 4179
T. F. GRADO 13.527 16.624 18.743
TESIS 1.422 1.652 1.745
P. CIENTIFICA 4.883* 6.000 7.209
0. APRENDIZAJE 542 848 900
REVISTAS UVa 6.837 7.475 8.136
LIBROS UVa 11 15 32
FONDO ANTIGUO 1.437 1.904 2.131
Total 31.015 37.269 42.029

276
536
4.762
21.425
1.830
8.541
956
8.829

2.417
47.809

280
581
5.394
24.558
1.981
9.952
1.005
9.848
113
2.942
54.673

Tabla 29. Repositorio Documental. Total Global de Items por areas documentales 2022

Descargas Anos 2018-2022 (Fuente: DSpace. UVaDOC)

2018 2019 2020 2021 2022
Tesis doctorales 685.271 857.651 757.976 459.306 632.712
P. Fin Carrera 185.723 192.532 123.293 8.271 91.641
T. Fin Master 1.028.524 1.239217 1.014.853 59.543 1.057.221
T. Fin Grado 7.977.002 8.677.036 6.924.654 349.469 7.551.835
Doc. Institucionales 18.044 20.824 16.920 1.535 12568
F. Antiguo 68.973 82.857 78579 102.927 68861
Dept/Inst./GIR 652.032 1.400.165 1.240.240 453.572 1.472.460
Obj.Humanid. 21.486 22.984 39.552 2.042 27.076
Obj.Soc.-Juridicas 71.610 63.911 44,348 2.380 63.399
Obj.Experimentales 8.201 11.653 17.596 1.194 27.714
Obj.Tecnologia 170.848 184.738 93.340 2.863 52.766
Obj Bioméd-Salud 7.017 18.031 39.943 1.495 40.453
Publicaciones UVa 451.145 619.138 462.597 193.169 338.165

Tabla 30. Descargas 2018-2022

Ademas UvaDOC ha realizado las siguientes acciones:

>

;

>

Firma del Acuerdo con HISPANA para la recoleccion de metadatos

RECOLECTOR BUCLE (CONSORCIO DE UNIVERSIDADES DE CASTILLA Y LEON): alojado en
el Centro de SuperComputacion SCAYLE

Nuevo servicio OpenCAYLE para el almacenamiento de datos y de publicacién de los
mismos o parte de los mismos en formato abierto y enlazable (Open Linked Data), falta
redactar el procedimiento para la inclusion de los datos, en principio son los propios
investigadores los que los incluyen.
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5. INFRAESTRUCTURAS, INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO

Este ano 2022 las actuaciones han sido de mantenimiento o pequenas adaptaciones. Para conocer
detalles ir a las Memorias Anuales de cada una de las bibliotecas.

2017 24.860 20.568
2018 24.662 19.726
2019 23.935 19.974
2020 23.736 19.974
2021 23.252 19.974
2022 23.538 19.974

Tabla 31. Superficie Bibliotecas. Estanterias Libre Acceso

SUPERFICIE BIBLIOTECAS
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Grafico 11. Superficie Bibliotecas
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Grafico 12. Metros estanterias libre acceso

En este ano 2022 destacan:
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En el

el cierre de la Biblioteca Histérica, inmersa en una obra de reforma de los anticuados sistemas
de seguridad, y antiincendios, ademas de la iluminacién y la restauracion de la béveda y
muebles de la libreria.

el cierre de la Biblioteca General Reina Sofia, para cambiar todo el sistema de calefaccion y
climatizaciéon, se aprovechod el cierre para cambiar la cubierta del patio y hacer accesible la
entrada principal. Ademas se ha pintado todo el edificio. Se reabrié el 12 de septiembre.

resto de bibliotecas:

En Arquitectura se ha adquirido nuevo mobiliario para la sala de lectura (mesas y sillas, dotando
al espacio de enchufes).

En Comercio se ponen en servicio 2 salas de trabajo en grupo, y se renuevan parte de las sillas
de la sala de lectura.

En Filosofia y Letras, adquisicion de varios cuerpos de estanterias adosados a los existentes,
para aumentar la capacidad del depdsito; cambio de las luminarias a LED.

En Palencia cambio de dos escaleras de acceso a las primeras plantas: la de acceso a los
despachos y la de acceso a las salas de estudio en grupo, de madera a gres, para conseguir
una mejor insonorizacion del espacio.

En Segovia, se ha cambiado y reformado el mobiliario de la sala de reuniones y de las salas de
trabajo 1y 2, habilitdndolo para un mejor uso del espacio; reparacion de las tapas de las mesas
de la hemeroteca y de los cubos de lectura por su desgaste, sustituyendo las mismas por tapas
canteadas. Ademas se ha ampliado el mobiliario de la zona relax, con un sillon mas. Y por ultimo
se han instalado camaras de videovigilancia, encima de los arcos de seguridad.

En Delibes: mejora del cableado del mostrador de préstamo; instalacién de un punto de red
para la pantalla tactil del catalogo, a cargo del presupuesto de la BCMD; segmentacion del
sistema de aire: se independian los fan-coils de despachos y salas de trabajo del sistema de
las salas de lectura para mejorar la eficiencia energética; se desmontan las estanterias del
depdsito de la Planta 2 para instalar una sala de trabajo para grupos grandes.

Problemas que siguen sin solucionarse:

En Arquitectura: climatizacion e iluminacion adecuada de toda la Bilioteca; los aseos donde se
producen continuos atranques, lo que provoca un desagradable olor en toda la Sala de Estudio
provocando légicas y comprensibles protestas de los usuarios; insuficiente espacio destinado
al depobsito del fondo bibliografico

En Delibes falta cableado eléctrico en las mesas de lectura.

En Ingenierias esta pendiente la mudanza al nuevo edificio Mergelina.

En Ciencias de la Salud esta pendiente el cambio de las antiguas ventanas de hierro por otras
mas modernas, que permiten un mejor aislamiento climatico y acustico; la apertura de una sala
de trabajo en grupo para los estudiantes, de la que ahora carecen; habilitar otra salida de

emergencia.

Ampliacion del depésito de Filosofia y Letras.
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6. SERVICIOS.

Nuestros servicios estan recogidos en la Carta de Servicios de la BUVa, que se revisé en el ano 2021,

Habilitar un espacio adecuado como taller de restauracion en la Histérica. Ampliar el espacio
de los despachos del personal bibliotecario.

Habilitar salas de trabajo en grupo en la Biblioteca del Campus de Soria.

en la que estan incluidos los compromisos de calidad y cada uno de los indicadores que lo miden.

Los servicios que se prestan en la BUVa son:

PN E

13.

14.

Espacios de estudio y de trabajo

Préstamo en sala y/o domicilio

Préstamo interbibliotecario e intercampus
Reproduccidn (fotocopia y/o
digitalizacion)

5. Cursos de formacion (en linea 'y

presenciales) sobre recursos bibliograficos
y servicios.

6. Informaciony Busquedas generales y

especializadas

7. Edicidon y comunicacién de productos

informativos: Difusion Selectiva de la
Informacion (DSI)

8. Edicidn y comunicacién de productos

informativos: Boletines Digitales, etc.

9. Grupos de Mejora
10.
11.
12.

Exposiciones

Ultimas novedades

Puntos de interés: seleccion de obras
sobre temas que tienen relacion con la
Biblioteca, su tematica y nuestro entorno.
Preservacion y conservacion del fondo
bibliografico antiguo: restauracion y
digitalizacion.

Informacion y Referencia Bibliografica

15.

16.
17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Redifusion de informacion especializada e
interaccion con los usuarios a través de redes
sociales: Twitter... Practicas de alumnos de
grado y master

Practicas de alumnos de grado y master
Servicios de 24 horas a través de la pagina
Web BUVa

Distribucion de Publicaciones “folletos”
Visibilidad de la produccion cientifica:
Repositorio Institucional

Disponibilidad de Bibliografia recomendada
profesor

Actividades de compromiso/responsabilidad
con la sociedad: exposiciones, etc.

Acceso a los recursos y servicios electronicos
de la Biblioteca facilitado por la existencia de
Red inalambrica (Wifi / EDUROAM) en todas
las bibliotecas del sistema.

Biblioteca con la Investigacidon: como publicar
Biblioteca con la Investigacidn: asesoramiento
sexenios

Recibir y guardar las tesis doctorales impresas
UVa, los libros y publicaciones periddicas del
Servicio de Publicaciones UVa y el fondo del
siglo XIX

Biblioteca 2.0: interaccion con los usuarios,
redes sociales, etc.

6.1. PRESTAMO DOMICILIARIO:

El préstamo domiciliario ha ido a la baja desde el ano 2019, donde alcanzd un pico, que
después de la pandemia no hemos recuperado. Claramente los usuarios prefieren la
informacién electronica, quedando el préstamo domiciliario reducido a los manuales,

monografias especializadas y lectura de ficcion.
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PRESTAMO DOMICILIO/SALA 2022
CENTRO TOTAL
ARQUITECTURA 7.210
CAMPUS DE PALENCIA 3.451
CAMPUS DE SEGOVIA 16.180
CAMPUS DE SORIA 5.377
CAMPUS MIGUEL DELIBES 22.171
CENTRO DE DOCUMENTACION EUROPEA 446
CIENCIAS DE LA SALUD 9.747
COMERCIO 7.415
DERECHO 10.014
ECONOMICAS 5.297
FILOSOFIAY LETRAS 30.638
INGENIERIAS INDUSTRIALES 3.714
REINA SOFIA 2.104
SANTA CRUZ 12
TOTAL 123.776
Tabla 33. Préstamo Domicilio
Evolucion del préstamo a domicilio 2018-2022
Tabla 34. Evolucion del préstamo a domicilio
ANO PRESTAMO ,
2018 214.030 PRESTAMO
2019 230.000 250.000
2020 134.506
2021 185.986 200,000 I I
2022 123.776 P
R 150.000
E
S 100.000 - ! ! !
T
ICI 50.000
(o}
0
2018 2019 2020 2021 2022
Grafico 13. Evolucion del préstamo a domicilio.
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6.2. PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO:

También es un servicio a la baja, dada la ingente cantidad de informacion electrénica a
disposicion de nuestros usuarios. También el hecho de la cada vez mayor digitalizacién de
informacion impresa, disponible en internet, es otra razén para la menor demanda de este
servicio.

Afectado por las obras en Reina Sofia y el mal funcionamiento, en general, de los servicios de
correos y mensajeria, la baja del responsable en los meses de Septiembre y Octubre impuso
un parén en el sistema de Pi de la UVa, que no pudo ser solucionado hasta la incorporacién de
Carolina de la Fuente Diago, a mediados de octubre. A finales de este mes también hubo
sustitucion de la Administrativa, Eva Fuentes de Saa, interina, por Beatriz Alonso Bueno, que
habia concursado a la plaza. Lo que también ha generado dificultades en la gestion
administrativa, incrementadas por la baja de esta funcionaria a fin de ano. A partir de noviembre
se decidioé que Reina Sofia apoyaria el Servicio de Pi, cubriendo las bajas y ausencias

La implantacién de la facturacion electrénica y la exigencia por parte de la UVa y de casi todas
las universidades para la tramitacién de la facturacion por FACE pone de manifiesto la
obsolescencia e inadecuacion de nuestro sistema interno para el cobro interno de la
facturacién correspondiente a usuarios particulares, departamentos, grupos GIR y proyectos.

A esto hay que anadir la problematica generada por los cambios de legislacion derivados de la
nueva legislacién aduanera a partir del 1 de julio de 2021, debido a la cual se genera una tasa
de importacién a todos los paquetes provenientes de territorio extracomunitario (UE), incluidas
Canarias. Lo que supone a efectos practicos que hayamos suspendido el intercambio con
paises no Comunitarios.

Dadas todas estas circunstancias, la actual Direccion tomé la decision de asignar este servicio
a la Biblioteca General Reina Sofia, propuesta aceptada por el Consejo de Direccién en la
reunion del 14 de diciembre de 2022.

Pl Ano 2018 | Ano 2019 Ano 2020 Ano 2021 | Ano 2022
Suministrados 2.320 2.162 1.544 2.234 1.467
Solicitudes 1.120 1.117 712 1.072 1.118
Tabla 35. Préstamo Interbibliotecario
Evolucion Pl 2018-2022
2500
2000
1500
1000
500 .
0
2018 2019 2020 2021 2022
Suministrados M solicitados
Grafico 14. Evolucion Préstamo Interbibliotecario
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6.3.FORMACION DE USUARIOS:

El Servicio de Formacion de Usuarios de la Biblioteca tiene como objetivo informar y formar a

los usuarios de la Universidad de Valladolid para una adecuada utilizacion de los principales

recursos, tanto impresos como electrénicos, con los que cuenta la Biblioteca. Para cumplir este
objetivo el Servicio de Formacion de Usuarios de la Biblioteca ofrece diferentes sesiones de
formacion:

- Sesiones Informativas

- Formacion en Competencias Informacionales en los estudios de grado con Reconocimiento de
Créditos:

= Sesiones de formacion en la plataforma Moodle: un total de 21 cursos con
reconocimiento de créditos
= Sesiones de formacion presencial.

- Formacién Personalizada: Curso “Acceso abierto y estrategias de publicacion”; Curso
“Gestion de la Informacion. Gestores bibliograficos y Bibliografia”; Curso “Bibliometria en la
evaluacion de resultados de la investigacion.

- Formacién para doctorandos, en colaboracién con la EsDUVa: dos ediciones por curso
académico del curso “Recursos de informacién para Doctorandos”

- Formacioén para PDI: Curso «Acuerdos transformativos de la Uva para publicar en acceso
abierto. Apcs: article processing charge.”

- Formacién Complementaria sobre recursos: tanto sesiones organizadas por las bibliotecas,
como las ofertadas por las plataformas editoriales para difundir el uso de sus recursos.

La coordinacion de la formacién de usuarios esta a cargo de la Asesoria Técnica de
Servicios, Cooperacion, Comunicacién y proyectos, a cargo de Paz Colmenar.

Formacion de usuarios 2022:

NUmero de asistentes que reciben formacion reglada 607
Nimero de alumnos en primera matricula que reciben 456
formacion reglada

Numero de alumnos de grado que reciben algun curso 492

de actividades culturales con reconocimiento de
créditos uva

NUmero de asistentes que reciben formacion no reglada 2.586

Nimero de alumnos de primera matricula que reciben 1.649

formacion

NUmero sesiones formacion personalizadas 59

Total global cursos impartidos a usuarios 137

Total global de asistentes a cursos impartidos 4.078 | Supone €l 6,26 % de los

usuarios de la BUVa

Tabla 36. Formacion de usuarios 2022

Hay que tener en cuenta que la formacion reglada, incluida en el marco de Actividades
culturales en los Estudios de Grado con reconocimiento de crédito, esta dentro del curso
académico 2022-2023. Al no haber finalizado el curso académico, hay formaciones que no se
contabilizan en esta memoria, al estar previstas para el 2023. Dentro de la formacién
reglada, se computan las formaciones que las bibliotecas imparten en los diferentes Masteres,
siempre y cuando esté oficialmente reconocida y reflejada en el programa del Master.
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La formacién no reglada incluye las sesiones de formacién monograficas de los recursos
electrénicos suscritos por la biblioteca. Ademas de todas aquellas formaciones que no tienen
reconocimiento de créditos. Se computan las horas de los cursos presenciales organizados por
Servicios Centrales y las formaciones en linea ofertadas. Se computan sélo los asistentes a la
formacién presencial. En las formaciones en linea ofertadas por las empresas editoriales no
podemos saber cuantos usuarios se han inscrito.

Tendencia en la Formaciéon 2018-2022:

2018 2019 2020 2021 2022

Ndmero de cursos
impartidos a usuarios

: b 481 494 310 191 137
(presenciales + linea)

Numero de asistentes a la
formacion (reglada + no

4.964 4.160 2.442 2.248 | 3.193
reglada)

Tabla 37. Tendencia en la Formacién 2018-2022

Grafico 15. Numero de cursos impartidos
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Grafico 16. Numero de asistentes
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6.4.SERVICIO DE APOYO A LA INVESTIGACION:

La Biblioteca de la UVa ofrece el servicio de apoyo a la investigacion que ha denominado La
Biblioteca con la Investigacion (Bcl), dirigido a toda la comunidad universitaria, en especial a
quienes realizan tareas investigadoras (PDI, doctorandos, alumnos de master...).

Nuestra finalidad es recoger, sistematizar y dar a conocer recursos y servicios (de la BUVa o
externos) que ayuden a investigadoras e investigadores en sus trabajos de documentacion,
redaccion, publicacion, visibilizacién de su produccién cientifica, acreditacion.

El equipo esta formado por representantes de todas las bibliotecas que componen el sistema
BUVa, con el fin de asegurar cobertura en las diferentes areas tematicas y con quien se puede
contactar de manera directa.

El servicio estd accesible en la web de la UVa, tanto desde la pagina de la Biblioteca
Universitaria como desde la de UVa-Investiga (apartado Difusion y divulgacion).

Uno de los servicios mas valorados por el PDI es el asesoramiento en acreditacion y sexenios,
en las diferentes convocatorias y agencias de evaluacion.

_ N° de
Afio asesoramientos - Asesoramientos realizados
2018 93
2019 82 100
2020 59
2021 79 50
2022 129
Tabla 38. Asesoramientos realizados 0
2018 2019 2020 2021 2022
=2 3sesoramientos
Grafico 17. Asesoramientos realizados
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6.5. ENCUESTA DE SATISFACCION DE USUARIOS 2022:

Las encuestas de satisfaccion de usuarios se realizan cada dos anos, y en 2022 han vuelto a
realizarse, del 10 al 24 de mayo de 2022. La difusion de la misma se ha hecho por medio de
correo electronico, carteleria y anuncio en la pagina web.

Las encuestas se dirigen a alumnos y profesores, cada una con preguntas diferentes. Estas
encuestas permiten a la Biblioteca calibrar sus objetivos, verificar si la mision, visién y valores
se adecla a las necesidades de los usuarios, y cuantificar las quejas y sugerencias.

6.5.1. Encuesta de alumnos:

En esta encuesta, se decide incorporar este ano, con caracter meramente informativo para
el servicio, dos nuevas preguntas relacionadas con los servicios que se instauraron durante
la pandemia:

¢ Biblioguias

e Préstamo intercentros (Obtencion de documentos entre bibliotecas UVa).

Para la valoracion de los aspectos tratados en la encuesta, se ha utilizado como instrumento
de medicién la escala de Likert, que es una de las escalas mas aplicadas en la mediciéon de
actitudes. Las medidas de satisfaccion e importancia se representan con una valoracion que
va desde el 1, “Nada satisfecho, Nada importante”, hasta el 5, “Muy satisfecho, Muy
importante”.

De un total de 921 respuestas, se consignaron en su totalidad 771 encuestas (83.71%),
resultadno 150 encuestas incompletas (16.29%).

La encuesta de alumnos proporciona los siguientes resultados:

¢ En cuanto a importancia, nos movemos en el intervalo 3,56-4,72. Destacan como items
mas valorados: La Conexiéon Wifi en Biblioteca con un 4.72 y las Condiciones ambientales
y el Horario (ambos 4,65).

e En el sentido opuesto, las Sesiones de formacion (3,56) y las Revistas (3,59) son los
servicios valorados como menos importantes.

e Encuanto a satisfaccion, las respuestas se encuentran en el intervalo 3,63-4,32. Siendo
los items mas valorados, los Libros (4.32), el Servicio de Préstamo de Documentos (4,26)
y la Atencién del personal de Bibliotecas (4,24)

e En el extremo opuesto, los valorados como menos satisfactorios han sido las Sesiones
de formacion (3,63) y la Atencién de sugerencia de compra de material bibliografico
(3.64).

e La mayor parte de los comentarios realizados por los alumnos en esta encuesta se han
centrado en el Horario de la Biblioteca, con 140 apreciaciones. Casi todos se refieren a
la ampliacién del mismo en horario general, pero sobre todo lo centran en época de
examenes, y en la apertura los fines de semana. El siguiente item sobre el que mas
opinan son las Condiciones ambientales y de trabajo en la Biblioteca (iluminacion,
climatizacion, silencia...), con 90 comentarios.
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6.5.2. Encuesta a profesores:

En esta encuesta, se decide incorporar, con caracter meramente informativo para el
servicio, dos nuevas preguntas relacionadas con los servicios que se instauraron durante
la pandemia:

e Biblioguias: tematicas, de bibliotecas, actividades.

e Leganto (Bibliografia recomendada).

El total de encuestas cumplimentadas ha sido de 246, de ellas 216 completas (87.80%)
y 30 incompletas (12.19%).

La encuesta a profesores arroja los siguientes resultados:

En cuanto a importancia, nos movemos en el intervalo 4.1-4.9. Destacan como items mas
valorados: La atencion recibida por el personal de la Biblioteca con un 4.9. En el sentido
opuesto, Leganto (Bibliografia recomendada) con un 4.1 es el servicio valorado como
menos importante.

En cuanto a satisfaccion, las respuestas se encuentran en el intervalo 4.2-4.8. Siendo los
items mas valorados, el Servicio de préstamo de documentos y la Atencién recibida por el
personal de la Biblioteca, con un 4.8. En el extremo opuesto, los valorados como menos
satisfactorios han sido las Revistas, Leganto (Bibliografia recomendada) y Biblioguias:
tematicas, de bibliotecas, servicios y actividades...con un 4.2.

La mayor parte de los comentarios realizados por los profesores han sigo agrupados bajo
la categoria de genéricos, pues no se encuadran en ninguno de los servicios sobre los que
se pide opinar, en total son 34 consideraciones. En cantidad le siguen los comentarios
sobre la Atencioén recibida por el personal de la Biblioteca, un total de 19 y generalmente
para manifestar su satisfacciéon con la atencion recibida.

Afladimos a continuacién una tabla con la participacion de alumnos y profesores desde el
ano 2017. Ha ido a la baja, por lo que habra que pensar en algin tipo de difusion especial,
para fomentar la participacion en la encuesta.

Anos Participacion Participacion
alumnos profesores
2017 1.390 377
2020 1.255 328
2022 921 246

Tabla 39. Participacion en las encuestas
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Grafico 18. Participacion en las encuestas

6.6.USO DE LOS RECURSOS ELECTRONICOS.

El acceso se puede realizar tanto desde cualquier ordenador perteneciente al dominio UVa
como desde ordenadores ajenos al mismo a través de Pontén.

Los diversos productos (bases de datos, revistas y libros electronicos) se encuentran
catalogados en el catalogo Almena, donde también se hallan los correspondientes enlaces
electrénicos a cada base, revista o libro concreto.

En noviembre de 2022 contactaron con la Biblioteca el Grupo de Estadisticas Rebiun, para
revisar la coherencia de los datos del afio 2021. Una vez revisada la serie de datos, trabajo
realizado por Jose Angel Parrado, quien contactd con los diversos proveedores de bases de
datos, plataformas, etc. especialmente los que nos proporcionan datos no Counter, las
estadisticas fueron corregidas, y tenidas en cuenta para realizar las de este afio 2022.

Los datos de busquedas y/o consultas pueden verse en la siguiente tabla:

USO DE RECURSOS ELECTRONICOS 2022

Blsquedas o consultas en revistas/bases datos electronicas de pago 806.282
o con licencia

Documentos descargados en revistas/bases datos electrénicos de 302.926
pago o con licencia

Blsquedas o consultas en libros electrénicos comprados 91.915
Visitas al repositorio institucional UVaDOC (sin robot) 21.540.758
Descargas del repositorio institucional UVaDOC (sin robot) 10.796.254
Total 33.5638.135

Tabla 40. Uso de recursos electrénicos 2022
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7. COLABORACIONES, CONSORCIOS Y COOPERACION.

Seguimos creyendo que la cooperacion es una de las formas mas aconsejables de optimizacion
de recursos y de intercambio de experiencias, entre bibliotecas, y de estas con otras Instituciones,
por lo que seguiremos intensificando los esfuerzos en este campo. Nuestra cooperacion se realiza a
nivel local, regional, nacional e internacional.

7.1.COOPERACION REGIONAL.

Formamos parte del Consorcio BUCLE (Bibliotecas Universitarias de Castilla y Ledn) desde
su creacion en 2002.

Durante el presente ano 2022, el Consorcio BUCLE ha continuado su actividad en torno a las
actuaciones previamente financiadas por la Consejeria de Educacién, que para tal fin otorgd
al CONSORCIO una subvencién directa por un importe de NOVECIENTOS TREINTA Y SEIS MIL
QUINIENTOS CINCUENTA Y SEIS EUROS (936.556,00 €), consolidando las lineas de trabajo
gue se venian desarrollando desde el ano 2018 y abriendo nuevas lineas de actuacion que
han permitido afianzar el compromiso de las Universidades miembros del Consorcio y de la
propia Direccion General de Universidades de la Junta de Castilla y Le6n con el acceso abierto,
el libre acceso a la informacion cientifica y la visibilidad de los resultados de la investigacion
obtenidos por los investigadores de Castilla y Leén. En concreto las acciones mas relevantes

han sido:

e Conclusién de los trabajos de implementacion del Sistema de Radiofrecuencia (RFID)
en las 4 Bibliotecas del Consorcio. FINALIZACION DE LOS TRABAJOS DE
IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE RFID EN LAS BIBLIOTECAS INTEGRANTES DEL
CONSORCIO BUCLE

e Licitacion del suministro de las licencias de uso de una plataforma de servicios
Bibliotecarios, de una Plataforma de Descubrimiento y de una Plataforma de Gestion
de listas de lectura de cursos para las Bibliotecas del Consorcio. Adjudicado a la
empresa EXLIBRIS, y que ha permitido continuar con el sistema informatico de gestion
al que se migré en el ano 2019.

e Servicio de mejora de los repositorios de las Universidades publicas de Castilla y Leén
y creacion de un Recolector de produccion cientifica, que se ha puesto en explotacion
a finales del ano 2021.

e Suministro de licencias de acceso a las revistas electronicas de SPRINGER y ADIS Link
y suministro de APCs para la publicacién en abierto en las revistas del editor de articulos
de investigadores de las Universidades del Consorcio. Mediante esta actuacion los
investigadores de las 4 Universidades pueden acceder al portfolio de revistas incluidas
en el DATABASE MODEL de SPRINGER, y ademas publicar 73 articulos bajo la formula
de acceso abierto en las revistas hibridas del editor.

¢ Suministro de 8 ordenadores de pantalla tactil con peana vertical de suelo para uso de
Opac con bloqueo de navegacion en internet para las Bibliotecas del Consorcio, con el
objetivo de facilitar el acceso a la informacion cientifica de los investigadores.

e Puesta en marcha de la pagina web del Consorcio, bajo el dominio
www.consorciobucle.es desde la que se da acceso al recolector de ciencia abierta de
los repositorios BUCLE y al catalogo colectivo de las 4 Universidades.
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Actuaciones previstas para el ano 2022 con cargo a la subvencién otorgada por la Junta de
Castilla y Ledn y que se resumen en:

ACTUACIONES IMPORTE

Sistema automatizado (anualidad 2022) 400.644,42 €
APCs Springer 274.800,43 €
Mejora recolector BUCLE 3.000,00 €
70% APCs Wiley 325.693,60 €
IVA SPRINGER 2021 (contabilizado en 2022) 30.451,06 €
Interconexion portal cientifico 12.288,00 €

1.046.877,51 €

ESTIMACION DE GASTO:
Portal cientifico (anualidad 2022) 166.000,00 €
Equipos para el proceso de lainformacion 87.300,00 €

Tabla 41. Actuaciones previstas para el afio 2022

Se han ejecutado todos los proyectos.

REUNIONES de Consejo de Gobierno y Comision Técnica (A todas ellas ha asistido la Directora
de la BUVa).

REUNIONES COMISION TECNICA BUCLE

Afio/Mes(dia) | Ene Feb Mar | Abr | May Jun | Jul | Ago Sep Oct | Nov Dic

2022 4 4

Tabla 42. Reuniones Comision Técnica BUCLE

REUNIONES CONSEJO GOBIERNO BUCLE

Afo/Mes(dia) | Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
2022 4 4

Tabla 43. Reuniones Consejo de Gobierno BUCLE

7.2.A NIVEL NACIONAL

Seguimos con el Convenio de colaboracién UVa-Biblioteca Virtual Miguel Cervantes para la

difusion del Fondo Antiguo de la Biblioteca Histérica de Santa Cruz a través de la Biblioteca
Virtual Miguel Cervantes.

Ademas, la BUVa pertenece a las siguientes redes nacionales:
W Crue

R b Biboaisas
=AM

REBIUN Red Espanola de Bibliotecas Universitarias, se ha integrado en I-D-l de la
CRUE. Posee varios grupos operativos en la actualidad, la BUVa pertenece al Grupo de
Trabajo de Patrimonio Bibliografico.
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La Red de Bibliotecas Universitarias integrada, como red asociada, en I1+D+l de la Conferencia
de Rectores de las Universidades Espanolas (CRUE-REBIUN). EI Comité Ejecutivo de la sectorial
de 1+D+i nombré el 19 de marzo a Carlos Hermenegildo Caudevilla, Vicerrector de la U. de
Valencia, como coordinador de REBIUN. Por parte de REBIUN, ha habido, en este periodo de
transicion, una Comision Gestora.

® Dialnet Dialnet es uno de los mayores portales bibliograficos del mundo, cuyo principal
cometido es dar mayor visibilidad a la literatura cientifica hispana.

Centrado fundamentalmente en los ambitos de las Ciencias Humanas, Juridicas y Sociales,
Dialnet se constituye como una herramienta fundamental para la blsqueda de informacion de
calidad.

Dialnet es un proyecto de cooperaciéon que integra distintos recursos y servicios documentales:

» Base de datos de contenidos cientificos hispanos. En la actualidad podemos encontrar
en Dialnet articulos de revista, libros y articulos de libros colectivos, actas de congresos,
tesis doctorales, resenas de otras publicaciones en Dialnet...

» Servicio de alertas bibliograficas que difunde, de una manera actualizada, los contenidos
de las revistas cientificas hispanas.

» Hemeroteca virtual hispana de caracter interdisciplinar, aunque con un predominio de
las revistas de Ciencias humanas, juridicas y sociales.

> Deposito o repositorio de acceso a la literatura cientifica hispana a texto completo, con
una clara apuesta por el acceso libre y gratuito a la misma, sumandose al movimiento
Open Access.

Este ano 2022 se han dado de alta en Dialnet 416 nuevos usuarios.
Libros indexados en Dialnet por la BUVa en 2022: 105 libros indexados.
N° articulos vaciados este ano: 3.235 articulos

[ﬁl C17: Catalogo colectivo de Revistas de biomedicina
Catilogn Iz

Con acceso online, a través de la Web de la biblioteca, con especial atencion a la prestacion
de servicios, concretamente en el Préstamo Interbibliotecario, incluyendo los fondos de la
mayoria de los hospitales. La Biblioteca de Medicina sigue incorporando sus registros a
esta red y utilizandola para préstamo interbibliotecario.

PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO PRESTAMO
SUMINISTRADO 2022 INTERBIBLIOTECARIO
SOLICITADO 2022
BIBLIOTECAS C17 589 35

Fuente: Memoria Actividades Biblioteca Ciencias de la Salud. Afio 2021.

Asociacion de
usuarios“de Ex Libris
en Espafia La BUVa al cambiar el Sistema de Gestion Bibliotecaria a

ALMA/PRIMO, se ha hecho socia de Expania (Asociacion de Usuarios de Ex Libris en Espafa las
XVIII Jornadas Expania se han celebrado via telematica el dia 25 de noviembre y 2 de diciembre
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del 2021.

Ademas de las Jornadas, han seguido trabajando los grupos de trabajo sobre Alma y se han
llevado a cabo algunas acciones de formacion y la organizaciébn de reuniones con la
empresa Ex Libris.

Expania forma parte y estd en contacto con la Asociacion Internacional de Usuarios de Ex
Libris (IGELU) (https://igelu.org/)

#%redined REDINED: Red de informacién educativa. Proyecto financiado por la Junta de
Castillay Le6n. Contratada Sara Diez Toscon.

Otros convenios que se hanido diluyendo en el tiempo, y que ahora mismo no tienen contenido
son:

o DOCUMAT- Red Bibliotecaria y Documental especializada en Ciencias Matematicas.

e ABBA- (Asociacion de Bibliotecas y Bibliotecarios de Arquitectura).

e Acuerdo benchmarking 7 bibliotecas universitarias. Bibliotecas por la excelencia.

7.3.A NIVEL INTERNACIONAL

Eu:'n[:eana.
Q Convenio de colaboracion con el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte con
la UVa para regular el suministro de metadatos y previsualizaciones del Repositorio Institucional
UVaDoc y su inclusion en EUROPEANA.

© gurope

¥4 | 2 BUVa, por el Convenio entre la Comisién Europea y la UVa, es miembro de EUROPE
DIRECT. Es una red que abarca toda la Union Europea y esta formada por centros de
informacion y comunicacion, que ofrecen recursos y ponen en contacto a los organizadores de
actos con conferenciantes. Esta compuesta de 480 centros de informacién en todos los paises
de la UE, 400 centros de Documentacién en universidades y organismos de investigacion
europeos y 400 conferenciantes especializados (equipo Europa) que pueden participar en
actos y escribir articulos de prensa.

8. LA BIBLIOTECA EN LOS MEDIOS y REDES SOCIALES

Dentro de la pagina Web, la BUVa ha creado el espacio “La Biblioteca en los medios”, donde se
presenta un recopilatorio de todos los actos en los que la biblioteca, su personal, sus servicios...
han sido noticias en distintos medios de comunicacion.

Y también nos pueden seguir a través de las Redes Sociales.

El Grupo de Responsabilidad Social BUVa, creado en 2014, pasa a no Vigente en Enero de 2023, al
acordarse en Consejo de Direccion que dejaba de ser activo para 2023 y ratificarse en Comision de
Biblioteca. En reunién del grupo el 7 de noviembre de 2022 se acord6 dejar de reunirse.

“Es un aspecto que se inici6 con la acreditacion y en el marco del Modelo de excelencia y calidad EFQM.
Sin embargo, en la actualidad la Responsabilidad Social entendida como hasta ahora, esta en
detrimento de otra prioridad como es la de la investigacién e innovacion. En el préximo Plan Estratégico
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no se contempla la “responsabilidad social” como accién dentro de un grupo de trabajo especifico, sin
perjuicio de que se realicen acciones coordinadas con los centros y/o campus.

Entre las muchas actividades que ha desarrollado este ano 2022, se distinguen:

- Con motivo del Dia Internacional de la Mujer, el 8 de marzo, llevé a cabo en redes sociales la
campana “Las Sin Sombrero”: Mujeres artistas y literatas de la Generacion del 27.

- Realizacioén de una biblioguia sobre el Dia del Libro.
- Puntos de reciclaje con TerraCycle.

- Diversas exposiciones y puntos de interés en todas las bibliotecas del sistema.

9. PROYECTOS PARA EL ANO 2023.

1. Cambio de la pagina web de la BUVa, cambio que se hace necesario, ya que la web actual esta
disenada como texto plano, no permite interactuar y es dificil hacer blsquedas. Para ello
contactamos con el Servicio de Investigacion, con Juan Garcia Serna a través del Vicerrector de
Investigacion, quien amablemente se ha puesto a nuestra disposicion para liderar este cambio.
Contamos con la ayuda de Lourdes Villafane.

2. Actualizacién del Reglamento del Servicio de Biblioteca, reglamento que data del ano 2013,y que

tiene apartados que necesariamente deben adaptarse a los cambios legislativos acaecidos este
ano (LOSU).

3. Puesta en marcha de un departamento de apoyo al investigador, en su consulta sobre acuerdos
transformativos, sexenios, visibilidad de su produccién cientifica, etc.

4, Conseguir un presupuesto para la BUVa adaptado a las nuevas necesidades de la universidad:
potenciar la compra de recursos electronicos.

5. Abordar la necesaria modernizacion del personal de la BUVa, tanto en el aspecto formativo, como
en el necesario relevo generacional en las plazas vacantes, y préximas jubilaciones.
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