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Acerca del proyecto

En el Master de Logistica en la Universidad de Valladolid, es una asignatura obligatoria
de formacidn préactica en una empresa para aprender todos los aspectos de las materias
tedricas que estudian en el master conjunto.

Tras finalizar el entrenamiento préctico debemos presentar nuestro trabajo fin de master,
en el que exponemos como puede ayudarnos a nosotros mismos y a la industria los
conocimientos adquiridos en este méaster. A cada estudiante se le asigna un tutor, bajo
cuya tutela elaboramos nuestro trabajo.

Introduccién y Motivo: -

Mi entrenamiento estaba en Renault-Espafia, Mi tema es la formacion de "flujo de
Logistica Internacional”, Aqui he trabajado en la Red Internacional de Logistica de
Renault-Espafia, lo que me ayudo a adquirir conocimientos sobre el flujo logistico de
mercancias de automoviles de los proveedores a clientes internacionales. Aqui he
utilizado muchos sistemas de informacion para hacer mi trabajo mas sencillo, mi colega
de Renault-Espafia fue de gran ayuda para mejorar mis habilidades, conocer los
problemas que se producen durante el flujo de bienes automoviles, y cdmo solucionar
estos problemas.

La plataforma de exportacién ILN es una entidad cuya mision es entregar piezas
pedidas por las plantas de montaje a distancia (por lo general en el extranjero) en las
mejores condiciones de calidad, coste y plazo de ejecucion.

Calidad: - la conformidad de las partes, el envasado, la identificacion y la
documentacion

Costo: - gastos de logistica, transporte y embalaje reducido al minimo
Plomo:-time: entrega en la fecha requerida por el cliente
Estas condiciones se cumplen gracias a: -

e La eleccion de la mejor medio de transporte (transporte por barco, carretera o
multimodal)

e Flujos de optimizacion del volumen

o Embalaje adecuado

e A las entregas de proveedores estrictos de seguimiento y gestién



Este fue un valioso conocimiento que me ensefio mi tutor, porque he trabajado en una
empresa multinacional y en una red global de esta empresa. Lo cual ha sido bueno para
mejorar mi conocimiento de la cultura global, la cultura del trabajo, la vida profesional,
etc.

Os motivos por los que escirbo esta tesis son: presentar mi trabajo a mis profesores y a
mis comparieros de clase para que puedan evaluarlo; aumentar mis conocimientos, y a
su vez dar el analisis de costos, lo cual podria resultar atil a la empresa.

Objetivo y alcance:-

El objetivo de mi formacion practica en la Red Internacional de Logistica de Renault es
aprender el concepto de flujo de la logistica, el transporte, almacenaje, documentos,
envases, sistemas de informacion, los problemas de flujo, etc

En el futuro habrd una mayor demanda de la logistica, pues a consecuencia de la
globalizacion la necesidad de estd aumentara con el tiempo. Asi por ejemplo en el 2010
el movimiento de mercancias a nivel internacional fue del 20%, pero en 2020 se estima
que sera del 80%. Asi la logistica tiene un alcance sala, por supuesto, habrd muchos
problemas también, como medio ambiente, costos, calidad, riesgos, etc

Pasos de desarrollo: -

En este proyecto hay varios pasos para hacer este informe. Los pasos son los siguientes.
A continuacion explicaré todo el proceso paso a paso :-

Obtenga orden del Cliente. (DL)
Consulte stock en almacén.

Enviar esta orden a los proveedores.
Proveedor cargado estos bienes en el transporte
Transporte

Recibir las piezas del proveedor
Control de calidad.

Tipos de flujo

El transporte hasta el puerto
Cargado en barco

. Transporte de seguimiento

ASTIONMOO®)»

Este ciclo o tiempo de espera total es de aproximadamente 65 dias, en Renault se llama
VTT. Esta VTT comienza desde el pedido hasta la entrega por el cliente a cliente.
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WORLDWIDE PRODUCTION

PRODUCTION BY REGION AND BY CATEGORY

Already present in 118 countries, the Renault Group is organized into four main regions:
Europe, Euromed, Eurasia, Asia-Africa and Americas. Following production and sales
figures are organized according to this division.

From April 2012, the African region is part of the Euromed region.

The following figures include:
= Vehicles badged by a brand belonging to the Group, at any production site

(Group and partners).
= Vehicles developed by Renault and produced at a Group site but badged by a brand
not belonging to the Group.

Production by region 2010 2011
Europe 1,273,649 1,234,410
Euromed 687,435 697,402
Eurasia 87,218 140,884
Americas 309,257 377,152
Asia-Africa 332,833 349,742
TOTAL 2,690,392 2,799,590

Production by category 2010 2011
Cars 2,300,382 2,458,869
Light commercial vehicles 300,010 340,721

TOTAL 2,690,392 2,799,590




Sistemas de Informacién

Los sistemas de informacion juegan un papel muy importante en cualquier empresa.
Con la ayuda de la compafiia de informacion del sistema se puede realizar facilmente la
comunicacion, el intercambio de informacion, célculo, intercambio de datos,
transacciones seguras, mantener grandes cantidades en stocks, etc

Para todo este proceso Renault utiliza algin sistema de informacion, estos son: -

o EDI (Electronic data Interchange)
e SI2C

o Business objet.

e Windows Mail

o MS-office, etc

EDI (Electronic data Interchange):-

Todos los proveedores deben trabajar en Renault EDI o intercambio electrénico de
datos Web. Renault apoya al proveedor para la instalacion de EDI. Antes de que
cualquier intercambio Renault y proveedor firmar un intercambio EDI de intercambio
electronico de contrato de datos (EDI) se define en el acuerdo de asociacion comercial
como el intercambio de ordenador a ordenador de la informacion. Un Socio Comercial
organiza los datos funcionales (nominaciones, la cantidad programada, etc), paquetes
con un formato de archivo estandar (s) y luego envia los datos por via electronica, al
otro socio comercial para facilitar las transacciones comerciales. EDI masaje

SI12C:-

SI2C es un sistema de informacion que es utilizado por Renault para la gestion de todas
sus acciones, (las existencias en almacén, stock entrante, etc existencia saliente). Es un
sistema muy util para Renault, trabajando de arranques SI2C orden de recepcion del
cliente hasta la ejecucion. Mas tarde voy a explicar mas acerca de todas las paginas de
SI2C. Se trata de una pagina de acceso de S12C

Business Object:-

La construccién de un almacén de datos que es la empresa en su alcance y sin embargo
flexible en el disefio para cumplir con su inteligencia evolucion empresarial (Bl) los
requisitos no es tarea facil. Técnicamente es dificil y puede ser politica y
organizativamente complejo.



Windows Mail:-

Windows Mail es muy atil para la comunicacién con clientes, colegas, personas
mayores Yy los proveedores y con los demas.

La comunicacion es una parte integral en todos los ambientes de negocios si se trata de
una pequefia empresa 0 una gran empresa. Aparte de las reuniones, conferencias y de
intercambio de ideas, la comunicacion escrita es muy importante en todos los aspectos.
Es la forma més eficaz de comunicarse y enviar actualizaciones de negocio a otros
empleados, superiores, clientes, proveedores y contactos importantes

MS Office:-

MS Office es un programa de ordenador o software que se uso para hacer diversos
trabajos de tipo oficial, como hacer Carta de presentacion por escrito y la entrada de
datos, etc., es una combinacion de MS Excel, MS Word, MS Power Point, MS
Publisher, etc. ms significa micro suave. Este programa utiliza para hacer diversos
trabajos.



International Logistics Network:-

ILN

INTERNATIONAL
LOGISTIC

NETWORK

Al ser un intermediario entre el proveedor y el cliente, ILN objetivo es ofrecer a
los clientes en el respeto de la QCD
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Figura :- Recibir las piezas del proveedor



OO ooogogogogoogo

ﬂujounf i, .-t
8 ILN

Fisico recepcion y Envio
Fabricacion
Relaciones con el Cliente
Gestion de paquetes de material
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Relaciones con los proveedores
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Recepcion Administrativo
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3.- Distance aux Ports
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A) Obtenga orden del Cliente:

El inicio del ciclo de conseguir orden de cliente, (India). Durante el Gltimo dia de la
semana (viernes, S) El cliente envia orden mediante EDI. Edi es un uno de la manera
mas rapida de transferir mensaje seguro y rapido, en Renault no es un ndmero Unico
asignado a cada tipo de pieza que se Ilama namero de referencia. Cada trabajo uno sobre
la base del numero de referencia. Siempre cliente envia 6rdenes envian siempre en un
orden cantidades fijas de piezas, por ejemplo, en el nimero de referencia xyz hay 50
unidades en un paquete, asi que tienen que enviar una orden en multiplos de 50 y este
paquete llamado RAN numero. Asi que envian cantidades de RAN en un numero de
referencia particular.

B) Consulte stock en almacén: -

Después de recibir ran desde el cliente comprobamos si hay algin stock disponible en
nuestros almacenes. Para esto normalmente no es necesario ir en almacén y comprobar.
Para ello nos remitimos esta péagina de SI2C.

C) Enviar esta orden a los proveedores

Ahora el primer dia d la semana 1 (lunes) la enviamos este fin de nuestro proveedor
mediante EDI y S12C, nuestro proveedor es en Hungria. Para que esta pagina de SI2C.

Comando para esta pagina es SV, y en TPS es el codigo de la persona que es TGP para
el proyecto, numero de referencia, y luego por debajo de estos estan llegando las fechas
en ILN-Renault del proveedor, entonces ILN RAN ndmeros, cantidad y nimero de
referencia.

D) Proveedor cargado estas mercancias en el transporte:-

Cuando nuestro proveedor de la nave de Hungria estos para luego puso la informacion
en SI2C, por lo que Renault puede ser consciente de envio

En esta pagina podras ver en la parte superior hay un nimero de referencia, nimero
fournisseur, entonces cantidades BL (nUmero de nota de entrega), y la opcion para la
fecha.



E) Transporte:-

Normalmente Renault utilizar su propio medio de transporte para conseguir estas piezas
de nuestro proveedor (Hungria), que se utiliza tecnologia INCOTERM FCA. Pero en
algunos casos los proveedores tienen que organizar el transporte de mercancias. A
continuacidn la informacion acerca de todas las formas posibles

F) Recibir las piezas del proveedor:-
1-Sending *

-
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Figura 26:- Recibir las piezas del proveedor

G) Calidad:-
Después de recibir piezas de proveedor, comprueban la calidad de piezas como
el envasado, el etiquetado correcto, las cantidades por caja, dafios etc bienes, si
hay algo mal entonces que poner esas piezas en la zona de M4, de lo contrario,
deberén enviar sus articulos en el paso siguiente.
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Figura :- TGP esta comprobando problema de los mercancias



I) Re-embalaje
Una vez que los bienes son de calidad aceptable, entonces en algin caso hay re-
envasado de mercancias. Significa que si hay cajas pequefias de mercancias que luego
fusionarlos en un recipiente grande, asi que es fécil de transportar y guardar pueda
espacio.

L) Cargado en barco:-

Figura:- Re-embalaje

Cuando hay existencias suficientes en el puerto entonces estas acciones todos los puso
en el recipiente, y luego se carga en barco. Hay diferentes tipos de envases en el

mercado, pero para envio India Renault use "Contendor seco-Can 40 'high cube™

CONTENEDOR DRY-VAN 40" HIGH CUBE

PESO

MEDIDAS
' LARGO
 ANCHO
ALTO
' VOLUMEN

VACIO 3.800 Kg
PESQ MAXIMO 26.600 Kg
EXTERNO INTERNO | PUERTAS ABIERTAS
12.192 mm 12.030 mm -
2.438 mm 2.350 mm 2.335mm
2.896 mm 2.710 mm 2.595 mm
76,50 m3

Figura :- informacion de contenedor



M) Transporte de seguimiento: -

El Cliente TGPs de la ILN que el seguimiento de las entregas para sus clientes hasta los
puntos de despacho especificados en los contratos, que son, la mayor parte del tiempo,
los Clientes puertos de desembarque. Ellos tienen que gestionar los talleres y las
diferentes actores de la cadena. Por lo que respecta a los clientes, que son responsables
de la relacion con:

* Las cantidades a despachar
* Las fechas de expedicién



ESTUDIO ECONOMICO

A. Transporte de Proveedores (Hungria) a ILN-Valladolid: -

Desde Hungria piezas se envian normalmente proveedores mediante el uso de camiones.
Es algo alrededor de 2550 kilémetros de Valladolid. Y el costo de transporte por camién
esde 1,4 $/km,

Por lo tanto, el costo de transporte de Hungria a Valladolid en camion es: -

2550 * 1,4 = 3570 $.

B. descarga, mantenimiento, calidad, Re-embalaje, carga 'y mano de
obra: -

Cuando ILN-Valladolid recibié Piezas de Proveedor entonces hay algunas actividades
que se deben llevar a cabo de todas estas piezas. Estos son activa, descarga,
mantenimiento, re-embalaje, calidad, potencia, etc Estos hombres todas las actividades
varian de piezas aparte, por lo que normalmente se considera del 20% del costo total de
los mercancias.

C. Transporte desde INL-Valladolid hasta el Puerto de Valencia: -

Aqui Valencia es alrededor de 575 km de Valladolid, y el costo de transporte por
kilébmetro es de 1,4,

Asi costo hasta el puerto de Valencia es 575 * 1,4 = 805 $.

D. Transporte Maritimo: -

Cuando las piezas llegaron en el mar del puerto entonces hay algunas actividades que
hay que hacer, como, alquiler de contenedores, alquiler puerto, manejo, flete maritimo

transporte. Etcétera

Asi que desde el puerto de Valencia hasta el puerto de Chennai, esta cantidad total es de
3000 $ por contenedor.

E. El transporte en la India de Chennai puerto de Renault-Chennai: -

Desde Chennai puerto a la planta de Renault es de alrededor de 65 kilometros de
distancia y el transporte por camidn costo es 0,7 $ / km.

Por lo tanto, el costo de transporte es de 65 * 0,7 =45 $



Coste Total

Asi que aqui vamos a calcular el costo total de transporte de Hungria a la India a traves
de Espafia.

3570 $+ 805 $ +3000 $+ 45 $ + 20% del precio de las mercancias.

= 7420 $+20% del precio de las mercancias, es total coste de transporte.



CONCLUSIONES Y FUTURO LINEAS DE TRABAJO

Conclusion

La conclusion del estudio realizado para conocer el flujo de logistica internacional de
piezas de automdvil desde Hungria hasta la India a través de Espafia. El proveedor esta
en Hungria, el cliente se encuentra en la India y la red de logistica central se encuentra
en Espafia, asi que primero hemos recibido las piezas en Espafia, después las enviamos a
la India. Hay varios pasos en este proceso, el cual comienza con la recepcién con EDI
de la orden del cliente. A continuacion, se envia esta orden a nuestro proveedor en
Hungria. Tras recibir las piezas del proveedor y re-embalarlas se envian a nuestro
cliente final en India.

Hay un tiempo marcado para cada paso y es bueno llevar a cabo un control para que se
cumplan los plazos. La periodo de tiempo comprendido desde que el proveedor realiza
la orden hasta le llegan las piezas se conoce como plazo de ejecucién, y en este caso
comprende entre 8 y 9 semanas.

Aqui discutimos sobre el envasado, re-embalado, proteccion, etiquetado, embalajes,
validad de piezas etc, porque todos estos son aspectos muy importantes para cualquier
flujo logistico.

Segun el estudio econdmico de transporte de mercancias procedentes de Hungria a la
India a través de Espafia el gasto es aproximadamente 7.420 $ + 20% del Precio de las
Mercancias. Se incluye el transporte inbound, outbound, calidad, envasado,
manipulacion, carga-descarga, alquiler de contenedores, alquiler de puerto, etc

Hay muchos factores a tener en cuenta para realizar un flujo logistico internacional,
como, el medio ambiente, la situacion geografica, el transporte de larga distancia, los
idiomas, entorno técnico, embalaje, etc Discutimos sobre el tiempo de entrega,
embalaje, etiquetado, paquete de piezas, sistema de informacién, documentacion ,
contenedor, con un costo. Nos enteramos de uso y la importancia de EDI, MS Office y
otro software.



Futuro Linea de del trabajo: -

En el futuro habrd una mayor importancia de la logistica, pues a consecuencia de la
globalizacion la necesidad de estd aumentard con el tiempo. Asi, en el 2010 el
movimiento de mercancias a nivel internacional fue del 20%, pero en 2020 se estima
que sera del 80%. La logistica proporciona numerosas y variadas alternativas a los
consumidores en todos los campos.

Hay muchas areas donde necesitamos mejorar como-

Medio ambiente: - Debemos trabajar en logistica verde para proteger nuestro medio
ambiente. Debemos tratar de trabajar en conceptos 3R Reducir, Reutilizar y Reciclar.
Asi es como podemos salvar nuestro medio ambiente, en el transporte debemos utilizar
un sistema de transporte que consuman menos diesel y puede dar un buen kilometraje

Tecnologias de Informacion: - Mediante el uso de tecnologia de la informacién
podemos minimizar las posibilidades de errores, aumentar la calidad, etc. Renault esta
utilizando un buen sistema de informacion, pero aun asi siempre hay un margen de
mejora.

Costos: - El célculo del coste sera nuestro mayor problema en matera de logistica, dia a
dia el precio del petroleo aumenta, se requiere mayor seguridad en el periodo de
transporte, lo consumidores quieren un atractivo y buen embalaje. Todo ello indica un
aumento de los costos. Asi que hay que pensar para busca la manera de mantener bajo el
costo del transporte, almacenamiento, embalaje, etc.
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Proyecto: Flujo de piezas de automdviles en Renault, desde el proveedor hasta la
Distribucion Central al Cliente Internacional.

No estd permitida la reproduccion total o parcial de este proyecto, ni su tratamiento
informatico, ni la transmision de ninguna forma o por cualquier medio, ya sea
electronico, mecanico, por fotocopia, por registro u otros métodos, sin el permiso previo
y por escrito del autor del mismo.
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La ciencia de la planificacion,
organizacion y gestién de las
actividades que proporcionan
mercancias o servicios.

(MDC, LogLink / LogisticsWorld, 1997)
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Acerca del proyecto: -

En el Master de Logistica en la Universidad de Valladolid, es una asignatura obligatoria
de formacidn préactica en una empresa para aprender todos los aspectos de las materias
tedricas que estudian en el méster conjunto.

Tras finalizar el entrenamiento préctico debemos presentar nuestro trabajo fin de master,
en el que exponemos como puede ayudarnos a nosotros mismos y a la industria los
conocimientos adquiridos en este méaster. A cada estudiante se le asigna un tutor, bajo
cuya tutela elaboramos nuestro trabajo.

Introduccién y Motivo: -

Mi entrenamiento estaba en Renault-Espafia, Mi tema es la formacion de "flujo de
Logistica Internacional”, Aqui he trabajado en la Red Internacional de Logistica de
Renault-Espafia, lo que me ayudo a adquirir conocimientos sobre el flujo logistico de
mercancias de automoviles de los proveedores a clientes internacionales. Aqui he
utilizado muchos sistemas de informacion para hacer mi trabajo mas sencillo, mi colega
de Renault-Espafia fue de gran ayuda para mejorar mis habilidades, conocer los
problemas que se producen durante el flujo de bienes automoviles, y cdmo solucionar
estos problemas.

La plataforma de exportacién ILN es una entidad cuya mision es entregar piezas
pedidas por las plantas de montaje a distancia (por lo general en el extranjero) en las
mejores condiciones de calidad, coste y plazo de ejecucion.

Calidad: - la conformidad de las partes, el envasado, la identificacion y la
documentacion

Costo: - gastos de logistica, transporte y embalaje reducido al minimo
Plomo:-time: entrega en la fecha requerida por el cliente
Estas condiciones se cumplen gracias a: -

e La eleccion de la mejor medio de transporte (transporte por barco, carretera o
multimodal)

e Flujos de optimizacion del volumen

o Embalaje adecuado

e A las entregas de proveedores estrictos de seguimiento y gestién
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Este fue un valioso conocimiento que me ensefio mi tutor, porque he trabajado en una
empresa multinacional y en una red global de esta empresa. Lo cual ha sido bueno para
mejorar mi conocimiento de la cultura global, la cultura del trabajo, la vida profesional,
etc.

Os motivos por los que escirbo esta tesis son: presentar mi trabajo a mis profesores y a
mis comparieros de clase para que puedan evaluarlo; aumentar mis conocimientos, y a
su vez dar el analisis de costos, lo cual podria resultar atil a la empresa.

Objetivo y alcance:-

El objetivo de mi formacion practica en la Red Internacional de Logistica de Renault es
aprender el concepto de flujo de la logistica, el transporte, almacenaje, documentos,
envases, sistemas de informacion, los problemas de flujo, etc

En el futuro habrda una mayor demanda de la logistica, pues a consecuencia de la
globalizacion la necesidad de estd aumentara con el tiempo. Asi por ejemplo en el 2010
el movimiento de mercancias a nivel internacional fue del 20%, pero en 2020 se estima
que sera del 80%. Asi la logistica tiene un alcance sala, por supuesto, habrd muchos
problemas también, como medio ambiente, costos, calidad, riesgos, etc

Pasos de desarrollo: -

En este proyecto hay varios pasos para hacer este informe. Los pasos son los siguientes.
A continuacion explicaré todo el proceso paso a paso :-

Obtenga orden del Cliente. (DL)
Consulte stock en almacén.

Enviar esta orden a los proveedores.
Proveedor cargado estos bienes en el transporte
Transporte

Recibir las piezas del proveedor
Control de calidad.

Tipos de flujo

El transporte hasta el puerto
Cargado en barco

. Transporte de seguimiento

ASTIONMOO®)»

Este ciclo o tiempo de espera total es de aproximadamente 65 dias, en Renault se llama
VTT. Esta VTT comienza desde el pedido hasta la entrega por el cliente a cliente.
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Renault Empresa

Figura 1:- Nuevo coche eléctrico de Renault

Perfil:-

El grupo Renault ha fabricado automoviles desde 1898. Hoy en dia, disefia, fabrica y
comercializa vehiculos bajo tres marcas: Renault, Dacia y Renault Samsung Motors.
Con operaciones en 115 paises, con 38 centros de produccion y 13.300 puntos de venta,
Renault oferta una gama de vehiculos innovadores, seguros y respetuosos con el medio
ambiente, gama que esta en aumento. Su creditsubsidiary RCI Banque lleva a cabo la
financiacion de vehiculos para sus clientes y sus concesionarios de la marca Renault-
Nissan Alliance. Para hacer frente a los grandes retos tecnoldgicos del automavil del
futuro - y los vehiculos eléctricos en particular -, mientras continta con su estrategia de
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crecimiento rentable con el Renault, Dacia y Renault Samsung Motors, las marcas, el
Grupo cuenta con las habilidades de sus 128.000 empleados en todo el mundo, los
Alianza con Nissan, la colaboracion con AvtoVAZ y, mas recientemente, el acuerdo de
cooperacion estratégica entre la Alianza Renault-Nissan y Daimler AG.

Renault SA

|
7 y ) 1

Nissan Motor 43.4% Renault s.a.s 100% Dacia 99.4% Daimler AG 1.55%

\ ) N ) 2

AB Volvo RCI Bangue Renault - Other compagnies,
6.5% 100% Samsung Motors 25% manufacturing,

80.1% * sales, refinancing
and cash
Automobila [0 Sales Financing in consolidation * Compagny owned indiractly
W Aszociated companics Mot includad in consolidation scopa by Ranault s.a.8
RENAULT GROUP

Volikla plasts: Areas rom 1 Apnl 2012
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Figura 2: - participacién de Renault y su presencia en el mundo
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WORLDWIDE PRODUCTION

PRODUCTION BY REGION AND BY CATEGORY

Already present in 118 countries, the Renault Group is organized into four main regions:
Europe, Euromed, Eurasia, Asia-Africa and Americas. Following production and sales

figures are organized according to this division.

From April 2012, the African region is part of the Euromed region.

The following figures include:

= Vehicles badged by a brand belonging to the Group, at any production site

(Group and partners).

n Vehicles developed by Renault and produced at a Group site but badged by a brand

not belonging to the Group.

Production by region 2010 2011
Europe 1,273,649 1,234,410
Euromed 687,435 697,402
Eurasia 87,218 140,884
Americas 300,257 377,152
Asia-Africa 332,833 349,742
TOTAL 2,690,392 2,799,590

Production by category 2010 2011
Cars 2,390,382 2,458,869
Light commercial vehicles 300,010 340,721
TOTAL 2,690,392 2,799,590

Figura 3:- Produccion de Renault en todos los partes del mundo en 2010 y 2011.
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Sistemas de Informacioén

Los sistemas de informacion juegan un papel muy importante en cualquier empresa.
Con la ayuda de la compafiia de informacion del sistema se puede realizar facilmente la
comunicacion, el intercambio de informacion, célculo, intercambio de datos,
transacciones seguras, mantener grandes cantidades en stocks, etc

Tecnologia de la informacion como un medio para mejorar la competitividad de la
cadena de suministro es un reto constante para la cadena de suministro como en la
tecnologia de la informacion (IT) ejecutivos. Ahi estan los perennes interrogantes acerca
de las aplicaciones para invertir, que los proveedores de utilizar y cuando se actualiza
un version son las adecuadas. Para responder a estas preguntas, es importante entender
los roles individuales y las contribuciones relativas de la cadena de suministro de
aplicaciones informaticas.

Mientras que la cadena de suministro de TI aplicaciones puede ser descrito en un
nimero de maneras, un enfoque les clasifica como comunicacién transaccional, o la
gestion de relaciones. La categoria de transaccion incluyen los sistemas de Tl para
completar los procesos de negocio relacionados con la gestion de pedidos, gestion de
almacenes, gestion de transporte y contabilidad.

Las aplicaciones tipicas de la cadena de suministro relacionado incluyen la
planificacion de recursos empresariales (ERP), sistemas de gestion de almacenes
(WMS) y sistemas de gestion de transporte (TMS). Estas aplicaciones representan
procesos estandarizados que deben centrarse en la precision, consistencia, las economias
de escala y eficiencia. Estos sistemas suelen incluir una amplia variedad de usuarios
dentro de una empresa, como pedidos de los clientes se transforman en o6rdenes de
dinero en efectivo y el proveedor se inician y pagado. Si bien hay algunas caracteristicas
Unicas, los flujos de proceso generalmente comparten una estructura basica comun y
mostrar sustancial entre las empresas.

Para todo este proceso Renault utiliza algin sistema de informacion, estos son: -

o EDI (Electronic data Interchange)

e SlI2C
o Business objet.
e Windows Mail

o MS-office, etc

A continuacion les estoy explicando acerca de todas estas aplicaciones del sistema de
informacidn que utiliza Renault.
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EDI (Electronic data Interchange):-

Todos los proveedores deben trabajar en Renault EDI o intercambio electrénico de
datos Web. Renault apoya al proveedor para la instalacion de EDI. Antes de que
cualquier intercambio Renault y proveedor firmar un intercambio EDI de intercambio
electronico de contrato de datos (EDI) se define en el acuerdo de asociacion comercial
como el intercambio de ordenador a ordenador de la informacién. Un Socio Comercial
organiza los datos funcionales (nominaciones, la cantidad programada, etc), paquetes
con un formato de archivo estandar (s) y luego envia los datos por via electronica, al
otro socio comercial para facilitar las transacciones comerciales. EDI masaje

Incluir toda la informacién sobre el nimero de referencia, las cantidades de RAN, el
tipo de embalaje, etc Plomo tiempo.

CSR SUPPLIER X
= '
Line 1
Delivery BAL X
f order 1
a a T Y é
I
Line 3 )
Delivery
f } order 3 Client plant
a a -ees é
) Delivery
order 6
Workshop 6 mese
_,x Aviexp "g"
seoe e
":‘;‘J-I E Aviexp "3"
‘IL\ y - 8 D -
Aviexp "1"
- . . T

Shipment site

Figura 4:- intercambio principio de EDI.
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SI12C:-

SI2C es un sistema de informacion que es utilizado por Renault para la gestion de todas
sus acciones, (las existencias en almacén, stock entrante, etc existencia saliente). Es un
sistema muy util para Renault, trabajando de arranques SI2C orden de recepcion del
cliente hasta la ejecucion. Mas tarde voy a explicar mas acerca de todas las paginas de
SI2C. Se trata de una pagina de acceso de S12C

S HOST-ESP - EXTRAI® Entarprise

Archiva  Edicién  Ver Herramientas Sesion  Opciones  Ayuda
o|=4a| & [ (3] %) il | ofme| w2|E|ss| N2|
SIGND BIENVENUE SUR IMS - WELCOME TO IMS Le 26/07/12 @ 12:52:05
FIC OPER TNT8G285
DFS3649A 12:52:(_]5 SIGN ON REQUIRED
Lors de Ta premi}re connexion avec votre "IPN" :

veuillez vous identifier (Please sign on)

IPN Utilisateur (Logonid) : _
Mot de passe (Password) :

Pour changer votre mot de passe (To modify your password):
Nouveau mot de passe :
(New password)
v{rification du nouveau mot de passe :
(New password for validation)
MOT DE PASSE: Au moins 6 caract}res alphanum{riques.
PASSWORD: At least 6 alphanumeric characters.

a8 08/30

Conectado al host telnet?, vil.renault es [138,2: UM 152 PM

& Inicio. < BE - 2

Figura 5:- pantalla de SI2C
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Business Object:-

La construccion de un almacén de datos que es la empresa en su alcance y sin embargo
flexible en el disefio para cumplir con su inteligencia evolucion empresarial (Bl) los
requisitos no es tarea facil. Técnicamente es dificil y puede ser politica y
organizativamente complejo.

El concepto de un almacén de datos empresarial es también uno que mucha gente
compara con los altos costos, despliegues largos y tasas significativas de falla. Business
Warehouse objetos estd disefiado con las necesidades del usuario final en mente
analitica. Se proporciona a las organizaciones un almacen modular, datos preenvasados
que se puede implementar de forma incremental para satisfacer las necesidades de Bl
departamentales, asi como aquellos que abarcan la empresa y mas alla. Business Objects
ayuda a las organizaciones Almacén acelerar su implementacion de Bl al tiempo que
reduce sus costes de desarrollo y de implementacion y reducir el riesgo del proyecto.
Incorpora los principios de mejores practicas de almacenamiento de datos y cuenta con
mas de 10 afios de experiencia en el liderazgo del mercado de Bl para que los usuarios
de BI puedan responder a preguntas de negocio complejos en todos los procesos de
negocios mas importantes de la empresa.

Objetos Business Warehouse es un almacén de datos empaquetados que accede e
integra datos de la empresa y lo optimiza para interdepartamental de informes y analisis.
Si es su centro, la empresa de almacenamiento de datos o son utilizados para entregar
sujetos mercados de datos especificos con entidades comunmente definidas como
cliente ., producto y proveedor, Business Warehouse Objetos garantiza que los usuarios
de BI estan trabajando a partir de una version de la verdad a través de la organizacion
que ofrece:

Un modular, la empresa de almacenamiento de datos analitica
Las mejores préacticas y la experiencia integrada de almacenamiento de datos

Una arquitectura abierta y flexible para una facil personalizacion.
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Windows Mail:-

Windows Mail es muy atil para la comunicacién con clientes, colegas, personas
mayores Yy los proveedores y con los demas.

La comunicacion es una parte integral en todos los ambientes de negocios si se trata de
una pequefia empresa 0 una gran empresa. Aparte de las reuniones, conferencias y de
intercambio de ideas, la comunicacion escrita es muy importante en todos los aspectos.
Es la forma més eficaz de comunicarse y enviar actualizaciones de negocio a otros
empleados, superiores, clientes, proveedores y contactos importantes.

Envio de mensajes de correo electronico se ha convertido en una de las funciones mas
utilizadas de Internet y en mas de un sentido, el mas servicial también. En el mundo
corporativo, es habitual tener contactos en el extranjero. Hacer negocios con ellos habia
sido mas facil con la presencia de correo electronico. El intercambio de mensajes es méas
rapido y significativamente menos costoso. Sin el internet, la manera mas rapida de
hacer negocios y enviar un mensaje importante son a través de llamadas al extranjero
telegrama, mensajeria, servicios de correo o viajan directamente al lugar o pais. Imagine
la cantidad de dinero y tiempo un empresario tiene que invertir s6lo para comunicarse
con un cliente o socio de negocios y hacer posible.

Con la presencia del servicio de Internet y el correo electronico, los mensajes de envio y
recepcion se puede hacer rapido y eficiente sin tener que gastar mucho dinero y perder
un segundo. Productividad y la rentabilidad se puede aumentar con una comunicacion
mas rapida. Los correos y los mensajes se pueden enviar al instante en cualquier parte
del mundo donde sus socios y contactos.
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MS Office:-

MS Office es un programa de ordenador o software que se uso para hacer diversos
trabajos de tipo oficial, como hacer Carta de presentacion por escrito y la entrada de
datos, etc., es una combinacion de MS Excel, MS Word, MS Power Point, MS
Publisher, etc. ms significa micro suave. Este programa utiliza para hacer diversos
trabajos.

Esta suite cuenta con

El paquete bésico de MS Office suite cuenta con las siguientes aplicaciones:.
MS Word (procesador de texto), MS Excel (hoja de célculo y contabilidad), MS
PowerPoint (presentaciones), MS Access (base de datos Creacion y Gestion y
MS Pégina Frontal (desarrollo web) Estas aplicaciones se comercialicen para
uso en el hogar, uso profesional (pequefia empresa) y de la empresa el uso (para
grupos de trabajo de mas de 15 personas). estrategia de Microsoft, que es un
aspecto importante del uso de estos paquetes con bafio integrado, era hacer que
los sistemas de mends basicos tienen el mismo modo los usuarios pueden
sentirse comodos al usar aplicaciones diferentes. Familiaridad con la menu
sistemas gan6 mas usuarios.

Concepto Integrado

Un factor importante de MS Office Suite es la integracion de las aplicaciones de
software en el paquete completo, pero todavia permite que cada programa de
software para mantener su propia identidad. Por ejemplo, esta funcién se puede
realizar con MS Word, pero capta la informacion del archivo de correo de
Microsoft Outlook para crear un e-mail o por hoja de etiquetas bin. Usted puede
tomar una hoja de célculo es un lugar en MS Word o integrar un gréafico de
Excel dentro de una diapositiva de PowerPoint.

Grupo de Trabajo de Gestion

A veces, seis u ocho personas deben trabajar en un proyecto a la vez. MS Office
Suite de administracion de paquetes permite que un grupo de personas para
trabajar en el software, al mismo tiempo combinar notas, la teoria y los
proyectos desarrollados por la apertura de las diferentes secciones del
documento. Integracion de grupo de trabajo de administracion se puede
encontrar en todas las aplicaciones de Microsoft MS Office Suite. Esta
importante caracteristica impide que los archivos se perdieron y se colocan en
directorios diferentes. Cada individuo de grupo de trabajo tiene el mismo punto
de referencia con diferentes privilegios de edicion en el documento.
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Tercer Aplicaciones de Software

Puede integrar software de terceros en MS Office Suite. Un ejemplo de
integracion de software de terceros son informes financieros que se generen a
partir de QuickBooks en MS Excel. Otro ejemplo es el programa de ACT1 base
de datos relacional, que integra la informacion del cliente en MS Outlook y MS
Access.

El uso de plantillas

MS Office Suite cuenta con plantillas pre-hechas que van desde plantillas de
informes empresariales, plantillas de presentacion, plantillas de Excel y
plantillas de contabilidad de disefio web. Las plantillas pueden guiar a los
principiantes que no estadn familiarizados con la suite de aplicaciones de MS
Office o ayudar a los profesionales crear aplicaciones para satisfacer sus
necesidades. Se ahorra tiempo en la mayoria de los casos ya que la plantilla ya
se ha disefiado v listo para ser utilizado. MS Office también se integra en el sitio
web de MS Office Suite, que te permitira descargar mas plantillas para MS
Office.

Actualizaciones en tiempo real

Las actualizaciones son de vital importancia cuando se utiliza el modelo MS
Access. MS Office Suite tiene una caracteristica que automaticamente se
conecta a los servidores de Microsoft cuando Microsoft ingenieros de software
terminar una actualizacién de MS Office. Si la aplicacion que se esta trabajando
en una nueva actualizacion tiene, usted es capaz de iniciar la actualizacién del
tiempo de trabajo de la aplicacién. La actualizacién se suelen codificar para
actualizar un programa o una bandera del programa para su eliminacion.
Actualizaciones en tiempo real son ideales porque en lugar de al usuario la
busqueda de informacién actualizada todos los meses, las actualizaciones se
proporcionan automaticamente para ellos.
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International Logistics Network:-

ILN

INTERNATIONAL
LOGISTIC

NETWORK

Figura 6:- International logistics Network

ILN definicion y sus principales objetivos

El ILN es un soporte esencial del desarrollo del grupo internacional. Misiones
ILN plataforma:

« Recibe ordenes parte de las plantas,

e Suministro de ellos

e Enviar ellos en buques portacontenedores, camiones, trenes, a la planta de
cliente.

Al ser un intermediario entre el proveedor y el cliente, ILN objetivo es ofrecer a
los clientes en el respeto de la QCD

D C

Figura 7:- Objetivo de ILN
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o Calidad: las partes correspondientes, embalaje correspondiente, la identificacion
correspondiente.
o Costo: minimo de gastos logisticos, minimo de los costes de transporte, minimo
coste de embalaje.
o Plazos de entrega: la entrega al cliente en el fecha solicitada.
o Asegurar el flujo de piezas de automaviles en el extranjero:
 entre las regiones del mundo
« mediante la creacidn de una organizacién adaptada logistica.
o Parasus clientes:
o Vehiculos Plantas y componentes del Grupo

Aumentar los flujos de proveedores upstream

=> Para redistribuir estas partes a las plantas de los clientes en el extranjero
=> Para minimizar los costos completos ILN en la Cadena de Suministro

n::::::!L °% el

Supplier . 3 to 5 weeks
L Iy “

ek o

y ILN
Suploller 5/
,.,,::::::: 10r 2 days

Figura 8:- Flujo de los piezas

Supplier
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Local supplier

ILN Centre .
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Figura 9:- Funcién de ILN

Relaciones con los proveedores
Embalaje creacion de actividad
Meétodos y piezas de documentacion
Vehiculo especificaciones
Recepcion Administrativo

Fisico recepcion y Envio
Fabricacion

Relaciones con el Cliente

Gestion de paquetes de material
Gestion de la calidad

Plant production per country

|

Commercial network per country
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ILN en el Mundo

. Grand Couronne
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Figura 10:- ILN en el Mundo

ILN Valladolid, Espana:-

SITUATION EN ESPAGNE

Bilbao “

Palencia (40 Km)

Oporto - Motores (m. SITE) ==

roje

projen . Montaje Va (m SITE) Barcelona
-

Cacia (425 km) Carrocerias (1 Km)

Valencia

N SITUATION GEOGRAPHIOUE

1.-Aco
POl et POE (Optimisation transport amont et
retour emballages)

2.-Acé

+ 3.-Distance auxPorts
Algeciras “ Vall->Valencia: 550 km

*Vall->Bilbao: 250 km
*Sevilla>Algeciras: 190 Km
*Cacia-> Oporto: 70 km

Figura 11:- ILN en Valladolid, Espafia
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Flows and platforms ILN :
Mapping of the export flows ex.
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Figura 12:-Flujo Exportacion con plataforma de ILN-Valladolid
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Figura 13:- Flujo Importacién con plataforma de ILN-Valladolid
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Proceso de los productos flujo de proveedor a cliente:

Logistica internacional de la red de Renault es una ayuda para las unidades de
produccion de Renault que se encuentran en todo el mundo para la produccion de lisa,

facil transporte, y utilizar menos tiempo.

Aqui me estoy tomando un ejemplo de un cliente que se encuentra en Chennai-India y
el proveedor que esta en Hungria. Asi que este turbos proveedor de suministro, lo cual
es su uso en la produccion de motores en Chennai-India planta.

Overseas

Flow
DL Delivery Order (DL)
[ BL { Delivery Note (BL)
el
- Incoterme
: EXW ou FCA .i
SUPPLIER

Dispatch Note

Dispatch Note

4-Deliverv
—_—=
. ====s)
s =

— =

1- Delivery
order

"
|

3-Deliverv

—_=

a =
Supplier

. =

2-Delivery
order

Figura 14 y 15:- Funciona de ILN
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Receiving | ‘ Dispatch

Notification: Customer DO
release, calculation of needs,

Logistic
Supplier deliveries service

suppliers DO release

follow-up Transport

F Y
3

h §
h 4
F Y
h J
v

L J

Customer ILN Supplier ILN Transport Customer

Transport

1-2 days 1-2 weeks 1-2 days Several weeks/months

Figura 16:- VTT en diagrama

Los clientes expresar a la plataforma ILN sus necesidades detalladas con la
fecha solicitada y nimero de piezas, y la plataforma ILN les comunica a sus
diversos proveedores a través de su propio sistema de informacion. Gestiona la
capacidad de los proveedores, ayudado por la DPPI (Departamento de Control
de Produccion), dirige la relaciones con los proveedores y la calidad de los
proveedores / costo / tiempo de entrega actuaciones. Cuando el piezas son
suministrado por una ILN, el tiempo de entrega entre el pedido de los clientes y
las entregas puede variar de 8 a 10 semanas.

La Tabla de Vanning (VTT) es el conjunto de los diagramas de tiempo de logistica
rezagos publicado cada semana. EI VTT es calculado automéaticamente por SI2C de la
logistica retrasos de tiempo, por lo que los retardos de tiempo pueden variar de acuerdo
a la semana.

El VTT esta explicitamente liberado solo para ciertos clientes

Aqui hay un diagrama de flujo de flujo de la orden por el cliente, con el fin de pasar este
proveedor, recibir piezas de proveedores, el transporte hasta el puerto, el transporte en
barco, la descarga en port.Here cliente estamos hablando en semanas, como Semanal,
Semana2 etc, Aqui podras calcular el tiempo de espera total también, Ahora mientras
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que explica pasos siguientes me referiré tiempo utilizando semanal, Semana2 etc, y el
numero total de semanas en todo este ciclo es de 9 a 10 semanas,
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Figural7:-UnVTT
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A) Obtenga orden del Cliente:

El inicio del ciclo de conseguir orden de cliente, (India). Durante el Gltimo dia de la
semana (viernes, S) El cliente envia orden mediante EDI. Edi es un uno de la manera
mas rapida de transferir mensaje seguro y rapido, en Renault no es un ndmero Unico
asignado a cada tipo de pieza que se Ilama namero de referencia. Cada trabajo uno sobre
la base del numero de referencia. Siempre cliente envia 6rdenes envian siempre en un
orden cantidades fijas de piezas, por ejemplo, en el nimero de referencia xyz hay 50
unidades en un paquete, asi que tienen que enviar una orden en multiplos de 50 y este
paquete llamado RAN ndmero. Asi que envian cantidades de RAN en un numero de
referencia particular.

Renault agrupe las plantas utilizan la RAN (Numero de Publicacién autorizacién)
sistema de identificacion de la entrega.

Una orden de entrega firme (pero no una orden de entrega prevista) enumera una
serie de RAN, la identificacion de cada el siguiente:

* Firma necesidad

» NUmero unico

* Cantidad

* Envio especifica (especificado por ID transporte, IT)

* Envio de intervalos de tiempo para la planta de embarque
* Recepcion de intervalos de tiempo en la planta del cliente
» Camion de descarga punto en la planta del cliente

Este espectaculo para que TGP (una persona que se encarga de este ciclo) en una
pantalla de SI2C
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chivo Wer Hef Sesion Opriones  Ayuda
0|z |=| & [ 3] v mil | o] =/(EH|sf| K2

XLSABA GESTION APPRO-MODULES LE: 26/07/12 A: 12.47.44
PMVO3 BESOIN CLIENT A AFFECTER VLD CKDOPE 51282056
0268 A SUIVRE ==> FP/

ACTION : REFERENCE : K9K TURBOCOMPRESS
TYPE/MOD : Gl QT/MOD: 120
A REALISER LE 553 AFFECTATION

M D/UR UR TR Q/BES CLI EMBQ/T DK FC/T FC CLI Q/AFF D/AF CLAIM/RAN
CHN 010812 HN 230712 313 301 375 K37P198
CHN 010812 HN 230712 313 301 376 K37P199
CHN 010812 HN 230712 313 301 376 K37P200
CHN 080812 HN 240712 323 302 381 K38qQ105
CHN 080812 HN 250712 323 303 382 K38Q106
CHN 080812 HN 250712 323 303 382 K38Q107
CHN 080812 HN 270712 323 305 384 K38Q108
CHN 080812 HN 270712 323 305 384 K38Q109
CHN 080812 HN 300712 323 311 385 k38qQ110
CHN 080812 HN 300712 323 311 385 K38Qlll
CHN 080812 300712 323 311 386 K38Ql12
CHN 080812 300712 323 311 386 K38qQ113
CHN 150812 310712 333 312 391 K39Q320
CHN 150812 310712 333 312 391 K39Q321
CHN 150812 310712 333 312 391 K39q322

PFl= AIDE ENTREE= INTERRO PF5= MENU PF8= MAJ (M,S) PF9= FIN

06/10

ulk.es MLIM 12:47 PM
»

-a,' Inicio. <~ EBEBE * 3 KTRAL.. N . | ES Q‘&.n A 1247

Figura 18:- “BA” pantalla de SI2C
A continuacion: -

Nombre de esta pantalla es BA, entonces hay un nimero de referencia, a continuacion
hay fecha de envio, cantidad en un RAN, nombre del cliente, tipo de embalaje y de
clientes de Ran numero.

Nota:- El cliente envia su nimero de cuenta y luego corrié nosotros (ILN) envié su
propio numero de candidato a proveedor.
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B) Consulte stock en almacén: -

Después de recibir ran desde el cliente comprobamos si hay algin stock disponible en
nuestros almacenes. Para esto normalmente no es necesario ir en almacén y comprobar.
Para ello nos remitimos esta pagina de SI2C.

Si hay algiun stock disponible en almacén entonces el sistema lo reduce
automaticamente y permanecer orden que pasara al proveedor.

Aqui tenemos 4 RAN’s en stock pero estos asociado para un cliente. Pues no tenemos
nada en almacenaje.

1 HOST-ESP - EXTRA!® Enter prise [WEE
Archive Edicién Ver Herramientas Sesién  Opeiones  Ayuda
D= |=] S [@ 3] %8| & o || 22|67 W2

XMODRF GESTION APPRO-MODULES LE: 26/07/12 A: 12.47.28
PMVO5 MODULES / REFERENCE VLD CKDOPE 5128205
1382 FIN MODULES POUR CETTE REFERENCE
ACTION: REFERENCE: CLIENT: S8J:
K9K TURBOCOMPRESS
MODULE SSJ DOK ADRESSE TM QT/MOD N[ CLAIM QT/CLM TCL MODBAL INVENTAIRE

410888 313 HN M7CHNOO G1
410889 313 HN M7CHNOO G1
410890 313 HN M7CHNOO G1
410891 313 HN M7CHNOO G1

ENT= APPEL PF5= MENU PF7= SUIV PF9= FIN PFl0= EDIT ONGLET PFll= RET EF= ENCOURS

4E] % :00.6 15/19

iConectado al host telnet?. vil.renault.es [138.21.21 UM 12:47 PM
»

+4 Inicio

Figura 19:- “EF” pantalla de SI2C

35 Internacional Logistica Flujo



C) Enviar esta orden a los proveedores

Ahora el primer dia d la semana 1 (lunes) la enviamos este fin de nuestro proveedor
mediante EDI y S12C, nuestro proveedor es en Hungria. Para que esta pagina de SI2C.

Comando para esta pagina es SV, y en TPS es el codigo de la persona que es TGP para
el proyecto, numero de referencia, y luego por debajo de estos estan llegando las fechas
en ILN-Renault del proveedor, entonces ILN RAN ndmeros, cantidad y nimero de
referencia.

En primer lugar, entrar en la pagina de RC y luego nos trasladamos a R1,

En R1 se encuentran cantidades totales de unidades que llegan con sus fechas de ILN-
Valladolid,

NUmero de RAN
Firmado envio, (R)

Envio de prondstico (P), etc,

< HOST-ESP - BXTRA!® Enterprise

Archivo Edicién Yer Herramisntas Sesidn Opciones Ayuda

D[k = [ 8] | wil ] o|w| w|Em|st]| N2
XLSASY GESTION RAN FOURNISSEUR Le: 26/07/12 @: 12.48.25
PMV12 suivi RAN fournisseur VLD CKDOPE 51282059
0157 SUITE PAR FP8
Action: TGP: Date pr{v: : K9K TURBOCOMPRESS
Four‘n‘isseur‘: N Etat: BL:

T Et Heure N[RAN Qt Pr{v R{f{rence RC IT Pr{vu Exp R{elle N[BL
Pr{vue N[Mod /Re\ue IT R{el Rec R{elle Modifi{ par

200712 LRz04478 00120 8200860233 K

0600 00000

200712 LRz04479 00120 8200860233 K

0600 00000

230712 LRz0475s 00120 8200860233 K 230712 1045 8040156
0600 00000 0078040156
230712 LRZ0475T 00120 8200860233 K

0600 00000

230712 LRz0475u 00120 8200860233 K

0600 00000

230712 LRZ0475v 00120 8200860233 K

Fl=Aide F3=Ret/Act F4=Fin F5=MenuG F6=vali F8=Suit F1l0=SuiFou Fll=SuiRef
S=Supprimer RAN <Entr{e>

Figura 20:- “SV” pantalla de SI2C
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En esta pagina podemos ver exigencia descriptiva por ILN-Renault, para el seguimiento
de esta pagina hay también otra pagina en S12C,

Normalmente estos de RAN en SV crea automaticamente, pero a veces TGP debe crear
RAN es manual, por lo que para la creacion de Ran manualmente TGP uso RN
comando en SI2C. Aqui lo que tiene que hacer referencia a namero, recibiendo las
fechas y las cantidades totales de unidades..

< HOST-ESP - EXTRA!® Enterprise: g@

Archivo  Edicion  Yer Herramientas Sesion  Opciones  Ayuda
D= & [or 3| 3% G| _ol|eé| 22|m]sd] a2
XMODRN GESTION APPRO-MODULES LE: 26/07/12 A: 13.56.59
PMVOG SUIVI DES RAN VLD CKDOPE 51282059
1493 LES PARAMETRES SAISIS NE PERMETTENT PAS LA CONSULTATION DE LA BASE RAN
Action: N[RAN: Ann{e: R{f{rence:
client: Date sort: / / Fou: Date att: /
d emb/t:

N[ ! qQt{ ! Date !'Date! N[ !Module! N[ | . N[
RAN | RAN ! sort !Att ! Mod !Regrpt! 1INV .

e ol e oo e oo e e ol ol ol ole ol e ol e ohe e ode ol ke o ol ol le ol e ol oo ol e ode e ole e e o e ofe e ol e ol e ole e ole e e ol e ode e ol e ol e ol ale ole ol oo ohe e ol e ol e e ol ol ol e ol oo o e oo e
El i g e e i e e i L e e e e e e T e e L e e e e S e e e e (e L o e e e e e e e e e L e L L e e e e e L T e o (e T L i i

o wle e wla ol wla ofe ala wle e wla e sl e wla e wlae e nla ole alu ol e ale wla wl e wls the wla e wla e e ol e ale ole wla wle wls wle wla e wla sl e ole e wle e wla e wls ole sl wle ale wle wla sl e wle e e ole ala ol ol wle wla wl e wla e wha e e e
R e e e e e g U e o e i i e L e e e e e L e e g T e L i

PFl= Aide PF8= Suivant ENT= D{fi1 liste Pf9= fin
4] i:00. 13/25

onectado al host telnet?. vil renault.es [138. MNUM 1:57 PM

T inicio. CEE 7 :

Figura 21:- “RN” pantalla de SI2C
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D) Proveedor cargado estas mercancias en el transporte:-

Cuando nuestro proveedor de la nave de Hungria estos para luego puso la informacion
en SI2C, por lo que Renault puede ser consciente de envio

En esta pagina podras ver en la parte superior hay un nimero de referencia, nimero
fournisseur, entonces cantidades BL (nUmero de nota de entrega), y la opcion para la
fecha.

Asi que cuando Renault recibe esos bienes, ponemos aqui la fecha de recepcion. Aqui
suministrador poner sélo el nimero de albarén pero cuando recibimos los bienes que
tenemos una copia en papel de esta nota de entrega.

= HOST-ESP - EXTRA!® Enterprise [MEE]
Archiva  Edicién  Wer Herramient tas Sesion Opciones Ayuda
D|z|=| S @m|[w 3] & o || 27|EH s | K2|

XRADI4 RECEPTION LE: 26/07/12 A: 12.48.58
RAV ADMINISTRATIVE VLD CKDOPE 51282059
1912 FAIRE FP7 POUR PAGE SUIVANTE OU RETOUR MENU PAR FP5 OU FP6
ARRIVAGES DE LA REFERENCE 8200860233

FOURNISSEUR

262213 8039862 2270462 09/07/12
262213 8039903 2270497 10/07/12
262213 8039958 2270841 16/07/12
262213 8039983 2280145 17/07/12
262213 8039984 2280146 17/07/12
262213 8040028 2280424 19/07/12
262213 8040057 2280586 20/07/12
262213 8040083 2280761 23/07/12
262213 8040113 2290123 24/07/12
262213 8040144 2290336 25/07/12
262213 8040156 2290408 00/00/00
262213 8040182 2290594 00/00/00
262213 8040230 2300114 00/00/00
262213 8040231 2300115 00/00/00
262213 8040232 2300116 00/00/00
FONCTION : MENU R.A==>FP5 MENU INTERRO==>FP6 FIN==>FP9

48] i 100, 01/01

ES Cz;'ﬂ » B 12:49

Figura 22:- “26” pantalla de SI2C

38 Internacional Logistica Flujo



E) Transporte:-

Normalmente Renault utilizar su propio medio de transporte para conseguir estas piezas
de nuestro proveedor (Hungria), que se utiliza tecnologia INCOTERM FCA. Pero en
algunos casos los proveedores tienen que organizar el transporte de mercancias. A
continuacidn la informacion acerca de todas las formas posibles: -

Hay dos clausulas de transporte posibles:

Transport clause Definition

1 | Departure mode Renault arranges transport under conditions set in applicable Incoterm.
(e.q. FCA)

2 | Arrival mode Supplier arranges and tracks transport under conditions set in applicable
(e.g. DDP) Incoterm. (See section 7 below.)

Figura 23:- Incoterm que ILN-Valladolid Renault utiliza

Hay algunas formas de transporte en el modo de salida, estas son

L HOST-ESP - EXTRA!® Enterprise LFEX
Archivo Edicdién  Ver Herramientas Sesidn Opeiones Ayuda
D|=|=| & [ 3] 3| wil | e|®é| 2/|cA|ad| K2

XLSAR1 MENU MRP Le: 26/07/12 @: 12.48.05
LSV D{tail d'un programme de r{ception VLD  CKDOPE  5128205%
0157 SUITE PAR FP8
Action: Rl R{f{rence : 8200860233 K Fournisseur : 262213 01 Mag : 00885

T P{riode 5 Qt{ Tot _ Qt{ I Heure Qt{ Qt{ sup
t Attendu Besoins Forc{e F R{cep /Heure

260712

260712

270712 F 06HOO
300712 06H00
310712 06HO0
010812 06H00
020812 06HO0
030812 06HO0
060812 06HO0
130812 06H00
140812 06H00
150812

Fl=Aide F3=Ret/Act F4=Fin FS5=MenG F8=Suit Fll=Infos G{n{rales
T: C/s=For\age Qt{ X=Affichage D{tail RAN <Entr{e>

al host telnet?.vil.renault.es [1

W lnicio. CEE &) 90 - FIR 128

Figura 24:- “R1” pantalla de SI2C
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Para el transporte bajo su responsabilidad, segun lo determinado por la clausula de
transporte, las piezas de Renault Logistica y Embalaje Transporte Departamento
organiza el transporte desde el sitio del proveedor a la planta del cliente utilizando uno
De los tres modos posibles.

« Transporte directo programado
- Transporte indirecta prevista
- Servicios no regulares de transporte

Ruta directa

ruta directa describe un flujo optimizado programada de uno o mas sitios de los
proveedores para una 0 mas sitios del cliente sin transito a través de un cross-dock.
Rutas directas se especifican en las hojas de ruta (FCC), accesible desde la aplicacion.

Una ruta directa, incluida la pick-ups de varios proveedores que se conoce como un
servicio de recogida y vuelta. .

Planificacion de rutas

Las rutas son planeadas por y por iniciativa del Departamento de Transporte de Renault,
que se contacto con el proveedor para establecer los tiempos de carga y para
proporcionar informacion sobre la organizacion y ruta puesta en marcha.

El Renault Departamento de Transporte también mantendra el proveedor informado
sobre cualquier cambio en las caracteristicas de la ruta.

El Renault Departamento de Transporte define la organizacion general de rutas y
cambio fechas, informando al proveedor en consecuencia.

Transporte programado indirecta

Transporte programado indirecta involucra flujos de partes de un sitio proveedor a
cliente a través de una planta de a cross-dock. Asi, se divide en dos sub-rutas.

* Recogida ruta entre el proveedor y la cruz-muelle, organizado por el proveedor de
servicios de cross-dock

* Ruta lineal entre cross-dock y la planta del cliente, organizado por Renault Transporte
Departamento.
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Route A
‘ / \ Round 1 i
== Route B
oute ﬂ-m-w
!\ / Route A
'I. Round 2 a ------
"h-., s
El'f'_‘l Cross-dock
SUPPLIERS CLIENT PLAN

COLLECTION LINEHAUL

Figura 25.- Ruta de Transporte

Servicios no regulares de transporte:-

Para transporte no regular entre un proveedor y un cliente planta en el modo de salida de
transporte (exramp periodo de seguimiento), los envios se gestionan por medio de
ordenes puntuales (OT) como para el proceso de cube-out.

No programada de transporte puede ser:

- Sobrecarga del circuito directo

- Los pedidos de embalaje de transporte (OT)

- OT (no directa o indirecta del flujo esperado, ver mas abajo)
Procedimiento a seguir:

Caso de reanudacion automatica de transporte:

[J Una orden de transporte se genera automaticamente en ELTA

(] Departamento de Transporte se encarga del transporte necesario
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F) Recibir las piezas del proveedor:-

A medida que nuestro proveedor se encuentra en Hungria por lo que toma alrededor de

7 dias en el transporte,

Asi que empezar a recibir unidades a partir del dia 2 (martes) de la semana 2.

e

1-Sending
of parts

e,

3-Administrative
receiving

Figura 26:- Recibir las piezas del proveedor

Figura 27:- descarga de mercancias de camién
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' HOST-ESP - EXTRA!® Enterprise

Archivo Edicién  Ver Herramientas Sesion Opciones  Ayuda

Dl|u| & [0 3| R || _ole| 22|cT[s] N2

XMODRF GESTION APPRO-MODULES LE: 26/07/12 A: 12.47.28
PMVO5 MODULES / REFERENCE VLD CKDOPE  5128205§
1382 FIN MODULES POUR CETTE REFERENCE
ACTION: REFERENCE: CLIENT: S§J:
K9K TURBOCOMPRESS
MODULE SSJ DOK ADRESSE TM QT/MOD N[ CLAIM QT/CLM TCL MODBAL INVENTAIRE

410888 313 HN M7CHNOO Gl
410889 313 HN M7CHNOO Gl
410890 313 HN M7CHNOO G1
410891 313 HN M7CHNOO Gl

Figura 29:- las mercancias en Almacenaje
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Con estas piezas proveedor envia una nota de entrega. Lo que indicar el nimero de
albaran de entrega, el nimero de partes, la direccion de origen y destino, cantidades, etc

He aqui un ejemplo de los documentos de la nota de entrega.

BORDEREAU DE LIVRAISON  NUMERO : 83308683

EXEMPLAIRE N° 2

I FOURNISSEUR
MGL COUTIER

NILUFER ORGANIZE SAN. BOL 17 CEVIZ
16140 HURAA

|VE EANRYI ANONWIM STREETI

CAPITAL SOCIAL 12.000.000,00 TRY

41755/49401 TICARET SICIL N° 41758/ BURSA/MERKEZ
H® IDENT TVA:

EXPEDITEUR
MEI COUTIER BURSR

Wilifer Organize San. B3L. Ceviz
16140 BURSE

DATE

1 24.05.2012 08:10:53 TELETRANSNIS

[ DESTINATAIRE :103345 ==
RENAULT ESPANA SR - ILN VALIADOLID

Crta, MADRID, Km 185

47008 VALLADOLID ESPAGHE

47 3
00885

Code Vendeur 00111400

Votre contact

Tél.

Arrivée le 25.05.2012 &  00:00

N° D'ARTICLE

N® ART. BAP

NBRE

Expedition le . E] *

Figura 30:- Copia de BL

LTHITR
52524216
52524217
£2524222
52524220
52524211
52524227
52524218
52524226
52524201
52524204
52874225

Se trata de los documentos de prueba que Renault recibid bienes de los proveedores, si
hay cualquier error en la entrega respecto, cantidades, numeros de entradas, numero de
referencias a continuacion, la persona de contacto con el proveedor de preocupacion y

resolver este problema

Una vez que he recibido Pcs, se muestra en pantalla EF, después de recibir piezas hay
varias areas de poner piezas en funcién de su situacion. Si hay cualquier problema de la
calidad del problema de embalaje a continuacion, poner estas piezas en la zona M4.
Aqui ponemos una pegatina roja en la caja especial con indicacion de su problema.
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Figura 31:- Zona M4

Figura 32:- técnico de calidad esta poniendo billete rojo en mercancias mal
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a)

BATIMENT E

Expédition

Préparation

b)

BATIMENT E

Regroupement :

c)
BATIMENT E

Stockage

Réception

N\

Préparation

Figura 33:- a,b,c diferente tipos de flujo dentro de almacenaje
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G) Calidad:-

o Después de recibir piezas de proveedor, comprueban la calidad de piezas como
el envasado, el etiquetado correcto, las cantidades por caja, dafios etc bienes, si
hay algo mal entonces que poner esas piezas en la zona de M4, de lo contrario,
deberan enviar sus articulos en el paso siguiente.

o En la zona M4 primero ponen pegatina roja en esa caja particular indicando el
problema, persona de calidad departamento ot investigar y comunicarse con los
proveedores.

« Entonces persona realice una inspeccion de calidad y encontrar las soluciones
adecuadas.

f.'f}%bma w
| i

Figura 34:- TGP esta comprobando problema de los mercancias
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H) Etiquetado de envases: -
Hay diferentes tipos de etiquetas en diferentes tipos de envases, lo que indica muchas

cosas, como el puerto de destino, direccién de envio, RAN numero, peso, cantidad,
cddigo de proveedor, nimero de pieza del proveedor, nombre de la pieza, la fecha, etc

Etiqueta para embalajes pequefios:

Consignee | — Supplier's

AGV v R4 Desptl)r:gttion /

code address
J _ _NP67273 RENAULT GRAND chRONNE
e | ARAAN 090 | 0.0

S | 7700 110 616
ook Rix Supplier’s

Weight
part 4
| IHIIIIIIIIIINIIﬂIIIII|||III\}|||I|||II|\IIIIIIM

i | — " GOLUNA DIRECAD ESQ
' i ||I|||||||| 7700 110 616

|u||T|‘i|Tf|i|ﬁﬁ T e e,

HU number | —860386 361 of p?ﬁgr’.lilg_];\?g ak ™

——umc A0 m|

Etiquete para envase grande con un nimero de envasado:

CUR. V. UTILITAIRES CVU T2

B47FYS3 RENAULT GRAND COURONNE

||I|I|||IIIll!HI(llllIIIll||I||I|IIIHIII\Illﬂlltl\HII "161,64] 192,64

7700 302 07
UMM RN

[ 72 ~ COLUNA DIRECAO ESQ

(WA “Wﬁu AT ]
MR ~cosrvvoz

~oTen

oot i R "

Figura 35:- Etiquete con explanacion

Supplier's
code
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El LP etiqueta es aqui el mismo que el SP etiqueta. La Unica diferencia es la
apariencia el cddigo de apilamiento. Reglas Apilado son:

*H: Top

* M: Medio

* B: Abajo

Etiqueta para agrupar envases:

Se menciona el nimero de serie, que permite, gracias a la nota de expedicion y / o la
hoja de lista de circuito relacionado con el envase de agrupacion, para averiguar qué
paquetes estan dentro.

........

MED aa

"RENAULT GRAND COURONNE

ST WY SN WY

106,46 '157,96

MIXED LABEL

| cescw
G

e

" COLUNA DIRECAO ESQ

02NC

BT s
I M

En todas estas etiquetas, los cddigos de barras cumplen GALIA / ODETTE normas. El
prefijo de El control también aparece en la etiqueta.
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I) Re-embalaje

Una vez que los bienes son de calidad aceptable, entonces en algun caso hay re-envasado de
mercancias. Significa que si hay cajas pequefias de mercancias que luego fusionarlos en un
recipiente grande, asi que es fécil de transportar y guardar pueda espacio.

Figura 36:- Re-embalaje

En esta imagen, el operador esta poniendo todos los cuadros pequefios en un contenedor
para que sea completa.

En adelante, es un ejemplo de envase final, que esta listo para su entrega.
L

bes !

. it
o g A

Figura 37:- preparado para enviar
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J) Tipos de flujo: -
Flujo directo

Los paquetes entregados por el proveedor se envian sin ningin cambio. Ellos son
suficientemente grandes para ser cargado directamente en un recipiente. Van
directamente a partir de la recepcion de zona a la zona de expedicion. Es el mas corto de
flujo, es el flujo mas optimizado en cuanto a logistica se refiere.

W = Customer

1-Receiving 2-Dispatch
Zone zone =

Figura 38:- Flujo directo

Agrupar

Grouping &

- 5

1-Receiving 2-Dispatch )
Zone zone

Figura 39:- Agrupar

La unidad de envasado (PU) solicitados por el cliente es demasiado pequefio para ser
cargado directamente en Un recipiente. Por lo tanto, varios PU se agrupan juntas y
formar un paquete de agrupacion. Después de ser marcada una vez, toda la PU de un
cliente se agrupa con el fin de formar paquetes completos y optimizar la carga de
contenedores.
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Re embalaje

El paquete entregado por el proveedor no cumple con el transporte y el Cliente
Limitaciones. Las piezas estan embaladas de nuevo.

Ejemplos de situaciones en las que el re envasado es necesario:

* Parte del cuerpo entregado en envases metalicos no plegable

* Metales unidad anti-corrosidn que necesitan las cubiertas protectoras

* Piezas transportados en envases retornables entre el proveedor y el ILN plataforma.

Repacking
i BT
l'—:-:h-—_-_mt
1-Receiving 2-Dispatch . @
zone zZone T e T

\ N,

~ & S

e

Figura 40:- Re-embalaje

Re embalaje y agrupar

Repacking Grouping

[Ce= =]
==l =
‘:5‘._—.——_; =

R

1-Receiving
Zone

2-Dispatch
Zone

Figura 41:- Re-embalaje y agrupar

Resume los dos flujos anteriores. Las piezas estdn embaladas de nuevo de acuerdo con
las expectativas del cliente y luego se agrupan para formar los paquetes completos.
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K) El transporte hasta el puerto:-
Expedicion incluye:

Recogida y carga en contenedores de los paquetes de un cliente precisa Edicion de los
documentos que va a la carga.

Comunicacion por ordenador de los datos necesarios para el seguimiento y recibir
(enviar nota)

La inscripcidon en los sistemas de facturacion y las costumbres de la informacion
necesarias para liberar la factura y para exportar e importar el despacho de aduana en el
pais del Cliente

Ahora todos estos contenedores transportados por camiones hasta el puerto de Valencia
Normally container should be at port before 2 days.

Figura 42:- Cargando en camion

Normalmente hay dos tipos de embalaje de contenedores, -
1. Embalajes desechables
2. Non-disposable Embalaje

En envases desechables cuando el contenedor llegd al puerto de cliente entonces no
vuelve pero en embalajes desechables no lo hacen volver a proveedores, normalmente
de tipo desechable lo hacen cuando tienen que enviar recipiente muy lejos (como el de
Espafa a la India).
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Pero utilizan no desechables para el envio de mercancias para un cliente que esta muy
cerca de proveedor, (como el de Espafia a Marruecos)

Aqui me voy a dar alguna imagen de este tipo de envase: -

Figura 44:- Non-disposable Embalaje
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L) Cargado en barco:-

Cuando hay existencias suficientes en el puerto entonces estas acciones todos los puso
en el recipiente, y luego se carga en barco. Hay diferentes tipos de envases en el
mercado, pero para envio India Renault use "Contendor seco-Can 40 'high cube™

A continuacion informacion de contenedor que utiliza Renault. Con la imagen y el peso
maximo, altura, longitud, profundidad, etc

CONTENEDOR DRY-VAN 40" HIGH CUBE

VACIO 3.800 Kg

PESO

PESO MAXIMO 26.600 Kg
MEDIDAS EXTERNO INTERNO PUERTAS ABIERTAS
LARGO 12.192 mm 12.030 mm
ANCHO 2438 mm 2.350 mm 2335 mm
ALTO 2896 mm 2710 mm 2595 mm
VOLUMEN 76,50 m3

Figura 45:- informacion de contenedor

By using LI screen of SI2C we can take information related to Container

2 HOST-ESP - EXTRA!® Enterprise

Archivo  Edicidn

Yer Herramientas Sesidn

Optiones  Ayuda

Dl=|=| & [# 03] | wt]1o] ol «2|m|at] K]

EEX

XMODLI

GESTION MODULES

LE: 26/07/12 A: 13.54.59

PMVO7 VLD CKDOPE 51282059
0268 A SUIVRE ==> FP7

ACTION :

LISTE DES INVENTAIRES

CLIENT : EMBQT :

X INVENTAIRE DOK ADRESSE EMBQT D.DEB
11311 28/07
11327 29/07
11327 29/07
11327 29/07
11327 11/08
11321 28/07
11321 29/07
11321 01/08
11321 03/08
11321 03/08
11321 04/08
11321 11/08
11333 01/08
11333 04/08

D.FIN D.EMB T N.CONTENEUR NMOD
11311¢2063
1132182118
1132182119
1132182120
1132182170
11321¢2103
11321¢2117
11321¢2123
11321c2142
11321¢2143
11321¢2149
11321¢2169
1133182035
1133182049

1840931AG12
MSKU6641244
MSKU8789312

MIVALO7
MIVALO9
MIVAL11
M8VAL13
M8VALOS
MIVALO3
MIVALO7
MIVAL 16
MIVAL2Z?2
MIVAL23
MIVAL24
MIVAL22
MIVALO7
MIVALO7

184094 1B60H
18409518878
184096193
1840971B96R
18411418972
184115138ps
184105114BK
MSKU1890970
MSKU0882286

1133182057 MIVAL24 11333 08/08 PONU7444363

11331c2051 MOVAL24 11331 04/08 184098142HG
APPEL=>ENTREE, FIN=>F9, MENU=>F5, SUIVANT=>F7, RETOUR APPELANT=>F1l

N N R R I O RN T NN

Figura 46:- “LI” pantalla de Si2C

55 Internacional Logistica Flujo



M) Transporte de seguimiento: -

El Cliente TGPs de la ILN que el seguimiento de las entregas para sus clientes hasta los
puntos de despacho especificados en los contratos, que son, la mayor parte del tiempo,
los Clientes puertos de desembarque. Ellos tienen que gestionar los talleres y las
diferentes actores de la cadena. Por lo que respecta a los clientes, que son responsables
de la relacion con:

* Las cantidades a despachar

* Las fechas de expedicion y, sobre todo, de la fecha de recepcion de los clientes El
seguimiento se realiza en términos de contenedores y RAN (la identificacion Unica
nimero para cada paquete para que el sistema asigna una fecha para cada etapa de la
proceso), 0 en términos de cantidades de carga, en CA / modo de CAA. Cualquier
retraso debe ser comunicada al cliente tan pronto como sea posible, con un estimacion
de una nueva fecha de entrega. El cliente evalGa la urgencia y a veces la ILN tiene que
poner en marcha un proceso de emergencia.
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ESTUDIO ECONOMICO

Introduccion:- Objetivo de este proyecto para llevar a cabo un estudio de flujo
completo proceso de transporte de piezas de automoéviles de proveedor (Hungria) a Renault-
ILN Valladolid a clientes (Chennai, India). Este estudio se divide en algunas medidas, como-

1. Transporte de entrada
A. Transporte de Proveedores (Hungria) a ILN-Valladolid,

B. descarga, mantenimiento, calidad, Re-embalaje, carga y poder de los hombres,

2. Transporte de salida

A. Transporte desde INL-Valladolid hasta el Puerto de Valencia
B. Transporte Maritimo

C. Transporte en la India de Chennai puerto de Renault-Chennai.

Asi que hacer una observacion del proceso para identificar los aspectos positivos que la
compafiia tiene actualmente, y lo que podria mejorarse.

1. Transporte de entrada: -

Siempre que las piezas proveedor de barco para su cliente, entonces este proceso en el
transporte llamado entrante, transporte Aqui entrante se divide en dos partes.

A. Transporte de Proveedores (Hungria) a ILN-Valladolid: -

Desde Hungria piezas se envian normalmente proveedores mediante el uso de camiones.
Es algo alrededor de 2550 kilémetros de Valladolid. Y el costo de transporte por camién
esde 1,4 $/km.

Por lo tanto, el costo de transporte de Hungria a Valladolid en camion es: -

2550 * 1,4 = 3570 $.
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Figura 47:- mapa de distancia desde Hungria a Valladolid, Espafia

B. descarga, mantenimiento, calidad, Re-embalaje, carga y mano de
obra: -

Cuando ILN-Valladolid recibié Piezas de Proveedor entonces hay algunas actividades que se
deben llevar a cabo de todas estas piezas. Estos son activa, descarga, mantenimiento, re-
embalaje, calidad, potencia, etc Estos hombres todas las actividades varian de piezas aparte,
por lo que normalmente se considera del 20% del costo total de los mercancias.
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2. Transporte de salida: -

Cada vez que las piezas enviadas para el cliente que se llama actividad saliente. Asi que,

cuando enviamos piezas de Valladolid a Chennai, hay algunos pasos.

A. Transporte desde INL-Valladolid hasta el Puerto de Valencia: -

Aqui Valencia es alrededor de 575 km de Valladolid, y el costo de transporte por

kildbmetro es de 1,4,

Asi costo hasta el puerto de Valencia es 575 * 1,4 = 805 $.
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Figura 48:- mapa de distancia desde ILN-Valladolid a Valencia, Espafia

B. Transporte Maritimo: -

Cuando las piezas llegaron en el mar del puerto entonces hay algunas actividades que
hay que hacer, como, alquiler de contenedores, alquiler puerto, manejo, flete maritimo

transporte. Etcétera

Asi que desde el puerto de Valencia hasta el puerto de Chennai, esta cantidad total es de

3000 $ por contenedor.
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C. Eltransporte en la India de Chennai puerto de Renault-Chennai: -

Desde Chennai puerto a la planta de Renault es de alrededor de 65 kilometros de
distancia y el transporte por camion costo es 0,7 $/ km.

Por lo tanto, el costo de transporte es de 65 * 0,7 =45 $.

2 e € 8
ety

2 Google Translate

€& @ maps.google.co.in/mapsThi=eniab=wl c | | Ml - AVG Secure Search P @&
[ Most Visited @) Getting Started

NoTengoEnie ~ click .. [ | Spanish subtitles starti.. i B-Grade Movies Watc... [E] iwali ) Google Translate
WAVG - Seorch.

I3 Bookmarks
©, Search | & Safe @ DoNotTrack T | " Weather i Facebook (%) Specctest | B (7 G

+17 |san luis potosi v P seach v Click to Setup Control E E:E;i E

+You Search Images Maps Play YouTube HNews Gmail Documents Calendar More -

Google (o |

Getdirections My places

]}

eo

-~ Vadamadurai S
! et -y
e " N8 1 Minjur
v ot Satellite
= . @
ofpomsar w5k Narevariuppam 7 | EATSIe
3 — Foondi Lake
@ iandhi Nagar, Tondiarpet. Chennai, Tamil Nadu & Thinuthani @B Bay of hd
Bengal
Avadi S| P
Renault Nissan, SH 48, Kanchipuram, Tamil b i Al Bl
Jinghur( 5 ) = Thirunincravur=—Ambaffur Ofidiarpet
Add Destination - Show options. s Vengathur <,
Arakkonam eryames
GET DIRECTIONS B S harrial
Poonainalies prur
. TSI Chembarambakkam
Nandambakk: ey
- andambakka
" a Sriperumbudur elacheny
Chennai BypassRd 6.1 km, 1 hour 7 mins
and Vandalur Rd Panapakkam 4 Témbaram
KEW‘] - ® 2 Karapakkam
NH 4 67.7 km, 1 hour 9 mins - Baluchety S LT Sitnalapakkam
‘Chatramr National Hi Urapakkam
Navall
NH 4 and SH 57 63.8 km, 1 hour 12 mins S
Kanchipuram Varanavasi Kattarikalathar Muttikadu
. N . N P Walsjabas Maraimalai Govelong
Driving directions to Renault Nissan o Uil Nagar
chennai port trust Wim = Arpakkam o Thiruporuf
Indira Gandhi Nagar, Tondiarpet |—|—|ﬂ,,m —
Chennai, Tamil Nadu 4 Chengalpattu

ot Pattioulam MeP data©2012 Google - Edit in Google Map Maker | Report a problem

Figura 49:- mapa de distancia desde puerto de Chennai (India) a Renault-India

Coste Total

Asi que aqui vamos a calcular el costo total de transporte de Hungria a la India a través
de Espafia.

3570 $+ 805 $ +3000 $+ 45 $ + 20% del precio de las mercancias.

= 7420 $+20% del precio de las mercancias, es total coste de transporte.
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CONCLUSIONES Y FUTURO LINEAS DE TRABAJO

Conclusion

La conclusion del estudio realizado para conocer el flujo de logistica internacional de
piezas de automdvil desde Hungria hasta la India a través de Espafa. El proveedor esta
en Hungria, el cliente se encuentra en la India y la red de logistica central se encuentra
en Espafia, asi que primero hemos recibido las piezas en Espafia, después las enviamos a
la India. Hay varios pasos en este proceso, el cual comienza con la recepcién con EDI
de la orden del cliente. A continuacion, se envia esta orden a nuestro proveedor en
Hungria. Tras recibir las piezas del proveedor y re-embalarlas se envian a nuestro
cliente final en India.

Hay un tiempo marcado para cada paso y es bueno llevar a cabo un control para que se
cumplan los plazos. La periodo de tiempo comprendido desde que el proveedor realiza
la orden hasta le llegan las piezas se conoce como plazo de ejecucion, y en este caso
comprende entre 8 y 9 semanas.

Aqui discutimos sobre el envasado, re-embalado, proteccion, etiquetado, embalajes,
validad de piezas etc, porque todos estos son aspectos muy importantes para cualquier
flujo logistico.

Segun el estudio econdmico de transporte de mercancias procedentes de Hungria a la
India a través de Espafia el gasto es aproximadamente 7.420 $ + 20% del Precio de las
Mercancias. Se incluye el transporte inbound, outbound, calidad, envasado,
manipulacion, carga-descarga, alquiler de contenedores, alquiler de puerto, etc

Hay muchos factores a tener en cuenta para realizar un flujo logistico internacional,
como, el medio ambiente, la situacion geografica, el transporte de larga distancia, los
idiomas, entorno técnico, embalaje, etc Discutimos sobre el tiempo de entrega,
embalaje, etiquetado, paquete de piezas, sistema de informacién, documentacion ,
contenedor, con un costo. Nos enteramos de uso y la importancia de EDI, MS Office y
otro software.
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Futuro Linea de del trabajo: -

En el futuro habrd una mayor importancia de la logistica, pues a consecuencia de la
globalizacion la necesidad de estd aumentard con el tiempo. Asi, en el 2010 el
movimiento de mercancias a nivel internacional fue del 20%, pero en 2020 se estima
que sera del 80%. La logistica proporciona numerosas y variadas alternativas a los
consumidores en todos los campos.

Hay muchas areas donde necesitamos mejorar como-

Medio ambiente: - Debemos trabajar en logistica verde para proteger nuestro medio
ambiente. Debemos tratar de trabajar en conceptos 3R Reducir, Reutilizar y Reciclar.
Asi es como podemos salvar nuestro medio ambiente, en el transporte debemos utilizar
un sistema de transporte que consuman menos diesel y puede dar un buen kilometraje

Tecnologias de Informacion: - Mediante el uso de tecnologia de la informacién
podemos minimizar las posibilidades de errores, aumentar la calidad, etc. Renault esta
utilizando un buen sistema de informacion, pero aun asi siempre hay un margen de
mejora.

Costos: - El célculo del coste sera nuestro mayor problema en matera de logistica, dia a
dia el precio del petroleo aumenta, se requiere mayor seguridad en el periodo de
transporte, lo consumidores quieren un atractivo y buen embalaje. Todo ello indica un
aumento de los costos. Asi que hay gue pensar para busca la manera de mantener bajo el
costo del transporte, almacenamiento, embalaje, etc.
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Glosario

Calidad total
La calidad total se define como un compromiso con la mejora de la empresa en términos

de hacer las “cosas bien en la primera”, para alcanzar la plena satisfaccion del cliente
tanto interno como externo. La calidad total se logra a través de mediciones constantes y
esfuerzo continuo.

Error
Un error es cualquier desviacion respecto a un objetivo fijado. Todos los defectos son

creados por errores.

Tiempo de ciclo total (Lead time)
Es la suma de todos los tiempos de ciclo de las operaciones individuales de un proceso.

VTT Vanning Time Table.

TGP Part Controller.

CIF Cost Insurance Freight (incoterm).
ILN International Logistic Network.
SI2C MRP system of the ILN

EDI Electronic data Interchange
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