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1 INTRODUCCION.

En la actualidad el mundo del deporte ha sufrido una gran transformacion
gratificante en los ultimos afios. Mas alld que un pasatiempo que atrae a millones de
personas en diferentes partes del mundo y en muchas diferentes modalidades, el deporte
se ha convertido en un fendémeno global que abarca diferentes aspectos tanto culturales
como econdmicos y sociales. Entendiendo dicha evolucion y el crecimiento de las redes
sociales y el apego que tiene la sociedad a internet podriamos destacar que el marketing
deportivo se ha erigido como un componente prioritario de entender y aprovechar el

maximo rendimiento a dicha evolucion.

En este Trabajo de Fin de Grado, abarcaremos principalmente dicho término,
Marketing Deportivo. A lo largo de este trabajo, podremos explorar como el mundo del
deporte ha pasado de ser meramente una actividad puramente fisica y de competitividad y
ha ido dando cada vez mas importancia al marketing, convirtiéndose en un motor de
entretenimiento y de negocio. En él también analizaremos como determinados deportistas,
clubes deportivos/equipos y organizaciones deportivas han ido modificando y adaptando
sus enfoques para poder satisfacer a todos sus seguidores y aficionados debido al cambio
gue ha surgido en las demandas en el mercado global, convirtiéndose en algo mucho mas

complejo que en sus inicios.

El Marketing deportivo, no ha dejado de crecer y progresar en las ultimas décadas
y por ello se ha convertido en un campo dinamico y que no para de evolucionar afio a afio,
donde muchas veces las estrategias tradicionales se mezclan con las nuevas técnicas
innovadoras, conectando de una manera exitosa y por ello poder aprovechar todas las
oportunidades que les da el mercado. En este TFG nos centramos en poder explorar los
diferentes tipos de herramientas y estrategias que se utilizan en la actualidad por las
entidades deportivas o las marcas para poder atraer patrocinadores y aumentar la lealtad
de sus aficionados y por ende generar ingresos, y lo compararemos con cémo se

realizaban dichas actividades en el pasado.
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2 MARCO TEORICO
2.1 Definicién de marketing

Primero nos gustaria empezar dicho apartado comentando un poco la historia del
origen del término Marketing para introducir el trabajo de manera correcta. Como hemos
podido descubrir, la primera vez que fue utilizado el término “Marketing” fue a principio del
siglo XX en los Estados Unidos, mas concretamente, en la Universidad de Michigan.
Durante estos afios es cuando se escribio el primer articulo sobre el término “Marketing”,
que se llamaba, “Some problems in market distribution”. Dicho articulo fue publicado en el
afo 1912 por el empresario y editor estadounidense Arch Wilkinson Shaw. En dicho articulo
se trata un estudio sistematico de la distribucion del mercado, teniendo énfasis en la
produccion y dando mucha importancia a que deberia haber una mejor organizacion del

mercado.

Ademas de todo lo anterior, en el afio 1937 la A.M.A. (American Marketing
Association) empezé a impulsar un estudio de mercado y su comportamiento y por esta
misma época también aparecid el concepto de la diferenciacion, con ello me refiero a que
las empresas empezaron a ofrecer productos diferenciados a partir de sus caracteristicas
como puede ser su color, su calidad, la forma en la que se empaca el producto, el disefio,
etcétera. De esta forma, das opcién a la eleccién de los consumidores, que son ellos los

gue eligen a partir de sus gustos y preferencias del momento de la compra.

Una vez explicada la historia del origen del marketing, me gustaria dar una
definicion de dicho término, asi como analizar también las diferentes definiciones que

durante la historia se han ido dando desde diversos puntos de vista.

Podiamos empezar por la definicion que se dio en 1985 por la A.M.A, la cual
mencioné con anterioridad, en la que dice: “el marketing es el proceso de planificacion y
ejecucion de concepcion, de fijacion de precios, comunicacion y distribucion de ideas,
bienes y servicios para crear intercambios que satisfagan los objetivos de los individuos y

de las organizaciones”.

Mas tarde el economista estadounidense Phillip Kotler en el afio 1992 decidido a
dar otro punto de vista dio dicha definicidn al término: “el marketing es un proceso social y
de gestion a través del cual los distintos grupos e individuos obtienen lo que necesitan y

desean, ofreciendo, creando e intercambiando productos, ideas, creencias con valor para

9
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otros”. En dicha definicién se pueden recoger dos aspectos basicos, que son la Necesidad
y el Deseo. Debemos tener muy claro las diferencias entre la necesidad y el deseo, que

son las siguientes:
La necesidad no se puede crear y son limitadas.
Los deseos al contrario si que se pueden crear y son multiples y diversos.

En conclusién; el mercado y las compafiias nos ofrecen un gran abanico de
productos para poder cubrir las mismas necesidades debido a que como hemos dicho con
anterioridad las necesidades son limitadas. Para analizar la relacion que puede existir entre
el incremento del deseo y el desarrollo econdémico de una sociedad, vamos a utilizar una
piramide de Maslow.

Graéficos 1

SN

Autorrealizacion

Necesidad de estima

Necesidades sociales

Necesidad de sequridad

Necesidades fisioldaicas

Fuente: Elaboracion propia.

Para extraer los rasgos mas caracteristicos del concepto Marketing desde un punto
de vista de la organizacién, también nos gustaria plasmar en este trabajo la definicion que
realizo Phillip Kotler en el afio 1995: “el marketing se trata de una orientacién (dimension
estratégica, de analisis o comprension del mercado) y en adaptarse para ofrecer
(dimensiones operativas, de accion o de actuacion sobre el mercado) las satisfacciones

deseadas por el mercado mejor y mas eficiente que la competencia”.

A partir de esta definicion podemos ver o entender la naturaleza tridimensional del
marketing que consta de 3 partes (filosofia, dimension estratégica, dimension operativa).

Si definiéramos estas 3 partes seria de la siguiente forma:

10
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métodos para analizar el mercado los consumidores y los usuarios. En esta dimension del
marketing su objetivo es guiar a las empresas hacia las oportunidades econdémicas que
mas llamen su atencion y para ello adaptar sus recursos y que sean potencialmente

rentables.

qgue la empresa utilizara el marketing como medio para conquistar mercados y captar
clientes con instrumentos qué tomen decisiones de producto, precio, distribucion y

comunicacion.

2.2 Marketing deportivo: definicién y conceptos claves.

Como comentamos con anterioridad, el marketing deportivo es el tipo de marketing
o uno de los tipos de marketing que en la actualidad estan creciendo a un ritmo
sorprendente en los Ultimos afos, debido al éxito y la eficacia que estd demostrando dentro

de las empresas que lo utilizan.

Esto se puede explicar a que en el deporte existe una gran necesidad de marketing,
con esto me refiero a que es un sector en el que las empresas se introducen para darse a
conocer o afianzarse debido a que tiene una gran visibilidad. Con esto, las marcas o las
empresas intentan sacar el maximo rendimiento a la pasiébn que sienten muchos
seguidores por su jugador o equipo favorito y que por solo ver relacionado una marca con
ellos se interesaran mas en esa marca que en otra de la competencia, debido al afan o el

amor que tienen a determinado jugado/atleta o a determinado equipo.

Llegado el momento y comentado lo anterior, nos gustaria definir el concepto
expuesto como: Una subcategoria del marketing por la que las empresas asocian su
imagen de marca con un atleta, equipo o evento deportivo para ganar prestigio y visibilidad
entre el publico. Dicho tipo de marketing tiene una pequefia peculiaridad comparado con
los otros tipos y es que los consumidores crean un vinculo emaocional con la marca que
utilizan, intentando que dichos consumidores se sientan identificados y orgullosos de la

marca que estan utilizando.

11
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Al final tenemos que entender que los aficionados son los mejores embajadores
gue puede tener una marca (Brand ambassadors), para explicar esto vamos a poner un
ejemplo, un seguidor de un equipo que lleva viendo toda su vida a este equipo va a seguir
a este equipo cuando este en buen momento deportivo y comprara su camiseta, bufanda,
chandal, etcétera. Y cuando dicho club este en mal momento este aficionado va a seguir
apoyandolo e invirtiendo su dinero en su merchandising, porque al final dicho aficionado
tiene un vinculo emocional con este equipo y por ello esto es una ventaja enorme para el
marketing deportivo. Con esto, se llega a conseguir un rapido posicionamiento de marca a

causa de este vinculo.

Podemos destacar que el Marketing deportivo se puede exponer en diversas

plataformas:

- Fisicamente en carteles en los establecimientos deportivos, tiendas, vallas
publicitarias, etc.

- Redes sociales mediante anuncios o colaboraciones con deportistas o
influencers que representen la imagen de la empresa.

- Medios de comunicacién tradicionales: (Television, Radio, Periddico).

2.3 Evolucioén del marketing deportivo

La relacion entre el deporte y el marketing lleva con nosotros desde hace muchos
afos, podemos observar que los anuncios de compafias o marcas llevan apareciendo en
los recintos deportivos, eventos, ciudades desde hace muchos afios con una continua
evolucién en la creatividad. Vamos a hacer un repaso del Marketing deportivo desde
principios del siglo XX hasta nuestros dias para ver como ha sido su evolucién durante este

periodo de tiempo.
- Principios del Siglo XX.

En esta época surgieron las primeras promociones de producto que se relacionan
con el deporte. Surgié en los afios 20 en los Estados Unidos, donde empezé a ser mas
habitual oir diferentes anuncios durante los partidos de baloncesto, futbol americano,

baseball en las retrasmisiones de la radio.

12
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Para destacar alguna accién publicitaria y ponerla como ejemplo, encontramos el
patrocinio que cerré la famosa empresa americana Wilson Sporting Goods, empresa
especializada en productos deportivos, al golfista Gene Sarazen en el afio 1923.

También podriamos destacar los casos de Coca-Cola y Adidas que patrocinaron
los Juegos Olimpicos, el primero los Juegos Olimpicos de Amsterdam de 1928 siendo uno
de los contratos de patrocinio deportivo mas antiguos de la historia del marketing. No

hemos podido encontrar una imagen promocional de Coca-Cola en dichos juegos, pero si

llustracién 1: Promocién de Wilson con Gene Sarazen

GOLF HAMPION S

OF THE WORLD
Gonasdaray™
HOL-HI

WILSON

WOODS o IRONS

SARAZEN PLAYED WILSON CLUBS wnd
i bt Opon

G5 Mot Opar et e vzl
o ek They e o sy s i o o

Wikaon

Via: Robertedwardauctions.com

gue hemos encontrado fotos de Merchandaising de dicho patrocinio.
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llustracion 2: Merchandasing J.J.0.0. 1926 y Coca-Cola

e+ =
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Y, en segundo lugar, la famosa empresa alemana Adidas, se encargdé de
promocionar y entregar ropa de su marca a algin deportista durante los juegos olimpicos
de Berlin en 1936. La marca americana Coca-Cola sigui6 patrocinando hasta la actualidad
el mayor evento deportivo y como ejemplo otro anuncio de dichos juegos olimpicos.

llustracion 3: Anuncio de Coca-Cola J.J.0.0. 1936 Berlin

ein Uolk ein Reich ein Getrank
Coke ist ¢5

L é 06
X1. Olympische Spiele
Berfin 1936

Via: Blogs.elespectador.com

llustracion 4: Jesse Owen Con ropa deportiva Adidas durante los J.J.0.0 de 1936 de Berlin.

Via: las2orillas.com

- Segunda mitad del Siglo XX.

Con la llegada de la television a partir de los afios 50, se empezaron a introducir
nuevas formas de promocionar las marcas y de crecer dentro de dicho mercado. En esta
época, se empez0 a integrar la publicidad en las retrasmisiones deportivas y una de las
grandes novedades que hasta dicho momento no habia ocurrido y que cambiaria el
mercado publicitario dentro del deporte fue, los primeros patrocinios dentro de los estadios.
Por destacar un ejemplo en el afio 1954, se cambi6 el nombre al estadio de baseball en
Misuri, Estados Unidos, a Bush Park debido a que la empresa de bebidas alcohdlicas

Anheuser Busch habia comprado los derechos del nombre del estadio.

14
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llustracion 5: Busch Stadium

Via: MLB.com

Mas tarde durante los afios 80, se empiezan a instalar las pantallas patrocinadas
en los estadios, un elemento que cambio todo y que hoy en dia lo vemos en todos los
eventos deportivos. En esta época empezaron a aumentar los patrocinios a grandes
imagenes del deporte. Uno de los ejemplos méas destacados, por no decir el patrocinio mas
importante de la historia del deporte, fue el que cerré la empresa americana Nike, con el
joven deportista Michael Jordan en 1984, que le crearon una nueva linea de ropa dentro
de la marca llamada Air Jordan. Luego con posterioridad hablaremos mas detalladamente
de este caso.

llustraciéon 6: Michael Jordan en la promocién de las MJ1

Via: Marca.com

15

Evolucion y Andlisis del Marketing Deportivo

Gonzélez Benito, Pablo



FACULTAD DE COMERCIO

Universidad de Valladolid

- En la actualidad.

Hoy en dia los especialistas en marketing de las empresas deben estar en continua
creacion de ideas y de actos promocionales debido a que necesitan conectar con nuevos
publicos constantemente gracias a internet y todas las redes sociales que hay en la
actualidad. Ya no vale con el patrocinio a estrellas de cada deporte, instalar anuncio o
acciones publicitarias en los estadios y eventos deportivos o en los medios de

comunicacion.

En la actualidad las marcas también deben invertir en unas nuevas fuentes de
clientes que son todos los creadores de contenido en redes sociales, desde una influecer
gue sube fotos y videos a sus redes sociales, hasta el que hace directos en sus cuentas
de streaming, debido a que ahora los jovenes consumen mas ese tipo de contenido que

los medios de comunicacion tradicionales.

2.4 Importancia del marketing en el deporte

El marketing juega un papel fundamental en el mundo del deporte por varias

razones clave:

Generacién de ingresos: En el ambito deportivo, el marketing facilita la generacion
de ingresos a través de la venta de entradas, patrocinios, acuerdos comerciales,
merchandising, derechos de transmision, entre otros. Estos ingresos son esenciales para

la sostenibilidad econdmica de equipos, ligas, eventos y atletas.

Atracciéon de patrocinadores: Un marketing efectivo aumenta la visibilidad de
equipos, deportistas y eventos, lo que resulta atractivo para los patrocinadores. Las marcas
buscan asociarse con deportes y atletas exitosos para ampliar su exposicion y llegar a su
audiencia objetivo.

Promocién de eventos: El marketing deportivo se emplea para promover eventos
como campeonatos, torneos o competiciones, atrayendo espectadores y aficionados. Esto
no solo beneficia a los organizadores en términos de asistencia, sino que también genera

interés y emocioén en torno al evento.
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Construccién de la marca: Los equipos, atletas y ligas utilizan estrategias de
marketing para construir y fortalecer sus marcas. Esto no solo resulta en un aumento de
seguidores y fanaticos, sino que también puede influir en las percepciones y la lealtad de

la audiencia.

Impacto social y comunitario: El marketing deportivo puede ser una herramienta
poderosa para inspirar a las personas, promover valores positivos y fomentar la actividad
fisica. Los deportistas suelen convertirse en modelos a seguir, ejerciendo influencia en la

sociedad y las comunidades.

Alcance de audiencias a nivel mundial: Los eventos deportivos suelen atraer a
una gran audiencia a nivel global. ElI marketing posibilita llegar a una amplia variedad de
espectadores en distintas partes del mundo, lo que brinda oportunidades para ampliar la

base de seguidores y aumentar la exposicion global de los deportes, equipos y atletas.

En resumen, el marketing en el ambito deportivo resulta fundamental para
incrementar la visibilidad, generar ingresos, construir marcas sélidas, promover valores
positivos y conectar con audiencias a nivel mundial, contribuyendo significativamente al

éxito y la relevancia del mundo deportivo.

3 ESTRATEGIAS MARKETING DEPORTIVO

El marketing deportivo desempefia una variedad de técnicas y estrategias para
promocionar y establecer vinculos con su publico objetivo, los cuales seran detallado s a

continuacion.

populares y efectivas en el &mbito del marketing. Consisten en que una marca patrocine a
un equipo deportivo 0 a un atleta, lo que le brinda una gran visibilidad y la asociacién con

una imagen positiva.

Este enfoque puede ser una excelente manera de aumentar el reconocimiento de

la marca y desarrollar relaciones positivas con los seguidores del deporte.

El 26 de enero 2023, se presentd el Bardmetro de Patrocinio Deportivo, realizado

por SPSG consulting, donde el director de comunicacién mencioné que se estima que un
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35% de las marcas patrocinadoras planean aumentar su inversion en derechos de
patrocinio en 2023.

Entre las marcas con mayor notoriedad como patrocinadores en el deporte espafol
se encuentran: Banco Santander, Movistar, Coca-Cola, Sony, Red Bull, Nike, Adidas, entre
otras. Sinos centramos especificamente en los patrocinadores de futbol, el grafico inferior

muestra las principales marcas.

llustracién 7: Tabla de Patrocinadores

FUTBOL TOP 10

1. Banco Santander 79.80 =
2.Emirates 46.20 =
3.CocaCola 41.07
4.BBVA 29.87
5. Heineken 26.60 +
6. Spotify 24.73 NT10
7.Mahou 22.40
8. Movistar 21.00 3
9. Visa 17.73 NT1
10. Qatar Airways 16.80 3
SAl (Sponsorship Awareness Index)
LRV 20.2%
79.80
46.20
& Santander . 41.07
& 2 T
- Gl
1 ws
2 v

3

Fuente: https://www.sortlist.es/blog/tendencias-y-estrategias-del-marketing-deportivo/

promocion de productos o marcas durante eventos deportivos importantes. Esto puede
incluir publicidad en los estadios, patrocinio de eventos y la promocion de productos a
través de atletas y equipos patrocinados. Este enfoque es efectivo debido a la gran

afluencia de personas a eventos deportivos y la extensa cobertura mediatica que reciben.

patrocinio de atletas populares, quienes prestan su imagen y presencia para promocionar
productos. Estos atletas, vistos como modelos a seguir, cuentan con una amplia base de
seguidores y fanaticos, convirtiéndolos en una plataforma ideal para la promocion de

productos, especialmente a través de redes sociales como TikTok, Instagram y YouTube.
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deportivo, ya que conlleva beneficios tanto para las agencias como para las entidades
deportivas. Consiste en la promocién de productos deportivos, equipos, eventos y marcas
deportivas a través de plataformas en linea, como redes sociales, sitios web, blogs y

aplicaciones mdviles.

El marketing en linea en el &mbito del marketing deportivo permite a las marcas
llegar a una audiencia global y en tiempo real, asi como interactuar y conectar de manera
mas efectiva con su publico objetivo. Ademas, los costos de implementacion son mas bajos

gue los de otras técnicas de marketing deportivo tradicionales.

marketing en linea en el &mbito deportivo. Una efectiva gestién de la marca deportiva hace
uso de plataformas para promover productos, eventos, noticias y mas, asi como para
establecer relaciones con su publico objetivo. Ademas, las redes sociales permiten a las

marcas recopilar retroalimentacion y datos valiosos de su audiencia

3.1 Patrocinio deportivo

Como hemos comentado con anterioridad en el apartado anterior, es el apoyo que
ofrece una determinada empresa a un deportista, evento o equipo con el objetivo de

fusionar su marca y los valores e imagen que transmite.

Antes de profundizar en dicho termino nos gustaria comentar los siguientes

términos: Patrocinador y Sport poperty.

La entidad patrocinadora se configura como una compania, independientemente
de su tamafo, que brinda recursos o respaldo a una disciplina deportiva, evento o equipo.
En este sentido, opta por asociarse con los valores e imagen que proyectan los deportistas
respaldados. Los patrocinadores ofrecen recursos a las entidades deportivas a cambio de

beneficios derivados de la publicidad.

Por otra parte, sport property es lo que definiriamos como el patrocinado. Son todos
los eventos, deportes, equipos o deportistas a los cuales las empresas les confian su

apoyo, sobre todo econébmicamente.
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llustracion 8: Jude Bellingham anuncio de Adidas por su premio GoldenBoy.

Aty - \\\‘

BELEIGOLD

Emirates
AYgemmeR |

Via Twitter: Adidas.

Con esta foto, nos gustaria diferenciar los dos conceptos que hemos desarrollado
con anterioridad, aqui vemos el Sport property seria el famoso futbolista inglés del Real
Madrid, Jude Bellingham. Y el patrocinador seria la marca de ropa deportiva alemana
Adidas.

3.2 Eventos deportivos.

Como hemos comentado con anterioridad, los eventos deportivos son unos de los

centros de negocios mas importantes que hay ahora mismo en la actualidad.

Un acontecimiento deportivo se define como cualquier celebracion cuidadosamente
planificada y organizada que tiene lugar en el &mbito de los deportes. De este modo, un
evento deportivo puede abarcar desde un partido de futbol hasta los Juegos Olimpicos o
incluso unas colonias deportivas a nivel local. Como se aprecia, este sector abarca una
amplia variedad de eventos, sin restricciones en cuanto a tipo o modalidad, siempre y

cuando guarden relacion con el ambito deportivo.
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Cada vez, las marcas intentan mas meterse en la organizacion de dichos eventos,

por la visibilidad que se les dan.

Nos gustaria comentar varios eventos deportivos, en el que se puede ver la
organizacion o la presencia de marcas en la organizacion de dichos eventos:

llustracion 9: Balon de la Euroleague de Baloncesto.

oy

guroleagye

L
. 2 TURKISH AlRy
|/

Via: Euroleaguebasketball.net

En este caso podemos observar un patrocinio a la mayor competicién europea de
baloncesto de la aerolinea de origen turco, Turkish Airlines. Desde 2010 la Euroliga y la
aerolinea nombrada con anterioridad, Turkish Airlines, llegaron a un acuerdo de patrocinio
por el gue la liga y también la final four, llevarian el nombre de la marca.

llustracion 10: Marinero mientras regata de la Volvo Ocean Race.

Via: volvogroup.com

La Volvo Ocean Race se distingue como el evento deportivo profesional mas

extenso a nivel mundial. Esta competicién de veleros, conocida por su exigencia, tenia
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lugar cada tres afos y representaba el desafio de navegacion mas arduo alrededor del
mundo, siendo la prueba definitiva para cualquier equipo en el &mbito del deporte
profesional. En 2019 la marca de vehiculos Volvo dej6 de patrocinar dicho evento, y pasé
llamarse Atlant Ocean Racing.

llustracion 11:Herbalife Nutrition 3x3 series Zaragoza open.

Via: 3x3series.com

El circuito Herbalife 3x3 Series representa la competicién oficial de baloncesto 3x3
establecida por la Federacion Espafiola de Baloncesto, y tiene validez para la clasificacion
en el Ranking FIBA.

Desde el afio 2019, el circuito se celebra en su totalidad e incluye diversas sedes
abiertas (Open), donde cualquier persona puede inscribirse para participar, junto con un
Master Final al que asisten los mejores equipos de la competiciéon. Este evento final

determina los campeones tanto en la categoria masculina como femenina.
3.3 Marketing Digital en el Deporte

En la actualidad, las compafias que destinan recursos a la industria deportiva
aprovechan la visibilidad proporcionada por los sitios web y plataformas de redes sociales
para la promocion de sus productos. Dada la considerable audiencia que los deportistas o
clubes mantienen en sus perfiles, una publicaciéon en estos canales puede generar un
impacto superior al obtenido mediante anuncios en los medios de comunicacion

convencionales.
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Por este motivo, en los dltimos afios ha experimentado un aumento significativo la
inversion de las marcas en estrategias de marketing digital en el ambito deportivo. El
propdésito subyacente es fortalecer la imagen corporativa y, concomitantemente,
incrementar las ventas mediante la asociacién con disciplinas deportivas prominentes

como el fatbol, baloncesto o tenis.

Empresas pertenecientes a diversos sectores, como apuestas, tecnologia,
finanzas, alimentos o comunicaciones, han adoptado el marketing digital en el deporte
como un medio para elevar su visibilidad a través de la vinculacion con jugadores, clubes
y eventos deportivos. Un ejemplo ilustrativo es 888casino, que desempeiid el papel de
patrocinador principal en el Gran Premio de Portugal de MotoGP, ademéas de ser
patrocinador de varios clubes, entre ellos el RB Leipzig aleman.

llustracion 12: El director comercial de RB Leipzig, Matthias Reichwald, junto al director de Marketing
Internacional y Jefe de Patrocinios de 888sport,

Via: yogonet.com

En la actualidad, las marcas se enfrentan al desafio de concebir diversas
estrategias destinadas a captar la atencion de los consumidores. La premisa subyacente
es lograr que el contenido se propague de manera viral, obteniendo una notable cantidad

de interacciones, tales como "likes" y comentarios, en las plataformas de redes sociales.
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A través de una estrategia de marketing digital deportivo efectiva, las marcas
pueden cosechar considerables beneficios, ya que los clubes disponen de diversos canales

para interactuar con sus seguidores, generando asi una notoria visibilidad e impacto

Adicionalmente, al abordar el ambito deportivo, se presenta la oportunidad de
alcanzar una audiencia significativa debido a la amplitud del puablico, que abarca
aficionados de diversas nacionalidades y edades. Este aspecto se revela como
fundamental para las marcas, dado que les proporciona una plataforma para conectar con

una audiencia diversa y extensa.

Ademas, méas del 50% de las estrategias de marketing se llevan a cabo en entornos
digitales debido a la modernizacién de la sociedad. Esta tendencia se evidencia en la
proliferacién de anuncios presentes en plataformas como YouTube, Instagram, servicios
de streaming, asi como en las publicaciones realizadas por clubes o jugadores en sus

perfiles de redes sociales.

Después de comentar todo lo anterior, nos gustaria hacer referencia a las 4
tendencias que encontramos en la actualidad en el apartado del marketing digital en

referencia al deporte
- Los deportistas se preocupan en crear sus propios contenidos:

Continuamente, emergen nuevas tecnologias que disuelven la barrera existente
entre atletas y aficionados. Plataformas como Facebook, Instagram, Twitter e incluso
TikTok destacan como aplicaciones de moda que facilitan un elevado nivel de interaccion.
Este fendmeno no solo posibilita mejores oportunidades comerciales, sino que también
permite establecer una conexidbn mas estrecha entre el publico y los deportistas, siendo

este Ultimo aspecto esencial.

La actual tendencia de permitir que los deportistas desarrollen y compartan su
propia narrativa se ha consolidado como una de las formas mas efectivas para promover y
ejecutar estrategias de marketing. La atencién masiva que reciben cada video, tuit o
mensaje publicado por un deportista refuerza la importancia de esta conexién. En este
contexto, la produccién de camisetas con logotipos, isotipos o cualquier elemento distintivo
de las marcas se convierte en una estrategia valiosa, ya que la visibilidad que se obtiene

al ser portadas por atletas relevantes es considerable.
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Por poner un ejemplo de esto, el piloto espafiol de Formula 1, Carlos Sainz posee
un canal de YouTube donde sube pequefios videos blogs donde explica diversos
momentos de su vida, algunos relacionados con su profesion, otros como sus
preparaciones fisicas para estar preparado en las carreras 0 minimamente, lo que hace

durante sus vacaciones.

Con esto consigue que sus seguidores le conozcan mejor y crea dentro de lo que
cabe una imagen de marca“

llustracién 13: Canal de YouTube de Carlos Sainz Jr

& PODIUM

MY POLE & PODIUM AT MONZA
WITH THE TIFOSI by CARLOS...

Via: Youtube.com
-  La Realidad Aumentada

Una tendencia que ha experimentado un notable auge en la actualidad es la
Realidad Virtual (RV) y la Realidad Aumentada (RA). Mantener el compromiso y la cercania

con los fanaticos constituye a menudo un desafio considerable.

La incorporacion de la RA y RV a la estrategia de marketing digital deportivo
posibilitara mantener a los seguidores en continua conexién con los clubes, marcas y
deportistas. Ademas, brindara la oportunidad de acceder a contenidos y datos exclusivos,

incluyendo material detras de camaras de reconocido interés.

Numerosas empresas ya estan adoptando la realidad virtual y aumentada como
herramientas fundamentales para fomentar la participacion. La inmersién que proporciona
esta tecnologia ofrece a los fanaticos una experiencia mas completa y satisface la creciente

necesidad de involucrarse de manera mas profunda con los deportes y sus protagonistas.
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- Marketing a Tiempo Real.

En efecto, una de las estrategias mas efectivas en el ambito del marketing digital
deportivo es mantenerse al dia con los temas mas relevantes. En plataformas como X, se
generan tendencias en momentos especificos del dia que indudablemente no deben pasar

desapercibidas.

La capacidad de adaptar el contenido en redes sociales a los momentos de viralidad
de videos, figuras destacadas en el deporte o temas especificos es crucial. No obstante,
es esencial ejercer precaucion, ya que existen tendencias delicadas que no deben ser

abordadas con humor o como un medio de promocion.

El manejo adecuado de los temas del momento puede resultar en una significativa
notoriedad para marcas, clubes deportivos, entre otros. Un ejemplo elocuente de marketing
en tiempo real es el exitoso acuerdo entre Sky Sports y Twitter, donde el canal comparte

instantaneas de partidos de la Premier League.
- Sportaiment

Esta tendencia, aunque no novedosa, indudablemente demuestra ser efectiva. La
fusion entre deporte y entretenimiento ha sido una combinaciéon ganadora a lo largo del
tiempo; basta con observar el éxito del Super Bowl para comprender como estos dos
elementos se entrelazan de manera armoniosa, actuando como piezas complementarias

de un rompecabezas exitoso.

Una de las ventajas del Sportainment es que también puede ser aprovechado en
las redes sociales. Integrar las nuevas tecnologias con este concepto genera una
combinacion efectiva, permitiendo llegar a toda la audiencia, tanto aquellos que estan
presenciando el entrenamiento en vivo como aquellos que lo disfrutan desde la comodidad

de sus hogares.

Por otro lado, los avances tecnoldgicos posibilitan que este tipo de entretenimiento
no esté limitado necesariamente a eventos de la magnitud del Super Bowl. Es factible crear
una tendencia viral en Twitter, llevar a cabo transmisiones en vivo e incluso realizar
actividades conjuntas con los fanaticos a través de las redes sociales. Las opciones son
practicamente ilimitadas, permitiendo la aplicacion de diversas estrategias segun las

necesidades y objetivos especificos.
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3.4 Licesing y Merchandising en el deporte.

Uno de los segmentos con mayor oportunidad de ingresar al mercado de recursos

para marcas deportivas es el Licesing o licencias y el Merchandising.

Licesing: es la gestion y operacién de una marca a través de productos, servicios y
promociones que deben gestionarse desde una perspectiva comercial, de marketing y

publicitaria. Comunicacion.

Merchandising: Es un area de actividad de una empresa. Licencias relacionadas

con el desarrollo de productos.
Aqui hay algunas ideas detalladas sobre las tarifas de Licesing deportivas:

1. El importe de las regalias deportivas varia de un equipo a otro y depende de la
popularidad del equipo, su marca y su alcance en el mercado. Por ejemplo, los costos de
licencia para los Yankees de Nueva York, un equipo popular y exitoso, serdn mas altos que

los de un equipo con una marca menos conocida y menor alcance en el mercado.

2. Los derechos de autor deportivos no se limitan a la ropa. Esto también incluye
articulos deportivos, videojuegos y otros productos que utilizan la propiedad intelectual de
un equipo. Por ejemplo, EA Sports paga al equipo de la NFL una tarifa de licencia para
utilizar el logotipo del equipo y los nombres de los jugadores en la serie de videojuegos
NFL, Madden.

3. Las regalias de los equipos deportivos no son sélo una forma para que los
equipos deportivos ganen dinero, sino también una forma para que los equipos deportivos
controlen su marca y reputacion. Los equipos deportivos protegen mucho su propiedad
intelectual y hacen todo lo posible para garantizar que sus logotipos y marcas comerciales
se utilicen correctamente. La NFL, por ejemplo, tiene un acuerdo de licesing estricto que
rige el uso de su logotipo y marca.

4. Los derechos de licesing no los pagan Unicamente los fabricantes y minoristas.
Los equipos deportivos también pagan regalias por utilizar la propiedad intelectual de otras
empresas. Por ejemplo, una banda puede tener que pagar una tarifa de licencia para utilizar

musica propiedad de un sello discografico en un juego o evento.
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5. Laindustria de licencias deportivas constituye una parte importante de la industria
del deporte y se estima que vale miles de millones de dolares. Las regalias pagadas por
fabricantes y minoristas son una importante fuente de ingresos para los equipos deportivos,
ya que ayudan a financiar sus operaciones, los salarios de los jugadores y otros gastos.
Las regalias deportivas son una parte integral de la industria del deporte y comprenderlas
es crucial tanto para los equipos deportivos como para las empresas que buscan sacar
provecho del mercado. Estas comisiones no sélo proporcionan importantes ingresos a los
equipos deportivos, sino que también sirven como una forma de controlar su marca y
reputacion. La industria de licesing deportivas es un mercado grande y complejo. Por eso,

para tener éxito en este ambito, es importante entenderlo bien.

Los acuerdos de licesing deportiva son una parte importante de la industria del
deporte y permiten a los equipos vy ligas deportivas generar ingresos a partir de las ventas
de mercancias, indumentaria y otros productos. Este tipo de acuerdo de licencia es un
acuerdo entre un equipo o liga deportiva y un tercero. Fabricante o distribuidor del juego,
gue tiene derecho a utilizar el nombre, el logotipo y otra propiedad intelectual del equipo o
liga. Existen diferentes tipos de acuerdos de licencia deportiva, cada uno con sus propias
ventajas y desventajas. Las empresas que celebran acuerdos de licencia suelen buscar
formas de aumentar el conocimiento de la marca, aumentar las ventas y diferenciarse de
la competencia. Mientras tanto, los equipos y ligas deportivas buscan formas de generar

ingresos adicionales, crear una base de seguidores y aumentar la visibilidad de su marca.

3.4.1 Tipos de ofertas de licencias deportivas

Acuerdos de licesing exclusivos: Un acuerdo de licesing exclusivo es un acuerdo
en el que un solo fabricante o distribuidor recibe el derecho exclusivo de utilizar el equipo
o la propiedad intelectual de la Liga. Este tipo de acuerdos suelen ser los mas rentables
para ambas partes porque el fabricante o distribuidor puede crear una linea de productos
Gnica que ninguna otra empresa ofrece, y el equipo deportivo o la liga se beneficia de una
mayor visibilidad de la marca y de los ingresos del equipo. Uno ejemplo de este tipo de
licencia seria la famosa marca americana de Gorras New era, que inicio sus andadas con
la licencia de los equipos de la liga de Beisbol MLB (Major League Baseball) y en la
actualidad posee la licencia también de otras ligas como la NBA o equipos de futbol

europeos.
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llustracion 14:Gorra New Era, Boston Red Sox y Chicago Bulls

Via:NewEracop.ue

Acuerdos de licesing no exclusivos: un acuerdo de licencia no exclusivo es un
acuerdo en el que varios fabricantes o distribuidores tienen derecho a utilizar la propiedad
intelectual de un equipo o liga. Este tipo de acuerdo de licencia generalmente es menos
rentable para ambas partes porque el equipo o liga deportiva no puede negociar las altas
tarifas asociadas con los contratos exclusivos. Sin embargo, los acuerdos de licencia no
exclusivos pueden ofrecer a los fabricantes y minoristas una mayor flexibilidad porque no

estan sujetos a restricciones a una sola linea de productos.

Acuerdos de licesing conjunta: Un acuerdo de licencia conjunta es un acuerdo en
el que dos 0 mas equipos o ligas deportivas trabajan juntos para desarrollar una Gnica linea
de productos. Este tipo de acuerdo de licencia puede beneficiar a ambas partes, ya que les
permite aunar sus recursos y crear una linea de productos mas completa. Por ejemplo, la
Liga Nacional de Futbol Americano (NFL) y la Asociacion Nacional de Baloncesto (NBA)
han colaborado en varios productos. Productos de marca compartida con los logos de

ambos cam peonatos.

3.4.2 Problemas legales con las licesing deportivas.

Uno de los problemas legales mas habituales asociados a la concesién de licesing
deportivas es la infraccion de derechos de marca. Si una empresa utiliza el logotipo o el
nombre de un equipo deportivo sin permiso, podria estar sujeta a un proceso penal. Por

ejemplo, la NHL demandoé a la empresa en 2019 por el uso no autorizado de logotipos y
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disefios de equipos deportivos en mercancias. La NHL argumentd que este uso no
autorizado caus6 confusién entre los consumidores y viold las marcas registradas de la

liga.

3.4.3 Licesing que han tenido éxito en el deporte

Los acuerdos de licencia deportiva han sido un factor clave en el crecimiento y
expansion de la industria del deporte a lo largo de los afios. Ofrecen a equipos deportivos,
ligas y jugadores la oportunidad de monetizar su marca y propiedad intelectual, al tiempo
gue permiten a las empresas capitalizar la popularidad y la lealtad de los aficionados al
deporte. En esta seccion, echamos un vistazo a algunos de los acuerdos de licencias

deportivas mas exitosos de los Ultimos afios y examinamos qué los hace destacar.

1. Nike y la NFL: Nike ha sido el proveedor oficial de indumentaria de la NFL desde
2012 y esta valorada en 1,1 Mil millones de délares en cinco afios. La asociacion resultd
ser un gran éxito para ambas partes: Nike se beneficio de la visibilidad y el prestigio de la
marca NFL, y la liga se beneficid de la experiencia en disefio y marketing de Nike. El
acuerdo también permiti6 a Nike ampliar su oferta de productos mas alla de la ropa
deportiva tradicional, ya que la compafiia ahora produce una gama de productos de estilo

de vida inspirados en la NFL, como zapatillas y accesorios.

2. EA Sports y FIFA: La serie de videojuegos FIFA es uno de los juegos deportivos
mas exitosos de la historia y un factor clave de su éxito ha sido su asociacion con EA
Sports. Las dos compafiias han estado trabajando juntas desde 1993 y cada nueva edicion
del juego incluye equipos, estadios y otro contenido actualizado con licencia de la FIFA. La
asociacion fue mutuamente beneficiosa: EA Sports se beneficié del reconocimiento y
atractivo global de la marca FIFA, mientras que FIFA pudo ampliar su alcance y llegar a

audiencias mas jovenes a traves de los juegos.

3. Major League Baseball y New Era: New Era es el proveedor oficial de gorras de
Major League Baseball a través de una asociacion que existe desde 1993. El acuerdo
otorga a New Era derechos exclusivos para fabricar y vender gorras de béisbol con la
marca MLB, y la compafiia producirAd millones de gorras de béisbol topes por afio. La
asociacion fue un éxito para ambas partes y allané el camino para una nueva era que

beneficiara la visibilidad y popularidad de la marca MLB, mientras que la liga disfruta de los
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beneficios de la experiencia en disefio y fabricacibn de la compafia. Estos exitosos
acuerdos de licencia deportiva demuestran el potencial de los equipos, ligas y jugadores
deportivos para generar ingresos significativos a través de acuerdos de licencia. Al
asociarse con empresas con experiencia en areas como disefio, marketing y fabricacion,
las empresas deportivas pueden aprovechar su marca y propiedad intelectual para crear

nuevas fuentes de ingresos y ampliar su alcance.

3.4.4 Merchandising.

Este tipo de técnicas son muy valoradas por consumidores y seguidores de marcas
porgue estén ligadas a un estilo de vida saludable y a la practica de actividad fisica, que

todos practicamos en mayor o menor medida.

El objetivo es, por un lado, llegar a su grupo objetivo que aln no le conoce y, por
otro lado, vincular aiin mas estrechamente a sus clientes. Esto lo podemos lograr a través
de diversas actividades, dependiendo de los intereses de su grupo objetivo o del

presupuesto del que disponga.

Siguiendo con lo anterior, existen diversos fines por los cuales el merchandising, y
en este caso el merchandising deportivo, son actividades muy valiosas para fortalecer tu
marca. Antes de pensar en utilizar una técnica de marketing, primero debes identificar al
cliente objetivo y conocer sus gustos e intereses. Una vez completado este paso, debemos

analizar los objetivos que quiero alcanzar con esta accion:

1. Fortalecer la marca para fidelizar a nuestro publico objetivo y ampliar nuestra

imagen para atraer a un publico mas amplio y diferenciarnos de la competencia.

2. Asociar nuestra imagen a una marca que comparte nuestros valores (sociales,
culturales o demograficos), lo que nos permite fidelizar a nuestros clientes y llegar a otros

nuevos.

3. Objetivos comerciales encaminados a captar nuevos clientes, incrementar las

ventas, lanzar un nuevo producto o linea de negocio.

4. Estrechas relaciones con personas y empresas de este entorno, que permitan el

acceso a este ambito y garanticen las relaciones futuras.
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Al final como hemos comentado al principio de este apartado, el merchandising es

todo producto que se ha acordado dentro de los Licesing o licencias deportivas, como

pueden ser las gorras o unos simples boligrafos.

En la actualidad la mayoria de los clubes deportivos, por no decir todos, y los

futbolistas tienen su propio merchandising.

Podiamos poner algun ejemplo de dichos productos. Si entramos directamente en

la pagina web de un club de futbol como es el Real Madrid, podemos llegar a la tienda y

poder ver que no solo se comercializa las equipaciones de cada jugador si no que podemos

encontrar una gran cartera de productos, que son desde lo mas normal como puede ser un

balén de futbol o0 equipamiento deportivo a puzles, joyeria o productos de hogar.

EQUIPACIONES

ACCESORIOS HOGAR

DE MODA HOGAR Y OFICINA
MASCARILLAS CRISTALERIA Y
HIGIENICAS TAZAS

GORRAS
GORROS

CALCETINES Y
GUANTES

JOYERIA
RELOJES
CARTERAS
MOCHILAS

ELECTRONICA

JUEGOS Y
JUGUETES

MASCOTAS

Bisqueda

COMPRAR POR JUGADOR

llustracion 15: Merchandising Real Madrid

ENTRENAMIENTO

MUNDO FAN
BUFANDAS
BANDERAS
LLAVEROS
SOUVENIERS

REGALOS
CORPORATIVOS

ACCESORIOS
DE FUTBOL
BALONES

BOLSAS Y
EQUIPAJE

GUANTES Y
ESPINILLERAS

Via: Shop.realmadrid.com
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4 CASOS DE EXITO EN EL MARKETING DEPORTIVO

A lo largo de este apartado, nos gustaria exponer y analizar unos cuantos casos de

éxito del marketing deportivos.

Nos gustaria iniciar con una de las marcas que mas ha triunfado tanto en el deporte

como en el marketing deportivo que es RED BULL.

4.1 Red Bull

Red Bull es una bebida energética comercializada por la empresa austriaca Red
Bull GmbH.1 Fue creada en los afios 80 por el austriaco Dietrich Mateschitz a partir de una

formula de una bebida tailandesa.

Se vendid la primera lata en su pais de origen, Austria, y marcé no sélo la
introducciéon de un producto completamente nuevo, sino también el nacimiento de la
categoria de bebidas energéticas. La marca estéd presente en mas de 100 paises y es la

bebida energética méas vendida en el mundo con mas de 6.000.000.000 de latas vendidas.

Red Bull ha logrado un éxito notable en el @ambito del marketing deportivo, utilizando
estrategias innovadoras y disruptivas. Aqui mostramos los principales elementos que han

contribuido al éxito del marketing deportivo de Red Bull:

Asociacion con deportes extremos: Red Bull se ha posicionado como una marca
asociada a la adrenalina y la accion extrema al patrocinar y organizar eventos deportivos
como Red Bull Stratos (salto desde la estratosfera), que fue una mision al borde del espacio
liderada por un grupo de cientificos, la marca de bebidas energéticas Red Bull, el coronel

retirado de la USAF Joseph Kittinger y el paracaidista austriaco Felix Baumgartner.

Como parte de la misién, Baumgartner plane6 escalar hasta la cumbre y volar en
un globo lleno de helio a una altitud de aproximadamente 36.576 metros (120.000 pies) en
la estratosfera sobre Roswell, Nuevo México, EE. UU., antes de descender y luego

lanzarse en paracaidas hasta el terreno Jump.
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llustracion 16:Felix Baumgartner antes de hacer el salto

Via: RedBull.com

y Red Bull Rampage (competicion de freeride en bicicleta de montafia).

llustracion 17:Red Bull Rampage

Via: Redbull.com

Patrocinio a Equipos y atletas: La marca ha invertido considerablemente en
patrocinios de equipos y atletas destacados en deportes como la Férmula 1, el fatbol, el
surf, el snowboard y més. Esta asociacién crea una fuerte conexion emocional con la
audiencia y refuerza la imagen de la marca.
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Esto es uno de los puntos mas fuertes de dicha marca. Todos conocemos que Red
Bull Racing es un equipo de Férmula 1 respaldado por el fabricante de bebidas energéticas
Red Bull.

La relacion de Red Bull con la Férmula 1 se remonta a 2005, cuando la compafiia
austriaca adquirié la escuderia Jaguar Racing y cambié su nombre a Red Bull Racing.
Desde entonces, Red Bull Racing ha sido una fuerza importante en la Formula 1 y ha
logrado un éxito significativo en forma de victorias y campeonatos. Se centran
especialmente en el desarrollo de jévenes talentos a través de su programa Young Driver

y ofrecen a los aspirantes a pilotos la oportunidad de ingresar al mundo de la Férmula 1.

Desde el afio de su creacion, el equipo de Formula 1 de Red Bull ha ganado 7 veces

el campeonato de pilotos, con varias hegemonias.

El piloto aleman, Sebastian Vettel, gano cuatro campeonatos seguidos, de 2010 a
2013 y en la actualidad, el joven piloto holandés Max Verstappen lleva 3 victorias del
campeonato del mundo de férmula 1, con una superioridad abismal al resto de

competidores gracias a la maquina creada por la marca.

Ademdas, Red Bull también ha sido pionero en estrategias y tacticas innovadoras en
las carreras y en el disefio de sus coches, distinguiéndose por su enfoque creativo y
ambicioso. La colaboracion con el fabricante de motores Renault en los primeros afos de

su participacion en la Formula 1 también fue fundamental para su éxito.

En los Ultimos afios, es la escuderia que domina dicha categoria del automovilismo.
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llustracion 18: Max Verstappen a bordo del RB19
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Via: Redbull.com

Esta marca también posee cuatro equipos de futbol de los que nos gustaria hacer

una breve explicacion de como la marca empezé a invertir en este deporte.

El primer paso se dio en Austria. De alli se extendi6 a Estados Unidos, Brasil y
finalmente Alemania. En 2021, los equipos de Red Bull celebraran su 16° aniversario en
campos de todo el mundo. Una historia que apenas comienza. A continuacion, veremos en
unas lineas como se creé cada uno de los cuatro toros. Cabe destacar que todos los
equipos que pertenecen a la empresa compiten en la primera categoria de sus respectivos

paises.

Para hablar del Red Bull Salzburg hay que mirar hacia atras algunas décadas. El
equipo del que surgieron los Toros es el SV Austria Salzburg, fundado en 1933. Antes de
gue el club se convirtiera en Red Bull Salzburg en 2005, tenia otros cuatro nombres.
Actualmente es el tercer campeodn de la liga austriaca con 14 titulos, pero desde 2014
ningun otro equipo se ha proclamado campedn nacional. En 2006, Red Bull Salzburg
innovo poniendo a la cabeza del equipo a dos leyendas del fatbol, el aleman Lotthar
Matthaus y el italiano Giovanni Trapattoni.

El segundo equipo mas antiguo son los New York Red Bulls. Todo empezé con

MetroStars, fundada en 1994 y una de las pioneras de la Major League Soccer.
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Los dos Bulls aterrizaron en Nueva York en 2006, el club trajo a Henry procedente
del Barcelona, donde fue el mayor fichaje. El mejor resultado del equipo en la MLS fue el

segundo puesto en 2008.

Red Bull Brasil inici6 operaciones en noviembre de 2007. Dos afios después tuvo
lugar la primera celebracion: el titulo de cuarta division en S&o Paulo. Fue el inicio de una
cruzada que culminaria en 2014 con el segundo puesto en el estado A2 y un acceso sin
precedentes a la élite. El afio 2015 tuvo un calendario muy ocupado. En marzo de 2019,

Red Bull formé una alianza con Bragantino.

En su primera aparicién como Red Bull Bragantino se proclam6 campedn de la
Serie B y regreso6 a la élite brasilefia después de 22 afios. A partir de 2021 el equipo

participara en la Copa Sudamericana.
Alemania:

El ascenso a la cima comenz6 en 2009, cuando el SSV Markranstadt se convirtié
en el RB Leipzig. En tres temporadas se consiguieron dos titulos de la quinta y cuarta liga
alemana. En 2014 se produjo el paso de la tercera a la segunda liga. La guinda del pastel
llegd en la temporada 2015/2016 con el subcampeonato de la 2.2 Bundesliga y el ascenso
a la élite. EI RB Leipzig consigui6é inmediatamente el subcampeonato de la primera liga y

se clasifico asi para la Liga de Campeones.

Ya establecido en la Bundesliga, el RB Leipzig también esta demostrando fuerza

en la Liga de Campeones: en 2019/2020 el equipo alcanzé las semifinales del torneo.

llustracion 19:Escudo equipos de Futbol

RedBull E
SR s

S N
4 7 “\\\
Via: UEFA.com
Dejando atras el patrocinio de equipos deportivos, nos gustaria destacar también

gue uno de sus puntos fuertes es el patrocinio a grandes atletas del deporte como
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comentamos con anterioridad. Por no extrapolar siempre a ejemplos fuera del panorama
espafiol y teniendo la ventaja de que muchos deportistas espafioles estan patrocinados por
dicha marca nos gustaria destacar varios como son:

llustracion 20: Carlos Sainz, Alejando Galan y Marc Méarquez.

mejores pilotos de Rallye de la historia que a sus sesenta y un afios ha conseguido levantar

su cuarto Dakar este afo.

Alejando Galan, uno de los mejores jugadores de padel del mundo que junto a su
pareja fueron los primeros jugadores de padel patrocinados por Red Bull y hasta este afio

han sido la pareja numero uno del mundo.

Y por tltimo Marc Marquez, el piloto de motos espafiol que ha sido 8 veces campedn

del mundo.

Contenido de Marca: Red Bull se ha destacado por la creacién de contenido de
alta calidad y entretenimiento relacionado con el deporte. Esto incluye series de
documentales, videos y transmisiones en vivo que amplifican la experiencia del deporte y

atraen a una audiencia mas amplia.

Dicho contenido lo exponen y lo cuelgan en una television que han creado la misma

empresa que es Red Bull TV.

Eventos Propios: La marca organiza sus propios eventos deportivos Gnicos, como
Red Bull Air Race
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llustracion 21:Red Bull Cliff Diving

Via: RedBull.com

Red Bull Cliff Diving. Lanzada en 2009 es un evento internacional anual de
competiciones de saltos a gran altura en el que un nimero limitado de participantes o
saltadores saltan desde una plataforma a una altura de entre 21 y 27 metros. La esencia
del acantilado se puede resumir en una caida libre a gran altura combinada con increibles
acrobacias competiciones se llevan a cabo en un nimero limitado de lugares en todo el

mundo.

La Red Bull Air Race World Series es un campeonato de aviacion que combina la

competicion de velocidad con las acrobacias aéreas entre aviones deportivos.

llustracién 22:Red Bull Air Race World Series

Via: Redbull.com

Estos eventos exclusivos no solo generan interés mediatico, sino que también

refuerzan la marca como sinénimo de innovacion y emocion.
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Marketing Experimental: Red Bull ha utilizado el marketing experiencial para
involucrar a los consumidores de manera directa. Organiza eventos en los que los

participantes pueden experimentar la marca en un contexto emocionante y Unico.

Presencia en Redes Sociales: La marca ha sabido capitalizar las plataformas de
redes sociales para amplificar su mensaje y llegar a un publico mas amplio. La interaccion
activa en plataformas como Instagram, YouTube y Twitter ha contribuido significativamente

a su éxito en el marketing digital

Imagen de Estilo de vida: Red Bull no se limita a la promocién de bebidas
energéticas, sino que ha construido una imagen de estilo de vida asociada con la energia,

la aventura y el rendimiento. Esto ha ampliado su atractivo mas alla de un simple producto.

En resumen, el éxito del marketing deportivo de Red Bull se basa en la combinacion
de patrocinios estratégicos, eventos innovadores, creacion de contenido cautivador y la

construccion de una marca que encarna un estilo de vida emocionante y enérgico.

4.2 Michael Jordan.

En el vasto panorama del deporte mundial, s6lo unos pocos nombres brillan con tal
estatura y brillantez como Michael Jordan. Considerado por muchos como el mejor jugador
de baloncesto de todos los tiempos, Jordan ha trascendido las fronteras del deporte para
convertirse en un icono global, un simbolo de excelencia deportiva y una inspiracion para
generaciones. Sus destacadas habilidades en la cancha, junto con una ética de trabajo
inquebrantable y un liderazgo visionario, han creado una leyenda que trasciende los
récords estadisticos y los campeonatos ganados. El objetivo de este trabajo es explorar y
analizar la influencia trascendental de Michael Jordan en el ambito del baloncesto y su
impacto duradero en la cultura deportiva y la sociedad en general. Desde su época con los
Chicago Bulls hasta su incursion en los negocios y el legado que construyé, el estudio de
Michael Jordan ofrece una visidn Unica para comprender como un atleta que alcanzé una

grandeza extraordinaria y dejé una marca indeleble en la historia del deporte.

Como comentamos anteriormente, Michael Jordan fue el deportista que cambio

todo lo que esta relacionado con el patrocinio deportivo.
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Se relaciond con muchas marcas, pero nos gustaria empezar por la relacion mas

exitosa y conocida, Nike.

Michael Jordan y Nike cambiaron la historia del marketing deportivo La unién de
dos colosos cambiaria por completo la historia del deporte. En septiembre de 1984, el
entonces joven y prometedor Michael Jordan firmé un contrato de exclusividad con la

marca Nike que le convertiria en un icono mundial.

Durante estos afios, Nike era una empresa consolidada en el mercado de zapatillas
estadounidenses, pero aun no habia dado el salto global que daria més tarde. Jordan, por
su parte, era un jugador prometedor que venia de Carolina del Norte y acababa de mudarse

a los Chicago Bulls.

El propietario de Nike, Phil Knight, estaba tratando de ganar participacién de
mercado frente a su entonces competidor, Reebok. Y para ello contraté a un jugador de

baloncesto.

Por supuesto, Jordan no era mas que un jugador con mucho potencial. Pero era un
riesgo que Nike estaba decidido a correr. Knight le ofreci6 todo: dos coches, un contrato

millonario y, sobre todo, unas zapatillas disefiadas especialmente para él.

Nunca, hasta septiembre de 1984, una empresa de ropa deportiva habia hecho

esto: personalizar un producto para hacerlo Gnico. Pero con Jordan, Nike estaba dispuesta.

Finalmente, Jordan dijo que si. Serian 5 afios de exclusividad. Pero Nike no estaba
dispuesto a regalar su dinero. El contrato, el primero que firmaron, estipulaba tres objetivos
para el basquetbolista, uno de los cuales debia alcanzar: debia ganar el premio de “Novato
del Aho”, debia convertirse en All-Star, debia anotar una media de 20 puntos por partido.
Si no se logra ninguno de los tres objetivos en los proximos tres afos, la empresa podria

rescindir el acuerdo.

Unos meses mas tarde nacié algo que se convertiria en un producto incomparable:

las “Air Jordan”. Zapatillas Nike disenadas especificamente para Jordan

Al final de su afio de novato, tras ganar el premio al Novato del Afio, Jordan ya
habia ganado 126 millones de délares, superando todas las expectativas y convirtiéndose
en el zapato mas comprado de la historia en una sola temporada. Presentado en abril, el

Air Jordan | se convirtié a la vez en una pieza de coleccion y en un elemento basico para
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todos los fanaticos del baloncesto. La diferencia entre las zapatillas de Jordan y el resto de
las zapatillas eran los colores: el rojo disefiado por, como la camiseta de Chicago, el negro
y el blanco. Las regulaciones de la NBA prohibian a un jugador usar zapatos que no fueran
blancos, pero Nike prometié pagar la multa de 5.000 délares por cada partido como parte

de la mejor campaiia de marketing posible.

Las Air Jordan 1 se convirtieron en las zapatillas mas populares de la moda urbana,
especialmente de la tendencia streetwear. Aunque su popularidad siempre ha perdurado,
lo cierto es que en los ultimos afios incluso ha crecido gracias a colaboraciones

sorprendentes con otras marcas o artistas.
Por ejemplo:

Las Air Jordan 1 x Off-White con un disefio deconstruido, casi como un boceto. Un
logo Swoosh diferente, las letras “AIR” en la entresuela, el texto escrito en el lateral o los

nuevos materiales son solo algunos de sus detalles.

Otro disefio atrevido viene de la mano de Travis Scott, quien eligié un tono marrén

café como color principal. En el talbn encontramos el logo del artista y el Swoosh invertido.

También es importante mencionar los Air Jordan 1 de Dior, uno de los pares mas
lujosos de la actualidad. La silueta sigue siendo practicamente la misma, pero con colores
como el gris y el blanco, "Air Jordan" también ha sido sustituido por "Air Dior" y el logo se

ha repetido en el Nike Swoosh.

Ahora la marca Air Jordan, propiedad de Nike y el propio Michael, se encarga en
patrocinar a otros deportistas como son Luka Doncic, Jayson Tatum o Zion Williamson,
fabricandoles sus zapatillas personalizadas o equipos de futbol como es el Paris Saint

Germain.
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llustracion 23:Zion Williams, Jayson Tatum y Luka Doncic

Via: Twitter.com

Esta exitosa relacion e historia se ha contado en libros y serie como la realizada por
Netflix “Last Dance” o la pelicula producida y dirigida por el famoso actor estadunidense

Ben Affleck, “Air’ que fue estrenada en 2023.

Michael no solo form6 parte de anuncios de la empresa Nike como todos podemos
entender, también fue patrocinado por la famosa empresa de comida rapida Mc Donald en
la que, realiz6 un anuncio icénico con el también jugador de la NBA, Larry Bird.

También fue patrocinado por la empresa de bebidas energéticas Gatorade con el
famoso eslogan “BE LIKE MIKE”.
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llustracion 24: Anuncios de Michael Jordan
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Via: BasketUniverso.com

También cabe destacar el papel de Michael en la gran pantalla. En 1996 Jordan
particip6 como protagonista junto al famoso dibujo animado Bugs Bunny en la pelicula

Space Jam.

La pelicula fue un éxito de taquilla; Recaud6é mas de 80 millones de délares sélo en
Estados Unidos y 250 millones de doélares en todo el mundo, lo que la convierte en la

pelicula de baloncesto més taquillera de la historia.l.

Ya después de su retirada como deportista profesional Jordan se ha dedicado al
patrocinio, uno de los ejemplos es que, en 2010, compré una parte mayoritaria de los
Charlotte Hornets, equipo de la NBA, por un valor de 275 millones De Dolares. En 2023
vendié una parte mayoritaria de dichas acciones dejando de ser presidente de la entidad

por una cantidad de 3000 Millones De dolares.

En septiembre de 2020, Michael anuncio la compra de un equipo automovilistico
para la participacion en la NASCAR, famosa competicion norteamericana de
automovilismo. Con esta inversion se cre6 el equipo 23Xl Racing, heredando asi el famoso

namero con el que competia su propietario.
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5 EL IMPACTO DEL MARKETING DEPORTIVO
5.1 Impacto en la sociedad.

El marketing deportivo ha evolucionado para convertirse en una parte esencial de
la actual industria del deporte, concentrandose en la promocion de eventos, equipos,
atletas y marcas asociadas. A medida que la popularidad de los deportes crece a nivel
mundial, el marketing deportivo emerge como una herramienta influyente para alcanzar a

las masas y ejercer impacto en la sociedad y la economia global.

A continuacién, se detallan algunas maneras en las que el marketing ejerce un

efecto significativo en esta industria:

la ampliacion de la visibilidad de diversos deportes globalmente. Estrategias de marketing
efectivas permiten la promocién y accesibilidad de eventos deportivos a una audiencia
mundial. Esto no solo incrementa el interés en deportes menos conocidos, sino que

también sirve como plataforma para descubrir nuevos talentos y atletas emergentes.

una fuente lucrativa de ingresos para equipos, atletas y patrocinadores. Ingresos
considerables se generan a través de la venta de entradas, patrocinios, merchandising y
derechos de transmision, impulsando la economia de la industria deportiva. Ademas, el
marketing digital ha creado nuevas oportunidades para monetizar contenido deportivo en

plataformas como redes sociales y servicios de transmisién en linea.

herramienta eficaz para construir y fortalecer la identidad de una marca. Al asociarse con
atletas o equipos reconocidos, las marcas capitalizan la pasion y lealtad de los fanaticos,
estableciendo asi una conexion emocional con sus productos o servicios. Este tipo de
asociacion también contribuye a mejorar la percepcion de la marca y diferenciarla de la

competencia.

también tiene un impacto significativo en la sociedad. Los eventos deportivos fomentan la
cohesién y camaraderia entre las personas, y sirven como plataforma para la promocién

de causas sociales. A través de campafias de responsabilidad social corporativa y eventos
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benéficos, el marketing deportivo puede contribuir al bienestar de la comunidad y promover

valores positivos.

de vida es innegable. Marcas deportivas, por ejemplo, han logrado marcar pauta en la moda
y el estilo al promocionar sus productos. Ademas, el marketing deportivo ha desempefiado
un papel fundamental en la adopcion de estilos de vida mas saludables al fomentar la

practica regular de ejercicio y la eleccion de una alimentacién equilibrada.

En resumen, el marketing en la industria deportiva esta ejerciendo un impacto
significativo en la sociedad y la economia global. Desde amplificar la visibilidad de diversos
deportes hasta generar ingresos sustanciales, construir identidades de marca sélidas,
generar un impacto social positivo e influir en los estilos de vida, el marketing deportivo se

ha consolidado como una herramienta esencial para el éxito en el mundo del deporte.

5.2 Beneficios para equipos y deportistas

El marketing deportivo ha adquirido una importancia considerable en la industria del
deporte en los Ultimos afios. Las organizaciones deportivas y los deportistas han
reconocido la necesidad imperante de implementar estrategias de marketing efectivas para
alcanzar el éxito y mantener su competitividad en un mercado que se presenta cada vez
mas dinamico y exigente. A continuacion, se examinara el impacto del marketing en los

equipos deportivos y los deportistas y su contribucién al logro de los objetivos comerciales.

posibilita que una organizacién deportiva incremente su visibilidad y fortalezca el
reconocimiento de su marca. Al asociarse con equipos, atletas o eventos deportivos de
renombre, las marcas logran llegar a una audiencia mas extensa, atrayendo la atencion de
fanaticos y seguidores del deporte. Esta exposicion adicional puede impulsar el interés en

la marca, cultivar la lealtad de clientes existentes y atraer nuevos seguidores.

para la generacion de ingresos. Las marcas pueden capitalizar la popularidad de equipos
o atletas mediante acuerdos de patrocinio que les permiten promocionar sus productos o
servicios. Ademas, los eventos deportivos ofrecen una plataforma propicia para la venta de

boletos, merchandising y otros productos relacionados con el deporte
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deportivas establecer una interaccion directa con sus seguidores. A través de plataformas
de redes sociales, las marcas pueden mantener una comunicacion continua y estrecha con
los fans, compartiendo contenido pertinente y construyendo una comunidad en linea. Esta
interaccion directa contribuye al fortalecimiento de la relacidon entre la marca y sus

seguidores, generando un mayor compromiso Yy lealtad.

oportunidad de forjar asociaciones estratégicas con otras marcas. Al colaborar con
empresas complementarias, las organizaciones deportivas pueden aprovechar la sinergia
y ampliar su alcance. Por ejemplo, una marca de indumentaria deportiva puede asociarse
con un equipo de fatbol para lanzar una linea exclusiva de productos que fusiona el estilo
con la pasion por el deporte. Estas alianzas estratégicas refuerzan la imagen de la marca

y abren nuevas oportunidades comerciales.

5.3 Beneficios para marcas y empresas.

A continuacion, exploraremos los beneficios que esta estrategia puede ofrecer a las
empresas gue inviertan su dinero en la promocion de los equipos, deportistas y en resumen

el propio deporte:

global del deporte, que atrae a una enorme cantidad de seguidores en todo el mundo. Al
adoptar estrategias de marketing deportivo, las empresas pueden aprovechar esta vasta
base de seguidores para ampliar significativamente su visibilidad y alcance. Por ejemplo,
el patrocinio de un equipo de futbol reconocido o de un evento deportivo de envergadura

puede permitir gue una marca llegue a millones de personas a nivel mundial.

intensas y establecer vinculos emocionales profundos con los fanaticos. Esto proporciona
a las empresas una oportunidad Unica para conectar de manera significativa con su
audiencia. Al asociarse con equipos o atletas destacados, las marcas pueden capitalizar
esta conexidn emocional para fortalecer su imagen y fomentar la lealtad entre los

consumidores.
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marketing deportivo brinda una exposicion constante a la marca. Los eventos deportivos,
ya sea en vivo o0 televisados, suelen incluir repeticiones y resumenes en los medios de
comunicacion, asegurando que la marca sea vista repetidamente. Esta exposicion repetida
aumenta la probabilidad de que los consumidores recuerden la marca y la consideren al

tomar decisiones de compra en el futuro.

excelencia y logro de metas. Al asociarse con equipos o atletas exitosos, las empresas
pueden aprovechar esta conexion para proyectar una imagen de excelencia y calidad. Por
ejemplo, si una marca de ropa deportiva patrocina a un atleta olimpico reconocido, puede

resaltar la calidad y el rendimiento de sus productos.

Onortunidades....de.. Activacion: EI marketing deportivo también brinda
oportunidades Unicas de activacion, permitiendo la interaccion directa con los fanaticos.
Las marcas pueden organizar eventos promocionales en estadios, ofrecer experiencias
exclusivas a los seguidores o lanzar desafios en redes sociales para fomentar la
participacién y la interaccién con la marca. Estas iniciativas no solo fortalecen la conexion
con los consumidores, sino gue también generan un impacto significativo en la percepcién

de la marca.

6 TENDENCIAS ACTUALES Y FUTURAS EN EL MARKETING DEPORTIVO

Como hemos observado, el ambito del marketing deportivo experimenta un cambio
continuo, y las tendencias del afio 2024 estdn marcadas por la influencia de la tecnologia,

la personalizacion y la sostenibilidad.

A continuacion, nos gustaria expresar las siguientes tendencias actuales y que

desde nuestro punto de vista va a seguir el Marketing deportivo.

6.1 Over thetop (OTT):

Se emplea el término "OTT content" para describir material de video transmitido
directamente a los usuarios a traves de internet. En el &mbito del marketing deportivo, este

tipo de contenido OTT se utiliza cominmente para la emision en tiempo real de eventos
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deportivos, programas de entretenimiento relacionados con el deporte, asi como contenido

exclusivo, entre otros.

Esta modalidad permite a las marcas deportivas ampliar su alcance hacia una
audiencia mas extensa y global, proporcionando a los aficionados una experiencia de
transmisién de alta calidad. Ademas, posibilita la monetizacion del contenido de formas

previamente inexploradas, como a través de suscripciones o la insercién de anuncios.
6.2 ElusodelalA:

La inteligencia artificial (IA) desempefia un papel destacado en el &mbito del
marketing deportivo, especialmente a través del andlisis de datos. Estos datos abarcan
informacion demogréfica, historial de compras, interacciones en redes sociales, entre otros.
Al aprovechar esta informacién, las marcas deportivas pueden personalizar sus estrategias
de marketing para garantizar que sus mensajes sean pertinentes y significativos para su

audiencia objetivo.

Otro uso significativo de la IA en el marketing deportivo se observa en la
implementacion de chatbots. Estos programas automatizados pueden responder preguntas
de los aficionados y suministrar informacion crucial acerca de eventos deportivos, equipos
y jugadores. Esta herramienta posibilita que las marcas deportivas mejoren la interaccion

con sus seguidores y aumenten la participacion de estos con la marca.
6.3 LaRealidad Aumentada:

Aqui tienes algunos ejemplos de cémo la realidad virtual se esta utilizando en el

ambito del marketing deportivo:

Entretenimiento: La realidad virtual se emplea para mejorar el entrenamiento de los

atletas. Equipos de futbol, por ejemplo, pueden utilizar la VR (gafas de realidad virtual) para
simular situaciones de juego, ayudando a los jugadores a perfeccionar sus habilidades y

tacticas.

Experiencia _de fanaticos: Se utiliza para ofrecer experiencias inmersivas a los

seguidores durante eventos deportivos. Mediante el uso de gafas de realidad virtual, los
fanaticos pueden sentirse como si estuvieran realmente en las gradas de un estadio de

futbol, experimentando el juego de manera auténtica y emocionante.
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Tour virtual: La realidad virtual se implementa para proporcionar a los aficionados
un tour virtual de los estadios deportivos. Equipos de béisbol, por ejemplo, pueden utilizar
la VR (Gafas de realidad virtual) para mostrar a los seguidores el interior del estadio y

destacar las mejoras realizadas.

Anuncios y Promociones: Marcas de ropa deportiva pueden aprovechar la realidad

virtual para mostrar a los fans como una prenda se ve y se siente en situaciones de juego,

brindando una experiencia mas inmersiva.

Fan engagement: Equipos de béisbol pueden emplear la realidad virtual para

desarrollar juegos interactivos para los fanaticos en el estadio, ofreciendo una experiencia

mMas emocionante y participativa durante el juego.
6.4 Mayor equidad de género.

La participacion femenina en el ambito deportivo ha experimentado un notable
aumento en los dltimos afios, y se proyecta que esta tendencia continde en 2024 Este

cambio se manifiesta de diversas maneras:

Mayor participacién de las mujeres en el deporte: La presencia de mujeres en el

ambito deportivo, tanto a nivel amateur como profesional, estd en constante crecimiento.
Desde los Juegos Olimpicos hasta los deportes universitarios, las mujeres participan en

una amplia variedad de disciplinas a un nivel cada vez mas elevado.

Representacion equitativa: Las empresas deportivas estan trabajando activamente

para garantizar la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, desde la
implementaciéon de reglas de igualdad de género hasta la equiparacion de

compensaciones. Se busca lograr una representacion equitativa en todos los aspectos.

Aumento de los patrocinios: Existe un crecimiento significativo en la inversién de

marcas en atletas femeninas y equipos deportivos conformados por mujeres. Esto abarca
patrocinios directos, acuerdos generales de patrocinio, asi como inversiones en programas

destinados al desarrollo y promocién de deportes femeninos.

Mayor cobertura _mediatica: La cobertura medidtica de eventos deportivos

femeninos estd experimentando un aumento notable. Tanto en canales deportivos
tradicionales como en plataformas de redes sociales, los medios de comunicacién estan

asignando mas tiempo y recursos para destacar y difundir los deportes femeninos.
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Concientizacion: Atletas, entrenadores y la sociedad en general estdn tomando

medidas activas para respaldar a las mujeres en el ambito deportivo y asegurar una
representacion justa. La conciencia sobre la importancia de la igualdad de género en el

deporte esta en aumento.

Estos cambios contribuyen no solo a una representacion equitativa, sino también a
una inclusibn mas amplia en el ambito deportivo, asegurando que todas las personas,

independientemente de su género, tengan oportunidades y reconocimiento adecuados.
7 ENCUESTA

Para la finalizacion del trabajo, hemos realizado una encuesta con el fin de analizar
la influencia que tiene el marketing deportivo en la sociedad actual y sobre todo en los

habitos de compra.

La encuesta la completaron con éxito una muestra de 100 personas de unas edades
comprendidas entre los 18 y 60 afios, tanto mujeres como hombres que se encuentran

tanto en edad de estudiar como en edad de trabajar.

La encuesta consta de diez preguntas relacionadas con el Marketing deportivo y el
conocimiento de su funcionamiento. Se realizo de manera online con la herramienta que
ofrece Google Formularios. Se realizo durante las Gltimas semanas del mes de enero de
2024.
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7.1 ¢Cuanto le interesa a usted el deporte en su vida?

Gréaficos 2:
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Fuente: Elaboracién Propia.

En la primera pregunta que abordé el interés del consumidor por el deporte, se
registraron resultados altamente positivos. En una escala del 0 al 5, donde O implica que
no hay interés alguno y 5 interés absoluto, el 72,7% de los participantes indicaron niveles
de interés entre 4 y 5. Esto se traduce en que, de las 100 personas encuestadas, 73

personas manifestaron un notorio interés por el deporte.

Con estos datos podemos corroborar que el deporte es uno de los mercados mas
influyentes en la actualidad de la sociedad.

Este fendmeno ha convertido a la industria deportiva en un sector altamente

explotado por las empresas, atrayendo a un publico extenso y diversificado
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7.2 ¢Sabes en que consiste el Marketing deportivo?

Graficos 3

®o
o1

®:
@4
@5

Fuente: Elaboracion Propia

Esta pregunta fue realizada para poder comprender cuantos de los encuestados
comprendian el significado y el funcionamiento del término Marketing deportivo, el cual

hemos estado analizando y desarrollando durante todo el trabajo.

Como la cuestion anterior, el grafico nos muestra una escala del 0 al 5, donde 0

implica que no hay interés alguno y 5 interés absoluto.

Sorprendentemente el porcentaje de la gente que conoce el significado de
marketing deportivo es mas inferior de lo que nos esperdbamos, con un 29,5% entre los

puntos 4-5.

Como podemos observar en el grafico 2, hay un porcentaje muy elevado de los
encuestados que seleccionaron los valores intermedios, es decir 2-3, con un porcentaje del
60%.

Esto nos muestra que, aunque en la actualidad vivamos rodeados de la influencia
de las promociones creadas por dicho marketing, la sociedad no termina de identificar dicho
término.
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7.3 ¢Sabrias nombrar un patrocinio deportivo?

Gréficos 4

® si
® No

Fuente: Elaboracién Propia.

Como podemos observar en el grafico 3, al contrario que la anterior pregunta,
podemos ver que hay una mayoria absoluta en el conocimiento de un patrocinio deportivo.
Conun 92,6 %

Con esto podemos entender que la gente no esta relacionando el concepto de
Marketing deportivo con lo que es un patrocinio. Pero a su vez entendemos que estas
estrategias, estan siendo un éxito porque la gente si que relacionan las marcas con el

deporte.

54
Evolucion y Analisis del Marketing Deportivo

Gonzalez Benito, Pablo



FACULTAD DE COMERCIO
Universidad de Valladolid

7.4 ¢Has comprado algunavez un producto o servicio como consecuenciade un
patrocinio deportivo?

Graficos 5

® si
® No

Fuente: Elaboracion Propia.

Como se ha destacado en el transcurso de este trabajo, uno de los principales

propésitos del patrocinio es atraer a los consumidores e incrementar las ventas.

Con este fin, la encuesta indagoé si los participantes habian consumido algin
producto o servicio después de haber observado un patrocinio. Los resultados revelaron
que un 58,9% afirmé haber realizado al menos una compra motivada por la apreciacion de

algun patrocinio

Al analizar los resultados de las preguntas relacionadas en la encuesta (Grafico 3,
4), podemos concluir que se trata de una estrategia de marketing arraigada y reconocida
en la sociedad contemporanea. Esta estrategia ejerce una influencia significativa en las
decisiones de compra de los consumidores, demostrando ser eficaz para alcanzar los
objetivos establecidos, siempre y cuando se realice una seleccién adecuada de patrocinios

y se implemente de manera adecuada.
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7.5 ¢Cudles de las siguientes Marcas las relacionas con un deporte?

Graficos 6
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Fuente: Elaboracién Propia.

En esta cuestion, decidimos mostrarle a los encuestados, diversas marcas
conocidas en sus sectores. Muchas de ellas si que estaban relacionadas con el deporte
por diversos patrocinios, como pueden ser Heineken y Lays que patrocinan a la UEFA
Champions league, podemos observar que una gran mayoria de las personas no han

sabido relacionar dichas marcas con un deporte.

Como cabia esperar la empresa norte americana, Nike, ha sido relacionada con el

deporte en un 100% de los encuestados.

También pusimos varias marcas de las cuales no hemos podido encontrar ningun
patrocinio con ningun deporte como son las marcas Mercadona, famoso grupo de
supermercados espafioles, si creemos que podemos haber creado confusién debido a que
la familia a la que pertenece dicha empresa es la propietaria de varios equipos deportivos

en Espafia, pero en ninguno de ellos utiliza patrocinios de su empresa Mercadona.

La otra marca a la que no se le relaciona ningun patrocinio deportivo, es la empresa
textil norte americana, Carhartt. Dicha marca se dedica a realizar prendas de moda y a
realizar prendas de trabajo como pueden ser petos de trabajo, pantalones, etc. Y si

podemos observar que un 15,8% de personas han relacionado esta marca con el deporte.

También dimos la opcion de poder poner otras marcas que, relacionadas con el

deporte, siendo esta respuesta muy polarizada no existiendo unas marcas que
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significativamente destaquen sobres las demas. Sorprende que nadie haya mencionado a

los nuevos patrocinadores de la liga profesional de futbol EA Sports.

7.6 ¢Consideras que la presencia de patrocinadores afecta positiva o
negativamente tu experiencia al ver eventos deportivos?

Graficos 7

@ Positivamente
@ Negativamente

10,8%

89,2%

Fuente: Elaboracion Propia.

Como podemos observar en el Grafico 6, la mayoria de la gente valora de forma
positiva que en el deporte haya una presencia de empresas patrocinando a deportistas y

eventos.
Con casi un 90% de las personas de las encuestadas.

Con esto podemos analizar que estas tendencias de patrocinio estan inmersas en

la sociedad y que la gran mayoria de personas las hemos aceptado sin ningin problema.
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7.7 ¢Qué canales de comunicacion prefieres para recibir informacién sobre
productos o servicios relacionados con el marketing deportivo?

Graficos 8

@® Redes sociales

@ Correo electrénico
Anuncios televisivos

@ Evento en vivo

Fuente: Elaboracién Propia.

Con esta pregunta queriamos analizar cual de los medios de los que hemos estado
analizado durante el trabajo era el que la gente tenia preferencia o era mas exitoso para

las marcas en la recepcion de informacion.

Podemos observar que un gran porcentaje de la gente 45,3% prefiere recibir dicha
informacion a través de las redes sociales, podemos analizar que este porcentaje de la

gente es la gente de una edad joven que ha realizado la encuesta.

El segundo mas votado es, captar dicha informacién gracias a patrocinios a eventos
deportivos, con un 30%. Asi podemos comprender que las empresas decidan poner tantos
patrocinios dentro de los eventos deportivas.

No muy lejos de este nos encontramos con la gente que prefiere obtener dicha
informacién mediante los anuncios televisivos, esta gente representa un 23%. Podriamos
decir que este tipo de patrocinio esta algo mas anticuado debido a que cada vez las huevas

generaciones consumen menos este medio de comunicacion y mas las redes sociales.
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7.8 ¢Como valoras lainclusion de tecnologias emergentes, como realidad virtual
o inteligencia artificial, en las estrategias de marketing deportivo?

Graficos 9

@ Positivamente
@ Negativamente
No conozco dicha inclusion

Fuente: Elaboracion Propia.

Como hemos estado exponiendo en el apartado anterior del trabajo, el marketing
deportivo esta en continua evolucion y por ello no iban a dejar pasar la posibilidad de utilizar

estas nuevas tecnologias a su favor.

Queriamos ver si la gente conocia estas nuevas tendencias dentro del marketing,

utilizando estas nuevas herramientas.

Nos sorprendemos de que un gran porcentaje de los encuestados valoran

positivamente estas nuevas tecnologias en dicho sector. Nos encontramos en un 65,3 %.

No nos termina de sorprender que un porcentaje como el 30% no conozca estas
nuevas tendencias, porque no es una cosa que se vea en todos los lados, pero que seguro

en los préximos afos, veremos estas estrategias en muchos lugares ademas del deporte.
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7.9 ¢Qué factores consideras mas influyentes al elegir, seguir o apoyar a una
marca deportiva en redes sociales?

Gréficos 10

@ El contenido

@ La calidad de la prenda
Interaccion con los seguidores

16,8% ® Promociones

Fuente: Elaboracién Propia.

Una persona no va a comprar un producto solo por verlo en una red social o porque
lo lleve un deportista, por ello queriamos saber cuél eran los factores mas influyentes para
elegir un producto.

Un 54% de los encuestados han destacado que su prioridad es la calidad de la
prenda o servicio que se ofrezca. Nos parece un dato de lo mas esperado por que al final
a todas las personas nos interesa que lo que compremos sea bueno y no sentirnos

engafiados por la apariencia.

En segunda posicién nos encontramos con que dan mucho valor al contendio del
anuncio. Un 22% de las personas decidieron que este era el punto por el que ellos se

decantarian
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7.10 ¢Cual es tu percepcion sobre la representaciéon de género en el marketing
deportivo? ¢Crees que hay una equidad suficiente en la promocion de atletas
masculinos y femeninos?

Gréficos 11

® si
@ No, pero cada vez se equipara mas
No

Fuente: Elaboracién propia.

En la actualidad, la equidad entre el hombre y la mujer esta en boca de todos y
sobre todo en el deporte. Como lo hemos desarrollado en el anterior punto del trabajo, es

uno de los progresos que esta sufriendo el patrocinio deportivo en los Gltimos afios.
Por eso queriamos ver como se percibia este cambio dentro de la sociedad.

Podemos observar, que un 88% de personas piensa que no hay una equidad de
género en el patrocinio deportivo, creemos que es un dato que nos esperabamos y que
vemos normal porque es una realidad, pero nos parece que es muy importante destacar
gue dentro de ese 88%, nos encontramos con un 55% que nos refleja que, aunque no haya

una equidad, cada vez hay mas igualdad, que es al final lo que se esta intentando lograr.
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8 CONCLUSIONES.

En base a todo lo que hemos expuesto durante todo el trabajo, la industria del
deporte es uno de los sectores en auge en la actualidad. Es una cosa que esta a la orden
del dia en este paisy a la que la sociedad espafiola le da mucha importancia. Por ello dicho
sector tiene un gran futuro, debido a su diversidad y sobre todo a que esta en continuo

progreso.

Primera: El marketing deportivo demuestra ser una parte importante de la industria
del deporte, combinando estrategias comerciales con la pasion y las emociones inherentes

al mundo del deporte.

Segunda: En este trabajo, examinamos como las marcas pueden aprovechar el
poder de la identidad deportiva, la lealtad de los fanaticos y la globalizacion para lograr sus
objetivos comerciales. Desde la creacion de asociaciones estratégicas con equipos y

atletas hasta el aprovechamiento de plataformas digitales y experiencias de los fanaticos.

Tercera: El marketing deportivo se ha convertido en un campo dindmico que
requiere adaptabilidad y creatividad. Al comprender y aplicar eficazmente las tendencias
emergentes, la tecnologia y la psicologia del consumidor en este contexto, las empresas
pueden construir relaciones duraderas con los fanaticos y maximizar su impacto en los

deportes y los negocios.

En ultima instancia, el marketing deportivo no solo impulsa el éxito financiero, sino
que también contribuye a una cultura deportiva vibrante al enriquecer la conexion

emocional entre los fanaticos y sus equipos, atletas y marcas favoritas.
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