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Resumen

De acuerdo con la perspectiva sociopraxica, que considera que la realidad es construida,
esta investigacion analiza los sentidos de la participacion que tienen las actoras y actores
sociales de una iniciativa comunitaria: el Complejo Municipal SACUDE, ubicado en la
periferia de la ciudad de Montevideo, Uruguay. Para ello se realizé una investigacion
participativa y transdisciplinar, que recurrié a metodologias cualitativas e implicativas, con
el fin de desarrollar un proceso dialdgico, de reflexidon y accién colectiva.

La investigacion fue impulsada por un grupo motor —conformado por vecinas, vecinos y
personal técnico de la iniciativa, ademas de la investigadora— y tuvo tres grandes
momentos. En el primero se (re)construyé y analizé criticamente el devenir del proceso
participativo, para lo que se recurrio a archivos documentales, entrevistas y encuentros de
creatividad social. Como resultado, se elaboré un relato que reune las memorias
colectivas de la participacion.

En el segundo momento, se analizaron los discursos sobre la participacidon que
emergieron de dispositivos conversacionales realizados con las actoras y actores
sociales. Se identificaron posiciones discursivas, que fueron objeto de sucesivas
devoluciones creativas que posibilitaron la coteorizacién sobre la participacion. De
acuerdo con la discusion de los resultados, se concluye que la participacion es un proceso
espiralado que involucra distintos niveles, partiendo de la participacion asistente, y que
eventualmente puede devenir, a través de la participacion progresiva, en participacion
comprometida.

El tercer momento estuvo abocado a las proyecciones. Se incluyen en esta tesis
propuestas para fomentar la participacion en la iniciativa comunitaria, asi como
consideraciones que pueden ser de utilidad para otras iniciativas participativas de base
territorial.

Los resultados de esta investigacion abren nuevos sentidos de la participacién, a la vez
que complejizan el analisis de los procesos participativos comunitarios. El estudio permite
legitimar la participacion ciudadana en las iniciativas publico-comunitarias con las que

contribuir a mejorar la calidad de vida de la ciudadania.

Palabras clave: comunidad; participacidon; dialogo; investigaciéon participativa;

sociopraxis.



Abstract

Based on a sociopraxic perspective, that considers reality as constructed, this research
analyzes the meanings of participation held by social actors in a community initiative: the
SACUDE Municipal Complex, located on the outskirts of Montevideo, Uruguay. Employing
qualitative and implicative methodologies a participatory and transdisciplinary investigation
was conducted to develop a dialogic process of collective reflection and action.

The research was driven by a power group —composed of a neighbors” community,
technical staff employed by the initiative, and the researcher— and unfolded in three main
stages. In the first stage, the participatory process was (re)constructed and critically
analyzed using documentary archives, interviews, and Social Creativity Meetings. As a
result, a narrative was created that compiles the collective memories of participation.

In the second stage, the discourses on participation that emerged from conversational
devices with social actors were analyzed. Discursive positions were identified and subject
to successive creative feedback, which enabled the co-theorization of participation.
According to the discussion of outcomes, it is concluded that participation is a spiraled
process involving different levels, starting from assistant participation and potentially
evolving, through progressive participation, into committed participation.

The third stage focused on projections. This thesis includes proposals to foster
participation in the community initiative, as well as considerations that may be useful for
other territorial participatory initiatives.

The results of this research open up new meanings of participation, making the analysis of
community participatory processes more complex. The study legitimizes citizen
participation in public-community initiatives, contributing to the improvement of citizens'

quality of life.

Keywords: community; participation; dialogue; participatory research; sociopraxis.
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1. Presentacion

A modo de punto de partida, se presenta en este capitulo la estructura de la obra y se
realizan consideraciones gramaticales. Posteriormente, se introduce la tematica objeto de
estudio y se presenta la experiencia elegida para el estudio de caso y su contexto
situacional. Asimismo, se desarrolla el objeto de estudio, la finalidad y los objetivos que

guian la investigacion.

1.1 Estructura de la obra

Esta tesis esta organizada en ocho capitulos interrelacionados, siendo parte y
conformando un todo. En la Parte primera se formula la tematica objeto de estudio, se
precisan los objetivos y se introduce la iniciativa que configura el estudio de caso, asi
como su contexto situacional. En la Parte segunda se desarrolla el marco teérico a modo
de punto de partida, el cual se amplia con sucesivas lecturas en distintos apartados de la
tesis.

En la Parte tercera se expone la metodologia. En este capitulo, se fundamenta
tedricamente el proceso metodoldgico, y se describe el disefio metodoldgico, las técnicas
y las fases que conformaron la investigacion.

En la Parte cuarta se hace referencia a las memorias de la participacién. En el capitulo
se presenta un relato a multiples voces, en el que se describe el devenir del proceso
participativo y se desarrolla el analisis critico del proceso de forma colectiva.

En la Parte quinta se exponen los discursos referentes a la participacion en la iniciativa
comunitaria, de acuerdo con las distintas tematicas identificadas. Los discursos emergen
de los dispositivos conversacionales implementados en la investigacion. En la Parte sexta
se desarrollan los resultados del andlisis de los discursos.

La discusion de los resultados es el tema de la Parte séptima. En el capitulo se
desarrolla la discusion realizada al poner en dialogo los resultados con el Grupo Motor y la
Comisién de Seguimiento de la investigacion. Asimismo, se discuten los resultados con
autoras y autores referidos en capitulos anteriores.

En la Parte octava se desarrollan las conclusiones, y se realizan propuestas para la
iniciativa comunitaria y consideraciones finales que se entiende que pueden ser de
utilidad para otras iniciativas que se propongan promover la participacion comunitaria.
Entre las consideraciones finales, se precisan los limites de la investigacion y se

recomiendan temas para futuras investigaciones.
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Se hace preciso hacer algunas consideraciones respecto del estilo gramatical utilizado en
la tesis. En relacién con el uso pronominal en referencia a quien escribe esta obra, cabe
aclarar que se ha utilizado tanto la tercera como la primera persona. Al utilizar la tercera
persona —‘la investigadora®™— se quiso hacer explicito el ejercicio constante que quien
escribe estas palabras debi6 realizar para alejarse teéricamente del objeto de estudio y de
la iniciativa del estudio de caso, en la que esta directamente involucrada. Asimismo, el
uso de la primera persona del singular y plural evidencia la implicacion de la
investigadora, quien, como se ha dicho, es parte de la experiencia de caso y del proceso
colectivo de investigacidn accion participativa. Mediante el lenguaje, se evidencian estas
condiciones que son parte de la investigacién y de cualquier otra que pretenda ser
genuinamente participativa.

En cuanto al género gramatical, se ha procurado utilizar un lenguaje no excluyente,
entendiendo que ello no implica incorporar de manera automatica una barra seguida de
una a o una o, o utilizar términos genéricos. Se considera que, en ciertos casos, para
hacer visible el lugar de las mujeres en determinados contextos se requiere precisar los
términos. Particularmente, en esta tesis se utiliza frecuentemente “vecinas y vecinos”,
“actoras y actores” y “técnicas y técnicos”. No obstante, en ciertos fragmentos, y con el
objetivo de aportar la mayor claridad conceptual posible y priorizar la legibilidad, puede

que se hayan utilizado frases que no necesariamente sean inclusivas.

1.2. Introduccion

Frecuentemente, en espacios diversos, escuchamos hablar de la importancia de la
participacion ciudadana. Fomentar la participacion suele ser la respuesta que encuentran
las actoras y actores sociales de diverso tipo a variados problemas, tanto en ambitos
académicos, politicos, movimientos sociales y organizaciones barriales. No obstante,
suele ser mas parte de los discursos que de practicas genuinas (Blas e Ibarra, 2006; Bua
y Bussu, 2021; Caballero et al., 2019; Kaplun, 2010; Montafés, 2023;). En reiteradas
ocasiones, los ciudadanos y ciudadanas somos convocados a participar en instancias de
“participacion simbdlica” (Silvent, 1984) o “participacion cosmética” (Blas e Ibarra, 2006), y
ello ocurre en todos los niveles, tanto en macro, meso como micro procesos comunitarios.
No siempre aludimos a lo mismo cuando hablamos de participacién. A qué participacion
nos referimos, por qué y para qué se quiere fomentar son preguntas fundamentales a la
hora de reflexionar sobre cualquier practica participativa.

Esta tesis toma como unidad de analisis al Complejo Municipal SACUDE (Uruguay), que

conjuga participacion comunitaria y politicas publicas. Con una estrategia metodoldgica
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participativa, se indaga sobre los sentidos que infieren las actoras y actores sociales de
SACUDE a la participacion, lo que propicia que las personas implicadas reflexionen
criticamente y puedan proyectar la participacion que desean. Esta investigacion generé
aprendizajes desde las practicas y para las practicas, los cuales se consideran relevantes
tanto para la iniciativa en particular como para otras iniciativas de gestién colectiva
(publico-comunitarias) que esta impulsando la Intendencia de Montevideo (IM) en otras
territorialidades barriales.

A su vez, esperamos que las reflexiones que surgen de esta investigacion propicien el
didlogo con experiencias similares de otras latitudes. Iniciativas como la de SACUDE
pueden ser incluidas entre las experiencias de democracia impulsada por la
gobernanza, entendiendo por estas a la gobernanza participativa que surge de la accion
colectiva (Bua y Bussu, 2021).

SACUDE surgiéo por la vecindad organizada que reclamd no solo contar con una
infraestructura social de calidad en una zona de la ciudad de Montevideo largamente
postergada, sino también ser parte de su gestién. Esta forma de gestién compartida
permite ubicarla en la 6rbita de las innovaciones democraticas (Elstub y Escobar, 2019)
y, en particular, entre las experiencias de gobernanza colaborativa, que estan
replicandose en el ambito local en distintos lugares, como se evidencia en otras
investigaciones (Gorostidi y Martinez, 2023; Telleria y Ahedo, 2016).

Para analizar la participacion, esta investigacion adopté una mirada holistica situacional
que superara la fragmentacion clasica de disciplinas para asi estudiar el objeto de estudio
desde la transversalidad’ (Alvarez Pedrosian y Blanco Latierro, 2013). Se partié de la
praxis, entendida como la accion vy la reflexiéon sobre el mundo para transformarlo (Freire,
2016), y de la sociopraxis o praxis social, que busca “transformar las situaciones
heredadas no solo con la practica sino con la reflexién sobre esa practica” (Villasante et
al., 2012, p. 33).

De acuerdo con este punto de vista, se trata de una investigacion que se integra con la
extension y la ensenanza, las tres funciones de la Universidad de la Republica de
Uruguay (Udelar). Estas se conectan, y se concretan, en el encuentro entre distintos

actores y actoras con distintos saberes y con quienes se buscé producir conocimiento

' En este sentido, esta investigacion es transdisciplinar. Morin (2019) senala que la transdisciplina
busca un conocimiento relacional, complejo e inacabado. Aspira al didlogo y a la revision
permanentes.
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colectivo que redunde en beneficio de los sectores sociales mas postergados (Arocena,
2017)2.

1.3. Contexto situacional

Se presenta a continuacion la experiencia que constituye el estudio de caso, asi como las

caracteristicas de la zona en la que se encuentra inmersa: la cuenca de Casavalle.

1.3.1. El Complejo Municipal SACUDE

La iniciativa se encuentra ubicada en el Barrio Municipal, en la cuenca de Casavalle, en la
periferia de la ciudad de Montevideo, Uruguay. Es gestionada conjuntamente por el
gobierno de la ciudad y referentes vecinales, y si bien su edificio se inaugur6 en 2010, es
heredera de una larga historia de participacion vecinal.

Se caracteriza por ser una iniciativa de gobernanza colaborativa publico-comunitaria,
que surgié por irrupcion (Blas e Ibarra, 2006), de abajo hacia arriba, por vecinas y
vecinos organizados que exigian modernizar las instalaciones y potenciar los servicios
que se ofrecian a la ciudadania de lo que originalmente era el salén de la Comision Pro
Fomento del barrio®. El acronimo SACUDE refiere a las tres areas medulares del
complejo: salud, cultura y deporte. Cuenta con una policlinica, un teatro, un gimnasio, un
anfiteatro, dos canchas y salones en donde se realizan cada afio mas de 50 talleres
culturales, actividades deportivas y de promocion de salud, ademas de eventos (cine y
teatro, entre otros). La gran mayoria de las actividades son gratuitas*. En los talleres
anuales de 2023 (entre marzo y diciembre) se inscribieron 1.870 personas y en las
actividades de verano de 2024 (enero y febrero), 634 personas.

Dentro de la IM, el complejo se encuentra en la Division Descentralizacion Cultural, que

depende del Departamento de Cultura.

2 “El Movimiento de la Reforma Universitaria Latinoamericana, desencadenado en Cdrdoba, en
1918, forjo un ideal propio de nuestro continente, el de una Universidad democraticamente
cogobernada, de alto nivel académico y socialmente comprometida” (Arocena, 2017, p. 9).

® Esta reivindicacion vecinal confluyd con la voluntad politica de la IM para que el edificio de
SACUDE pudiera construirse y para que el proyecto comunitario de gestion colaborativa se
concretara. Esto fue posible tras muchos afios de trabajo y negociaciones con la administracion,
en las que intervinieron técnicas y técnicos que apoyaron los procesos comunitarios, como se vera
de manera amplia en la Parte cuarta.

* Para participar en los talleres es necesario completar una inscripcion en la que se pide presentar
cédula de identidad y carné de aptitud fisica o de salud (u otro certificado habilitante para realizar
actividades fisicas). Para ser atendido en la policlinica es necesario ser usuario de salud publica.
No obstante, cualquier persona puede ingresar a SACUDE vy utilizar las instalaciones, sin que se
solicite ningun requisito para ello. Actualmente, solo hay tres talleres de pago (con cuota baja)
entre las mas de 50 iniciativas.
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Imagen 1. Fotografias de la fachada del salon de la Comision Pro Fomento del Barrio Municipal

Instrucciones y del hoy Complejo Municipal SACUDE.

oty S
o sy

ADES CULTURALE
ACTIVID denay

Fuente: Centro de Fotografia de Montevideo y autoria propia.

El complejo es un espacio publico abierto, por tanto, cualquier persona puede, sin ningun
requisito, hacer uso de las instalaciones, lo que facilita los encuentros. Es comun ver a
personas utilizando juegos de caja en el hall, a jovenes jugando al tenis de mesa y a
personas adultas conversando mientras esperan que sus hijas e hijos salgan de una
actividad. Esas son algunas de las escenas que hacen parte de la cotidianidad de la
iniciativa. En este sentido, SACUDE es una infraestructura social de puertas abiertas.
Segun Klinenberg (2021), este tipo de infraestructuras promueven intercambios
interpersonales, desarrollando vinculos en el ambito local que “cimentan la vida publica”
(p. 8). Como sefiala el autor, los lugares que cuentan con infraestructuras sociales
saludables hacen que las personas establezcan vinculos “no porque pretendan forjar una
comunidad, sino porque es inevitable que las relaciones prosperen cuando las personas
tienen un trato prolongado y recurrente (sobre todo mientras hacen actividades con las

que disfrutan)” (p. 8)°.

> Apoyandose en muiltiples investigaciones, Klinenberg (2021) concluye que “construir espacios
donde pueda reunirse todo tipo de gente es la mejor manera de reparar las fracturadas
sociedades en las que vivimos hoy en dia” (p. 16).
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Imagen 2. Fotografias de actividades en SACUDE.

Sala de espera

Fuente: Unidad de Comunicacién de la IM.

La mision de la organizacién es “promover la participacion comunitaria desde un proyecto
cogestionado, con un enfoque de derechos y equidad social, como medio de
transformacién individual y colectiva para las personas de la cuenca de Casavalle,
Municipio D y ciudad de Montevideo” (de acuerdo con el sitio web del complejo)®. El
complejo es gestionado por una Comision de Cogestion, integrada por personal técnico
asignado por la IM: coordinador de gestién y coordinadoras de area (salud, cultura y

deporte) y referentes vecinales —uno por cada area (elegidos por votacion secreta cada

6 Esta mision fue reformulada en 2019 tras un proceso de Planificacion Participativa que se inicid
ese afo (y aun se encuentra en desarrollo) y en el que se definieron colectivamente la mision, la
vision y los objetivos estratégicos de la iniciativa. Esta investigacion dialoga de forma permanente
con ese proceso para colaborar en generar una reflexiéon critica sobre qué participacion se quiere
impulsar y como hacerlo.
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dos afios’) y una persona integrante de la Asociacion Civil Amigos de la Salud, la Cultura
y el Deporte—. Esta comision es la encargada de tomar las grandes decisiones de la

iniciativa, definir la grilla de actividades, los préstamos de espacios, laudar sobre
propuestas, conflictos, entre otros muchos temas. Ademas de esta comision, hay
comisiones tematicas, de Salud, Cultura y Deporte, que funcionan de forma permanente y
cualquier persona puede participar. Hay también comisiones especificas, vinculadas con
ciertos eventos, como el carnaval y la Noche de la Nostalgia, y colectivos que son parte
de SACUDE pero tienen su funcionamiento propio, como la radio comunitaria Lengua
Libre, el proyecto de huerta, reciclaje y compostaje Sacude la tierra y el grupo de
Animadores Juveniles; todos espacios, en permanente transformacion, que impulsan la
participacion.

Se trata de una iniciativa que brinda oportunidades para la gobernanza colaborativa, a
la vez que construye comunidad, fortaleciendo los vinculos entre los actores y actoras
locales. En este sentido, contribuye a la vertebracion comunitaria, que, como senala
Ahedo (2022), es un elemento fundamental de la participacion, porque para que exista
reparto de poder es necesario que haya un “nosotros y nosotras”.

Experiencias como la de SACUDE, que fue reconocida como buena practica por la
Agenda 21 de la Cultura (Agenda 21, 2017), permiten arraigar la democracia (Bussu et
al., 2022). Como sefialan la autora y autores, el arraigo nace con las practicas y procesos
en los cuales la gobernanza participativa se conecta con y se consolida en contextos
politicos y sociales especificos. Con el objetivo de extraer aprendizajes de esta
experiencia, junto con las y los protagonistas de esta iniciativa, es que se recurri¢ en esta

investigacion al estudio de caso.

1.3.2. La cuenca de Casavalle

El Barrio Municipal, en el que se encuentra SACUDE, es parte de la cuenca de
Casavalle®, una de las zonas mas pobres de la capital uruguaya, marcada por “la mayor
de las estigmatizaciones del Uruguay contemporaneo” (Alvarez Pedrosian, 2013, p. 32),

como asi lo atestigua un relato que lleva por titulo “Miradas”:

7 Para ser elegibles, deben postularse como integrantes de la Comision de Cogestion y ser
residentes del Municipio D o participar asiduamente en las actividades del complejo.

8 La zona recibe ese nombre por el arroyo Casavalle, que, a su vez, adopta el nombre por Pedro
Casavalle, quien en 1803 compré dos chacras sobre el arroyo Miguelete en territorios que hoy
conforman la cuenca de Casavalle. Mas tarde, los terrenos fueron fraccionados para casas con
quintas, y sucesivamente fraccionados, a medida que se fue poblando la zona (Oficina de
Planeamiento y Presupuesto [OPP], 2019).
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Generalmente, cuando nombro de ddénde vengo, las miradas y las palabras,
decantan en una sola cosa: prejuicio. No siento enojo ni frustracion, es mas bien
tristeza. Es entendible el porqué de esas miradas, lo unico que se escucha hablar
del lugar es el crimen, opacando totalmente las cosas buenas y los valores que se
aprecian en este lugar. Este barrio, a la mafiana —muy temprano— empieza a
despertarse, con personas que empiezan su jornada laboral y estudiantes de
primaria, secundaria e incluso de la universidad. Es sorprendente ;no? Que en
este barrio —tan carenciado en muchos aspectos— existan buenas personas y
ademas con ganas de progresar. Creo que es un rasgo distintivo, nuestras ganas
de progresar, subiendo las escaleras por nuestros propios méritos, lento —sin
mucha ayuda— y con mucho sacrificio. Entonces, esas miradas, que dejan una
sensacion rara a quienes las recibimos, no son justas. Porque no escuchan todo lo

que hay, escuchan la parte mala. La parte que no deja de ser eso, una parte®.

Casavalle es muchas veces referenciado por los medios como un barrio, y generalmente
asociado a incidentes de violencia'. Las delimitaciones de la zona varian de acuerdo con
los distintos actores del territorio. Para los programas estatales (que son parte del Plan
Cuenca Casavalle), la zona esta delimitada entre las calles Gral. Flores, Av. José Belloni,
Cno. Capitan Lacosta, Arroyo Miguelete, José Ma. Silva, Av. Burgues y Chimborazo, y
abarca los barrios Casavalle, Marconi, Las Acacias, Piedras Blancas y Manga (OPP,
2019).

® Texto elaborado por una joven de 19 afios en el marco del taller literario “El arbol de los buhos”
de SACUDE, en 2021.

" En una ponencia realizada por la investigadora en el Congreso de ALAIC (Burjel, 2022) se
profundiza en el vinculo entre el tratamiento que recibe Casavalle en los medios masivos y la
estigmatizacion territorial. La relacion entre las narrativas mediaticas y la configuracion de
imaginarios sociales, que marginan a los habitantes de barrios periféricos, “estigmatizando sus
condiciones y formas de habitar la vida cotidiana” (P6o et al., 2016, p. 69), ha sido objeto de
investigaciones latinoamericanas, entre las que esta el caso chileno (Reyes et al., 2016).
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Imagen 3. Casavalle en la ciudad de Montevideo.
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Fuente: Plan Parcial de Ordenacién, Recuperacion e Integracién Urbana de Casavalle (Plan de
Ordenamiento Territorial de Montevideo, 2015).

Imagen 4. Limites de la cuenca de Casavalle.

“Av. Gral. San Martin|

Fuente: Informe de evaluacion Plan Integral Cuenca Casavalle 2018 (OPP, 2019).
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Es una zona amplia, conformada por distintas territorialidades asimiladas a barrios con
identidades propias. Asi lo define Raquel (como se cité en Alvarez Pedrosian, 2013, p.
197), una vecina: “Toda esa zona tan extensa son como cien barrios chiquitos. Y cada uno
quiere tener su personalidad, o su forma de vivir distinta, o destacarse por algo”.

Al respecto de las distintas significaciones, sefiala Alvarez Pedrosian (2013):

La voz Casavalle es un nombre propio sin sujeto definitivo. Como pocas veces, se
hace evidente que el significado es una lucha por el sentido y no un neutro
establecimiento de una correspondencia con lo que seria la cosa en si. La
genealogia de la ocupacion del espacio fisico en sus sucesivas oleadas
poblacionales, asi como el uso estigmatizador llevado a cabo por los medios
masivos de comunicacion en estas ultimas décadas, hacen que la polisemia de

este nombre tenga diferentes significaciones™. (p. 29)

Son pocos los vecinos y vecinas que sienten que pertenecen a Casavalle. Segun una
encuesta que realiz6 Equipos Mori (empresa consultora contratada en el marco de la
evaluacion del Plan Cuenca Casavalle), solo el 1,8% de las personas encuestadas dijo
ser de Casavalle cuando le preguntaron por su barrio en 2011 y 5,5% cuando se repitio la
encuesta en 20172, El resto menciond otros barrios. Algunas de las respuestas fueron:
Piedras Blancas, Las Acacias, Nuevo Ellauri, Ellauri, Hipédromo, Unidad Casavalle,
Municipal, Tres Palmas, Marconi, Borro, Aquiles Lanza, Placido Ellauri, Padre Cacho,
Gruta de Lourdes, Bonomi, 1° de Mayo, Santa Maria, Barrio Municipal, Los Reyes,
Maronas.

Casavalle es una zona de interfase urbano rural, ubicada en la periferia norte de
Montevideo, que se puede caracterizar como zona “rurbana” (Cimadevilla, 2010). Posee
una superficie de aproximadamente 1.340 hectareas y una poblacioén registrada cercana a
los 80.000 habitantes (Plan de Ordenamiento Territorial de Montevideo, 2015). El Plan

" Alvarez Pedrosian (2013) sefiala que quienes se identifican con la “voz Casavalle” remiten a la
Unidad Casavalle, uno de los complejos habitacionales precarios de la zona, que “creen ser vistos
con recelo por quienes se identifican con la Unidad Misiones [...] a quienes se los responsabiliza
por los altos niveles de violencia y deterioro” (p. 198). Unidad Misiones es otro de los complejos
habitacionales, conocido como Los Palomares.

12 Si bien trasciende ampliamente los limites de esta introduccidn, resulta interesante detenerse en
la variacién entre encuestas. Podria estar mostrando un muy leve y progresivo aumento de la
identificacion con la “voz Casavalle”.
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Parcial de Ordenacion, Recuperacién e Integracion Urbana de Casavalle™ (Plan de

Ordenamiento Territorial, 2015) la describe como:

Un espacio heterogéneo y complejo, con una poblacién de estratos sociales y
econdmicos bajos donde conviven hogares formales con buenas condiciones de
vivienda y adecuado acceso a servicios con hogares muy pobres e inestables,
ubicados en asentamientos irregulares o conjuntos publicos tugurizados y en

viviendas extraordinariamente precarias. (p. 25)

En tanto, en el documento de evaluacién del plan (OPP, 2019) se destaca que la zona se
ha caracterizado por procesos de desintegracion y exclusion social multicausales, que
engloban la dimensiéon cultural, espacial y socioeconémica. EI mencionado informe da
cuenta de la precariedad de esta zona. Segun este, en 2017 en Casavalle:
e El 14% de las personas habitaba en viviendas con condiciones criticas. Para el
resto de Montevideo la cifra era de 6%.
e El ingreso medio de los hogares era de $16.875, mientras que en el resto de la
ciudad la media era de $30.577.
e El porcentaje de jovenes entre 15 y 29 afios con ciclo basico educativo incompleto
era de 46%, mientras que para el resto de la ciudad era de 20,4%.
e E| porcentaje de personas entre 21 y 29 afos con segundo ciclo educativo
incompleto era de 83%, mientras que para el resto de la ciudad era de 46,9%.
e EI 10% de la poblacion estaba desocupada, mientras que el porcentaje global de
desocupacion en Montevideo era de 8,2%.
e El 31% de las personas ocupadas no realizaban aportes a la seguridad social,
mientras que en el resto de la ciudad no aportaba el 17%.
En la evaluacion del Plan Cuenca Casavalle, que se incluye en el informe de la OPP
(2019), se indica que algunas de estas cifras evidencian en 2017 una mejora con respecto
a las condiciones previas a la implementacion del plan, en 2009. El informe destacé como
avances significativos la regularizacion de asentamientos, la mejora de vialidad y la
construccion de espacios publicos, entre los que se menciona al Complejo Municipal

SACUDE como un espacio potenciador de la integracion social. No obstante, concluia que

3 El Plan Parcial de Ordenacion, Recuperacion e Integracion Urbana de Casavalle (Plan de
Ordenamiento Territorial, 2015) tiene como principales objetivos fortalecer la integracién social de
los habitantes en la zona; lograr la conectividad fisica interna y hacia el resto de la ciudad;
convertir el area considerada en un territorio sustentable; favorecer la insercion de la poblacién en
dinamicas productivas formales y sostenibles, y crear el habitat y las viviendas apropiadas al
desarrollo de la calidad de vida.
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‘el punto de partida de alta fragmentacion urbana dificulta que los cambios se expresen
en las grandes tendencias estructurales aun” (p. 14).

En sintesis, la iniciativa seleccionada para el estudio de caso es relevante por las
siguientes cuestiones:

e Surgié por irrupcion, y devino en una experiencia de institucionalizaciéon de la
participacion, de vertebracién publico-comunitaria.

e Cuenta con una infraestructura social de calidad que contribuye a generar
interacciones cara a cara en el ambito local, en una zona de alta fragmentacion
social.

e Es una politica publica que el Gobierno de la ciudad esta replicando en otros
territorios de Montevideo.

e Es una iniciativa de gobernanza colaborativa, una de las formas de innovacion

democratica que tienen lugar en distintas ciudades del mundo.

1.4. Objeto de estudio, finalidad y objetivos

Se presenta a continuacién el objeto de estudio, la finalidad, el objetivo general y los

objetivos especificos de la investigacion.

1.4.1. Objeto de estudio y finalidad

Esta investigacion tiene como objeto de estudio la participacion en una iniciativa
comunitaria. Se desarrollan a continuacion aspectos medulares que hacen al objeto de
estudio seleccionado.

La palabra participar proviene del latin participare, tomar parte en algo. Esta compuesta
de pars, partis (parte) y del verbo capere, que significa tomar, agarrar. En tanto, en la raiz
griega, participar hace referencia al pertenecer, al poseer (Hubert, 2011). En el origen del
verbo se encuentran algunos de los elementos centrales que hacen a la participacion y
que estan vinculados al pertenecer, al tener un lugar y también a la accién de “tomar
parte”, lo que nos remite a una actitud activa, a un movimiento.

Rebellato y Giménez (1997) advierten que una concepcién integral de la participacion
debe contener el formar parte, tener parte y tomar parte. En este sentido, la participacion
esta ligada inseparablemente a la condicién de pertenecer a algo —a un grupo, a un
movimiento, a una comunidad—, a tener algun rol en esa grupalidad, y a decidir e influir
en ella.

Formar parte tiene que ver con pertenecer, con ser parte de un todo. Asi entendida, la

participacion podria aludir a formar parte de una movilizacion, un evento, un taller cultural
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o deportivo, un grupo terapéutico o una consulta médica, por citar algunos ejemplos de
“participaciones” que tienen lugar en SACUDE. Ahora bien, el formar parte también remite
a un sentido profundo vinculado con el “sentido de pertenencia”’, que “contiene el
germen del compromiso con el todo en el cual uno se siente incluido” (Rebellato y
Giménez, 1997, p. 128). Formar parte implica sentirse parte, lo que involucra el factor

emocional, que es central en todo proceso participativo.

Saber que se es parte de algo es también en potencia, saber que ese algo se
construye también con mi aporte. Por tanto, se desprende una actitud de
compromiso y responsabilidad por los efectos de mi accion, es decir por las

consecuencias de mi singular modalidad de incluirme-influir en ese todo. (p. 128)

Tener parte refiere a lo vincular, a los intercambios con el resto de las personas y grupos
que forman parte de ese todo. Procesos vinculares que tienen que ver con encuentros,
acuerdos, negociaciones, procesos comunicativos que implican “vinculos y sentidos”
(Kaplun, 2007), en los que se manifiestan las distintas formas de entender el mundo.
Interacciones en las que se expresan las subjetividades individuales, a la vez que se
transforman en ese intercambio. La subjetividad es una construccién sociopsicolégica que
surge de la permanente interpenetracion de lo individual, lo grupal y lo social, y se
proyecta en contextos sociales mediante las formas de actuar, de pensar y de sentir
(Ibafiez, como se cité en Moras, 2005). Es en esos intercambios en los que se establecen
significados compartidos (o en los que se compatibilizan sentidos, segun Montariés'), que
permiten establecer los acuerdos que den sentido a lo grupal. Parte ineludible de estos
procesos es el conflicto, el cual “constituye su motor y en la medida que se lo sepa
reconocer y actuar en consecuencia, sin generar situaciones estériles y paralizantes,
conforma uno de los pilares basicos de todo proceso participativo” (Rebellato y Giménez,
1997, p. 128).

Tomar parte refiere a la accion, a incidir en ese grupo, movimiento social, organizacioén o
comunidad de la que la persona se siente y tiene parte. Ello pone en juego “la conciencia

de que se puede y se debe incidir en el curso de los acontecimientos, a partir del analisis

* Al respecto de la forma que tenemos los seres humanos de conocer, sefala Montanés (2009)
que esta se da a través de la praxis, en la que cada persona “infiere su particular e intransferible
sentido a las practicas realizadas de acuerdo con sus necesidades, igualmente particulares e
intransferibles, a la par que se transforma en la accién de conocer” (p. 17). No obstante, para vivir
en sociedad esos sentidos inferidos tienen que compatibilizarse con los de otras personas. El
autor diferencia “compartir’” de “compatibilizar”, por el caracter de intransferibilidad del mundo
interno de cada persona.
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critico de las necesidades y problemas, la evaluacion lucida de las alternativas y el
balance de los recursos disponibles” (Rebellato y Giménez, 1997, p. 128). Entendido asi,
el tomar parte esta vinculado al “dar forma”, que es otro de los aspectos centrales en la
participacion. Montafiés (2020) sefiala que las dos vertientes que articulan la participaciéon
son el “formar parte de y dar forma a” (p. 23). Este concepto quiza es el que estructura la
participacion en su nivel mas profundo, el que hace referencia a una participacion activa o
“participacion real” (Rebellato y Giménez, 1997; Silvent, 1984), a la decision de querer
incidir en algo que esta pasando.

Cuando estos distintos semas, distintos componentes de la participacion, entran en juego,
se da un proceso profundamente participativo. Cuando solo se hace presente uno de

ellos, se esta ante un proceso participativo parcial.

Grafico 1. Componentes de la participacion.

Tener
parte

Fuente: Elaboracién propia con base en Rebellato y Giménez (1997).

Estos elementos fueron considerados al analizar la participacidn en la iniciativa
comunitaria, que, como se dijo, tiene la particularidad de ser gestionada colectivamente
entre la vecindad y el Gobierno de la ciudad, lo que la hace una iniciativa de innovacion

democratica. Constituyen innovaciones democraticas:
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Procesos o instituciones que son nuevos para un asunto politico, un rol politico o
un nivel de gobierno, y se desarrollan para reimaginar y profundizar el papel de los
ciudadanos en los procesos de gobernanza al incrementar las oportunidades de

participacion, deliberacion e influencia. (Elstub y Escobar, 2019, p. 11)

Los autores consideran dentro de las innovaciones democraticas a la gobernanza
colaborativa, que esta caracterizada por el trabajo colaborativo entre la comunidad y las
instituciones publicas, dentro de las que se enmarca la iniciativa del estudio de caso.
Experiencias de este tipo, de democracia impulsada por la gobernanza, surgen del
encuentro entre movimientos sociales y el Estado, y permiten “establecer agendas desde
abajo, a través de procesos hibridos donde los espacios inventados de ciudadania
interactuan con instituciones tradicionales para transformarlas en lugar de simplemente
afiadir a su legitimidad” (Bua y Bussu, 2021, p. 719).

Atendiendo a estos aspectos, la finalidad de la investigacion es legitimar la
participacion ciudadana en las iniciativas publico-comunitarias con las que

contribuir a mejorar la calidad de vida de la ciudadania.

1.4.2. Objetivo general y objetivos especificos

Esta investigacion procurd conocer los sentidos inferidos a la participacion de las actoras
y actores sociales que son parte de una iniciativa comunitaria. Indagar en los sentidos
implicé conocer qué entienden estos por participacién, como y cuando se da, cuales son
los factores que obstaculizan o favorecen la participacion, por qué y para qué se quiere
impulsar y cuales son los modelos de participacion que coexisten en SACUDE.

En el devenir del proceso investigativo, emergid un nuevo interrogante: conocer si hay o
no una diferencia de género en la participacidon en la iniciativa comunitaria (lo que
configurd un nuevo objetivo especifico).

A continuacion se precisa el objetivo general y los objetivos especificos.

Objetivo general
e Conocer los sentidos inferidos a la participacion de las actoras y actores sociales

gue son parte de una iniciativa comunitaria.

Objetivos especificos
e Conocer las percepciones y la conceptualizaciéon sobre la participacion de las
actoras y actores implicados en la iniciativa.

e Conocer quiénes, en qué, cdmo y cuando se participa.
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Conocer los factores que obstaculizan o facilitan la participacién.

Conocer por qué y para qué consideran que se debe impulsar la participacion.
Identificar los modelos de participacion existentes en la iniciativa.

Conocer si hay o no una diferencia de género en la participacién en la iniciativa

comunitaria.
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Parte segunda
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2. Marco teorico

De acuerdo con el objeto de estudio, se expone el siguiente marco tedrico como punto de
partida del proceso de reflexion e indagacion. Se entiende la teoria como un campo de
problemas (Fernandez, 2007; Moreira, 2016), no como algo acabado, sino como
instrumentos que sirven para pensar y actuar, como “caja de herramientas” (Alvarez
Pedrosian, 2008; Foucault y Deleuze, 1979). Teniendo en cuenta que el objeto de estudio
es la participacion en una iniciativa comunitaria, se desarrollan aspectos que hacen a los

conceptos de participacion y comunidad.

2.1. La definicion de participacion

En distintas dimensiones y en variados ambitos, con mas o menos intensidad, las
personas participamos: vamos a votar, nos sumamos a una movilizacion, somos parte de
un espectaculo, un taller de danza, un equipo de fuatbol, una comision de un barrio,
etcétera. Estas son instancias de participacion que transitamos cotidianamente, aunque
con implicancias significativamente distintas.

La participacion nos atraviesa, y es a la vez una necesidad del ser humano y un medio
para atender otras necesidades. Max-Neef et al. (2010) consideran la participacion como
una de las nueve necesidades basicas fundamentales, y distinguen entre necesidades y
satisfactores, que son las formas (de hacer, ser, estar y tener) que permiten atender las
necesidades. “Lo que esta culturalmente determinado no son las necesidades humanas
sino los satisfactores de esas necesidades” (p. 17)'". Consideramos que la participacion
es una necesidad y, a la vez, un “satisfactor sinérgico” (Max-Neef et al., 2010), en la
medida en que satisfacer una necesidad contribuye a la satisfaccion simultanea de
otras’®.

Diaz Bordenave también se refiere a la participacion como necesidad y como medio para

satisfacer necesidades. “La participacion no es solo un instrumento para la solucién de

> Montariés (2020) discute la distincion de necesidades universales y otras que no lo son.
Considera que ello es una abstraccion, ya que las necesidades siempre han de concretarse en
modos de atenderlas. En este sentido, el autor afirma que todas las necesidades son construidas
socioculturalmente.

6 Max-Neef et al. (2010) distinguen distintos tipos de satisfactores: los destructores; los
inhibidores, que al satisfacer una necesidad obstaculizan la satisfaccion de otras; los que
satisfacen aparentemente una necesidad, “pseudo satisfactores”; los que solo satisfacen una
necesidad sin incidir en las demas; y los sinérgicos, que al aplicarse para satisfacer una
necesidad, estimulan la satisfaccion de otras necesidades. A su vez, los satisfactores pueden ser
exégenos, impuestos desde afuera o endégenos, impulsados desde dentro, “desde abajo hacia
arriba” (p.28).

28



problemas sino, sobre todo, una necesidad fundamental del ser humano, como la comida,
la salud y el suefio” (como se citdé en Arango, 2007, p. 133). El autor distingue entre
necesidades basicas (entre las que estan comer, beber, dormir, trabajar y educarse) y
necesidades “no obvias aunque igualmente poderosas, al punto de que su insatisfaccion
produce severos danos a la personalidad” (Diaz Bordenave, 1989, p. 19). Entre ellas,
incluye: pensar libremente, expresarse libremente, pertenecer a un grupo, ser reconocido
COmo una persona unica apreciada y respetada, crear y recrear un ambiente fisico y
cultural e intervenir en las decisiones que afectan a todos y todas. Todas estas
necesidades “no obvias”, afirma, pueden ser atendidas mediante la participacion.

El reconocimiento de la participacibn como una necesidad ha derivado en su
consideracion como derecho, consagrado en distintas normas internacionales. En la
Declaracion Universal de Derechos Humanos (Asamblea General de las Naciones
Unidas, 1948), si bien la participacion no aparece referida como derecho, se hace alusion
a ella al incluirse el derecho a la libertad de expresién y opinidn (articulo 19), la libertad de
reunion y asociacion y el derecho al voto (articulo 20), ser parte de sindicatos (articulo
23), tomar parte libremente en la vida cultural de la comunidad (articulo 27) y sus deberes
dentro de esta (articulo 29). En tanto, en normativas referentes a poblaciones vulnerables,
la participacion aparece explicitamente referenciada como derecho'. Tal es el caso de la
Convencién Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las
Personas Mayores (Organizacion de Estados Americanos [OEA], 2015), en la que se
ubica a “la participacién, integracion e inclusién plena y efectiva en la sociedad” (articulo
3) entre los principios rectores del documento. En la Convencién sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad (Asamblea General de las Naciones Unidas, 2006), se
indica que los Estados parte “adoptaran medidas efectivas y pertinentes para facilitar el
pleno goce de este derecho por las personas con discapacidad y su plena inclusion y
participacion en la comunidad” (articulo 19). En la Convencion Iberoamericana de los
Derechos de los Jovenes (Organismo Internacional de Juventud para Iberoamérica [OlJ],
2005), se referencian distintos ambitos de participacion, que se desarrollan en el articulo
21. Se menciona el derecho a la participacién politica y a ser parte de agrupaciones
politicas, a elegir y ser elegidos; a ser parte de la “formulacion de politicas y leyes
referidas a la juventud, articulando los mecanismos adecuados para hacer efectivo el
analisis y discusion de las iniciativas de los jovenes, a través de sus organizaciones y

asociaciones”. También se establece el compromiso de los Estados parte de “impulsar y

7 Se mencionan aqui las convenciones y tratados internacionales aprobados por Uruguay,
referenciados en el Relevamiento normativo de participacion ciudadana en Uruguay (Agencia de
Gobierno Electronico y Sociedad de la Informacién y del Conocimiento [Agesic], 2019).
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fortalecer procesos sociales que generen formas y garantias que hagan efectiva la
participacion de jovenes” (articulo 21). En la Convencion Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (OEA, 1994), se destaca “el derecho a
tener igualdad de acceso a las funciones publicas de su pais y a participar en los asuntos
publicos, incluyendo la toma de decisiones” (articulo 4). En la Convencion sobre los
Derechos del Nifio (Asamblea General de las Naciones Unidas, 1989), si bien no hay
referencia explicita al derecho a la participacién, se indica, en el articulo 12, que los
Estados parte deberan garantizar que el nifo pueda formarse un juicio propio, que tenga
derecho a expresar su opinion libremente en todos los asuntos que le afectan,
“teniéndose debidamente en cuenta las opiniones del nifio, en funcidén de la edad y
madurez”.

La participacién es entonces una necesidad humana, una forma de satisfacer otras
necesidades y, a la vez, un derecho fundamental. Pero, como ya se sefial6, no es lo
mismo participar en una reunion de madres y padres que ser parte de una movilizacion,
de una agrupacion barrial o acudir a una consulta popular. Se hace necesario distinguir
entre las diversas formas de participar.

Algunos autores remiten a “niveles” de participacion o a distintos “estados o roles
participativos” (Plaza, 2007, p. 135). Arango (2007) identifica distintas “formas” de
participacion. Se refiere a la participacion espontanea, cuando se genera de forma fluida
sin organizacion estable o propésitos claros o definidos; la participacién impuesta, en la
que las personas son obligadas a realizar acciones o a formar parte de grupos; la
participacion voluntaria, cuando hay un grupo impulsado por los propios participantes, que
define su organizacion, métodos y objetivos de trabajo; la participacion instrumental,
manipulada por agentes externos; y la participacion concedida, cuando en determinado
proyecto se concede la incidencia de ciertos grupos en la planificacion.

Los profesionales que integran la Red Cimas (2015) se refieren a una escalera de
participacion™. En los escalones inferiores estan los procesos participativos asociados
con el estar informados, en escalones intermedios hay instancias de consulta, sin
decisién, y en los estadios superiores estan los procesos participativos cogestionados y
autogestionados. Al subir escalones, se avanza hacia la democracia participativa.

Se representan en el siguiente grafico estos conceptos, tomando como base esquemas
de la Red Cimas (2015).

'8 Son varios los autores y autoras que se refieren a la escalera de la participacion. Uno de los
pioneros fue Hart (1993).
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Grafico 2. Escalera de la participacion.
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Fuente: Elaboracion propia con base en esquemas de la Red Cimas (2015).

Hay quienes subdividen algunas de estas categorias. Diaz Bordenave (como se cité en
De Sousa et al., 2012) considera que, dentro del nivel de consulta, esta la consulta
facultativa, caracterizada por una consulta de criticas, sugerencias o datos para resolver
problemas de los dirigentes de una organizacién a sus miembros; y la consulta obligatoria,
en la que los miembros deben ser consultados, pero la decision final la toman los
dirigentes o las instituciones. El mismo autor se refiere a tres subniveles en torno al nivel
participativo de gestion. Esta la cogestion, la delegacion y la autogestion, identificado
como el mas alto de la participacién, en el que el grupo determina sus objetivos, escoge
sus medios y establece los controles pertinentes sin referencia a una autoridad externa

(De Sousa et al., 2012)%. En tanto, Blas e Ibarra (2006) sefalan que, de acuerdo con la

9 La delegacion esta aqui en el nivel de gestion porque si bien hay decisiones tomadas por una
direccion, hay cierta autonomia de los miembros para actuar.

20 En el articulo se comparan aportes de distintos autores concluyendo que hay coincidencia en
cuatro niveles basicos de un proceso participativo: informacion, consulta, decision y gestion (De
Sousa et al., 2012).
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funcidn de la participacidon, esta puede ser informativa (ascendente y/o descendente),
consultiva (preceptiva o voluntaria), codecisiva, decisiva o de cogestion.

En relacion con el vinculo participacion y Estado, los autores resefiados (Blas e Ibarra,
2006) distinguen entre participacion por invitacion y participacion por irrupcion. En la
primera son las instituciones publicas (gobiernos, municipios, etcétera) las que invitan a
ser parte de distintos procesos y espacios. En el segundo caso, son los ciudadanos o
ciertas organizaciones sociales las que irrumpen en el espacio publico y reclaman el
reconocimiento de la administracion.

Por su parte, Silvent (1984) distingue entre participacién real (que estaria en los
escalones superiores de la escalera) y participaciéon simbdélica. Considera que existe
una participacion real cuando quienes integran una institucion o un grupo ejercen poder
en todos los procesos, a partir de la toma de decisiones en sus distintos niveles, en la
implementacion de esas decisiones y en la evaluacion permanente del funcionamiento
institucional. Por participacion simbdlica considera los procesos que estan vinculados con
acciones que ejercen un grado minimo de influencia o aquellos que generan en las
personas o grupos la ilusién de ejercer un poder inexistente?'. Llegar a la participacion
real es un proceso de aprendizaje que implica ir generando etapas intermedias
semiparticipativas; pasando de una a otra, pero teniendo especialmente en cuenta que
es imprescindible que las personas y los grupos comprometidos tengan conciencia de ese
proceso.

Ello esta vinculado a considerar a la participacion como un proceso de reflexion critica
de la realidad que abarca a todas las personas involucradas. Este solo puede darse en la
medida en que exista un didlogo problematizador que fomente la reflexién y que no se
quede en el nivel de “consulta de opiniones” como si las personas consultadas fueran
duenas de la verdad. Tampoco se trata unicamente del nivel de incidencia de las
opiniones, de que las opiniones sean vinculantes, sino de que la “participacion real”
implica fomentar el espiritu critico, reflexionar sobre los puntos de partida, lo que conlleva
un proceso educativo que se fundamente en la relaciéon dialégica, en los términos
planteados por Freire (1993): “La participacién en cuanto ejercicio de la voz, de tener voz,
de intervenir, de decidir en ciertos niveles de poder, en cuanto derecho de ciudadania se
encuentra en relacion directa, necesaria, con la practica educativa progresista” (p. 82).
Profundizando en este aspecto, Villasante et al. (2012) consideran que no es suficiente

propiciar la conversacion sin mas, ya que las vecinas y vecinos “no estan exentos de las

2 Esta misma idea es definida como “participacién cosmética” por Blas e Ibarra (2007).
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influencias de la doxa dominante™ o, como sefiala Montero (2005), una de las
dificultades de la participacion es que no esta aislada de las practicas comunes

imperantes en el ambito territorial en el que vivimos.

Puede ocurrir que las creencias y costumbres o los valores sostenidos en una
comunidad sean el fundamento de ciertas conductas, de ciertos modos de vida que
impliquen peligros, que causen formas de exclusion o de maltrato, o que

mantengan la ignorancia respecto de ciertos fendmenos. (p. 109)

Es por ello que todo proceso dialégico que pretenda fomentar la participacion debe
“‘intentar provocar la reflexidbn sobre los anclajes que sostienen la percepcién de la
realidad social de cada cual” (Villasante et al., 2012, p. 17). Se trata de observar y
reflexionar sobre la realidad para transformarla. Estos condicionamientos, que atraviesan
a todos los sujetos, ponen en juego al poder en sus multiples sentidos. Al respecto, es

central preguntarnos, en cada proceso participativo, a quiénes beneficia.

El desafio de la participacion esta en saber a qué tipo de poder concretamente
sirve, y por lo tanto a qué proyecto de 'desarrollo’ o de 'transformacién’ apunta. Asi,
comprender el valor de la participacion popular y trazar su estrategia exige pensar
antes la cuestion de la produccion social de poder de las clases populares a través
de la participacion. (Rodrigues Branddo como se citd en Rebellato y Giménez,
1997, p. 125)

En este mismo sentido, Giorgi (como se citd en Rebellato y Giménez, 1997) senala que la
participacion “se trata de una expresion cargada de ideologia cuyo verdadero significado
debe buscarse en la estructura y la intencionalidad de la propuesta que la contiene” (p.
123). Asimismo, es necesario considerar que las luchas de poderes son parte inherente
de todo vinculo humano y se dan a toda escala. Es imprescindible no caer en
romanticismos al respecto de la participacidon y aceptar que estas pugnas estan presentes
en todas las organizaciones, en todos los colectivos, sea este un partido politico, una

agrupacion barrial, una comision fomento o una familia. Ahora bien, reconocer esto no

2 Platén entendia que existia una separacién entre la doxa (conocimiento del vulgo) y la episteme
(conocimiento cientifico). Cabe aclarar que no solo los vecinos y vecinas no estan exentos de la
doxa dominante, sino que tampoco lo estan los técnicos y técnicas que se plantean fomentar
procesos participativos. El ser conscientes de los factores que determinan que pensemos de una
u otra forma, para superarlos, es parte de todo proceso participativo.
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implica necesariamente entender que toda forma de poder es opresora, “dentro de lo que
solemos llamar cotidianidad, hay expresiones positivas, en el sentido de que permiten la
realizacion de los cambios reclamados por diversos actores sociales” (Montero, 2005, p.
98). Distinguir las formas de poder opresoras de las que no lo son es parte del

desarrollo de la reflexion critica involucrado en los procesos de participacion profunda.

2.1.1. Querer, saber y poder

Participar como posibilidad de transformar la realidad, de ser parte y dar forma a algo
involucra querer, saber y poder participar. Estas dimensiones deben conjugarse para que
existan procesos participativos.

Querer participar esta vinculado con la motivacién, que puede ser instrumental, cuando
se centra en lo que quiero obtener al participar, al logro de determinado objetivo. También
involucra lo emocional: el ser parte de un proceso colectivo moviliza sentimientos. Para la
Escuela de Palo Alto, todo comportamiento humano esta ligado tanto a la légica
expresiva, por la que lo que predomina son los sentimientos, lo emocional, y que se
manifiesta en la comunicacion analégica, como a la instrumental, cuando hay una
finalidad concreta que se manifiesta mediante la comunicacion digital (Watzlawick et al.,
2002). Si se consideran estas légicas aplicadas a lo participativo (Montafnés, 2022), se
puede observar que en ciertas movilizaciones lo que predomina, mas alla de reclamos
concretos, es la expresividad. Tal es el caso de la Marcha por la Diversidad, que
anualmente se realiza en distintas partes del mundo. En tanto, en una agrupacion vecinal,
para conseguir la instalacion de luminarias en su calle, lo que predomina es la logica
instrumental. Es muy posible que cuando se consiga el objetivo, la participacion en esa
grupalidad quede diluida. Para que un proceso participativo se sostenga en el tiempo, es
necesario articular ambas dimensiones, propiciar espacios de debate y también ludicos y
festivos (Montarés, 2022).

La afectividad es aquello que moviliza y hace que lo percibido en el mundo venga con un
valor, un significado que afecta y que impulsa a actuar. “En este sentido constituye el
motor hacia el mundo, el movil de la conducta en tanto aporta el impulso y los motivos
para la accién y la desencadena” (Plaza, 2007). Ante un razonar, siempre esta presente
un emocionar, sefala Socarras (2005), acudiendo al término sentipensante, originario de
pescadores colombianos y recuperado por Fals Borda (como se cité en Tomas Rodriguez
Villasante, 2017) y Galeano (como se cit6 en filo metrica, 2012).

Una vez que existe la motivacion, es necesario que estén presentes las condiciones para

poder participar, esto es, tanto que existan los medios, recursos (humanos y materiales)
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e instrumentos que posibiliten la participacion como que exista la potestad vinculante de
las decisiones que en el proceso se adopten. De esta manera, la participacion
efectivamente se materializa (Montanés, 2022). El poder participar también esta
relacionado con las herramientas y medios necesarios para que la participacion se
adecue a los espacios y tiempos cotidianos de las personas. Es necesario que los
espacios para la participacion tengan sentido para las personas participantes, y ello
implica el desarrollo de estrategias creativas que tengan en cuenta que no existe una
unica forma valida de participar, que “hay distintas maneras de querer ser parte, tener
parte y tomar parte en un asunto que importa y afecta a las personas” (Socarras, 2005).
Tampoco es suficiente la existencia de espacios sin mas. Aun existiendo distintas
alternativas, hay personas que pueden no sentirse atraidas a participar si los espacios no
se adaptan a las caracteristicas de la poblacion. Un ejemplo de ello es lo ocurrido con la
Comision de Jévenes de SACUDE, un espacio que si bien abordaba temas de interés
para estos, definidos por el mismo grupo, no resultd atractivo para esta franja etaria. Al
comienzo contd con buena participacion, pero luego decayd. Una conclusién posible es
que el dispositivo de “comision” no contempla las Iégicas de la participacién juvenil y esta
mas asociado con la poblacién adulta (de hecho, hay en el complejo comisiones de Salud,
Cultura y Deporte que han perdurado a lo largo de los afos).

Por ultimo, para que un proceso participativo sea efectivo, es necesario saber participar.
Se puede tener espacios participativos, pueden estos adaptarse a las necesidades e
inquietudes de la poblacion, pero esta puede no tener las herramientas necesarias para
participar. Es necesario informar y formar a la poblacion sobre el tema que se abre a la
reflexion asi como sobre los mecanismos e instrumentos de participacion (Montafés,
2022). Socarras (2005) senala:

La participacion, en tanto creacién de un sujeto activo, conlleva desarrollar una
cultura de la participacion, en el entendimiento de que se hace necesario educar
para participar, es decir re-crear la cultura de la participacion a partir de las
diversas modalidades de educacién o formacion, y de la realizacién de proyectos

donde la experiencia participativa real del sujeto se favorezca. (p. 78)

Esta cultura de la participacion se incorpora siendo parte de procesos dialdgicos, que

apuestan a desarrollar la conciencia critica.
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Los grupos humanos solo aprenden a comportarse participativamente participando.
Esto quiere decir que la experiencia reflexionada de estos procesos es un
instrumento capacitador por excelencia y que otros métodos y medios pedagodgicos
solo pueden servir aqui de refuerzo, en tanto posibilitan la reflexion sobre el

proceso. (Parra, como se cité en Arango, 2007, p. 137)

A participar se aprende participando. Es generando las condiciones para transitar por
experiencias participativas que permitan el desarrollo de la conciencia critica y que
fortalezcan la confianza en los colectivos en el poder del trabajo grupal que nos
transformamos, en la accion misma de transformar (Montafiés, 2009). Estas tres
dimensiones, el querer, el saber y el poder participar, han de retroalimentarse.
“Cuanto mas se quiere y se puede mas se demanda saber y cuanto mas se sabe, mas se

quiere y se puede participar” (Montafiés, 2022, p. 85).

Grafico 3. Dimensiones del proceso participativo.

Poder

Fuente: Elaboracion propia con base en Montanés (2022).
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2.1.2. Las esferas de la participacion

Hasta el momento nos hemos referido a la participacibn como concepto general,
queriendo caracterizarla, reparando en sus distintas formas o niveles. Si bien la
participacion es mencionada con distintos adjetivos —social, ciudadana, comunitaria,
entre otros—, la experiencia que se toma como caso de estudio de esta investigacion
adopta el concepto de “participaciéon comunitaria” en su misién. Estos conceptos estan
intimamente vinculados y se utilizan incluso con frecuencia como sinébnimos, pero no lo
son, teniendo cada uno sus particularidades. Podriamos decir que la participacién social
engloba tanto a la participacién ciudadana como a la comunitaria, en la medida en que
toda participacion es siempre social. “No hay participacién que no sea social ya que se
despliega en procesos sociohistoricos que construyen tanto a los sujetos como a los
colectivos en los que se desarrolla” (Ussher, 2008, p. 166)*. Si bien hay diferentes
concepciones de participacidon social, en general aparece referenciada como la posibilidad
de tomar decisiones sobre cuestiones que nos afectan; esto es tanto cuando vamos a
votar como cuando participamos en un colectivo barrial, de una organizacion social o
cuando decidimos unirnos a una movilizacién.

Por participacién ciudadana® se entiende:

[El] involucramiento de los individuos en el espacio publico estatal y no estatal
desde su identidad de ciudadanos, es decir, de integrantes de una comunidad
politica. Esta participacion esta vinculada a los modelos de democracia y al tipo de

relacion gobierno-sociedad que se quiere construir. (Villarreal, 2009, p. 31)

La participaciéon comunitaria, en tanto, estaria incluida en estas dos concepciones, pero
adquiere su especificidad en torno al ambito comunitario. Montero (2005) la define como
‘un proceso organizado, colectivo, libre, incluyente, en el cual hay una variedad de
actores, de actividades y de grados de compromiso, y que esta orientado por valores y
objetivos compartidos, en cuya consecucion se producen transformaciones comunitarias e
individuales” (p. 107). Participacién ciudadana y vertebracion comunitaria son, para el

grupo de investigacion Parte Hartuz, dos caras de la misma moneda. Participar implica

% La autora, tomando como referencia a Sanchez (2000) y a Ferullo (2006), afirma que toda
participacion es social.

24 Cunill (1991) amplia la nocion de participacion ciudadana a toda intervencion de los individuos
en actividades publicas para hacer valer sus intereses, y la distingue de la participacion politica,
que refiere a participar en las estructuras que los sistemas politicos ponen a disposicién de la
ciudadania.

37



repartir poder y el poder compartido requiere de un demos, de un nosotros y nosotras,
que se construye en el ambito comunitario (Ahedo, 2022). “La democracia, para resistir,
necesita de la construccion de sujetos colectivos que alimenten y refuercen la
infraestructura comunitaria, de una parte, y de mecanismos de profundizacion
democratica de otra” (Ahedo et al., 2023, p. 43). Ahedo (2022) define la participacion

como.

Un proceso de organizacion o movilizacion de una comunidad de personas por el
que asumen conscientemente su papel de agentes o sujetos en el devenir
colectivo. Se trata de una practica personal y un proceso colectivo que es o0 aspira

a ser formativo y educativo, creativo, igualitario y transformador.

Grafico 4. Esferas de la participacion.
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Fuente: Elaboracion propia.

2.2. La comunidad perdida

Referirnos a la participacion comunitaria requiere precisar qué entendemos por
comunidad. Como bien sefala Socarras (2005), no existe la participacion en abstracto,

sino que esta surge “de un entramado intersubjetivo, que fundamenta la necesidad de una
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accioén colectiva para resolver cierto problema o asunto” (p. 73). El término comunidad es
complejo y ha dado lugar a distintas interpretaciones. Se realizara un repaso conceptual,
partiendo de definiciones clasicas, para precisar finalmente a qué concepto de comunidad

se adhiere en esta investigacion.

2.2.1. El devenir del término

La palabra comunidad tiene su origen en el latin communitas, que ha sido interpretado
como “cualidad de lo comun”. Las distintas cualidades que hacen a lo comun determinan
que haya variadas significaciones de un mismo significante. En el diccionario de la Real
Academia Espafiola (2023) se indican tres acepciones del término comunidad: “1. Gral.
Conjunto de personas de un barrio, villa, pueblo, ciudad, region o pais. 2. Gral. Conjunto
de personas que poseen caracteristicas o intereses comunes. 3. Int. pub. Conjunto de
naciones unidas por simbolos, politicas o identidades comunes”. Estas hacen referencia a
distintos atributos de “lo comun”, dando lugar a distintas definiciones de comunidad: la
comunidad ligada a un territorio determinado, la comunidad asociada con caracteristicas
comunes (ejemplo: comunidad de personas con discapacidad, comunidad LGBTIQ+,
comunidad judia, etcétera) y la comunidad ligada a una identidad comun. Sanchez (2005)
cita a Hillery, quien examiné distintas definiciones —mas de 90— buscando identificar las
areas de acuerdo o coincidencia entre ellas, y encontr6 estas tres: una localidad
compartida, relaciones y lazos comunes e interaccion social. Bernard (1973, como se cito
en Sanchez, 2005) distingue entre el uso adjetivo del término, “lo comunitario”, y la
comunidad como concepto sustantivo. En este ultimo, lo que predominaria seria la
localidad geografica compartida, la territorialidad, mientras que en “lo comunitario” lo
central es la interaccion social y los lazos comunes. Pocos afios después, Sanders (1976,

como se citd en Sanchez, 2005b) definia por comunidad a:

Un sistema organizado territorialmente y coextensivo con un patrén de
asentamiento en el que: 1) opera una red efectiva de comunicacion; 2) la gente
comparte instalaciones y servicios comunes dentro del patron de asentamiento; y
3) la gente desarrolla una identificacion psicolégica con el “simbolo local” (el
nombre). (p. 149)

Por su parte, Klein consideraba (1968, como se cité en Sanchez, 2005) que la comunidad

esta centrada en interacciones a través de las cuales se busca “conseguir la seguridad e

integridad fisica, de obtener apoyo en tiempos de estrés y de alcanzar individualidad y
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significado a lo largo del ciclo vital” (p. 150). Esta definicion se centra en los aspectos
psicologicos que dan sentido a las comunidades, dando particular relevancia a lo
identitario y excluyendo lo territorial, lo que pone en tela de juicio el hecho de que la sola
vecindad configure comunidad. Pero si bien la vecindad no asegura que exista
comunidad, la cercania territorial facilita que esas interacciones ocurran, que exista un
conocimiento mutuo entre las vecinas y vecinos de un barrio. En muchos barrios de
Montevideo esta interrelacion es casi inexistente, o que se hace evidente ante la
presencia de casas enrejadas y personas que salen y entran de ellas, yendo a trabajar o a
estudiar lejos de su zona de residencia. En otros, los lazos de cercania y vecindad se
mantienen firmes.

En este sentido, cabe referenciar algunas definiciones que sefalan a la comunidad como
un espacio intermedio de socializacion, una especie de bisagra entre la familia y la
sociedad en general. A finales del siglo XIX, el sociélogo aleman Tonnies (1979)
planteaba una diferenciacién entre el concepto de comunidad y el de asociaciones, al
sefalar que en las sociedades industriales se habia producido un paso de las
comunidades a las asociaciones (si bien las primeras no quedaban excluidas de las
segundas ni del mundo industrial). El concepto de comunidad implica, para Tonnies
(1979), vinculos personales naturales y afectivos, motivaciones morales, altruistas y
cooperativas. La comunidad es un organismo vivo, en donde opera el consenso entre
coparticipes proximos fisicamente. En ella hay lazos visibles e identificables, hay
cooperacion, ayuda, bienes comunes. En tanto, la asociacion esta ligada a las relaciones
impersonales, instrumentales y tacticas, sociedad de masas, motivaciones racionales e
interesadas; es un artefacto, un afiadido mecanico. Las interacciones no son fines en si
mismos, sino medios para conseguir otros fines, prima la competencia, el egoismo, las
desigualdades extremas (Ténnies, 1979).

Sanchez (2005) también refiere a este “nivel intermedio” entre la comunidad y la sociedad,
sefialando diferencias segun tres dimensiones basicas entre ambas: la localidad (en
relacion con la escala territorial); la concrecion institucional (la comunidad es la expresion
visible, fisica y concreta de las instituciones sociales abstractas y genéricas); y la
mediacion (entre individuos y sociedad, satisfaciendo necesidades mutuas, como son la
participacion social en los primeros y la socializacion en la segunda).

Por su parte, Montero (2005) define a la comunidad como “un grupo en constante
transformacion y evolucion (su tamafio puede variar), que, en su interrelacion, genera un
sentido de pertenencia e identidad social, al tomar sus integrantes conciencia de si como

grupo, y fortalecerse como unidad y potencialidad social” (p. 207). Sefala la autora que es
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necesario contemplar que las “interrelaciones frecuentes marcadas por la accion, la
afectividad, el conocimiento y la informacion” ocasionalmente se tornan en relaciones
conflictivas, que pueden conducir a la “division, disgregacion y pérdida de identidad” (p.
208).

No son pocos los autores que proponen pensar la comunidad desde sus aspectos
conflictivos, desde lo que perdemos al ser parte de ella. Espdsito (2003) se refiere a otra
posible interpretacion del origen de la palabra communitas al resefiar que la vinculacion
entre cum y munus podria aludir a una falta, una deuda o un don obligatorio. La
comunidad podria mirarse desde la perspectiva de lo que perdemos al adoptar esa
identidad colectiva por el grupo, adaptandonos a las normas establecidas por él*°.
Bauman (2003) también se pregunta cuanto nos atan esas seguridades que tenemos al
ser parte de una comunidad, a la vez que plantea el dilema de si es posible pensar en
comunidades en las sociedades de la “modernidad liquida”, de valores fluidos. Se refiere
a comunidades éticas, premodernas, que se identifican con las caracteristicas que
venimos sefialando hasta el momento, y comunidades estéticas, poniendo como ejemplo
las que se crean en torno a los idolos, de “naturaleza superficial y episédica de los
vinculos que surgen entre sus miembros. Los vinculos son frios y efimeros [...] en realidad
son vinculos que no atan, vinculos sin consecuencias” (p. 86). Existe, por tanto, una
tensidon entre libertad-seguridad: la libertad como valor de la modernidad frente a la

seguridad que da el pertenecer a una comunidad.

2.2.2. Lo comiun: louno y lo miltiple

Pensar en “lo comun” puede conducir errbneamente a pensar en grupos homogéneos,
donde hay una identidad igualitaria. Es preciso sefialar que la comunidad, en el sentido
del término que queremos recuperar, implica identificar lo comun, lo compartido, desde y
con lo multiple, favoreciendo la coexistencia de “lo uno y lo multiple” (Rivera Cusicanqui,
2018; Plaza, 2007). Esta multiplicidad esta relacionada tanto con identidades colectivas e
individuales que confluyen como con espacios fisicos, en el caso de comunidades
arraigadas territorialmente. Nos referimos a espacios de convergencia de sentidos,
espacios intersticiales con fronteras difusas (Alvarez Pedrosian, 2018; Alvarez Pedrosian
et al., 2019). A territorios, en plural (Reguillo, 2021), o a territorialidades (Alvarez
Pedrosian, 2018) como lugares con sentidos diversos para quienes los habitan (Alvarez

Pedrosian y Blanco Latierro, 2013). La comunidad no es una unidad de identidad a

% Laval y Dardot (2015) refieren a que el munus, esa obligacién a la que referia Esposito, no es
una esencia, una identidad comunitaria a la que adherirse y en la que fundirse, sino una
co-obligacién que se establece entre quienes estan comprometidos con una accion o una tarea.
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rescatar, “sino continuos conflictos internos y externos, donde se construyen
identificaciones en procesos de redes, informales y formales, donde lo emotivo grupal es
tan importante como la estructura socioeconémica o las ideologias en juego” (Villasante,
2006b, p. 16).

Gutiérrez y Linsalata (2015) proponen descentrar el concepto de comunidad de la
identidad y el territorio, poniendo el acento en las estrategias de colaboracién, que se
tejen de variadas formas segun el contexto, para afrontar problemas practicos de
existencia. Es a partir de esos vinculos, de las formas que nos damos para resolver la
vida colectivamente, y no al revés, que se construyen identidades y sentidos de
pertenencia con el territorio que dan forma a lo comunitario.

Abordar el concepto de comunidad hoy implica dejar atras ciertos esencialismos incluidos
en algunas de las definiciones clasicas anteriormente planteadas y reconocer que es un
concepto complejo en disputa (Alvaro, 2022; Rodriguez et al., 2023)*. Sefiala Alvaro
(2022) que algunas de las tensiones en torno al concepto de comunidad refieren a si se
alude a su sentido ontolégico o politico. El autor resefia los trabajos de otros autores
—como Christian Laval y Pierre Dardot, Jean-Luc Nancy, Roberto Espdsito, Michael Hardt
y Antonio Negri— para identificar similitudes y diferencias en sus concepciones de “lo
comun”. En sentido ontolégico, comun es la forma en la que los individuos somos,
estamos y actuamos, reconociendo la singularidad, la multiplicidad y el relacionamiento
como condiciones compartidas por todos (Alvaro, 2022). Lo comun es lo impropio, lo que
no pertenece a nadie y se desarrolla en el vinculo con otros y otras. “Comun es lo que
empieza alli donde lo propio termina” (Espodsito, como se cité en Alvaro, 2022, p. 103).
No existiria entonces una cualidad de lo comun dada, sino que esta se construye en y
desde la multiplicidad. En el sentido politico del término, comun se refiere a una logica
de organizacion sociopolitica que busca asegurar un acceso equitativo para cada
individuo al mundo material e inmaterial que compartimos “simplemente por existir juntos,
y no de otra manera” (Alvaro, 2022, p. 108). Lo comun adquiere asi un nuevo sentido que
guia ciertas practicas democraticas alternativas, que, como evidencian Bollier y Helfrich

(2020), se estan desarrollando, desde hace décadas, en todo el mundo.

% Para evitar ciertos malentendidos, hay autores que optan por privilegiar otros términos en vez de
comunidad. Asi, Delgado (2008) diferencié lo comun de lo colectivo, vinculando este ultimo
concepto con el espacio publico como espacio de convivencia de grupos, individuos e identidades.
En lo colectivo hay una convivencia, pero no necesariamente una construccién conjunta.

27O, lo que es lo mismo, “lo comun no es nada por fuera de la co-actividad o del actuar comun”
(Alvaro, 2022, p. 95). Alvaro precisa que esta interpretacion tiene su raiz en el “poner el comun”
desarrollado por Aristoteles.
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Ambos sentidos, el ontolégico y el politico, no se entienden sin el otro (Alvaro,
2022). Bollier y Helfrich (2020) aluden a los OntoRelatos?. Asi, el relato ontoldgico de lo
comun como lo impropio, o que se construye en las relaciones, en lo uno y lo multiple, y
el politico, como acceso igualitario de los bienes comunes, confluyen. “En cuanto
aceptamos la idea del yo como unidad indivisible y limitada de poder auténomo, todo lo
demas sigue de forma natural,” sefalan (p. 53). Ello implica poner en el centro la
interdependencia, entre las personas y entre lo humano y lo no humano.

Las teorias criticas feministas han desarrollado y potenciado estos conceptos, rescatando
lo comun y lo comunitario como reproduccion de la vida y reivindicando lo politico de las
acciones en la vida cotidiana (Federici, 2022; Gutiérrez, 2020; Rivera Cusicanqui, 2018;
Segato, 2018). Gutiérrez (2020) refiere a la “politicidad comunitaria” como algo que es
aprendido y que se cultiva cotidianamente a través de ‘“significativas y complejas
actividades realizadas, individual y colectivamente, de manera reiterada y continua, al
interior de las multiples tramas de reproduccion de la vida” (p. 5). Lo comun da cuenta
de una relacion social, de las formas de los vinculos que establecemos con las demas
personas para la satisfaccion de nuestras necesidades (Gutiérrez, 2020; Pérez Orozco,
2014). Esas formas, que van desde la intimidad de los vinculos entre dos personas hasta
las mas colectivas de organizacion social, configuran diversas modalidades de lo politico
(Gutiérrez, 2020). Esta concepcion pone en disputa el sentido de la politica tradicional, y
hace una apuesta por una politica afectiva que se ocupa de las “tramas interdependientes
afectivo-relacionales que construyen lo comun desde las diferencias” (Tommasino et al.,
2023, p. 148).

Los sentidos de lo comun se configuran (y reconfiguran permanentemente) en ese
intercambio, en los vinculos que construimos y nos construyen, en los que se ponen en
juego y se configuran nuevas subjetividades. Claro que decir que lo comun o “lo
comunitario” es construido no implica que no existan condicionantes de esos vinculos. Las
personas somos resultado de trayectorias vitales y las comunidades que construimos
también estan marcadas por sus contextos y procesos histéricos, afectivos y politicos.
Esa invencion no es entonces una creacion que parte de la nada, sino que se da a través
de la repeticion creativa (Encina et al., 2018), en el arte de lo cotidiano (De Certeau,
2000), en las transducciones (Montafiés, 2023; Villasante, 2006a), que permiten articular

lo viejo y lo nuevo, innovar a partir de lo existente.

2 En referencia a aquellos relatos que sostienen las formas de ver el mundo que orientan las
acciones.
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Habiendo realizado un repaso conceptual del concepto de comunidad, se puede concluir
que se trata de un término complejo, que tiene como punto de partida ciertos
esencialismos sobre lo compartido —ideales, identidades vy territorio claramente
delimitado— y que ha ido evolucionando, centrado en concepciones actuales en torno a la
produccion de lo comun. Se alude a una construccion colectiva que sucede en el vinculo,
en el entre, y que necesariamente debe contemplar los aspectos conflictivos que se dan
en todo relacionamiento. Recuperamos aqui a “lo comun” no como algo esencial, sino
como algo que se construye y reconstruye permanentemente, en y desde lo multiple,
permitiendo la reproduccién de la vida en las practicas cotidianas.

Segato (2018; 2022) contrapone el proyecto politico de los vinculos al de las cosas, y
sefala que el primero insta a la reciprocidad y produce comunidad, mientras que el
segundo es funcional al capital y produce individuos: “Solamente un mundo vincular y
comunitario pone limites a la cosificacion de la vida” (Segato, 2022). Desde este lugar
queremos reivindicar el trabajo con lo comunitario, con el convencimiento de que es a
partir de lo vincular, de la proximidad de la micropolitica, que se pueden desarrollar
procesos de reflexion critica que posibiliten las transformaciones sociales deseadas con
las que contribuir al buen vivir de la mayoria.

Cabe precisar que al analizar lo comunitario en el caso del complejo SACUDE nos
centraremos en las interacciones entre personas (y redes), en las que predominan
lazos de proximidad que tienen lugar en un determinado ambito socioespacial, que
trasciende los limites barriales o cualquier otra division administrativa. Vinculos que
involucran aspectos emotivos, conflictos, memorias colectivas y que configuran
sentidos sobre la participacion en una iniciativa comunitaria. Aludimos aqui al doble
sentido de la palabra sentido (Montafiés, 2022), a la dimension pragmatica del lenguaje
(significado concreto que las personas asignan a algo en una situacion concreta) y a los
sentimientos compartidos, ya que la forma en la que comprendemos el mundo y, por

tanto, la participacion es a la vez practica y emocional.
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Parte tercera
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3. Metodologia

En este capitulo se fundamenta tedéricamente la eleccidon metodoldgica, asi como se

describe el disefio metodoldgico y las fases que formaron parte del proceso investigativo.

3.1. Fundamentacion teorica y metodologica

Esta investigacién adopta la perspectiva constructivista materialista de la realidad, que
implica considerar que no existe una realidad objetiva susceptible de ser develada, sino
que hay tantas visiones/versiones de la realidad como personas (Montafiés, 2023). “Cada
uno y cada cual percibe y vive en su mundo incognoscible e intransferible. No hay, por
tanto, una sociedad, ni multiples versiones sobre la sociedad, sino tantas sociedades
como sujetos” (p. 89). La realidad es construida. “No vemos lo que percibimos, sino
vemos lo que construimos” (p. 90).

Para que sea posible la vida, las personas necesitamos de otras personas, y es en las
interacciones que generamos que recibimos estimulos, que, al ser procesados
individualmente, propician la construccién de una u otra realidad. Como sefala Montariés
(2012a), no vivimos en un vacio existencial. Nuestra obligada participacién en los tres
subsistemas de intercambio —de sujetos, de objetos y de signos— nos empuja a
interactuar con el medio y con quienes en él habitan. Pero no son los acoplamientos
perceptivomotores los que generan la realidad, sino que estos proporcionan los estimulos
energéticos, cuya valoracion interna produce la realidad. Realidad que hemos de
compatibilizar en las redes en las que participamos. Y gracias a la capacidad reflexiva de
ver viendo lo que vemos, vemos a otros sujetos viendo la construida realidad que vemos,
emergiendo, de este modo, el efecto de realidad objetiva (Montarnés, 2012a).

De acuerdo con Maturana y Varela (1990), la caracteristica de los seres vivos es la
autopoiesis, que implica que estos se producen continuamente a si mismos. El ser vy el
hacer de una unidad autopoiética son inseparables®. A su vez, los seres unicelulares se
acoplan con otros, conformando seres pluricelulares, cuya conformacién solo se da a
través de la cooperacion mutua. La unidad y lo colectivo, entonces, se constituyen
mutuamente (Ahedo, 2023).

2 Seriala Ahedo (2023) que esa unidad autopoiética es lo que da argumento a la teoria de la
praxis social o sociopraxis. Montafiés (2012b) enfatiza que la dimension praxica no debe quedar
reducida a la practica, “sino que ha de entenderse en el sentido marxista que nos habla del
proceso mediante el cual el sujeto se transforma en la accién de transformar” (p. 452). Varela
(1990, como se cité en Montafés, 2012b) acufié el término eneaccién para nombrar “el fendmeno
de la interpretacion entendida como la actividad circular que eslabona la accion y el conocimiento,
al conocedor y a lo conocido, en un circulo indisociable”.
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Construimos sentidos del mundo, de lo que nos rodea, a partir de esos intercambios, que
estan también condicionados por las condiciones materiales de cada quien. Es por eso

que el constructivismo al que adhiere la sociopraxis es materialista.

Cada ser humano tiene un modo interpretativo de la realidad sociocultural atribuible
tanto a factores individuales y subjetivos como externos a los propios sujetos, sean
estos materiales o de indole espiritual, lo que ocurre es que unos determinados
sujetos —léase cientificos sociales, politdlogos, profesionales del pensamiento,
etc.— procuran hacer pasar —y en buena parte lo logran— su realidad objetivada,
fruto de su particular modo interpretativo, por las condiciones sociales objetivas.
(Montanés, 2012b, p. 454)

Al respecto, Ahedo (2023) analiza cémo la idea de la objetividad en las ciencias sociales
es resultado de una traslacion sesgada de metaforas de las ciencias naturales. El autor
refiere a que aun en las ciencias naturales no existe tal objetividad y que la traslacién de
ciertos descubrimientos cientificos de las ciencias naturales a las sociales y humanas
(como el gen egoista, que pretende justificar la naturaleza individualista del
comportamiento humano) bien podria sustituirse por otras metaforas (como la de las
neuronas espejo, para argumentar lo contrario, la capacidad empatica de la naturaleza).
Estos marcos cognitivos que condicionan la forma de ver la realidad (Ahedo, 2023) son lo
que Bollier y Helfrich (2020) denominaron OntoRelatos.

Montafiés (2009; 2023) y Villasante (2006b) sefialan que no es posible separar teoria y
practica. Es a través de las practicas —que, a su vez, modifican el medio—, y de la
valoracion interna de los efectos producidos en estas, que percibimos nuestra particular

realidad social.

La valoracién interna orienta las practicas a realizar, las cuales se convierten en
estimulos de los seres con quienes nos acoplamos perceptivo motoramente; estos
emitiran a su vez una respuesta en tanto es valorada internamente, que se
convertira en un estimulo y sera internamente valorada de acuerdo con las

necesidades demandadas por el equilibrio interno. (Montafiés, 2023, p. 92)
“‘Los hechos externos solo son capaces de modular esa conducta en la medida en que,

gracias a un proceso de transduccion sensorial, son asimilados en ese medio interno, y

asi vienen a formar parte de este” (Navarro, 1994). No es, por tanto, la interaccion en si la

47



que produce sentidos inferidos, sino como cada persona procesa los estimulos recibidos,
conformando “el singular e intransferible mundo cultural en el que habita cada ser
humano” (Montanés, 2023, p. 93).

Cabe aclarar que significado y sentido no son sinébnimos. Como dice Saramago (1998,

como se citd en Montanés, 2010b):

Al contrario de lo que se cree, sentido y significado nunca han sido lo mismo, el
significado se queda aqui, es directo, literal, explicito, cerrado en si mismo,
univoco, podriamos decir, mientras que el sentido no es capaz de permanecer
quieto, hierve de segundos sentidos, terceros y cuartos, de direcciones radiales
que se van dividiendo y subdividiendo en ramas y ramajes hasta que se pierden de
vista, el sentido de cada palabra se parece a una estrella cuando se pone a
proyectar mareas vivas por el espacio, vientos cdsmicos, perturbaciones

magnéticas, aflicciones. (p. 1)

El significado es lo que ha quedado cristalizado, mientras que el sentido es lo inferido, lo
que esta en continua transformacion (Montanés, 2010b). El autor establece las siguientes
parejas asociadas a la dicotomia significado/sentido: dado/producido,
literalidad/creatividad, univoco/polisémico, denotativo/connotativo, en los diccionarios/en
la vida, circular/espiralado, atemporal/temporal, almacenado/in situ, abstracto/concreto,
discreto/continuo, digital/analogico, sin sujeto/sujetado, objetivo/objetivado,
semantico/pragmatico.

Por tanto, distintos enunciados pueden expresar similares significados, pero a cada uno
se le pueden inferir distintos sentidos. La construccién de sentido opera en un registro
distinto al de los significados. Es posible conocer lo que otra persona me dice,
comprender el significado de las palabras, pero no necesariamente sentirlas. Es decir, no
conectar con lo que se esta diciendo. Ello acontece porque una cosa es la semantica
—los significados— y otra la pragmatica —los sentidos—, y esta ultima opera con
sentidos en la doble acepciéon de sentidos, significados y sentimientos compatibilizados,
aqui y ahora, lo que Fals Borda (como se cito en Herrera, 2018) acuié como
sentipensante, que refiere a esa doble dimensién de lo humano mediante la cual
construimos el mundo: la racional y la emocional.

Montafiés (2010b) también alude a lo emocional, refiriéndose al componente psiquico,
entre los condicionantes que hacen a la construccién de sentido, que son tanto biolégicos

(genética) como contextuales. Entre estos ultimos sefala el gramatical (reglas y normas
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de la lengua), el psiquico (pulsiones, deseos, sentimientos, pasiones), el situacional
(espacio/tiempo relacional) y el socioecondmico-historico-cultural (determinado por las
redes de las que participamos). “Indagar sobre los sentidos nos permite conocer las
diversas formas de concebir la realidad” (p. 4).

Como ya se ha dicho, la realidad percibida construye redes y se construye (en parte) a
partir de las redes. Es por ello que si se quiere producir conocimiento y propuestas de
actuacion de manera participativa se ha de hacer participe a las multiples y variadas
redes sociales, que articulan distintas realidades sociales. En consecuencia, la
participacion en la produccion de conocimiento y propuestas de actuacion no es solo una

exigencia ética, sino también cientifica (Montafiés, 2023).

3.1.1. Las metodologias participativas

El constructivismo materialista ha significado un cambio de paradigma en las ciencias
sociales (Villasante et al., 2019)*°, enmarcandose las Metodologias Participativas (MP) en
este enfoque. Estas son diversas®', pero tienen en comun caracteristicas que se sintetizan
a continuacién de acuerdo con lo formulado por diferentes autores y autoras.

Las MP propician que la poblacion objeto de estudio sea también sujeto activo del
proceso. Esto implica que la poblacion es participe en la produccion de conocimiento, en
la formulacion de las acciones, asi como en la ejecucion de las acciones que haya
programado (Montafiés y Martin, 2017; Francés et al., 2015). Asimismo, las
investigadoras e investigadores son también sujeto y objeto de investigaciéon. Es
decir, sus observaciones seran observadas. “Un proceso abierto de discusion solo es
posible si el investigador es integrado, como sujeto en proceso, en el proceso de

investigacion” (Ibanez, 1986, como se citd en Lay, 2015, p. 105). Villasante (2006b)

% Este cambio de paradigma va mas alla de la dicotomia cualitativo/cuantitativo (Guba y Lincoln,
2002). Las técnicas cualitativas como las cuantitativas pueden ser apropiadas en todo enfoque
metodoldgico. La aplicacidn multiestratégica de técnicas en investigaciones de género son un
ejemplo de ello (Garcia Cuesta y Hernandez Corrochano, 2015).

3 Optamos aqui por referirnos a metodologias participativas en general, buscando puntos de
contacto entre corrientes que surgieron en distintas latitudes con diversas denominaciones.
Montafiés y Martin (2017) refieren a que fue Lewin (1946) quien acufié el término action-research
por primera vez. El mismo término fue utilizado por Kemmis y McTaggart (1988). En Francia, el
término utilizado es el de la recherche-action, referido por Delorme (1982), Desroche (1979) y
Meister y Retour (1980), entre otros. En tanto, en Latinoamérica, los términos utilizados son tanto
investigacion participativa como investigacion accién participativa (IAP), corrientes que tienen de
base la pedagogia liberadora de Freire (2016) y la concepcion marxista del conocimiento. El
principal referente es Fals Borda (1993). Algunos otros autores que refieren a estos términos son:
De Shutter (1985), Vio Grossi (1981), Molano (1978), Oquist (1978), Rojas (1978), Briones (1978),
Nufez et al. (1990) y Sanguinetti (1981). En Espafia, fueron pioneros los trabajos de IAP de Lépez
de Ceballos (1987) y Greenwood (1998), antropdlogo estadounidense, quien referia a la
investigacion participada.
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considera que es necesaria la implicacion de investigadoras e investigadores, y define por
implicacién “colocarse mas alla del cerebro, cuando observador y observado sienten que
estan aprendiendo juntos, cuando vibran en una tarea conjunta y creativa para ambos,
aunque lo vivan de forma distinta” (p. 4). En este sentido, el cambio de la relacion sujeto
objeto por sujeto sujeto implica que se ha de buscar la horizontalidad y valorar todos los
saberes, tanto los académicos como los populares (Freire, 2016)2.

Las MP asumen, desde su origen, una concepcion politica del ser humano. “Lo politico
es lo que nos permite concebir la convivencia humana y reconocer al individuo como ser
reflexivo” (Castoriadis, 1998, y Arendt, 1996, como se citdé en Ganuza et al., 2010, p. 19).
A diferencia de los animales, los seres humanos somos capaces no solo de construir
realidad, sino de reflexionar sobre la realidad que vemos. A la vez que estamos siendo, y
nos vamos transformando, podemos percibir la percepcion anterior que teniamos sobre la
realidad, lo que conducira a una nueva transformacion (Freire, 2016).

Para las MP el rol de la investigadora e investigador sera el de facilitadores de la reflexion
critica. Su tarea central, dice Villasante (2006b), es la de ser “transductores, sujetos que
traducen y que también dinamizan, que se implican en las reversiones, sin querer
cerrar una sistematizacion unica, sino abrir nuevos caminos mas complejos” (p. 392). Fals
Borda (como se cito en Herrera, 2018) considera la devolucion sistematica de los
resultados (colectivamente producidos) como tarea central de la persona investigadora,
devolucion que debera ser creativa y comunicacionalmente adecuada a las personas a las
que va dirigida. Freire (2016) también refiere a la devolucion como principal tarea del
educador dialdgico, la cual no implica una disertacion, sino una problematizacion (a partir
de lo que los propios sujetos plantean) que sirva como puntapié para la conversacion.
Otra caracteristica de las MP es que reivindican a la emocionalidad como parte de la
construccion de conocimiento. El paradigma de la ciencia, que se decia blindada a la
ideologia, dejo al margen las emociones (Ahedo, 2023). Sin embargo, “una racionalidad
sin emocién es una aporia desde el momento que la neurociencia muestra que el
pensamiento tiene una base emocional y corporal” (Damasio, como se cité en Ahedo,
2023, p. 70). Como se sefald anteriormente, el término sentipensar recupera desde el
saber popular (en este caso, de la costa colombiana) otras cosmovisiones ancestrales
que recogen esta doble dimension: la unién de pensamiento y sentimiento. Esta misma
idea esta presente en diversas culturas populares, como se evidencia en la frase maya

tzeltal “yo'taninel snopel’, que significa “corazonar la pensada o pensarlo desde el

%2 La relacion sujeto sujeto no implica la desaparicion del objeto, sino que es la investigadora o
investigador, junto con los propios protagonistas (que antes eran solo objeto de investigacion),
quienes reflexionan sobre el objeto de investigacion, siendo este sus propias practicas.
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corazdn” (Lépez Intzin, como se citd en Herrera, 2018). La indisociabilidad de
emocionalidad y conocimiento ha sido una bandera de las epistemologias feministas, que
refieren al “conocimiento emocionalmente sentido” o a “formas emocionales de conocer”
(Garcia Dauder y Ruiz Trejo, 2021)%.

Las MP consideran que la produccion de conocimiento y la accién van de la mano, en
la medida en que conocemos desde nuestra experiencia con el mundo y, al hacerlo, lo
transformamos. La IAP, metodologia que estad en la base de las distintas corrientes
participativas, considera que hay dos tiempos en el proceso que se articulan
dialécticamente en un ritmo de accidn-reflexion-accién: “El de la actividad y desarrollo del
terreno (accion) y el de la teorizacion y conceptualizacion (reflexién)” (Herrera, 2018, p.
86). La sociopraxis ilustra este proceso como una espiral “que se va abriendo con las
propias realizaciones practicas” (Villasante, 2006b, p. 2). Mas alla de los énfasis y matices
hay una linea comun en las MP en cuanto a actuar para transformar la realidad, para
lograr un cambio social que redunde satisfactoriamente en los grupos mas
desfavorecidos, para que sean estos quienes produzcan sus saberes y asi contrarrestar el
de los que estan al servicio de las clases dominantes (Montafiés y Martin, 2017).

Es por ello que las MP no acaban en diagndésticos, sino en propuestas para la accion
(Ganuza et al., 2010; Villasante, 2006b; Francés et al., 2015), que seran, a su vez,
continuamente reformuladas desde la accion misma. El conocimiento generado se recrea
permanentemente mediante devoluciones sistematicas (Herrera, 2018) o estrategias
dialégicas informativas (Montanés, 2009) con las que acceder a segundas reflexiones o
a reflexiones de segundo grado (Villasante, 2019), que permitan profundizar el analisis y
cuestionar lo identificado en los diagndsticos.

Las MP investigan procesos y son proceso. Su principal objeto de estudio son los
problemas, los procesos radicados en practicas sociales (Ganuza et al., 2010), lo que
ocurre en y a partir de los vinculos que las personas establecen entre si**. Por otra parte,
el proceso en si es transformador, en la medida en que son los propios sujetos
involucrados los que reflexionan sobre lo que les ocurre y proyectan transformaciones
desde ese nuevo lugar. “La capacidad transformadora de la metodologia de investigacion

participativa, desde una dimension emancipadora y dialéctica, no consiste solo en una

% Las autoras recuperan estos términos de Game (1997) y Hubbard et al. (2001).

% En ese sentido, Ganuza et al. (2010) sefialan que las MP apuestan por una “hermenéutica de la
recuperacion”, en contraposicion a la de la “sospecha”, que seria el estudio de los factores
causales que estan detras de la accion social (alude en esta distincién a las metaforas de Lash,
1997). Ello no implica, aclara, invalidar la estructura, pero si considerar que ella se materializa en
las practicas colectivas.
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eleccion de unas técnicas, sino en la orientacion de la propia investigacion que conduce a
uno u otro proceso” (Montafiés y Carrasco-Campos, 2021, p. 351).

Las MP reconocen que el conocimiento esta situado, es producto de quienes
participan en la investigacion y en la realidad que se construye en determinado espacio y
tiempo. Fals Borda (como se citdé en Herrera, 2018) refiere a una edogénesis contextual,
que implica el reconocimiento de la singularidad de los contextos culturales, territoriales y
ambientales (p. 85). A esto mismo alude Freire (2016) cuando sefiala que los seres
humanos son seres en situacion, “enraizados en situaciones temporales y espaciales que
los marcan y que a su vez, ellos marcan” (p. 134), idea que ha sido reconceptualizada y
potenciada por las epistemologias feministas (Castro Sanchez, 2021). No obstante, ello
no implica que las situaciones de un contexto y otro no tengan relacion, sino que se hace
necesario, para las MP, poder articular ambas dimensiones, la local y la global, lo que Fals
Borda (2007) denomino “glocalizacion”. En este sentido, la investigacion debera procurar
identificar rasgos compartidos (nunca idénticos) de las experiencias locales, para
encontrar aquello que se comparte, que se produce en comun en diferentes lugares
(Gutiérrez, 2017).

Las MP no solo son utilizadas para la investigacion académica, sino que pueden ser
utilizadas en otros procesos que no necesariamente sean investigativos, ya que
“adquieren pleno sentido en cualquier acciéon que requiera resolver un problema de
forma conjunta, esto es, de forma democratica” (Ganuza et al., 2010, p. 17).
Metodologias participativas y democracia participativa van de la mano, porque buscan
“construir colectivamente propuestas sinérgicas que aglutinen el conjunto de accién mas
denso e intenso posible” (Montafiés, 2023, p. 96).

Esta investigacion se desarrolla de acuerdo con las fases que propone la metodologia
sociopraxica e incorpora aportes de distintas metodologias participativas®, como la
Reconstruccion Critica de la Historia (Herrera, 2018; Herrera y Lépez, 2014; Rappaport,
2021), la Sistematizacién de Experiencias (Jara, 2013), la Recuperacién Colectiva de
Historias y Memorias (Torres, 2016) y la Etnografia experimental y colaborativa (Alvarez et
al., 2022; Pafio, 2023; Rappaport y Rodriguez, 2007).

% Todas estas metodologias provienen de corrientes de investigacion social critica y tienen gran
influencia tanto de la IAP, cuyo principal exponente en Latinoamérica es Orlando Fals Borda, como
de las pedagogias criticas, con Paulo Freire como referencia ineludible.
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3.2. Diseno metodologico

En el siguiente apartado se caracteriza al estudio de caso, y se describen las hipotesis y
las fases, que de acuerdo con la perspectiva sociopraxica, estructuran el proceso
investigativo. Asimismo, se presentan los grupos que dinamizan y acompafan la
investigacioén, y los dispositivos a los que se recurrid6 para obtener la materia prima

discursiva.

3.2.1. El estudio de caso

Como se ha dicho, esta investigacion recurre al estudio de caso. Estrictamente, todas las
investigaciones que utilizan metodologias participativas son estudios de caso, aunque no
siempre se trata de una tematica sin parangon.

El estudio de caso es una revision detallada para descubrir relaciones o significados, que
se centra en sus rasgos relevantes y en sus caracteristicas, atendiendo a la profundidad
mas que a la amplitud de la cobertura (Martinez, 2006). Eisenhardt (1989, como se citd en
Martinez, 2006) concibe un estudio de caso contemporaneo como “una estrategia de
investigacion dirigida a comprender las dinamicas presentes en contextos singulares” (p.
174). Por su parte, Stake (2005) sefiala que el objetivo del estudio de caso es el
entendimiento de un problema o preocupacion particular. Desde este punto de vista, es
fenomenoldgico y su uso es adecuado cuando “el fendmeno de interés es continuo, en
lugar de histérico y no puede separarse del contexto en el que ocurre” (Canta y Quesada,
2021, p. 777).

La aplicacion del estudio de caso permite realizar generalizaciones analiticas en tanto se
utiliza el caso unico o multiple para ilustrar o generalizar una teoria, es decir, como una
teoria que puede ser aplicada para comprender otros casos (Yin, 1989). Algunos autores
optan por referirse a esta caracteristica como una transferibilidad de la teoria generada en
los estudios de casos mas que generalizacién (Maxwell, 2008).

Los estudios de caso tienen distintas tipologias. Coller (2000, como se cité en Tojar, 2006)
establece seis parametros para definirlos: objeto, alcance, naturaleza, época de
desarrollo, uso o propdsito y numero de casos. De acuerdo con el numero, pueden ser
unicos o multiples. Aqui se recurre a un caso unico, el del Complejo Municipal SACUDE,
para analizar el fendmeno de la participacion (objeto de estudio®®) desde la perspectiva de

las actoras y actores sociales que son parte de esa iniciativa comunitaria. “El unico caso

% Sefala Coller (como se citd en Tojar, 2006) que el objeto de estudio puede ser un objeto
propiamente dicho o un proceso social. En esta investigacién el objeto es un proceso social, el de
la participacion.
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es adecuado cuando el caso es especial y tiene caracteristicas suficientes que permitan
profundizar en él, suministrando adecuado material, es decir informaciéon para su
comprensién y analisis” (Ghauri, 1995, como se cité en Cano, 2018, p. 107).

Segun su alcance, pueden ser especificos y genéricos o representativos (Coller, como se
cito en Tdjar, 2006). Los especificos hacen referencia a casos excepcionales, unicos,
extraordinarios o intrinsecos; los genéricos o representativos ilustran algun tipo de
particularidad relevante en referencia a otros casos y pueden subdividirse a su vez en
ejemplares, instrumentales o decisivos. Esta investigacion recurre a un caso
genérico-ejemplar, ya que se destaca entre otros con los que comparte caracteristicas.
SACUDE fue la primera gran infraestructura gestionada colectivamente por la vecindad y
el Gobierno departamental de la ciudad de Montevideo y, como se dijo, surgié por
reclamos de la ciudadania organizada y se transformd en una politica publica que
posteriormente fue replicada en otros territorios. EI Complejo Cultural Crece Flor de
Marofias tiene un modelo similar: es también una gran infraestructura social
(cogestionada con la vecindad), donde se combinan servicios de salud, cultura y deporte.
En tanto, mientras se escribe esta tesis, se esta construyendo una tercera infraestructura
social con estas caracteristicas en el barrio Cerro. El complejo SACUDE fue pionero en
varios sentidos, por lo que se considera ejemplar.

Segun la época del desarrollo, los casos pueden ser histéricos o contemporaneos. Si se
consideran aspectos diacrénicos y sincronicos (Tojar, 2006), se habla de casos mixtos o
hibridos, como el de la presente investigacién. Atendiendo al objeto de estudio, se
considera el devenir de la participacion en la iniciativa, para lo que se (re)construyeron las
memorias de la participacion, para luego centrarse en el momento actual, en los discursos
de quienes son actualmente parte de ella.

Respecto de su propésito, segun Tdjar (2006), las investigaciones realizadas a través de
este método de estudio pueden ser exploratorias, cuando se prioriza la naturaleza
descriptiva del caso, o analiticas, cuando la principal relevancia es el funcionamiento del
fendbmeno en cuestion. Para esta investigacion, se considera que ninguna de esas
caracterizaciones es adecuada, ya que, de acuerdo con la perspectiva constructivista de
indole materialista, no hay un objeto de estudio preexistente que se pretenda describir o
analizar, sino que este se construye al tiempo que se observa. “La informacién se
produce, no se recoge” (Francés et al., 2015, p. 13). En este caso de estudio el propdsito
fundamental es generar un proceso participativo conversacional, junto con las actoras y

actores sociales de la iniciativa comunitaria en cuestion.
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Tabla 1. Caracteristicas del estudio de caso de la investigacion.

Parametros de estudio de caso Caso de la investigacion
Objeto de estudio Proceso social

Numero de casos Caso unico

Alcance Genérico

Naturaleza Ejemplar

Epoca de desarrollo Mixto (histérico y contemporaneo)
Propdsito Participativo conversacional

Fuente: Elaboracion propia de acuerdo con los parametros de estudio de caso definidos por Coller

(como se citd en Téjar, 2006).

El estudio de caso es uno de los métodos mas utilizados por enfoques cualitativos de
investigacion, a pesar de sus multiples detractores (Canta y Quesada, 2021; Lépez,
2013). Algunas de las criticas a este método se centran en la validez de las fuentes de
informacion y en el sesgo de la investigadora o investigador. Para evitar estos riesgos, los
autores refieren a que es imprescindible apelar a la triangulacién, lo que implica recurrir a
multiples fuentes de informacion, mediante el uso de diferentes metodologias, para
contrastar perspectivas. Sefala Lopez (2013) que la triangulacion impide que se acepte
demasiado facil la validez de las impresiones iniciales de quien investiga, a la vez que
amplia el ambito, densidad y claridad de los constructos desarrollados en el curso de la
investigacion. Con respecto al sesgo, en esta investigacion, ademas de recurrir a varias
fuentes, al tratarse de una investigacion participativa, las propias observaciones de la
investigadora fueron objeto de observacién por parte de las personas involucradas, lo que
elimina los riesgos de una mirada unica del fendmeno en cuestion.

Los estudios de caso son Uutiles tanto para fines cientificos como politicos. Los resultados
permiten realizar aportes a las experiencias en concreto, asi como “son utiles para
desarrollar politicas publicas y promover cambios en las mismas” (Lopez, 2013, p. 142).

Esta investigacion presenta aportes en ambos sentidos.
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3.2.2. Las fases de la investigacion

Las fases que define Montafiés (2009) para una investigacion sociopraxica, y que son las

que guian esta investigacion, son las siguientes.

1) Conversacion inicial, disefio y planificacion de la investigacion.

Se procedio a realizar la revision y lectura critica de la literatura cientifica y académica con
el proposito de elaborar el marco tedrico y el contexto situacional de la investigacion.
Considerando el objeto de estudio, la participacion en una iniciativa comunitaria, se
elabord un marco teodrico inicial, que fue ampliandose en el transcurso de la investigacion,
en la medida en que surgian nuevas preguntas desde la praxis. Ello amplié las lecturas,
las cuales derivaron en la reconfiguracion del marco tedrico inicial.

En esta fase se realizaron las primeras conversaciones con la organizacion para definir
los pasos a seguir. Se conformd el Grupo Motor (GM) y la Comision de Seguimiento (CS),
y se difundié por diversos medios el inicio de la investigacion®’. Se delimitaron, asimismo,
las preguntas, las hipotesis y los objetivos de la investigacion, y se definieron las
estrategias metodologicas a seguir®®. Se utilizaron técnicas implicativas (observacion
directa y participante, FODA y lineas de tiempo) para realizar el autodiagndstico inicial, a
partir del que surgié un primer desborde (Villasante, 2006a), que llevé a indagar en las

memorias de la participacion, realizandose los encuentros de creatividad social | y Il.

2) Conversacion en las redes.

Implicé poner en marcha la campana de dinamizacién social. Para ello se confeccion6
una muestra estructural y se llevo a la practica el trabajo de campo de la fase, mediante
dispositivos conversacionales realizados en el Encuentro de Creatividad Social Ill. En esta
investigacion, la muestra no fue realizada para seleccionar a las personas participantes de
la investigacion, sino para distribuirlas en grupos, al objeto de registrar el mayor caudal
discursivo. Seguidamente, se procedid al anadlisis de la materia prima discursiva
analizada, cuya fuente fueron tanto los discursos producidos en el Encuentro de

Creatividad Social Ill y en el Encuentro con Mujeres (grupos conformados de acuerdo con

% Ademas de distintas estrategias de comunicacion cara a cara, se realizd una entrevista en la
radio comunitaria Lengua Libre y se publicé un articulo en el boletin barrial Entre Casa, que es
editado por el Complejo Municipal SACUDE.

% Cabe aclarar que en esta fase hubo una primera definicién de las preguntas y objetivos de la
investigacion. Ello fue tomando nueva forma en el transcurso de esta. Como dicen Montanés y
Martin (2017), la investigacién sociopraxica esta en permanente reelaboracion, lo que “facilita
encontrar respuestas a preguntas realizadas y también encontrarnos con preguntas y respuestas
no formuladas” (p. 42).
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la muestra)®* como en las reuniones del GM y los encuentros de creatividad social | y Il.
Se realiz6é el tratamiento, analisis e interpretacion de los discursos, y se elaboraron

productos para poner en conversacion los resultados.

3) Dialégica informativa.

Se disefd el modo de proceder para debatir y reflexionar participativamente sobre la
informacion producida. Para ello se tomd en cuenta cuales eran los espacios y tiempos
propicios para la iniciativa comunitaria, de manera que las conversaciones se realizaron
en instancias claves del proceso organizativo. Hubo una instancia en la que se
compartieron los resultados preliminares en el GM y otra en la que se invité tanto a
integrantes del GM como de la CS. Para favorecer el dialogo, se elaboraron
presentaciones para ambas jornadas, en las que se ejemplificd con frases textuales las
distintas posiciones discursivas identificadas. Estas conversaciones generaron nuevas
reflexiones, que obligaron a reformular el analisis primario realizado por la investigadora.
Finalmente, se realiz6 una jornada amplia, en la que participaron los distintos actores
sociales de SACUDE, el Encuentro de Creatividad Social IV, que se inserté en una
jornada de Planificacion Participativa que el complejo se encuentra llevando adelante. Ello
posibilitd, asimismo, enlazar con la siguiente fase, ya que en la misma jornada hubo un

segundo momento que fue de proyecciones.

4) Conversacion proyectiva.

Las posiciones discursivas y conclusiones elaboradas fueron insumos para la proyeccién
de estrategias de promocion de la participacion. Se ha procedido asi, porque, por un lado,
han sido parte, y continuan siéndolo, de las instancias de Planificacion Participativa. Y, por
otro, porque el camino transitado durante la investigacion dio lugar a un nuevo espacio
motor de la participacién dentro de la organizacion que funciona de forma permanente con
reuniones quincenales. Este esta integrado tanto por personal técnico como por vecinas y
vecinos, ha priorizado distintos problemas de la participacion y esta trabajando en la
elaboracion del Plan de Fomento de la Participacién de la iniciativa comunitaria. En esta
tesis se incluyen las principales lineas del plan, que esta en proceso.

Las fases desarrolladas estuvieron concatenadas y fueron condicionando una a la otra.
Como sefialan Montafiés y Martin (2017), en la investigacion sociopraxica cada etapa va
modificandose como resultado de las conversaciones que tuvieron lugar en cada una,

abriendo nuevos diadlogos y asi sucesivamente, desarrollandose un proceso espiralado

% Este dispositivo se incluyd en la muestra a posteriori del Encuentro de Creatividad Social Ill,
como se detallara en el apartado relativo a la muestra.
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que produce circulos inacabados en niveles superiores®. En esta tesis se detallaran
cudles fueron los resultados de los dialogos generados desde el comienzo de la
investigacion y hasta el momento actual, pero, al ser una espiral inacabada, el proceso

dialdégico sigue su curso.

Grafico 5. Fases del proceso investigativo.

Conversacion
proyectiva

Dialogica
informativa

Conversacion
en las redes

Conversacion
inicial

Fuente: Elaboracion propia con base en el proceso definido por Montafiés y Martin (2017).

3.2.3. El Grupo Motor y la Comision de Seguimiento

La sociopraxis propone la creacion de dos grupos, con caracteristicas distintas, para el
acompanamiento de la investigacién. El primario y fundamental, el verdadero motor de la
investigacion, es el grupo motor. Se trata de un conjunto de personas que le da impulso,
un espacio de “co-decision estratégica sobre el proceso en colaboracién” (Arnanz et al.,
2023), integrado por la investigadora y personas dinamizadoras. Estas personas fueron
tanto técnicas de la iniciativa comunitaria como referentes vecinales. El equipo estuvo
conformado por unas doce personas (hubo un grupo estable de entre ocho y diez, y otras

personas que se incorporaron en determinados momentos) y se mantuvo en

40 Sefialan los autores, siguiendo a Morin (1995), que el proceso sociopraxico se rige por los
principios de la l6gica compleja, dialdgica, hologramatica y recursiva.
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funcionamiento entre octubre de 2021 y agosto de 2023*', periodo en el que se realizaron
17 encuentros*.

Los grupos motores funcionan como ‘“inteligencias colectivas” (Arnanz et al., 2023) y
desde la confianza construida en vinculos de cercania. En este sentido, son grupos en los
que hay, o se generan en el proceso, vinculos estrechos con los que emprender una tarea
conjunta. Son esas ‘relaciones operativas” las que habilitan la produccién de
“conceptualizaciones eficientes” (Arnanz et al., 2023; Villasante, 2019)*. En esta ocasion,
existia, previamente a la creacion del grupo, vinculos cercanos que favorecieron la
primera convocatoria y, posteriormente, el desarrollo de la tarea. La nueva configuracion
grupal hizo que los vinculos adquirieran un nuevo sentido y se recrearan en torno a un
objetivo comun, en un espacio nuevo, en el que fue central el tiempo para el disfrute y
compartir momentos ludicos. Fue fundamental, asimismo, que en el corto plazo se
visualizaran resultados concretos que habilitaron la conceptualizacién vinculada con el
tema objeto de la investigacion, a partir de un interés sentido por los integrantes del GM:
las memorias barriales. Vincular memorias y participacion fue el inicio de un camino de
conceptualizacion y aprendizaje colectivo, que permitid experimentar lo investigativo
desde un tema de interés comun. Las memorias fueron el “tema generador”, en términos
de Freire (2016), la tematica que permitio ejercitar el analisis critico, a partir de situaciones
concretas significativas para el grupo*.

Una caracteristica central de los grupos motores sociopraxicos es la vocacion de
vincularse con otras redes o “conjuntos de accion” (Villasante y Martin, 2006), es decir, la
capacidad de impulsar un proceso que no se queda solo en el grupo, sino que toma

contacto con las distintas realidades grupales (Montafiés et al., 2023). El ejercicio del GM

41 Surgieron subgrupos o comisiones impulsadas por el GM, que funcionaron paralelamente con
proyectos puntuales; algunos continuan activos. Entre estos ultimos, hay una comision que se
encuentra elaborando un libro participativo y otra que es un espacio permanente de seguimiento
de los procesos participativos de SACUDE.

42 La frecuencia de las reuniones fue variable, de acuerdo con las distintas fases de la
investigacion. En los momentos previos a un encuentro de creatividad social o durante el analisis
de la informacion que surgia de estos, eran mas frecuentes, mientras que en otros momentos,
mas espaciadas. Ademas de las reuniones del GM, se realizaron otras de subcomisiones.

“ Villasante (2019) se refiere a un cambio del ECRO (esquema conceptual referencial operativo),
de Pichon Riviere, por el ROCE (relaciones operativas para esquemas eficientes).

4 Reflexionar sobre la participacion era un primer tema convocante, pero se percibieron al inicio
ciertos temores en torno a una convocatoria que implicara la investigacion. “Me interesa la
participacién, pero qué tengo para aportar yo a una investigacion”, es una frase que podria
sintetizar las primeras impresiones que se recogieron en el primer encuentro del GM. En la misma
instancia se propuso hacer un primer FODA de la participacion en SACUDE. Fue alli donde
emergio con fuerza “la historia de participacién” sobre la que vecinas y vecinos del GM sentian
que tenian mucho para contar. Vincular ambas cuestiones fue clave para que pudieran despojarse
de los primeros miedos o recelos respecto del ejercicio investigativo.
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fue definir objetivos, planificar acciones, llevarlas adelante, sistematizar los aportes que
surgian, analizarlos y volverlos a compartir, un ejercicio espiralado, de
accion-reflexién-accién, en el que hubo roles diferenciados. Este ejercicio tuvo durante la
presente investigaciéon dos ciclos: uno relacionado con las memorias barriales de la
participacion (genealogia participativa) y otro vinculado con la participacién en el momento
actual (como se concibe a la participacién hoy). En el primer ciclo, los conjuntos de accion
con los que se vinculé el GM fueron fundamentalmente vecinos, vecinas y personal
técnico que estuvo vinculado con la iniciativa en distintas épocas, mientras que en el
segundo ciclo la investigacion se amplié a los actores sociales que son actualmente parte

de SACUDE y que quedan representados en la muestra elaborada.

Grafico 6. Espiral ampliada del proceso investigativo realizado.
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Fuente: Elaboracion propia.
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La CS la conforman los representantes de las instituciones, el personal técnico, las
entidades interesadas y el equipo investigador (Montafiés, 2009). Es el grupo que da
seguimiento a la investigacion, y supervisa y brinda opiniones sobre la programacion y las
acciones. Es también el que da respaldo al proceso (Red Cimas, 2015). En el caso de
esta investigacion, la CS fue la Comision de Cogestion del Complejo Municipal SACUDE.
Este grupo esta integrado por personal técnico de la IM (coordinador de gestion vy
coordinadoras de salud, cultura y deporte), vecinas y vecinos representantes por cada
una de las tres areas (que son elegidos en elecciones vecinales cada dos afos) y una
persona representante de la Asociacion Civil Amigos de la Salud, la Cultura y el Deporte.

Ambos grupos, el GM y la CS, tienen tareas y tiempos distintos (Red Cimas, 2015)*. La
comision fue la que aceptd, en primer término, que se desarrollara la investigacién, fue
parte de las negociaciones iniciales y fue reportada, aproximadamente cada cuatro
meses, de los avances y las decisiones del GM. Un rol central de la comision fue el de
colaborar con la articulacion de la investigacion con la Planificacién Participativa. El
enlace entre ambos grupos (GM y CS) fue propiciado fundamentalmente por la
investigadora, quien en las reuniones de la Comision de Cogestion ha dado cuenta del
proceso. Asimismo, ha habido reuniones conjuntas de ambos grupos, en las que se

realizaron devoluciones creativas y se planificaron los encuentros de creatividad social.

3.2.4. Los dispositivos conversacionales

Para recoger los discursos vinculados con la participacion de las actoras y actores
sociales que actualmente son parte de la iniciativa comunitaria, se recurrié a dispositivos
conversacionales. Se adopta aqui el término dispositivo como herramienta que procurd
hacer emerger y registrar los discursos respecto del objeto de estudio. Una tecnologia que
permitidé hacer circular los sentidos en relacion con la participacién, sentidos que estan
atravesados por nuestras experiencias y por las redes en las que participamos, y que se
expresan en los discursos. Para Foucault (1977, como se citd en Agamben, 2011), el
dispositivo es propiamente la trama que se establece entre distintos elementos, que
incluye lo dicho y lo no dicho. El dispositivo emerge en determinado momento, tiene una
funcidn estratégica, es decir, busca conseguir un efecto, y esta atravesado por relaciones
de poder y de saber (Agamben, 2011). Los dispositivos conversacionales fueron

invenciones, espacios colectivos con distintas caracteristicas, que promovieron

45 Esta distincion entre dos grupos para la investigacion o intervenciones comunitarias esta en
sintonia con lo propuesto por Marchioni (2006) en el trabajo con planes comunitarios.
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conversaciones lo mas horizontales posible, sin perder de vista las logicas de poder que
atraviesan los vinculos humanos*.

Las conversaciones tuvieron lugar tanto en reuniones del GM como en espacios grupales
cuyos integrantes fueron distribuidos de acuerdo con la muestra (en el Encuentro de
Creatividad Social Ill y en el dispositivo de mujeres), como se detallara mas adelante. En
estas instancias se buscd generar un clima de confianza que permitiera tener
conversaciones espontaneas entre personas que tienen conocimiento mutuo y evitar que
se reprodujeran relaciones de poder. Con ese objetivo, en los dispositivos que tuvieron
lugar en el Encuentro de Creatividad Social lll, se recurri6 como moderadoras vy
moderadores a integrantes del GM, que a su vez formaban parte de las distintas
grupalidades priorizadas en la muestra (es decir, quien moderd el grupo de
cooperativistas era a su vez cooperativista, quien modero el grupo de talleristas era a su
vez tallerista, y asi sucesivamente). Las moderadoras y moderadores tenian por consigna
que el grupo conversara sobre todas las preguntas planteadas (que oficiaron de estimulo
de la conversacion, generando un dialogo abierto a partir de estas) y procurasen que
todas las personas hablaran. El dialogo, para poder ser transformador, dice Freire (2016),
tiene que ser un encuentro entre personas en el que prime la confianza y la humildad,
donde haya un reconocimiento del otro, y una apertura a la creacién y recreacion. Los
dispositivos generados buscaron propiciar el clima grupal adecuado para que ello
ocurriera.

La materia prima discursiva que fue objeto de analisis surgid de estos dispositivos
concretos. No obstante, es necesario aclarar que fuera de estos dispositivos establecidos,
en el transcurso de esta investigacion, tuvieron lugar multiples conversaciones, algunas
suscitadas por iniciativa de la investigadora y otras surgidas de forma espontanea. Todas
ellas influyeron, de una u otra forma, en el rumbo de la investigacion, abriendo nuevas
preguntas y, en no pocas ocasiones, transformando lo planificado. Eso fue posible porque
la investigadora forma parte de la iniciativa comunitaria, porque hubo un estar ahi, un
acompanar cotidiano. En este sentido, cobra relevancia la practica etnografica que
prioriza el extranamiento, el poder observar y reflexionar sobre practicas en las que la
propia investigadora esta inserta, pero desde un nuevo lugar, alejandose y acercandose al

objeto de estudio, cambiando de perspectiva. Esa es la apuesta de la etnografia

6 Se considera que la busqueda de la horizontalidad debe ser un ejercicio permanente en la
investigacion. No basta con decretarla, con adherirse a ella como propdsito, sino que es necesario
considerar en cada circunstancia, en cada conversacién, como esta puede ser mas horizontal,
considerando las luchas de poder que existen en todo vinculo humano. Es por ello que se
planteara en esta tesis la busqueda de la horizontalidad y no la horizontalidad como algo que se
define de una vez y para siempre.
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colaborativa en territorio, que posibilita desnaturalizar lo cotidiano y habilitar el desarrollo
de praxis transformadoras (Alvarez Pedrosian et al., 2023).

La conversacion ocurre en el encuentro con otras y otros, y permite “escuchar el
extranamiento [...] ver y prestar atencion a lo que no podemos ver” (Geraldi, 2010, como
se citdo en Sanches et al., 2022). Apostar por la conversacioén en la investigacion, dicen
estos autores, implica abrirnos al acontecimiento y a lo que ello trae, poniendo en juego la

razon, la emocion y la intuicion.

La conversacion es [...] el arte de hacerse presente, de dar el tiempo, es decir, de
colocarse disponible a ver, a escuchar, a pensar y compartir con el otro lo que nos
habita, haciendo de esa accidon no solo una posibilidad de investigacion, sino

ademas de transformar-se en el propio acto de investigar. (p. 15)

Fueron multiples las conversaciones que incidieron en esta investigacion. Hubo dialogos
primarios en la fase de negociacién inicial, con las personas que integran tanto la CS
como el GM. Luego se dieron conversaciones en torno a las memorias de la participacion,
con estos actores y otros, incorporando a vecinas y vecinos que fueron protagonistas de
la iniciativa comunitaria en otras épocas (y también con profesionales que acompanaron a
la comunidad en distintos momentos). En una tercera instancia se abrieron nuevos
dialogos para indagar en los sentidos de la participacion de quienes son hoy actoras y
actores sociales de la iniciativa comunitaria (conversacion en las redes) y, posteriormente,
nuevos intercambios sobre los resultados que surgieron del analisis de los discursos
(dialégica informativa). Finalmente, las reflexiones producidas en conjunto en la fase
anterior tomaron contacto con el proceso de Planificacion Participativa, haciendo parte de
las proyecciones de la iniciativa comunitaria (en la fase que se denomina conversacion

proyectiva).

3.2.5. Hipotesis

La investigacion cualitativa interpreta percepciones, concepciones, sentidos inferidos de
los sujetos de la investigacion al objeto de estudio, a partir de los lineamientos generales
que orientan la investigacion (Hurtado, 2000, como se citdé en Cano, 2018). Las hipotesis
son interrogantes interrelacionadas de acuerdo con la finalidad, los objetivos y las
unidades de analisis de la investigacion. Son emergentes, flexibles y contextuales,
adaptandose a los datos y avatares del proceso investigativo (Hernandez Sampieri et al.,
2014).
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Los estudios cualitativos no responden a la misma légica que los cuantitativos y, por tanto,
no buscan correlaciones expresadas en cantidades extensivas métricas y/o medicion de
razon, pero ello no implica que carezcan de hipotesis. Como asevera Popper (1980), las
hipétesis —ya sea en estudios cualitativos o cuantitativos— no se pueden verificar, pero
han de ser validas, y seran validas mientras se puedan falsar y no sean refutadas.

Considerando que la investigadora es a la vez parte de la iniciativa comunitaria, esta
investigacion partio de hipotesis a las que se dio forma en el transcurso de la primera fase

de la investigacion, que quedaron formuladas como sigue.

Hipotesis del estudio
Los sentidos inferidos a la participacion de las actoras y actores sociales varian
dependiendo de:

e El momento histdrico de incorporacion a la experiencia.

e El rol que desempeian en la organizacion.

e El grado de conocimiento de la iniciativa y de su proceso historico.

e |aedad.

e El género.
Como se ha dicho, para que las hipdtesis sean validas, se han de articular
coherentemente con los demas elementos de la investigacidon. En la Tabla 2 se puede ver

la coherencia interna que valida las hipotesis.
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Tabla 2. Elementos de la investigacion.

Objetivo general Conocer los sentidos inferidos a la participacién de las actoras y

actores sociales que son parte de una iniciativa comunitaria.

Objetivos especificos e Conocer las percepciones y la conceptualizacién sobre la
participacion de las actoras y actores implicados en la
iniciativa.

e Conocer quiénes, en qué, como y cuando se participa.

e Conocer los factores que obstaculizan o facilitan la
participacion.

e Conocer por qué y para qué consideran que se debe
impulsar la participacion.

e Identificar los modelos de participacion existentes en la
iniciativa.

e Conocer si hay o no diferencia de género en la participacion

en la iniciativa comunitaria.

Objeto de estudio La participacion en una iniciativa comunitaria.
Unidad de analisis Estudio de caso: Complejo Municipal SACUDE.
Hipotesis Los sentidos inferidos a la participacién de los distintos actores

varian dependiendo de:
e El momento histérico de incorporacién a la experiencia.
e Elrol que desempefian en la organizacion.
e El grado de conocimiento de la iniciativa y de su proceso
histérico.
e Laedad.

e El género.

Finalidad Legitimar la participacion ciudadana en las iniciativas
publico-comunitarias con las que contribuir a mejorar la calidad de

vida de la ciudadania.

Fuente: Elaboracion propia.
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3.3. El proceso transitado

De acuerdo con las fases, a continuacidon se da cuenta de como transcurrieron los ciclos
espiralados mencionados, haciéndose referencia a nueva bibliografia, producto de

renovadas lecturas, estimuladas por preguntas que surgieron del trabajo de campo.

3.3.1. El punto de partida

A continuacion se argumenta por qué se definié (re)construir y analizar colectivamente el

devenir del proceso participativo asociado con la iniciativa y como se procedio para ello.

3.3.1.1. El desborde inicial

Como se menciono antes, el complejo se inaugurd en 2010 y es heredero de una extensa
historia de participacion comunitaria, asociada a distintos procesos colectivos barriales y
zonales. La importancia de ello, y su incidencia en la actualidad, qued6 evidenciada
durante la primera fase de la investigacion, en la conversacién inicial (Montafiés, 2009),
cuando se realizé una matriz FODA junto con el GM. “La historia de participacién” fue uno
de los aspectos que sus integrantes identificaron entre las fortalezas del proceso
participativo actual, lo que motivé indagar al respecto, tomando contacto con relatos
revividos con mucha intensidad por sus protagonistas. Se entendié que la motivacion
grupal vinculada con el proceso historico “desbordaba” (Caballero et al., 2019) los
objetivos iniciales previstos, por lo que se decidid (re)construir las memorias colectivas de
la participacion y analizarlas criticamente. La investigacion habilito la reflexién de segundo
grado (Montafés, 2009), en la medida en que no solo se reconstruyd el proceso
participativo, sino que se analizé como fue transformandose la participacion. Asimismo,
permiti6 la coteorizaciéon (Rappaport, 2022), ya que se logré6 conceptualizar
colectivamente la participacion a partir de las memorias de los procesos participativos
barriales. Para ello se retomaron aportes de la Reconstruccion Critica de la Historia de
Fals Borda (como se citd en Herrera y Lépez, 2014), asi como de la Sistematizacion de
Experiencias (Jara, 2013), actividades que si bien tienen caracteristicas propias, son
‘hermanas de una misma familia” (p. 139). Ambas comparten principios con distintas
corrientes latinoamericanas como la Recuperacion Colectiva de Historias y Memorias
(Torres, 2016). Se trata de practicas que dan lugar a la diversidad de miradas, a las
distintas vivencias, e interrogan el pasado como una mirada reflexiva, a partir de
preguntas actuales y con miras a extraer aprendizajes para el presente y la proyeccion de

otros futuros posibles. Mediante diversas técnicas, estas metodologias recogen
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informacion, que luego es analizada colectivamente y devuelta a la comunidad, grupo u
organizacion con la que se trabaja, para continuar la reflexion desde nuevas miradas, en
un proceso espiralado de devolucién sistematica.

El trabajo recurrio a la identificacion de hitos, que fueron resignificados en el presente,
habilitando nuevas miradas sobre la participacion pasada y presente. Se evocaron
huellas, marcas del pasado, y se atendié fundamentalmente a los sentidos que las y los
protagonistas dan a lo que acontecio (Jelin, 2002).

Es necesario distinguir entre memoria e historia, ya que si bien tienen relaciones muy
estrechas —una se apoya en la otra—, son conceptos diferentes (Halbwachs, 2004; Nora,
2008). La memoria surge de las personas que experimentaron los hechos y esta en
permanente movimiento. Es “abierta a la dialéctica del recuerdo y de la amnesia
inconsciente de sus deformaciones sucesivas, vulnerable a todas las utilizaciones vy
manipulaciones, susceptible a largas latencias y repentinas revitalizaciones” (Nora, 2008,
p. 21). Se trata de un fendmeno colectivo (Halbwachs, 2004; Nora, 2008), aunque pueda
ser vivida como individual. Es por naturaleza compartida: recordamos con otros y otras vy,
mayormente, nuestros recuerdos incluyen a otras personas. Es en la interaccién, cuando
recordamos, que reconstruimos el pasado, dotando de sentido a nuestros recuerdos
(Ramos, 2013; Vazquez, 2001). Asi entendida, la memoria individual es “un punto de vista
sobre la memoria colectiva” (Halbwachs, 2004, p. 6) que es siempre particular. “Nadie
puede tener el mismo recuerdo de un mismo hecho, aun si dos 0 mas personas hubieran
estado reunidas en el mismo lugar y participado de la misma experiencia, la percepcion es
la percepcién de cada quien” (Rodriguez, 2013, p. 158).

La memoria colectiva “es una corriente de pensamiento continua [...] que retiene del
pasado solo lo que aun esta vivo 0 es capaz de vivir en la conciencia del grupo que la
mantiene” (Halbwachs, 2004, p. 214), mientras que la historia “tiene limites de separacion
claramente trazados” (p. 215). Al pertenecer a un grupo, la memoria se limita al tiempo y
el espacio en el que el grupo habita, siendo posible la existencia de distintas memorias,
en la medida en que las vivencias de las personas o subgrupos dentro de una comunidad
son variadas. La historia, sin embargo, es unica y resultado de la construccion de un
pasado que dejé rastros, a partir de los cuales el historiador intenta reconstruir lo que
pudo pasar (Nora, 2008)*.

47 Cabe aclarar que no es unanime la concepcion de la historia como relato Unico. Hay diversos
autores que cuestionan esa perspectiva de /a historia. ElI concepto de Nietzsche de “historia
efectiva” se rebela contra la idea de continuidad, la busqueda del origen y de reglas y
significaciones ideales. La genealogia de Nietzsche surge como ruptura con la unicidad de la
historia. La genealogia busca percibir la singularidad de los sucesos, dando lugar a las
emociones, a la conciencia, a los instintos, “no para trazar la curva lenta de una evolucion, sino
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Trabajar con las memorias implica tener presente que interrogamos los recuerdos, el
pasado, desde lo que somos hoy, desde una subjetividad que fue construyéndose (y se
reconstruye permanentemente) a partir de nuestra trayectoria vincular personal y también
desde el afuera, desde los marcos sociales que nos habilitan a hacerlo (Halbwachs, 2004;
Jelin, 2002). Dice Jelin (2002) que las coyunturas, los escenarios sociales y politicos “no
pueden dejar de producir modificaciones en los marcos interpretativos para la
comprensién de la experiencia pasada y para construir expectativas futuras” (p. 13). Esta
interaccion entre el mundo exterior y el interior es un vinculo permanente de doble via,
que genera un adentro como torsién y pliegue del afuera (Alvarez Pedrosian, 2013). Es
una espiral de mutua transformacién, en la que el sujeto se modifica a partir de la
experiencia en el mundo, a la vez que el cambio repercute en el entorno (Pichon-Riviére,
1985). En este sentido, es interesante pensar en las memorias como accién social
(Vazquez, 2001), ya que recordar es en si mismo una accion transformadora. Es en la
interaccion que reconstruimos el pasado apelando a lo que tenemos en comun, lo que
esta intimamente vinculado con los procesos identitarios.

Si bien cada quien tiene su vivencia sobre un hecho, es a través del relato que los
participantes de la vivencia podemos ponernos en el lugar del otro y “entrar en una
especie de resonancia de las conciencias” (Rodriguez, 2014, p. 158), que configuran
‘comunidades de sentido fundacionales de identidades” (p. 156). Cabe destacar que no
nos referimos a identidades fijas, sino a que las identidades, como las memorias, también
estan en movimiento. Por lo dicho, el trabajo se centré en las memorias colectivas, ya que
se buscaba conocer como distintos hitos, hechos de incidencia internacional, zonal o
barrial, fueron vividos y sentidos por las personas protagonistas de esta comunidad.
Asimismo, como estos repercutieron en los procesos participativos locales que dieron
lugar al surgimiento de SACUDE como iniciativa comunitaria.

El trabajo en esta fase de la investigacion implicé identificar etapas y analizar qué formas
adoptd la participacion en cada una y qué aprendizajes se reconocen para el momento
actual en el que se encuentra la iniciativa. El proceso transitado produjo un relato en
comun, no exento de contradicciones y olvidos, atendiendo a las vivencias particulares de

cada quien, pero recuperando las huellas de las vivencias compartidas. Recuperar esos

para reencontrar diferentes escenas en las que han jugado diferentes papeles” (como se citd en
Foucault, 1979, p. 7). El analisis del devenir de los procesos participativos asociados a la iniciativa
comunitaria puede ser entendido como una genealogia de la participacion, en la medida en que
buscd rescatar las distintas formas y los diversos sentidos que tuvo la participacién en
determinado contexto histérico.
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sentidos compartidos posibilitdé que las experiencias singulares se entrelazaran, dando

una nueva forma a la experiencia, pasada y actual, en comun (Gutiérrez, 2020).

3.3.1.2. (Re)construccion de las memorias

El proceso se basd en la recuperacion critica y la devolucion sistematica (Herrera vy
Lopez, 2014; Rappaport, 2021). Se identificaron hitos en las memorias barriales y, a partir
de estos, se definieron etapas y se volvié a mirar el proceso, esta vez identificando los
hitos de la participacion, para posteriormente analizarlos colectivamente en relacion con el
eje definido*®: la participacion. A continuacion se comparten los trazos fundamentales que
estructuraron y guiaron el trabajo de campo, que se desarrollé6 entre octubre de 2021 y
agosto de 2022.

En primer lugar, la investigadora tomd contacto con fuentes secundarias: informes,
investigaciones previas, material fotografico, sonoro y filmico y producciones artisticas de
talleres del complejo en los que aparecian relatos barriales. Materiales que son parte de
los archivos de la organizacion, recopilados en distintas instancias de trabajo con las
memorias, y otros proporcionados por vecinas y vecinos, archivos de baul, como los
llamaba Fals Borda (como se cité en Rappaport, 2021). Posteriormente, se recurrié a
fuentes primarias, se realizaron entrevistas abiertas y entrevistas grupales con referentes
de la comunidad identificados por el GM. A partir de este trabajo, la investigadora elaboré
una primera linea de tiempo con hitos que surgieron tanto de las fuentes documentales
como de la reiteracion discursiva, que fue sometida a consideracion del GM. Se
identificaron tres grandes etapas: el momento fundacional del barrio y el surgimiento de
las primeras olas poblacionales (entre 1941 y 1990), un periodo de grandes movimientos
en el barrio con el resurgimiento del “salén del Municipal” o “Club Municipal™® como centro
barrial; la creacién de la policlinica comunitaria Los Angeles y el proceso de regularizacion
de asentamientos que da lugar a la construccion de SACUDE (1990 a 2010); v,
finalmente, el devenir del proyecto SACUDE desde su surgimiento en 2010 hasta la
actualidad (2010 a 2021%°). Tras compartir estas consideraciones con el GM, las vecinas y
vecinos participantes propusieron subdividir uno de los periodos: finalizar el primero en

1970 e incorporar uno desde 1970 a 1990, por considerarlo un momento de especial

8 La discriminacion de etapas en la historia y la definicion de ejes para analizar dentro de esta es
una propuesta de la Sistematizacion de Experiencias (Jara, 2013).

“ En 1941, a la vez que se creaba el barrio, se inaugurd un salén de usos multiples que seria la
sede de la Comision Pro Fomento del Barrio Municipal Instrucciones. Varios anos después de su
inauguracion, fue también sede del Club Atlético Municipal Instrucciones, club de futbol, por lo que
muchas vecinas y vecinos se refieren, aun hoy, al lugar como “el club” o “el salén”.

%0 El Encuentro de Creatividad Social | se realizé en 2021, por eso la ultima etapa terminé en ese
ano.

69



oscuridad, marcado por el periodo dictatorial, cuando, a pesar de las restricciones para
reunirse, el barrio encontré alternativas para no dejar morir la participacion.

El segundo momento implicd construir colectivamente junto con el GM un dispositivo de
activacion de memoria (Torres, 2016) que permitiera tomar contacto con los recuerdos. No
solo desde la palabra, sino también desde el cuerpo, apelando a la memoria performatica
(Connerton, 1993; Fontes, 2019). En reuniones de planificacion se disefié el Encuentro de
Creatividad Social | (Montafiés, 2009; Red Cimas, 2015), que se denominod “Las lineas del
tiempo”. Se identificé a las personas protagonistas de los procesos participativos y se
planifico la convocatoria. En el encuentro se trabajé en cuatro subgrupos. Cada uno se
centré en una de las etapas, a las que el GM habia identificado con los siguientes titulos:
‘La isla” (1941-1970), “Luces en las sombras” (1970-1990), “Del elefante blanco a la
hormiga atémica” (1990-2010) y “Comunidad en movimiento” (2010-2021). La primera
dinamica consistié en la representacion colectiva de un cuadro viviente, a partir del titulo
que cada subgrupo tenia asignado (se pueden observar fotografias de los cuadros
vivientes en la Imagen 5).

La segunda dinamica de trabajo grupal consistidé en identificar hitos vinculados con la
iniciativa comunitaria, el barrio en general y otros nacionales e internacionales que se
consideraba que tenian repercusion local, y luego hitos relacionados con la participacion.
Las lineas de tiempo no partian de cero, sino que contaban con insumos previos que
surgian del analisis de las fuentes primarias y secundarias antes mencionadas. Las
personas integrantes del subgrupo podian mantener, modificar o quitar esos hitos
presentados y agregar otros. El objetivo fue promover la conversacion y poner en valor
hitos que anteriormente vecinas y vecinos habian identificado, favoreciendo asi un
proceso de reflexion de segundo grado que trascendiera la mera reiteracion de los relatos
ya conocidos. Los hitos generales se identificaban con un color y los hitos de

participacion, con otro, como se ve en las fotografias de la Imagen 5.
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Imagen 5. Collage de fotografias del Encuentro de Creatividad Social | “Las lineas del tiempo”.

Fuente: Elaboracion propia con base en fotografias de autoria propia y de Karina Culela.

Tras la realizacion del encuentro, se procedio a la sistematizacion de los aportes de cada

periodo. Se pasaron en limpio las lineas de tiempo®' y se elaboré un documento que

5! Las lineas de tiempo pueden verse aqui:

“Laisla”:

https://view.genial.ly/62d82548bc609b00183fd2c2/horizontal-infographic-diagrams-linea-de-tiempo
-la-isla

“Luces en las sombras”:

Parte 1

o-del-elefante-blanco-a-la-hormiga-atomica

Parte 2
https://view.genial.ly/62d9ac1d73950e0018fa9ecc/horizontal-infographic-diagrams-linea-de-tiempo
-del-elefante-blanco-a-la-hormiga-atomica
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https://view.genial.ly/62d83786f445960011ad9ead/horizontal-infographic-diagrams-linea-de-tiempo-luces-en-las-sombras
https://view.genial.ly/62d9a03761bb620011354968/horizontal-infographic-diagrams-linea-de-tiempo-del-elefante-blanco-a-la-hormiga-atomica
https://view.genial.ly/62d9a03761bb620011354968/horizontal-infographic-diagrams-linea-de-tiempo-del-elefante-blanco-a-la-hormiga-atomica
https://view.genial.ly/62d9ac1d73950e0018fa9ecc/horizontal-infographic-diagrams-linea-de-tiempo-del-elefante-blanco-a-la-hormiga-atomica
https://view.genial.ly/62d9ac1d73950e0018fa9ecc/horizontal-infographic-diagrams-linea-de-tiempo-del-elefante-blanco-a-la-hormiga-atomica

intercala la voz de la investigadora con la voz de las vecinas y vecinos, citas que
provienen tanto del encuentro como de las entrevistas. También se incluyeron elementos
de producciones culturales: canciones, peliculas y un guion de una obra teatral. Este
producto (que figura en la Parte cuarta), conformado por relatos hilvanados, fue
colectivizado entre las personas participantes del encuentro y otras personas de la
organizacion, y fue modificAndose, a medida que se recibian comentarios y propuestas de
ajustes. Fue un documento vivo que durante meses estuvo en transformacion y que sera
parte de una publicacién que la organizacion se propuso hacer.

El texto mencionado (que lleva por titulo “Relatos hilvanados” en esta obra) y las lineas de
tiempo fueron insumos utilizados por el GM para analizar colectivamente cada una de las
etapas sobre la participacion: por qué se seleccionaron esos hitos, qué ideas de la
participacion identificamos en cada momento, qué formas adoptd y qué aprendizajes nos
deja el proceso para el momento actual en el que se encuentra la iniciativa. Durante seis
encuentros, el GM analizé y posteriormente planificé como compartir lo reflexionado en un
nuevo encuentro de creatividad social, que dio lugar, a su vez, a nuevos analisis

colectivos.

“Comunidad en movimiento”:
Parte1:
https://view.genial.ly/62e160482dae440018b3e59e/horizontal-infographic-diagrams-linea-de-tiemp

o-comunidad-en-movimiento-parte-1
Parte 2:
https://view.genial.ly/62e16792fe1c950018be593a/horizontal-infographic-diagrams-linea-de-tiempo

-comunidad-en-movimiento-parte-2
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Imagen 6. Collage con fotografias de reuniones del GM en las que se realizé el analisis de la

participacién a través de las memorias colectivas.
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Fuente: Elaboracion propia.

El Encuentro de Creatividad Social Il “Los sentidos de la memoria” comenzé con una
introduccidén que recordaba lo realizado en la instancia anterior, tras la que se compartio la
reflexion del GM al respecto. Se invitd a recorrer las lineas de tiempo que estaban en
exposicidon y se planted una dinamica que posibilitd que las personas pudieran incorporar
la informacién de manera individual, antes de pasar al trabajo en subgrupos. La dinamica
implicd una caminata guiada por una voz que leia un texto (elaborado por el GM). Aqui un

fragmento de este:

Voy a iniciar el camino recordando mi primer contacto con este lugar y llevando
conciencia a cual ha sido mi recorrido desde entonces hasta el momento actual.
Puede ser que haya sido hace muchos anos, cuando al barrio le decian la Isla,
algunos se sumaron cuando se creo la policlinica comunitaria, otros y otras con la
regularizacién de los asentamientos, habra quienes lo hicieron mas recientemente,

luego de inaugurado el edificio del SACUDE. Recordamos entonces el momento
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que tomamos contacto con este lugar, con quiénes nos cruzamos al llegar, con
quiénes caminamos juntos y juntas en este tiempo o en otros tiempos. En el
recorrido personal seguramente hubo momentos de pasos largos, o mas lentos,
momentos en los se dieron pasos al costado o incluso con detenciones o pasos
hacia atras. Quiza hubo algun momento en el que fue necesario cambiar el

rumbo...

Posteriormente, se realiz6 un trabajo en subgrupos en el que se desarrollaron
conversaciones abiertas a partir de las siguientes preguntas: ;qué aprendizajes nos deja
este recorrido para el presente?, y en relacion con la participacién, ¢qué reflexiones me
surgen a partir de las memorias? Finalmente, cada grupo expuso sus reflexiones en un
plenario. En las imagenes que se insertan a continuacion (Imagen 7) se puede ver la
exposicion de las lineas de tiempo, la caminata guiada, el trabajo en subgrupos vy el

plenario.

Imagen 7. Collage de fotografias del Encuentro de Creatividad Social Il “Los sentidos de la

memoria”.

Comesiod e movinieto (2010.2021), parte 7
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Fuente: Elaboracién propia con base en fotografias de autoria propia y de Andrea Moreira.
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3.3.2. Los discursos

Como se senald anteriormente, la perspectiva sociopraxica considera que la realidad es
construida. Las personas construimos el mundo infiriendo sentido a los estimulos que
recibimos y desarrollando practicas, entre ellas, la discursiva (Montafiés y Lay, 2019).
Sefiala Montafiés (2010a):

Con las palabras no solo decimos —dimension semantica— sino que también
hacemos cosas —dimension pragmatica—. Y si lo dicho tanto designa cosas
—componente referencial— como nos permite relacionar unas palabras con otras
—componente estructural—, el estudio del hacer de lo dicho, nos permite conocer
(hablando con mas propiedad, nos permite inferir) una imagen de quien dice lo que
dice; dado que al decir quedamos dichos en lo dicho —compromiso

sociolinguistico—. (p. 2)

El lenguaje es, por tanto, una praxis, “hacemos cosas con las palabras” (IOE, 2010, p.
75). Es una practica que se realiza en colectivo, que ocurre en la interaccion con otras
personas. Por tanto, analizar discursos, “observar de cerca el lenguaje, las metaforas que
usamos Yy las historias que contamos” (Bollier y Helfrich, 2020, p. 51), nos permitira
acceder a esos distintos mundos, que son a la vez personales y colectivos, en la medida
en que son compatibilizados en las redes sociales de las que participamos (Montafiés,
2009). Indagar en las palabras, en el lenguaje, permite acercarnos al pensamiento, a las
formas de concebir la realidad, ya que pensamiento y lenguaje estan unidos (Freire,
2016)%.

Las personas no tenemos un unico discurso, sino que estos varian de acuerdo con las
circunstancias en que cada sujeto esté (Wetherell y Potter, 1996). Sefialan Montafiés y
Lay (2019) que los discursos se encuentran en permanente elaboracién. Quien habla lo
hace atravesado, a su vez, por los discursos que se producen en las redes de las que
forma parte y por factores que hacen al contexto especifico en el que el discurso se
enuncia: quiénes son las personas con las que habla, en qué lugar ocurre la conversacion
y qué circunstancias emocionales atraviesan a las personas protagonistas de la
conversacion. Las personas producen, por tanto, discursos diversos, segun se encuentren
en un ambito u otro, del rol que desempefien en esa red social y lo que quieran resaltar o

lograr en una u otra conversacion. Los sujetos utilizamos y producimos discursos

%2 Freire (2016) acuia el término pensamientolenguaje para enfatizar esta union (p. 117).
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dependiendo de lo que esté en juego (Lay, 2015; Montafés, 2010a). Es por todo ello que
la tarea de la interpretacion “no puede quedar reducida unicamente a la literalidad de lo
dicho” (Lay, 2015, p. 139). Se hace necesario considerar que también los silencios dicen.
‘Uno de los elementos mas importantes del discurso es lo que no se dice y queda
explicito” (Van Dijk, como se cit6 en Lay, 2015).

Por tanto, analizar los discursos implica inferir qué se quiso decir cuando se dijo algo,
pero también lo que se omitid decir, las palabras elegidas y las que se escaparon, la
tonalidad en la que se dijo, las pausas, las interrupciones, como incidié el lugar en el que
se desarroll6 la conversacion y quiénes eran las personas interlocutoras. Todo ello hace
parte del analisis del discurso, que en este caso se realiza en busqueda de los sentidos
que dan a la participacion las actoras y actores sociales que son parte de una iniciativa
comunitaria. Como se ha dicho antes, la construccion de sentidos es un proceso personal
en el que intervienen multiples factores. No es posible acceder plenamente al sentido de
cada quien en la medida en que siempre sera una interpretacion externa, de otro u otra,
pero si acercarse a estos mediante la inferencia discursiva.

Para que este acercamiento sea provechoso, para inferir sentido a lo dicho, el analisis ha
de incorporar en el proceso la observacion participante, en distintos tiempos y espacios de
la iniciativa, pues, como dijo Whyte (1961): “Lo que la gente me dijo me ayudd a explicar
lo que habia sucedido, y lo que yo observé me ayudd a explicar lo que la gente me dijo”
(p. 51).

Al analizar los discursos podemos dar cuenta de las posiciones discursivas. Se considera
posiciones discursivas a los discursos que presentan similitudes entre si, distinguiéndose
de otros, y que mantienen relaciones entre estos, que pueden ser de afinidad,
complementariedad, oposicion, diferencia, entre otras (Lay y Montanés, 2016). No se trata
de un mero repertorio de posiciones, sino de grupos de discursos que, por su reiteracion y
consonancia, justifican la configuracion de una posicion, conformando una estructura
relacional (Lay, 2015; Montariés y Lay, 2019)%.

En esta investigacion se recurrio a dispositivos conversacionales para acceder a la
materia prima de analisis: los discursos. Como ya se sefialo, los dispositivos grupales se
organizaron de acuerdo con una muestra estructural que fue elaborada no tanto para
seleccionar a las personas participantes, sino para proceder a la distribucion grupal, al

objeto de registrar el mayor caudal discursivo. Se explicara a continuacién cémo se

% “Las posiciones discursivas, entendidas en este sentido, permiten reconstruir las interacciones
comunicativas mediante las que el discurso se ha producido y, de esta manera, comprender mejor
su sentido desde el punto de vista de los sujetos implicados en las mismas” (Ruiz, 2009, como se
cité en Montafiés y Lay, 2019).
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elaboré la muestra, para la que se conto con la colaboracion de integrantes del GM y de la
CS. Posteriormente, se explicitara el proceso llevado a cabo para el analisis de los

discursos.

3.3.2.1. La muestra estructural

El andlisis de la informacion que se generd en los intercambios con el GM y la CS dio
como resultado la muestra estructural, la cual, a diferencia de la muestra estadistica, es
concreta, no abstracta y adopta su forma de acuerdo con la problematica objeto de
estudio, la finalidad y los objetivos de la investigacion. La muestra se estructura en torno a
ejes que son los que, para el caso de estudio en particular, se consideran pertinentes
porque condicionan los distintos discursos sociales (Montafiés, 2013). Este tipo de
muestra no busca dar cuenta de todos los discursos que representan una estructura
social, sino que se centra en la estructura relacional, buscando representar la “red de
relaciones” (Canales, 2006, como se cit6 en Montafiés y Lay, 2019) pertinente para el
objeto de estudio en cuestion.

La representatividad en la muestra estructural esta dada por “la saturacién que se
produce cuando se registran todos los discursos posibles en relacion a la problematica
objeto de estudio” (Montafiés, 2013, p. 842). Dicho de otra forma, la saturacién vy
representatividad se consigue al incluir a todos los grupos, que reproducen, mediante sus
discursos, relaciones relevantes para el objeto (Montanés y Lay, 2019). El disefio de la
muestra debera valorar la relevancia de una u otra red mediante la seleccién de ejes
estructurales. Estos definen el area tematica, el espacio temporal y las caracteristicas
poblacionales (socioecondmicas-culturales) que determinan la configuracion y las
caracteristicas de las practicas conversacionales para la produccion de materia
discursiva, cuyo analisis dara cuenta de las posiciones discursivas (Montanés, 2013). En
los discursos se ponen de manifiesto los distintos posicionamientos ideoldgicos atribuidos
a una realidad grupal. Se entiende por ideologia “las ideas y conceptos que estructuran,
de manera coherente y estructural, el pensamiento” (Montanés, 2013, p. 842). Son estas
las que orientan los sentidos inferidos a lo que decimos, sentidos que, a través del analisis
del discurso, se buscara develar.

En el proceso de construccion de la muestra se hicieron reuniones con la CS y con el GM
para recabar informacion de utilidad que permitiera definir los ejes estructuradores. Se
describe a continuacion el proceso transitado y la informacion que surgié de los
encuentros, asi como las decisiones finales adoptadas a efectos de confeccionar la

muestra de trabajo.
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En el primer encuentro mantenido con la CS se compartieron los objetivos generales y
especificos de la investigacion (que fueron reformulados tras la realizacién del
diagndstico), y se identificaron los actores y actoras sociales y sus relaciones con la
iniciativa, en una conversacion abierta de la que surgieron espontaneamente criterios de
discriminacion entre estos. Es pertinente aclarar que se entiende por actoras y actores a
aquellos sujetos sociales que ejercen determinado rol social dentro de la iniciativa.

En primer término, las personas participantes discriminaron entre quienes eran vecinos y

vecinas y quienes no, lo que fue graficado de la siguiente forma.

Grafico 7. Discriminacion entre actoras y actores sociales vecinos y no vecinos.

Vecinas/os No vecinas/os

Integrantes de la Cooperativa Saberes Talleristas

Talleristas Funcionarias/os de la Intendencia

Integrantes de la Asociacion Civil Universitarias/os

Integrantes de la Comision de Cogestion Profesionales de ASSE

Integrantes de las subcomisiones: salud,
culturay deporte

Integrantes de comisiones o grupos
Referentes comunitarios
Becarias/os jovenes

Vecinas/os que apoyan a talleristas

Fuente: Elaboracion propia con base en el esquema realizado por las personas que participaron

en el encuentro.

Al visualizar este esquema, algunos de los participantes comentaron que no les parecia la
mejor forma de graficar a los actores y actoras, porque habia varios que cumplian con una
doble condicion, eran vecinas o vecinos y parte del personal rentado, lo que configuraba
un vinculo distinto con la iniciativa: no es lo mismo realizar tareas de forma honoraria que
de forma rentada. Una integrante del encuentro propuso discriminar entre vecinos y
vecinas y personal contratado, y graficar esta diferencia de acuerdo con el siguiente

esquema.
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Grafico 8. Discriminacion entre actoras y actores sociales contratados y no contratados.

Integrantes de la
Comision Cogestion

Integrantes de la
Asociacion Civil

Talleristas
Integrantes de subcomisiones Cooperativistas
de salud, culturay deporte Funcionarias/os de la IM
Talleristas
Integrantes de comisiones y Universitarios/as
grupos asociados a SACUDE Becarias/os
jovenes Profesionales de ASSE

Referentes comunitarios

Vecinas/os que estan a
cargo o colaboran con
el desarrollo de talleres

Fuente: Elaboracion propia con base en el esquema realizado por los participantes del encuentro.

En ambos esquemas, hay un criterio clasificador de gran utilidad para entender la
complejidad del universo de los actores sociales de SACUDE vy sus vinculos. Por un lado,
hay vecinas y vecinos que participan activamente, con diversos grados de compromiso,
integrando distintos espacios de participacion. Por otro, hay vecinas y vecinos que son, a
su vez, parte del personal contratado de la iniciativa. Finalmente, estan quienes no son
vecinos y vecinas y son parte del equipo técnico del complejo, habiendo entre estos
distintos vinculos con la organizacion (algunos son parte del equipo estable y otros tienen
vinculos menos permanentes, siendo practicantes o docentes con practicas a cargo).

Asimismo, en este encuentro se hablé de distintos niveles de participacion asociados a
niveles de “compromiso”, tanto de vecinas y vecinos como de quienes trabajan de forma
rentada en la iniciativa. En el caso de las personas contratadas, el nivel de compromiso, al
estar asociado a sujetos y no a actores, se descartd inmediatamente como eje, pero
resultaba pertinente valorar si el nivel de compromiso seria uno de los ejes
estructuradores de la muestra para el caso de las actoras y actores sociales no
contratados. A tales efectos, se realiz6 un segundo encuentro, esta vez con el GM, para
profundizar al respecto. En la reunion con el GM se compartié lo trabajado con la CS, y se

preguntd a las personas integrantes qué grupos de vecinas y vecinos que forman parte de
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la iniciativa comunitaria consideraban que tienen un nivel alto, medio o bajo de
compromiso. Se presentd un grafico para realizar el ejercicio y se desarrolld un

intercambio abierto entre las personas participantes.

Grafico 9. Imagen presentada como ejercicio para valorar el nivel de compromiso como eje.

Bajo

Medio

Alto

Fuente: Elaboracion propia.

En el intercambio grupal se repitieron grupos que habian sido previamente identificados
por la CS y se agregaron nuevos, concretamente de vecinas y vecinos que se agrupan en
los talleres, pero que, por sus caracteristicas, afios de permanencia, sentido de
pertenencia y/o realizacion de actividades de promocion de distintas tematicas (salud
cardiovascular, lectura, entre otros), se consideran que tienen un nivel de compromiso alto
con la comunidad y con la iniciativa comunitaria en particular. En la conversacion se
debatidé sobre qué significaba el compromiso, si era con el grupo en si mismo o implicaba
realizar acciones para otros y otras, mas alla del grupo. Ubicar a personas en niveles alto,
medio y bajo de compromiso abrié una discusion en la que no se lleg6 a acuerdos, salvo
que quienes integran la Comisiéon de Cogestion y las subcomisiones estarian en un nivel
alto de compromiso.

Para el GM, quienes tienen algun nivel de compromiso vecinal son las personas que
integran alguno de los siguientes espacios:

e |a Comision de Cogestion.
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e |as subcomisiones de Salud, Cultura y Deporte.

e La Asociacién Civil Amigos de la Salud, la Cultura y el Deporte.

e Las comisiones puntuales como Carnaval, Noche del Lobizén, entre otras.

e La radio comunitaria Lengua Libre.

e El proyecto Sacude la tierra.

e Jovenes que colaboran con profesores y profesoras de algunos talleres concretos.

e E| grupo Animadores Juveniles.

e Los Referentes Comunitarios.

e Grupos que tienen muchos afios de trabajo conjunto: Emprendedores, Coro Clave

de Pol, ODDH (personas obesas, dislipémicas, diabéticas e hipertensas).

Las dificultades para agrupar a los actores y actoras de acuerdo con el nivel de
compromiso alertaron sobre la pertinencia de incluir ese eje en la muestra.
Analizando el resultado de los intercambios antes dichos, la investigadora definié cuales
serian los ejes que se priorizarian para estructurar la muestra. Estos fueron edad,
relacidon contractual y, dentro de este, tipos de relaciéon contractual.
El eje edad diferencia a grupos de personas jovenes y personas adultas, en el entendido
de que la brecha generacional, que en la iniciativa es muy marcada (teniendo en cuenta
que la mayoria de las personas que participan activamente en los espacios antes
mencionados superan los 50 afios), es un factor de diferenciacion de discursos. En cuanto
a la situacion contractual, como se sefald anteriormente —a partir de las conversaciones
que la investigadora mantuvo con el GM y el CS—, se identificé que entre quienes llevan
adelante la iniciativa hay personas contratadas y otras que no, lo que diferencia dos
grandes grupos. A su vez, entre los que pertenecen al grupo de los contratados se
clasifica segun el tipo de relacion contractual, considerando que habra diferencias entre
las empleadas y empleados publicos; quienes son cooperativistas (trabajan en el
mantenimiento, la limpieza y la porteria del complejo, que en su mayoria son vecinas y
vecinos del barrio); los y las talleristas que tienen a su cargo alguna de las propuestas
culturales, deportivas y de promocion de salud; y quienes son trabajadoras y trabajadores
universitarios en practicas (que estan realizando practicas en la iniciativa o tienen a cargo

practicas estudiantiles, preprofesionales o profesionales).
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Grafico 10. Representacion grafica de la muestra inicial.

EDAD Jovenes Adultas/os
(1

CONTRATO No Si
)

Empleadas/os | Cooperativistas Talleristas Trabajadoras/es
plblicos (4) (5) universitarios en TIPO
(3) practicas

(6)

Fuente: Elaboracién propia.

Guion/guia
De acuerdo con esta muestra, se realizaron seis dispositivos conversacionales en una
misma jornada, en un Encuentro de Creatividad Social (Ill) en el que se realizé un trabajo
en subgrupos con una persona moderadora, integrante del GM, que orientd a cada uno a
conversar a partir de preguntas estimulo. Se insistié en que el objetivo de la actividad no
era llegar a conclusiones grupales, sino conversar abiertamente, sin buscar las palabras
adecuadas. Las preguntas estimulo fueron las siguientes:
1. ¢ Qué se entiende por participacion? ;,Como definirias la participacion?
2. ¢ Como y cuando se participa?
3. ¢Quiénes y cuando participan?
4. ;Por qué se participa? ¢ Qué motiva la participacion? ;Cudles son las causas de la
participacion?
¢ Para qué se participa? ¢ Qué se quiere lograr con la participacion?

¢ Qué cuestiones consideran que facilitan, que ayudan, a la participacion?

~

¢ Qué cosas obstaculizan, no permiten, la participacién?
Las preguntas tienen directa referencia con los bloques tematicos definidos para la
investigacion, que, a su vez, se desprenden de los objetivos especificos, como se muestra

en la siguiente tabla.

82



Tabla 3. Relacion entre los objetivos especificos, los objetivos tematicos y las preguntas estimulo.

Objetivos especificos Objetivos tematicos Preguntas estimulo
Conocer las percepciones y Definicion de ¢, Qué se entiende por
la conceptualizacion sobre la | participacion. participacion? 5 Como definirias la
participacion de las actoras y participacién?
actores implicados en la
iniciativa.
Conocer quiénes, en qué, Quiénes. ¢, Qué se entiende por
cémo y cuando se participa. En qué. participacion? ; Como definirias la
Coémo. participaciéon?
Cuando.
Conocer por qué y para qué Por qué. ¢, Por qué se participa? ¢ Qué
consideran que se debe Motivaciones. motiva la participacion? ¢ Cuales
impulsar la participacion. son las causas de la
participacion?
Para qué. ¢ Para qué se participa? ¢ Qué se
Argumentos para que quiere lograr con la participacion?
exista.
Conocer los factores que Factores que ¢ Qué cuestiones consideran que
obstaculizan o facilitan la obstaculizan. facilitan, que ayudan, a la
participacion. participaciéon?
Factores que facilitan. ¢, Qué cosas obstaculizan, no
permiten, la participacion?

Fuente: Elaboracion propia.

Los subgrupos que trabajaron simultaneamente, y cuyo intercambio fue grabado en audio,
fueron los siguientes:

(1) Jovenes.

(2) Vecinas y vecinos adultos no contratados que integran alguno de los espacios de

participacion®.

% Para garantizar un intercambio real y que no hubiera personas en silencio, se realizaron dos
dispositivos de forma paralela con el mismo grupo, debido a que las personas participantes en el
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(3) Funcionarias y funcionarios publicos.
(4) Integrantes de la cooperativa Saberes.
(5) Talleristas.

(6) Trabajadores y trabajadoras docentes o que realizan practicas.

Imagen 8. Collage de imagenes del Encuentro de Creatividad Social lll.

Fuente: Elaboracion propia.

Tras la realizacion de los dispositivos, se procedié al andlisis de los discursos, cuyo
procedimiento se desarrollara mas adelante. La investigacion siguid su curso y, mientras

se procedia a analizar la materia prima discursiva ya recabada, continuaron las

encuentro superaban las diez. Segun sefalé Ibafez (2003, como se citd en Montafés y Lay,
2019), cuando el numero de participantes supera los nueve, el grupo solo funciona si una parte se
calla.
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observaciones participantes en distintos espacios de la organizaciéon. Fue a partir de estas
observaciones que se identificaron improntas diferenciales en la participacion entre
hombres y mujeres®, y es por ello que se recurrié a un nuevo dispositivo conversacional
conformado solo por mujeres, al objeto de identificar los sentidos que asignan a la
participacion las mujeres que forman parte de la iniciativa comunitaria. A tal fin, se
convoco a seis mujeres de entre 41 y 67 afios que participan activamente en la iniciativa
desde hace uno o dos anos. Ello implicé la incorporaciéon de un nuevo eje a la muestra
inicial graficada (ver Grafico 11), en el que figura un nuevo grupo:

(7) Vecinas adultas no contratadas que integran alguno de los espacios de participacion.

Grafico 11. Representacion grafica de la muestra con la incorporacion del eje de género.

EDAD Jovenes Adultas/os
M
GENERO Mujeres Hombres/Mujeres
0
CONTRATO ' Bf
()
Empleadas/os | Cooperativistas Talleristas Trabajadoras/es
publicos (4) (5) universitarios en TIPO
(3) practicas

(6)

Fuente: Elaboracion propia.

En el caso del nuevo dispositivo, que fue moderado por la investigadora, se recurrié al
mismo guion/guia utilizado para los dispositivos anteriores. Al igual que en esas
instancias, se pregunt6é qué entienden por participacion, cobmo se participa, por qué y para

qué se participa, y cuales son los factores que favorecen o dificultan la participaciéon. Pero

5 Cabe aclarar que las improntas diferenciales no aparecieron claramente en el analisis de los
discursos (obtenidos en el Encuentro de Creatividad Social Ill), sino en otras practicas realizadas
por mujeres que participan en la iniciativa.
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a diferencia de los otros dispositivos, en este se consultd por las diferencias de la
participacion de hombres y mujeres. Se pregunto si identificaban particularidades en la
manera en la que se participa (atendiendo a las formas de expresarse, de vincularse,
entre otros aspectos), y si era diferente para ellas participar en grupos mixtos o en grupos
conformados solo por mujeres. Estas diferencias de género en la participacion
conformaron un nuevo bloque tematico de analisis, que se agreg6 a los originalmente

planteados (en la Tabla 3).

3.3.2.2. Analisis de discurso

Segun Montafiés y Lay (2019), tras realizar las transcripciones de la materia prima
discursiva producida en los dispositivos conversacionales, hay dos formas de proceder
para su interpretacion: analizar el texto producido en cada dispositivo grupal por separado
o proceder al andlisis de los fragmentos discursivos extraidos de cada grupo que refieren
a los bloques tematicos considerados para la investigacion. En este caso se opto por la
segunda opcidn, ya que se pretendia mostrar las distintas posiciones discursivas sobre el
objeto de estudio: la participacion®. Asimismo, el analisis permitié identificar los modelos
de participacion existentes en la iniciativa, uno de los objetivos especificos propuestos.

El analisis del discurso tuvo varias etapas. En la primera, de codificacidn, se establecieron
cédigos (relacionados con los bloques tematicos) y se seleccionaron las frases textuales
alusivas a los distintos bloques tematicos considerados para la investigacion. Estos
cddigos se utilizaron como punto de partida, ya que en sucesivas relecturas de los textos
se procedié a definir y asignar nuevos codigos que se consideraron relevantes para el
objeto de estudio. Esto se realizd utilizando el programa Atlas.ti, mediante la asignacion
de cddigos. Esta herramienta permitio posteriormente exportar informes que agruparan
los fragmentos textuales por cédigos, para obtener nuevos textos para el analisis, esta
vez con discursos agrupados por categorias de analisis (bloques tematicos). En
ocasiones, un mismo fragmento fue asignado a mas de un cédigo. En ese caso, aparecia
en varios informes.

Montanés y Lay (2019) denominan a la primera etapa codificacién y a la segunda, en la
que se obtienen nuevos documentos de analisis por bloque tematico, categorizacion. En
las siguientes imagenes de Atlas.ti se puede ver como se procedio a la codificacion y

cdmo se agrupan luego los fragmentos discursivos vinculados con un mismo cédigo.

% Como se ha dicho, tras el andlisis de la materia prima discursiva generada en el Encuentro de
Creatividad Social lll, se realizé6 un nuevo dispositivo, solo de mujeres. En ese caso, se hizo el
analisis ad hoc de la materia prima discursiva que emergio.
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Imagen 9. Etapa de codificacion con el programa Atlas.ti.

Proyecto Edicion Documento Cita Mem: Red Andlisis Vista Ventana Ayuda Vie 24 mar. 1
® ° M~ Investigacién doctoral Dv ® v O v Pv ®v ® O v =] ® 3~
Editad

Navegador Ll Documentos Citas Cédigos Memos Redes Crear cita Asignar c6digos... Editar texto Comentarios y apoyo  Ayuda Disefo

B ipcién Grupo i i .docx Cédigo
Q Busqueda
A: i no dice SACUDE es en general ¢ta? quees
= Investigacién doctoral D: |Para mi participar es poder exp lo que lo que q i participacion...ser Color O Sin color

> [J Documentos (12)
> <> Cédigos (61)
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> &> Grupos de cédigos (1)

> [ Grupos de memos (0)
>@® Grupos de redes (0)

Zoom al texto:

a qué venimos al lugar, por ejemplo, si estamos hablando de un espacio
fisico. Y si no es un espacio fisico y es una participacion para la decision,
por ejemplo de una Cooperativa, bueno, se participa y se dan las ideas y
es una manera de poder expresar lo que deciamos en diferentes ambitos,
ya sea trabajo, ya sea vivienda, ya sea comunidad o en otro tipo de

ivi que i | Y para mi se puede diferenciar en que

existen en diferentes ambitos de la vida, pero en realidad si uno se pone a
pensar siempre estamos participando en una familia por lo que vamos a
comer, lo que vamos a cenar. En el trabajo en cierta actividad x para
poder trabajar de una manera diferente a ver si ese es el camino que
queremos continuar. Estamos participando hoy aca en esta actividad y
cada uno exponiendo desde su trayectoria, desde su profesién, desde sus
estudios, su historia de vida, qué queremos para el barrio y bueno algunos
vivimos, otros venimos a laburar, otros nos podemos sentir que es mas
que laburar; bueno me parece que por ahi viene, para mi ¢no?

E: Para mi lo fundamental es construir. Siento que hay una diferencia
cuando algo no te gusta o querés hacer para transformar las realidad que
queres lograr o que no te gusta. Creo que hay una diferencia de
compromiso en, por ejemplo, desde mi punto en lo laboral que a veces hay
gente que se para en quejarse de una forma en lo que estan mal y ta, pero
sentirse pasivo. En la participacion hay una actividad de construccion y
juntamente, un sentirse parte para hacerlo distinto, salir de la queja para
avanzar.

F: Yo lo uno muchisimo a lo que dicen los dos, obviamente. Para mi
participar, también porque lo veo desde mi disciplina, veo como que cada
uno de nosotros somos expertos en algo, yo creo que la participacién nos
abre la puerta a que podamos aportar nuestro punto de vista. Para mi esto
de los grupos tiene mucho sentido, porque cada uno de los grupos, por
ejemplo, la Coope, los talleristas, nosotros, tenemos diferentes punto de
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Se asigna a citas que
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participacion.

Fuente: Captura de pantalla del proyecto de investigacion doctoral del programa Atlas.ti.

Elaboracién propia.

Imagen 10. Etapa de categorizacion con el programa Atlas.ti.
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si nos juntamos en pos de un proyecto, de alguna cosa, de hacer algo, de mejorar una plaza, de juntar a la gente por algin proyecto en comun, que a vos te conduzca o te qué es
lleve a algo.
S) 5:5 419 en Vecinos/as adultos 1 ® 2 codificaciones O

Si yo pongo el ejemplo de la plaza porque tiene que ser con algo. La gente se junta en algo que puede ser un proyecto, que puede ser muchas cosas. Desde mi punto de vista Concepciones de la part

Comentario

Fuente: Captura de pantalla del proyecto de investigacion doctoral del programa Atlas.ti.

Elaboracién propia.
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En la fase de inferencia discursiva se procedié al analisis de los nuevos textos,
categorizados por bloque tematico. En primera instancia, se realizé la interpretacién (fase
exegética) de la materia discursiva de acuerdo con las siguientes preguntas guia: s qué se
dice cuando se dice lo que se dice?, ;de qué y de quién se dice?, jpara qué y por qué? y
¢,desde donde se dice? Para ello se realizaron tablas en las que se agruparon en una
columna los fragmentos textuales (relacionados con un mismo cédigo), mientras que en
otra se realizé el andlisis. A su vez, en cada fila se agruparon los fragmentos textuales por
afinidad, interpretandose en conjunto. A modo de ejemplo, en la tabla relacionada con el
bloque tematico 1 (qué es la participacion), cada fila incluia fragmentos textuales relativos
a visiones similares sobre

lo que se consideraba participacidon. Esto permitié

posteriormente dar cuenta de las posiciones discursivas.

Imagen 11. Documentos utilizados en la etapa de inferencia discursiva.

Fase interpretativa blogue 1_qué es * &

Archivo Editar Ver Insertar Formato Herramientas Zotero Ayuda Accesibilidad
o ¢ & A § 60% ~ Textonor. ~ Arial v | — + B I U
|I‘ \lll\ I‘I|I‘\I\llll‘Illlll\‘Illlll\Illl‘?\lll\ll‘III‘\l\llll‘l‘llll\‘lllvll\l\l

Fuente: Captura de pantalla con un fragmento del documento del bloque 1: qué es la participacion.

Elaboracion propia.

Bloque 1: qué es la participacién / concepto

Discursos

£ Qué se dice?

Interpretacién

£Qué se dice cuando se dice lo que se
dice?

:De qué y de quién se dice?

ZLPara qué y por qué?

¢Desde dénde?

(Transcripcién Grupo Motor)

Contenido:

- Participar es compromiso, no es venir a ver cine a ver
una obra y nada més, es ocuparse...

- Es responsabilidad también. ..

- Es tiempo y ganas..

- Es todo eso junto.

- El compromiso también se da porque te gusta, porgque
lo querés hacer...

- Es tomar decisiones, participar en la comunidad...

- Qué més es participacion para ustedes?

- Para mi también es sentise parte...y el compromiso es
meterse con otros en pro de algo...

- Decisiones

- Dar

- Convivencia

- Tiempo

- Entregar

Se considera que la participacién es
compromiso, es tomar decisiones, sentirse
parte de algo (de un proyecto, de un grupe).
Implica dedicacién, responsabilidad y el
brindar algo, mas alla de obtener un beneficio
personal. Se trata de una participacion
comprometida.

Entre los elementos de este tipo de
participacion, también se hace referencia al
querer participar, al querer ser parte.

Hay una necesidad de diferenciar el asistir a
un taller o a una actividad puntual del
comprometerse con una tarea. Este discurso
se encuentra entre quienes participan
activamente de espacios de decision de la
iniciativa comunitaria.

Participacién comprometida

(Transcripcién grupe vecinos/as adultos)

Contenido:

Yo creo que el el participar es una cuestion activa, porque
el como se participa, de repente, alguien va a una
conferencia y esta todo el tiempo asi escuchando al que
habla

(Transcripcién grupo vecinos/as adultos)
Contenidn®

Participar es actuar, no ser un mero
espectador/a o asistente a un taller. Implica
cierto movimiento, involucramiento. Las citas
dan cuenta de este cardcter activo que se le
asigna a la participacion, pero varian
significativamente en cuanto a las
caracteristicas de lo “activo”. Algunas
personas se refieren a que opinar,
intercamhiar No ser un esnectador en silencin




Seguidamente, y tras nuevas lecturas, se procurd definir (en la fase relacional) las
posiciones discursivas, se procedid a su definicién conceptual y, finalmente, se realizaron

las representaciones graficas con las que mostrar las relaciones entre estas.

3.3.3. Nuevos dialogos a partir de los discursos

El analisis de los discursos, que se realizd de acuerdo con las fases anteriormente
sefaladas, fue realizado exclusivamente por la investigadora. No obstante, una vez que
hubo un nivel de analisis que permitia obtener conclusiones primarias, se mantuvieron
encuentros con la CS y el GM en los que se generaron nuevos didalogos que incidieron en
los resultados finales que se desarrollaran mas adelante. Las conversaciones tuvieron
lugar en una reunién con el GM, pero también en una reunién del GM y la CS en conjunto,
en la que se planificd en colectivo cdmo presentar los resultados en un encuentro de
creatividad social (IV), que, como se senaldé anteriormente (al igual que el tercer

encuentro), estuvo inserto en una jornada de Planificacidén Participativa de la iniciativa.

Imagen 12. Fotografias de una reunion del GM, y otra de integrantes del GM y la CS.

Fuente: Elaboracion propia con base en fotografias de autoria propia y de Victoria Gonzalez.
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El Encuentro de Creatividad Social IV buscé compartir los resultados con los distintos
actores y actoras sociales identificados en la muestra (quienes fueron los protagonistas
del Encuentro de Creatividad Social Ill), en una jornada de devolucion creativa que integro
un componente ludico. La actividad tuvo un primer momento de presentacién, de
devolucion de los principales hallazgos al respecto de las posiciones discursivas, con
especial énfasis en los niveles de participacion identificados en los discursos. Estos
fueron presentados no como escalera, sino como espiral de la participacion (mas adelante
se argumenta el cambio de escalera por espiral). Tras la presentacion, se realizé un juego
disefiado por integrantes del GM y el CS. Se dividi6 a las personas participantes en
equipos y se dibujo en el suelo del salon una gran espiral con los nombres de los niveles
de participacién: presencia o asistencia como usuario, informacion, opinidon/consulta,
debate, reflexion, construccion de propuestas, toma de decisiones, ejecucion vy
evaluacion. La espiral tenia distintas celdas en las que se avanzaba de acuerdo con los
numeros de un dado (estilo ludo). Cada vez que el equipo tiraba el dado, sacaba una
frase de una bolsa (en la que habia citas textuales que ilustraban cada nivel) y tenia que
definir grupalmente a qué nivel correspondia. Si respondia correctamente, podia avanzar
el numero de celdas que habia sacado en el dado vy, si no, permanecia en el lugar. El
ejercicio permitié vincular los niveles de la participacion con situaciones concretas de la
iniciativa comunitaria, valiéndose de frases textuales de los actores sociales de SACUDE.
Asimismo, posibilitdé enlazar lo ocurrido entre el Encuentro de Creatividad Social lll y el IV.
Es decir, acceder a qué uso se habia dado a los discursos que emergieron de los
dispositivos conversacionales del tercer encuentro.

En un tercer momento, se realiz6 un trabajo en subgrupos que tuvo la siguiente
indicacion: listar experiencias (relacionadas con la iniciativa) en las que quienes
integraban el grupo hubieran participado y consideraran que hubo una transformacion
individual y/o colectiva mediante la participacién. De esa lista, se solicitaba elegir una o
dos experiencias para contestar las siguientes preguntas: ;qué niveles (informacion,
reflexion, decision, etcétera) de la espiral estuvieron en juego en esas experiencias?,
¢como se puede seguir profundizando el proceso participativo iniciado? Finalmente, el

trabajo realizado en los grupos se compartié en un plenario.
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Imagen 13. Collage de fotografias del Encuentro de Creatividad Social IV.

////‘). RN

Fuente: Elaboracion propia con base en fotografias de autoria propia y de Andrea Moreira.

3.3.3.1. Conversacion proyectiva

En esta fase de la investigacion los resultados se usaron para proyectar estrategias que
incentivasen la participacion en la iniciativa comunitaria. Para ello se realiz6 el Encuentro
de Creatividad Social V, nuevamente en el marco de las jornadas de Planificacion
Participativa (en mayo de 2023), en el que partiendo de la identificacion colectiva de las
experiencias que se consideraban participativas, y de los aprendizajes que se extraian de
estas, se realizaron propuestas para fomentar la participacion. Tras esa instancia, se cred

un nuevo grupo motor, que sintetizé estos aportes y otros que estaban gestandose en
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distintas grupalidades de la iniciativa®’. Este grupo se encargo de trazar los lineamientos
de un Plan de Fomento de la Participacion. Entre julio y diciembre de 2023 se
desarrollaron reuniones quincenales de este colectivo en las que se definieron acciones y
estrategias. Al cierre de esta tesis, el proceso continia, dado que el nuevo GM se
constituyd como un dispositivo transversal permanente, con el objetivo de favorecer y
fortalecer procesos de participacion de mediano y largo plazo en SACUDE y en su
entorno comunitario inmediato. El grupo esta integrado por vecinas y vecinos, y personal

técnico del complejo.

Imagen 14. Fotografias del Encuentro de Creatividad Social V, realizado en mayo de 2023, y de

una reunion del nuevo GM.

Fuente: Elaboracién propia con base en fotografias de autoria propia.

5 Este nuevo GM esta directamente relacionado con el proceso de la investigacién, pero no surgié
a propuesta de la investigadora, sino que es una iniciativa de integrantes de la Comisién de
Cogestion (CS). Se considera que las instancias que se promovieron a lo largo de la investigacién
colaboraron para que emergiera esta propuesta, que permitird sostener en el tiempo la
reflexién-accion sobre la participacion en la iniciativa comunitaria.
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Parte cuarta
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4. Las memorias de la participacion

A continuacidn se presenta una narracion colectiva realizada a partir de la
(re)construccion de las memorias de la participacion y, seguidamente, se desarrolla el
analisis realizado con el GM a partir del texto y de los intercambios que surgieron en el
Encuentro de Creatividad Social | “Las lineas del tiempo”. El relato esta dividido de
acuerdo con las cuatro etapas a las que se hizo mencion con anterioridad, marcadas por
hitos, que, a juicio de los integrantes del GM, constituyen cambios significativos en la vida
comunitaria. El texto intercala la voz de la investigadora con relatos de vecinas y vecinos y
personal técnico, citas que surgen tanto del encuentro como de las entrevistas y otras

fuentes secundarias consultadas que se detallan en pies de pagina®.

4.1. Relatos hilvanados

La Isla (1941-1970)

Aun hoy, muchas vecinas y vecinos de SACUDE se refieren al complejo como “El Muni” o
‘el Salon”. La infraestructura sobre la que se construyd el Complejo Municipal SACUDE
consistia en un gran salén de usos multiples, inaugurado en 1941, alrededor del cual se
fueron construyendo a posteriori canchas, un anfiteatro y una policlinica. El salon se
estrend poco después de inauguradas las viviendas municipales que dieron origen al
Barrio Obrero Instrucciones (Barrio Municipal Instrucciones), llamado también “Barrio
Jardin” por los espacios publicos verdes proyectados, algunos de los cuales subsisten
hoy. Las viviendas, construidas en etapas, fueron 180 apareadas y en tiras (Alvarez
Pedrosian, 2013). El barrio se desarroll6 en una zona escasamente poblada, semirrural y
donde predominaban las casas quinta®. Segun cuentan, las viviendas fueron construidas
para trabajadoras y trabajadores municipales, pero muy pocos las ocuparon por

encontrarse el barrio muy alejado del resto de la ciudad.

Este barrio fue hecho para los municipales, quienes no quisieron venir aca.
En la isla, como le decian, porque no habia nada, no llegaban ni los 6mnibus

a esta zona, solo uno. Yo siempre cuento la historia de mis padres, que

® La narracién dio paso a la edicion de un libro, en el que se esta trabajando al momento de la
presentacion de esta tesis junto con el GM, ademas de otras personas que se integraron al grupo
para esta tarea.

% Las casas quinta fueron construcciones creadas lejos del centro de la ciudad, con la finalidad de
ser viviendas de descanso.
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vivian en Villa Colon y se enteraron de que quienes quisieran venir a Vvivir
aca tenian que anotarse para un sorteo, era sobre todo para gente con hijos.
Mi padre se anotd, no le dijo nada a mi madre, y salié sorteado y vinieron a

vivir a Curitiba 5427, donde yo naci y hoy vive mi hija®.

Yo venia al barrio cuando tenia tres afnos y me vine a una quinta que era
gigantesca, de 75 metros por 20 de frente, tenia un parral que adornaba y
estaba lleno de flores. Esto era un barrio jardin y tuvo incluso un
guardaparques que era don Gonzalez y vivia en Domingo Arena en una de
las casas municipales, y era el encargado de cuidar los arboles del Barrio
Municipal. En esa quinta disfrutaba de frente a fondo. Mi mama era la
enfermera del barrio [en la policlinica que funcionaba en la calle Querétaro],
ella y don Benitez, que vivia en Antillas. A veces la acompafiaba y teniamos
la posibilidad de intercambiar flores y plantas con los vecinos, también les
llevabamos a las maestras. Asi era el disfrute, el gran oxigeno que teniamos
en este barrio y que seguimos teniendo. Se criaban conejos, gallinas, patos.
En general las huertas eran para uso domestico y se apoyaba a los vecinos
y vecinas. Siempre habia algo para agradecer la atencidon que alguien tenia,
por ejemplo, cuando venia un médico, se agradecia con un producto de la

huerta o una planta®’.

Los jardines son evocados en los relatos de los vecinos y vecinas. Asi describid al barrio

Maria Wenceslao Melo en el estribillo de este tango:

Barrio... / al cantarte me embeleso / porque veo en tus progresos / nobleza y
distincion / y te rindo este homenaje / de mi corazén sincero / este tango
companiero / te entrego con amor / Tus campos y jardines / son dignos de
belleza / y al pasar por ellos, quisiera cultivar / tus flores perfumadas / son
rosas y claveles / y su magica fragancia / ya no podré olvidar / Al evocar tu

nombre / me llena de recuerdos / de las horas felices / que supe disfrutar /

€ Relato de una vecina en la fonoplatea de la radio comunitaria Lengua Libre, realizada en el
marco del Dia del Barrimonio, fecha en la que SACUDE celebra anualmente el patrimonio barrial.
¢ Relato de una vecina en la fonoplatea de la radio comunitaria Lengua Libre, realizada en el
marco del Dia del Barrimonio.
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por eso agradecido, querido barrio mio / junto a mi guitarra, hoy te vuelvo a

recordar®?.

Los espacios publicos y las casas municipales contaban con mantenimiento por parte de
la Intendencia. Se podaban los arboles, se cortaba el pasto, se hacian reparaciones
generales e incluso se pintaban las casas una vez al afio. El “nuevo barrio” contaba con
una escuela publica, la N° 168 de Segundo Grado, un mercado de alimentacion que tenia

expendio de leche, puestos de verduras, carniceria y almacenes y una biblioteca publica.

Yo vivia en Pefiarol y mi madre me mandaba a la escuela El Salvador,
porque era catdlica. Nosotros viviamos en un ranchito y yo miraba las casas
estas y pensaba ‘aca vive gente rica'. Y mire lo que son las vueltas de la

vida, al final vine a vivir a una de las casas municipales®.

Yo recuerdo que venia al expendio con siete afios con un vintén a comprar
un litro de leche y un kilo de azucar, y el tipo me daba unos caramelos
porque me sobraban unos centavos. Me atravesaba todo el barrio para venir
a comprar eso. Yo también vivia en un ranchito y venir al expendio era algo

hermoso®*.

La poblacion del barrio era mayoritariamente trabajadora de las fabricas textiles, la mas
grande era la Textil Uruguaya, que fabricaba tejidos de algodén, fue fundada en 1932 y
era propiedad de la familia Steverlynck (Bertino, 2009). La familia, de origen belga,
potencio el desarrollo de la zona con el objetivo de atraer a mas trabajadores. Tuvo un
gran protagonismo en el surgimiento de la Gruta de Lourdes, ya que dono el predio donde
se construyé y donde en 1941 comenzo a funcionar la escuela El Salvador. Otras fabricas
de la zona eran la textil Lanasur, que llegdé a tener mas de 2.000 trabajadores, y Armco,

una metalurgica que aun existe.

Aca estaban los Steverlynck, que eran textiles, todo Instrucciones [nombre
de calle] eran fabricas textiles, y esa gente empezé a hacer trabajos para
atraer gente para trabajar en las fabricas y lo hizo bien, porque el barrio se

empez6 a poblar [...] Cuando haciamos jornadas sociales aca, la

%2 Letra de una cancién del archivo personal de la familia Melo.
& Dialogo de una vecina y un vecino en el taller de la linea del tiempo.
¢ Dialogo de una vecina y un vecino en el taller de la linea del tiempo.
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composicion social era clase media, obreros de clase media de las textiles.
No es el mismo barrio que estamos viviendo hoy, y eso que vivimos épocas
peores todavia. En ese momento eran personas que tenian un cierto

bienestar®.

Me acuerdo la Textil Uruguaya, los duefios de la fabrica homenajeaban a los
trabajadores. Eran empresarios pero humanos [risas]®. Eran filantropos,
gente con plata, pero que invertian en la gente y se preocupaban de que
tuvieran buenas condiciones. Estaban vinculados también con la iglesia, con

las monjas, hacian beneficios para los nifios del barrio®’.

Era una zona que empezaba a poblarse, pero que tenia poca comunicacion con el resto
de la ciudad. El “salon del Municipal” fue un espacio barrial central. Alli habia actividades
deportivas, culturales, se celebraban festejos de cumpleafios, bailes, casamientos e
incluso velorios®®. Las actividades eran organizadas por la Comision Pro Fomento del
Barrio Municipal, que fue fundada el 13 de julio de 1941, y, segun los estatutos (Comision
Pro Fomento del Barrio Municipal Instrucciones, 1941), fue constituida “para velar por el
progreso edilicio, social y cultural de la zona de su influencia: Avda. de las Instrucciones,
Avda. General San Martin y Bvar. Aparicio Saravia™®. Ciclismo, atletismo, esgrima, cine,
bailes, clases de piano y cursos de corte y confeccion eran algunas de las actividades de
la época, como lo muestran imagenes de archivo que son recogidas en la pelicula
realizada en el marco del 50° aniversario del barrio (Garcia, 1991). También se ven alli, en
registros mas recientes, de principios de los 90, imagenes de voleibol y futbol. El Club
Atlético del Municipal Instrucciones (CAMI), que funcioné desde el 50, tenia su sede en el

club y generd un gran movimiento en el barrio.

% Entrevista abierta a un vecino.

% Se especifican simbolos utilizados para la transcripcion que aparecen en algunos de los
fragmentos discursivos que se incluyen en este capitulo y siguientes:

A: Se emplearon letras mayusculas para identificar a las personas hablantes.

(.): pausa

[Risas]: Risas

—: Ruptura abrupta de la cadena sintagmatica

7 Intercambio entre vecinas y vecinos en el Encuentro de Creatividad Social | “Las lineas del
tiempo”.

% Los velorios son una reunién de las personas allegadas de un difunto o difunta en las horas que
siguen a su muerte y antes de la inhumacion o cremacion del cadaver.

% En los estatutos se indica también que la comision “procurara crear vinculos de sociabilidad y
confraternidad entre los vecinos y elevar el nivel moral e intelectual de los mismos, asi como
propender la cultura fisica” (Comision Pro Fomento del Barrio Municipal Instrucciones, 1941).
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En 1954 me ftrajeron al Muni cuando tenia tres afios, asi que hay mucho
para recordar. En el salon, que era como se le llamaba a este lugar, habia
cine todos los domingos. Habia un cuadro de futbol. Los vecinos en
asamblea elegian la comision. Habia bailes, habia corsos, habia carnaval, y
los vecinos nos conociamos casi todos, o sabiamos en qué trabajaban, o
éramos comparieros de la escuela, nuestros padres se conocian en las
reuniones de las escuelas [...] Entonces habia una vinculacion muy grande

entre los vecinos™,

Aca al teatro del barrio vino a cantar gente muy importante: vino Mercedes
Sosa, Horacio Guarani y Oscar Guerra, que fue un gran impulsor de los
teatros de barrio. Se hacian bailes con orquesta en vivo y habia un coro de

barrio del maestro Rogelio Mastrangelo™.

De los 60 en adelante habia varios grupos de teatro en la zona, todos eran
vocacionales y de participaciéon abierta a todos los vecinos [...] Se hicieron
varias obras aca [se refiere al teatro del Municipal]. En 1971 se formé una
subcomision para alumbrar todo el barrio a gas de mercurio y se hicieron
dos funciones de una obra de teatro para recaudar fondos, una aca y otra en
el colegio [El Salvador]. EI grupo teatral Mercurio, vinculado a la parroquia,
se creo en ese momento y debutd con esas funciones, funciono entre el 71y

el 79 con Oscar Guerra.

Mi papa fue presidente de la comision durante varios periodos en los que yo
no era nacida, después dejo la comision, pero venia y participaba de
campeonatos de truco, de bocha, cantina, comilonas, asaditos, asambleas
[...] Todos los arfios en julio, por los festejos en el mes del aniversario [del
club], haciamos olimpiadas. Se hicieron al comienzo del club, luego se
retomaron en los afios 90 y se deben haber hecho como hasta el 2000. Y
ahora se retomaron en SACUDE con los Juegos Sacudianos [...] Se
competia entre los vecinos de una calle y la otra, en la parte deportiva,

cultural y en la parte mas ludica, se hacian juegos de cartas, de mesa, ping

0 Testimonio que figura en anexos de una investigacion previa realizada por una estudiante de
Comunicacién Comunitaria de la Facultad de Informacién y Comunicacién (Marquisa, 2019).

" Relato de una vecina en la fonoplatea de la radio comunitaria Lengua Libre en el marco del Dia
del Barrimonio.
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pong, casin. Se hacian maratones, carreras, ciclismo, saltos, carreras de

embolsados y otros juegos.

El teatro de verano al aire libre, ubicado junto al Municipal, es otro de los espacios que se
recuerdan como importantes para el barrio. Alli era donde se realizaban los tablados de
carnaval. El teatro formaba parte de una red de teatros de verano de Montevideo y era un
orgullo barrial. Funcion6 en su plenitud en la década del cincuenta y por los setenta quedo
en desuso, lo que dejo las instalaciones en ruinas en las siguientes décadas. Las
memorias de carnaval incluyen murgas que ensayaban en el club (La Sofiada y Los Patos
Crénicos) y corsos barriales en los que desfilaban los carros alegéricos, que eran
realizados por un vecino con la ayuda de los nifios y nifias del barrio. El armado de los

carros en si era una actividad barrial de encuentro intergeneracional.

El teatro de verano era muy lindo, era una cosa rarisima, venian de todos
lados. Yo venia de nina, recuerdo a las murgas llegar en camiones. Luego
del setenta el teatro se abandono [...] Otra cosa importante eran los corsos
de carnaval, eran una belleza. Donde ahora esta cerrado era el palco [se
refiere al segundo piso del Municipal, donde habia un balcon que
posteriormente se cerr6 como salon], las autoridades de la Comision Pro
Fomento salian a saludar. El corso se hacia por la calle Los Angeles con
carros alegoricos, unos eran los de Cayito, venia Marta Gularte, habia

cabezudos, todo... unos corsos preciosos se hacian aca’.

Una tradicion barrial que se inicid en este periodo y continua hasta la actualidad es el
recorrido de los Reyes. Cada 5 de enero vecinos se disfrazan de Reyes Magos y sus
pastores y recorren el barrio saludando a nifias y nifos, recogiendo sus cartas y
entregando caramelos. Es una tradicidn que ronda los cincuenta afios y que se ha
mantenido anualmente, salvo contadas excepciones. Durante muchos afios fue el mismo
grupo de vecinos y vecinas que lo organizo, pero luego de que un afo no pudieron salir,

empez0 a organizarlo un grupo de vecinos jovenes.

Ese si que es un gran evento de participacion barrial que ha sido totalmente
autogestionado. Fueron vecinos del barrio que se juntaban para hacerlo,

salian desde aca [desde el Municipal], pero no estaba organizado por la

2 Relato de una vecina en el Encuentro de Creatividad Social .
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comision del club. Hubo un afio que salieron en un carro con caballos, otros

a pie y en otros vehiculos™.

Lo que recuerdo de mi infancia, alla por los 80, era que salian varios vecinos
vestidos de Reyes Magos y de pastores, que los identificabamos ensequida
porque tenian una indumentaria muy precaria, porque para los trajes se
habian usado manteles, recortes de telas, cortinas, lo que habia a la mano.
Salian casa por casa con la guitarra y les hacian serenatas a los nifios y
recogian sus cartitas con el discurso de que eran los designados por los
Reyes para venir al barrio a buscar su cartita [...] En un momento salia
también un caballo decorado con ellos y también algunos personajes
acompanaban, un afio me acuerdo de El Chavo del 8 y la Chilindrina. Para
todos los vecinos era una fiesta esperada [...] Por el 94 los Reyes Magos no
podian salir, hubo algunos problemas y algunas personas que teniamos

hijos chicos decidimos tomar la posta para seguir con esa linda tradicion™.

El “Muni”, el teatro de verano, la escuela, el Mercadito Municipal (“el expendio”) eran
lugares de encuentro donde circulaban las noticias del barrio. Otros espacios donde los
vecinos se cruzaban eran el Alimacén de Paniza y la bodega Tres Palmas. El almacén de
ramos generales, unico comercio privado del barrio, tenia en la esquina mesas de
hormigon que eran espacios de reunion. Alli funcion6 también un tablado durante algunos
anos. En la bodega Tres Palmas estuvo la primera cancha de bochas y habia mesas
donde se jugaba a las cartas y se consumian picadas caseras. Era un espacio social
intergeneracional, pero fundamentalmente concurrian varones, padres con sus hijos. Hay
quienes recuerdan que en el predio de la bodega estaba ubicada “la canilla” a la que se
recurria cada vez que se cortaba el agua en el barrio.

El sentido de comunidad de las primeras décadas del barrio era grande, habia un
conocimiento mutuo y se disfrutaba “en la calle” de diversas celebraciones. Los relatos
coinciden en buenas relaciones de vecindad y en el trabajo procomun que se realizaba
desde la Comisidén Pro Fomento para mejorar las condiciones del barrio. Vehiculos

particulares que trasladaban a personas que precisaban salir del barrio por alguna

7 Relato de un vecino en el Encuentro de Creatividad Social . Para mas informacion de esta
celebracién barrial se puede consultar la crénica periodistica publicada en el perioddico la diaria
(Burjel, 2020).

4 Conversacion informal con una vecina.
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urgencia, ayudas en el cuidado de nifios y nifias, son algunos de los relatos que refieren

al vinculo cercano entre vecinas y vecinos.

Hubo un tiempo en que manejaba la camioneta de Lebor television y me
acostaba vestido, porque ni bien me acostaba, me venian a buscar por un
nacimiento, para trasladar a los enfermos. Veian la camioneta parada en la
puerta y venian a golpear. Nunca se cobroé nada por eso y la empresa

estaba de acuerdo. Era un servicio social gratuito para el barrio.

Yo tengo dos hijos y cuando me iba a trabajar me quedaba tranquila de que
las vecinas cuidaban de mis hijos. Siempre nos ayudabamos, incluso en un
tiempo que por un problema familiar me quedé sin nada y no tenia ni

despertador, la vecina de al lado me golpeaba la pared para despertarme.

Este barrio siempre se destaco por lo cultural, en todas las épocas, y
siempre tuvo un movimiento comunitario importante. En las épocas de
nuestros viejos los vecinos se juntaban para resolver todo lo que habia que

resolver en el barrio, siempre se destaco por estar organizado’.

Luces en las sombras (1970-1990)

Entre 1973 y 1985 fue el periodo de la dictadura civico militar en Uruguay. Fueron afos
oscuros, de represion, detenciones, presos politicos, desapariciones y exilio. Los afios
previos al golpe de Estado estuvieron marcados por conflictos laborales, paros y huelgas,
que fueron duramente reprimidos por el gobierno de turno. Las medidas prontas de
seguridad se emplearon por primera vez en 1968 y a partir de 1972 pasaron a ser
aplicadas de forma permanente, a la vez que se recrudecio la lucha contra la guerrilla
armada (Schelotto, 2015). El miedo y las prohibiciones para reunirse instalaron tiempos
sombrios en los barrios de todo el pais. Cerca del Barrio Municipal esta el Batallén 13 de
Infanteria, ubicado en el barrio Gruta de Lourdes, en Camino Casavalle e Instrucciones,

donde funcioné un centro clandestino de detencién y torturas.

'S Las tres citas corresponden a testimonios brindados en el Encuentro de Creatividad Social .
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El silencio fue silencio... / la palabra se cayo6 / pero nuestro pensamiento /
nadie nadie lo cambié / ;En el barrio qué paso? / Presos, desaparecidos /

sindicatos perseguidos / y un vecino que emigréo’®.

Habia unos desfiles, salian los militares y los tanques de guerra, venian por
Antillas y venian por Los Angeles. Aquella muestra de poder daba miedo.
También habia una banda que sonaba [en el Batallon] y recuerdo que se
decia que cuando sonaba era porque estaban torturando a alguien. Desde

mi casa se escuchaba eso y también tiros"".

En esa época teniamos el almacén, recuerdo que los parroquianos se iban
adentro del almacén a tomar vino en las botellitas que le decian la Coprin
(estaba la harina Coprin). Un dia estabamos con mi hermana y vimos que
empezaron a desaparecer todos... alla a la hora viene una mujer a buscar al
esposo. Pasaba un ropero, los famosos roperos, y se los llevo a todos. Al

otro dia aparecio el hombre, eran las famosas razias.

Yo me acuerdo que entraron a requisar en la casa de mi tia. Me acuerdo
también cuando se llevaron a Fajardo [un vecino] y de ver a papa enterrar

libros.

En mi casa también mi madre enterro libros y los discos de Zitarrosa'®.

En el fondo de mi casa mi padre tenia dos casillas. Se acuerdan cuando
murieron cuatro soldados acribillados, uno de ellos vivia alli, y eso para

nosotros fue horrible. Era una persona excelente’.

Fueron momentos duros en los que se recortd la vida social del barrio. No obstante,

surgieron algunas “luces” entre tanta oscuridad, emergieron movimientos que tuvieron

® Fragmento del guion de la obra de teatro comunitario SACUDE los hilos de la memoria,
realizado en 2012 con aportes de vecinos y vecinas que realizaron el taller.

" Este testimonio y los siguientes se realizaron en el marco del taller de la linea de tiempo.

8 Las citas de este apartado surgen de una conversacion entre vecinas y vecinos en el Encuentro
de Creatividad Social I.

™ Se refiere a un episodio ocurrido en 1972 cuando el Movimiento de Liberacion
Nacional-Tupamaros maté a cuatro soldados que se encontraban haciendo guardia frente a la
casa del general Florencio Gravina, comandante en jefe del Ejército. El episodio tuvo una amplia
cobertura en los medios de prensa de la época.
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como objetivo generar encuentros aprovechando las brechas que se abrian entre las
prohibiciones, y que lograron funcionar, no sin dificultades. Uno de ellos fue el Movimiento
Scout, que surgié en 1967, en principio en la casa de un vecino, Héctor llla, y en 1971
cred su propio local, “la cabafia”, un icono barrial, reconstruida dos veces, una por
deterioro y otra a raiz de un incendio en 1980 en el que desaparecio el archivo de la
organizacion. Otros movimientos barriales de ese periodo estuvieron vinculados con la
Iglesia, con un grupo del colegio Cristo Divino Obrero (que se inaugurdé en 1963 con
fondos de la Iglesia y otros aportados por una comision de vecinos creada con esa

finalidad) y grupos varios que funcionaban en torno a la Gruta de Lourdes.

Yo iba al colegio Cristo Divino Obrero y ahi funcionaba una parte de
mecanica, una escuela industrial con el hermano Andrés y un grupo juvenil
con exalumnos. Ayudabamos mucho en tareas para el colegio, la Gruta o

para algo barrial, como kermesses, por ejemplo.

En una época bastante oscura teniamos a la iglesia haciendo su trabajo, los
boy scouts en lo suyo, estabamos en la sombra, pero habia luces. En ese
momento también estaba dofia Pola, una vecina que daba comestibles [...]
Habia mucha necesidad, empezaron los barrios de ranchos, los merenderos

y ollas.

Recuerdo que con los scouts empezamos a hacer un merendero, en la
capilla de San Pancracio, iban los nifios con sus pertenencias (platos,
cubiertos y vasos) e invitabamos a las madres a cocinar, y eso estuvo bueno

por el contacto.

El grupo Scout no pertenecia a ninguna de las asociaciones oficiales,
nosotros trabajabamos libremente, hablabamos de valores, de familia, y eso
a algunas personas les molesto, de ahi el incendio de la cabaria donde
desaparecio todo [...] En el afio ochenta, aparentemente era un robo que
terminé en un incendio, con algunos elementos raros que nos hicieron
sospechar que fue una maniobra para averiguar qué estabamos haciendo.

Yo vivia enfrente y cuando se empezd6 a incendiar la cabafia me llamé la
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atencion que contra la pared del fondo, donde estaba la biblioteca, no fue lo

primero que se incendié. Alcanzaba a ver los estantes y estaban vacios®.

Los scouts fueron un grupo que se adaptoé ensequida a la zona, dejando a
un lado las normas mas estrictas de los scouts mundiales. Siempre fue un
grupo particular, que no se asoci6 ni a los scouts catélicos ni a los
nacionales, que eran los oficiales, siempre fue un grupo independiente. No
era estricto con los uniformes ni protocolos, trataba de ir a valores mas que
a enseniar técnicas, entonces el grupo tenia sobre todo una actividad social.
Muchos de quienes venian era porque los padres, al no tener actividades de
clubes u otras posibilidades, encontraban que sus hijos se divertian, que
pasaban bien, que participaban de una actividad humana, social, de
companerismo, de comunidad, y tanto los nifios como los padres de los
nifios participaban activamente de las distintas decisiones, sobre qué hacer,
a donde ir. Los vecinos encontraron ahi un lugar de encuentro para sus hijos
y luego para los propios adultos®', un centro comunitario, donde si bien los
recursos eran minimos, se trabajaba mucho. Yo entré con siete afios y
estuve hasta los cuarenta y tanto, cuando cerrd, poco después de la
dictadura. La vida personal nos fue alejando un poco y llegd un momento en

que no se pudo sostener®?,

El barrio®® fue creciendo, empezaron a ocuparse terrenos y aparecieron algunos
complejos habitacionales. Uno de ellos fue el INVE®, a principios de los setenta,
conformado por 77 viviendas destinadas a militares. El complejo se encuentra entre el
Barrio Municipal y el barrio Jardines del Borro (Alvarez Pedrosian, 2013). Otro fue el
Barrio Natal, también llamado Barrio Aquiles Lanza, ya que surgié en 1985 en el marco

del Plan Aquiles Lanza (IM-BHU), a propuesta del intendente homonimo. Las personas

8 Conversacion entre vecinas y vecinos en el Encuentro de Creatividad Social .

8 Un distintivo del grupo fue que se credé una “rama padres”, como le decian, no estaba solo
orientado a ninos, nifas y adolescentes, sino que también se conformé un grupo de madres y
padres scouts que eran parte del movimiento.

8 Conversacion informal con un vecino.

8 Al aludir al barrio en esta obra, no hacemos referencia a los limites estrictos del Barrio
Municipal, sino al “barrio grande”, como lo define una vecina, es decir, al territorio que rodea al
complejo SACUDE y que tiene dimensiones asimilables a otros barrios de la ciudad de
Montevideo. Utilizamos el vocablo barrio y lo distinguimos de la cuenca de Casavalle, que es una
zona mucho mas amplia de la ciudad.

8 Construido por el Instituto Nacional de Vivencias Econdémicas (INVE), de ahi su nombre.
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quienes ya ocupaban ese predio y tenian viviendas precarias autoconstruidas.

En 1985, cuando volvimos a la democracia, el entonces intendente de
Montevideo, Aquiles Lanza, vino al barrio con camaras de television y
anunci6 el programa de vivienda, diciendo ‘vean esto como esta hoy y luego

los voy a invitar para que vean como estara dentro de cinco afios’.

Yo entré en el ochenta y algo y Natal ya estaba. Terminé la casa en el 89.
Fue el primer barrio que se empezd a regularizar. Eso fue parte de la
campana del intendente, y el plan no era malo, porque hacia trabajar a las

personas con ayuda mutua, pero muchas personas que estaban ahi se

fueron porque no quisieron participar. Por eso fue que entré yo®.

Del elefante blanco a la hormiga atémica (1990-2010)

beneficiarias directas de ese plan, que implicd la construccion por ayuda mutua, fueron

Este periodo fue sumamente intenso para el barrio. El retorno de la democracia trajo

consigo nuevos aires, oportunidades y desafios, ya que en 2002 se vivié una de las

peores crisis econdmicas del pais. En esta década confluyeron varios procesos que

sacudieron al barrio: el resurgir de la Comision Pro Fomento del Barrio Municipal

Instrucciones, la creacién de la policlinica comunitaria Los Angeles y la regularizacion de

tres asentamientos de la zona, en el marco de la que se cre6 el Complejo Municipal

SACUDE. Hacia fines de los ochenta un grupo de vecinas y vecinos, algunos con larga

trayectoria como referentes en el barrio y otros no tanto, le proponen a la entonces

Comision Pro Fomento, que casi no funcionaba, que les cediera un espacio para empezar

a reunirse para proyectar como mejorar el club, que en ese momento estaba en ruinas.

Tras algunas resistencias iniciales, el grupo empezé a funcionar.

Eramos algunas personas que teniamos militancia politica y empezamos a
pensar qué hacer con el club, que estaba abandonado, y el teatro de verano
también, que estaba lleno de escombros. Habia una comision de dos o tres
personas y habia una cantina en ese momento. Hablamos con algunas
personas que estaban ahi y al final cedieron a que nos reuniéramos adentro
[...] Eramos ocho o nueve personas que empezamos a juntarnos y desde

ahi y hasta el 2005 o 2006 estuve vinculado al club [...] Empezamos a hacer

8 Relatos de un vecino y una vecina en el Encuentro de Creatividad Social I.
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un trabajo puerta a puerta en el barrio, de ver qué podiamos hacer con el
salon, que veian los vecinos que se podia hacer, qué necesitaba el barrio, y
como estabamos acostumbrados a hacer barriadas, logramos integrar a
algunos vecinos mas y saber qué era lo que teniamos que hacer para

empezar a levantar el salon®®.

A mi, por efemplo, no me aceptaban como que era del barrio, me decian:
qué estas haciendo aca si sos de otro barrio, la gente mas vieja peleaba su
chacrita, su estatus quo [...] Aca somos Barrio Municipal, vos sos de otro
barrio. jY estabamos a una cuadra! También tuvimos que combatir eso,
tuvimos que decirle a la gente que no podiamos dividirnos por cuadras, que
éramos todos de un mismo barrio y que si venian mas oOmnibus,
arreglabamos las luces... y ahi la gente empezo6 a ver que podiamos hacer

cosas®’.

Durante ese periodo se realizaron elecciones para definir la integracion de la nueva
comision y diversas acciones de recaudacion de fondos, jornadas de limpieza vy
construccion, que permitieron acondicionar espacios, como la cancha de futbol y el
sétano. Alli, donde antes estaban los vestuarios, se realizaron talleres de capacitacion
para joévenes, junto con la organizacion civil Centro de Participacion Popular, que habia

empezado a trabajar en la zona.

Armamos la cancha de futbol, la alquilamos, pedimos a UTE que nos diera
los palos viejos, haciamos cartas para todo el mundo mangueando y con lo
que sacabamos lo invertiamos en el local [...] Viviamos ahi, dejabamos
trabajo, hijos, para estar ahi, ibamos de noche a cuidar, a reunirnos a
cualquier hora. Hicimos carnaval, que hacia afares que no se hacia,
hablamos con la Intendencia para recuperar el teatro de verano y
empezamos a ver de recuperar ese teatro que estaba hecho escombros.
Hicimos tablados y todo lo recaudado iba para lo mismo [...] Cumplia 50
anos el club y fuimos a invitar a todos los dirigentes mas antiguos que
vivian. Entrevistamos a cada uno de ellos y nos queddé eso... nos

entusiasmamos, porque habia gente que habia hecho cosas

86 Entrevista abierta con un vecino.
87 Entrevista abierta con un vecino.
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impresionantes, progresistas, esgrima, futbol, basquetbol, olimpiadas en los
aniversarios y nosotros hicimos también, tratamos de recuperar eso. No
logramos todo lo que queriamos, pero todo lo que hicimos fue a costa de

mucho esfuerzo®.

En el aniversario 50 del club se present6 una pelicula con las entrevistas realizadas y
también una maqueta que la comision habia realizado con la ayuda de un arquitecto para
mostrar como se imaginaban el Municipal a futuro. Varias vecinas y vecinos sefialan que
gran parte de lo proyectado entonces fue concretado una vez que se pudo construir el
complejo SACUDE. La comision se movia no solo en lo barrial, sino que, valiéndose de la
personeria juridica, se presentaba ante diversas autoridades politicas para reclamar los
cambios necesarios para el barrio. En un pequefio espacio del club funcionaba entonces
un consultorio médico con un unico médico que atendia con el apoyo de una vecina. La
comision no estaba conforme con su funcionamiento y fueron al Ministerio de Salud
Publica para conocer cuales eran las condiciones establecidas para el trabajo del médico
en el territorio. Al constatarse que no se estaban cumpliendo, y tras la negativa del médico
a reunirse con la comision, lo denunciaron y finalmente fue retirado del lugar. Querian
tener participacion sobre lo que pasara alli y, cuando una médica formada en Medicina
Familiar y Comunitaria llego al lugar (en 1996) con su propuesta de desarrollar un centro
de salud comunitario, se pusieron rapidamente de acuerdo. A partir de entonces, la
comision designo a algunas vecinas para trabajar junto con ella y el 15 de mayo de 1996
abrié sus puertas la policlinica comunitaria Los Angeles, que lleva ese nombre por la calle
donde esta ubicada. Desde su proyeccion, las vecinas que integraban la comisién, y otras
que se fueron sumando después, trabajaron desde la cogestion del espacio. Durante esos
afos se desarrollaron, asimismo, cursos de Agentes Comunitarios en Salud, lo que la
doctora considera que fueron una gran herramienta para generar una “masa critica” en la

poblacion.

La policlinica Los Angeles nace por una solicitud de los vecinos en la Junta
Local del Centro Comunal 11. Alli se lleva un proyecto de construir lo que
hoy es el SACUDE. Yo era funcionaria de la Intendencia de Montevideo,
pateaba estos barrios vacunando y veia las canchas, el anfiteatro y siempre
pensé en lo importante que seria poder tener una policlinica para trabajar la

participacion comunitaria en salud [...] A fines de 1995 vine a trabajar aca e

88 Entrevista abierta con un vecino.
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increiblemente la propuesta que yo traia era muy parecida a la de ellos, a la
que habian luchado mucho por construir. Aca la Intendencia lo unico que
hacia era pagar el agua y la luz, nada mas, no hacia ninguna otra cosa, todo
estaba a cargo de la Comision Pro Fomento del Barrio Municipal [...] Yo
venia muy empapada de todo lo que es la participacion comunitaria y
consideraba que cosas como las que se pretendian construir aca
necesitaban de vecinos muy presentes, teniendo absoluta conciencia de lo
que es la participacion comunitaria, como derecho y como potestad, y de la
Intendencia, trabajando juntos. Ni construido solo por la Intendencia iba a
ser lo que es, ni construido solo por los vecinos iba a ser lo que es, y asi
empezamos a trabajar desde la cogestion desde el primer dia que yo llegué
[...] Recuerdo que haciamos reuniones cuando cerraba la policlinica con los
companeros del comunal [Centro Comunal Zonal], nosofros y las
organizaciones no gubernamentales de la zona, cuando pensamos en como

se iba a construir el edificio®.

Todas llegamos con distintas historias. Cuando llequé tenia 17 afos, hubo
una conversacion entre mi madre y Alicia, y empecé a venir. Fue el lugar
donde aprendi a perder el miedo, donde me sentia util, donde perdi la
timidez, porque al principio no me animaba ni a hablar. El sentirse de igual a
igual entre médicos y vecinos era muy importante. Creo que se sigue

construyendo, con altibajos, pero se va construyendo.

Yo estoy enfrente al Barrio Municipal, en Jardines de Instrucciones. Vivo
desde el afio 53. Eramos cuatro sefioras que atendiamos la policlinica, la
Intendencia ponia los profesionales, pero nosotras nos encargabamos de
todo lo demas, dabamos los numeros, abriamos la policlinica, la
cerrabamos, ayudabamos a los meédicos, pesabamos a los chiquilines, les
tomabamos la temperatura y saliamos a acompariar a los médicos [en las
visitas] [...] Me acuerdo lo lindo que pasabamos, lo lindo que se trabajaba,
teniamos a la doctorcita que nos guiaba y también nos rezongaba. Se
aprendia mucho [...] En 1996 me jubilé y no sabia qué hacer, y una vecina
me dijo que iban a hacer un curso de Agentes Comunitarios, me sumeé y

desde ahi ya me quedeé [...] A la policlinica venia poquita gente, de aca del

89 Entrevista abierta con una doctora.
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barrio no mas, pero después la gente empezo6 a venir, venian mujeres que
estaban por tener familia y nunca se habian atendido, nos turnabamos entre
nosotras para traer gente para que se atendiera, hasta que llegamos a no sé
qué cantidad de gente y la Intendencia empezé a hacerse cargo de todo, y

ahi nosotras salimos, porque antes la policlinica era comunitaria®.

El barrio estaba creciendo. En la década del noventa se multiplicaron los asentamientos y
se ocuparon algunos espacios verdes que eran sefia de identidad del Barrio Jardin, lo que
gener¢ dificultades en la convivencia. Para los pobladores mas antiguos, no fue facil
perder espacios. Hubo conversaciones y enfrentamientos y asambleas en el Municipal y
otros barrios aledanos, en los que vecinas y vecinos se juntaron a intercambiar sobre las
ocupaciones. Tres asentamientos que surgieron en esa década (alguno con una larga
historia previa) fueron Barrios Unidos, Curitiba y 3 de Agosto, que fueron los beneficiarios
directos del proceso de regularizacién, mediante el cual se construyeron calles,
saneamiento, nuevas viviendas para realojos y mejoras de viviendas existentes. Es en el
marco de ese proceso que surge el Complejo Municipal SACUDE, cuando las vecinas y
vecinos de alli decidieron mejorar y ampliar las instalaciones del viejo Club Municipal con
los fondos del proyecto correspondientes a equipamientos comunitarios. Ello implicé,
segun relatan, resignar algunas terminaciones de las viviendas destinadas a los realojos

para que se pudiera concretar el SACUDE.

Estaba el Municipal / todo medio descampado / y en dos o tres madrugadas
/ los terrenos se ocuparon / Vino el tiempo de la crisis / Nos agarré mal

parados / Hubo que remarla fuerte / Bagayeamos de costado®'.

El asentamiento Curitiba estaba ubicado al principio en Chicago, entre
Instrucciones y Querétaro. Al principio éramos 28 familias, pero luego fue
creciendo, llegando a un total de 45 viviendas. Estabamos primero en ese
lugar y luego nos trasladamos. Cuando iniciamos, venia la Intendencia y nos
desalojaba, venia la policia y nos desalojaba. Nos llevaban para la Seccional
17, que estaba en Mendoza en aquellos afios. Y a las dos o las tres de la
manfana nos largaban. Y veniamos todos en fila india, porque llevaban a

todos, a los jefes familia, a los hombres y también a las mujeres [...] Al final

% Entrevista abierta realizada en el marco del Dia del Barrimonio por parte del equipo del
Laboratorio Transdisciplinario en Etnografia Experimental (Labtee).
9 Fragmento del guion de la obra teatral comunitaria SACUDE los hilos de la memoria.
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logramos el predio, porque queriamos quedarnos aca, los gurises iban a la
escuela y todos estabamos insertados de alguna manera en el barrio, ;no?,
y asi fue como se hizo el asentamiento con 45 viviendas, algunos
realojados. En el 93 yo tomé la posta como referente del barrio. De a poco
empezamos a conseguir cosas, a tener agua, luz, arreglo de calles,
saneamiento [...] Fue una lucha de los vecinos. Afios de voluntad, de querer
superar las cosas. Lo mas duro fue al principio, cuando llegamos, que
desmalezamos el terreno a machetazos. Al principio éramos muy unidos,

luego se fue perdiendo un poco esa union.

El barrio estaba cambiando, pero aun no habia cambiado del todo, fue
después de que el Frente Amplio ganara la primera eleccion departamental
que los asentamientos empiezan a aparecer por todos lados, ahi atras del
club, tuvimos una lucha tremenda. Nosotros peleamos algunos espacios,
pero no pudimos lograr combatir todo, nosotros queriamos sobre todo

mantener algunos espacios atras del salon para el lado de Chicago.

Cada barrio tenia sus comisiones [se refiere a los tres asentamientos que
fueron regularizados: Curitiba, 3 de Agosto y Barrios Unidos]. Si hubo un
choque de la comision del Municipal y los asentamientos, porque al ocupar
se perdieron canchas y espacios, luego me parece que se logro una
convivencia. De hecho, muchos de los asentamientos cuando decidieron

volcar la parte del dinero en esto era porque lo sentian parte®.

Por supuesto que para un barrio que estaba desde la década del cuarenta
aca, que tenia toda una historia de vida, eso tuvo algunos movimientos
complicados al inicio, pero yo me enamoré de este lugar cuando los vecinos
del viejo Barrio Municipal, en una asamblea que yo estaba presente,
levantaron la mano todos, y los funcionarios de la Intendencia también

levantamos la mano, para incorporar a los vecinos de los asentamientos®.

El proceso de regularizacion de los tres asentamientos mencionados se inicié en 2006. Si

bien el proyecto se habia aprobado en 2003, hubo que reformularlo debido a ajustes

92 Relato de una vecina en el encuentro de la linea de tiempo.
% Relato de una técnica en el encuentro de la linea de tiempo.
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presupuestales y volverse a aprobar para que comenzaran las obras, que culminaron en
2010. El proyecto dependia del Programa de Asentamientos Irregulares (PIAl) y la
empresa contratada para realizarlo, tanto en lo arquitectéonico como lo social, fue la

cooperativa Instituto Cooperativo de la Vivienda para la Mujer (IVIM).

Yo integro todavia una cooperativa de profesionales, que hemos trabajado
para el PIAl y somos los gestores coparticipantes de todo el proceso de
reqularizacion de cuatro barrios, que eran Curitiba, Barrios Unidos, 3 de
Agosto y 31 de Mayo, que si bien no estaba en el proyecto inicial, lo
pudimos integrar porque formaba parte de la vision urbana, digamos, esto
fue lo que dio origen al SACUDE. Cuando llegamos aca, existia el Barrio
Municipal, con toda la historia riquisima de una época |[...] estas casitas
peinadas con raya al medio, esa tipologia se invento y se hizo historia aca.
Entonces cuando nosotros llegamos al barrio convocados por el PIAI,
ganamos la licitacion para la regularizacion, indagamos en esa historia, y
existia el salon de actos y existia al costado del salon una especie de
corredor con cortinas que era la policlinica Los Angeles, este proyecto genial
que fue sofiado por todos nosotros [...] La Intendencia habia dado todo este
espacio para realojos, pero aca existia la comision del barrio y existia una
memoria muy fuerte, habia una policlinica que se autogestionaba y esto
sali6 porque los vecinos nos dijeron: ‘aca nosotros no queremos realojos’, y
la Intendencia tuvo que ceder los terrenos enfrente a la escuela para eso
[...] Empezamos a trabajar al lado de los vecinos y les preguntamos qué es
lo que querian hacer, entonces nos trajeron un proyecto que ellos habian
presentado en el Ministerio de Deporte [se refiere al proyecto que se plasmé
en la maqueta] y que era lo que ellos querian, que era ampliar la policlinica,
ampliar el salon, existian tres canchitas y los realojos se hicieron en otro
lado [...] Nosotros tomamos claramente partido por el barrio y hubo que
pelear, en el buen sentido, dijimos ‘vamos a hacer esto’ y ellos [funcionarios
del PIAl de la Intendencia] nos dijeron ‘bueno, tendran el 70% de
aprobacion’, y llegamos casi al 90% de aprobacién del proyecto. Después
hubo que pelear también la gestion, porque era muy grande para los

vecinos, y la Intendencia al principio no tenia confianza y nosotros deciamos
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‘si los vecinos no se apropian, esto va a ser un elefante blanco’ y ellos nos

contestaban [los vecinos y vecinas] que esto iba a ser la hormiga atémica®™.

Cuando hablaban del elefante blanco nosotros deciamos que no éramos un
elefante blanco, sino la hormiga atomica. Esto va a salir aunque cueste
porque es lo que los vecinos necesitabamos para la zona. Queriamos
romper también, que por ser zona roja, nos costara consequir trabajo, con la
division de Propios [se refiere a una gran avenida de la ciudad] para alla y
para aca [...] Es cierto que cuando llegaron los asentamientos, hubo
resistencias, también se aprendio, se construyd, se crearon vinculos. Era
una familia, todo el barrio, que con sus diferencias, y sus diferentes formas
de actuar, fuimos construyendo juntos [...] Hubo momentos de mucho dolor,
como cuando tiraron la policlinica. Los vecinos habiamos levantado esas
paredes, se rompia una etapa para empezar otra... y también nos sentimos
contentos cuando, luego de muchas veces de pelear por la cogestion, eso
sali6. Habia vecinos del Club Municipal y también de los asentamientos. Los
vecinos solos no podriamos lograrlo, pero queriamos estar, no que se
resolviera de afuera, y luego de muchos arfios, eso se logré y eso fue
también por el reconocimiento del trabajo cogestionado de los vecinos con la
policlinica durante quince arios, ese reconocimiento permiti6 que el

SACUDE fuera cogestionado.

El equipo de IVIM llegd por primera vez al barrio en 2002 y a partir de alli comenzé la
etapa de diagnéstico. En 2003 se presento la propuesta, pero recién en 2005 se firmo el
contrato, por lo que durante mas de un afo el proyecto quedo en suspenso. No obstante,
durante ese tiempo la vecindad sigui6 trabajando, en distintas comisiones de trabajo, y
teniendo que hacer frente al descreimiento de muchas vecinas y vecinos de que el
proyecto fuera finalmente a concretarse. A partir de la firma del contrato, empez6 un
trabajo intenso de armado del proyecto final con el barrio, de aprobaciones y comienzos
de las obras, que culminaron el 16 de diciembre de 2010, dia en que se inauguro el
Complejo Municipal SACUDE. La jornada de aprobacién se dio en una multitudinaria
asamblea en la que el 83% de los vecinos y vecinas de los asentamientos, donde vivian
aproximadamente 200 familias, dieron su respaldo al proyecto, jornada que es recordada

como un hito fundamental por la comunidad.

% Entrevista abierta realizada por Eduardo Alvarez Pedrosian en el marco del Dia del Barrimonio.
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Habia que apropiarse de eso para que pasara, tal vez yo me apropié con
otros vecinos y armamos la Comision de Cogestion Vecinos, que fue muy
importante en los afios que no estaba el proyecto de la regularizacion, que
por motivos econdmicos el equipo técnico habia tenido que dejar solo al
barrio. La Comisién de Cogestion Vecinos hizo de sostén en el barrio, fuimos
como una especie de argonautas porfiados, desprolijos, y cuando parecia
que no salia, que la plata no estaba, que el dolar habia aumentado, nosotros

seguiamos®.

[La asamblea] fue un acto de desobediencia e insurreccion, porque hubo
una reunion aca de todos los vecinos llena de gente y se decidié hacer la
aprobacion del proyecto pese a las autoridades, que la habian postergado, y

fue un desafio que costo, pero que habia que estar convencido®.

Aca estaba claro lo que se queria [se refiere a la cogestion], pero la
Intendencia estaba como una década atras y de ahi las demoras que se
produjeron. A nivel central fue muy discutido que hubiera una cogestion
vecinal aca, pero se terminé modificando el digesto [Normativa de la

Intendencia] para que eso ocurriera®’.

Yo llegué aca en 2009 para trabajar con los vecinos, luego de que corrieran
al referente de la Intendencia que habian mandado por cultura [...] Teniamos
reuniones con las comisiones de vecinos y estaba muy claro que este lugar
iba a ser cogestionado, pero cuando averigiié en la Intendencia, eso no
existia. Se lo habian dicho de palabra, pero no habian hecho ninguna accion
legal. Ahi fui a la parte juridica, los abogados decian que era una locura,
porque los vecinos iban a tomar decisiones y la parte politica dependia de
los vecinos que estuvieran. Defender eso fue muy complejo, llevd mucho
tiempo y por suerte lo logramos. La descentralizacion ya estaba, pero lo

cierto era que costaba muchisimo y, si queriamos potenciar esa

% Fragmento de un audio enviado por una vecina que fue compartido en el marco de la
Fonoplatea del Dia del Barrimonio.

% Técnica de IVIM en el Encuentro de Creatividad Social .

7 Conversacion informal con una técnica que trabajé en el proyecto.
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descentralizacion, habia que asumir los riesgos y dar un lugar real y legal a

los vecinos®.

Durante todo ese tiempo, y mientras las obras se proyectaban pero las maquinas no
llegaban, eran los vecinos y vecinas quienes “daban la cara” ante la vecindad para
explicar que no se podia hacer uso de las instalaciones porque habia materiales en el
complejo y la obra estaba por empezar. Esto generd mucho desgaste y desencanto en
algunos de los referentes, lo que hizo que algunas personas decidieran dejar de participar

en el proyecto.

Eso demor6é mucho, demord cinco afios para que vinieran las maquinas.
Nos hicieron cerrar todo, porque las maquinas venian mafana, entonces
venian los vecinos y te pedian para hacer un cumpleafios y vos les decias
que estaba cerrado porque comenzaban las obras y te decian ‘pero eso me
dijiste hace cinco meses’. Entonces los de la comision de la época tuvimos
muchos problemas con los vecinos. Era bravo decirle eso a la gente, incluso
algunas de esas personas habian levantado paredes para la policlinica.
Eramos varios los que habiamos trabajado mucho aca. Yo estuve durante
veinte arfos en la comision. Al principio figuraba en las listas nomas, pero
cuando me jubilée, empecé a estar mas. Me levantaba a las seis de la
mafiana, ayudaba a limpiar la policlinica, desinfectabamos las camillas, las
mesas y los consultorios, y prendia las estufas. Cerraba y me iba a hacer los
mandados. A las ocho la poli abria y estaba todo limpio y calentito adentro.
A esa hora llegaba la doctora, la gente que trabajaba con ella y los
pacientes. Era todo como si fuera un trabajo, pero lo haciamos porque
queriamos hacerlo, para la comunidad. Pero después con todo eso de las

obras me cansé de los problemas y di un paso al costado®.

Les cuento una anécdota. No toda la gente confiaba en este proyecto. Uno
de los que no confiaba era el papa de Alejandra, era uno de los que nos
decia ‘aca no va a salir nada, ya van varias veces que nos vienen a
talentear’. Habia algunos que confiaban, pero también habia algunos

escepticos. Pasaron muchos afios en esos casi diez que estuvimos aca y un

% Conversacion informal con una técnica que trabajo en el proyecto.
% Entrevista con un vecino que fue integrante de la Comision Pro Fomento del Barrio Municipal.
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dia aparecié y me dijo ‘esto es suyo, para ustedes’. Era que él me habia
apostado una botella de whisky [a que las obras no se hacian] y cuando las

obras estuvieron aparecié con la botella'®.

Tras muchos anos de espera, en julio de 2009 llegaron las maquinas que construirian el
SACUDE. La vecindad recuerda que fueron dias de mucha emocién. También se
generaron momentos de mucha tension asociados a las obras, las vecinas y vecinos
sabian que empezaba a concretarse el anhelado suefio, pero era duro tener que ver como
se tiraban abajo paredes y, en el caso de las viviendas, que se habian entregado poco
antes, también fue dificil ver cdmo se desarmaban las antiguas casas. Un episodio de
mucha tension estuvo asociado con el cambio de Policlinica Comunitaria a Policlinica
Municipal, algo que la Intendencia habia establecido como requisito para poder integrar al
centro de salud al resto de las policlinicas dependientes del sistema de salud

departamental.

El area salud [de la IM] nunca estuvo de acuerdo con la descentralizacion y
eso fue muy complicado para este lugar, entre otras, que se nos dijo que la
policlinica no podia ser mas comunitaria, que tenia que pasar a la
Intendencia, para que nos financiaran, en esto de la puja que se produjo
entre quién pagaba las cosas, la construccion, los recursos humanos, y ahi

la cosa fue complicada.

Un poco antes que se destruyera la policlinica con las maquinas, nosotros
teniamos un cartel arriba de la puerta que decia Policlinica Comunitaria Los
Angeles, pintado a mano con la letrita de nosotros, y un dia llegamos los
vecinos que abriamos la policlinica y entregamos los numeros. Abrimos y
estaba una vecina que me dice con una cara asi [de asombro] ‘;vos te
fijaste el cartel que dice afuera?’ y le digo que no, porque siempre entraba
sin mirar. Salgo y arriba del cartel decia Policlinica Municipal Los Angeles
[se rie]. jAy! Era como eso, ¢;no?... porque esta bien, el proceso partia de
que iba a ser asi, todos lo sabiamos, pero un previo aviso [...] Otro dia

complicado fue cuando llegaron los administrativos por primera vez,

1% Relato en la fonoplatea de radio Lengua Libre del Dia del Barrimonio.
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becarios, ‘hola, somos los administrativos’ y yo me acuerdo que una vecina

cerré la policlinica y se llevo las llaves y tuvimos que ir a buscarla [risas]'".

Comunidad en movimiento (2010- 2021)

El complejo empez6é a caminar a paso lento, con la policlinica renovada y con algunos
talleres deportivos y culturales y grupos terapéuticos que se habian creado antes de su
inauguracion, tal es el caso del grupo de personas Obesas, Diabéticas e Hipertensas
(ODH)™2, el grupo de mujeres mayores Eternas Primaveras y el coro Clave de Pol,
espacios que continuan funcionando en la actualidad.

En 2010 se realizaron las primeras elecciones vecinales para integrar la Comision de
Cogestion (se eligié un representante vecinal por cada area: salud, cultura y deporte) vy,
muy paulatinamente, a distinto ritmo, el proyecto empezé a crecer. A poco mas de un afio
de inauguradas las obras, el complejo no estaba lo suficientemente equipado, carecia de
presupuesto propio y contaba con muy pocos recursos humanos que sostenian las

actividades.

Yo lo que recuerdo cuando llegué, luego de ganar el concurso para
coordinador de gestion (en 2012), es una reunioén que tuve aca, conociendo
el proyecto y conversando con Marisa. Pasaron las horas y se empezo6 a
oscurecer el salén y le comenteé ‘;y si prendemos la luz?’ y me contesto que
no tenian luz. Al segundo o tercer dia, pleno agosto, un frio barbaro, le dije a
una compafiera ‘vamos a prender una estufa’ y me contestaron que no
habia estufas. Esas cuestiones me iban dando una informacion mas que
potente sobre cual era la situacion del complejo en ese momento [...] Estaba
esta situacion, pero también estaban los relatos que tenian los vecinos y los
funcionarios, que hablaban de un enamoramiento del proyecto, de una larga
historia que aparecia con fuerza y de un logro excepcional, que era la
construccion de este proyecto en el marco de los realojos [...] Estaban esas
dos caras, pero lo cierto era que se funcionaba a base de esfuerzos
personales, no habia recursos de ningun tipo [...] habia un horizonte de

muchisimo optimismo en un contexto de mucha debilidad'®.

191 Testimonio recogido en un taller con la Comisién de Salud en el marco de una investigacién de
estudiantes de Comunicaciéon Comunitaria de la Udelar (Marquisa y Botto, 2018).

192 Que afios mas tarde seria ODDH (personas obesas, dislipémicas, diabéticas e hipertensas).
193 Entrevista abierta con un técnico.
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El funcionamiento del otrora club del barrio estaba cambiando y no estaba claro el rumbo
que seguiria. Muchos vecinos y vecinas se habian retirado del lugar por distintas razones.
El hecho de que no existiera mas una cantina (donde se vendia alcohol) alejé a algunas
personas. De hecho, el proyecto arquitectonico del SACUDE contempld la creacion de
una cancha de bochas para continuar lo que era una tradicion de juego local, pero, al
desaparecer la cantina, la gente que jugaba a las bochas dejé de concurrir al centro.
Costaba acercar a la vecindad al local y una de las causas era que no estaba claro cémo
funcionaria el complejo. Habia una gran discusion a la interna de la Comision de
Cogestion sobre si SACUDE seria un centro de puertas cerradas o abiertas, discusion
fundamental que ponia en jaque la propia concepcion de espacio publico y que se ha

reeditado en distintos momentos en los catorce afios de vida de SACUDE.

El SACUDE era un espacio mas amplio que el Municipal, habia mas espacio
y mas actividades. Si bien luego de varias discusiones se tenia claro como
dirigirlo, que fue mediante una cogestion entre la Intendencia y los vecinos,
ni bien se inauguré comenzo otra discusion: como, por qué y de qué manera
los vecinos usaban el espacio. Era y es un lugar publico, pero no era un
espacio abierto. Habia dos puntos de vista muy marcados: entran solo los
que vienen a la actividad y no entra mas nadie, o es un complejo abierto al
barrio, entra publico en general y hay espacio para actividades libres, mas

allé de los talleres'®.

No estaba clara cual era la concepcion del centro. Vos te reunias con
algunos de los que estaban participando de la Comision de Cogestion,
fundamentalmente de los vecinos y algunos técnicos, y estaban de acuerdo
en que tenia que ser un SACUDE de puertas abiertas y, por otro lado, habia
quienes integraban Cogestion y querian tener un control absoluto del
ingreso y ser tal vez hasta mas exigentes que un club privado, que se
pagara una cuota y que se pidiera toda la documentacion al dia para entrar
[...] La concepcion de puertas abiertas era divina, pero utopica en términos
de que el proyecto estaba arrancando. Podriamos apostar a una apropiacion
absoluta de todos los espacios, pero eso iba a llevar un tiempo. Habia una
tension entre blanco y negro, digamos, y sucedian cosas muy disparatadas,

a veces las puertas estaban cerradas con vecinos que no los dejaban entrar

104 Entrevista abierta con un vecino.
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y otras veces gurises en el hall con las patas arriba de los escritorios en
cualquier espacio. No habia una sintesis. Luego de muchas discusiones se
defini6 que la comision defendia una concepciéon de puertas abiertas
responsable, que se entrara libremente, pero no sin criterios, con ciertos
acuerdos, y ahi hubo un punto de inflexion, creo que dimos una sefal al
barrio importante. Ese fue un momento importante donde el barrio se mete

para adentro, empezaron a venir personas de todas las edades'®.

Habia mucha gente que no participaba porque era un bunker al principio.
Poco a poco se fue logrando que mas y mas personas patrticiparan. Era un
aprendizaje para nosotros y para el barrio, como usar esas instalaciones,
como compartir y convivir con otros de una manera sostenible, porque a
veces los nifios eran muy traviesos, no entendian los limites... ese fue todo
un proceso de aprendizaje muy lindo, pero también muy doloroso [...] Los
Jjovenes eran vistos como los delincuentes, como los que venian a hacer
relajo. Me acuerdo de ir a las esquinas y estar mucho rato conversando,
organizar actividades, preguntarles qué talleres querian. Hicimos mucho
esfuerzo para acercarlos. Jornadas de voleibol, de basquetbol y se fueron

acercando'®®,

Yo creo que esta es una discusion que a veces persiste o resurge, por el
contexto, no hay que perder de vista eso, que hay que seguir trabajando
para generar una mentalidad de la inclusion. Las cosas no se ganan una vez

y para siempre, hay que trabajarlas todos los dias'".

También estaban quienes consideraban que ese lugar habia pasado a ser de la
Intendencia y dejado de ser del barrio. En este sentido, SACUDE, desde sus inicios,
genero instancias de recuperacion de la memoria local, incorporo los colores del club en
la nueva identidad visual y se ocup6 de comunicar que se trataba de una nueva etapa en
el proceso historico del centro barrial, que era una continuidad y no un nuevo comienzo. A
partir de este trabajo, fueron surgiendo algunas celebraciones barriales, vinculadas con la

identidad barrial, que hoy son una sefa de identidad del complejo.

195 Conversacion informal con un técnico del complejo.
% Entrevista abierta con una técnica.
97 Entrevista abierta con un vecino.
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No es casual que anualmente festejemos tres cumpleafios. En mayo
festejamos el aniversario de la Policlinica Comunitaria Los Angeles, en julio
el cumplearios del Municipal y en diciembre el aniversario de la inauguracion
del complejo SACUDE,

Me acuerdo que una de las cosas que hicimos fue una pelicula del barrio, un
video que hicimos con el Proyecto Arbol, en el que habldbamos del
Municipal y del SACUDE. Ese grupo de gente [se refiere a vecinas, vecinos
y técnicas que participaron en la iniciativa] quedd con muchas ganas y de
ahi surgieron los talleres de identidad, que trabajamos con las imagenes, los
colores, los olores del barrio. Asi fue que surgi6 el primer Dia del Barrimonio,
que lo celebramos en octubre, cuando en Montevideo se celebra el Dia del
Patrimonio. Ese primer dia salimos en un émnibus a recorrer los lugares que
eran patrimonio del barrio y que habian sido sugeridos por las vecinas y
vecinos de los talleres [...] Después, en el grupo de literatura, pensamos en
destacar la identidad también vinculada a la fecha de Halloween, pero
trabajando en historias de terror de la zona, y asi surgio la Noche del
Lobizon [...] Estas actividades afio a afio se van desarrollando y van
tomando diferente vuelo, hemos ido creciendo como barrio, pero también
nos integramos al resto del barrio. El ultimo Barrimonio fue en Casavalle, en

la explanada de la escuela China, con otras organizaciones'.

El numero de personas que se acercaba al complejo fue en aumento. Estas disfrutaban
de las actividades que se ofrecian. En 2016 eran mas de 50 las propuestas culturales,
deportivas y de promocion de salud que formaban parte de la grilla anual y mas de 30 los
eventos anuales, entre festividades que surgian de la propia comunidad y funciones de
teatro, cine y eventos deportivos. El proyecto se iba expandiendo cada vez mas, pero los
recursos humanos no acompafnaban ese crecimiento. A su vez, la violencia aumentaba en
la zona. Ese afio ocurridé un hecho violento en el complejo que determiné su cierre
transitorio (por un mes y medio), acompafiado del reclamo de mas personal que
permitiera trabajar mejor. Finalmente se logré6 que ingresaran nuevos funcionarios a

SACUDE vy se reabrieron las puertas.

19 Conversacion informal con un técnico del complejo.
199 Conversacion informal con una vecina.
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La situacion siguioé tensionada. En la medida que empezamos a tomar
contacto con mas personas también empezaban a aparecer situaciones que
no podiamos abordar, que vulneraban derechos, pero que habia que
abordar... seguimos remandola, haciendo un esfuerzo muy importante para
abrir a las ocho de la mafiana y cerrar a las nueve de la noche, sostener los
sabados y los domingos y a la vez favorecer otros espacios, como el del
FPB [un curso de formacién basica en deporte], que fue muy importante y
ahora lamentablemente esta por finalizar [...] Hubo muchos logros a costa
de un gran esfuerzo del equipo [...] En el Marconi [barrio cercano] se habian
sucedido hechos violentos por los cuales se conformé una mesa de trabajo
con actores institucionales, y pocas semanas después hubo un evento
violento que nos hizo estar cerrados un mes y que se diera toda una crisis
organizacional que fue un gran retroceso. Ahi no solo se detiene el proceso,
sino que hay una ruptura y un retroceso simbolico, en términos de pérdida
de confianza de los vecinos, de los propios compafieros. Hay una pérdida
concreta de una compafiera que se va del proyecto, y recién ahi la
Intendencia se dio cuenta de lo que veniamos denunciando y hubo un salto
cualitativo de mas recursos humanos calificados, que tenian saberes
especificos para las necesidades que teniamos y/o tenian experiencia
vinculada al trabajo comunitario. Ese fue un gran salto cualitativo que nos

permitié repensar el proyecto de otra manera''°.

Dos hitos de este periodo histdrico, destacados por vecinas, vecinos y el equipo técnico
de SACUDE, fueron la creacion de la Cooperativa Social Saberes (2014), que se encarga
actualmente del mantenimiento, la limpieza y la porteria del complejo, y la Asociacion Civil
Amigos de la Salud, la Cultura y el Deporte (2012), que es una herramienta fundamental
encargada de recaudar fondos para invertir en el proyecto. Ambas organizaciones estan
integradas por la vecindad, coordinan acciones con la Comisién de Cogestion, pero tienen

un funcionamiento auténomo.

Un hito muy significativo fue la decision de impulsar la cooperativa social.
Mas alla de los claroscuros que puede tener cualquier herramienta, en este
caso, cooperativa, creo que fue un salto cualitativo particularmente

importante. Primero, arranca con la limpieza y el mantenimiento, y eso ya

"9 Conversacion informal con un técnico del complejo.

120



nos dio un plus, porque antes eran gurises que venian con la mejor [en el
marco de un convenio laboral con una organizacion social], pero no tenian
vinculo con vecinos y vecinas. Luego tuvimos que empujar para que se
sustituyera la empresa de seguridad y agregar porteria en la cooperativa,

que fue otro salto importante™'.

La asociacion civil y la Cooperativa Social Saberes son dos herramientas
fundamentales, porque estan integradas por vecinos que estan vinculados al
complejo y porque surgieron desde la comunidad. En el caso de la
asociacion civil, si bien esto de juntar dinero para volcarlo aca no es una
cosa nueva, siempre se hizo por parte de la comision de fomento, fue muy
bueno haber podido hacer una asociacion, para que cumpliera con los
mismos objetivos y que fuera mas ordenado [...] La cooperativa también ha
resuelto varios problemas importantes, como es la porteria... pero creo que
a las dos les falta amplitud para profundizar en un montén de cosas y

acompariar mas el desarrollo del complejo™?.

A partir de la reapertura, paulatinamente SACUDE volvié a la normalidad, en un contexto
de mas recursos humanos y con muchos esfuerzos para recuperar la confianza perdida
en el barrio. El complejo empezb a pensarse en esa nueva realidad, a proyectarse de otra
manera. Algo fundamental para ello fue la Planificacion Participativa, un proceso que se
inicié en 2018 y que busco que las personas que hacen parte de SACUDE, funcionarias y
funcionarios, referentes de la comunidad, talleristas e integrantes de la cooperativa
Saberes, pudieran pensar el proyecto y definir hacia donde ir. Mediante distintas

estrategias y encuentros, se redefinio la mision y la vision de SACUDE.

La primera planificacion que pudimos tener como colectivo fue basicamente
definida a nivel de cogestion. Estabamos haciendo malabares, la prioridad
no estaba puesta en planificar en conjunto y participativamente, sino en
salvar la situacion, hacer lo que podiamos y dar algunas sefiales al barrio
que dieran una senal clara de para qué estabamos, que tenia que ver con lo
que el propio barrio habia pensado, lo que ellos se habian imaginado [...]

Después iniciamos otra etapa que nos permitido pensar hacia donde vamos

""" Conversacion informal con un técnico del complejo.
"2 Conversacion informal con un vecino.
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como colectivo, junto con vecinos, vecinas y funcionarios, de otra manera.
Esto no implica que no hubo mas tensiones en este tiempo, las hubo y las

va a seguir habiendo, pero estamos en otra etapa™.

La Planificacion Participativa es importante porque marcé un destino, ver
como encaramos la participacion. Es muy importante discutir internamente y
con vecinos como podemos transformar el complejo hacia adelante, ver
como vincular a mas gente, fomentar la participacion... discutir esas cosas,
doénde estamos, qué queremos y hacia dénde vamos... el futuro dira en qué
termina todo eso. Podriamos estar mas adelantados, pero se atraso todo

con la pandemia™*.

El 13 de marzo de 2020, en el afio del décimo aniversario de SACUDE, se declaro la
emergencia sanitaria en Uruguay ante la llegada del coronavirus. EI complejo, como el
mundo entero, se vio sacudido por el miedo y la incertidumbre, e ingresé en una etapa de
cambios continuos. La policlinica se mantuvo siempre abierta, pero realizé durante un
largo periodo la mayoria de sus controles de salud de forma remota y con una gran
dedicacion a la atencion de la covid-19. Los espectaculos masivos estuvieron
suspendidos durante largo tiempo vy los talleres pasaron por distintas etapas. Primero se
suspendieron (de marzo a julio de 2020), luego se retomaron con aforo (hasta diciembre
de 2020) y volvieron a suspenderse. A fines de enero se retomaron las actividades
deportivas al aire libre y se suspendieron en su totalidad entre marzo y julio de 2021"°.
Durante todo ese tiempo el equipo de SACUDE se reinventd, realizando actividades
virtuales y campaiias de todo tipo'®: clases online, desafios y celebraciones virtuales,
encuentros por Zoom, videos de clases, transmisiones de la radio comunitaria y creacion
de un boletin, entre otras. También se procuré mantener el contacto directo con la
vecindad, estar cerca a pesar del distanciamiento fisico, y se organizé el apoyo a las ollas

y merenderos que surgieron inmediatamente en muchos lugares del territorio.

"3 Entrevista abierta con un técnico.

"4 Conversacion informal con un vecino.

"% Estas medidas se tomaron en cumplimiento con las normativas del Gobierno nacional uruguayo
y las definidas por el Gobierno departamental de la ciudad, la IM, ya que la organizaciéon depende
de esta.

6 El detalle de las actividades que se realizaron se encuentra en el articulo “Sacudon pandémico:
reinventarse como organizacion barrial” (Burjel, 2023).
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Con la llegada de la covid-19 a Uruguay pasamos de 100 a 0 en movilidad
en cuestion de horas. Del calor al frio en segundos. Cambio la rutina de un
dia para el otro, tuvimos que inventar nuevas rutinas, engancharnos con los
Jjuegos de mesa, hacer algun ejercicio y aprender a usar la tecnologia y las

redes, fue duro para todos, pero peor para los que vivian solos'”.

Perdimos el contacto cotidiano con el paciente saludable y el seguimiento.
Hubo que cambiar la modalidad, adaptarse a la videollamada o a la llamada
telefonica, y pasar a atender fundamentalmente a pacientes con patologias
agudas o por covid y dejar de ver al paciente estable o sano en seguimiento.
Se desestabilizo esa cosa linda de la medicina familiar que es el

acomparfiamiento en salud'®.

El silencio del SACUDE era muy doloroso, cuan necesario es para el ser
humano estar compartiendo con ofras instancias [...] como agente
comunitario el quedar aislado fue muy dificil, pensar de qué manera llegar a
la comunidad sin ese contacto fue muy dificil... el quédate en casa, el saludo
a distancia, fueron pautas que costo procesarlas [...] La parte mas fea de
esto creo que es como se perdio el contacto con un sector de la poblacion
del SACUDE, sobre todo, adolescentes, que venian solo a actividades mas
libres del complejo, que de alguna manera se perdié contacto... ahi seguro
hay un retroceso al tener las puertas cerradas [...] Con el resto de la

comunidad de alguna manera se mantuvo el vinculo™®.

A partir de julio de 2021 se volvid progresivamente a la presencialidad plena'®.
Nuevamente, la iniciativa se enfrentd a reconvocar a la participacion, en un contexto
social y politico pospandémico. Los efectos de la pandemia, sumado al retiro de las
politicas sociales de base territorial por parte del Gobierno central, se hicieron sentir en el

barrio e implicaron renovados desafios para el trabajo de SACUDE.

"7 Conversacion informal con un vecino.

8 Conversacion informal con una médica de la policlinica.

"9 Conversacion informal con una vecina, referente en salud.

120 E| relato que aqui se contintia hasta la actualidad es producto de discursos recogidos en un
nuevo dispositivo conversacional asociado con el proceso del libro participativo, ya que, como se
sefalé anteriormente, el Encuentro de Creatividad Social | se realizé en 2021 y, por tanto, se
identificaron hitos hasta ese afo.
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En la pandemia nos acostumbramos a participar a puertas cerradas, a
que la gente entrara al taller y se fuera, y luego, cuando volvimos a
puertas abiertas, nos costd. Los seres humanos nos acostumbramos a
determinadas formas de trabajo y reacostumbrarnos nos costé mucho, y
nos cuestioné algunas cosas. Las situaciones de contexto te llevan
también hacia un lado o hacia otro... y trabajar a puertas abiertas tiene

sus desafios.

Hay que ver las dos cosas, la realidad interna y la externa, que se gesto
en la pandemia. Capaz al principio nos costé el volver a trabajar con la
gente de la misma forma que antes, pero también en todo ese tiempo se
venian gestando cosas que no las veiamos y al poco tiempo las tuvimos
que ver. Esas cosas también repican aca adentro... hubo una nueva
situacion, que entre otras cosas implicé el recrudecimiento de la violencia

en la zona.

En abril de 2022, y tras distintos episodios de violencia en el barrio, SACUDE cerro las
puertas por segunda vez en su historia. Durante dos semanas se suspendieron las
actividades. Fueron dias de reuniones con autoridades en busqueda de soluciones y de
denuncias en medios de comunicacion. Estos eventos movilizaron a vecinas y vecinos,
quienes se unieron a una Asamblea Permanente por la Seguridad Ciudadana y la
Convivencia, con una amplia participacion de la comunidad. Poco después, en agosto del
mismo afo, y tras el asesinato de dos jovenes en el barrio Marconi, se conformoé La Vida
Vale, una organizaciéon multisocial barrial que busca mejorar la convivencia ciudadana. La

violencia no replegd a la gente a sus casas, sino que motivo la organizacion comunitaria.

El cierre marcé un hito importante, hacia afuera y hacia adentro. El
SACUDE reaccion6é a lo que estaba ocurriendo en la comunidad. No
cerramos porque nos paso algo, sino porque estaba pasando algo. Eso
genero un monton de repercusiones, de resonancias. Yo iba a distintos
lugares y la gente me preguntaba ‘;qué pasé en SACUDE?’, porque
habian salido varias noticias en medios de comunicaciéon. Causamos un

efecto comunitario, lo notoé la comunidad, el barrio.
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A partir de eso, volvimos a las asambleas de seguridad. También
logramos pensar el barrio, el territorio, de forma global, y se realizaron
acciones en torno a la poda, la luminaria, los espacios publicos, todas

cosas que estan vinculadas a la seguridad...

Yo saco muchas cosas positivas sobre lo que paso. Hubo situaciones de
violencias, y las hay, pero lo que pasé marca una actitud, una forma en la

que encaramos los problemas.

Hubo un tiroteo y la solucién no fue llamar a la television e irnos cada uno
para su casa, sino que fue trabajar en clave de participacion junto con
vecinos, pensar colectivamente y hacer planteos para que se mejore la

situacion.

Lo mismo pasoé con La Vida Vale. Vecinos, vecinas y organizaciones nos
convocamos y nos organizamos. Participé de la reunion que se realizo al
otro dia de que asesinaron a dos jovenes y lo senti como un punto de
inflexion. SACUDE siempre tuvo una intencion muy fuerte en trabajar
contra el estigma, contra la cronica roja, pero en ese momento senti que,
ademas de seguir mostrando todo lo lindo que sucede en la zona,
también teniamos que mostrar lo dramatico de una realidad que se

imponia.

Yo ingresé a SACUDE pospandemia. Llegué en ese momento y vi la
expansion y la retraccion ante la violencia. Llegué a un SACUDE abierto
con un montén de talleres, un montén de actividades de puertas abiertas,
de comisiones y, a los pocos meses, situaciones de violencia, repliegue,
para adentro, y esa comunidad que enseguida sale a juntarse, a dar pelea
con los elementos que tenemos desde aca. Una accion y una reaccion,

una organizacion muy fuerte y muy consolidada.
Hubo distintos procesos participativos que se suscitaron en esos afnos y en los siguientes.

Algunos a partir de eventos negativos y otros asociados con celebraciones, como es el

caso del carnaval. Lo colectivo es un camino, una forma de movilizacion, de organizacion
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y de celebracion, segun lo indican vecinas, vecinos, técnicos y técnicas que trabajan en
SACUDE.

Desde la pandemia, algo que aun continua es la Red de Ollas, lo que
demuestra que las personas nos podemos agrupar para dar solucion a
muchas cosas. EI 8M también es un evento muy fuerte en el barrio. Las
marchas descentralizadas surgen de la pandemia, cuando no podiamos
hacer movilizaciones masivas, y hoy es uno de los unicos lugares donde
contindan. A eso se suman varios grupos de mujeres que han ido

creciendo y se estan multiplicando en la zona.

Yo destacaria también en este tiempo que hemos logrado trabajar con el
barrio 24 de Enero, uno de los barrios del entorno que venia con un
deterioro sociocomunitario que implic6 que muchos técnicos se fueran
alejando. Ahora, con apoyo de Desarrollo Social de la Intendencia, se
logré volver a trabajar en conjunto entre técnicos y vecinos, y no solo en
clave de catarsis y de no se puede, sino que hay gente participando con

otra intencion y con otro entusiasmo.

Otros procesos colectivos de este tiempo son el proyecto de huerta,
reciclaje y compostaje Sacude la tierra y la creacion del espacio Proyecto
Adolescente, que nos ha permitido trabajar con adolescentes y jovenes a
partir de sus intereses. Para mi son dos cosas a destacar en los ultimos

anos.

Después de la pandemia hemos vuelto a hacer cosas al aire libre, con
participacion de muchas personas. El carnaval volvio a ser el
multitudinario de todos los afios y en 2024 en particular hubo una
comision renovada que organizd6 muchas actividades, entre ellas, un

corso barrial en el que desfilaron conjuntos barriales. Eso fue una fiesta.
En el corso se decoraban las casas que daban a la calle del desfile. Yo

sali a decorar la mia y vi que enfrente iban a decorar, pero les daba

verglienza y cuando nos vieron se animaron. Terminamos compartiendo
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las cosas con las que ibamos a decorar... son esas cosas que muestran

que hay que unirse para hacer.

Ahora mismo me da la sensacion que hay mas personas que se van
sumando activamente. Hay caras nuevas en las comisiones, se sumaron
nuevas vecinas y vecinos en las elecciones de cogestion. Quiza sean
sintomas de expansion, de crecimiento... es como dice Norma: aca no

tenemos techo.

4.2. Reflexiones colectivas a partir de las memorias

Como se menciono en el capitulo metodoldgico, la narracion desarrollada y las lineas de
tiempo elaboradas en el Encuentro de Creatividad Social | fueron insumos para que el GM
reflexionara sobre el devenir de los procesos participativos. En los apartados que siguen
se desarrolla el andlisis colectivo y, posteriormente, se da cuenta del debate de los

resultados, realizado en un colectivo mas amplio, en el Encuentro de Creatividad Social Il.

4.2.1. Analisis

Se desarrollan a continuacién las principales reflexiones que realizé el GM, con base en
las memorias colectivas, tomando como centro del analisis a los procesos participativos.
Se exponen los resultados de acuerdo con las reflexiones realizadas.

La primera etapa llevé por nombre “La Isla” en alusion a que, cuando surgio, el Barrio
Municipal era pequefio y se encontraba alejado y poco comunicado con el centro de la
ciudad de Montevideo. Los hitos de participacion fueron asociados, por un lado, a lugares
de encuentro de vecinas y vecinos, en donde circulaban las noticias y habia contacto cara
a cara entre una poblacion que tenia conocimiento mutuo, ya que las dimensiones
barriales facilitaban que fuera asi. En este sentido, se consider6 que el encuentro y el
didlogo son, sin duda, elementos fundamentales para que la participacion exista, pero no
la participacidn en si misma, sino una condicion de ella; participamos en la medida en que
generamos encuentros con otras y otros en los que existe comunicacion. Por otro lado, se
mencionaron como espacios de participacion varias “comisiones de fomento”, vinculadas
con los centros educativos y con el propio local donde hoy se encuentra SACUDE y
funcionaba la Comisiéon Pro Fomento del Barrio Municipal Instrucciones. Se trataba de
grupalidades, con autoridades elegidas por sus integrantes, que se reunian con un fin en

comun: construir una escuela, colaborar para atender necesidades de un centro educativo
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o lograr mejoras para el barrio, asociadas fundamentalmente con servicios que aun no
tenia ese lugar tan alejado del resto de la ciudad (iluminacion, transporte, entre otras).
Aparecen aqui otros elementos generales de la participacidn, relacionados con la
grupalidad realizando acciones para mejorar el lugar en el que viven o donde sus hijos e
hijas estudian, y con las motivaciones para la participacion. “El tener que resolver
necesidades fomenta la creatividad” (reunién del GM).

En el intercambio del subgrupo en el Encuentro de Creatividad Social | surgieron muchos
recuerdos de solidaridad vecinal, de ayuda mutua, una colaboracion que surgia
espontaneamente, que nos llevd a abordar en el GM el concepto de comunidad, que
requiere de lazos afectivos, de conocimiento mutuo, de confianzas, fundamentales para
que exista participacion comunitaria. No obstante, consideramos que la solidaridad en si
misma no es participacién, pero si muy importante para que ocurran procesos de
participacion a nivel comunitario. Al respecto, en el GM se reflexiond sobre como en las
distintas etapas hay cambios en el habitar barrial que inciden en los procesos
participativos. “Antes habia mas tiempo, la gente andaba mas por el barrio” (reunién del
GM). Se entendié que las dimensiones del barrio, el hecho de que hubiera menos
poblacién y menos instituciones en el territorio, habilitaron esos lazos comunitarios, que
fortalecieron la identidad barrial y, a la vez, al no haber instituciones estatales presentes,
motivaba a las vecinas y vecinos a organizarse para lograr los cambios que consideraban
necesarios.

En la etapa “Luces en las sombras” se identificaron experiencias participativas que
lograron existir a pesar del miedo y las prohibiciones de la Dictadura. En este marco se
destacé la labor de la Iglesia en el barrio y los espacios que habilité para la socializacion.
También se resaltaron actividades deportivas, como el baby futbol, que permitieron el
encuentro, y el Movimiento Scout, que tuvo un gran desarrollo en la zona, adoptando una
forma particular de funcionar, de acuerdo con la realidad barrial. Fue un espacio de
desarrollo personal para quienes lo lideraron, para las nifias y nifos que participaron y
para sus familias, ya que una particularidad de este movimiento en el barrio fue que
también trabajo con padres y madres. El que tantas familias de la zona fueran parte del
grupo Scout Vanguardia habla de una necesidad de participar, muestra cdmo aunque la
situacion no era favorable a la participacion, habia encuentros, las personas necesitaban
reunirse, juntarse con otros y otras. Mas alla de la finalidad concreta, la grupalidad como
necesidad, el ser parte de un grupo, aparece claramente en esta etapa a partir de los
testimonios de vecinas y vecinos. Otra cuestion a destacar es que se mantuvieron los

relatos vinculados con lo comunitario, la ayuda mutua entre vecinas y vecinos, que incluso
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prevalecian en una época en que el pais estaba dividido entre quienes defendian el golpe
de Estado y quienes estaban en contra. Las memorias colectivas refieren a varios
episodios en los que la colaboracion vecinal prevalecid frente a la posicion politica,
ayudandose, mas alla de estar en uno u otro “bando”.

Esta etapa se cierra con el comienzo de la Democracia, que abrié un nuevo periodo para
el pais. En el ambito barrial fue el resurgir de la Comisién Pro Fomento y de varios
procesos que se sucedieron en la etapa que lleva por nombre “Del elefante blanco a la
hormiga atomica”. EI nombre de esta alude a que mientras estaba en construccion el gran
edificio de SACUDE, el equipo técnico que llevaba adelante la obra temia que se

convirtiera en un elefante blanco, un gran espacio vacio''

. En respuesta a esta expresion,
surgio otra por parte del vecindario: la hormiga atémica (un personaje animado de fuerza
sobrenatural), en referencia al trabajo permanente y desde abajo.

Hacia comienzos de los noventa hubo cambios en las dimensiones barriales con el
surgimiento de numerosos asentamientos, terrenos que otrora formaban parte de los
espacios verdes del Barrio Jardin y que empezaron a ser ocupados ilegalmente por
familias que construyeron alli sus viviendas. Esto trajo consigo problemas de convivencia
entre los nuevos y los viejos pobladores, que tuvieron repercusiones en los procesos
participativos. Se reflexioné sobre los conflictos y se concluyd que son parte de cualquier
proceso participativo en los que intervienen distintas personas con diferentes formas de
ver el mundo, por lo que la negociacion y el dialogo que habiliten a acceder a la vision de
la otra persona son imprescindibles.

Es en esta etapa cuando la IM comienza a intervenir en los procesos participativos, con
una primera experiencia de cogestidon, que se da en el marco de la policlinica comunitaria
y luego se formaliza con la creacion de la Comisién de Cogestion, que es el érgano
maximo de decisién de SACUDE. ElI GM reflexion6 sobre los desafios y cambios de roles,
tanto de vecinas y vecinos, técnicas y técnicos, que implicd, e implica, la gestion
compartida. Por parte del personal técnico se requiere trabajar para habilitar la
participacion, no simplemente ejecutar una politica marcada por una institucion, lo cual no
siempre se logré hacer de la mejor forma. Aun con buenas intenciones se pueden realizar
intervenciones que, lejos de favorecer la participacion, la encorseten, o incluso, generen
dafios a la comunidad, lo que una técnica calific6 como “iatrogenia comunitaria”. Este

concepto, que proviene de la medicina, refiere a un dafo no deseado que es causado

121 Sefiala Alvarez Pedrosian (2022) que esta expresion tiene una procedencia britanica y esta
ligada a practicas del sudeste asiatico conocidas en tiempos coloniales, donde el obsequio de una
rara belleza de tal porte, un elefante blanco, significaba paraddjicamente un castigo para el
supuesto agasajado.
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como efecto secundario de una accion destinada a curar. Por parte de la vecindad, implica
aprender a trabajar en conjunto con personas que provienen de una institucion, que
perciben un sueldo por su trabajo y que tienen ciertas obligaciones de acuerdo con la
institucion que las contrata. Si bien ambas partes buscaran el buen vivir de la comunidad,
implica claramente un cambio entre la autogestion y la cogestion, que transforma el rol de
las vecinas y vecinos que participan activamente en la iniciativa.

Algunas de las tensiones, identificadas por integrantes del GM, son los casos en los que
se han encontrado con técnicos y técnicas con quienes no compartian visiones, lo que
obligd, en alguna ocasion, a que estos se retiraran. Aun compartiendo visiones, y
trabajando en colectivo con los mismos objetivos, se presentan tensiones propias de la
convivencia entre una institucion estatal y la vecindad.

La intervencion estatal posibilitdé que el edificio de SACUDE se construyera y que sus
actividades se sostengan anualmente. Es una cogestion deseada y peleada por el
vecindario, pero en el camino no todas y todos estuvieron de acuerdo; hubo dirigentes de
la Comisién Pro Fomento que se alejaron y hoy entienden que el complejo es de la
Intendencia. Consideran que no les pertenece. En esta etapa las memorias colectivas
recogen decenas de anécdotas en las que vecinas y vecinos, apoyados por técnicos y
técnicas, tuvieron que luchar contra el Estado para que la obra del edificio se concretara y
también para que la cogestion fuera establecida legalmente, lo que implico la modificacion
de la normativa departamental.

Esto evidencia que SACUDE es una politica publica que nace “desde abajo”, que fue
sofiada y defendida por una comunidad que no se resigné a dejar de incidir en el rumbo
que tomaria el complejo. Una politica instituyente que surge del conflicto con lo instituido.
Es una etapa marcada por encuentros y desencuentros entre vecinos y vecinas, en la que
se pone en juego el “poder”, tanto entre vecinas y vecinos como con el Estado: ceder
poder para integrar a nuevas personas al proyecto, el poder de decidir todo de forma
auténoma y pasar a tener que negociar con el Estado. En estos roles en permanente
construccion de quienes son parte de la gestion conjunta del lugar se hace necesaria una
reflexiéon de la practica constante, que cuestione y busque de forma continua potenciar
formas de participacion reales.

La ultima etapa, con el titulo “Comunidad en movimiento” (frase emblema de SACUDE),
se inicia con la inauguracion del edificio y estda marcada por la progresiva consolidacion de
la experiencia como una politica publica, que luego seria incluso replicada en otro
territorio. Mientras el proyecto tras el nuevo edificio tomaba forma, hubo una disputa

respecto de la concepcién del centro entre quienes integraban la Comision de Cogestion:
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si seria de puertas abiertas o puertas cerradas. Este dilema, que llevo tiempo saldar, y
que de vez en cuando reaparece, evidencia como detras de todo proceso colectivo hay

una concepcion politica, un para qué y para quiénes.

Yo creo que esta es una discusion que a veces persiste o resurge, por el
contexto, no hay que perder de vista eso, que hay que seguir trabajando
para generar una mentalidad de la inclusion. Las cosas no se ganan una vez

y para siempre, hay que trabajarlas todos los dias. (Reunion del GM)

SACUDE empez0d, progresivamente, a atraer a personas de los barrios cercanos, dejando
de ser el local familiar del Barrio Municipal donde todos y todas se conocian. En este
sentido, cambid de escala, pasé a ser un lugar de referencia para la zona, habitado por
nuevas vecinas y vecinos, beneficiando a mas personas y, a la vez, abriéndose a nuevos
conflictos de convivencia. Aprender a convivir con las demas personas, en la diversidad,
es un desafio constante para la iniciativa comunitaria.

Entre los hitos de participacidon en la linea del tiempo se destacan espacios que
empezaron a funcionar en los primeros afios de vida de SACUDE y que siguieron
haciéndolo desde entonces, con alguna intermitencia, como las comisiones de Salud,
Cultura y Deporte. También se destacan otros espacios, como la Comisiéon de Carnaval, la
Comision de Jovenes, la radio Lengua Libre, el grupo Animadores Juveniles o, mas
recientemente, el colectivo Sacude la tierra (de huerta, reciclaje y compostaje), entre
otros. Algunos a propuesta del personal técnico, pero en su mayoria a propuesta de las
propias vecinas y vecinos. Se observan distintas formas o niveles de participacion en
estos espacios. Estan los que tienen reuniones regulares que se desarrollan durante todo
el afno y otros mas flexibles, que se reunen, por ejemplo, solo en una época del afio, como
la Comision de Carnaval. En esta etapa se visualiza una diversidad de espacios, y
también de motivaciones para la participacion, desde aportar de forma permanente en la
Comision de Cogestion, o en el disefio y ejecucion de actividades culturales, deportivas o
de promocion de salud a través de las subcomisiones, o de forma puntual para que ocurra
algo que quiero en el barrio, como que haya festejos de carnaval. Aparecen aqui dos
cuestiones interesantes: por un lado, hitos de participacion relacionados a lo festivo, a la
celebracion, lo que evidencia el lugar central del disfrute en los procesos participativos.
Por otro lado, también se identifican distintas motivaciones para la participacion, y

distintos grados de compromiso que es necesario contemplar para impulsar el desarrollo
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de espacios flexibles que incluyan a quienes estan dispuestos a participar en sus variadas
formas.

Aparecen, asimismo, hitos de participacion asociados con momentos de tension o
episodios negativos, lo que generd la reflexion en el GM sobre cémo eventos no
deseados, que irrumpieron abruptamente, fueron motivadores de la participacion. A modo
de ejemplo, una de las asambleas con mas asistencia que se recuerda fue la generada a
partir de los hechos de violencia en el complejo que hicieron que estuviera cerrado. Tener
problemas o necesidades a resolver hace que la gente se junte para buscar una solucién
colectiva, genera movilizacion. De todas maneras, se destaco la importancia de pensar la
participacion no solo desde un problema a resolver, sino como algo que se desea que
acontezca.

También se reflexiond sobre los liderazgos, tanto vecinales como técnicos, y cémo inciden
decididamente en el rumbo y el tipo de proceso que se desarrolla. Favorecer el
crecimiento de liderazgos positivos, que tengan cabal conocimiento de lo que implica la
participacion y herramientas para su potenciacion, asi como una mirada critica de los
procesos, es central para una iniciativa comunitaria como SACUDE. En este sentido, uno
de los hitos destacados fue el de la formacion de referentes comunitarios en salud, cultura
y deporte, que se realizd en 2017 y es heredera de la formacién de agentes comunitarios
en salud. Respecto de los liderazgos, algunos integrantes del GM sugerian que, en ciertos
casos, al haber vecinas y vecinos que estan en todos los espacios y que se dedican al
proyecto con mucho compromiso y disponibilidad, da la impresion de que todo esta
resuelto, que no es necesario que se sumen nuevas personas para sostener el proyecto,
y muestra una forma de participar que puede entenderse como la unica. “Capaz algunas
personas piensan ‘yo ahi no voy porque mira todo lo que hay que hacer, yo no tengo tanto
tiempo™ (reunién del GM).

Son muchas las reflexiones que despertd el proceso de recuperacion de las memorias
colectivas, los aprendizajes que surgieron, y uno de ellos es tener presente el riesgo de
caer en una mirada romantica del pasado. El proceso promovié mirar hacia atras, pero
con perspectiva critica, trayendo a la memoria los conflictos y los momentos de tension,
pues también de estos, y quizas en particular de estos, es desde donde se pueden extraer
aprendizajes para el presente. Mirar el pasado con sus luces y sombras habilita mirar el
presente en sus luces y sombras, porque si el pasado se mira con excesivo romanticismo,
la mirada del hoy puede ser muy dura, lo que impediria reconocer las cuestiones positivas

gue en este momento se estan realizando.
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4.2.2. Debate

En el Encuentro de Creatividad Social Il el GM realizé una devolucion sobre lo trabajado
que incluyo estos analisis y se llevaron a cabo dinamicas para que quienes estuvieran
participando también reflexionaran sobre el devenir del proceso participativo vinculado
con la iniciativa comunitaria. Fue un segundo encuentro muy emotivo, en el que
participaron no solo la mayoria de las personas que habian sido parte del primer
encuentro, sino también vecinas y vecinos, técnicas y técnicos, que hacia afios que no
tenian vinculo con la iniciativa. Fue un espacio para el reencuentro, entre personas y con
las memorias colectivas.

En los intercambios grupales lo primero que surgio fue la admiracion por la tenacidad con
la que vecinas y vecinos lucharon para lograr lo que querian para el barrio. Para algunos
participantes, quienes fueron protagonistas de las luchas, fue muy movilizador porque les
trajo recuerdos en primera persona; para otros y otras fue una admiracion a la distancia.
Asi lo expresé un trabajador de SACUDE: “Me conmueve el sentido de pertenencia y
como se luchd durante tanto tiempo por un proyecto” (Encuentro de Creatividad Social Il).
En tanto, un vecino que hace pocos afios empezo a participar en el complejo dijo: “Yo soy
nuevo, pero dan ganas de ser parte de la historia futura” (Encuentro de Creatividad Social
).

Se reiteré en el encuentro la idea de que recordar la historia —o conocerla, en algunos
casos— es en si un motor para la participacion: “Revivir estos recuerdos te fortalece”
(Encuentro de Creatividad Social IlI). También se mencion6é que es necesario encontrar

formas para que otras personas, de distintas edades, puedan acceder a ella.

Hay que tomar la historia para que sirva al otro, a un joven, a un nifio, no solo a las
personas adultas, y que sea productiva para el presente, no quedarnos en la
nostalgia y que eso nos ancle, hay que partir de la historia para innovar. (Encuentro
de Creatividad Social Il)

Otra reflexion presente en varios grupos fue que el proceso participativo se presenta
como no lineal, con avances, retrocesos, momentos de crisis y otros de auge, lo que hace
“dificil planificar y predecir la participacion” (Encuentro de Creatividad Social Il). También
se intercambid sobre como las motivaciones a lo largo del proceso fueron cambiando, y la
necesidad de indagar a fondo en cuales son las motivaciones para la participacion hoy y
como la motivacion de una persona para participar no basta si no estan los espacios, la

disponibilidad o la apertura para incluir. “La participacion no la decreta una institucion. No
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es necesario solo que alguien quiera participar, sino habilitar espacios, disponernos a
recibir al otro” (Encuentro de Creatividad Social Il).

El relacionamiento de la vecindad con las técnicas y técnicos estuvo en el centro de varios
intercambios. Hubo quienes valoraron la forma en la que se ha logrado trabajar en
conjunto en distintos momentos y quienes pusieron el énfasis en los desafios

permanentes de este vinculo.

Los profesionales tienen que aprender a trabajar en comunidad y adaptarse a cada
comunidad con la que trabajan, porque cada una es distinta. Hay que respetar el
modelo de trabajo de la gente. No siempre se llega descalzo y en silencio.

(Encuentro de Creatividad Social Il)

Por su parte, algunas de las personas que trabajaron en otras épocas en vinculo con
alguno de los procesos participativos expresaron su alegria de ver en lo que SACUDE se
habia convertido. “Los procesos nos trascienden a los técnicos y técnicas, lo que le da
sentido al trabajo es que cuando saliste esto siguié evolucionando. Hay una continuidad,
mas alla de los conflictos y los obstaculos” (Encuentro de Creatividad Social Il). También

trascienden a los propios vecinos y vecinas:

Viendo la historia se ve como, mas alla de los cambios, la participacion siempre
esta, de una forma u otra, mas alla de que no siempre son las mismas personas,
entran unos, salen otros, algunos se van y luego vuelven... (Encuentro de
Creatividad Social Il)
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Parte quinta
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5. Analisis e interpretacion de los discursos

En este capitulo se exponen los discursos que emergen de los dispositivos
conversacionales, tanto de los especificamente creados de acuerdo con una muestra
estructural elaborada como con otros espacios vinculados con la investigacion: las
reuniones del GM y los encuentros de creatividad social (I, Il y 1ll).

Como se ha sefalado anteriormente, las categorias o tematicas de analisis son cuatro:
conceptualizacion de la participacion (qué es la participaciéon), los motivos para la
participacion (por qué se participa), la finalidad de la participacion (para qué se participa),
y los factores que facilitan y los que obstruyen la participacion. Como se ha dicho, en el
caso de los discursos obtenidos en el dispositivo de mujeres, se agrega una quinta
tematica de analisis: las diferencias de la participacion entre hombres y mujeres.

Como ya se indico, este ultimo dispositivo grupal se desarrollé una vez realizados los
dispositivos incluidos en la muestra inicial (referenciada en el Grafico 11) y, a su vez, tras
haber culminado el analisis e interpretacion de la materia prima discursiva emergida de

estos.

5.1. Tematicas

A continuacion se presentara la interpretacion de la materia prima discursiva, lo que
decimos que dicen las actoras y actores sociales que son parte de la iniciativa
comunitaria, respecto de cada uno de los cuatro bloques tematicos. Posteriormente, se
desarrollara el analisis de los discursos recogidos en el dispositivo de mujeres, que

incorporan el quinto bloque tematico antes mencionado.

5.1.1. Conceptualizacion de la participacion

En este apartado se exponen los discursos que sobre la concepcion de la participacion
tienen las actoras y actores implicados en la iniciativa comunitaria. Se da cuenta de
cuales son las principales ideas sobre la participacién: qué es, como se participa,
quiénes lo hacen y en qué espacios.

Los discursos enunciados en los dispositivos conversacionales refieren a distintos
elementos y caracteristicas de la participacidon. Se identifica en estos un vinculo estrecho
entre participacion y compromiso. Se dice que para que la participacion sea
comprometida, las personas deben sentirse parte de algo (de un proyecto, de un grupo)
y realizar acciones por el bien comun, acciones que trasciendan el bienestar individual.

Segun esta perspectiva, participar implica dedicacion, responsabilidad, reflexividad y

136



poder tomar decisiones. Se diferencia de la simple asistencia a una actividad, como se

puede apreciar en la siguiente conversacion:

A: Participar es compromiso, no es venir a ver cine, a ver una obra y nada

mas, es ocuparse...

B: Es responsabilidad también...

C: Es tiempo y ganas...

D: Es todo eso junto.

E: El compromiso también se da porque te gusta, porque lo querés hacer...
B: Es tomar decisiones, participar en la comunidad...

F: ¢Qué mas es participacion para ustedes?

A: Para mi también es sentirse parte... y el compromiso es meterse con
otros en pro de algo...

C: Decisiones.

E: Dar.

A: Convivencia.

C: Tiempo.

A: Entregar. (GM, reunion 1)

Como se dice, el compromiso es algo mas que asistir a una u otra actividad. Este discurso

lo sostienen quienes participan activamente en espacios de toma de decisiones.

Yo ahi también, no sé si vienen con las ganas de participar. Vienen con las

ganas de estar en un taller, eso es para mi, formar parte de un taller y hacer

una actividad, me genera la duda de si estan participando o no [...] Capaz

es la diferencia entre participar y asistir [...] de personas, que ademas tienen
todo el derecho de no querer ser parte. Soy parte de una cantidad de cosas
y no tengo ganas de ser parte de SACUDE, pero si quiero ir a hacer una
actividad, quiero ir a hacer zumba o capoeira, y vienen y no forman parte de
un colectivo que se propone un objetivo en comun, no transforman para mi

en ese sentido. (Grupo de funcionarios/as)

Para mi, ademas de muchas cosas, es involucrarse con compromiso en algo

que sea en comun y en beneficio y servicio de esa comunidad. Puede ser
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tambiéen participar en otras cosas, pero me parece que es comprometerse y

compromiso. (Grupo vecinas/os 2)

Los discursos hacen referencia a lo grupal como medio para conseguir un fin. Se pone
el énfasis en un objetivo comun y en la union para alcanzarlo. Se dice que ese fin debe
apuntar al bien colectivo, debe beneficiar a una comunidad y no solo a sus participantes.
Se reclama una participacion mas activa y comprometida, que procure mejorar las
condiciones de vida de la comunidad. En este sentido, la grupalidad aparece en estos
discursos como un requisito para la participacion, si bien esa grupalidad se ha de

enmarcar al servicio de la comunidad, como un medio para conseguir un bien comun.

Si, tiene que ser con algun objetivo. También participar puede ser juntarse a
tomar mate, el objetivo es ir a tomar mate, lo que pasa que yo, por lo menos,

entiendo participar si nos juntamos en pos de un proyecto, de alqguna cosa,

de hacer algo, de mejorar una plaza, de juntar a la gente por algun proyecto

en comun, que a vos te conduzca o te lleve a algo [...] La gente se junta en
algo que puede ser un proyecto, que puede ser muchas cosas. Desde mi
punto de vista tiene que tener un objetivo, no juntarse por juntarse, para mi

eso no es participar [...] Hay gente que de repente se junta para programar
un asado todos los meses, y eso no es participar. O sea, un asado es para

Jjuntarse para favorecer o por satisfacer a un grupo reducido de personas.
Participar es juntar: ra proponer al n ra la comunidad.

De repente tiene que ver con eso. (Grupo vecinos/as adultos 1)

Se dice que participar es actuar, lo que implica involucrarse. Las frases pronunciadas dan
cuenta de este caracter activo que se le asigna a la participacion, si bien varia en las
caracteristicas que ha de tener “lo activo”. Algunos discursos refieren a lo activo como
opinar e intercambiar puntos de vista. En este caso, no ser un mero espectador seria
estar activo. Otros discursos van un poco mas alla, refieren a lo activo como involucrarse
en los asuntos concernientes a la planificacion y gestion de la iniciativa comunitaria, y

asimismo en acciones que generen, de alguna manera, conciencia social.
Lo que estaba pensando en un contexto general, viendo todo lo que

escribimos y las palabras que se repitieron, que muchas veces pensaba que

todo esta relacionado con una accién, ;no? Porque para hacer y llevar todo
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esto adelante y patrticipar, participar realmente como estamos participando

hoy, todo tiene que tener una accion atras, ;no? Una accion de intercambio,
una accion, ¢no? Algo que sea movilizador. (Grupo cooperativistas)

Yo creo que el participar es una cuestion activa, por el como se patrticipa. De
repente, alguien va a una conferencia y esta todo el tiempo asi escuchando
al que habla [...] Nosotros a veces venimos a ver una obra de teatro y para

nosotros venir a ver una obra es una forma de participar, pero eso lo deja

mucho mas lleno, cuando después hacemos un foro. porque la gente que

vino participé de una obra de teatro. pero después intercambio, tuvo una
opinion y participd _mirando la obra, cuestionando la obra, aplaudiendo la

obra y diciéndole al director o al actor que vino. (Grupo vecinos/as adultos)

Yo trato de promover el nivel mas activo... ademas de venir a atenderse, a

ver una obra de teatro, viene a construir el complejo, viene a ampliar el

complejo, mas alla de los grupos... hace falta mucha mas participacion
activa, en forma activa diaria, para sostener el complejo... es un trabajo que
hay que hacerlo y peleo por esa parte, sin desconocer la otra... (Encuentro
de Creatividad Social I)

Se considera que uno de los elementos de la participacion activa y comprometida es la
transformacién. Implica una construccion colectiva, un proceso grupal con un objetivo
comun en pos de transformar algo. En este sentido, se entiende que participar es

comprometerse con un cambio, tener una idea, defenderla y actuar para concretarla.

Tenemos que volver a la primera pregunta, que decia: ;Como definirias la

participacion? Y si, para nosotros participar es transformar, involucrarse,

compromiso [...] Por eso, capaz que no una definicion del diccionario, yo
decia definir para nosotros qué queremos definir por participar, entonces a
raiz de eso decimos que para participar hay que transformar [...] Me parece
que no_se puede participar si no es con otros y también el tema de tener un

objetivo en comun. Me parece que eso también y el tema de transformar la
realidad en algun sentido. La barra que es parte de una cooperativa de

vivienda tiene un objetivo en comun y esta transformando la realidad.

Cuando nos juntamos aca también, somos parte de un colectivo que esta
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construyendo y esta trabajando con determinados objetivos. Son las tres
ideas fuerza que me aparecen al pensar la participacion [...] Si, yo lo asocio
mucho a esto que ya lo dijeron, al ser parte, a construir, y lo asocio a un
cambio, que se participa por algo y que tiene que haber como un cambio,
toma de decisiones, como todas esas palabras, pero esa participacion

activa. (Grupo funcionarias/os)

También hay discursos que refieren a la transformacion individual que se genera a

partir de un proceso participativo.

Para mi siempre hay un cambio, ya al escuchar al otro genero un cambio,

porque me das otra vision. (Grupo talleristas)

Para mi vivir lo_que realmente es el trabajo en comunidad te forma y te

deforma, te cambia para siempre. Por eso esta actividad de ahora estuvo

demas, porque para mi no podes atravesar un proceso participativo sin que
te modifique, te cambia. (Grupo universitarias/os)

A mi esto de participar me despierta esto de sentirte parte de algo, que te

pase por dentro, no solo una cosa que pasa. (Grupo vecinas/os 1)

La participacion comprometida, activa y transformadora implica tener la posibilidad de
decidir. Quienes participan no solo han de ser consultados, sino que han de tomar las

decisiones.

Es tomar decisiones, participar en la comunidad... (reunion 1 del GM)

Un punto de inflexion que divide esa escalera en dos grandes, este, como (.)
situaciones diferentes, que es la posibilidad de decidir y la posibilidad de
opinar o de que te consulten, pero que en definitiva no terminas tomando
una decision, entonces, no sé, me parece que aun cuando se vea como
escalones lo que me parece que termina definiendo es eso. Algunos hablan

de participacion real o simbdlica, yo creo que si podés decidir, estas
participando a todo nivel, ;no? (Grupo universitarias/os)
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Se considera que los procesos participativos implican conflicto y lucha de poderes.
Segun se dice, para que la participacién sea real, como se ha dicho, hay que poder tomar
decisiones, y no en pocas ocasiones se generan espacios con apariencia de participativos
que no lo son, pues las decisiones estan fijadas de antemano. Se dice que cuando esto
ocurre, hay una sensacion de desilusion y de no sentirse parte, la persona ha de ver que
no participa de manera figurativa, sino que su aporte tiene un efecto transformador.
Quienes sostienen este discurso son personas que han participado activamente de
manera comprometida en ciertos espacios y en alguna ocasion se han sentido

defraudadas.

Yo una palabra que relaciono mucho con participacion es conflicto. Me

parece que son palabras inherentes, pero en el buen sentido, porque la
participacion genera conflictos, porque en la participacion hay toma de
decisiones, porque hay diferentes opiniones, diferentes cosas, entonces
siempre se va a dar el conflicto [...] Un_concepto importantisimo es que el

poder circule para que haya una participacion real. Muchas veces en la
universidad, cuando trataba de militar, veia que eran los mismos tres que

tomaban las decisiones, que ibamos cuatrocientos a la asamblea para hacer

bulto, pero ya estaba todo cocinado. Me parece que para que haya una
participacion real, el poder tiene que circular y las decisiones tienen que ser

colectivas, mas alla de que siempre va a haber liderazgos, pero vos tenés
que sentir que que vos estés ahi importa, que no es lo mismo si estas o no
estas [...] Compatrtir el poder a veces cuesta un poco y a veces cuando uno
lucha por cierto poder es decir ‘esto que ganamos tres peleandola’... (Grupo

de funcionarias/os)

Se sefiala que la participacion implica una relacion horizontal, en el que todas las partes
hacen su aporte. El vinculo de horizontalidad implica reconocer los diferentes saberes y

haceres, y construir de manera colectiva.

Cuando uno entiende eso, es cuando uno puede participar. Tenés que
replantearte cosas, porque participar no es lo que yo creia con la Iglesia de
adolescente, ir a ayudar. Ir con un saber superior a dar una mano en algun
lado. Eso como que esta en la tapa del libro que no es participacion.

Deconstruir eso es muy complejo. Interiorizarlo... (Grupo universitarias/os)
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Se hace énfasis en el caracter grupal de la participacion, se participa con otros y otras.

Participar en grupos, esa es una participacion, participas con otras personas
[...] Ahora que vos mencionaste esto, lo de la participacion solitaria... en qué
participas si no es con otros. Si no es con otros, no participas. (Grupo

vecinas/os adultos 1)

Hay discursos que no consideran al compromiso como un requisito para la participacion.
Se entiende que se participa cuando se asiste a una actividad. Desde esta
perspectiva, ser parte de un taller, una reunién o un evento como una proyeccioén de cine,
un campeonato o una carrera de atletismo, es participar. Todas las personas que

participan en la iniciativa, de una u otra forma, son participantes.

Igual cuando hablamos de vecinos y todo, ya cuando entran de la puerta

para_adentro, ya vienen con la idea de participar, porque participan de la
actividad y todo. (Grupo funcionarias/os)

Pero puede ser también una patrticipacion en una competencia, Si vos
competis contra alguien, estas participando de esa competencia [...] Para mi
que si, participar es estar incluido en algo, intervenir en algo, eso es
participar. Yo participo de un campeonato, estoy interviniendo en algo, ;no?
[...] Nosotros con X en los talleres que tenemos tratamos de que todos
participen, mas alla de que estén todos anotados o no estén, que tengan
todos los documentos, las puertas siempre estan abiertas. El ejemplo del
otro dia: vinieron tres gurises por el dia, y siempre esta abierta la puerta a
participar. Lo primero tendria que ser eso, que puedan entrar. (Grupo

talleristas)

Hay discursos que refieren a que no hay una unica manera de participar, sino diversas, y
que, asimismo, hay distintos grados de compromiso. Algunos discursos aluden a
distintos niveles o formas de participar. Se diferencia el participar en una actividad “de
forma mecanica” (Grupo talleristas) de una participacion mas comprometida, que implica
una construccion conjunta, un compromiso y una toma de decisiones. Entre uno y otro

extremo hay matices.
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Creo que existen distintas formas de participar, asi como cuando

informamos de actividades, cuando venimos a hacer una actividad, por
ejemplo, y también esta la otra, donde uno se involucra un poco mas, toma
decisiones. Pero siempre creo que tiene que ver con el compartir con otro,
con el construir con otro, o de hacer algo con otro. (Grupo vecinas/os adultos
2)

Se me ocurre pensar en participar como ser parte de algo y como eso puede
tener distintos niveles de compromiso. Capaz que esto que planteabas vos
puede ser en un nivel ideal, en eso de transformar en un objetivo comun.
Capaz hay otras formas de participar, pero con menos compromiso. No sé si
diferenciar entre lo que es participar o no en funcion de los objetivos que se

logren, o poder decir que hay diferentes niveles y formas de participar que

son _como circulos concéntricos que se puede estar mas afuera o mas

adentro, y tiene que ver con los intereses, con los deseos, con los proyectos

compartidos, con esa cosa mas politica, si se quiere, de lo que hace a un
conjunto de personas juntandose para pelear por algo que consideran,
este... Uno puede ser participe de muchas cosas en la vida y, sin embargo,
a unas les ponemos toda la energia y en otras ser un agente mas externo.

(Grupo funcionarias/os)

Venir a ver una obra de teatro también es participar, vos venis a participar de
un espectaculo, pero en esto de los diferentes niveles, una cosa que vos
tfraés que esta buenisima es que la_gente de los talleres viene a participar y

se ve beneficiada en esa participacion porque se vincula con otros, porque
hace algo que le qusta... y también hay otra forma de participar que yo veo

aca, porque hay muchos vecinos que vienen mas alla de ese bien para si

mismos... ademas de tener un beneficio para generar algo bueno en el
barrio, con la comunidad, con los demas... eso es otra forma, distinta.

(Encuentro de Creatividad Social [)
Lo pasivo y lo activo aparecen también como conceptos en este grupo de discursos, en

distintos sentidos. Se considera lo activo y lo pasivo como distintas formas de participar,

como se ilustra en esta interpelacion discursiva:
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B: Hay otra cosa que son los niveles de participacion. En esta reunion puede
haber alguien que participa y no habla una palabra, participa de forma
pasiva, otro que propone, otro que...

E: Ahi va, activa o pasiva, pero esta participando iqual.

B: Pero tenemos diferentes niveles de participacion y capaz a veces pueden
ser de compromiso, de formas de participar, de involucramiento, o a veces
no, simplemente es lo que nos pasa en cualquier colectivo. (Grupo

talleristas)

También se refiere a lo activo como accién corporal, con poner el cuerpo en movimiento al
servicio de algo, y a lo pasivo con la conversacion, con dialogar en una reunion. Este

discurso lo sustentan personas jovenes.

En la comision, no es como hay un —, es como que todos tiran ideas y se
dicen cosas. En la actividad como que participas desde otro punto, participas
mas desde el lado, bueno, participo yo, estoy de este lado, como ella, que
referencia la parte de circo, estoy de referente medio aca, pero participando

desde otro punto. Es como una diferencia de participacion, participa de un

lado mas activo y desde otro mas al habla, digamos. (Grupo jévenes)

Se hace referencia a distintos roles en la participacion, que se identifican como
distintas formas de participar. Se mencionan fundamentalmente dos: por un lado,
colaborar con un taller o una actividad, proponiendo actividades, supervisando o
apoyando la actividad que un profesor o profesora propone, y, por otro, participar en una
comision, como puede ser la de deportes, opinando y proponiendo al respecto. Se hace
referencia a dos formas de entender la participacion, que parten de practicas concretas de
joévenes: participan cuando colaboran en una actividad o cuando asisten a la reunion de

una comision.

En circo es como mas que nada estar ahi con los nifios, cuidar que no se
lastimen, y participar de la clase, pero en la Comision de Deporte, por
ejemplo, se debate entre todos los problemas o las cosas a mejorar. No
tiene por qué ser un problema, sino algo que esta bien y se puede mejorar.

(Grupo jévenes)

144



Hay discursos que también vinculan a la participacion con los roles, pero en otro sentido.
Se sefiala que hay una diferencia entre las funcionarias y funcionarios que se
comprometen con el proyecto general, lo que se considera participacion, y quienes se
cifien a desarrollar sus funciones sin involucrarse. De acuerdo con estos discursos,
participar es cuando se sale del rol asignado para el que la persona esta contratada y se

colabora o apoya en otras tareas, de forma voluntaria.

Desde el punto de vista de los funcionarios, si vamos a discernir, desde
nuestro rol, el que participa del que viene a cumplir un horario, tiene que ver
con eso, con un objetivo comun, con involucrarse con el proyecto. Con
transformarte vos también como parte del proyecto. En tu rol profesional,

como podeés aportar al proyecto en comun. (Grupo funcionarias/os)

Cuando dejas de ejercer una actividad propia o una situacion propia para
compatrtirla con un ajeno, ;no? Una tarea ajena a la propia [...] En la ayuda.

Al participar, ayudas. (Grupo cooperativistas)

Entre las distintas modalidades de participar, hay discursos que hacen referencia a que se
participa al opinar, ya sea por iniciativa personal o porque ha sido solicitada la opinion.
Esto puede ocurrir en espacios grupales (como reuniones) o de forma individual,
acercando una opinién a alguna persona que tiene la capacidad de resolver por su rol

dentro de la organizacion.

Y porque venqo, doy mi opinién, lo que pienso, lo que me qusta, lo que

no me gusta [...] Siempre con respeto, no agrediendo a otros
compafieros o comparieras [...] Comparto lo que dicen, y me parece
que nosotros participamos en las comisiones de Deporte, Cultura, asi

como también cada uno puede venir y dar su opinion y dejarsela a la
coordinadora o a quien esté ahi, y luego se evalua eso. (Grupo jévenes)

Cuando se brinda una opinion para poder aportar algo [...] Ahi va, ahi

estas participando en la opinion. (Grupo cooperativistas)

También es participacion cuando uno es convocado para plantear las
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necesidades de la sociedad. (Vecinas/os adultos 2)

Para mi participar es poder expresar lo que sentimos, lo que queremos,
a quée venimos al lugar, por ejemplo, si estamos hablando de un espacio

fisico. Y si no es un espacio fisico y es una participacion para la
decision, por ejemplo, de una cooperativa, bueno, se participa y se dan
las ideas y es una manera de poder expresar lo que deciamos en
diferentes ambitos, ya sea trabajo, ya sea vivienda, ya sea comunidad o

en otro tipo de actividad que estemos haciendo. (Grupo funcionarias/os)

Se sefala que es posible transitar entre las distintas modalidades o formas de
participacion, que exista una movilidad que conduzca a las personas a mayores
grados de compromiso con la iniciativa comunitaria. Es decir, es posible empezar
participando como asistente e ir involucrandose progresivamente con otros espacios de

planificacion, decision y gestion.

Yo lo pienso, pero mas desde el vamos. Todos nosotros estamos aca para
generar participacion. Todos los talleres que damos, todos los deportes, toda

la _oferta de actividades esta puesta para que las personas participen. al
menos para que se empiecen a vincular de primera entrada, digamos, con el

complejo, y a partir de lo que suceda en esas practicas, es lo que hace que

involucran no [...] El que a_partir de participar en un

taller. _colaborar con el docente del taller, dar una _mano en otro taller,

participar en_una _comision _para ponerle un pienso y una proyeccion a la

participacion [...] EI nivel mas raso me parece que es invitarlos a ser parte
del taller, luego de que tenés una base de participantes, bueno, tratar de

hacerlos participes. (Grupo talleristas)

A mi me parece que cuando una persona participa, se integra, esta
trabajando por el bien de todos los demas, esta representando a los

demas... en Clave de Pol [coro de personas mayores] cada vez tenemos

mas participantes, la persona no solo viene, se sienta y canta, sino que se

nuclea con otras actividades, tiene puesta la camiseta en esto... (Encuentro
de Creatividad Social |)
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5.1.2. Motivaciones para participar

Se da cuenta a continuacion de los discursos sobre las razones que motivan a participar.
Se dice que se participa por necesidad. Como necesidad en si misma y como medio para
atender otras necesidades sociales.

En los discursos aparecen reiteradas referencias a la necesidad de pertenecer a un

colectivo y compartir con otras personas, lo cual brinda satisfaccion.

Yo creo que el porqué se participa pienso que es por el interés que tiene uno

de compartir con otras personas inquietudes, aprendizajes, relacionamiento

[...] Por ejemplo, aca hay muchos grupos de personas mayores y la gente
viene porque se encuentra con sus pares, porque le ayuda a elevar la

autoestima, porque estimula el comparierismo, que no es solo porque esta

sola, hay gente que esta sola y no vive en soledad, y hay gente que esta en
soledad y no esta sola. Siempre digo que a veces venir aca es como venir a

un psicologo [...] En mi caso, para unirme a grupos y tener comunicacion con

la gente, para socializar. (Vecinas/os adultos 1)

Aparece en estas citas el vinculo con otras y otros, como acompafiamiento y como
sostén de la vida. Se dice que participar es una forma de destinar energia en un

proyecto o actividad y no estar pendiente de situaciones problematicas.

“A mi el participar me desenchufa, me encanta, me gusta entreverarme en

las conversaciones a ver qué puedo hacer. El participar hace bien, al menos
para mi, mentalmente, me hace bien. Me saca de ofras cosas. [...] Me
motivo para ampliarme yo, para no quedarme en casa quieta encerrada, ir

conociendo las necesidades de otros para venir a ayudar, no es mucho lo

que hago, pero quiero poder aportar. El reencontrarse, el no quedarse, para
nuestra edad, que somos gurises de 60 pa arriba, nos hace bien. Me parece
bueno salir de casa y sacarme de la cabeza muchas cosas, y ahi entra la
participacion, poder compartir con otros, otras cosas. (Grupo vecinas/os

adultos 1)

A mi me nace, el estar con el otro, el interactuar, la comunicacién, porque
todos nos sostenemos todos en todos. No me veria aislada, en mi casa,

necesito del otro. (Grupo vecinas/os adultos 2)
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También se hace referencia a la identidad como necesidad, que se logra satisfacer a

través de la participacion.

Para mi, participacion significa identidad, ;no? O sea, gracias a que yo

participo en un grupo, Soy quien soy, me hace ser quien soy, porque me veo
en los otros y porque ante los otros soy algo. (Grupo universitarias/os)

Se dice que las necesidades varian en funcién de las edades de las personas. En el caso
de las nifias y nifios, se plantea la necesidad del afecto, de la contencion y del

esparcimiento.

De pronto no son las mismas necesidades de los grandes, pero son

necesidades, de estar juntos, de afecto, de jueqos, y eso es participacion

también. (Grupo vecinas/os 2)

La necesidad de vincularse con centros de interés, temas que interesan a las personas,

también es motivadora de la participacion.

Si no hay interés, no hay participacion. (Grupo cooperativistas)

Mirando la historia... lo importante de los centros de interés para la
participacion. La gente participa de lo que le interesa, no de todo, de
repente... y eso en la historia se ve, hay gente que participaba mas del
futbol, otros de asambleas donde se trataba un tema que les interesaba, la
organizacion de los asentamientos, la Comision de Jovenes que hacia

bailes, etcétera... (Reunion 4 del GM)

Participo cuando hay algo que me llama la atencion, que hace que me
involucre. (Grupo vecinas/os adultos 1)

Yo voy a patrticipar de una carrera mafana, y es por un interés personal, el

objetivo es participar y yo no involucro a nadie. (Grupo talleristas)

Se participa porque hay una necesidad de colaborar o ayudar a otras personas,
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concepcion que esta asociada con el voluntariado.

B: Para colaborar con los demas, también.
A: En una cooperativa de vivienda, por ejemplo, se participa para tener tu
casa. Siempre en pos de un objetivo [..] Participar es una forma de

colaborar, de ayudar, de involucrarse con el vecino, con el amigo [...] Yo
participo porque es la forma que tengo al alcance de mis manos de

colaborar con la sociedad con la que yo interactiuo. Eso. (Grupo vecinas/os
adultos 2)

Cuando [participas], cuando te necesitan o cuando hace falta una persona y

vos lo notas, en caso de que lo notes vos, digamos. Bueno, digo, ah, mira,
como que aca faltaria alguien. Bueno, me pongo a participar y apoyo o

acompario esta parte. (Grupo jovenes)
La participaciéon que se concreta en una ayuda puede estar vinculada con un deseo de
colaborar (como ya se menciond) o con una obligaciéon. Hay discursos que indican que

se puede sentir la obligacion de ayudar.

Porque, en rasgos generales, a veces vos participas en cosas que no

querés participar, pero el interés te lleva igual a participar, porque a veces,

yo qué sé, un hijo, por ejemplo, vos no querés hacer algo, pero es en

beneficio de tu hijo, y vas y lo hacés. (Grupo cooperativistas)

Esta bueno eso que ella dice de tomar la iniciativa, pero a_veces uno
participa porque mas bien se siente obligado en el compromiso que esta
haciendo. Por ejemplo, digamos que ahora estamos haciendo una actividad
con nifios y veo que de la nada faltaron docentes, y mi rol era organizar, no
participar, pero de repente me veo en la obligacion de participar cumpliendo
un rol en el que yo no estaba. Porque sabés que si no participas, el

encuentro puede no salir bien. (Grupo jovenes)
También los discursos hacen referencia a necesidades colectivas que motivan la

participacion y se pone como ejemplo el proceso que derivd en la construccion del
complejo SACUDE.
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Otra cosa es que antes no teniamos nada, entonces la necesidad de tener
esto fue un motivador grande, ahora, por suerte, tenés cosas... entonces
capaz que tambien es motivante. Aca todo el mundo sabe que va a haber
gente... que hay vecinos que estan. Cuando hay un motivante que ponga en
riesgo, hay gente que se va a acercar, si hacés una asamblea, se va a
llenar... (Reunion 4 del GM)

Estas necesidades colectivas buscan generar un cambio, una transformacion en el ambito

barrial o comunitario. Hay una causa comun que motiva la participacion.

Entonces pienso que si, que se participa a veces por necesidad, pero

también cuando uno tiene un suefio, que quiere algo y lo puede consequir
juntos [...] A veces se participa cuando hay una causa comun, cuando

queremos construir algo y sabemos que solo no se puede. Eso por
experiencia, cuando uno quiere en una comunidad algo para un barrio y vos
solo querés y te movés, no conseguis nada, en cambio, Si es un deseo o un

suefio comun... (Grupo vecinas/os adultos 2)

Yo pienso [...] que muchas veces la motivacion para participar viene de las

ganas de que algo cambie, que algo pase, que algo no siga la misma inercia

de siempre, y desde ahi viene de alguna forma la impronta de esto de
participar, ¢;por qué participamos? Y bueno, participamos para que algo

suceda. (Grupo talleristas)
Se dice que al involucrarse en un proyecto colectivo se atienden necesidades personales
vinculadas con el mundo emocional. Hay un bienestar, una gratificacion, vinculada al ser

protagonista de un logro colectivo.

El hecho de que vos soluciones un problema en un barrio hace que todo el

barrio se sienta mejor. También es un motivo emocional, porque la gente se

junta para resolver un problema, pero también hace lazos de comparierismo,
y la comunidad crece en ese aspecto, y eso es bueno también. (Grupo

vecinas/os adultos 1)
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Y cuéanto ayuda a veces que un grupo, una cuadra, un barrio, se junte y
realice cosas, eso hace que ese lugar crezca y que la gente se pueda sentir

mejor, porque estan viendo todos los dias algo que desarrollaron entre
fodos, ayuda a unir, a crecer. Eso es lo que nosotros precisamos. Muchas

veces estamos metidos para adentro, en nuestras casas, y esas cosas
ayudan a unir [...] En nuestra zona, por ejemplo, estamos juntandonos con
los vecinos para mejorar nuestro pedazo de barrio. (Grupo vecinas/os

adultos 1)

Se considera que hay distintas razones para la participacién, algunas pueden confluir, es
decir, que mas de una esté presente, motivando la participacién en determinado espacio o
colectivo. Se senala que las motivaciones detras de las acciones no siempre son

evidentes. O, lo que es lo mismo, una misma accién puede tener distintas motivaciones.

D: Por ejemplo, yo voy a ver una pelicula.

E: Porque te motiva la pelicula.

D: O me motiva compartir un espacio con mi familia a través de la pelicula.
A: Si, claro.

E: Entonces vos tenés una motivacion. (Grupo talleristas)

Las necesidades colectivas pueden emerger repentinamente por problemas o conflictos

que afectan a la comunidad.

La participacion no solo es motivada por cuestiones de esparcimiento, de

Jjuego o de gimnasia, sino que también _esta_motivada por problemas que

aquejan a la comunidad, como puede ser un cafio roto, como puede ser un
semaforo, una cebra o la canada Matilde Pacheco... la motivacion a
participar puede ser tan variada como problemas tiene la gente, ;no? [...]
Pero patrticipar tiene que ver con involucrarse en una actividad, con los
problemas del otro y para el bien de la comunidad. (Grupo vecinas/os

adultos 1)
De 2010 en adelante, una de las asambleas que mas participacion tuvo fue

la de seguridad, cuando cerramos por un conflicto de convivencia. (Reunion
4 del GM)
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Hay discursos que plantean que la participacion, ademas de ser un medio para atender
distintas necesidades, es una necesidad en si misma. Se sefala que se participa por
conviccion, y que la participacion no solo es un medio, sino también un fin en si mismo.
Se participa por la creencia en lo participativo como proceso que permite la

transformacion individual y colectiva.

A mi me gusta participar, y creo que hay cosas que se resuelven con
participacion. no todo, pero hay cosas que si [...] el objetivo de la
participacion tiene que ver con eso, con la esperanza. (Grupo vecinas/os
adultos 1)

Se plantea que uno de los desafios esta asociado a la diversidad de personas e intereses

gque se ponen en juego en un proceso participativo.

Ahora me surge a partir de estos intercambios que la_participacion es
tambien como una necesidad y una habilitacion a vivir la diversidad en sus
mas amplias acepciones y en su mas amplio sentido. (Grupo

funcionarias/os)

5.1.3. Para qué se participa

Se expondran a continuacién los discursos que refieren a cual es el objetivo de la
participacion, que responden al para qué se participa.

Se indica que se participa para lograr transformaciones sociales, un cambio que se
desea y que es necesario para mejorar las condiciones de vida de la mayoria, un cambio

que persigue un bien colectivo.

Yo creo que es como igual que la educacion, modificar el mundo, cambiar

algo. (Grupo talleristas)

Aca participamos para construir futuro, para seguir construyendo paso a

paso futuro. (Vecinos/as adultos 1)

Asimismo, se refiere a que se participa para que la iniciativa comunitaria de SACUDE sea

un proyecto sostenible.
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Cuando partimos de que esta es una comunidad que se mueve y que se

sostiene por la propia comunidad, me parece que la participacion mas activa

es la que al final hace crecer el complejo, lo sostiene y lo fomenta. (Grupo

vecinas/os adultos 1)

Y a nosotros nos preocupa esto de la participacion porque esto no se

sostiene sin los vecinos, y son esos jovenes los que van a tener que

sumarse y participar, y seguir proyectando lo que para cada momento va a
ser lo mejor... en cada momento de la vida... ellos van a tener lo de ellos.
Uno va viendo esos crecimientos y no funcionaria si no hay mas gente que

se suma... (Encuentro de Creatividad Social I)

participacion comprometida.

Yo entiendo que esta buenisimo venir y sentarse y es una forma de

participacion, pero me parece como incompleto, desde la mision que

tenemos nosotros, tenemos que generar estrategias para que existan otros
tipos de participacion. (Encuentro de Creatividad Social 1)

Capaz que en la logica de SACUDE tenemos que pensar qué
metodoldogicamente podemos hacer para incentivar la participacion,

pensando en una participacion con otro compromiso, con otra proyeccion,

que no es solo venir, ser usuario e irse, sino aparte ser una persona que

tenga otro nivel de involucramiento. (Grupo funcionarias/os)

En este sentido, se sefiala que es necesario generar estrategias para fomentar la

Mejorar y construir comunidad son objetivos que se asignan a la participacion. Se dice

que unirse para generar los cambios necesarios para una comunidad no solo es

necesario, sino que brinda satisfaccion a las personas que lo hacen posible.

Y cuanto ayuda a veces que un grupo, una cuadra, un barrio, se junte y

realice cosas, eso hace que ese lugar crezca y que la gente se pueda sentir
mejor, porque estan viendo todos los dias algo que desarrollaron entre

todos, ayuda a unir, a crecer. Eso es lo que nosotros precisamos, muchas
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veces estamos metidos para adentro, en nuestras casas, y esas cosas

ayudan a unir. (Grupo vecinas/os adultos 1)

Una persona que tiene un alto nivel de participacion es alguien que esta
comprometido _con la _comunidad vy, a partir de ese compromiso, busca

estrategias para mejorar su_ comunidad, como algo para decidir, porque eso
puede implicar mejorar la infraestructura, mejorar el funcionamiento, hasta

hacer un trabajo sindical, gremial, en pos de mejorar algun aspecto.
Organizar una olla popular, son niveles de participacion que implican...

(Grupo funcionarios/as)

Hoy en dia se esta trabajando con un objetivo, se piensa para qué hacer. Mi
tio era uno de los que pasaba peliculas aca, pero pasaba las de Porcel y

Olmedo. Ahora hay una ideologia, no partidaria, pero si politica, con un claro

sentido de comunidad. Se quiere formar comunidad. (Reunion 4 del GM)

Hay discursos que refieren a que se participa exclusivamente para lograr un beneficio
personal. Obtener una gratificacién individual es, a la vez, una razén para participar y la
finalidad en si misma de ciertas formas de participacion. Se diferencia esta participacion

de la que se circunscribe a los beneficios de la comunidad.

Participo porque entiendo que tengo sobrepeso, porque me motivan las
carreras [...] Yo, por poner un ejemplo, pienso en cuando era mas chica.
¢Por qué yo participaba de una comida con amigas? Para sentirme parte de

ese grupo, para conocer gente, eso es una gratificacion [...] Algunos buscan

una_cuestion mas de_satisfaccion individual. a través de reunirme con un

qgrupo, vy otros buscan generar cosas positivas para la _comunidad, para

otros. (Grupo talleristas)

Otros discursos plantean que ambas participaciones, la que persigue un beneficio
personal y la que busca el bien de la comunidad, pueden confluir en un mismo
proyecto. Se dice que se puede participar para lograr el bien colectivo o para obtener un
beneficio individual, y, en ocasiones, al satisfacer una necesidad individual, se esta

favoreciendo satisfacer una necesidad colectiva.

154



Ahi esta la participacion que puede ser afectiva, emocional, de companero, y

3 1. It Z r la mism n I n nstri

desarrolla lugares en donde la comunidad se puede sentir mejor. (Grupo
vecinas/os adultos 1)

Hay diversas formas de involucrarse y de estar presente en alguna tarea
colectiva y _me parece que no_todos podemos tener el mismo fin. Por

ejemplo, el profesor va a dar la clase y nosotros somos los alumnos. Todos
participamos, él dando una clase con un fin y nosotros con otro fin, que es

ser participantes de la clase [...] Participar no implica que necesariamente
tenemos que tener un fin en comun. (Grupo talleristas)

Hay discursos que refieren a que, aun cuando las personas se acercan a un proyecto
como SACUDE en busca de un beneficio personal, es posible que progresivamente se
vaya transformando la finalidad de su participaciéon hacia procurar un bien colectivo.

Se dice que es necesario que el proyecto facilite ese proceso.

Toda la oferta de actividades esta puesta para que las personas participen,
al menos para que se empiecen a vincular de primera entrada, digamos, con

el complejo, y a partir de lo que suceda en esas practicas, es lo que hace
que la persona se siga involucrando o no [...] El que a partir de participar en

n taller, colaborar con el n | taller, dar una mano en ofro taller,
participar en una comision para ponerle un pienso y una proyeccion a la
participacion [...] EI nivel mas raso me parece que es invitarlos a ser parte
del taller, luego de que tenés una base de participantes, bueno, tratar de

hacerlos participes. (Grupo talleristas)

Por eso no me parece que dé lo mismo a, bueno, describamos todos los
niveles de participacion y todo es participacion, a decir, no, no, apostemos,
entendemos que politicamente y socialmente, politicamente en el sentido
amplio, no partidario, es necesario promover procesos de patrticipacion que
apunten a la construccion colectiva y a la transformacion, este, son

decisiones politicas diferentes que estan en debate [...] Porque depende de
lo que nosotros construyamos como colectivo, ese proyecto colectivo va a ir

en una direccion, va a tener una profundidad o va a tener otra. (Grupo
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funcionarias/os)

Hay discursos que advierten que la participacion que persigue crear grupalidad no
necesariamente tiene efectos positivos en el conjunto de la sociedad, es decir, no siempre
persigue el bien comun. Ello se ejemplifica con el caso de las hinchadas de futbol, en las
que se pueden observar lazos fuertes entre las personas participantes, un arraigado
sentido de pertenencia y un trabajo colectivo, que genera, en no pocas ocasiones,

episodios violentos.

Yo ahora me pongo a pensar en estos perfiles deportivos, la participacion de
aquellas personas que se integran a una hinchada deportiva, sea barra
violenta o no violenta, esas personas que le dedican mucho tiempo a la
atencion a los medios, a ver qué sucede con su equipo, en ir a todos los
partidos, en acompafar, en ir y confeccionar banderas. Esa es una

participaciéon en una propuesta que para la persona es muy significativa, se

siente parte de y seguramente le interesa mucho mejorar la comunidad que

integra, que es la comunidad hinchas de este equipo, que a veces Si uno
sale piensa que esto no es tan valioso desde otro punto de vista, de una

mejora social, del punto de vista de una mirada docente, pero son como
centros de interés. Hay centros de interés que puedo estar de acuerdo en
que aportan a la comunidad, y otros que no aportan. Si el centro de interés

es algo que genera hasta violencia... (Grupo talleristas)

5.1.4. Factores que favorecen o que dificultan la participacion

Se exponen a continuacion los discursos relacionados con los factores que se consideran
que favorecen o que dificultan la participacion.

Se senala la historia del lugar como una fortaleza. Se hace referencia a las vivencias
participativas y, sobre todo, comunitarias, que sentaron las bases para que los procesos
participativos comunitarios continuen. Los discursos refieren a una identidad
comunitaria en este sentido, a un arraigo con el lugar, particularmente al Barrio

Municipal'?2.

22 Este aspecto se desarrolla ampliamente en la Parte cuarta, en la que se recuperan las
memorias de la participacidon de la iniciativa comunitaria. La historia de participacion, la
organizacion barrial y el sentido de arraigo al barrio, y al local donde hoy funciona SACUDE,
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Yo siempre digo que estamos sobre hombros de gigantes, porque los que

fundaron esto fueron gigantes. (Grupo vecinas/os adultos 1)

El barrio se inici6 con esto, era una vecindad muy pequena, se inicio con las

casas municipales y los primeros fundadores del barrio fueron llevando esa
historia _de comunidad, de vivencia, de participacion, y eso es algo que

nosotros los nietos lo sequimos trayendo... todos tenemos la misma vision...

vinimos a colaborar... entonces es algo que los antepasados nuestros
forjaron, la comunidad, y seguimos todos la misma linea... si bien hubo
algunos problemas, enfrentamientos, la idea era que todos pudiéramos
participar [...] hay algo que tiene esta zona que para mi esta en esa historia,
en liderazgos auténticos que no son protagonismos, son liderazgos de gente

que crece. (Encuentro de Creatividad Social I)

Se dice que para participar es necesario que existan espacios propicios, que estos sean
abiertos y en los que las personas se sientan cémodas y puedan expresarse

libremente.

C: Facilitar las reuniones, integrar a todas las personas, hacerlas abiertas
para que todos los que quieran participar puedan.

D: Para mi, mas que las reuniones es que la gente vea que se escucha su

voz, su opinion, que puedan opinar en un clima de confianza, agradable.
E: Y que se sientan parte, porque si no se sienten parte, no vienen. (Grupo

talleristas)

Y bueno, el ambiente es fundamental, las personas que participan también,

porque si las personas que estan ahi en la vuelta, no, no... te veo a vos y

me quiero matar, no quiero participar [risas]. (Grupo cooperativistas)

Se senala como obstaculos la timidez de algunas personas y que crean que su opinion no
es importante, ya sea por falta de autoestima o porque otras personas no propician que

todas las personas, segun sus caracteristicas, puedan participar.

fueron aspectos destacados al realizar un FODA de la participacion en el primer encuentro del
GM.
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A: Claro, pero si no te dejan participar o no te dejan sentirte bien. Es un
obstaculo para el que no participa, no sentirse integrado.

K: Cuando no te dejan participar. El no dar lugar a otra persona a que pueda
actuar, responder también, ;no?

A: La discriminacion, por ejemplo.

F: La verglenza.

K: El que no te dejen expresarte, porque hay veces que no te dejan
expresarte.

F: Claro, ahi va. No me salia, cuando no te dan la palabra, insistis que
querés participar, pero no hay un respeto.

A: A veces uno se siente menospreciado.

G: O el ninguneo, cuando te ningunean y vos quereés dar tu opinion. (Grupo

cooperativistas)

Se afirma que para querer participar, las personas tienen que sentir que lo que tienen que
decir importa al grupo. Se dice que para favorecer la participacion, es necesario que haya

una genuina preocupacion por las otras y otros.

Yo creo que la motivacion es fundamental para querer estar, que te guste el
lugar, que te sientas bien, que compartas con otros, pero sintiéndote bien, si

no, no estas, te vas. El que te escuchen, que uno venga y sienta que su
opinidon es escuchada, que no siempre va a ser la que sale a la luz, pero que
sienta que realmente se te escucho [...] Me parece que ver al otro, que el
ofro_importe, sea como sea, porque a veces ver al otro, ves causas
diferentes y podés entender, y me parece esencial que el otro importe.

(Grupo vecinas/os 2)

Se sostiene que hay un grupo de vecinas y vecinos que participan activamente en la
iniciativa, con compromiso y dedicacién, pero que son pocas personas. Se ve necesario

ampliar la participacion y que haya mas personas jovenes en espacios de decision.
Yo estoy aca hace dos afios, cuando llegué me parecia muy loco que los

vecinos y las vecinas quieran participar, pero en el sentido de que estan

sacando de su tiempo para crear algo colectivo. Eso en mi barrio no se da y
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es algo superextrafio, o sea, es como, a pesar de todo, se esta impulsando

esto porque se tiene fe y también porque es como historico [...] la

participacion es la base del funcionamiento del lugar. Si vos no hacés que la

gente participe, que lo sienta propio, que lo sienta como vos dijiste, como tu
casa, tu sequnda casa. Hay gente que esta mas tiempo aca que en su

propia casa. Y esto creo que es lo que gano este lugar, por eso es que
perdura en el tiempo y hay tanta gente comprometida. (Grupo

funcionarias/os)

Somos pocos los que participamos con compromiso. Ahora, cuando hay
actividades, si viene mucha gente [...] Falta que mas jovenes se sumen, a

los jovenes les cuesta mas participar. Precisamos que haya renovacion

generacional. (Reunion 1 del GM)

Se dice que una amenaza para la participacion es la falta de tiempo. Dedicar tiempo a
participar en la iniciativa, ya sea como asistente o de forma comprometida con el
proyecto, implica renunciar a otras actividades, algo que muchas personas no estan
dispuestas a hacer. Se argumenta que esto se debe al individualismo, a la falta de

compromiso con tareas colectivas que procuren el bien comun.

Yo en un montén de cosas quisiera participar y a veces no puedo, no es que

no quiero. (Grupo funcionarias/os)

Pero también hay una cuestion de tiempo, también las personas trabajan o

tienen muchas actividades. A mi me pasa eso [...] De lo que hablabamos

también, el individualismo, estar metidos para adentro. El hacé la tuya.
(Grupo vecinas/os adultos 1)

A veces los obstaculos nos los ponemos nosotros mismos. Yo me doy
cuenta cuando hablo con personas y me dicen ‘ah, vos vas al SACUDE, qué
lindo’, ‘¢y por qué vos no vas...?’, 'y porque tengo que cuidar a mi nieto’, por
esto, por lo otro, y le decis ‘pero hay talleres en todos los horarios’ y te dicen
‘no, porque mi esposo, que no le gusta'. Ponen excusas. Yo no lo veo mal,
pero me parece que es porque nunca participan de nada, entonces no se les

abre la mente y no se dan cuenta que son ellos mismos o ellas mismas que
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se estan poniendo las trabas [...] Entonces ese es uno de los obstaculos,
n m rendern I It icipar. (Grupo vecinas/os
2)

Hay un desinterés cultural en la participacion... eso tiene que ver con la

batalla cultural, que a veces se dice que se ha perdido. (Reunién 1 del GM)

El factor tiempo aparece como una limitacién para la participaciéon también en otros
sentidos. Asi, por ejemplo, las funcionarias y funcionarios dicen que en el desarrollo de las
tareas especificas para las que fueron contratados a veces no les queda tiempo para

participar en espacios que pueden ser cruciales para la comunidad.

Y después las logicas, no sé, yo te escuchaba y decia ‘qué demas que una
residente que esta llegando aca’ porque después la lbgica
institucional te come, la asistencia te come, la consulta te come, ;no?

(Encuentro de Creatividad Social Il)

Se menciona que para generar vinculos con las demas personas, y la confianza para
poder participar juntas y juntos en un proyecto colectivo, los procesos son largos, que

no se dan de un dia para el otro.

B: También hemos llegado a un punto de desconfianza entre las personas.

Yo hablo con la vecina que llegé hace tres meses y tengo que empezar por
lo simple, por saludarla, por intercambiar, por llegar a la confianza primero, y
eso se ha perdido bastante. Entonces cuando vos le contas cosas que le
harian bien, te va a mirar con otros ojos. Yo ahora lo veo con las escuelas,
en la salida, que se ha perdido ese contacto entre las familias, por ejemplo.
Pero cuando vamos creando confianza de a poco entre las personas, se va

creando un ambiente, y con el tiempo se puede lograr el entusiasmo,
aunque no esta facil.

C: Hay que tratar de enamorar, digamos.

B: Exactamente. (Grupo vecinas/os 2)

Siempre hay que dar tiempo para que las cosas se vayan organizando y

funcionando, y ahi uno es cuando va viendo el proceso, qué pasa. A veces
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me parece que eso no te va a llenar, a gustar, pero después va tomando

como la dimensioén en la cual uno se siente bien. (Grupo vecinas/os adultos

1)

En este sentido, la permanente renovacién de personas en los talleres de SACUDE
hace que sea dificil profundizar en procesos participativos, ya que los grupos varian en su
conformacién. Se indica que esta rotacion tiene que ver con la participacién vinculada con

el ocio y la recreacién, y también con que los talleres son gratuitos.

En eso, la participacion de la que hablamos, que es simplemente el ofertar
los talleres, de deporte, de cultura y de salud. Es muy dificil mantener ahi la
participacion, los grupos fluctuan todo el tiempo, es dificil que haya un grupo
estable, armado, que sean las mismas personas que vienen, sostenido en el
tiempo, eso cambia constantemente. Puede deberse a muchas razones [...]
Pero tiene que ver con actividades vinculadas al ambito no formal, al ocio,
actividades gratuitas, del tiempo libre. Lo gratis, sequramente si tuvieras que
pagar esta lloviendo y venis igual, porque ya pagaste y te perdés esa
instancia y es plata, ;entendés? Por otro lado, también es una comunidad

que en comparacion con otra tiene bastante participacion. (Grupo talleristas)

Se sefala que un aspecto que favorece a la participacion es ver a otros participar. Se dice
que para motivar a otras personas es imprescindible tener motivacién, solo asi se

puede contagiar el entusiasmo a otros y otras.

Yo creo que mas alla de que organices, tenés que vos mismo participar,

porque Si vos no participas, los demas no van a querer participar ellos, si vos
venis, por ejemplo, y decis ‘hoy jugamos futbol’. (Grupo de jévenes)

La motivacion es la llave principal, si no estas motivado, no participas, no
conversas con el vecino, hay que empezar por ahi, motivar al préjimo, darle
la llave de que se puede hablar con el vecino, con el otro integrante del
SACUDE, que te van a dar la posibilidad, te van a poner una oreja para
plantear tus ideas. Si tenés la posibilidad y estas motivado, estas

participando. (Grupo vecinas/os 2)
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No obstante, también se plantea que ver a vecinas y vecinos participantes,
comprometidos y con alta dedicacion de tiempo al proyecto puede ser un obstaculo para
que otras y otros participen. Por un lado, porque se puede interpretar que solo es posible
participar con ese grado de compromiso y dedicacion; y por otro, porque al haber un
grupo estable de vecinas y vecinos que sostienen el proyecto, se puede percibir que el

grupo esta cerrado y, por tanto, es dificil “entrar”.

A veces intento mirar a SACUDE un poco de afuera y si me pongo analizar
es como tal vez a algun vecino le pasa eso, de no querer venir porque hay
un grupo de vecinos ya fuerte, que se conocen de toda la vida y es como un

poco extrario llegar a un grupo ya armado [...] Es como una rueda, la gente

no viene porque estan los de siempre, los de siempre no se van, porque no

quieren dejar el lugar solo, porque nadie lo va a ocupar. (Grupo
funcionarias/os)

Otra cosa que creo que perjudica un poco la participacion es que en las
comisiones previas a SACUDE hace afios que venian los mismos, y eSso
hace que se percibiera que era un espacio cerrado, y ahora me parece que
nos puede pasar algo de eso, que el que lo mira de afuera piense para qué
voy a ir si estan siempre los mismos [...] pensar hasta dénde uno perjudica
la participacion si esta en los espacios de decision mucho tiempo...
(Reunién 4 del GM)

Se dice que hay una tension entre querer que haya mas personas implicadas en la
iniciativa participando de forma comprometida y cuidar la esencia del proyecto, que podria

verse “modificado” por los nuevos integrantes.

Y también por como se construye, la cantidad de afios, es como que uno ya
lo empieza a sentir como propio, es como abrir tu casa, tu lugar de estar con

otros, con ofras, y es como quiero que participes, pero también quiero
proteger lo que logramos a lo largo de todos estos afos. (Grupo

funcionarias/os)

Eso me parece que es un desafio, porque el que esta en la toma de

decisiones, en los liderazgos, se lo gano también, porque estuvo, porque
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tiene un proceso historico y, si viene alguien nuevo, este... [...] Y que a

veces esta porque no hay otra gente. (Grupo funcionarias/os)

Una cuestion central que se plantea en reiterados discursos es como habilitan la
participacidon vecinal las y los profesionales vinculados con la iniciativa. Se sefala
que la actitud de las personas que acompanan procesos grupales es clave, y es tanto un
factor que puede favorecer o desincentivar la participacién vecinal. Para que se favorezca

tiene que haber un trabajo conjunto y la creacion de vinculos horizontales.

Como técnico creo que a veces la institucion habilita y a veces cierra
uertas... e inhabilita. (Encuentro de Creatividad Social 1)

Cuando vos patrticipas al venir a ver una obra, o comunicar, que es
reimportante, pero tiene un grado mas de soltura para poder participar. Pero
cuando participas desde la toma de decisiones, ya entran en juego ofras

cosas que te pueden favorecer y otras cosas que te pueden complicar. Me

parece que en esos ambitos, cuando vos participas, si tenés gente
alrededor, médicos o profesores en las subcomisiones, que te permiten

hablar, que te escuchan, que aceptan y construyen desde el vamos, te
animas a participar. Creo que SACUDE ha tenido esa suerte en general,

pero te puede complicar. (Grupo vecinas/os 2)

Me acuerdo hace mucho tiempo cuando vino un referente de cultura que dijo
que lo habian mandado de coordinador porque él habia estado capacitando
indigenas y por eso lo habian mandado para aca. Al principio le dimos una
oportunidad, a pesar de eso, pero el sequndo paso que dio fue querer poner
butacas fijas en el salén, y aca se usaba para muchas cosas y poner
butacas fijas no lo queriamos. Y trajo las butacas igual, y le dijimos ‘llevate
las butacas y andate vos en el camion’. Eso a mi me hizo ver cuanto te

ayuda que el profesional que esta al lado tuyo te acepte, te escuche, te
ayude, que sea un compariero mas. Depende de qué profesionales haya en

el territorio, puede ser un factor que ayuda o que no permita a la

participacion, que la desmotive. (Grupo vecinas/os 2)
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En el proceso de creacion de SACUDE, se recuerdan distintos momentos de
tensidn entre profesionales y vecinas y vecinos. Se dice que no todas y todos los
funcionarios que vinieron a trabajar lograron adaptarse al proceso de participacion

comunitaria que habia en el lugar.

En la linea de tiempo hay un antes y un después con la llegada de
profesionales. Yo fui residente aca cuando esto era sostenido por los
vecinos y eran los que daban la hora, los que manejaban las fechas y los
que organizaban la visita domiciliaria... Fue bienvenida la llegada de

profesionales, con recursos humanos, pero bueno. viene la institucion con su
impronta, de funcionarios que no tenian ni idea. Era un peso también cargar

con la expectativa del vecino... me sacan del mostrador... son las dos caras
de la moneda, llegan funcionarios que alguno entendio qué era esto y otros
no. Vienen a cumplir su trabajo y se terminé. Adaptar la participacion a la
llegada de profesionales fue un hito. Algunos se prenden al proyecto y otros
no, algunos tienen un pasaje por una medicina familiar diferente y otros no...

(Encuentro de Creatividad Social [)

Cuando uno ve este analisis que se hizo, como los vecinos lograron un
montoén de cosas y como cuando entro la Intendencia pasaron otro monton
de cosas porque entro la institucionalidad. Es como eso, también nosotros,
los que somos de afuera, el cuidado que tenemos que tener y que a_veces

nos cuesta pila, ¢;no? Con nuestros saberes, que caemos. (Grupo
funcionarias/os)

Yo tuve la suerte de participar en la comision, en el proceso ultimo, y era
todo muy chato, no habia muchas cosas, habia gente que se quejaba, pero
no habia quienes trabajaran... no tenias acceso a pedir cosas. Se saco el
meédico, pero consequir la policlinica llevé un tiempo... el proyecto de
SACUDE se pensé mucho antes y no se pudo lograr. Yo creo que cuando

empezamos a hacer los cursos de agentes comunitarios, cuando

empezamos a trabajar con los profesionales que apuestan a la participacion,

te dan mas herramientas y acompafian los procesos en los cuales uno
puede caer... el acompafiamiento de trabajar todo esto con nosotros, el
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ayudar a preparar las reuniones con las autoridades, eso ayuda a tener las

ganas de... (Reunion 4 del GM)

Se sefiala que en ocasiones las instituciones dicen que quieren promover procesos
participativos, pero no lo hacen en la practica, lo que inhabilita que efectivamente
ocurran. Al respecto, se indica que quienes pueden obstruir los procesos participativos
comunitarios son tanto las y los técnicos que trabajan en el territorio como los

responsables politicos de los que depende la iniciativa.

Yo creo que este lugar es un ejemplo de lo que puede ser la participacion en

salud cuando la podemos acompanar, también desde la salud en la

policlinica. Es complicado, porque los poderes no son solo entre nosotros y

la_ comunidad, depende de arriba, ;no? Y a veces dentro del mismo grupo,
entre los mismos profesionales de la institucion, no es solo entre nosotros y

la comunidad, sino que... [...] Cambiar l6gicas, porque las instituciones, este,

muchas veces tienen la participacion como eslogan, me parece, porque en
todo proyecto que aparezca la participacion esta muy bien valorado, ;no?

Que se hable de participacién, pero no que se ejerza propiamente, o sea, no

que se haga efectiva la participacion. (Grupo universitarias/os)
Se sefala que tener recursos humanos y econdémicos de la Intendencia es una fortaleza y
a la vez una debilidad. Se dice que en ocasiones tener los recursos para llevar adelante

las iniciativas deseadas inhibe la autoorganizacion vecinal.

Yo lo que veo como debilidad interna es que no logramos fomentar procesos

de autogestion de los gurises. Lo que hablamos siempre, yo voy a hacer un
campamento, me organizo para conseguir los recursos [...] Para qué vamos
a hacer una jornada para hacer carnaval si viene la Intendencia y trae los
conjuntos [...] A veces capaz eso nos impide asumir riesgos |[...] los vecinos
no tenemos mucha iniciativa propia de decir asumimos un proyecto [...] O no
tenemos la necesidad... no te autogestionas, porque ya esta gestionado.
(Reunion 4 del GM)

Se dice que trabajar en conjunto, vecinas, vecinos, técnicas y técnicos, es un aprendizaje

permanente, de ambas partes.
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no participan por estos motivos tampoco

Uno que estuvo en la Comision de Cogestion, tuvo que aprender, y todavia
aprende, porque cuesta, esto de trabajar con otra institucion, porque cuando
estabamos solo los vecinos, lo manejabamos como podiamos, pero lo
resolviamos solo con los vecinos. Pero cuando trabajas en cogestion, donde
tenés que negociar con el otro, a veces se pierde un poco hasta donde

podeés participar. Yo siempre digo que los vecinos también somos ese motor

para_ayudar a los profesionales a que cuando las cosas no salen y pasa

algo ajeno a ellos, yo qué sé, no hay recursos para algo, ellos no pueden
pelearse con la institucion que les paga y la fuerza de los vecinos, si se
unen, podriamos tener un peso diferente para dar un apoyo diferente, una
participaciéon. Creo que lo que puede limitar es que las instituciones no

entiendan o no acepten la participacion del vecino. (Grupo vecinas/os 2)

Y otra cosa es que cuando se piensa en la_capacitacion en _comunidad,

siempre se piensa en los vecinos, pero no se piensa en nosotros, los
profesionales, que muchas veces somos los que hacemos mas iatrogenia

con la comunidad, y muchas veces con la mejor intencion, nadie va a estar
pensando quiero que esto... sino que lo hacemos porque no estamos
formados para entender lo que es un proceso de participacion, y cuales
pueden ser los aportes que podemos hacer como profesionales para
estimular y apoyar y crear redes para esa participacion. (Grupo

universitarias/os)

autogestionado por la vecindad.

A veces que la institucion esté presente es como que se delega, se dice ‘que

lo haga la Intendencia’ [...] Hay una identificacion de la Intendencia con el

Uno de los obstaculos para la participacion que sefialan algunos discursos es la
identificacion de SACUDE con la institucién Intendencia y, en ciertos casos, la
asociacién con un partido politico. Se dice que la llegada de la Intendencia fue
interpretada por algunas vecinas y vecinos como la pérdida de un espacio que era de la
comunidad, lo cual se justifica por desconocer, 0 no haber sido parte, del proceso que
derivd en SACUDE. También se dice que muchas de las personas que argumentan que

lo hicieron cuando era un espacio
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Frente Amplio y eso aleja a algunos vecinos [...] Hay quienes piensan que

les robaron el i It llos [...] Otra cosa que paso, que maté un

poco, fue que hubo un proceso rapido, a pesar de su lentitud (porque fueron

varios afios del proceso del proyecto, pero las obras se concretaron rapido),
que los que lo vivimos por dentro nos dolia, pero como conociamos el
proyecto, el proceso... [...] También mucha gente se quejaba cuando estaba
la comision y se queja ahora, pero no participaba antes y tampoco ahora.
(Reuniones 1y 4 del GM)

En este sentido, se entiende fundamental que haya una buena comunicacion sobre el

proyecto que sostiene SACUDE vy la importancia que tiene la participacion.

Capaz también hay desconocimiento sobre lo que se hace aca en SACUDE,
no le vamos a decir a la gente ‘mira que la vision y la mision es...". El otro

dia un muchacho me pregunté ‘;pero como es que esto se financia?’. Yo
creo que tambien nosotros, — [...] yo desde que entré en 2016 en la
Comision de Cultura son las mismas personas, la Comision de Salud creo
que fue cambiando un poquito, pero mas o menos. Entonces me parece
que, bueno, esta dentro de la estrategia esto de lograr la participacion, me
parece que tenemos que pensar mucho estrategias para que vaya

cambiando eso, ;no? (Grupo funcionarias/os)

Se sefala que un desafio para la participacion en la iniciativa es la convivencia de
personas diversas. Se dice que aprender a convivir en diversidad no es sencillo. La
participacion intergeneracional y la participacion entre personas de distinto contexto

socioeconomico plantean grandes desafios.

C: Por ejemplo, en una charla de adultos, a veces te obstaculiza la edad.
Corte, a veces es la edad...

B: Si pensamos en la comision, la edad no importa, porque hay personas
con edades y mentalidades distintas, te puede venir uno de Salud, y vos sos
de Deporte, no tienen como en comun, pero siempre hay algo para charlar.

Al fin y al cabo, estan participando del mismo espacio. (Grupo jévenes)
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Hay gente que no les gusta, por ejemplo, que esto sea un espacio publico
abierto, que aca no se pida nada para entrar, que no pidan cédula o no se

cobre cuota. (Grupo vecinas/os adultos 1)

Se dice que una limitacién para la participacion es no tener conocimiento sobre como
llevar adelante una actividad concreta. Se indica que es en el proceso mismo de

participacién cuando se aprende, junto con otras y otros.

Es una buena forma de ir preparandose uno cuando llega a un lugar, cuando
va con ganas y con la ilusion de participar en algo, y uno de repente no
conoce. Capaz que estas baqueano en organizar partidos de futbol y vas a
otro lado, que puede ser una comision de vecinos que esta organizandose
para traer el agua al barrio, por ejemplo, no es lo mismo. Y ahi vas
recibiendo de la participacion de otros y aprendiendo. (Grupo vecinas/os

adultos 1)

Y creo que cuando participas, siempre estas aprendiendo. A veces con los
pares, con la gente de la misma edad, es facil, no siempre, claro, pero se

puede ponerse de acuerdo y conversar, pero cuanto aprendizaje tuvimos al
sentarnos con los nifios, los jovenes, los adolescentes, a conversar y
negociar con ellos, y el carifio que después te transmiten. Esos miedos o

barreras generacionales que se van rompiendo. (Grupo vecinas/os 2)

Se dice que se aprende a planificar y ejecutar una tarea concreta, y también a lidiar

con lo diferente y con el conflicto.

A veces hay situaciones dentro de un grupo que no te gustan, pero si te vas,
no vas a poder lograr el objetivo. Si te quedas y tenés paciencia, a veces

puede encaminarse. A veces hay que quedarse, y siempre hay que ponerse
en el lugar del otro. (Grupo vecinas/os adultos 1)

Y otro aspecto que lo vinculo aca al SACUDE es cuando la gente baja los

brazos en la intencién de participar. El umbral de frustracion, a veces cuando

uno no esta preparado, con cierto manejo de experiencias, de formacion,
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uno _cede su intencion de participar. Abandona su intencion de participar.

(Grupo talleristas)

Se me vino la imagen alla donde yo laburaba, el tema de los sindicatos, de
los delegados de Adeom'?, que siempre se armaban quilombos, uno
agarraba la posta, y después se desanimaba y largaba todo a la miércoles.
Formabas parte, tomabas decisiones, te desanimas, salis, entras. (Grupo

talleristas)

Las desilusiones en procesos grupales previos son amenazas para la participacion.
Se refiere a frustraciones diversas, algunos remiten al desanimo que provoca “no ver
respaldo en el grupo” (Grupo talleristas). Otros discursos aluden a las ocasiones en que
las personas son consultadas y luego no se tienen en cuenta en las decisiones. También
se refiere a cuando se abre un proceso en apariencia participativo, pero las decisiones ya

estan tomadas de antemano.

Lo otro que desmotiva es cuando se promete que se van a hacer cosas que
después no se hacen y la gente se siente defraudada. Me prometiste algo

que no cumpliste. (Grupo vecinas/os adultos 2)

Cuantas veces hemos hecho diagndstico de salud, diagndstico de
problemas, se diagnostica, se hacen analisis, se identifican tres necesidades
y, si no las podés responder, si ninguna respondiste, si el que vino a hacer el
diagnostico, a opinar, a participar, y sinti6 que lo que opind cayo en saco
roto, como cuantas veces hemos hecho diagndstico, ya esta, se fue. Desde

lo politico tiene que haber una respuesta, una escucha a lo que esta
diciendo la comunidad. (Grupo funcionarias/os)

Me parece que esto que trae Ceci de lo consultivo es muy importante. Por
efjemplo, aca hoy hemos participado, hemos intervenido, como consultantes,
se nos ha consultado, pero si eso después no se toma en cuenta y se

incorpora a la toma de decisiones final... (Grupo universitarias/os)

123 Adeom es el gremio de funcionarias/os municipales.
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Se dice que el primer contacto con la iniciativa, la forma en la que se recibe a las
personas, puede incidir en la decision de participar. Se identifica como positivo que
sean vecinas y vecinos las primeras caras visibles (ya que estan a cargo de la porteria).
Asimismo, se plantea que es fundamental identificar a tiempo cuando las personas
expresan interés en participar de forma activa, salir del lugar de usuarias y usuarios para

ser parte.

Los vecinos te dicen eso, ‘en qué puedo aportar’, y ahi es donde hay que

captarlo y ‘bueno. veni a formar parte de...". (Grupo funcionarias/os)

Un momento que pudo ser decisivo, que tiene que ver con cuando la
Intendencia manda una empresa de seguridad del complejo... y nosotros
desde Cogestion empezamos a ver que no era la herramienta, que nos
estaba generando muchos mas problemas, excluia a mas vecinos. Ahi
tuvimos una larga discusion con la IM defendiendo la posibilidad de que la
cooperativa Saberes también tome el rubro de porteria... yo creo que ese
fue un hito en todo sentido vinculado a la participacién, no solamente porque
mas vecinos participaron desde lo laboral en el proyecto, sino porque es una

dimension decisiva para habilitar que otros vecinos entren o salgan en
funcion de lo que suceda en la bienvenida, en el acompafiamiento, en poner

un limite... (Encuentro de Creatividad Social )

Se concluye que hay una variedad de factores que inciden en los procesos participativos
vinculados con el estudio de caso. Hay algunos internos, especificos del contexto
territorial e historico en el que la iniciativa esta inserta, y otros externos, relacionados, por
una parte, con el Gobierno departamental, del que la iniciativa depende, pero también a

nivel general, que afectan a otras iniciativas comunitarias.

5.1.5. Diferencias en la participacion de hombres y mujeres

En estas paginas se expone la interpretacion de la materia prima discursiva producida en
el dispositivo conversacional realizado con mujeres, relativa a la conceptualizacion de la
participacion, los motivos para la participacion, la finalidad de la participacién, y las

diferencias de la participacién entre hombres y mujeres.
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En los discursos el compromiso aparece como un elemento central, que guia y conduce
la participacién, aunque el término aparece ligado a distintos sentidos. Por un lado, al

compromiso social, vinculado con el ambito local, barrial y comunitario.

Para mi, nosotros tenemos que pagar lo que se hace aca, en cierto modo,
en la forma que uno pueda. Entonces el compromiso para con el lugar o

para con las personas, el tratar de aportar un grano de arena para el bien de

las demas personas también y del barrio también. Porque no solo te implicas

en este tipo de eventos, no es solo en el lugar, sino el barrio. Para mi, en
nuestro caso, el mio y el de mi esposo, es el sentido del compromiso.

(Grupo de mujeres)

Participo también por compromiso. A mi me gusta ayudar, colaborar. (Grupo

de mujeres)

Al participar se crea comunidad, me parece, porque eso lo vimos el otro dia

con el desfile. (Grupo de mujeres)

Por otro lado, otro sentido del compromiso que emergié en el grupo es el de “obligacion”.
Las mujeres distinguieron entre tareas que realizan por obligacion y las que no. Defienden
que su participacion en la iniciativa comunitaria no esta motivada por obligaciones, sino
que esta centrada en “sentirse bien” y dedicar tiempo para ellas, lo que redunda, en

muchos casos, en el bien colectivo.

Si fuera un compromiso para mi, ya no lo haria, hice muchas cosas durante
mucho tiempo de mi vida por compromiso, y muchas veces es como una

presion [...] Lo que quiero decir es que me_siento bien, tanto en lo que es

personal como en lo que es hacia los demas. Por eso no lo veo como un

compromiso. Las dos formas me dan el mismo placer de participar. Lo hago

porque me hace sentir bien.

En el ambito domestico es una patticipacion un poco mas obligada, la que
hacés por la familia.
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La participacién en la iniciativa aparece como una eleccion personal, que las distancia
de las demas obligaciones vinculadas con el rol del género, asociadas al ambito familiar y
las tareas de cuidado. Los discursos refieren al bienestar y a la realizacion personal

que genera el participar.

Me hizo muy bien. Me costo salir de la zona de confort, me costo salir de la
cueva, pero cuando sali, me fui enamorando de las distintas cosas. Hoy
estoy muy contenta porque me senti bien recibida. Me encontré con que hay
espacio para hacer lo que yo soy, que no soy nadie, pero soy de todos,
porque todos somos asi. Todos podemos hacer un montén de cosas,

aunque a veces no sepamos lo que podemos hacer.

[La participacion] mueve el entorno. Ademas, yo creo que lo que hace es

que participar en grupos y cosas te hace mas activo, destaca un poco tu

creatividad, tu potencial, te sube la autoestima.

O sea, tengo a mis hijos, que son divinos, y mis dos nietos divinos. Vivimos
todos alrededor, todo barbaro, pero yo estoy sola en mi casa, entonces yo
me manejo. Si me precisan, estoy, pero después me manejo [...] Entonces,

basicamente es eso, yo estoy porque me encanta participar en todo lo que

pueda vy también, obviamente, en lo que me qusta. Lo social, eso del

contacto, interactuar con la gente, ver que la gente disfruta y es feliz.

Las mujeres repasaron sus trayectorias personales y las razones que las llevaron a
acercarse en primera instancia a la iniciativa, primero como asistentes y posteriormente a
involucrarse activamente en el proyecto. En muchos casos, empezaron por acompafar a
sus familiares, y mas tarde se convirtieron en usuarias. Mas alla de las circunstancias
particulares que las vincularon a SACUDE, hay un aspecto comun que es el dedicar
tiempo a si mismas, a realizar actividades que les generan bienestar. Y pudieron
hacerlo, tras liberarse de algunas de sus “obligaciones”. cuando sus hijos se hicieron
mayores, cuando ya no tuvieron que cuidar a sus madres o padres, o cuando se jubilaron.
En el discurso se sefala que su participacion esta condicionada por tareas de cuidado de

personas dependientes.
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Fui mama joven también, y la que empezo primero —tengo seis hijos— fue
la mayor, que hoy tiene 23 [...] Y ta, ella fue la que empezd, arrancé el
SACUDE. Luego empezaron a venir mis otros hijos y fue como mi seqgunda

casa hasta hoy.

Tuve afios en los que estuve un poco encerrada pensando en mi familia,
pero tenia un proyecto mental que era también ser yo misma. Se llega a una
edad en la que ya los hijos son grandes, no quieren, pero tienen que ser
independientes, tienen que formar su propia vida y yo queria un espacio

para mi. Y empecé aca a hacer gimnasia y me encanto.

Pero después que me jubilé, me meti aca también, no sali mas, porque a mi

me gusta mucho patrticipar. Participar es un derecho, lo tenemos todos, para
hacer mejor el entorno, para hacer una pila de cosas que son buenas para

nosotros, pero también para todos los demas. Porque cambia hasta el

entorno familiar con las cosas que se hacen aca.

Yo acéa vengo... pero tuve que pasar por una etapa muy brava, de una
enfermedad, y pasar tres meses internada para después decir si todos se

arreglaron solos sin mi,_ yo ahora me voy a dedicar a mi.

Yo, por ejemplo, vengo al grupo de mas de 18 [se refiere a gimnasia para
mayores de 18 afos]. Por mi dificultad fisica no deberia venir a ese horario,
pero es el que me viene bien porque yo también tengo a mi mama en casa

que la dejo acostada, yo llego y la bafio y la cambio.

Las mujeres consideran que hay distintas formas de participar, con mas o menos

compromiso, siendo todas formas de participacion. Se evidencia un sentido amplio de

la participacion, sin dejar de reconocer que hay implicaciones distintas de acuerdo con el

Caso.

Yo creo que todo es participar, participamos continuamente de la vida, de

fodo lo que hacemos. De diferentes maneras. con mayor o menor
intensidad, siempre estamos participando.
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Se sefala que hay mayor implicacién y compromiso en las actividades que son para

el bien comun, como se evidencia en este fragmento:

C: No es lo mismo participar de una comision que de la gimnasia, para mi
no. En_una _comision _hay mas compromiso para mi y la gimnasia es un

beneficio para mi.
M: ¢No es lo mismo, pero todo es participar? ;O una cosa es participar y la

otra no?

C: No es lo mismo. Hacer gimnasia es participar, estas participando de un
grupo.

B: Son distintos tipos de participacion.

F: Yo participo de la Comision de Deporte y se suma el compromiso, todo.
También acompario las salidas a la playa y para mi eso es compromiso, es
participar.

D: Son diferentes formas de participar, en la gimnasia también se patrticipa,

pero es distinto.

C: Es distinto el compromiso.

Estaba pensando que, por ejemplo, yo si me decis estoy comprometida con
algo, como la cantina el otro dia, eso lo hago aunque venga de a rastro,
porque me comprometi a hacer eso. Capaz que la gimnasia si me siento mal
no vengo. Parece que hay un compromiso mas fuerte, o cuando estoy
comprometida, ponele, a llevarte el nifio de la escuela. Ese es un
compromiso para mi. No es lo mismo que yo diga hoy no tengo ganas de ir a

gimnasia, capaz no voy. Cuando es para otro, yo me comprometo y me

comprometo.

En relacion con los ambitos en los que se participa, los discursos refieren a la
participacion en comisiones de fomento de escuelas y otros centros educativos, y dentro
del SACUDE al integrar los talleres y comisiones de trabajo vinculados con distintos
temas. Los consideran espacios para el mejoramiento barrial, que repercuten en el

ambito familiar.

Porque cambia hasta el entorno familiar con las cosas que se hacen aca. Lo

notamos el otro dia con el desfile, las familias venian, aunque sea por reirse

174



de como bailabas, tus hijos, tus nietos... si uno participa, también los demas

se arriman.

Mi marido me dijo el otro dia: ‘'SACUDE es tu casa y aca venis de visita’ y yo

le dije: ‘Asi vamos bien’, ;no?

Al preguntarles si aprecian diferencias en la forma en que participan hombres y
mujeres, en los espacios que integran, la mayoria de las participantes del grupo dijeron
que, en primera instancia, no. Fue después de preguntar por la forma de hablar, de
vincularse y de que la investigadora aludiera a los espacios de participacion que las
mujeres habian nombrado (como las comisiones de fomento escolares), cuando surgieron
algunas reflexiones en relaciéon con la libertad y complicidad que surge entre mujeres

cuando se vinculan entre si, como se refleja en el siguiente fragmento:

F: No sé si hay diferencias... capaz somos mas impulsivas.
D: Mas soltadas.
M: A ver, ;como es eso?

D: Como que el hombre se cohibe, puede tener ganas de salir y zarandear,

pero no se anima por no quedar mal. Las mujeres sentimos esas cosas,

pero nos animamos mas.

La mujer es de una manera sola y si esta el marido no va a estar zafandose

tanto, por ejemplo.

También hubo referencias a la particular energia o fuerza que se logra cuando se
encuentran muchas mujeres, y al vinculo de proteccién, sostén emocional y

solidaridad que surge entre ellas.

Yo creo que hay una cosa que es la cantidad. Nosotras juntas somos
imparables. Ahora una sola, no sé. El otro dia ya éramos menos y costaba
un poco. Cuando estamos juntas, hacemos mas fuerza. A los hombres les
cuesta mas eso. Hay algunos que les gusta, se sumaron a tocar muchos
[tocar el tambor en la comparsa], pero el hombre mas grande es el que tiene
mas conflictos con ese tipo de cosas. Tiene que ver con la cultura de la que

venimos, el hombre tiene que mostrarse como mas serio.
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Yo estoy recopada con el grupo Pétalo [grupo de mujeres], los temas que se
tratan, como son las mujeres, como somos entre nosotras. Yo les decia la
otra vez, porque yo soy la mas jovencita, digamos [risas], que en cada una

de ellas veo algo de mi madre. Entonces, yo digo, tengo muchas mamas...

Esto de la comparsa fue algo impresionante por la manera en la que las

mujeres lo disfrutaron, se coparon. ;Te falta esto?, yo te traigo, yo te pinto,

yo te ayudo. eso fue impresionante.

Se entiende que la ayuda mutua, que prima entre mujeres, es algo que va cambiando
con la edad, al hacerse mayores, y con las épocas. Se dice que entre las mujeres mas

jovenes, sin embargo, hay vinculos de competencia, lo que genera malestar entre ellas.

Pienso que en la época de mas jOvenes las mujeres a veces son mas

competitivas. Se fijan, por ejemplo, si te cambiaste, si andas con la misma
ropa. A los varones no les importa. Pero hoy dia por suerte ya no hay eso
entre las mujeres, entonces nos sentimos mucho mas unidas. Estuvimos en
Raigon [se refiere a un paseo] y estabamos todas unidas, nos
cambiabamos, nos desvestiamos sin problema. Hace unos afios no
haciamos eso, porque me va a ver que tengo un rollo aca y esas cosas.

Ahora no nos interesan esas cosas.

La sociedad toda tiene que evolucionar. Hoy tenemos este concepto de la
sororidad, que tiene que ver con eso mismo, con que nos podamos abrazar

Sin esas pequerieces que teniamos antes, con las que fuimos formadas, de
la competencia.

En relacion con el poder, hubo reiteradas referencias a la participacion en el ambito
familiar, al reparto desigual de tareas del hogar y de cuidado. Son las mujeres quienes
suelen hacerse cargo de la limpieza, la cocina y de estar al tanto de las actividades que
realizan sus hijos e hijas, y de lo que precisan para realizarlas. Si bien afirman que esto
ha sido siempre asi, también dicen que, lentamente, algunos hombres estan cambiando

algunas conductas y empezando a “colaborar” con las tareas del hogar y de cuidado.

176



En mi caso, mi marido no es de hablar, entonces como que me deriva todo a
mi. Tatiana viene desde el 2017 aca [se refiere a su hija, que hace
actividades en SACUDE] y é/ ni sabe qué actividades tiene. El esta ahi para

traernos o llevarnos, pero no sabe qué cosas tiene.

Yo convivo con dos varones, de 30 y 33, que ya se tendrian que haber ido
hace tiempo. A la tarde, yo lavo la cocina y, como comen a la hora que
quieren, les insisto en que lo que encuentran limpio lo dejan limpio. Y lo
estan haciendo. Hace afios mi hermana me dijo: ‘te hacen lo que te dejas

hacer’. Pero no es facil, romper nosotras con los mandatos no es facil.

Mi esposo me ayuda muchisimo. No cocina, pero él se ocupa de limpiar, de

la ropa, y mis cufiadas dicen ‘pobre Carlos’.

No obstante, en otros ambitos, hubo escasas referencias a los roles desiguales
entre hombres y mujeres. Solo una de las mujeres participantes se refirio a que hay
espacios donde participan mayormente mujeres y que los roles de autoridad son

ocupados por hombres.

Yo creo que es cultural, porque en las escuelas la mayoria somos las
mujeres, pero en otros ambitos los hombres son los que mandan. Yo estuve,
por ejemplo, en los 50 afios del club [Club Municipal, hoy SACUDE], y en
ese ario nosotros hicimos un reconocimiento a cada presidente vivo y todos
eran hombres. Solo hubo una mujer presidente durante uno o dos afos. O
sea, en distintos ambitos la mujer participa, da y da, pero no tiene espacios.

En la politica pasa lo mismo. En todos los ambitos la mujer da de si, pero no
se nos permite tener el poder [...] Todavia hay mucho por vencer.
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Parte sexta
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6. Resultados del analisis de los discursos

En este capitulo se exponen y grafican las posiciones discursivas identificadas en tres de
los bloques tematicos que guiaron el analisis del discurso: la conceptualizacién de la
participacion, los motivos para la participacion y la finalidad de la participacion. Asimismo,
se presentan, a modo de matriz FODA (fortalezas, oportunidades, debilidades,
amenazas), los factores que obstaculizan y los que favorecen la participacion, y se
detallan cuales fueron las marcas de género al respecto de la participacion identificadas

en los discursos.

6.1. Tematicas

Los resultados que se presentan a continuacion estan ordenados de acuerdo con cada
uno de los bloques tematicos: conceptualizacidn de la participacion, motivaciones para la
participacion, objetivos de la participacion, factores que favorecen o dificultan la

participacion y marcas de género en la participacion.

6.1.1. Conceptualizacion de la participacion

Al enunciar los discursos relacionados con las concepciones y percepciones sobre la
participacion, se indico que un aspecto que configuraba distintas posiciones discursivas
era el vinculo entre participacion y compromiso. En este sentido, se identifican cuatro
posiciones: la participacion comprometida (A), que considera al compromiso como un
elemento imprescindible para que exista participacion; la participacion usuaria (B), que
entiende que la participacion no ha de ser necesariamente comprometida; la
participaciéon diversa (C), que sostiene que no hay una sola forma de participar, sino
muchas; y la participacion progresiva (D), que refiere a que la participacién no
necesariamente implica que no haya compromiso. Se puede acudir a una actividad que
no requiere compromiso social y despertar el interés por cuestiones relacionadas con la
planificacion, la gestion y la toma de decisiones que afectan a la iniciativa comunitaria.

Los discursos analizados dan cuenta de distintos niveles de un proceso participativo: la
asistencia, la informacion, la opinion, la reflexion, la proyeccion, la toma de decisiones, la
ejecucion y la evaluacién. Estos discursos estan relacionados con los niveles de
profundidad de un proceso participativo, siendo la participacidn comprometida la que
abarcaria todos los niveles.

Segun la posicion (A), la participacion comprometida, la participacion es compromiso,

es tomar decisiones, sentirse parte de algo (de un proyecto, de un grupo) y realizar
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acciones para su concrecion. Ello implica dedicacion, responsabilidad, poder decidir y
actuar para transformar la realidad en beneficio del bien comun. Si estos elementos no

estan presentes, no hay participacion.

Participar es luchar por una idea. (Grupo vecinas/os 2)

Desde mi punto de vista, tiene que tener un objetivo, no juntarse por juntarse,

para mi eso no es participar. (Grupo vecinas/os adultos 1)

Me parece que no se puede participar si no es con otros y también el tema de
tener un objetivo en comun. Me parece que eso también y el tema de transformar

la realidad en algun sentido. (Grupo funcionarias/os)

Quienes participan son quienes toman decisiones sobre el devenir de la iniciativa

comunitaria y las llevan adelante.

Participar es compromiso, no es venir a ver cine, a ver una obra y nada mas,

es ocuparse... (Reunién 1 del GM)

Para mi, todos los que hacen uso del complejo van aca [acompalia con
gesto con las manos] y los que participan son un conjunto mas chico, que
son los que tienen compromiso, que se sienten parte, identifican el
problema, piensan en como transformarlo [...] Como que es imprescindible
que haya como un compromiso y un involucramiento afectivo con el proceso

con el cual estas participando... (Grupo funcionarias/os)

La posicién (B), la participacion usuaria, alude a que la participacion no ha de ser
necesariamente comprometida. Es decir, se puede participar sin que haya compromiso.
Asistir a un taller, a un evento o a otras actividades en condicion de usuario, lo que aporta

un beneficio individual, es participar.
Como y cuando se participa, de cualquier tipo de forma, en cualquier tipo de

momento, no hay un momento ni una forma de participar. (Grupo
cooperativistas)
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Pero podés patrticipar aca en SACUDE cuando viene un teatro, y venis...

(Grupo vecinas/os 2)

Igual cuando hablamos de vecinos y todo, ya cuando entran de la puerta

para adentro, ya vienen con la idea de participar, porque participan de la

actividad y todo. (Grupo funcionarias/os)

Pero puede ser también una participacion en una competencia, Si vos
competis contra alguien, estas participando de esa competencia... (Grupo

talleristas)

La posicion (C), la participacion diversa, sostiene que la participacién puede ser o0 no
comprometida. Se habla de diversas formas de participar y de distintos grados de
compromiso. Se alude explicitamente a niveles de participacion. Hay discursos que
refieren a la diversidad de formas de participar, mientras que otros solo a una de esas

formas (por ejemplo, participar opinando, recibiendo o aportando informacion).

Yo creo que la complejidad es cuando uno quiere analizar niveles de

participacion. Aca hay gente que participa viniendo a un taller, usuario de

una propuesta, educativa, cultural. Y hay gente que viene a participar para
proponer _cosas para mejorar la propuesta del SACUDE, y ahi hay niveles

diferentes de participacion [...] Si nosotros lo pensamos, tenemos en los
usuarios diversos compromisos con la participacion. El usuario vengo y me
voy, el usuario colaborador dentro de la actividad, el usuario que se queda a
la actividad, se queda a algo mas y colabora en otra cosa mas. (Grupo

talleristas)

Yo me quedé pensando en los niveles de la participacion en la policlinica, y
una cosa es que venga solo a atenderse y otra es el que viene a atenderse y
recomienda a alguien para que venga, y otra cosa es cuando el agente
comunitario te dice ‘vamos a priorizar este problema de salud porque tengo
a aquel vecino que no viene al médico...’ [...] Hay diferentes niveles en el

sentirse parte y en empoderarse desde el espacio de salud... (Encuentro de
creatividad social I)
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La posicion (D), la participacion progresiva, considera que la participacion no
necesariamente ha de implicar que no haya compromiso. Los discursos se refieren a un
compromiso progresivo que es posible asumir, teniendo como punto de partida la
asistencia a una actividad. Se considera que participar en un taller puede ser el comienzo

de un proceso que lleve a participar en acciones que requieran compromiso social.

Yo lo pienso, pero mas desde el vamos. 1odos nosotros estamos aca para

generar participacion. Todos los talleres que damos, todos los deportes, toda

la _oferta de actividades esta puesta para que las personas participen, al
menos para que se empiecen a vincular de primera entrada, digamos, con el
complejo, v a partir de lo que suceda en esas practicas, es lo que hace que

la_persona se siga involucrando o no [...] El que a pattir de participar en un
taller. colaborar con el docente del taller., dar una mano en otro taller,

participar en una comision para ponerle un pienso y una proyeccion a la

participacion [...] El nivel mas raso me parece que es invitarlos a ser parte
del taller, luego de que tenés una base de participantes, bueno, tratar de

hacerlos participes. (Grupo talleristas)

Las posiciones discursivas enunciadas configuran una estructura relacional. Para el caso
analizado se identifica que hay relaciones de oposicidon, afinidad, diferencia y
complementariedad. La posicidn de la participacidon comprometida (A), segun la cual si no
hay compromiso, no hay participacion, se opone a la (B), que defiende que es posible
participar sin compromiso. En tanto, la posicién (C) es complementaria a la (A), ya que
reconoce que hay distintas formas de participar, con distintos grados de compromiso.

La posiciéon (D) indica que no necesariamente la participacién no ha de ser comprometida.
Se diferencia de la (B), porque es posible que, al participar como asistente, se desarrolle
un compromiso progresivo que conduzca a las personas asistentes o usuarias a una
participacion mas comprometida. En este sentido, es afin ala (A), y diferente de la (B) y la

(C). En el siguiente poliedro discursivo se ilustra la estructura relacional.
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Grafico 12. Relaciones entre posiciones discursivas sobre las concepciones de la participacion.

Participacion
comprometida

LA PARTICIPACION IMPLICA
NECESARIAMENTE
COMPROMISO

OPUESTAS

Participacion
usuaria

LA PARTICIPACION NO
NECESARIAMENTE
REQUIERE COMPROMISO

S~

SANIHY

LA PARTICIPACION NO
NECESARIAMENTE IMPLICA
QUE NO HAYA COMPROMISO

Participacion
progresiva

Fuente: Elaboracion propia.

LA PARTICIPACION PUEDE
SER O NO COMPROMETIDA

Participacion
diversa

Como se sefald anteriormente, hay niveles de participacion, y en caso de que se transiten

todos, se llega a la participacidn comprometida (A). No obstante, hay discursos que

refieren a que la participacion es quedarse solo en un nivel, en el nivel usuario (B) u

opinando o recibiendo informacion (C). Se exponen a continuacién discursos que refieren

a los distintos niveles. En la medida en que se va cumpliendo con los requisitos

enunciados, se acercan a la (A). Es decir, para participar de forma comprometida es

necesario recibir informacion, poder opinar, que haya debate y reflexién, construccién de

propuestas, toma de decisiones y posibilidad de evaluar lo realizado.

Se refiere a que se participa cuando se informa. La informacién aparece no solo como

requisito para la participacion, sino que se considera que recibir y compartir esa

informacion es participar.

Lo que pasa aca se transmite hacia afuera. Nosotros somos receptores, los
que participamos, y tenemos que transmitir, llevar lo que se dice aca a la

comunidad, al vecindario, a la gente, para que la gente conozca. (Grupo
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personas adultas/os 1)

Se diferencia el recibir informacion del intercambio, aludiendo a los distintos niveles de la

participacion vinculados con uno u otro proceso.

La participacion en las asambleas de salud. ;No es un hito? Estaban
buenas porque eran con los vecinos. La primera asamblea del Municipio D

fue en 2010. Eran los vecinos que se reunian a intercambiar sobre las

problematicas de salud que identificaban en sus barrios. Empezaron siendo
asi y luego se transformaron en informativas... [...] Yo me acuerdo de unas
asambleas por 2017 que eran mas que nada informativas... (Encuentro de
Creatividad Social I)

Se refiere a que se participa cuando se opina. Participar implica poder expresarse y
opinar, lo que requiere que existan canales y espacios para poder hacerlo. Se considera

que opinar es una forma de participar.

B: Cuando se brinda una opinion para poder aportar algo.

G: Ahi va, ahi estas participando en la opinién. (Grupo cooperativistas)

Y porque vengo, doy mi opinion, lo que pienso, lo que me gusta, lo que no

me gusta [...] Siempre con respeto, no agrediendo a otros comparieros o

companieras. (Grupo de jévenes)

Los discursos evidencian un lugar pasivo de la persona que brinda la opinion en la medida

en que es invitada o convocada a opinar.

Depende de la actividad que sea, o la propuesta que te hagan, porque aca,
por ejemplo, cualquiera hoy no puede participar, a veces es cuando te
invitan [...] Cuando amerita, cuando te citan a alguna reunion para hacer
algo ahi. Cuando te piden participar en algo bueno y te comprometes ahi, ta.

(Grupo cooperativistas)

Yo al referente lo considero para cuando nos convocan para algo, no es que

esté en la puerta esperando si lo van a llamar. Cuando se precisa para
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alguna actividad estar, es una funcion, es una manera de participar. (Grupo

vecinas/os 2)

Se dice que se participa cuando hay debate y reflexion. Hay participacion cuando hay
un intercambio, cuando se tiene la posibilidad no solo de opinar o expresar algo, sino

también de debatir, de poner en cuestion.

Pero en la Comision de Deporte, por ejemplo, se debate entre todos los

problemas o las cosas a mejorar. No tiene por qué ser un problema. sino
algo que esta bien y se puede mejorar. (Grupo jovenes)

En algin momento hay cosas que quienes participamos de distintas
instancias se empiezan a cuestionar, por ejemplo, por qué los jovenes solo
podiamos organizar bailes y no estar en la gestion... se empezaron a abrir

ventanas... (Reunion 4 del GM)

Se plantea que los intercambios implican procesos que estan atravesados por
desacuerdos y por negociaciones, y que requieren flexibilidad para trascender las ideas

individuales y transformarse en colectivas.

Podemos estar en un lugar donde se plantea una idea que no es la que yo
pienso. De repen na_i mpezo siendo A rmin

fuimos construyendo entre todos, pero ese proceso no siempre es color de
rosa. En el medio hay cosas, ;no?, que nos pasan como grupo. Porque esta
eso de que yo quiero que sea mi idea y, bueno, el otro tiene que esperar un

poquito, tiene que ver como esa idea va tomando forma. (Grupo talleristas)

La reflexion implica un nivel de participacion mas profundo que el debate. No solo se
enfrentan posiciones, sino que se da lugar a una reflexion sobre estas, desarrollandose la

conciencia critica.

Participar implica eso, abrir cabezas... (Vecinos adultos/as 1)

Lo definimos y adherimos al concepto, pero detras de eso hay

permanentemente una construccion, un_analisis critico, para que, en el caso
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que haya situaciones o inhibidores de la participacion, poder generar

estrategias alternativas. (Grupo funcionarios/as)

Se dice que se participa cuando hay una construcciéon colectiva de propuestas.

Desde esta perspectiva, participar involucra proyectar.

Cuando querés construir, ;no? Participds cuando querés construir algo
también, aca se quieren construir muchas cosas, hay muchos objetivos.

(Grupo cooperativistas)

En la participacion hay una actividad de construccion vy, justamente, un

sentirse parte para hacerlo distinto, salir de la queja para avanzar. (Grupo
funcionarias/os)

Se hace referencia a la construccién como proyeccién de una accién en beneficio de la

comunidad.

Para solucionar y crear, vos podés construir cosas participando. De repente
podés juntarte para construir algo que va a resolver un problema, pero tenés
que iniciarlo desde abajo. Puede ser mejorar algo que esta, hacer algo que

no esta y que se precisa, puede implicar un monton de cosas, pero patrticipar

ien ver _con involucrar: n un Vi n I roblem | otr

y para el bien de la comunidad. (Grupo vecinas/os adultos 1)

Otra forma de participar es cuando se decide. Ello aparece en algunos discursos como un

requisito de la participacion. Se participa cuando se toman decisiones.
Las dos primeras cosas que significa [la participacion] es que es un derecho
y que ademas implica la toma de decisiones por parte de la comunidad, y

que es un proceso. (Grupo universitarias/os)

Para mi lo que termina definiendo que algo es participativo tiene que ver con

la posibilidad de tomar decisiones. (Grupo universitarias/os)

Se refiere a la posibilidad de tomar decisiones como algo que ocurre en determinados
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espacios dentro de la iniciativa comunitaria, como la Comisién de Cogestion.

Aquel vecino o vecina que tambien viene con el animo de tomar una
decision con respecto a los procesos concretos que se dan en el SACUDE y,
por ejemplo, colocarse en la posicion de ser elegido por otros vecinos y

vecinas para integrar un espacio como el de Cogestion es como otro nivel.

(Encuentro de Creatividad Social [)

Otro nivel es llevar adelante lo proyectado. Se participa cuando se ejecutan las
propuestas. Se afirma que cuando se alcanza este nivel, se profundiza el sentirse

verdaderamente parte de un proyecto colectivo.

Es mucho mas rico cuando las cosas las hacés entre varios con
instituciones, a que caigan ideas o proyectos donde uno puede participar en
cosas basicas. Por ejemplo, hacés un baile y yo puedo venir y bailar, pero
no es lo mismo si lo organizamos, o Si venis a una fiesta porque te invitan a
si armas la fiesta con otros. Tiene ofro gustito, otro disfrute. Esta en

involucrarse y disfrutar de eso. (Grupo vecinas/os adultos 2)

El proceso participativo contiene una fase de evaluacion con la que seguir abriendo otras

iniciativas. Se participa cuando se evalua lo realizado.

En la comision se evalua todo lo que esta sucediendo en SACUDE, y ver

qué se puede mejorar 0 no y qué cosas hay para cambiar. En la actividad

como que venis y participas, y si es recreativo, recreativo, pero como que no
se habla tanto. Porque venis a hacer la actividad y como que ya esta
pautado, esta la profe y tiene su clase. Ahi en las comisiones como que

cada uno dice sus cosas, se evaluan muchas cosas. (Grupo jévenes)

Los niveles identificados en los discursos pueden graficarse como una escalera. A
diferencia de la escalera presentada anteriormente (en el Grafico 2) y de las elaboradas
por otros autores, como Hart (1993) y la Red Cimas (2015), en la que aqui se presenta el

primer escalon es la asistencia a una actividad.
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Grafico 13. Escalera de la participacion en la iniciativa comunitaria.

Se ejecutany evalian

Hay construccion de propuestas

Se toman decisiones

Hay debate y reflexion

Se opina

Fuente: Elaboracion propia.

6.1.2. Motivaciones para la participacion

Las posiciones discursivas vinculadas con las motivaciones o las razones para participar
estan relacionadas con el concepto de necesidad. Se participa para atender la necesidad
de participar en si misma o como medio para atender otras necesidades.

Hay discursos que evidencian que se participa como necesidad en si (A). Esta posicién
esta vinculada con la conviccion de que la participacién, ademas de un medio para
conseguir distintos objetivos, es en si misma un fin, lo que conlleva, como proceso, la

posibilidad de una transformacioén individual y colectiva.

Hay cosas que se resuelven con participacion, no todo, pero hay cosas

que si [...] el objetivo de la participacion tiene que ver con eso, con la

esperanza. (Grupo vecinas/os adultos 1)

La participacion es también como una necesidad y una habilitacion a
vivir la diversidad en sus mas amplias acepciones y en su mas amplio

sentido. (Grupo funcionarias/os)
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Hay discursos que refieren a la participacion como medio (B) para atender otras
necesidades. Entre estas, hay necesidades presentes (C), que pueden ser individuales
o colectivas.

Entre las necesidades presentes individuales, se hace referencia a la socializacion, al
compartir tiempo con otras personas, a la recreacion, y a la salud fisica y mental. Se
refiere también a la necesidad de las personas de ser vistas y reconocidas, lo que esta

directamente vinculado con la identidad.

Como decia Cristina, es muy importante participar, sentirse parte de, porque
de muchas maneras se puede participar, aunque sea pequefia la

participacion, siempre es muy bueno, para la salud mental, para la salud

fisica, para todo. (Vecinos/as adultos/as 2)

Entender que tengo algo para dar, eso para la autoestima de una persona es
impresionante. O sea, realmente lo eleva, pero consigo misma. Tengo dénde

me escuchan. dénde me miran, o sea... (Grupo universitarias/os)

Se dice que se participa por una necesidad de ayudar o colaborar con algun proceso
colectivo o situacion particular. Esta concepcion esta intimamente ligada al voluntariado,

en el que la ayuda a otras y otros aparece como un valor en si mismo, el altruismo.

Participar es una forma de colaborar, de ayudar, de involucrarse con el

vecino, con el amigo. (Vecinas/os adultos 2)

Otra razén para participar, de acuerdo con los distintos discursos, es la necesidad de
tomar contacto con un tema de interés de las personas. Asi, por ejemplo, quienes tienen
interés por el carnaval participan en una comisién que organiza los festejos, quienes estan
interesados por temas de salud concurren a la subcomision de Salud, etcétera. El interés
no seria en si mismo por la participacion, sino que esta se presenta como un medio para

tener un vinculo con un tema atractivo.

Si no hay interés, no hay participacion. (Grupo cooperativistas)

Se dice que hay otras necesidades presentes que son colectivas. En este caso, lo que

motiva la participacion es la atencion de una necesidad de un grupo de personas.
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Si, si vamos a limpiar un terreno para hacer una huerta, todos tenemos un

interés comun, colectivo. En el ofro es un interés, que puede ser comun,

pero son intereses individuales. (Grupo talleristas)

Se refiere a que se participa por una causa comun, que no necesariamente tiene que ser
un problema o algo que se quiere cambiar porque se percibe que esta mal, sino que la

motivacion puede ser el deseo de mejorar o crear algo para el bien de la comunidad.

Entonces pienso que si, que se participa a veces por necesidad, pero

también cuando uno tiene un suerio, que quiere algo y lo puede conseguir

juntos [...] A veces se participa cuando hay una causa comun, cuando

queremos construir algo y sabemos que solo no se puede. (Vecinas/os
adultos 2)

Las necesidades colectivas (y también las individuales) pueden ser emergentes (D), es
decir, aparecer ante una situacion conflictiva o ante un problema. Algunos discursos
refieren a que uno de los principales motores de la participaciéon, generados de
movimientos colectivos amplios, es cuando hay un problema que afecta a un conjunto de

personas.

La patrticipacion no solo es motivada por cuestiones de esparcimiento [...],
sino que también esta motivada por problemas que aquejan a la
comunidad [...] la motivacion a participar puede ser tan variada como

problemas tiene la gente, ;no? (Grupo vecinas/os 1)

De 2010 en adelante, una de las asambleas que mas participacion tuvo fue
la de seguridad, cuando cerramos por un conflicto de convivencia.
(Reunion 4 del GM)

Las necesidades también pueden ser subyacentes (E), es decir, no ser tan evidentes ni
claras. La accion participativa puede estar motivada por distintas necesidades y, en
ocasiones, la que aparece mas evidente puede no ser la que verdaderamente esté
motivando la participacion. Un ejemplo de ello se puede apreciar en este fragmento de un

intercambio que se dio en un grupo y que fue referenciado anteriormente.
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D: Por ejemplo, yo voy a ver una pelicula.
E: Porque te motiva la pelicula.
D: O me motiva compartir un espacio con mi familia a través de la pelicula.

(Grupo talleristas)

Las posiciones (A) y (B) se diferencian, no se oponen. Puede haber una participacion
como una necesidad en si misma y también como medio para atender otras necesidades.
Dentro de la participacion como medio para atender otras necesidades (B), estan las
necesidades presentes (C), emergentes (D) y subyacentes (E), que tienen una relacién de
complementariedad con la (B). Entre si, estas tres posiciones son diferentes. Las
necesidades presentes (C), emergentes (D) y subyacentes (E) pueden ser tanto
individuales como colectivas. Los vinculos entre posiciones se ilustran en el siguiente

grafico.

Grafico 14. Relaciones entre posiciones discursivas sobre las motivaciones para la participacion.

SE PARTICIPA POR NECESIDAD

Necesidad en si Como medio (B)
misma (A) Para atender otras
Como fin en si mismo necesidades

Necesidades Necesidades Necesidades
presentes (C) emergentes (D) subyacentes (E)

Necesidades Necesidades
individuales colectivas

Fuente: Elaboracion propia.
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6.1.3. Objetivos de la participacion

En relacion con para qué se participa, se identifican cuatro posiciones discursivas. La que
sostiene que se participa para lograr una transformacion que beneficie a un colectivo; la
que considera que se participa para lograr una gratificacion personal; la que indica que
ambas pueden convivir, e incluso darse a la vez; y la que hace referencia a que una
puede conducir a la otra. Estas posiciones estan intimamente vinculadas con las
posiciones sobre las concepciones de la participacion.

La posicion (A), la participacion procomun, refiere a las causas colectivas, a los
problemas y/o deseos que hacen que las personas emprendan y desarrollen una accién
colectiva, involucrandose en un proceso participativo en la busqueda de un objetivo que
beneficie a una comunidad o a la sociedad en general. Los discursos que refieren a la
participacion que apuesta por mejorar y construir comunidad, y la que apunta a apoyar y
sostener una iniciativa como la del caso de estudio, se encuentran dentro de esta

posicion.

Una persona que tiene un alto nivel de participacion es alguien que esta
comprometido con la comunidad y, a partir de ese compromiso, busca

estrategias para mejorar su comunidad. (Grupo funcionarias/os)

La posicion (B), la participacion individualista, indica que se participa para lograr un
beneficio personal. Dentro de este grupo de discursos estan los que refieren a la
participacion para atender una necesidad individual, como la de ser parte de un grupo y
ser reconocido por otras y otros, la necesidad de salud mental y emocional, de recreacion,

de realizar deporte, entre otras. Esta posicion se opone a la (A).

Algunos buscan una cuestion mas de satisfaccion_individual, a través de

reunirme con un grupo, y otros buscan generar cosas positivas para la
comunidad, para otros. (Grupo talleristas)

La posicion (C), la participacion sinérgica, es la que considera que se participa para
atender necesidades personales, a la vez que se es parte de un proyecto colectivo. Se
argumenta que hay distintas formas de ser parte de un proceso colectivo y que hay
ocasiones en las que lo que se busca es obtener una gratificacion personal, pero se logra
aportar a un bien comun. Esta posicion se diferencia de la posicion (A) y de la posicion

(B), e integra aspectos de ambas.
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Hay diversas formas de involucrarse y de estar presente en alguna tarea

colectiva y me parece que no todos podemos tener el mismo fin [...]

Participar no implica que necesariamente tenemos que tener un fin en

comun. (Grupo talleristas)

En cambio, la posicion (D), la participacidon progresiva, refiere a que es posible que una

persona se una a un proyecto colectivo en busqueda de una gratificacion personal, pero

que transite un proceso en el que se modifique el objetivo de su participacion hacia

abogar por un bien colectivo. Esta posicion se diferencia de la (C) porque implica un

cambio en la propia finalidad de la participacion, un pasaje que la acerca a la posicion (A),

con la que es afin. En relacion con la posicion (B), es complementaria, ya que tienen el

mismo punto de partida, pero hay una transicion de la (B) a la (A). Estas relaciones se

representan en el siguiente grafico.

Grafico 15. Relaciones entre posiciones sobre los objetivos de la participacion.
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Fuente: Elaboracion propia.
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6.1.4. Factores que favorecen u obstaculizan la participacion

Respecto de los factores que facilitan u obstaculizan los procesos participativos, los
discursos refieren a factores externos (amenazas y oportunidades) y a factores internos
(fortalezas y debilidades) de la iniciativa. Se destaca que la mayoria de estos ultimos
estan relacionados con los desafios que implica la gestion compartida entre la vecindad y
el Gobierno departamental. Asimismo, también se indican requisitos para la participacion
en términos generales, mas alla de la iniciativa en concreto. A continuacion se desarrollan
las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas para la participacion en SACUDE y
se presentan de forma sintética en una tabla FODA. Asimismo, se enuncian en una tabla,
para favorecer la visualizacion, los factores que se consideran imprescindibles para
cualquier proceso participativo.

Entre las fortalezas se destaca la historia de participacidn que atesora la construccion del
complejo SACUDE, vy la identidad arraigada con el barrio y con el espacio fisico, antes
sede de la Comisiéon Pro Fomento del Barrio Municipal Instrucciones. Se sefala que hay
un grupo de vecinas y vecinos que participan de forma comprometida, que son sostén del
espacio, aunque se dice que “son pocos” en relacion con lo deseado. Se plantea que hay
una escasa participacion juvenil y que es necesario que mas personas tengan un mayor
compromiso. Asimismo, la presencia de personas que participan de forma comprometida
puede desmotivar a otras personas a participar, bien por creer que la iniciativa no requiere
de mas vecinas y vecinos comprometidos o bien por considerar que solo se puede
participar con ese nivel de compromiso.

Otra fortaleza es la existencia de recursos econdémicos estatales que se destinan al
proyecto. No obstante, hay quienes plantean que esto hace que la gente se despreocupe
por estas cuestiones, lo que puede incidir en la desmovilizacion y, por ende, en la
participacion.

Como amenazas, se identifica la falta de tiempo, lo que se vincula con el individualismo y
el desinterés en la participacion. Se habla de pérdida de la cultura de la participacién, que
trasciende la iniciativa comunitaria en concreto. En SACUDE, en particular, se alude a la
falta de tiempo de las personas contratadas. Se dice que falta tiempo para participar en
otros espacios comunitarios, por fuera de las funciones concretas para las que las
funcionarias y funcionarios fueron contratados.

Se refiere también a que la presencia de técnicas y técnicos que apoyan los procesos
participativos es tanto una fortaleza como una debilidad, segun se habilite o inhiba el

desarrollo de procesos con perspectiva comunitaria.
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La identificacién de la Intendencia con un partido politico, por una parte, y la contradiccion
aparente entre espacio comunitario/Intendencia, por otra, son amenazas a la
participacion. Hay vecinos y vecinas que entienden que desde que esta la Intendencia ese
espacio dejo de ser de la vecindad. El desconocimiento del proceso que derivd en
SACUDE influye decididamente en esta percepcion.

En lo que respecta a los factores que inciden en cualquier proceso participativo, se dice
que para que haya participacion, es necesario que existan espacios y que estos deben
ser abiertos. Se indica que hay que tener en cuenta las caracteristicas de las personas
para que efectivamente puedan participar, dar lugar a las personalidades mas timidas y
contemplar los tiempos personales. Los discursos refieren que para participar es
necesario generar vinculos de confianza, los cuales requieren de tiempo. Al respecto, se
seflala como una debilidad la constante rotacion de personas en los talleres del complejo,
que impide desarrollar procesos de mediano y largo plazo, en la medida en que las
personas participantes de los grupos cambian permanentemente.

Un factor que facilita la participacion es ver a otras personas participar con motivacion. Se
dice que para participar hay que aprender a hacerlo y que esa es una tarea permanente
tanto de vecinas y vecinos como técnicas y técnicos de la iniciativa. Se aprende a
participar en comunidad, juntas y juntos. También se dice que un gran desafio de la
participacion es aprender a convivir en diversidad. Se menciona a lo intergeneracional
como desafio, pero también se hace alusion a que no todas las personas estan de
acuerdo con que la iniciativa sea un espacio publico abierto, sin requisitos para el ingreso.
Aprender a participar implica también aprender a desarrollar una tarea con otras personas
distintas a mi, lo que conlleva saber lidiar con el conflicto y con las frustraciones.

Se plantea que, en ocasiones, hay personas que tienen voluntad de participar, pero no
encuentran el lugar dentro de la iniciativa para hacerlo. En este sentido, se dice que es
importante poder captar el interés a tiempo, lo que no siempre se logra. Un aspecto que
se identifica como clave al respecto es el momento de tomar contacto con el proyecto,

quiénes son las personas que reciben y como lo hacen.
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Tabla 4. FODA: fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas.

Fortalezas
e Historia de participacion.
e Personas que participan de
forma comprometida.
e Profesionales que acompanan

procesos comunitarios.

Debilidades

e Muchas personas participan, pero pocas de
forma comprometida.

e Participantes de los talleres cambian
continuamente, lo que dificulta desarrollar
procesos de mediano y largo plazo.

e Profesionales que no logran trabajar
adecuadamente con la comunidad.

e Dificultad para lidiar con la diversidad de
personas que son parte de la iniciativa.

e No captar a tiempo el interés de las personas

por participar.

Oportunidades
e Recursos econémicos y
humanos estatales para llevar
adelante actividades.
e Identidad barrial.
e Convivencia entre personas

diversas.

Amenazas

e Pérdida de la cultura de la
participacién/individualismo.

e Dependencia estatal que obstruya la
autoorganizacion comunitaria.

e |dentificacion de la Intendencia con un partido
politico.

e Percepcidn de contradiccidn entre espacio de
la Intendencia/espacio comunitario.

e Dificultades para trabajar en conjunto entre
personas diversas.

e Desilusiones en procesos participativos

previos.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 5. Requisitos para la participacion.

Para participar es necesario:
e Que existan espacios y que sean abiertos.
e Generar vinculos de confianza.
e Respetar los tiempos personales.
e \er a otras personas participar con motivacion.
e Aprender a participar (adquirir las herramientas para desarrollar una tarea y las

herramientas emocionales para ser parte de un colectivo).

Fuente: Elaboracion propia.

6.1.5. Marcas de género en la participacion

De acuerdo con el analisis de la materia prima discursiva recogida en el dispositivo
conversacional de mujeres, no se aprecian aspectos tematicos diferentes a los surgidos
en otros dispositivos conversacionales. En relacion con la conceptualizacién,
motivaciones y objetivos de la participacion, los verbatim reflejan posiciones similares
a las identificadas anteriormente. No obstante, se identifican énfasis vinculados con el
género, que evidencian que existen marcas de género en la participacion.

En relacién con la concepcidon de la participacion, los discursos refieren tanto a la
participacion comprometida (A), a la participacion usuaria (B), a la participacion diversa
(C) y a la participacion progresiva (D). Se distinguen distintas formas de participar,
considerando que todas son participacion (lo que redunda en un énfasis en la posicion C).
Se entiende que esta concepcion amplia de la participacion esta relacionada con la
voluntad de “hacer lugar” a todas las personas, de integrar, lo que implica distanciarse de
categorias fijas que determinan lo que es participar.

En relacion con las motivaciones, se habla de generar comunidad, lo que se enmarca en
la posicién (A), definida anteriormente como la participacion como una necesidad en si
misma. También hay referencias a la autoestima, la realizacion y el bienestar personal
como efectos de la participacion, lo que podria incluirse dentro de la posicion (B), ya que
la participacion aparece como medio para satisfacer otras necesidades. Se identifica un
énfasis particular en esta ultima posicién, debido a que hay una reiteracion en los
discursos relativa al bienestar que genera participar, lo que aparece como una

oportunidad que no habian tenido, o no se habian permitido tener, anteriormente.
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Es particular la forma de concebir ese bienestar, ya que no deriva solo de actividades que
claramente implican un beneficio personal (como puede ser asistir a una clase de
gimnasia), sino que también se genera al realizar actividades que brindan beneficios a
otras personas (como hacerse cargo de una cantina en un evento). Hay una coincidencia
en los discursos en el disfrute que emana de las distintas formas de participar y en
remarcar que se trata de una decision personal que las distancia de las obligaciones que
consideran que tienen, asociadas fundamentalmente con tareas del hogar y de cuidado
de personas dependientes. En este sentido, la participacion en actividades que
aparentemente buscan atender las necesidades tanto individuales como colectivas (y, de
hecho, lo hacen) posibilita también la satisfaccién de una necesidad subyacente, que es
la de la realizacion personal. Esta esta vinculada con encontrar un lugar donde
sentirse util, bienvenida, reconocida, escuchada y acompanada.

En relacion con los objetivos de la participacion, con el para qué se participa, también se
encuentran discursos relacionados con las posiciones anteriormente identificadas. Hay
referencias a la participacion procomun (A), particularmente asociada en este grupo de
discursos con la dimension barrial y comunitaria. Asimismo, se asocia el bienestar
individual (participacion individualista) con el bienestar comunitario o barrial, e incluso con
el familiar, lo que se observa como un énfasis en la participacion sinérgica (C).
También se menciona la posibilidad de transitar progresivamente (D) de la participacion
individualista (B) a la participacion procomun (A), como es el caso de todas ellas, de
acuerdo con las trayectorias relatadas en el marco de la iniciativa comunitaria.

En suma, se considera que hay marcas de género en los discursos sobre la participacion
en la iniciativa comunitaria. Si bien no surgen posiciones discursivas nuevas, se identifica:

e Una tendencia a integrar posiciones. A no establecer criterios tajantes que
separen unas de otras, y a reconocer que las necesidades (individuales y
colectivas) y los ambitos (personal, familiar, barrial) estdn conectados. Es posible
entonces que la participacion en un sentido, o en un ambito, repercuta en otro.

e Trayectorias comunes en cuanto a la forma de implicarse en la iniciativa
comunitaria. Aparece una participacion progresiva en la iniciativa, una vez
‘liberadas” de ciertas obligaciones en el espacio doméstico y familiar, y al haber
encontrado alli una posibilidad para la realizacion personal.

e |a valoracion positiva de los vinculos que ocurren entre mujeres caracterizados por

la ayuda mutua, la complicidad y el abrigo (la proteccion).
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e La percepcion de un reparto desigual del poder entre hombres y mujeres en el
ambito doméstico y familiar, no asi en otros espacios de participacién (salvo
algunos casos mencionados por una sola participante).

Es de destacar, asimismo, que mas alla de las caracteristicas sehaladas al respecto de
los vinculos entre mujeres, no hubo referencias a los rasgos vinculares entre mujeres y
hombres en los espacios de participacion mixtos. Sin embargo, surge de la observacion
participante que hay tareas de sostén emocional y acompafamiento que suelen ser
asumidas por mujeres y que tienen directa incidencia en la participacion. Estas son las
de invitar a participar a otras personas y procurar que quienes integran los espacios
grupales se sientan a gusto. Son mayormente mujeres quienes envian mensajes o hacen
llamadas cuando alguien deja de participar o cuando perciben que alguien no se
encuentra bien. Se trata de actividades cruciales que facilitan, y habilitan, la participacion
y que no fueron percibidas como aportes diferenciales en el dispositivo conversacional

realizado.

6.2. Los vinculos entre las posiciones

Se identifica un vinculo directo entre las posiciones discursivas relativas a las
concepciones de la participacion, las finalidades que se le asignan a la participacion y las
motivaciones, que, como se detalld, estan relacionadas con las necesidades.

Respecto de las concepciones sobre la participacion, se identifican cuatro grandes
posiciones que se estructuran en relacion con el concepto de compromiso. Dentro de la
iniciativa comunitaria hay discursos que refieren al compromiso como un elemento
ineludible para su existencia; otros que consideran que es posible participar sin que haya
compromiso; los que consideran que hay distintos grados de compromiso y, por tanto,
distintas formas de participar; y, por ultimo, los que ponen el énfasis en el compromiso
progresivo que es necesario incentivar desde el primer momento en el que las personas
se acercan a SACUDE.

Estas posiciones se relacionan con el para qué se participa. De acuerdo con la
concepcion que se tenga de la participacion, se establece una u otra finalidad. El
elemento que estructura las posiciones sobre las finalidades es si se persigue un bien
colectivo o un bien individual. Se identifican cuatro posiciones discursivas: la participacion
procomun (que persigue el bien comun); la participacion individualista (que persigue el
bien individual), la participacién progresiva (que procura el bien colectivo partiendo del
bien individual) y la sinérgica (que procura el bien individual propiciando asimismo el bien

colectivo).
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La participacion comprometida esta en sintonia con la que busca el bien comun.
Aparecen como elementos de la participacion comprometida la dedicacion, la
responsabilidad, y el poder decidir y actuar para transformar la realidad en beneficio del
bien colectivo. Se considera, por tanto, que la participacion comprometida y la
procomun refieren al compromiso social, que busca el bienestar general por encima
del individual y que esta ligado a un posicionamiento ideolégico mas alla de la actividad
0 accién en la que se participa. Se aboga por la construccién colectiva, por la
transformacion social realizada conjuntamente para el bien general, especialmente el bien
comunitario, como es manifestado en los discursos. Esto se vincula, a su vez, con la
participacion como necesidad en si misma, posicion discursiva relativa a las
motivaciones de la participacién, que refiere a esta no como un medio para atender una
necesidad, sino como un proceso transformador en si mismo.

En estos verbatim se puede apreciar el caracter ideoldgico de la participacion:

Saber que el SACUDE no es un club, eso como tenerlo todos presente,
saber que hay una misién y una vision que hacen foco en la participacion y
yo creo que todos nosotros, los funcionarios, la cooperativa, todos tenemos
que tener claro eso. De ahi a que vos te adhieras a esa mision y a esa vision
es otra cosa, pero si es como fundamental, bueno, aca estamos en un
proyecto donde se fomenta esto y queremos esto. Saber en qué contexto

estamos, en qué barrio estamos, no se, esto mas politico, mas ideoldgico,

bueno, ta, discutirlo... (Grupo funcionarias/os)

El trabajo que se esta haciendo se piensa con un objetivo. Mi tio era uno de
los que venia a pasar cine aca, pero pasaba peliculas de Porcel y Olmedo,
no se pensaba, por ejemplo, que las iban a ver nifios. Hoy se pasan siete u
ocho peliculas y se piensa: esta es de género, esta es de aventura, vamos a

preguntar a los vecinos, hay una ideologia, no partidaria, pero si politica, con

un claro sentido de comunidad. (Reunion 1 del GM)

Se vincula la participaciéon con el compromiso, la dimension politica y la concepcion

ideoldgica, aunque no se precisa cuales son estos principios politicos e ideoldgicos'.

124 Si bien no surge con claridad en los discursos, hay ejes que la organizacion definid en 2018 en
el marco de un proceso de Planificacion Participativa y que refieren a la ideologia y
posicionamiento politico de la organizacién. Estos son: convivencia, participacion, comunicacion e
inclusion social (con énfasis en discapacidad, género e inclusion sociocultural).
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En oposicion a la participacion comprometida, esta la participacion asistente, que
considera que se participa para perseguir un beneficio personal y, por lo tanto, es afin
con la participacién individualista. De acuerdo con estas posiciones, no es central que
haya compromiso en la participacion. Estos discursos asimilan la participacion a asistir a
un taller, a un evento o a recibir atencidén en la policlinica. Es decir, hacer uso de los
servicios e instalaciones publicas que la iniciativa ofrece a la ciudadania. La participacion,
en estos casos, se concibe como un medio para atender una necesidad, como puede
ser recibir atencion médica, realizar cualquier actividad o ser parte de un grupo, entre
otras. Necesidades que, a su vez, pueden estar presentes, subyacentes o
emergentes.

Se considera que esta concepcion esta en sintonia con la anterior (y primera) mision de la
organizacion, que es “mejorar la calidad de vida de las vecinas y vecinos del Municipio D
mediante el acceso a la salud, la cultura y el deporte” (Complejo Municipal SACUDE,
2011). La iniciativa, desde sus inicios, ha sido un espacio gestionado por la vecindad y el
Estado, donde las vecinas y vecinos ejercen un papel protagonista en el devenir de la
organizacion; sin embargo, en estos discursos no se hace referencia a ello, sino que se
pone el foco en la participacion como usuarias y usuarios de las actividades y servicios
que ofrece SACUDE.

Se identifican discursos segun los cuales participacion y compromiso no necesariamente
han de ir juntos. Y si bien no hay un discurso que sostenga que SACUDE solo debe
circunscribirse a promover el acceso a servicios, si hay un posicionamiento que considera
que la iniciativa comunitaria debe ocuparse fundamentalmente de ello, es decir, que debe
fomentar la participacion usuaria.

Por el contrario, la participacidn comprometida esta en sintonia con la actual mision, que
fue modificada en 2018, tras el proceso que la organizacidn denomind Planificacion
Participativa y que afirma que SACUDE busca “promover la participacion comunitaria
desde un proyecto cogestionado, con un enfoque de derechos y equidad social, como
medio de transformacion individual y colectiva para las personas de la Cuenca de
Casavalle, Municipio D y ciudad de Montevideo” (Complejo Municipal SACUDE, 2023). Se
incluye en la mision la cogestion y explicitamente se habla de la participacion comunitaria
y de la transformacién individual y colectiva que conllevan los procesos participativos.
Estas diferencias discursivas plantean algunas interrogantes. Como ya se ha dicho, la
cogestion no es algo que haya surgido en el devenir del proyecto, sino que esta desde
sus origenes. No en vano hay una Comisién de Cogestion que esta integrada por

personal técnico y referentes vecinales electos. Por tanto, ¢la participacion tiene lugar
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exclusivamente en la Comisién de Cogestion?; ;tiene lugar en ese espacio y en las
comisiones tematicas (salud, cultura, deporte, carnaval, etcétera)?; ;qué sucede en el
resto de los espacio talleres (que son la gran mayoria en SACUDE, teniendo en cuenta
que hay anualmente mas de 50)7?; ¢ son estos lugares donde exclusivamente se hace uso
de servicios, para acceder a la salud, la cultura y el deporte, o en los que también hay
participacion? Se considera que es necesario ampliar la mirada y considerar el conjunto
de espacios, grupos y talleres que funcionan en SACUDE como espacios de participacion.
Las otras posiciones discursivas identificadas aportan informacion con las que dar
respuesta al poder observar la realidad mas alla de los dilemas compromiso versus no
compromiso o bien individual versus bien colectivo. Los cuadros presentados con cuatro
posiciones, tetralemas'® (lbanez, 1994; Montaiiés, 2010a; Villasante, 2006b), habilitan
una mirada compleja de los posicionamientos que sobre la participacidn coexisten dentro
de la iniciativa comunitaria.

De acuerdo con la participaciéon diversa, hay variadas formas de participar y distintos

compromisos involucrados en cada una.

Capaz hay otras formas de participar, pero con menos compromiso. No sé si
diferenciar entre lo que es participar o no en funcion de los objetivos que se

logren, o poder decir que hay diferentes niveles y formas de participar que
son como circulos concéntricos que se puede estar mas afuera 0 mas
adentro y tiene que ver con los intereses, con los deseos, con los proyectos
compartidos, con esa cosa mas politica, si se quiere, de lo que hace a un
conjunto de personas juntandose para pelear por algo que consideran,
este... Uno puede ser participe de muchas cosas en la vida y, sin embargo,
a unas les ponemos toda la energia y en otras ser un agente mas externo.

(Grupo talleristas)

Hay discursos en los que los distintos niveles de participacion se relacionan con espacios
diferentes en los que se participa. Asi, quienes tienen mayor nivel de compromiso son
quienes participan en la Comision de Cogestidén y quienes tienen menor compromiso, 0 no
tienen ninguno, son quienes participan como usuarias o usuarios de los talleres o reciben

atencion en la policlinica.

125 Se presentaron cuadros sémicos con cuatro posiciones. No obstante, cabe destacar que no
necesariamente han de ser cuatro las posiciones, sino multiples, multiiemas (Montafiés, 2023;
Villasante, 2019). El objetivo es dar cuenta de los multiples discursos y salir de las dicotomias, que
suele ser la forma dominante de dar cuenta de la realidad.
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En otros discursos se hace referencia a distintos elementos de un proceso participativo, lo
que también se asocia a distintos niveles participativos. Comienza por la asistencia a un
taller hasta llegar a la ejecucion y evaluacidn de propuestas, pasando en medio por el
acceso a la informacién, a poder opinar, a debatir y reflexionar y a tomar decisiones. Ello
se ilustro (en el Grafico 13) con la imagen de una escalera. Segun qué elementos se
involucren (la opinion, la reflexion, etcétera), se esta, por tanto, mas cerca de la
participacion usuaria o mas cerca de la participacion comprometida.

Resulta especialmente pertinente sefalar que hay discursos que estan muy cercanos a la
posicion de la participacion comprometida, incluso aludiendo explicitamente a ese
concepto, pero refieren a una acciéon colectiva que no necesariamente esta motivada por

una ideologia determinada, como se puede apreciar en estas frases:

Un barrio en el que si hubo participacion fue en Natal, que si hubo
construccion por parte de la gente. Ahi antes era un asentamiento y si hubo
participacion porque la mano de obra fueron los vecinos que vivian alli.

(Encuentro de Creatividad Social [)

En la situacion expresada en el verbatim hay dedicacion, responsabilidad, y la posibilidad
de tomar decisiones y acciones para transformar una realidad en beneficio del bien
colectivo, que es resolver el problema de la vivienda. No obstante, no necesariamente ello
esta vinculado con una ideologia determinada, no hay una concepcion general del mundo
que guia esta accion, sino que se emprende para resolver una necesidad colectiva
concreta, siendo la finalidad obtener una vivienda. Este ejemplo ilustra la posicion de la
participacion sinérgica, que coincide con la participacion diversa. La participacion
es, segun estas posiciones, un medio para atender distintas necesidades y, a la vez,
mediante la participacion, es posible atender otras necesidades. En el ejemplo
mencionado se atiende, al mismo tiempo, una necesidad individual, la de tener la vivienda
propia, una colectiva, la de lograr soluciones habitacionales para un conjunto de
personas, y, muy posiblemente, también necesidades de pertenecer a un grupo, tener
reconocimiento de pares, entre otras.

En el caso de SACUDE en particular, se refiere a que en un mismo grupo, como entre las
personas participantes de un taller, puede haber distintas necesidades, distintas
motivaciones y distintos objetivos que se asignan a la participacion, pero que confluyen en
la participacion en el taller. También se hace referencia a cdmo al participar en una de las

actividades del complejo se aporta al conjunto de la iniciativa.
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Capaz que no implica un fin en comun, implica una intencion, a veces todos
tenemos una intencion, pero todos tenemos un fin diferente. (Grupo

talleristas)

Solo al involucrarte en los procesos, y participando de los distintos espacios,
por mas que las decisiones no pasen especificamente por vos, también

estas contribuyendo al todo, en realidad. (Grupo universitarias/os)

Por ultimo, esta la posicion de la participacion progresiva, que pone el acento en
visualizar el transito de un anillo al otro de los circulos concéntricos o de un escalén a otro
de la escalera. Se dice que se puede empezar como usuario, y paulatinamente
involucrarse con otros espacios de la iniciativa que habilitan nuevos vinculos y un
progresivo compromiso con el proyecto en general. Esto es, se puede partir de una
necesidad individual y/o colectiva, e ir tomando contacto de manera progresiva con la
participacion como necesidad en si misma, generando un compromiso social.

Teniendo todas estas cuestiones presentes, se considera que es interesante pensar el
conjunto de espacios de SACUDE como multiples instancias de participaciéon y
analizar como pueden transformarse en espacios mas profundamente
participativos. Se entiende, asimismo, que es posible buscar la participacion
comprometida y, a la vez, considerar que hay distintas formas de comprometerse, que
varian, no solo de persona a persona, sino en una misma persona en distintos momentos
y espacios. Es posible, por tanto, salir de las dicotomias, e integrar aspectos de
posiciones afines, complementarias, diferentes e incluso opuestas (Montafiés, 2023), y

proyectar acciones a partir de multiples y variadas realidades grupales.
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Grafico 16. Vinculos entre posiciones discursivas.

PARTICIPACION COMO
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usuaria
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individualista

Participacion
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Fuente: Elaboracion propia.

Participacion
diversa
Participacion
sinérgica

205



Parte séptima

206



7. Discusion

La discusion que se desarrolla en este capitulo tiene dos apartados. En el primero se
resefian puntos claves identificados en diversas instancias de devolucion y creacién
colectiva de conocimiento, en las que se debatié en torno a las posiciones discursivas y
sus vinculos. El segundo es un ejercicio de reconceptualizacion de la participacion, fruto
del dialogo entre los resultados de la investigacion, el debate colectivo y el marco tedrico
de partida. Estas reflexiones de segundo grado estimularon, a su vez, la revision de nueva
bibliografia. La sintesis de esos intercambios, que abren nuevos sentidos de la

participacion, se desarrollan en el segundo apartado.

7.1. Reflexiones colectivas a partir de las posiciones

Las reflexiones que se desarrollan a continuacion son fruto de conversaciones con
integrantes del GM y de la CS, a partir de las posiciones discursivas identificadas.

Visualizar las distintas posiciones, ejemplificadas mediante los verbatim seleccionados por
la investigadora, llevd a conversar sobre situaciones concretas de la iniciativa. Se
plantearon en los intercambios casos particulares de personas que participan de forma
comprometida, que han ido adquiriendo un compromiso de forma progresiva; que
participan de formas diversas en distintos espacios; y otras que se vinculan a SACUDE
como usuarias y usuarios. Al respecto de esta ultima situacion, se habl6 largamente sobre
como el acceso a las actividades de SACUDE, para algunas personas, ha sido
transformador personalmente, aunque no signifique un aporte para la transformacion

colectiva. Ello llevo a reivindicar la participacion usuaria.

Pienso en situaciones puntuales de mujeres [para las] que estar en un grupo
ha sido un cambio brutal en su historia de vida, de nunca haber podido salir
del ambito doméstico o del ambito laboral... a pasar a ser parte de un grupo
[...] No podemos trabajar la participacion desde una variable sola, sino que
va rodeada de un monton de otras variables, que pueden ser comunitarias o
personales [...] Capaz para mi que esta mujer venga al grupo y se siente, no
esta participando, pero, sin embargo, en su historia de vida es fundamental
[...] a_veces pensamos esto [de la participacién] a nivel comunitario, pero no
podemos dejar de verlo en clave de trayectorias individuales también.
(Reunion del GM y el CS del 9/12/2022)
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En este sentido, se consider6 que la participacion comprometida y la participacion
usuaria, mas que posiciones opuestas, son dos dimensiones de la participacion
que deben impulsarse simultaneamente. Esto es, hay que tener en cuenta lo
transformador que puede ser tener acceso a actividades culturales, deportivas y de
promocion de salud que se ofrecen en la iniciativa y, al mismo tiempo, lograr una
participacion comprometida, como finalidad de SACUDE.

Otra reflexion es que una participacion comprometida no puede solo centrarse en que las
personas sean parte de los espacios de decision o proyeccion de SACUDE (entiéndase,
la Comisién de Cogestion y las subcomisiones tematicas). Apostar por el compromiso
social, que transforme la sociedad, que busque el buen vivir de la mayoria de las
personas, puede adoptar distintas formas y es deseable que trascienda la iniciativa en si.
SACUDE debe tener como objetivo ser un proyecto integrado, cada vez mas, por
personas comprometidas, pero ha de tenerse en cuenta que favorecer la participaciéon
implica no solo pensarlo como un espacio de participacion. Se ha de tener cuidado en no
querer empujar a las usuarias y usuarios exclusivamente hacia dentro de la organizacién,
hacia formas de participar preconcebidas. Promover la participacion comprometida
socialmente y promover la participacion comprometida dentro de SACUDE son dos
objetivos que pueden confluir, pero que son diferentes.

Para alcanzar ambos, se considera que es necesario disefiar, formular e implementar
estrategias para lograr la participacién comprometida y, a la vez, hacer que SACUDE se
visualice como un espacio donde ejercerla. Entusiasmar a quienes se acercan, promover
experiencias en las que se puedan informar, opinar, debatir, reflexionar, decidir y ser parte
de la construccion, ejecucion y evaluacion de las propuestas.

Mas que transitar por la escalera, o pasar de un anillo a otro, se concibe al proceso
participativo como una espiral que se inicia al tomar contacto con la iniciativa de alguna
forma, ya sea asistiendo a un taller o a un evento, y que, a partir de ahi, se puede avanzar
de manera espiralada hacia niveles mas profundamente participativos. Ello implica
habilitar experiencias participativas que promuevan el deseo de involucrarse y de ser

parte de la transformacién colectiva.

7.2. Nuevos sentidos de la participacion

Las reflexiones colectivas, como se indico, abrieron nuevas preguntas que estimularon

nuevas lecturas. Lo que se presenta a continuacion es la discusion con autoras y autores
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que fueron resefiados en el capitulo de marco tedrico, asi como otras y otros identificados

en sucesivas revisiones bibliograficas.

7.2.1. La espiral de la participacion

Como se resefd al comienzo de la tesis, participar implica “formar parte y dar forma”
(Montanés, 2020) o, como lo definen Rebellato y Giménez (1997), participar es formar
parte de una grupalidad, tener parte en ella y tomar parte, lo que conlleva actuar para
transformar. Participar es la accion que desarrolla una comunidad u organizacion al
asumir “conscientemente un papel como creadores activos de un futuro compartido”
(Gorostidi y Martinez, 2023, p. 348). Desde esta perspectiva se trata de una practica que
es, a la vez, personal y colectiva, y que es, o se propone ser, un proceso formativo y
educativo, creativo, igualitario y transformador (Ahedo, 2022).

Se considera que estos conceptos estan alineados con la participacion comprometida o
procomun, que surge de esta investigacién. Participar implica compromiso, tomar
decisiones, sentirse parte de algo y realizar acciones para su concrecién. Como se
detalld, ello conlleva dedicacion, responsabilidad, poder decidir y actuar para transformar
la realidad en beneficio del bien colectivo. Asi entendida, la participacion comprometida es
ideoldgica y politica. Todos estos elementos son, de acuerdo con esta vision,
imprescindibles para que exista participacion.

Como opuesta a esta se identifico la participacion asistente o individualista, que remite
a estar presente, ser parte de una actividad o grupalidad, en busqueda de un beneficio
personal. Estas dos concepciones sobre la participacién, en principio antagonicas,
procuran atender necesidades, en sintonia con lo planteado por distintos autoras vy
autores que fueron resefiados. En la participacion comprometida la finalidad es lograr el
bien comun, lo que remite a la participacion como necesidad en si misma, como fuera
resefiada por distintos autores (Diaz Bordenave, 1989; Max-Neef et. al, 2010), mientras
que en la participacion asistente se atienden distintas necesidades. Como evidencio esta
investigacion, las necesidades pueden estar presentes y ser evidentes como emerger
repentinamente o estar solapadas, siendo necesidades subyacentes.

Frente a estas dos opciones dicotdmicas, una primera en la que aparecen elementos
imprescindibles para que un proceso sea participativo y otra que podria resumirse como
“todo es participacion”, se identificaron otras dos posiciones en esta investigacion, que se
considera pertinente tomar en cuenta a la hora de analizar procesos participativos, en la

medida en que evidencian otras perspectivas.
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La participacion diversa alude a que hay distintas formas de participar, sin descartar la
asistencia como modalidad de la participacion. Esta participacion es sinérgica, ya que
algunas de estas distintas modalidades permiten atender una necesidad personal y, a la
vez, necesidades colectivas, pudiendo aportar al bien comun. “Hay distintas maneras de
querer ser parte, tener parte y tomar parte en un asunto que importa y afecta a las
personas” (Socarras, 2005). Las diversas formas de participacion varian dependiendo de
cada contexto. No obstante, resulta util analizar cudles de estos niveles estan en juego en
cada proceso participativo: informacion, opinién, debate, reflexion, decision, construccion
colectiva, ejecucion y evaluacion.

Transitar de un nivel a otro nos remite a la participacion progresiva, en la que partiendo
de la participacion asistente se puede llegar a la participacion comprometida. Ello
implicaria atravesar etapas intermedias, que podrian asimilarse a lo que Silvent (1984)
denomina “etapas semiparticipativas”. Se entiende que este camino se recorre de
forma espiralada y no lineal. O lo que es lo mismo, no hay un recorrido unico posible. Es
por ello que se opta por graficar el proceso participativo como una espiral y no como una
escalera (Hart, 1993; Red Cimas, 2015). La espiral implica un trayecto participativo
que va ensanchandose, abriendo posibilidades, a medida que el proceso se va
haciendo mas profundo. La direccion de la flecha de la espiral no va hacia dentro, sino
hacia afuera, impulsada por una fuerza centrifuga que posibilita transformaciones que
repercutan en la comunidad (Encina et al., 2018).

El devenir de la espiral requiere querer —lo que, como se dijo, se vincula con
necesidades—, saber y poder participar (Montafiés, 2022), e involucra un proceso
educativo dialdgico, que tendra como prioridad desarrollar la conciencia critica (Freire,
2016), es decir, poder reflexionar acerca de las bases sobre las que se sostiene la
realidad de cada quien (Montafés y Villasante, 2012).

Si graficamos todos estos elementos juntos, los cuales consideramos que complejizan el

proceso participativo, la espiral quedaria representada de la siguiente forma.
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Grafico 17. Espiral de la participacion.

Evaluacion

@ Ejecucion

Construccion

Decision Reflexion

Participacion Debate
diversa ® °

Opinidn

Informacién.

Fuente: Elaboracion propia.

7.2.2. La doble trayectoria participativa

Lo que aqui se llama participacién asistente suele no nombrarse explicitamente (con esa
denominacion ni con ninguna otra) en los ciclos participativos a los que se hace referencia
en la bibliografia consultada. No obstante, se concluye que se hace necesario prestar
especial atencién a ese punto de partida. Como se dijo, tomar contacto con un proceso
colectivo puede ser profundamente transformador para algunas personas, en particular,
para quienes han sido excluidas de multiples espacios, ya sea por su género, clase social,
raza u otras caracteristicas. Es por ello que se considera que la participacion

comprometida y la participaciéon usuaria, mas que posiciones opuestas, son dos
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dimensiones de la participacion que deben impulsarse simultaneamente. Esto
implica tener la oportunidad de ser parte de un proceso participativo que posibilite una
transformaciéon individual, que eventualmente podra impulsar una transformacion
colectiva. Es decir, por un lado, lograr que mas personas accedan, en primer lugar, como
usuarias y usuarios, e ir acompanando esas trayectorias personales para que haya un
desarrollo individual, que eventualmente podra transformarse en un desarrollo
colectivo o comunitario.

Se hace imprescindible atender a esa doble trayectoria de los procesos participativos, lo
que conlleva analizar “el paradigma desde el cual es pensada e instrumentada la
participacion y desde las trayectorias que tienen los sujetos mismos que transitan el
recorrido participativo” (Quintar et al., 2009). Habria entonces una doble perspectiva a
tener en cuenta, la de las personas y sus trayectorias individuales, y la del proceso
participativo en si y su trayectoria colectiva. Al respecto de esta ultima, debemos
advertir que hay un riesgo en considerar a la participacion comprometida, la que busca el
“bien comun”, como positiva de por si. Es necesario generar reflexiones profundas en los
procesos participativos colectivos sobre cual es la ideologia que hay detras de cada
iniciativa o movimiento. Sefiala Cerletti (2008) que la valoracion positiva de la
participacion tiende a unificar sentidos donde puede haber una diversidad de intereses. La
autora afirma que “el supuesto subyacente en torno al ‘bien comun’ obtura (invisibiliza y
deslegitima) la variedad posible de posicionamientos y construcciones” (p. 8). Asi como
no siempre nos referimos a lo mismo cuando hablamos de participacion, tampoco

debemos dar por sentado que entendemos lo mismo por “bien comun”.
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Grafico 18. Doble trayectoria participativa.

Trayectoria
colectiva

Fuente: Elaboracion propia.

7.2.3. La participacion en femenino'?®

Para que alguien pueda integrarse a un proceso colectivo, deben darse una serie de
condiciones previas que posibiliten este movimiento. Nos referimos a lo que “oculta” la
espiral, a lo que ocurre antes del punto de partida graficado en el esquema. Hay autoras
que argumentan que hay actividades que habilitan el inicio de un proceso participativo y
que son generalmente desarrolladas por mujeres. Teniendo eso presente, se apela a un
concepto amplio de la participacion. Esta es una reivindicacion de ciertos movimientos
feministas, como se evidencia en investigaciones realizadas en otros contextos

(Martinez-Palacios, 2018; Martinez-Palacios y Nicolas-Bach, 2016), y emerge de un

26 E| titulo de este epigrafe hace referencia al concepto “politica en femenino”, acufiado por
Gutiérrez (2017). En este caso, nos referimos a la participacién en femenino como practicas
cotidianas de mujeres que construyen comunidad y conducen a la participacion comunitaria.
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posicionamiento critico al respecto de adoptar un “sentido restrictivo” de la participacion,
frecuentemente asociado con la participacion politica.

En el caso de estudio de esta investigacion, también se identific6 un concepto amplio de
la participacion, a partir del analisis de los discursos recabados en el dispositivo realizado
con mujeres. No obstante, no se aprecia que surja de un posicionamiento critico al
respecto de los aportes que realizan las mujeres en los procesos participativos, sino que
el concepto abarcativo de la participacion aparece como natural, y es fruto de una
asociacion espontanea de las actividades a las que las mujeres estan relacionadas y que
tienen que ver con los ambitos familiares, barriales y comunitarios. Incluso muchas de
ellas desempefian, o desempenaron, sus tareas laborales en el barrio y consideran que la
actitud con la que se vincularon durante ese tiempo con las vecinas y vecinos también

era una forma de participar y tramar comunidad, como lo refleja este intercambio:

A: Yo siempre fui trabajadora a domicilio, estuve 18 afos atendiendo el
almacén, hasta que un dia dije basta. Yo trabajé con publico durante todo
ese tiempo, nifios que vi crecer, siempre preguntandoles por el estudio, por
la familia, siempre hablando con ellos. Y de alguna manera yo participé

socialmente en eso.

E: A mi me paso igual, tuve almacén y hasta hoy pasa algun muchacho y me
dice ‘adiés, Anita’ y yo no sé ni quién es. En mi casa por mucho tiempo

habia un teléfono que era el tunico del barrio y venian de todos lados... yo

creo que eso era participar también. (Grupo de mujeres)

De acuerdo con estos discursos, participar esta intimamente asociado con generar
vinculos estrechos entre quienes conviven en un mismo territorio, caracterizados
por intercambios cara a cara, el dialogo frecuente y la solidaridad. Si bien, como se
sefalé anteriormente, se identifican distintas formas de participar y ambitos para la
participacion, hay una asociacién natural entre esas microacciones cotidianas y la
participacion. En este sentido, esta concepcidon se acerca a la de otras autoras
feministas que refieren a la solidaridad social (Komter, 2005) y a practicas comunitarias
diversas (Hill Collins, 2010), sostenidas fundamentalmente por mujeres, que son cruciales
para que exista participacion. Gutiérrez (2017) se refiere a estas practicas como formas
femeninas de lo politico, caracterizadas como “acciones y saberes cooperativos que
anidan en las mas intimas e inmediatas relaciones de produccién de la existencia

cotidiana” (p. 34).
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Estas practicas femeninas estan también caracterizadas por un “habitus participativo
emocional” (Martinez-Palacios, 2018), que incorpora lo que Young (2000) denomina la
bienvenida, la retérica y la narracion'. Se trata de recibir a la persona (bienvenida),
reconocer su singularidad y generar las condiciones para que pueda dialogar (retérica)
con su particular forma de expresar sus vivencias y de configurar un relato sobre estas
(narracion).

En el caso de la iniciativa comunitaria, segun se desprende de la observacion participante,
dos elementos que se suman a estos son la invitacion, paso previo a la bienvenida, y lo
que podria denominarse como el sostén, reflejado en practicas de acompafamiento que
se despliegan para que las personas logren permanecer en el espacio grupal. Estas
acciones incluyen tanto el sostén emocional (estar pendiente si alguien deja de venir y
conversar para ver qué le ocurre) como el sostén material (por ejemplo, generar
recorridos barriales en los que las personas se pasan a buscar para participar en
determinada actividad).

Estas acciones crean vinculos cercanos, con sentido de obligaciones y de
reciprocidad en torno a estos (Gutiérrez y Linsalata, 2015). Se trata de practicas que
habilitan el poder, querer y saber ser parte de un colectivo, y son, como enfatiza Gutiérrez

(2017), practicas comunitarias de la politica en femenino.

Grafico 19. Practicas de la participacion en femenino.

La invitacion

La bienvenida

.. Habilitan
La retorica el poder
La narracion participar

El sostén

Fuente: Elaboracion propia.

127 Martinez-Palacios (2018) precisa que se trata de tres herramientas para la deliberacién, que
Young (2000) enmarca en una propuesta de democracia comunicativa.
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7.2.4. Tender puentes entre las esferas de la participacion

Optar por una concepcién amplia, o por una mirada abarcativa de la participacion, que
atienda a la complejidad de los procesos participativos, requiere tender puentes entre las
distintas esferas de la participacién (entiéndase, participacion social, participacion
comunitaria, participacion ciudadana, participaciéon politica, etcétera). Se hace necesario
considerar que toda participacion es social (Ussher, 2008) y que toda participacién es
también politica. Sefialan Quintar et al. (2009) que “la concepcidn liberal de la practica
democratica generd las condiciones para que sea posible la separacion entre una
participacion social no politica, a veces también llamada comunitaria, y una participacion
politica, reducida estrictamente a la cuestion electoral y partidaria” (p. 20). Sin embargo,
es preciso volver a articular estos conceptos y tener presente que al analizar procesos
participativos debemos indagar sobre qué participacion se quiere impulsar, a quiénes
beneficia y cual es su finalidad. Esto es, qué tipo de sociedad se quiere construir a través
de la participacién, cual es la ideologia subyacente (Menéndez, 2006; Quintar et al.,
2009). Estas preguntas deberian interpelar tanto a quienes son protagonistas de los
procesos participativos (como se hizo en esta investigacion) como a referentes
gubernamentales que impulsan politicas publicas participativas. La participacion depende
entonces de cual es el problema que se percibe, cual es el objetivo que se traza y quién la
impulsa (Blas e Ibarra, 2006).

Atendiendo al objeto de estudio de esta investigacion, resulta especialmente interesante
llamar la atencion sobre los cruces de caminos entre participacion comunitaria y
participacion ciudadana. Ambas se encuentran tanto cuando hay una politica participativa
institucionalizada a escala local en la que se invita a participar a la ciudadania como
cuando una experiencia irrumpe y exige la apertura institucional (Bua y Bussu, 2021),
como la de este estudio de caso. La irrupcion genera procesos hibridos, en el encuentro
entre los movimientos sociales y el Estado, que posibilitan que los espacios inventados de
ciudadania “interactuen con instituciones tradicionales para transformarlas en lugar de
simplemente afiadir a su legitimidad” (p. 719)'%.

Apostar por promover la participacidn comunitaria es apostar por una ciudadania
participativa que se involucra en los asuntos publicos y, en ese sentido, es apostar por la
profundizacion de la democracia. Ello conlleva, como se sefiald, el desarrollo de una
cultura participativa, consciente de que somos seres interdependientes y que tenemos la

posibilidad y la responsabilidad de actuar para transformar la realidad en beneficio del

28 Es por ello que ubican a estas experiencias colaborativas dentro de la “gobernanza que es
impulsada por la democracia” (Bua y Bussu, 2021).
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bien colectivo. Una cultura que se aprende en la practica, en los espacios cotidianos y
comunitarios y que, una vez que se incorpora, se hace carne en los mecanismos
participativos que habilitan la participacion ciudadana.

Fomentar una cultura participativa requiere, por un lado, reconocer y potenciar, desde el
Estado, experiencias que promuevan la participacion y la democracia directa. Porque,
como se vio, llegar al punto de partida de la espiral de la participacion requiere de pasos
previos a los que solo se puede dar respuesta desde la proximidad, en los vinculos cara a
cara. Por otro lado, necesita de las administraciones publicas una cultura pro participativa,
tanto a nivel técnico como politico (Gorostidi y Martinez, 2023). Arraigar una cultura
participativa en las instituciones no solo es cuestion de disefo institucional, sino de cémo
mejorar y potenciar las practicas concretas (Bua y Bussu, 2021), lo que, entre otras
muchas acciones, deberia incluir la capacitacién del personal técnico y politico. Hay un
camino posible de encuentro entre las iniciativas comunitarias, que buscan atender
necesidades sociales, y las instituciones y administraciones publicas, “siempre y cuando
estas sean capaces de verse a si mismas como sistemas vivos, dispuestos a mejorar,

aprender y colaborar” (Gorostidi y Martinez, 2023).
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8. Conclusiones y propuestas

En este capitulo se presentan las conclusiones en relacién con los objetivos e hipétesis
qgue guiaron esta investigacion, asi como otras reflexiones sobre el proceso transitado y el
rol de la investigadora. Asimismo, a modo de cierre, se realizan propuestas para la
iniciativa comunitaria en particular y consideraciones para estimular la participacién en
otras iniciativas comunitarias. Finalmente, se detallan las limitaciones y se enuncian

posibles ulteriores tematicas objeto de estudio.

8.1. Conclusiones sobre los objetivos, hipotesis y
finalidad

Esta investigaciéon ha dado respuesta al objetivo general, que, como se recordara, fue
conocer los sentidos inferidos a la participacion de las actoras y actores sociales que son
parte de una iniciativa comunitaria. Asimismo, se atendieron los interrogantes formulados

en los objetivos especificos, los cuales se detallan en la siguiente tabla, en la que también

se sintetizan los resultados y las conclusiones.

Tabla 6. Resultados y conclusiones al respecto de los objetivos especificos.

Objetivo especifico

Resultados

Conclusiones

Conocer las percepciones y
conceptualizacién sobre la
participacién de las actoras
y actores implicados en la
iniciativa.

Conocer quiénes, en qué,
cdmo y cuando se
participa.

(Conceptualizacién de la
participacion.)

Se identificaron cuatro
posiciones discursivas: la
participacién comprometida
(A\), la participacién usuaria
(B), la participacion diversa
(C) y la participacion
progresiva (D).

El analisis de estas posiciones, y
de sus relaciones, permitié concluir
que se trata de distintas
dimensiones de un proceso
participativo y que todas deben ser
tenidas en cuenta para impulsar
procesos participativos en una
iniciativa comunitaria.

Conocer por qué se
participa.

(Motivaciones para la
participacion.)

Se identificaron cinco
posiciones discursivas que
evidencian que se participa
como necesidad en si (A) o
como medio para satisfacer
necesidades (B).

Dentro de la posicién (B) se
identificaron tres posiciones,

Se concluyd que las motivaciones
para participar estan vinculadas
con la satisfaccion de necesidades,
individuales y colectivas. En el caso
de la participacion mas profunda, la
participacién comprometida, la
necesidad es en si misma la
participacién. En tanto, en los
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relacionadas con “tipos” de
necesidades: presentes (C),
emergentes (D) y
subyacentes (E).

demas casos se participa como
medio para satisfacer una
necesidad. Asimismo, en
ocasiones, al satisfacer una
necesidad mediante la
participacion, se satisfacen otras,
tal es el caso de la participacion
sinérgica. Es necesario considerar
todas estas cuestiones en los
procesos participativos.

Conocer para qué se
participa.

(Finalidad de la
participacion.)

Se identificaron cuatro
posiciones discursivas: la
participacién procomun (A), la
participacion individualista (B),
la participacion sinérgica (C) y
la participacion progresiva
(D).

Identificar los modelos de
participacion existentes en
la iniciativa.

Se identificaron coincidencias
entre las posiciones
discursivas relativas a la
concepcion de la participacion
y las motivaciones, lo que
podria definirse como
modelos de participacion
existentes en la iniciativa
comunitaria.

La identificacién de modelos
participativos de la iniciativa
comunitaria, que emergen del
encuentro entre posiciones
discursivas, permiten visualizar
claramente los distintos sentidos de
la participacion que conviven dentro
de la iniciativa comunitaria.
Visualizar estos posicionamientos
abrid el dialogo entre los y las
protagonistas sobre qué
participacion se quiere impulsar y
coémo hacerlo.

Conocer los factores que
obstaculizan o facilitan la
participacion.

Se identificaron una serie de
factores que facilitan o
dificultan la participacion, que
se pueden

visualizar de manera
individual y global

en una matriz FODA
(fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas),
realizada ad hoc.

De acuerdo con los factores
identificados en la matriz FODA, se
elaboraron propuestas con las que
anular o reducir las debilidades;
eludir o amortiguar las amenazas;
ampliar o mantener las fortalezas y
aprovechar las oportunidades. Esta
se encuentra en el apartado que
lleva por titulo “Propuestas para la
iniciativa comunitaria”.

Conocer si hay o no
diferencia de género en la
participacion en la iniciativa
comunitaria.

Se identificaron
connotaciones de género en
los discursos sobre la
participacién en la iniciativa
comunitaria.

Los discursos advierten sobre la
necesidad de considerar factores
emocionales que hacen a la
construccion de vinculos cercanos
y cotidianos, los cuales posibilitan
(mediante la invitacién, el sostén, la
bienvenida, la retérica y la
narracion) el poder participar.

Fuente: Elaboracion propia.
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En relacion con las hipétesis formuladas, se concluye lo siguiente.

Tabla 7. Conclusiones sobre las hipdtesis.

Hipotesis

Conclusiones

Los sentidos que las

actoras y actores

sociales infieren a la

participaciéon varian

dependiendo de:

El momento
histérico de
incorporacion a
la experiencia.
El rol que se
desempefia en
la
organizacion.
El grado de
conocimiento
de la iniciativa
y de su
proceso
historico.

La edad.

El género.

Se considera que las condiciones formuladas en las hipotesis
efectivamente inciden en los sentidos inferidos a la participacion en la
iniciativa comunitaria.

El momento histérico de incorporacion a la iniciativa influye en los
sentidos inferidos, 1o que es especialmente claro en los discursos de las
personas que forman parte desde hace mucho tiempo, quienes se
orientan mayormente hacia la participacion comprometida. Una cuestion
que se evidencia en la investigacion es que no solo incide el momento de
incorporacion a la experiencia concreta, sino también las trayectorias
previas participativas de las personas. Se observa que quienes han
participado en la militancia social, sindical o en movimientos sociales
fuertes defienden la participacion comprometida, lo que conlleva
considerar a la participacion como un fin en si mismo.

En relacién con el grado de conocimiento del proceso histérico, se
entiende que mas que “conocer”, lo que configura sentidos diversos es el
vinculo que se establece con la historia y las memorias de la
participacién. Es decir, no es tanto el tener conocimiento del devenir del
proceso participativo, sino como esa informacion afecta a las personas, si
efectivamente las transforma, lo que cambia la mirada de la participacion
en la iniciativa.

Al respecto del rol que se desempefia en la organizacion, se concluye
que hay discursos distintos entre los vecinos y vecinas que integran la
iniciativa de forma honoraria y quienes lo hacen de forma rentada, entre
los que, a su vez, hay diversos roles. Al respecto del funcionariado, se
observd que quienes abogan por la participacion comprometida son
quienes integran los espacios de gestion colectiva y en el resto del
funcionariado (ya sea entre talleristas o personal en practicas) se
identifican posicionamientos diversos.

En cuanto a la edad y el género, se concluye que hay matices con
respecto a las posiciones dominantes sobre la participacién. Segun se

desprende del analisis, no surgen de estos colectivos posiciones
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discursivas nuevas, pero si énfasis particulares en determinados
aspectos. En el grupo de jovenes se identificé un énfasis particular en lo
que se considera “participacién activa”, que se asocia a acciones en las
que se pone el cuerpo en movimiento al servicio de algo, y a lo pasivo
con la conversacion, lo que deja por fuera a instancias de reunion y
reflexion. Mientras, en el caso del grupo de mujeres se identificaron
énfasis en los factores emocionales que se configuran en los vinculos y

que posibilitan el poder participar.

Fuente: Elaboracion propia.

La finalidad de esta investigacion, como se ha dicho, es legitimar la participacion
ciudadana en las iniciativas publico-comunitarias con las que contribuir a mejorar la
calidad de vida de la ciudadania. Experiencias como la de SACUDE, que apuestan a la
cogestion de una iniciativa comunitaria, demuestran que la hibridacion comunidad-Estado
es compleja, pero realizable. La gestion colectiva de espacios comunitarios, con inversion
econdmica permanente y participacion directa tanto del Estado como de la comunidad
organizada, se presenta como uno de los caminos posibles, siendo estas innovaciones
democraticas que forman parte de las politicas publicas que el Gobierno departamental de

Montevideo, Uruguay, esta impulsando.

8.2. Conclusiones sobre el proceso realizado

Las conclusiones que se presentan a continuacion son producto del analisis critico del
proceso investigativo realizado. En primer lugar, se presentan cuestiones relativas a la
(re)construccion de las memorias colectivas. Luego se reflexiona sobre lo que conlleva
construir conocimiento de forma colectiva. Finalmente, se desarrollan aspectos que hacen

al rol de la investigadora en una investigacion participativa.

8.2.1. Las memorias colectivas como medio

Como se sefiald anteriormente, el proceso de (re)construccion critica de las memorias
barriales de la participacion surgié de una necesidad sentida de la comunidad con la que
se esta trabajando. Tanto cuando se quiere explicar qué es SACUDE como cuando se
identifican las fortalezas de la iniciativa, vecinas y vecinos y personal técnico recurren al
pasado, para explicar por qué SACUDE es como es. Se considera que haber dado lugar a

la reconstruccion de las memorias colectivas en esta investigacion fue un acierto, en la
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medida en que ha permitido indagar criticamente en un pasado que muchas veces
aparece sobreidealizado en los relatos, y asi poder extraer aprendizajes para el momento
actual. Asimismo, analizar las caracteristicas de los procesos participativos, con las
memorias como herramienta, contribuyé al analisis del objeto de estudio de esta
investigacion, vehiculizado a partir de un tema que las y los actuales protagonistas
sienten y viven como central. Para el GM fue dificil en un comienzo entender qué
implicaba ser parte de una investigacion participativa. Es por ello que haber dado los
primeros pasos, y ejercitar lo investigativo a partir de un tema que movilizaba a los
integrantes, posibilitd que el proceso fluyera. En suma, se considera que haber
ejercitado el analisis como herramienta educativa, partiendo de una motivacién
grupal, facilité el desarrollo de las siguientes etapas de la investigacion.

Asimismo, el trabajo sobre las memorias colectivas fue en si mismo un proceso
participativo. Hubo una construccion colectiva de un relato del proceso, en la que las
personas participantes recordaron, dotaron de sentido a esos recuerdos y fueron
hilandolos unos con otros, mediante dialogo y negociaciones, lo que implicé lidiar con la
diversidad de visiones y, en algunos casos, discutir y acordar como podian quedar
representadas las distintas formas de ver un mismo hecho. Los relatos hilados (Parte
cuarta) constituyen una narrativa a multiples voces, que es de muchos y muchas y de
nadie a la vez, y que, por tanto, significé una construccion de “lo comun”.

El proceso transitado pone en evidencia el poder de la reconstruccion critica de la historia
y las memorias para impulsar un proceso participativo y para construir un relato colectivo
que nada tiene de oficial, sino que es una interpretacion y construccién actual sobre el
pasado, que nos brinda un sentido en el presente y nos permite proyectar el futuro. La
memoria es “un proceso de construccion social, cargada de significado y que por tal razén
dota de sentido al mundo” (Ramos, 2013, pag. 38). Los mismos hechos pueden ser
interpretados y reinterpretados de forma cambiante, en la medida en que los sentidos se
ponen en juego y surgen en el marco de ese encuentro social (Ramos, 2013; Vazquez,
2001). Es a través del lenguaje, como medio, que los relatos se articulan, dando forma a
una narracion “que se realiza en funcidn de un tiempo, un espacio y unos personajes, que
le dan credibilidad al relato” (Ramos, 2013, p. 40).

¢, Qué repercusiones tuvo el trabajo colectivo en torno a las memorias de la participacion?
El proceso permitié recordar, revivir y resignificar las luchas a nivel comunitario. Las
memorias permitieron poner en valor todo lo alcanzado y dar fundamento a la actual
mision de la organizacion, que es promover la participacion comunitaria. Ayudd a

comprender que ese gran objetivo no es resultado de definiciones institucionales que se
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dan “de arriba hacia abajo”, como suele suceder con la mayoria de las politicas publicas,
sino que es fruto de las reflexiones y las definiciones de la propia comunidad, en
consonancia con lo que ha sido su proceso comunitario.

Recorrer esas memorias (re)construidas permite concluir que hubo distintos factores que
confluyeron para que la iniciativa comunitaria emergiera. Entre estos, se identifican los
siguientes:

e |a existencia de una cultura participativa, asociada a distintos colectivos, como
fueron el Movimiento Scout, movimientos sociales vinculados con la Iglesia
Catolica, agrupaciones deportivas, comisiones de fomento, entre otros.

e Necesidades sentidas y compartidas por la vecindad. Mas alla de los conflictos
entre vecinas y vecinos, “los viejos y los nuevos”, hubo sintonia en cuanto a los
servicios que el barrio requeria incorporar, lo que contribuyd a sumar esfuerzos
para concretar los cambios deseados.

e El apoyo a procesos participativos por parte de equipos técnicos, asociados con el
proceso de regularizacion de asentamientos y la policlinica comunitaria Los
Angeles. Hubo técnicas y técnicos'® que trabajaron codo a codo con la vecindad,
dando discusiones con el Gobierno departamental (la IM) para que se concretaran
las transformaciones que se estaban exigiendo a nivel territorial.

e La voluntad politica de un gobierno departamental de signo politico de izquierda.
Mas alla de las tensiones que se relatan en el texto de la Parte cuarta, finalmente
se logré concretar los apoyos necesarios para que la iniciativa prosperara y contara
con un presupuesto propio para su funcionamiento.

Otro aporte a resefar del trabajo en torno a las memorias es que el proceso de su
(re)construccion, al realizarse de forma participativa, modificé (tanto a vecinos y vecinas
como a técnicos y técnicas) el estar, las formas de habitar el presente, habilitdé otras
miradas de lo que esta pasando en torno a la participacion comunitaria en SACUDE vy, por
tanto, posibilité proyectar el futuro desde ese nuevo lugar. Es por ello que se considera
que el proceso realizado en torno a las memorias colectivas fue, en si mismo, una accion
social (Vazquez, 2001) que dio impulso a la participacion.

También por ello es que se considera central poder comunicar las memorias de la
participacion, dar visibilidad al proceso participativo que derivé en la construccion de la
iniciativa comunitaria. Si bien cabe aclarar que conocer las memorias de la participacion
de por si no impulsa procesos participativos, sino que es clave el vinculo que se establece

con esas memorias, si efectivamente cambia la mirada de quien accede a esos relatos.

129 “Actores influyentes”, como los denominan Telleria y Ahedo (2016).
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Habra transformacion si al conocer la historia y las memorias se enriquecen y emergen
nuevos sentidos sobre lo conocido que posibiliten las mediaciones sociales deseadas
(Martin-Barbero, 1987; Luque y Encina, 2008).

8.2.2. La creacion colectiva de conocimiento

Esta investigacién fue participativa en todas sus fases. A tal fin, se recurri6 a un
acoplamiento de metodologias participativas, que fueron detalladas oportunamente. El
proceso transitado posibilitd no solo que muchas personas estuvieran implicadas, sino
que efectivamente hubiera una creacién colectiva de conocimiento y coteorizacion
(Rappaport y Rodriguez, 2007). Esa construccion colaborativa tuvo a lo largo de la
investigacion distintos niveles e implicancias, que se hace necesario precisar.
Implicaciones que, a su vez, abren reflexiones en torno a los alcances de lo participativo y
al rol de quienes investigamos en procesos que se pretenden participativos.

Se considera que el trabajo de (re)construccion de las memorias de la participacion fue el
mas profundamente participativo. Ello ocurrid, en primer lugar, porque hubo un interés de
las y los protagonistas en dedicarse a esa tarea. Las memorias, como se sefald
anteriormente, fueron el “tema generador”, el que abrié dialogos respecto del objeto de
estudio, permitiendo transitar de lo general a lo particular (Freire, 2016), en un ejercicio
reflexivo que involucré no solo a las personas integrantes del GM, sino que se abrieron
nuevas reflexiones con otros conjuntos de accién en el marco de los encuentros de
creatividad social. Los encuentros fueron planificados y ejecutados por el GM. El ser y
sentirse parte del proceso de planificacion de las actividades hizo que quienes integran el
grupo se movilizaran activamente para convocar a otras personas a participar, lo que fue
clave para convocar alrededor de 50 personas en las primeras dos jornadas (Encuentro
de Creatividad Social | y Il). Tras los encuentros, que incluyeron devoluciones creativas, el
GM volvié a analizar lo recabado, deteniéndose en cdmo fue el devenir de la participacion
comunitaria y qué concepciones de la participacion surgian de esas memorias. Ese
camino, como se relatd, se realiz6 en reuniones abiertas del GM que permitieron
profundizar en el tema objeto de estudio y extraer conclusiones colectivas, que implicaron
una coteorizacion. Asimismo, esta fase impulsé la creacion de dos productos (las
Memorietas y el libro participativo), que evidencian el entusiasmo que emergié del trabajo
con las memorias.

La siguiente fase se centrd en la participacion en el momento actual y estuvo destinada a
analizar cuales son los sentidos de la participacién que emergen de los discursos de las

actoras y actores sociales de la iniciativa comunitaria. Para ello, se defini6 una muestra
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estructural. Se realizaron encuentros con integrantes del GM y de la CS para recoger
insumos que permitieran identificar cuales serian los ejes a incluir. Las reuniones abrieron
didlogos vy, finalmente, fue la investigadora quien realizé la sintesis y elabord la muestra
final, que, como se dijo, tuvo como objetivo distribuir, y no elegir, a los y las participantes
de los dispositivos conversacionales. Hubo entonces dialogo y reflexion, pero la decisidon
final sobre la muestra y sobre el guion/guia utilizado en los dispositivos conversacionales
fue de la investigadora.

Una vez realizados los dispositivos conversacionales, que fueron moderados por
participantes del GM, el analisis de los datos fue realizado en primera instancia por la
investigadora y compartido como “analisis preliminares” con los integrantes del GM y el
CS. Se considera que no esperar a cerrar el analisis para compartirlo fue acertado, en la
medida en que permitid recibir devoluciones sobre “analisis inconclusos”. Es decir, la
observacion de la investigadora fue observada, como se propone desde la perspectiva
sociopraxica. El hecho de que fueran resultados primarios favorecio los didlogos vy
permitié incorporar lo que surgié de las reflexiones colectivas en el analisis final'®.
Asimismo, fue en conjunto con el GM y la CS que se planificé el Encuentro de Creatividad
Social IV, lo que implico priorizar contenidos y definir dinamicas para devolver los
contenidos priorizados. Hubo que seleccionar informacion y pensar estrategias para
comunicar adecuadamente y disparar la reflexion colectiva, una vez mas. En esta fase,
que es el nucleo de la presente investigacion doctoral, hubo un protagonismo mayor de la
investigadora. Se entiende que el vinculo participativo fue centralmente de colaboracion y
no de codecision.

En la fase de proyecciones, el protagonismo y el ritmo de la investigacion lo marcé la
iniciativa. Los resultados de la fase anterior continuaron estando presentes en distintas
instancias, no ya motivadas por la investigadora, sino promovidas por la propia CS,
encargada de llevar adelante el proceso de Planificacion Participativa que la iniciativa
estaba realizando. Se considera que el rol de la investigadora en esta fase fue
fundamentalmente el de acompafar, e ir abriendo didlogos entre los resultados de la
investigacion y lo que iba ocurriendo (lo que se viabilizd, en parte, en el Encuentro de
Creatividad Social V). Fue en esta fase cuando el GM de la investigacion se transformo en
un nuevo GM de funcionamiento permanente para reflexionar y proyectar estrategias de
promocidn de la participacion. En este sentido, se considera que estan dadas las

condiciones para que el proceso de proyeccion continue.

30 En este sentido, hubo coteorizacion. A partir del andlisis de la investigadora, surgié una nueva
construccion tedrica colectiva. No obstante, el analisis primario no fue fruto de instancias
colectivas de reflexion a partir de los insumos en bruto, como se hizo en la fase anterior.
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Por lo desarrollado se considera que hubo en el transcurso de la investigacion distintos
niveles de participacion de las actoras y actores sociales (colaboracion, implicacién,
cocreacion y coteorizacion), asi como distintos roles de la investigadora para favorecer el
proceso dialdgico. Se concluye que no hay una unica forma de aportar, desde una
investigacién, a la construccién colectiva de conocimiento. Se reconoce que, por
circunstancias diversas, algunas que dependen de la investigadora y otras que la
exceden, la participacion puede tener diferentes alcances, variando incluso en las
distintas fases de la investigacion. Se hace preciso, como requerimiento ético, identificar y
reflexionar sobre los alcances de la participacidon en cada momento, lo que debe estar

presente en el didlogo con las actoras y actores involucrados en el proceso investigativo.

8.2.3. El rol de lainvestigadora

La mision de la investigadora fue dinamizar procesos participativos que permitieran
acceder a los sentidos de la participacién que circulan en la iniciativa (influenciados por el
devenir de la participacion, de ahi la importancia de las memorias), promover un proceso
reflexivo sobre la participacion vy, finalmente, proyectar acciones que le den impulso.
Como se senald, dinamizar la participacién implico que la investigadora tuviera distintos
roles y realizara tareas variadas, que se precisaran a continuacion.

La investigacién implicé estar ahi, acompafar los procesos que se estaban desarrollando,
no solo en las actividades especificamente vinculadas con la investigacion (entiéndase,
las reuniones del GM, el CS y los encuentros de creatividad social), sino estar en la
cotidianidad de la iniciativa. Ese acompafiamiento, caracteristico de la practica etnografica
(Alvarez et al., 2022; Rappaport y Rodriguez, 2007), requiere pasar tiempo con quienes
son parte de la iniciativa, lo que posibilita generar los vinculos y confianza mutuos para
que puedan tener lugar relaciones horizontales. Es solo estando presentes durante un
tiempo prolongado que se puede tener un conocimiento profundo del caso y sus
participantes.

En este estudio la investigadora tuvo una doble condicién, la de investigadora y la de
participante de la iniciativa, y, como ya se resefio, los aportes de la etnografia colaborativa
y experimental fueron de gran trascendencia. En particular, la practica del extrafiamiento,
que implicd, aun estando cerca, poder alejarse del objeto de estudio y mirar con ojos

criticos lo que se naturaliza en lo cotidiano™'. “Estar ahi” también tuvo otras ventajas.

3! Para lograr el extrafiamiento, resultd Util el interjuego entre lo que Velazco y Diaz de Rada
(1997) denominan el campo y la mesa. Hubo momentos en los que la investigadora buscé
deliberadamente abocarse a “la mesa de trabajo”, al analisis y la escritura, mas alla de no
apartarse del todo “del campo”.
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Permitié “escuchar el murmullo” (Mata, 2009), conocer lo que se dice por lo bajo, pero no
se dice en los espacios formales de la investigacion. Asimismo, posibilité hacer aportes en
los momentos oportunos, y construir los enlaces necesarios entre la investigacion y lo que
estaba ocurriendo “aqui y ahora”. Al respecto, cabe sefalar que en esta investigacion se
procuro realizar instancias no forzadas, es decir, generar dispositivos que se adaptaran a
los espacios y tiempos de la iniciativa. No por casualidad, varios de los encuentros de
creatividad social se enmarcaron en las jornadas de Planificacion Participativa.

También hubo una intencion de que cada instancia tuviera sentido en si misma, mas alla
de sus aportes a la investigacion global. Es decir, que cada encuentro, cada dispositivo,
diera la oportunidad a sus participantes de vivenciar una experiencia valiosa,
independientemente de si mas tarde la persona seguia en contacto con proximas
instancias de la investigacion. A modo de ejemplo, el Encuentro de Creatividad Social |,
ademas de recabar informacion sobre las memorias participativas, posibilito el
reencuentro entre personas que hacia tiempo que no se veian, que se juntaron a recordar
episodios vividos en conjunto. De igual forma, el dispositivo realizado con mujeres tuvo
como principal objetivo recoger materia prima discursiva sobre la perspectiva de las
mujeres de la participacion y también permitié reunir a vecinas que tenian escaso
conocimiento mutuo y que estaban siendo motor de algunos procesos participativos de
reciente creacién en SACUDE.

Otro rol de la investigadora, y que constituye un aporte directo de la sociopraxis, es
procurar que los dialogos generen el conjunto “mas denso e intenso posible; esto es, que
aglutine, con la mayor intensidad, al mayor numero de entidades y personas” (Montafés,
2021, p. 9). Tratar de que las conversaciones se ampliaran y escalaran fue una tarea
permanente que atraveso el proceso investigativo.

Otro elemento transversal al proceso fue la devolucion sistematica —pilar de la IAP y de
la Educacion Popular— que habilito la reflexion de segundo grado. Una tarea central de la
investigadora fue “devolver de forma ordenada lo que se recogio de forma desordenada”
(Freire, 2016, p. 135). Ello implica devolver lo que se dijo, devolver observaciones v,
frecuentemente, devolver problemas (Freire, 2016) que es necesario atender de forma
conjunta. La devolucién conllevo la elaboracion de materiales en distintos formatos para
que todo lo sistematizado pudiera ser compartido de la forma que se entendié oportuna.
Los productos elaborados en esta investigacion (presentaciones, resumenes, esquemas,
lineas de tiempo, fotografias, juegos, entre otros) fueron claves para que en las reuniones
y encuentros tuvieran lugar el dialogo, los saberes y la producciéon de conocimiento

colectivo.
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Asimismo, un rol importante, en esta y toda investigacion, es la sistematizacion y el
registro. En este caso, ademas de la sistematizacion del proceso transitado a lo largo de
la investigacién (registros de reuniones, informes, transcripcion de entrevistas vy
conversaciones, etcétera), se recuperaron archivos historicos, materiales producidos en
otros tiempos, lo que permitié poner en valor procesos transitados con anterioridad a la
investigacion. Se procedié a la recuperacion de los materiales que la propia organizacién
habia generado en instancias de trabajo sobre las memorias y a la busqueda en archivos
personales. Si bien alguna de estas tareas se realizd en conjunto con integrantes del GM
que quisieron hacerlo, lo cierto es que las vecinas y vecinos, y las técnicas y técnicos de
las organizaciones de base, generalmente no tienen tiempo para dedicarse a ello, ademas
del que ya les dedican a las reuniones. En este sentido, la labor de sistematizacién es un
aporte significativo de las investigadoras e investigadores.

Se considera que investigar participativamente, acompafando procesos comunitarios,
significa una oportunidad para integrar la ensefanza, la investigacion y la extension, los
pilares en los que se fundamenta la universidad publica de Uruguay. Es a partir de esa
integralidad que las universidades publicas sirven al interés general, desarrollando
procesos en los que se construye conocimiento de forma colaborativa con actoras y
actores locales y en los que la ensefianza se nutre de la mutua colaboracion que se

desarrolla en las experiencias concretas.

8.3. Consideraciones finales

A modo de consideraciones finales se incluyen en este apartado propuestas para la
iniciativa comunitaria, consideraciones utiles para cualesquiera iniciativas que se
propongan fomentar la participacibn comunitaria y, finalmente, limitaciones de la

investigacion y nuevos campos de analisis.

8.3.1. Propuestas para la iniciativa comunitaria

De acuerdo con el andlisis y el debate de los resultados, se elaboré una nueva matriz
FODA, que amplia la anterior. La nueva matriz incluye las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas identificadas en la primera matriz (Tabla 4), elaborada por el GM,
e incorpora otros items identificados por la investigadora en la fase Dialdgica

Informativa'®?.

32 Estas propuestas forman parte del Plan de Fomento de la Participacion que si bien continia en
elaboracion, contempla algunas acciones que, como se detalld, ya estan en fase de ejecucion.
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En la siguiente tabla se desarrollan las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas, y se presentan propuestas con las que anular o reducir las debilidades; eludir
o amortiguar las amenazas; ampliar o mantener las fortalezas; y aprovechar las

oportunidades.

Tabla 8. Propuestas para la iniciativa comunitaria.

FODA

Propuestas para...

Fortalezas

Ampliarlas o mantenerlas

Historia de participacion.

Dar a conocer la historia y las memorias de la
participacion a personas de diferentes edades'.

Personas que participan de forma
comprometida.

Generar estrategias que posibiliten que mas
personas participen de forma comprometida (por
ejemplo, acompafamiento a trayectorias
individuales y cursos de formacién de referentes
comunitarios).

Profesionales que acompanan procesos
comunitarios.

Desarrollar instancias de formacién (cursos,
talleres, conversatorios) para que los
profesionales se capaciten en participacion y
desarrollo comunitario.

Buenas practicas de participacion
asociadas a algunos grupos de SACUDE.

Generar instancias de intercambio sobre “buenas
practicas” de grupos de SACUDE, en las que se
generen dialogos a partir de los aprendizajes de
las experiencias desarrolladas.

Oportunidades

Aprovecharlas

Recursos econdémicos y humanos estatales
para llevar adelante actividades.

Orientar recursos econdmicos y humanos al
fortalecimiento de procesos participativos de la
iniciativa.

ldentidad barrial.

Desarrollar e implementar proyectos que
fortalezcan las identidades barriales'*.

Diversidad de la poblacién que habita en la
zona de influencia de la iniciativa.

Generar oportunidades para el encuentro y la
convivencia (por ejemplo, talleres
intergeneracionales).

33 Esta propuesta se materializé en dos proyectos: la elaboracién de la publicacién Memorietas:
memorias de un barrio, que incluye hitos de las memorias barriales en lenguaje de comic y esta
destinado a un publico infantil y juvenil (Complejo Municipal SACUDE, 2023), y la realizacion de
un libro participativo destinado a un publico adulto. Al cierre de la tesis, esta publicacién, que
incluira relatos de vecinas y vecinos, fotografias, videos y enlaces a podcast, estaba aun en
desarrollo.

13 Los proyectos mencionados en la nota al pie 131 también trabajaron sobre la identidad barrial,
teniendo en cuenta que memoria e identidad estan intimamente vinculadas.
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Politicas publicas de participacion del
Gobierno de la ciudad.

Vincular a la iniciativa con politicas publicas de
participacion ciudadana como el Presupuesto
Participativo, Montevideo Lab, entre otras.

Debilidades

Anularlas o reducirlas

Muchas personas participan, pero pocas de
forma comprometida.

Generar estrategias que posibiliten que mas
personas participen de forma comprometida (por
ejemplo, acompafiamiento a trayectorias
individuales y cursos de formacién para
referentes comunitarios).

Participantes de los talleres cambian
continuamente, lo que dificulta desarrollar
procesos de mediano y largo plazo.

Fomentar “microprocesos” participativos,
experiencias que permitan vivenciar la
participacion mediante procesos cortos (por
ejemplo, organizar una actividad asociada con el
taller, en la que sus participantes puedan opinar,
tomar decisiones, ejecutarlas y evaluarlas).

Profesionales que no logran trabajar
adecuadamente con la comunidad.

Desarrollar instancias de formacion (cursos,
talleres, conversatorios) para que los
profesionales se capaciten en participacion y
desarrollo comunitario.

Dificultad para lidiar con la diversidad de
personas que son parte de la iniciativa.

Realizar instancias de formacién sobre
convivencia.

Planificaciéon de actividades que favorezcan la
convivencia intergeneracional.

No captar a tiempo el interés de las
personas por participar.

Acompanfar trayectorias individuales, que
permitan a las personas ir involucrandose
progresivamente en la iniciativa.

Poca claridad en el conjunto de actores
sociales de SACUDE sobre cual es la
ideologia detras de la participacién
comprometida.

Precisar el significado de la participacién
comprometida y cual es la ideologia, en el
sentido antropologico cultural del término, y no
en el sentido partidista, que le da sustento al
concepto.

Amenazas

Eludirlas o amortiguarlas

Pérdida de la cultura de la
participacién/individualismo.

Brindar oportunidades para el desarrollo de
procesos colectivos y participativos (por ejemplo,
“microprocesos” ya mencionados vinculados con
los espacios de talleres).

Dependencia estatal que obstruya la
autoorganizaciéon comunitaria.

Impulsar la autoorganizacion de

colectivos de SACUDE para que no dependan
exclusivamente del apoyo estatal (por ejemplo,
autofinanciacion de actividades planificadas por
los grupos, como paseos o festejos).

Identificacion de la Intendencia con un
partido politico.

Visibilizar que la iniciativa es un espacio de
construccion colectiva abierto a todas las vecinas
y vecinos.
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Percepcién de contradiccion entre espacio | Comunicar la historia de participacion
de la Intendencia/espacio comunitario. comunitaria que permitié la creacién de

SACUDE, su forma de gestiéon y el lugar que
tiene la participacion para la iniciativa
comunitaria (ver nota al pie 131).

Desilusiones en procesos participativos Impulsar procesos de participacion genuinos.
previos.

Fuente: Elaboracion propia.

8.3.2. Consideraciones para estimular la participacion en

iniciativas comunitarias

De acuerdo con el analisis y el debate de los resultados de esta investigacion, se

considera que es posible concluir que cualquier iniciativa comunitaria que se proponga

promover la participacion debera atender a los distintos niveles, a las “distintas capas”,

que inciden (y agregan complejidad) a los procesos participativos. Ello implica considerar:

Las dobles trayectorias: atender a la perspectiva del proceso, a qué tipo de
participacion comprometida se quiere estimular, pero también a los recorridos
personales de las y los protagonistas.

Considerar que hay factores emocionales que favorecen el poder participar y que
estan relacionados con la invitacion, la bienvenida, la retérica, la narracion y el
sosteén.

Tener en cuenta que las motivaciones de la participacién estan ligadas a
necesidades, que estas pueden ser individuales o colectivas y estar presentes,
emergentes o subyacentes.

Considerar que lograr la participaciéon comprometida (en la que participar es el fin
en si mismo) requiere transitar por un proceso espiralado en el que se
experimentan modalidades semiparticipativas. Es posible partir de la participacion
usuaria y, mediante la participacidon progresiva, alcanzar la participacion
comprometida.

Tener presente que fomentar la participacidon comprometida requiere promover una
cultura participativa que trasciende el movimiento o iniciativa en cuestion. Se ha de
tener especial cuidado en no asimilar participacion comprometida con participar de
formas preconcebidas y predefinidas por un grupo, organizacion o movimiento

social.
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8.3.3. Limitaciones y nuevos campos de analisis

Definir la tematica objeto de estudio conlleva un ejercicio de recorte y decisiones que
siempre dejan otras cuestiones, sin duda, de interés, por el camino. Hay al menos cuatro
ambitos vinculados con el objeto de estudio de esta tesis en los que se considera
necesario profundizar en ulteriores estudios.

Por un lado, esta investigacion se limita a indagar sobre los sentidos de la participacion de
quienes son actoras y actores sociales de una iniciativa y, por tanto, se encuentran
participando activamente en esta. Ello deja fuera a otras actoras y actores sociales
comunitarios que no participan en la iniciativa. Seria interesante indagar en ello y
acercarse a las posiciones de quienes no participan, saber cuales son las razones por las
que no lo hacen. Por otro lado, esta investigacion tom6 como ejes estructuradores de la
muestra al género y la edad, y si bien se realizaron dispositivos conversacionales
especificos atendiendo a ello, se entiende que seria interesante indagar mas
profundamente en ambos aspectos, lo que podria dar lugar a dos nuevas investigaciones:
sobre género y participacidn, y sobre participacién y generaciones.

Por ultimo, se estima que seria conveniente estudiar las percepciones sobre la
participacion de los responsables politicos y técnicos de las politicas participativas del

Gobierno departamental dentro de las que se enmarca esta iniciativa.
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