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Resumen

Esta investigacion se centra en examinar la cobertura mediatica del suicidio durante los
ultimos afios (2020-2024) en tres de los diarios nativos digitales méas leidos segun los
ultimos estudios de audiencia: elDiario.es, EI Confidencial y Okdiario. El estudio
analiza un total de 197 noticias en base a diferentes manuales de buenas préacticas en el
tratamiento mediatico del suicido publicado por entidades como la OMS, UNICEF o el
Ministerio de Sanidad. Ademas, este analisis de contenido se ha complementado con
entrevistas en profundidad a expertos en salud mental y comunicacion, para ofrecer una
vision mas completa de la cobertura en cuestion. La investigacion revela que, pese a
haber un aumento en el nimero de noticias que hablan del tema, aun existen déficits
informativos cuando se trata de ofrecer recursos de ayuda, utilizar fuentes expertas o

desmentir mitos sobre dicha practica.
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Abstract

This research focuses on analyzing the media coverage of suicide during the last years
(2020-2024) in three of the most mainstreamed digital native newspapers according to
the latest audience studies: elDiario.es, ElI Confidencial and Okdiario. The study
analyzes a total of 197 news items based on different manuals of good practices in the
media treatment of suicide published by entities such as WHO, UNICEF or the Ministry
of Health. In addition, the analysis of this content has been complemented with in-depth
interviews with experts in both mental health and communication, to offer a more
complete view of the coverage in question. The research in this piece of work reveals
that, despite an increase in the number of news stories on the subject, there are still
information deficits when it comes to offering help resources, using expert sources or

debunking myths about such practice.
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A quienes dedican parte de su tiempo a prevenir el suicidio, a salvar vidas y, por tanto,
a hacer de este mundo un lugar mas humano.
A quienes, a pesar de tener ideas suicidas, toman la decision de vivir y compartir su

tiempo con otras personas.

Galindo Bonilla, E., & Celada Cajal, F. J.
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1. INTRODUCCION

El suicidio ha dejado de ser un acto individual. Segin la OMS, constituye un serio
problema de salud puablica, puesto que cada afio, en el mundo, se produce mas de
800.000 suicidios y 77% de los suicidios se producen en los paises de ingresos bajos y
medianos. La ingestion de sustancias, el ahorcamiento y el disparo con armas de fuego

son algunos de los métodos méas comunes de suicidio en el mundo.

Al establecerse como primera causa de muerte no natural en nuestro pais, segun el
Instituto Nacional de Estadistica (INE). En los dltimos afios se ha evidenciado la
necesidad de un enfoque interdisciplinario y acciones coordinadas a nivel mundial para
su prevencion. Por ello, el establecimiento del Dia Mundial para la Prevencion del
Suicidio el 10 de septiembre representa un esfuerzo colectivo por concienciar y actuar

en pro de la salud mental y el bienestar de las personas.

Segun los expertos, la ideacién suicida se detecta cada vez mas temprano; algo que lo
atribuyen, entre otras causas, a la pandemia por COVID-19 y el ciberacoso, ya sea de
forma fisica o verbal. (Garcés-Prettel et al.,, 2023; Quinatoa-Santo & Larzabal
Fernandez, 2021; Wake et al., 2021). Ademas, el suicidio es la principal causa externa
de fallecimiento en Espafia, y la cuarta entre los jovenes de 15 a 19 afios. Segun un
informe de la OMS y Naciones Unidas (2017), el acoso escolar estd vinculado a

200.000 suicidios juveniles anuales.

El Instituto Nacional de Estadistica (INE) también ha recogido los datos del primer
semestre de este afio 2023 y, pese a ser provisionales, sefiala que el suicidio seguira
siendo la primera causa de muerte externa entre enero y junio de 2023, ya que se han
registrado 1.967 fallecimientos, de los cuales un 75,2% eran hombres y un 24,8%
mujeres. Todas estas cifras demuestran que el suicidio es un problema de alta relevancia
social, cuyo impacto justifica el foco mediatico, y la imperiosa necesidad de un Plan
Nacional de Prevencion del Suicidio en Espafia, carente actualmente en nuestro pais.
Asimismo, la presencia de informaciones periodisticas es cada vez mayor (Blanco-
Castilla & Cano-Galindo, 2019), a causa, en parte, del cambio de recomendacion de las

organizaciones sociales y sanitarias.
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2. MARCO TEORICO
2.2 El suicidio: contexto y definiciones

Historicamente, el término "suicidio” ha evolucionado desde su primera aparicion en textos
como Religio Medici de Thomas Browne en el siglo XVII, hasta su definicion
contemporanea. Este fendmeno lo han atendido organizaciones como la Asociacion
Internacional para la Prevencion del Suicidio (IASP), que desde su fundacién en 1960 ha

trabajado para comprender, prevenir y abordar este problema de salud publica.

La Real Academia Espafiola (RAE) define el suicidio como “el acto de quitarse
voluntariamente la vida”. Este fenomeno, estudiado por diferentes autores y campos, ha ido
evolucionando a lo largo del tiempo, llegando a adquirir multiples definiciones. Por ejemplo,
el socidlogo Emile Durkheim (1987) lo define como “toda muerte que resulta, mediata o
inmediata, de un acto, positivo o negativo, realizado por la victima misma, sabiendo ella que
debia producirse ese resultado”. Otros autores como el novelista Albert Camus también

apuntaba en 1999 que nos encontramos ante un “problema filoso6fico verdaderamente serio”.

A su vez, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) sefiala que el acto suicida abarca
ademas una serie de pensamientos y acciones previos al acto consumado de quitarse la vida.
De este modo, se tendrian en cuenta las causas individuales y socioambientales, asi como los
trastornos mentales que pueden llevar a que un alto porcentaje de personas quieran terminan

con su vida.

2.3 Estigma de la salud mental

Los medios de comunicacion tienen un papel fundamental al informar sobre la salud mental.
Tanto es asi, que lo que conoce la sociedad del tema proviene de Internet y redes sociales,
ademas de television, radio y prensa. Los medios se olvidan de informar y proporcionar
conocimiento a la poblacién y, a cambio, contribuyen al estigma social y terminan
informando desde el desconocimiento. Ademas, el lenguaje usado por muchos medios no es
el mas adecuado y es habitual que encontremos términos peyorativos y ofensivos (Delellis,
Keena y Mattioni, 2013).
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Los medios de comunicacion son configuradores de la opinion publica y responsables del
imaginario colectivo de una sociedad. Asi lo demuestran teorias como la de la agenda-
setting (McCombs, M., y Shaw, D.,1972), en la que el publico se ve como un ente inerte que
recibe mensajes y los asume sin ponerlos en tela de juicio o andlisis. También la teoria
encuadre o Framing, que considera que nuestra manera de percibir el mundo depende
mucho de cdmo nos lo presentan en los medios, la informacion que nos dan, su importancia
y el sesgo dado a la misma, que pueden llevar a la construcciéon de distintos significados
(Aruguete, 2017).

Por ello, la importancia de la responsabilidad social de los medios y el ideal o principio de
veracidad deben ser claves para garantizar los derechos fundamentales de las personas
afectadas por las algunas informaciones que se vierten sobre ellas, sin perjudicar el derecho
de los medios a informar libremente, pero si con limites, como los del bien comun y el
respeto a los derechos de las personas. Asi, a su vez, se fija el compromiso que se tiene con

la ciudadania.

A pesar de la evidente importancia a la hora de configurar la opinion publica y eliminar
estereotipos, algunas investigaciones muestran que el papel del periodismo no ha sido el
adecuado. Por ejemplo, el andlisis de Mufioz et al. (2011), concluye que los medios son
agentes estigmatizadores: hacen un seguimiento real del tema escaso, con un tratamiento
que emplea de manera abusiva e incorrecta el lenguaje y genera estereotipos sobre la

peligrosidad e impredecibilidad de los enfermos mentales.

Gran parte de los codigos deontoldgicos recogen la responsabilidad social de los medios o
del periodista. EI Principio 111 del Cédigo Internacional de Etica Periodistica de la UNESCO

sefala:

“La informacion en periodismo se entiende como bien social y no como un producto, lo que
significa que el periodista comparte la responsabilidad de la informacion transmitida y es,
por lo tanto, responsable, no solamente ante quienes controlan los medios, sino
principalmente ante el publico, incluyendo variados intereses sociales. La responsabilidad
social del periodista requiere que él o ella actien, bajo todas las circunstancias, en

conformidad con los principios de la ética profesional”. (UNESCO, 1983)
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La comunicacion se beneficia del interés que suscitan los mitos que rodean a la salud
mental. En los medios de comunicacion podemos encontrarnos con varios estereotipos sobre
las personas con problemas de salud mental (Puchol, 2007). EI mas comun es el de
psicopata y maniaco, que denota peligrosidad y violencia. También podemos observar el
perfil de alguien dotado intelectualmente que representa a una persona incapaz de
interactuar socialmente, o al enfermo mental como un hazmerreir o poco serio, llegando a
sufrir consecuencias es su vida diaria por alto pasotismo e incluso, ridiculez. Le siguen el
manipulador y obsesivo, que se retrata como alguien frio, calculador, perverso y enfermo
mental como individuo marginado, o victima de los profesionales de salud mental (en este
caso, se demuestra que el conglomerado sanitario que abarca la intervencion también esta en

el foco de atencion).

2.4 Efectos de los medios de comunicacién

Considerando lo anterior, podemos deducir que el suicidio es un problema que requiere
nuestra atenciéon. Algunos investigadores indican que prevenir el suicidio conlleva
actividades como proveer las mejores condiciones para la educacién de jovenes y nifios y el
tratamiento eficaz de trastornos mentales, hasta el control de los factores de riesgo
ambientales. Una informacion correcta y una campafia de concienciacion sobre el problema

son elementos esenciales para el éxito de los programas de prevencion.

La complejidad del suicidio como un acto imitable se ha comprobado varias veces en la
historia. Con frecuencia, se pretendia silenciar el suicidio en los medios, ya que los expertos
advierten a menudo de un posible “efecto llamada”, referido en la literatura como “efecto
Werther”. La influencia de los medios de comunicacion en la sociedad es incuestionable,
como lo demostré la novela "Las penas del joven Werther" publicada en 1774, cuya
descripcion del suicidio de su protagonista llevé a varios lectores a quitarse la vida de forma
similar. En aquel entonces, esta imitacion del método suicida descrito en la obra literaria

causo gran revuelo y llevé a prohibir el libro en Europa.

Afos después, en 1974, el socidlogo David Phillips realizé un estudio que arrojé datos
reveladores sobre la capacidad de los medios para influir en el comportamiento suicida.
Phillips compard la cantidad de suicidios ocurridos en Estados Unidos entre 1947 y 1968,
notando un aumento significativo en los meses posteriores a que el diario The New York

Times publicara en portada alguna noticia relacionada al suicidio. Este fendmeno de
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imitacion mediatica fue llamado "efecto Werther”, en alusién a la novela de Goethe que

origino el primer vinculo conocido entre representaciones de suicidio y actos suicidas reales.

A diferencia de este “efecto Werther”, que predominaba en los primeros estudios sobre el
caso, las investigaciones mas recientes han demostrado que los medios de comunicacion
tienen un papel fundamental en la prevencion del suicidio. La principal razon se encuentra
en su capacidad para reducir las tasas de suicidio ya que “la difusién apropiada de
informacién y una campafia de sensibilizacion del problema son elementos esenciales para

el éxito de los programas de prevencion” (OMS, 2014).

Este efecto inverso se llama “efecto Papageno”, en honor a la obra de La flauta mégica de
Mozart, cuyo protagonista decidi6é no suicidarse tras escuchar las alternativas a la muerte que
le ofrecian tres nifios (Philips et al., 1992; Hawton & Williams, 2002). De acuerdo con el
autor Niederkrotenthaler (2002), en estos casos “la exposicion a informacion sobre personas
afectadas que han afrontado una situacion de crisis de una manera positiva y sin
comportamientos suicidas se asocia con tasas de suicidio reducidas”, concluyendo que la

informacion tiene un “efecto protector”.

A pesar de la controversia en torno a los posibles efectos de los medios de comunicacién, la
Organizacién Mundial de la Salud puso en marcha el programa Prevencién del Suicidio
(SUPRE) en 1999 y public6 el documento “Prevencién del suicidio: directrices para
profesionales de los medios de comunicacion (OMS, 2000)”, que explica el impacto de la
cobertura mediatica de los suicidios. El texto acabo convirtiéndose en una referencia sobre
cémo informar acerca del suicidio en los medios de comunicacion e incluye seis medidas
clave: el tratamiento de enfermedades mentales, la reduccidn de toxicos en combustibles para
vehiculos y uso doméstico, el control de tenencia de armas de fuego, la regulacién del acceso
a sustancias toxicas y la disminucion de coberturas sensacionalistas sobre suicidios en los

medios de comunicacion (7, 9-10).

2.5 Tratamiento mediatico del suicidio

En el cambio de postura de la OMS, se produjeron cédigos con recomendaciones para el
tratamiento mediatico del suicidio, pero todos se refieren a soportes tradicionales y ninguno

incluye la difusion a través de redes sociales, pese al crecimiento del canal y a su capacidad
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de reproduccion por audiencias no solo consumidoras, sino también productoras de
informacion (Ritzer et al., 2012). Durante el primer semestre de 2022, el niUmero de usuarios
de Internet en Espafia llegd a los 37 millones, de acuerdo con el Estudio General de Medios
(EGM). Segun el Observatorio de Redes Sociales (2021), el 85% de los internautas esparioles
utiliza estas plataformas, que son el medio predilecto de los jovenes, y entre los que ha
habido un alarmante aumento de casos de suicidio y tentativas. Estos datos justifican la
necesidad de estudios especificos que determinen la orientacion optima en redes sociales de

los medios.

La documentacion sobre el tratamiento del suicidio en los medios es muy limitada y casi
inexistente en relacion con las publicaciones en redes sociales de los medios. Encontramos
algunas referencias sobre cdmo se aborda el suicidio en el periodismo y las recomendaciones
de la OMS (Olivar-de- Julian et al., 2021; Duran & Fernandez-Beltran, 2020); sobre su
reflejo en codigos y manuales (Lois-Barcia et al., 2018) y sobre la cobertura de suicidios de
celebridades (Niederkrotenthaler et al., 2020; Wake et al., 2021).

En todos los casos, se aprecia que el cambio de postura de la OMS ha tenido un impacto muy
limitado sobre la practica periodistica. A pesar de la publicacion de diferentes manuales, los
medios incumplen las recomendaciones de la OMS (Rodriguez-Caro et al., 2021; Olivar-de-
Julidn et al., 2021). Duran y Fernandez-Beltran (2020) detallan los principales errores: falta
de tratamiento global del problema, explicitacion del método y del lugar, uso de fuentes no
expertas, simplificacién de las causas y carencia de referencias de ayuda de organizaciones y

teléfonos.

2.6 Prevencidn mediatica y guias de estilo

“Los suicidios se pueden prevenir” decia la primera frase ubicada en el prefacio del informe
“Preventing suicide. A global imperative (OMS, 2014)”. Hace casi dos décadas, la OMS y otros
organos internacionales elaboraron informes dirigidos a los periodistas. Todos parecian estar de
acuerdo sobre qué practicas periodisticas son perjudiciales y no deseadas: la “evitacion” de
cubrimientos sensacionalistas de suicidios; la supresion de descripciones detalladas de los métodos
utilizados; la “no glorificacion” de la victima, asi como abogar por que los medios ofrezcan

informacidn de posibles alternativas al suicidio, indicadores de riesgo y sefiales de advertencia.

10
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El incumplimiento del cédigo deontoldgico puede ser mas frecuente en los medios digitales.
Primero, atribuye al estado de ‘inmediatez’, la interactividad y el caracter multimedia de los
cibermedios, por lo que la informacion proporcionada por estos tiene méas riesgos. Segun
Suarez-Villegas (2015, p. 394), la competencia entre los diferentes medios de comunicacion
de ser primero en publicar informacion de alcance se incrementa debido a los medios de las
caracteristicas nombradas en el parrafo anterior. Teniendo en cuenta que ‘la rivalidad por la
inmediatez es su disminucién de control deontologico de la informacion’. Ademas, otro
detalle de los cibermedios es el contenido multimedia, por lo que la busqueda de un mayor

target fomenta la publicacion de informacion sensacionalista.

Una de las consecuencias positivas y negativas es el aumento de la interactividad, donde la
informacion y/o los recursos multimedia son generalmente sensacionalistas. Esta medida se
aplica con el objetivo de ofrecer y recibir feedback mas efectivo; sin embargo, hay recursos o
publicaciones negativas, como elitismo y el suicidio precisamente, que pueden ser revisadas
en cualquier momento y lugar. Este detalle puede ser peligroso en caso del acoso escolar, ya
que la victima puede ser sujeta a mas causas hurafias o crueles, y, en caso del suicidio, este
altimo puede incrementar la tristeza de miembro de la familia. Para concluir, los medios
digitales tienen mas posibilidades de incumplimiento deontolédgico que los offline al indicar,
como afirma Suarez-Villegas (2015) que, en dltima instancia, los periodistas que trabajan
para cibermedios parecen menos concienciados que los periodistas de los medios

tradicionales sobre los principios éticos y codigos deontoldgicos.

3. OBJETIVOS E HIPOTESIS

El objetivo general de la presente investigacion es analizar el tratamiento mediatico en los
medios nativos digitales. Para ello se tendran en cuenta las pautas marcadas por las
recomendaciones de las diferentes organizaciones (OMS, Ministerio de Sanidad, UNICEF),

entendiéndolas como la cobertura correcta que se busca en cada una de ellas.
Este trabajo de investigacion tiene los siguientes objetivos especificos:
« Objetivo 1: Analizar si los medios nativos digitales realizan una cobertura

sensacionalista de las noticias relacionadas con el suicidio.

*  Objetivo 2: Examinar si los medios nativos digitales respetan las estrategias de

11
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comunicacion propuestas por la OMS y otras organizaciones.
»  Objetivo 3: Investigar si existe una evolucion positiva o negativa en el tratamiento

de sus informaciones en los Gltimos afios.

Asimismo, se plantean las siguientes hipotesis a comprobar o refutar en el proyecto de

investigacion:

«  Hipotesis 1: La cobertura sensacionalista sobre noticias de suicidio varia en funcion
del medio analizado.
« Hipotesis 2: Los medios nativos digitales realizan un tratamiento mediatico del
suicidio que no tiene en cuenta las estrategias de comunicacion propuestas por la OMS y
otras organizaciones.
«  Hipotesis 3: La cobertura mediatica del suicido ha evolucionado positivamente en

estos medios durante los ultimos anos.

4. METODOLOGIA

Para dar respuesta a los objetivos e hipdtesis planteados, se han aplicado dos tipos de
analisis. En un primer lugar, se ha aplicado el anélisis de contenido a una muestra de 197
noticias dedicadas al suicidio previo, durante y posterior a la pandemia. Pese a encontrar
varios estudios sobre medios tradicionales que abarcan el tema, no encontramos apenas
cuando se trata de los digitales. En este caso, los seleccionados han sido los tres diarios
digitales nativos mas leidos en Espafia, segun Digital News Report (DNR): elDiario.es, El
Confidencial y Okdiario.

Se han tenido fundamentalmente en cuenta dos tipos de informaciones: las primeras
engloban la concienciacion que hacen sobre el suicidio, mientras que el segundo tipo abarca
aquellas noticias protagonizadas por victimas de la practica suicida o sucesos. El criterio de
busqueda ha sido la etiqueta de “suicidio” en cada uno de los medios. La descarga de la
muestra se ha realizado con la herramienta de web Octoparse y posteriormente se ha

realizado una revision manual de los datos extraidos.

Para analizar la muestra se ha aplicado un analisis de contenido, que permite obtener un
enfoque objetivo, sistematico y cuantitativo del contenido de la investigacion (Berelson,

1952 p. 18), en base a la siguiente tabla de codificacion, que recoge pautas expuestas en

12
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manuales de la OMS, del Ministerio de Sanidad y de UNICEF sobre el tratamiento

mediatico del suicidio.

Tabla 1: Propuesta metodoldgica de andlisis de variables

NuUmero de la noticia:

Titular de la noticia:

Fecha:

Autor:

Tipo de noticia: Concienciacion/Sucesos/Otros

Incluye recursos audiovisuales: No/Fotografia/Video/Audio/Otros

Variable/Recomendacion | Descripcion Cumple/No Observaciones vy
cumple comentarios
Cobertura sensacionalista
Evitar el sensacionalismo | En el titular se | SI/NO/NO
en los titulares | destaca la palabra | APLICA
(Ministerio de Sanidad) | suicidio o aparece
el método y lugar
empleados.
Evitar la repeticion de la | La noticia repite | SI/NO/NO
palabra "suicidio” | demasiadas veces | APLICA
(UNICEF). la palabra suicidio

en lugar de utilizar

otros términos
como “muerte
autoprovocada”.

13
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No glorificar a la victima | Se glorifica a la | SI/NO/NO
(OMS, UNICEF). victima de suicidio | APLICA
como martir u
objeto de adulacion
publica en la
noticia
No publicar fotografias | Se publican | SI/NO/NO
relacionadas (OMS, | fotografias de la | APLICA
UNICEF, Ministerio de | victima, el método
Sanidad). empleado o la
escena del suicidio.
No publicar notas de|Se hacen publicas | SI/NO/NO
suicidio (OMS, UNICEF) | notas de suicidio o | APLICA
cualquier otro tipo
de mensaje previo
(en redes sociales,
servicios de
mensajeria
instantanea,
teléfono...)
No explicitar el método [ Se informa  de | SI/NO/NO
utilizado (OMS, | detalles especificos | APLICA

UNICEF, Ministerio de

sanidad)

del método
utilizado y como lo

obtuvo la victima.

Tratamiento del tema

14
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(OMS, Ministerio  de
Sanidad)

Marcos Ramallo Sebastian

Se informa sobre el
suicidio como algo
inexplicable 0
simplista en lugar
de reconocer la
gran variedad de
factores que han
podido influir
(fisicos, mentales,
abusos de
sustancias,
conflictos
familiares e
interpersonales,
acontecimientos

estresantes...)

SI/NO/NO
APLICA

No presentar el suicidio
como un hecho exitoso
(OMS, UNICEF)

Describe el suicidio
como un
acto/hecho exitoso

0 como un logro.

SI/NO/NO
APLICA

No describir el suicidio
como solucion a
problemas personales
(OMS, Ministerio de
Sanidad)

Se describe el
suicidio como un
método por el que
la victima ha
enfrentado sus
problemas

personales

(bancarrota,

incapacidad  para
aprobar un examen,

abusos sexuales...)

SI/NO/NO
APLICA
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Evitar la culpabilizacion | Se culpabiliza a la | SI/NO/NO
de personas o grupos | victima del suicidio | APLICA
(Ministerio de Sanidad)
Utilizar unicamente | Se incluyen fuentes | SI/NO/NO
fuentes expertas  y|no expertas en la | APLICA
autorizadas (OMS) informacién
(vecinos, amigos,
familiares en lugar
de psicologos o
facultativos
médicos).
Promover la|La informacion | SI/NO/NO
sensibilizacion a traveés | incluye testimonios | APLICA
de testimonios | de supervivientes,
verificados (OMS) familiares u otros
implicados que
puedan facilitar la
sensibilizacion
Incluye consecuencias en | Describe las | SI/NO/NO
caso de intentos de [ consecuencias APLICA

suicidio (OMS)

fisicas de intentos
de suicidio (dafio
cerebral, paralisis,
etc) para que actle
como elemento de

disuasion
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Se desmiente algin mito
relacionado  con el
suicidio. (Ministerio de
Sanidad)

Marcos Ramallo Sebastian

Desmiente o | SI/NO
promueve uno o
varios mitos
relacionados con el
suicidio, indicados
por el Ministerio de
Sanidad en su

manual.

Inclusién de recursos de ayuda

Proporcionar informacion
sobre lineas de ayuda
(OMS)

Incluye SI/NO
informacion sobre
asociaciones,

servicios de salud
mental y lineas
telefénicas de

ayuda

Publicitar indicadores de
riesgo (OMYS)

Se incluye sefiales | SI/NO
de advertencia
sobre el
comportamiento

suicida, depresion
factores de riesgo y

sefiales de alarma

Resalta alternativas
(Ministerio de Sanidad)

Resalta alternativas | SI/NO
al suicidio, ya sea
mediante
informacién
genérica o historias
de personas que

ilustran cémo
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afrontar
circunstancias
adversas 'y pedir

ayuda.

Ofrece  mensajes  de | Ofrece mensaje de | SI/NO

solidaridad (Ministerio de | solidaridad a
Sanidad) supervivientes y
familiares,

proporciona grupos

de apoyo...

Fuente: Elaboracion propia

En una segunda fase se entrevistaron en profundidad semiestructurada (Folgueiras, 2016) a
cinco expertos de diferentes perfiles para abordar, desde diferentes perspectivas, la
importancia y las implicaciones del tratamiento medidtico del suicidio, cuya codificacion de

preguntas y anexos se encuentra en la bibliografia de este trabajo.

Tabla 2: profesionales entrevistados

Profesionales Cargos

AD.yAG. Coordinadoras y
voluntarias del Teléfono
de la Esperanza en
Valladolid

C.P Psicologa del Centro
Psicopedagogico Don

Sancho
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AM Antropologo y guionista
del documental “Sobre
Vivir”

J.1 Periodista y CEO de
Siquia (plataforma

pionera de terapia online)

M.L. Psicéloga de Siquia

Fuente: Elaboracion propia

5. ANALISIS Y PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

Este estudio analiza el impacto del suicidio en la sociedad a través del tratamiento mediatico
en tres medios nativos digitales: elDiario.es, Okdiario y El Confidencial. Se evaluaron 197
noticias en total, desglosadas en funcion de pautas marcadas por la OMS, el Ministerio de
Sanidad y UNICEF, para considerar una cobertura mediatica correcta y responsable. Del total
de las noticias, 93 corresponden a elDiario.es, 45 a Okdiario y 59 a El Confidencial, por lo
que los resultados describen el porcentaje de cumplimiento respecto al total y de cada medio

de forma individual.

Gréafico 1: Evolucion notas de suicidio
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Fuente: Elaboracion propia

El gréfico 1 refleja la cantidad de noticias que tratan sobre suicidio desde enero de 2020 hasta
abril de 2024. 2020 fue el afio en que tuvo lugar la pandemia de COVID-19 y todas las
noticias giraban en torno a este tema, dejando el suicidio en segundo plano, con una media de
1y 4 noticias al mes. Un afio después se observa un ligero aumento con picos de 6 noticias en
julio y 7 en diciembre, fruto de la preocupacion por la salud mental que supuso el
confinamiento En 2022 el auge ya es mas significativo, con un total de entre 5y 7 noticias en
la mayoria de los meses, y en 2023 se producen los mayores picos, 8 en marzo y 9 en mayo,
posiblemente debido a los efectos prolongados de la pandemia y una mayor conciencia
publica sobre la salud mental. En 2024, el nimero de noticias se redujo a niveles méas bajos,

con 2 articulos en febrero y marzo, de forma que podemos ver cierta estabilizacion en la
cobertura mediatica.

Para ver el tratamiento mediatico del suicidio, se evalud el contenido de las noticias
analizadas. EI 47.7 % (94 de 197 noticias) se centraron en la concienciacion sobre el suicidio;
es decir, un peso importante de las piezas seleccionadas informa sobre prevencion,
testimonios y mensajes de apoyo. Con escasa diferencia se encuentran los casos en las que las
noticias abordan el tema un suceso tanto de personas conocidas como anonimas, llegando
hasta un 37. 1% (73 de 197 noticias). ElI 15.2% restante (30 de 197) incluye entrevistas,

articulos de opinion, resefias de teatro o libros relacionados con el tema del suicidio.
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En cuanto a la parte gréafica de las informaciones, la fotografia es el recurso mas utilizado en
los medios digitales analizados, con un 82.1% (161 de 197) del total. elDiario.es destaco con
un 82.8% de sus noticias (77 de 93), seguido de El Confidencial con un 84.7% (50 de 59) y
Okdiario con un 77.8% (35 de 45). En contraste, el porcentaje de videos y otros recursos es
generalmente bajo, con solo un 4.1% (8 de 197) y 13.2% (27 de 197), respectivamente.

Grafico 2: Recursos audiovisuales (%)

B clDiaric.es [l] Okdiario El Confidencial
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Fotos Videos Otros

Fuente: Elaboracion propia

5.1 Sensacionalismo

Evitar el sensacionalismo en las noticias que hablan sobre suicidio es importante, pero mas
aun lo es cuando se trata de los titulares. Los titulares son lo primero que ve el lector. De este
modo, si el mismo detecta que el cuerpo de la noticia no se ajusta a la informacion que sefiala
el titular, es muy probable que desconfie del medio en cuestion. De la misma forma, en lo que
concierne al resto de la noticia, también es importante limitar del uso o no abusar la palabra

“suicidio”.

El 81.2% (160 de 197) de las noticias respetaron las recomendaciones de evitar titulares
sensacionalistas. elDiario.es fue el medio con el mayor porcentaje de cumplimiento, con un
90.3% de sus noticias (84 de 93) respetando las recomendaciones, seguido de El Confidencial
con un 23.7% (14 de 59) y Okdiario con un 9.7% (9 de 93). En cuanto al uso de la palabra
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“suicidio”, el 81.7% (161 de 197) de las noticias respetaron la recomendacion de no repetirla

excesivamente.

“Se ahorca el duefio de Bodegas Diaz Salazar: segundo suicidio de un hostelero en Sevilla en

un mes” (Okdiario, 31 de mayo de 2020)

Describir el método del suicidio es una de las practicas mas habituales en los titulares

sensacionalistas. En este ejemplo, se hace cuando menciona que el duefio se ahorca.

Para evitar el sensacionalismo, también es imprescindible no glorificar a la victima, puesto
que no son héroes ni débiles, sino personas que quieren dejar de sufrir; evitar el uso de
fotografias relacionadas con el acto; evitar la publificacion de notas para respetar la intimidad
de la persona suicida; y no explicitar o dar detalles del método del suicidio, que si puede

provocar que otras personas en la misma situacion lo repliquen.

El 89.3% de las noticias respetaron la recomendacion de no glorificar a la victima. El
Confidencial fue el medio que mas respetd esta recomendacion con un 96.6% (57 de 59),
seguido de Okdiario con un 88.9% (40 de 45) y elDiario.es con un 84.9% (79 de 93).

"Conocida como 'la més hermosa muerte', Evelyn McHale se lanz6 desde el piso 86 del
Empire State Building, dejando una imagen icdnica de su cuerpo intacto sobre el techo de un
coche, una escena que evocaba una tragica serenidad y belleza en su ultimo acto.” (Okdiario,

junio de 2023)

Con respecto a las fotografias, es preferible evitar su uso o seleccionar imagenes que no estén
directamente relacionadas con el suicidio. El 69.5% (137 de 197) de las noticias respetaron la
recomendacion de no publicar fotografias. Okdiario destaca con un 73.3% (33 de 45) de
cumplimiento, seguido por EI Confidencial con un 72.9% (43 de 59) y elDiario.es con un
65.6% (61 de 93).

Asimismo, El 71.6% (141 de 197) de las noticias respetaron la recomendacion de no incluir
notas de suicidio. El Confidencial lidera con un 76.3% (45 de 59), seguido de Okdiario con
un 71.1% (32 de 45), y elDiario.es con un 68.8% (64 de 93).

La explicitacion del método utilizado también puede inducir en el suicidio puede inducir a
comportamientos imitativos. El 78.7 % (155 de 197) de las noticias respetaron la

recomendacion de no explicitar el método de suicidio. Okdiario mostré el mayor
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cumplimiento con un 86.7% de sus noticias (39 de 45), respetando la recomendacion, seguido
de elDiario.es con un 78.5% (73 de 93) y El Confidencial con un 72.9% (43 de 59).

"El cerro de Santa Catalina, un lugar emblematico en Gijon, fue testigo de un intento de
suicidio cuando una joven intent6 arrojarse desde el Elogio del Horizonte. La rapida
intervencion de un transeunte evito la tragedia, quien logro sujetarla en el aire y ponerla a
salvo.” (El Confidencial, 15 de junio de 2021).

Gréfico 3: Cobertura sensacionalista (%)
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100

75

50

25

Evitar el Limitar la No glorificarala  No publicar No publicar No explicitar el
sensacionalismo repeticion de la  victima (OMS, fotografias notas de método
en los titulares palabra UNICEF). relacionadas  suicidio (OMS, utilizado (OMS,
(Ministerio de "suicidio” (OMS, UNICEF, UNICEF) UNICEF,
Sanidad) (UNICEF) Ministerio de Ministerio de
Sanidad). Sanidad)

Cabe destacar que, en el analisis de las noticias que respetaron diversas recomendaciones
relacionadas con la cobertura del suicidio, se observan diferencias tanto en porcentajes como
en aportes absolutos. En todos los casos, elDiario.es destaca como el medio que mejor evita
la cobertura sensacionalista en los medios. Por el contrario, Okdiario seria el que

menormente cumple estas recomendaciones.

5.2 Tratamiento del tema

Ademas de lo anterior, tal y como dicen las recomendaciones, también es importante no
presentar el suicidio como un hecho exitoso. En este caso, todos los medios (elDiario.es,
Okdiario y El Confidencial) cumplieron esta recomendacion al 100%, haciendo de la
recomendacion una de las mas respetadas.
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Se debe considerar no simplificar el suicidio como solucion a problemas complejos; evitar
describirlo como un método para resolver problemas personales; evitar culpabilizar a
personas o grupos; utilizar solo fuentes expertas y autorizadas; promover la sensibilizacion
mediante testimonios verificados; incluir consecuencias en caso de suicidio y desmentir o

promover mitos sobre el suicidio.

Los resultados muestran que, entre 2020 y 2024, los medios digitales analizados han seguido
favorablemente estas recomendaciones. El 100% de las noticias respetaron la recomendacion
de no presentar el suicidio como un hecho exitoso; asimismo, el 99.5% (196 de 197) evitd
simplificar el suicidio como solucion a problemas complejos. En este caso, elDiario.es tuvo
un cumplimiento de un 98,9% (92 de 93), y tanto Okdiario y El Confidencial respetaron

completamente esta recomendacion.

En la misma linea de cumplimiento, el 89.8% (177 de 197) de las noticias respetaron la
recomendacion de no describir el suicidio como un método para resolver problemas
personales. El Confidencial fue el medio que mas respetd esta recomendacion con un 100%
(59 de 59), seguido de Okdiario con un 91.1% (41 de 45) y elDiario.es con un 82.8% (77 de
93). En cuanto a la recomendacion de no culpabilizar a la victima o a su entorno, el 87.8%
(173 de 197) de las noticias la respetaron. ElI Confidencial fue el que mas respet6 esta
recomendacion con un 93.2% (55 de 59), seqguido de Okdiario con un 91.1% (41 de 45) y
elDiario.es con un 82.8% (77 de 93). De forma similar, la recomendacion de utilizar
unicamente fuentes expertas, donde el 94.4% (186 de 197) de las noticias la respetaron,
siendo elDiario.es el que mostro el mayor cumplimiento con un 97.8% (91 de 93), seguido de
El Confidencial con un 94.9% (56 de 59) y Okdiario con un 86.7% (39 de 45).

Sin embargo, también encontramos otros aspectos con un cumplimiento mayormente bajo;
por ejemplo, cuando se trata de promover la sensibilizacion a través de testimonios puede ser
beneficioso para la prevencion del suicidio; de incluir consecuencias en caso de intentos de
sucidio; o de desmentir mitos acerca del sucidio. En lo que respecta la primera, solo el 13.2%
(26 de 197) de las naoticias incluyeron testimonios. elDiario.es fue el medio que obtuvo
mejores resultados, con un 17.2% (16 de 93), seguido de Okdiario con un 15.6% (7 de 45) y
El Confidencial con un 5.1% (3 de 59). En cuanto a la segunda, solo el 8.1% de las noticias
incluyeron esta informacion sobre las consecuencias, siendo Okdiario el que mostré mayor
cumplimiento, con un 13.3% (6 de 45), seguido de EI Confidencial con un 8.5% (5 de 59) y

elDiario.es con un 5.4% (5 de 93). Finalmente, solo un 6.6% del total de las noticias (13 de
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197) desmienten, de alguna manera, los mitos que sefiala la OMS; en concreto, lo hace

Okdiario en un 17.8% de sus informaciones (8 de 45) y elDiario.es con un 5.4% (5 de 93).

"En el emotivo testimonio de los padres de las gemelas de Sallent, expresaron su profundo
dolor y la lucha que enfrentaron sus hijas contra el acoso escolar y la falta de aceptacion de su
identidad de género. '‘Queremos que esto no le pase a ninguna otra familia’, dijeron,
destacando la importancia de abordar estos problemas con seriedad y empatia.” (El
Confidencial, 28 de febrero de 2023).

La sensibilizacion se consigue a traves de testimonios como el de los familiares de la victima,
que termina en subrayar lo importante que es abordar con la seriedad que requiere un tema

tan delicado como el suicido.

"EIl hallazgo del cuerpo sin vida de la mujer en la playa de Alcabre no solo ha conmocionado
a la comunidad local, sino que también ha puesto de relieve las tragicas consecuencias del
suicidio. La pérdida ha dejado una profunda herida en sus seres queridos, quienes ahora
enfrentan un doloroso proceso de duelo y preguntas sin respuesta.” (El Confidencial, 9 de
noviembre de 2022).

Uno de los pocos ejemplos donde se encuentran consecuencias de suicidarse es este, que
hablo no solo de las que ha tenido para familiares de la protagonista, sino de como ha

afectado también a la comunidad.

"En realidad, hay estudios recientes que muestran que hablar de suicidio de forma
responsable no aumenta el riesgo de suicidios; mas bien, puede tener un efecto protector,
conocido como 'efecto Papageno’, al ofrecer alternativas y esperanza a personas en crisis."
(elDiario.es, 25 de mayo de 2023).

Esta cita de una de las noticias de elDiario.es desmiente el mito que existe acerca del “efecto

Werther” o “efecto llamada”, tal y como se expone en el marco tedrico de esta investigacion.

Gréfico 4: Tratamiento del tema (%)
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Fuente: Elaboracion propia

Entre las recomendaciones del grafico 4 estdn no presentar el suicidio como un hecho
exitoso, no simplificar el suicidio, evitar culpabilizar a la victima o grupo, usar solo fuentes
expertas, promover la sensibilizacion mediante testimonios e incluir consecuencias en caso de
suicidio. De nuevo, ElDiario.es es el medio que mayormente cumple, en términos absolutos,
varias recomendaciones clave relacionadas con la cobertura del suicidio. Por el contrario,

Okdiario es el medio que menormente cumple estas recomendaciones en términos absolutos.

5.3 Inclusion de recursos de ayuda

Las guias de estilo coinciden en que la inclusién de recursos de ayuda tiene un peso
importante en las noticias. Los recursos de ayuda, como lineas de teléfono o servicios de
atencion psicoldgica pueden recordar a las personas que no estan solas y que pueden recibir
apoyo cuando lo necesiten. No obstante, los resultados se mantienen bajos en los afios que
tuvo lugar la pandemia y posteriores.

El 22.1% de las noticias incluyeron informacion sobre lineas de ayuda. elDiario.es fue el
medio con mayor cumplimiento en este aspecto, con el 22.6% de sus noticias (21 de 93)

incluyendo lineas de ayuda. Okdiario le sigui6é con un 17.8% (8 de 45) y EIl Confidencial fue
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el que menos cumpli6é con esta recomendacion, con solo el 8.5% (5 de 59) de sus noticias

ofreciendo esta informacion.

Publicitar indicadores de riesgo, asi como resaltar alternativas y ofrecer ayuda son aspectos
que también puede ayudar en la prevencion del suicidio y educar a la audiencia sobre los
signos y sintomas a tener en cuento. Los resultados revelan que el 19.3% de las noticias
publicitaron indicadores de riesgo. elDiario.es fue el mas destacado en este aspecto, con el
29.5% (28 de 93) de sus noticias incluyendo estos indicadores, seguido de Okdiario con un
17.8% (8 de 45) y El Confidencial con un 8.5% (5 de 59). Del mismo modo, el 22.8% de las
noticias resaltaron alternativas al suicidio. elDiario.es destacé con un 25.8% (24 de 93) de
sus noticias incluyendo esta informacion. Okdiario y El Confidencial tuvieron porcentajes
mas bajos, con un 20% (9 de 45) y un 13.6% (8 de 59), respectivamente. Finalmente, el
22.3% de las noticias ofrecieron mensajes de solidaridad. elDiario.es fue el medio mas
destacado en este aspecto, con el 38.9% (36 de 93) de sus noticias incluyendo mensajes de
solidaridad, seguido de Okdiario con un 22.2% (10 de 45) y EI Confidencial con un 8.5% (5
de 59).

Gréfico 5: Incluir recursos de ayuda (%)
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Fuente: Elaboracion propia
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En este caso, elDiario.es vuelve a ser el medio que mayormente cumple la recomendacion de
incluir recursos de ayuda en sus noticias, mientras que El Confidencial se posiciona en el

altimo lugar, siendo es el diario que menos lo hace, por detréas de Okdiario.

5.4 Entrevistas en profundidad

Las entrevistas de este estudio se realizaron a profesionales que tuvieran relacién directa con
la salud mental y medios de comunicacion. Entre ellos se encuentran B.D. y A.G.,
coordinadoras y voluntarias del Teléfono de la Esperanza de Valladolid; M.L., psicdloga;
C.P., psicéloga; J.1., periodista y CEO de Siquia, plataforma pionera en terapia online; y

A .M., antropologo y guionista del documental “Sobre vivir”.

Los entrevistados coinciden en que los medios de comunicacion tienen un papel
indispensable en la lucha contra el estigma de los trastornos mentales y la prevencion del
suicidio. Segun B.D. y A.G. del Teléfono de la Esperanza, los medios a menudo lanzan
"titulares sensacionalistas” y ofrecen una cobertura superficial que carece de profundidad
informativa. M.L., psicologa de Siquia, menciona que el tratamiento del suicidio no puede ser
solo una alarma social o aproximarse al morbo, sino que tiene que ser un ejemplo de
concienciacion y visibilizar un problema que afecta a millones de personas. A.M., por su
parte, reconoce que, aungue histéricamente los medios han mantenido un enfoque negativo
en el tratamiento de la salud mental, se ha visto un cambio reciente hacia una cobertura “mas

respetuosa y completa”.

Los medios tienden a tratar el suicidio de manera simplista y sensacionalista. B.D. comenta:
"Los medios no profundizan en los problemas subyacentes y tienden a ofrecer una vision
estigmatizada del suicidio". A.M. sefiala que, a veces, los medios han perdido la oportunidad
de ofrecer una prevencion efectiva al no comunicar correctamente el problema. C.P.
menciona que los medios tienden a centrarse en "detalles escabrosos” y no en informacion
atil: "No es tan importante detallar que el dia antes hizo X, que hizo Y, que lo dejo planeado,

cémo hablé, con quién hablé™.

El consenso entre los entrevistados es que la cobertura sensacionalista del suicidio sigue
siendo un problema significativo. B.D. menciona: "Titulares sensacionalistas, repeticion de la
palabra suicidio... es como un bombardeo de informacién sin profundidad”. M.L. destaca:
"La explicitacion del método si que puede llegar a tener un efecto llamada en las personas

que pueden llegar a plantearselo”.
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J.I. resalta la falta de recursos de ayuda en las noticias, indicando que es una oportunidad
perdida para ofrecer apoyo a quienes lo necesitan. A.M. aboga por una formacion especifica
para periodistas sobre temas de salud mental y suicidio, destacando la necesidad de
contextualizar las historias y evitar enfoques reduccionistas. C.P., por su parte, tiene claro que
todos, incluidos los medios, tenemos un papel incuestionable en la actualidad sobre la
prevencion del suicidio: "Yo creo que en todos los casos se nos olvida que al final es como
que nosotros somos la arafia que estd en el medio, pero tenemos esos tejidos a nuestro

alrededor y tenemos que tirar de ellos”.

De acuerdo con los resultados del analisis de contenido, ademas de la falta de recursos de
ayuda, los profesionales coinciden en que, pese a haber aumentado la consulta a expertos,
todavia existen casos donde no se sigue ese enfoque. Asimismo, consideran de vital
importancia desmentir mitos, puesto que estos contribuyen a una vision simplista y
estereotipada del suicidio. Finalmente, es en la evolucion del tratamiento donde no coinciden
en su totalidad. La mayoria considera que si existe una mayor concienciacion del suicido en
los dltimos afios, exceptuando a las coordinadoras de el Teléfono de la Esperanza, que no

supieron dar una respuesta firme.
6. CONCLUSIONES

Para evaluar las hipétesis planteadas sobre la cobertura mediatica del suicidio en medios
nativos digitales, se ha llevado a cabo un analisis exhaustivo de 197 noticias publicadas en
tres medios: elDiario.es, Okdiario y El Confidencial. Estas noticias fueron examinadas bajo
las pautas establecidas por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), el Ministerio de
Sanidad y UNICEF para una cobertura ética y responsable del suicidio. El estudio se
complementa con la entrevista en profundidad a cinco expertos en comunicacion y salud

mental.

En relacion con la primera hipotesis, que plantea que la cobertura sensacionalista sobre
noticias de suicidio varia en funcién del medio analizado, se puede afirmar su confirmacion.
El anélisis revel6 diferencias significativas entre los tres medios en cuanto al tratamiento del
suicidio. En términos absolutos de evitar la cobertura sensacionalista, elDiario.es mostré un
mayor cumplimiento en cada una de las recomendaciones representadas en el primer bloque
de la ficha de analisis; es decir, evita los titulares sensacionalistas, la repeticion constante de

la palabra “suicidio”, la glorificacion de la victima o el acto, la publicacion tanto de

29



La influencia de la comunicacidn en la prevencion del suicidio: un analisis de medios nativos digitales
Marcos Ramallo Sebastian

fotografias relacionadas con el suicidio y notas, y la explicitacion del metodo. Por el
contrario, Okdiario representa el porcentaje méas bajo, por detras de El Confidencial, y se

convierte en el medio que mas debe tener en cuenta los manuales para mejorar su cobertura.

Respecto a la segunda hipdtesis, que sugiere que los medios nativos digitales realizan un
tratamiento mediatico del suicidio que no tiene en cuenta las estrategias de comunicacion
propuestas por la OMS y otras organizaciones, se confirma, aunque la evidencia es parcial. El
estudio muestra que, aunque existen areas donde los medios cumplen con las
recomendaciones, como no explicitar el método de suicidio en un 78.7% de las noticias y no
glorificar a la victima en un 89.3%, también encontramos otros aspectos criticos donde el
cumplimiento es insuficiente. Por ejemplo, solo el 17.3% de las noticias incluyeron
informacion sobre lineas de ayuda, y un 22.3% resaltaron alternativas al suicidio. Esto indica
que las estrategias de comunicacion propuestas por la OMS no se implementan de manera
consistente. Ademas, apenas encontramos noticias que cuenten con fuentes expertas; en total,
de las noticias analizadas, solo lo hace un 5.6% (11 de 197), y lo mismo ocurre con la

recomendacion de desmentir mitos sobre el suicidio, que solo aparece en un 6.6%.

En cuanto a la tercera hipdtesis, que plantea que la cobertura mediatica ha evolucionado
positivamente en el periodo cronolédgico seleccionado, se confirma, aunque la evidencia
también es parcial. El analisis muestra que, aunque el ultimo bloque del analisis de contenido,
compuesto por la inclusion de recursos de ayuda, sea bajo, existe un cumplimiento
mayormente positivo en el resto de recomendaciones sobre el tratamiento y cobertura de los
medios analizados; en concreto, algunas de las sefialadas por los expertos entrevistados que
requieren mas atencion: “no presentar el suicidio como un hecho exitoso” destaca con el
100% de cumplimiento, seguido de “no simplificar el suicidio como seleccion de problemas
complejos” con un 99.5% y “evitar describir el suicidio como un método para resolver
problemas personales” con un 89.8%. Por eso, aunque encontramos avances en la cobertura
del suicidio por parte de los medios nativos digitales, aln existe un camino significativo para
garantizar que estas noticias informen responsablemente y proporcionen recursos y apoyo

esenciales para la prevencion del suicidio.

Entre los limites de este trabajo de investigacion esta el nimero de noticias del periodo
seleccionado a analizar que, aungue refuerza una idea del tipo de enfoque en cada medio, hay
una gran diferencia entre las noticias de elDiario.es con respecto a los otros diarios. En este

caso, una futura linea de investigacion podria ser analizar los medios digitales mas
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consumidos, incluyendo también los tradicionales, para tener una muestra mas amplia e
investigar si existen grandes diferencias entre si. Otra opcion puede ser buscar en la
hemeroteca digital de cada medio a través de otras etiquetas como “salud mental”, para
conocer si realmente no existen méas noticias acerca del suicidio o estan silenciadas por la

hemeroteca.

Del mismo modo, la ficha de andlisis contaba con otras variables iniciales como la seccion
del medio a la que procedian las noticias. Tras comprobar que gran parte correspondian a la
seccion de CC.AA. (y no contaba con un numero suficiente de piezas pertenecientes a otras
como “politica”, “sociedad”, “sucesos” o celebridades”, de las que se han extraido una,
dieciséis, nueve y una, respectivamente), se consideré que la variable “tipo de noticia”, que Si
aparece en la ficha de analisis, podria ser mas enriquecedora para la investigacion. De forma
similar, ocurrié6 con otra nombrada “estereotipos del suicidio” que, al tener un significado
similar a la que habla de “desmentir mitos acerca del suicidio”, finalmente se decidio

sustituirla por esta tltima.

En lo que respecta a las entrevistas, podria ser Gtil contar con los protagonistas que aparecen
en las noticias que hablen de sus intentos de suicidio para conocer su punto de vista sobre
cémo los medios abordaron su caso, su grado de conformidad y si extrafian alguna otra
recomendacion que no aparezca en las actuales recomendaciones. También puede
enriquecerse hablar con médicos, psiquiatras, bomberos y policias, que pueden ofrecer una
vision méas completa del tema, y con los directores y responsables de los medios analizados,

para conocer qué criterios de redaccién y enfoque siguen al abordar el suicidio.

Finalmente, se observa analizar el tratamiento informativo del suicidio en las redes sociales
de los respectivos medios. A traves de ese analisis, se podria determinar hasta qué punto los
medios utilizan una de las herramientas mas consumidas por los usuarios para dar visibilidad
al tema, y en qué términos, ya que cada una tiene sus codigos y no encontramos un manual
comun para todos. Asimismo, se podria comprobar si el porcentaje de casos en los que se
incluyen recursos de ayuda es mayor o, por el contrario, revela la misma escasez encontrada

en esta investigacion.

Lo que se observa con este andlisis es que los medios de comunicacion tienen un papel
crucial en la lucha contra el estigma de la salud mental y del suicido. Para lograr una

cobertura adecuada de estos, no solo se trata de evitar las malas praxis, sino de promover las
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que se han demostrado efectivas por expertos y fuentes oficiales como las organizaciones
mencionadas en el proyecto. La calidad de un medio no depende tanto de un nimero mayor o
menor de noticias, sino de una concienciacion mas profunda y elaborada destinada a prevenir
el suicidio.
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8. ANEXOS

Ficha de analisis: Ficha de analisis - Hojas de calculo de Google

Cuadro de preguntas para entrevistar: PREGUNTAS

Transcripcién de las entrevistas: Transcripcion de entrevistas - Documentos de Google
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