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Desinformacion sobre el cambio climatico: el uso
de las fact checkers para combatirla

Resumen

La desinformacion puede llegar a expandirse como una pandemia, y acceder a la informacion es
cada vez mas rapido y sencillo gracias a internet. En consecuencia, vemos cada dia la aparicion
de nuevos bulos los cuales de difunden con mayor facilidad a través de plataformas como las redes
sociales. Actualmente, el cambio climatico es una de las mayores crisis existentes, provocando
cada vez mas especulaciones sobre este tema y aumentando la aparicion de negacionistas de este
fenomeno. Por ello, este estudio tiene como objetivo analizar las diferentes desinformaciones
sobre el cambio climatico que se han transmitido en internet y se han verificado a través de las
agencias espafiolas que forman parte de la International Fact-Checking Network (IFCN) EFE
Verifica, Newtral y Maldita.es desde el afio 2022, con una muestra de 114 bulos. Los resultados
revelan que los bulos compartidos tienen relacion con los desastres medioambientales que ocurren

debido a las consecuencias del cambio climatico.
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Climate change misinformation: using fact

checkers to combat it

Abstract

Disinformation can spread like a pandemic, and accessing information is becoming faster and
easier thanks to the internet. Consequently, every day we see the appearance of new hoaxes
which spread more easily through platforms such as social networks. Currently, climate change
is one of the biggest existing crises, causing more and more speculation on this issue and
increasing the appearance of deniers of this phenomenon. Therefore, this study aims to analyze
the different misinformation about climate change that has been transmitted on the internet and
has been verified through the Spanish agencies that are part of the International Fact-Checking
Network (IFCN) EFE Verifica, Newtral and Maldita.es since 2022, with a sample of 114
hoaxes. The results reveal that shared hoaxes are related to environmental disasters that occur

due to the consequences of climate change.

Key Words
Fake News, Fact-Checkers, Climate Change, Disinformation, Hoaxes, Denial, EFE Verifica,

Maldita.es, Newtral
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1. Introduccion

Sociedad de la informacion, asi es como se nos conoce actualmente debido a la gran cantidad de
esta que recibimos desde diferentes ambitos. Este hecho deberia de ser algo positivo, pero se esta
convirtiendo en todo lo contrario, porque en vez de recibir toda esa buena informacion que
deberiamos, con la facilidad y velocidad que tienen las noticias de propagarse, lo hacen sin

contrastar, lo que conlleva al principal problema a tratar: las fake news.

Los medios de comunicacion se han visto reemplazados por la irrupcion de dos acontecimientos
determinantes: por un lado, la aparicion de las redes sociales como desarrolladores de
informacion, ya que se caracterizan por la rapidez, la cantidad y la frecuencia de noticias, ademas
de incluir a los usuarios de las aplicaciones como creadores de contenido; por otro lado, la “era
de la posverdad” en donde el discurso de los medios y de los politicos se basa en la apelacion a

los sentimientos de la sociedad para asi poder influir en la opinién publica.

La desinformacion, descrita por la Comisiéon Europea como “la informacion falsa, imprecisa o
engafosa presentada y promovida para obtener ingresos o causar dafio publico
intencionadamente”, es una amenaza para los medios y para los periodistas (Pérez y Pedrero,
2021: 69). La organizacion Mundial de la Salud ya habia alertado sobre los peligros de la
“infodemia” definida como ‘“sobreabundancia de informacion sobre un tema, ya sea rigurosa y
veraz o falsa y confusa, que dificulta a la gente encontrar fuentes de confianza” (segin WHO

(2020) en Pérez y Pedrero, 2021: 69).

En la lucha contra el cambio climéatico la desinformacion esta siendo uno de los grandes problemas
en la sociedad, ya que esta ataca directamente a los fundamentos de la ciencia, la manipulacion
ideoldgica, estadisticas engafiosas, interpretaciones distorsionadas, intervencion en el
ciberespacio de bots, escepticismo disfrazado de neutralidad y equidistancia, banalizacion de

argumentos y exacerbar el debate politico ya de por si polarizado (Abellan, 2021)

Segun los datos del Eurobarometro de julio del 2023, un total del 77% de los ciudadanos que
conforman la Union Europea creen que la situacion que se esta viviendo con el cambio climatico
es un problema muy grave en estos momentos, situandose en el quinto puesto del ranking. El 56%
de los europeos piensan que la UE, los gobiernos nacionales, las empresas y la industria son los

responsables de abordad el cambio climatico. (European Union, 2023)
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En Europa se trabaja en la lucha contra la desinformacion desde 2015 por la preocupacion ante el
aumento de las fake news. Para ello se crearon las fact-checkers, que son paginas webs que se

encargan de desmentir estos bulos que se crean en internet.

En este Trabajo de Fin de Grado se estudiaran las paginas web de las agencias de verificacion de
bulos y noticias que cuentan con un apartado dedicado al cambio climatico. Un tema, donde a
través de su discurso basado en falacias de falsos expertos, la denuncia conspiraciones y las
analogias imprecisas, evolucionan los negacionistas del clima cuyo objetivo se basa en socavar la
credibilidad de los profesionales e instituciones cientificas, cuestionar la fiabilidad de sus
investigaciones, la gravedad de los hechos, y desincentivar la adopcion de medidas que supongan
un cambio en el actual orden econdmico y social a través de noticias falsas y bulos. (Vicente y

Gonzalez, 2023)

2. Marco Teorico

2.1 Desinformacion y su evolucion a lo largo de los afios

Para poder hablar de la desinformacién y de las consecuencias que tiene, es preciso conocer su
significado y su origen. Segiin el Museo Nacional de la Diplomacia Americana (2023) la
desinformacion se puede definir como la informacion falsa que se divulga intencionadamente para

influir en la opinién publica u ocultar la verdad.

En ingles, esta definicion se divide en dos términos segun la intencionalidad del que propague la

informacion: disinformation y misinformaction.

Por un lado, disinformation es “toda aquella informacion falsa difundida de forma abierta o
encubierta, que busca influenciar la opiniéon publica u obscurecer la verdad”, por el otro
misinformation es “toda aquella informacion incorrecta o engafiosa”. Esto significa que la
informacion en el primer término se manipula de manera intencionada, mientras que la segunda

palabra define un proceso que puede darse por un error en la comunicacion (Zarate, 2019).

La desinformacion ha florecido a partir de que se ha visto la cantidad e influencia que tienen los
medios en la opinion publica (Salamea, Lemos y Astudillo, 2021) Asimismo, es sorprendente la

capacidad tan alta de propagacion que tiene a través de las plataformas digitales.

La difusién de la informacion falsa ha aumentado exponencialmente en los ultimos afos, pero no
es un concepto exclusivo de nuestra época “siempre han existido los bulos y rumores, y también
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se han empleado articulos y piezas informativas con contenido falso para conseguir algun tipo de

fin y beneficio” (Zarate, 2019).

La desinformacién y la propaganda han utilizado desde, por lo menos, los tiempos romanos,
“cuando Marco Antonio conocié a Cleopatra, Octavio lanzé una campana de propaganda en
contra de Marco Antonio con el fin de arruinar su reputacion.” (Posetti y Mathews, 2019). Esta
campafia consistio en grabar frases cortas en monedas (como si fuese un antiguo tuit) donde se

describia a Marco Antonio como un mujeriego, un borracho y un simple titere de Cleopatra.

Con la llegada de la imprenta de Gutenberg en 1943 la distribucion de las noticias falsas aumento
en gran medida. “Condujo a la primera gran farsa periodistica, también conocida como “El Gran
Engafio de la Luna” (The Grat Moon Hoax) en 1835 (Posetti y Mathews, 2019). El peridédico The
New York Sun publico seis articulos donde aseguraba que habia vida en la luna, en los que anadian
también ilustraciones de criaturas hibridas entre murciélagos, humanos y unicornios azules con

barbas.

En el siglo XX, tanto en prensa, como en radio y television, las noticias que se desarrollaban con
caracter satirico también llegaban a ser confundidas con noticias verdaderas. “De tal manera, los
conflictos, cambios de régimen y catastrofes se convirtieron en indicadores para la diseminacion

de la desinformacion” (Posetti y Mathews, 2019).

Los medios de Pulitzer y Hearst fueron uno de los mayores exponentes de este tipo de periodismo
y grandes instigadores de la guerra Hispanoamericana en 1898 (The Public Dominican Review,
2017). La llegada del nuevo siglo trajo una pérdida de popularidad del periodismo amarillista a
nuevos medios que crean un nicho de noticias de calidad, como el New York Times (Maxwell

Hamilton, 2019).

Actualmente para dar mayor difusion a la desinformacion se utiliza como nuevo método las fake
news o noticias falsas, que se encuentran dentro de un grupo més conocido en inglés como
misleading news. Esta desinformacion esté totalmente intencionada, es decir, estas fake news son
noticias distorsionadas, que utilizan la informacion creada para que parezca real, pero con el

verdadero propdsito de desinformar (Varga, 2021)

Tradicionalmente, se considera que la informacion falsa proviene de estrategias de campana
politica y desinformacion; sin embargo, detrds de su amplia difusion se encuentra el

desconocimiento y ausencia de competencias digitales e informativas por parte de los usuarios,
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que impiden advertir cuando una informacién ha sido manipulada o adulterada. (Rodriguez-

Hidalgo, Mier y Coronel-Salas, 2020).

La gran parte de los medios de comunicacion y los estudios universitarios realizados situan el
inicio de las fake news a mitad del afio 2016, en las elecciones de Estados Unidos. Ya que el
neologismo inglés fake news se hizo viral en las redes sociales y padginas web tras ser mencionado
varias veces por el entonces candidato Donald Trump (Zarate, 2019). Con el triunfo de este se
activaron las alarmas sobre lo que podrian ocasionar la evolucion de la informacion falsa en
internet y la forma en la que podrian reconfigurar la opinion publica. “Fue el mismo Trump quien
se encarg6d de destacar el papel de las redes sociales como la clave para ganar las elecciones, y
una herramienta mucho mas poderosa que el dinero” (Rodriguez-Hidalgo, Mier y Coronel-Salas:

3).

Desde principios del siglo XXI las campafias electorales han sido el espacio idoneo para estudiar

el comportamiento de los medios y sus audiencias frente a la informacion y sus fines electorales
“Es el caso de la campafia negra, estratagema que utiliza a la informacién con gran rea-
lismo de modo que la gente no cae en cuenta sobre la falsedad de los recursos que se utiliza
y de la informacidn en si, por lo cual se vuelve facilmente manipulable” (Romero-Rodri-
guez y Rodriguez-Hidalgo, 2019: 390).

En la comunicacion politica, las fake news participan en campafias que se sirven de la tecnologia

y la inteligencia artificial (Rodriguez-Fernandez, 2019). La propaganda computacional es el

“conjunto de practicas ejecutadas por programas informaticos para persuadir de las bondades de

ideas, personas o iniciativas” (Redondo, 2016).

Para combatir este uso, los gobiernos han desarrollado equipos que hacen frente a este tipo de
campanas; Conocidas como “cibertropas” su trabajo se enfoca a: 1) La generacion de comentarios
en redes sociales, positivos para reforzar posiciones y negativos para mermar al contrario o desviar
la atencion sobre un asunto; 2) El etiquetado de personas relevantes que participen en la
conversacion relacionada; 3) El patrocinio de cuentas, webs y aplicaciones que contribuyan en la
difusion de los mensajes; 4) El uso de cuentas falsas y propaganda computacional (astroturfing)
con el &nimo de manipular la conversacion en redes sociales; 5) La creacion de contenido que

contribuya a soportar la estrategia digital (Bradshaw y Howard; 2017).

Con el surgimiento de las redes sociales ha evolucionado la amera de expresarse y relacionarse de

la sociedad, por lo que internet “deja de ser un mero soporte de informacion para convertirse en
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un lugar de encuentro donde los usuarios no solo intercambian ideas e impresiones, sino que

también evolucionan personalmente a través de la identidad virtual” (Juarez, 2021: 3).

Esta identidad virtual se puede multiplicar en cada individuo, ya que una persona se puede
apropiar de diferentes identidades virtuales donde cada una de ellas tiene una funcidén
determinada. Este tipo de uso es uno de los motivos por los que “la sociedad red global es una
estructura dindmica, altamente maleable a las fuerzas sociales, la cultura, la politica y las

estrategias economicas” (Castells, 2009: 53)

Mediante la digitalizacion de la sociedad los ciudadanos se han empezado a relacionarse en edades
muy tempranas, por lo que el poder de la opinion publica es cada vez mayor, pero la calidad de
estas informaciones y contenidos es cada vez mas pobre (Avila, 2012). Con la aparicién de los
Influencers, youtubers o v-bloggers han aparecido decenas de nuevos comunicadores que
acaparan estos espacios, y hacen que los usuarios dejen de lado a los expertos en distintos temas

(Judrez, 2021).

Gracias a la inmediatez de las redes sociales, como por ejemplo X, ha llegado a un punto donde
nos situamos en una sociedad donde todas las personas pueden producir informacion. Un ejemplo

de esta democratizacion medidtica es el periodismo ciudadano (Gooch, 2017).

Esto ha producido que en las redes sociales se deje de producir informacion nivel de interés
ciudadano y solo se busque el gusto de la audiencia, sin importar la noticia. El resultado es el
creciente escepticismo de los lectores, oyentes o espectadores quienes, ante la inanidad de sus
referentes, escogen la pasividad y molicie de aprobar solo aquellas noticias que se adaptan a sus

opiniones o anhelos (Pinedo y Pino, 2017).

2.2 Desinformacion sobre el cambio climatico

El cambio climatico producido por el ser humano es, desde hace décadas, la amenaza
medioambiental mas importante de nuestro tiempo y las generaciones futuras. No obstante, y pese
a los esfuerzos realizados por los colectivos cientifico, educativo y los grupos ecologistas, en el

espectro social aiin existen grupos que relativizan el alcance del problema (CIS, 2022).

La desinformacion sobre el cambio climatico ha generado un gran interés cuando los cientificos
sociales detectaron unos movimientos contra el cambio climatico con la mision de desautorizarlos.

En este contexto, se detectaron una serie de movimientos climaticos que compartian unas
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caracteristicas comunes, por lo que se denominé «la negacion organizada del cambio climatico»

(Jacques, Dunlap y Freeman, 2008; Dunlap y McCright, 2011; Dunlap, 2013; Collomb, 2014).

Sus sefias de identidad eran la negacion de evidencias cientificas, sus vinculos con las
corporaciones de combustibles fosiles, expertos y politicos de ideologia conservadora, grupos de
bloggers y lobbies. Estos movimientos conservadores que tienen intereses en los combustibles
fosiles adoptaron la estrategia de sembrar incertidumbre (ya perfeccionada por la industria del

tabaco) para generar el escepticismo (Abellan, 2021).

A causa de esta negacion, los grupos contrarios al cambio climatico han conseguido beneficiarse
durante afos de una gran atencion medidtica, la cual no ha llegado tan lejos para los defensores.
Esto ha provocado una cierta confusion en la opinidn publica por la que se ha ralentizado la lucha

contra el cambio climatico.

La informacion erronea sobre el cambio climatico se puede encontrar en los medios tradicionales
y en las redes sociales. Donde se desarrollan ataques a los fundamentos cientificos, la
manipulacion ideologica, estadisticas engafosas, interpretaciones distorsionadas, intervenciones
en el ciberespacio de bots, escepticismo disfrazado de neutralidad y equidistancia, banalizacion

de argumentos y exacerbar el debate politico ya de por si polarizado (Abellan, 2021).

En las principales tematicas sobre la desinformacién en el cambio climatico encontramos:
incendios, cambio climatico, diferencia entre vehiculos diésel/coches eléctricos, deforestacion,
trasvases, energias renovables, carbon y combustibles fosiles, transporte, energia nuclear, residuos

e incineracion o costas y ecosistemas (Fernandez-Castrillo y Magallén-Rosa, 2023).

Cada dia se difunden noticias falsas a través de titulares maliciosos, eventos descontextualizados,
imagenes con datos erréneos que se propagan en redes sociales o declaraciones irresponsables y
equivocas de algunos discursos politicos (Milano, Ramirez, Pirondo, Casco, Inda y Boyeras,
2021). Debido al incremento de estas informaciones falsas y su gravedad, la Organizacion
Greenpeace ha creado una pagina que se dedica exclusivamente a desmentir mitos e informaciones
falsas que se llama Biblioteca de Desmentidos Ambientales. Esta se lanz6 en 2019 junto al podcast
de Greenpeace Ruido blanco (“que revela como los mecanismos gubernamentales mueven los
hilos de los acontecimientos y de la actualidad para mantener su statu quo”). Con esta biblioteca,
junto un servicio de WhastApp y Telegram Greenpeace intenta luchar contra la desinformacion
medioambiental (Greenpeace, 2019).
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2.3 La lucha periodistica contra la desinformacion a través del fact-checking

En este sentido, y por la cantidad de noticias falsas que se pueden generar, se estan creando
diferentes formatos para combatir la desinformacion. Estas son las Agencias de verificacion de

noticias o los fact-checkings. (Amoro6s, 2018).

Segin el Cambridge Dictionary (2024) las fake news se pueden definir como aquellas historias
falsas que parecen ser noticias, difundidas a través de internet u otros medios, creadas
normalmente para influir politicamente o como broma”, también podemos afadir la definicion del
Collins Dictionary (2024) ampliando el concepto a “informacion falsa y, a menudo,
sensacionalista difundida bajo la apariencia de noticia”. La organizacion First Draft ha creado un

orden para poder concretar de que tipo es cada noticia falsa que nos podemos encontrar:

» Satira o parodia: es un contenido falso que no pretende causar dafio, pero a veces resulta

enganoso

» Conexion falsa: cuando el titular, la imagen o la leyenda no tiene relacion con el contenido

de la noticia

» Contenido engafioso: se produce con el uso de fragmentos de declaraciones que apoyan

una idea o la cita de estadisticas para alinear la idea en una determinada posicion.

» Contexto falso: un contenido que es verdad se difunde a través de un contexto falso apara

poyar cierta posicion.
» Contenido impostor: se difunde un contenido falso mediante la suplantacion de fuentes.

» Contenido manipulado: se presentan o manipulan iméagenes o informaciones para engafiar

a la poblacion.
» Contenido fabricado: contenido nuevo y falso creado para engaiiar a la poblacion.
(Rojas, 2020: 4)

A nivel mundial la agencia de verificacion mas importante es la International Fact-Checking
Network (IFCN). En su pagina web describe su finalidad como “agrupar las principales agencias
de verificacion que surgen en los diferentes paises del mundo y promover buenas practicas”. Por
ello, la IFCN ha establecido un codigo de principios a los que tienen que adherirse todas las
agencias de noticias de la red:
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» Compromiso con la independencia y la equidad. Comprometiéndose a tratar todos los

temas de la misma forma independientemente de la ideologia.

» Compromiso con la transparencia de fuentes empleadas en la verificacion donde los

lectores puedan replicar la verificacion.

» Compromiso con la transparencia en la financiacion y la organizacion. Proporcionando los
detalles sobre su financiacion, su estructura organizativa y los antecedentes personales de

los directivos.

» Compromiso con la transparencia en la metodologia que se ha usado para verificar las

noticias.

» Compromiso con la realizacion donde las correcciones abiertas y honestas cuando se haya

cometido algun error en una verificacion.
(Rojas, 2020: 7)

En Espana tres agencias forman parte de la IFCN: Newtral, Maldita.es y EFE Verifica. Aunque
las mas famosas sean estas tres, existen otras como La Chistera, o en un ambito mas especifico

Saludsinbulos, aunque estas ultimas no estan integradas en la IFCN.

En la realizacion de este trabajo analizaremos los casos de dos de las agencias de verificacion de

noticias mas famosas, Newtral, Maldita.es y EFE Verifica.

Newtral se funda en 2018 en consecuencia del programa EI Objetivo, que se encargaba de verificar
noticias. En la organizacion de Newtral se encuentran periodistas, ingenieros, investigadores,

programadores, productores, realizadores, grafistas y documentalistas (Rojas, 2020).

Maldita.es, al igual que Newtral, se funda en 2018 por dos periodistas que trabajaban en La Sexta.

Se declara como un medio sin 4nimo de lucro que apunta a convertirse en una fundacion.

EFE Verifica es el servicio de verificacion de la Agencia EFE y es independiente de la Sociedad
Espanola de Participantes Industriales (SEPI). Este equipo esta formado por dos periodistas de la

agencia.
3. Objetivos e hipotesis

El objetivo principal de la investigacion es
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analizar los bulos sobre el cambio climatico que se verifican en las agencias fact-checking de

Maldita.es, Newtral y EFE Verifica.
Los objetivos especificos del trabajo son los siguientes:

1. Averiguar qué tipo formato en el bulo es el mas verificado o retransmitida sobre cuestiones

relacionadas con el cambio climético.
2. Estudiar qué actores son los autores de estos bulos.
3. Conocer por qué medio son mas transmitidos o compartidos estos bulos.

4. Examinar qué tema es el mas verificado en cuestiones del cambio climatico.

Las hipotesis de esta investigacion se exponen a continuacion:

HI1: El formato que mas verifican las agencias de verificacion son las noticias publicadas en

medios de comunicacion y los posts a través de la red social X de informacion engafiosa.

H2: Los autores de estos bulos son los llamados negacionistas, del cambio climatico, o los que se

posicionan en contra de las medidas politicas sobre el cambio climatico.

H3: El medio por el que mas se retransmiten estos bulos son las redes sociales, sobre todo

mediante X/Twitter o incluso TikTok mediante el formato video.

H4: Los tipos de bulos y noticias verificados son los relacionados con las nuevas medidas politicas

mas actuales.
4. Metodologia

En este trabajo se va a realizar un analisis de contenido sobre los diferentes bulos sobre el cambio
climatico que se hayan desmentido a través de las agencias de verificacion, en este caso las
agencias espanolas que forman parte de la IFCN: Maldita.es, Newtral y EFE Verifica. La recogida
de datos se realizara desde el afio 2022 hasta mayo de 2024 porque el nimero de verificaciones
era el mas adecuado. El total desmentidos consta de ciento catorce bulos de diferentes temas en

relacion con el cambio climatico y el medio ambiente.

En la tabla de andlisis que se va a utilizar para realizar el estudio se encuentran las siguientes

categorias con sus respectivas variables:
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» Cl. Tipo de medio por el que se transmite el bulo: asi se averiguard a que formato de

recurren mas los internautas a la hora de transmitir un bulo. Dentro se estd categoria

podemos encontrarlas siguientes variables:

O

Medios de comunicacion: medios nativos y no nativos digitales dedicados a

compartir noticias a tiempo real.

X: red social donde los usuarios publican posts, comparten videos, imagenes o

noticias de manera global.

TikTok: red social destinado a la crear, compartir y descubrir gran variedad de

videos de corta duracion, es muy popular entre los jovenes.

Instagram: red social para compartir fotos, videos e historias de tu dia a dia con tus

seguidores.

Facebook: red social para conectar, compartir contenidos, interactuar con amigos

y seguir noticias.

Telegram: aplicacion de mensajeria enfocada a los chats grupales y cabales

informativos de gran velocidad.

Portal web: pagina de internet que ofrece acceso a diversas informaciones,

servicios y recursos en linea. En este caso se analizaran las de uso informativo.

Otro: variable que engloba medios de difusion que no se han especificado

anteriormente.

» (2. Tipo de contenido en el bulo: se analizara que tipo de forma tiene el bulo, es decir si se

trata de un simple texto o va a acompanado de alguna imagen para respaldarlo. Para ello se

valoraran las siguientes variables:

(@)

Texto: conjunto de palabras utilizadas para relatar un hecho o para transmitir ideas

o informaciones.

Video: secuencia de imagenes con o sin sonido que ensefia un hecho visual.
Imagen: representacion visual fija de una escena, objeto o concepto en especifico.
Hiperenlace: enlace que al clicar te redirige a una pagina de informacioén o recurso
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digital.

» (C3: Tipo de autor del bulo: gracias a esta categoria podremos conocer quiénes son los
principales retransmisores de los bulos sobre el cambio climatico. Se usaradn las siguientes

variables:

o Cuenta de usuario comun: perfil en linea que no tiene ningtn tipo de cargo politico,

econOmico o relevancia social.

o Cargo politico: posicion de autoridad en un gobierno, que se obtuvo mediante unas

elecciones o nombramientos para gobernar o tomar decisiones de gran importancia.

o Medio de comunicacion: medios nativos y no nativos digitales dedicados a
compartir noticias a tiempo real, que no ha especificado la autoria de quien haya

transmitido la informacion.

o Periodista: Profesional dedicado a recopilar informaciéon y difundir noticias de

manera libre o a través de medios de comunicacion.

o Portal web: pagina de internet que ofrece acceso a diversas informaciones, servicios

y recursos en linea, que no especifica la autoria de sus informaciones.

o Oftro: esta variable se utiliza para contabilizar a los profesionales que no tienen

ningun cargo politico, como economistas...

» (C4: Tipo de negacidn: con esta categoria identificaremos tipo de rechazo de la veracidad
de un hecho o informacion esta siendo negada por el autor del bulo. Se utilizaran las

siguientes variables:

o Cientifica: conlleva el rechazo o evidencia cientifica sobre el cambio climatico y

sus implicaciones medioambientales.

o Econdmica: postura que minimiza o niega los impactos econdomicos adversos

causados por el cambio climatico.

o Politica: rechazo de medidas o regulaciones para la proteccion y conservacion

ambiental.

o Social: ignoran o desaprueban los impactos sociales y ambientales de las

actividades humanas.
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o Ambiental:

aptitudes

que minimizan la

medioambientales y su gravedad.

importancia de

los problemas

» C5: Tipo de informacion sobre el cambio climatico: con esta categoria se analizaran que

suceso relacionado con cambio climatico trata el bulo. Se veran mediante las siguientes

variables:

o Medida politica: cualquier decision gubernamental impuesta para regular o

gestionar los recursos naturales y problemas medioambientales.

Medida econdmica: recoge las politicas o acciones que se han disefiado para atenuar

los impactos medioambientales mediante incentivos econdomicos.

Movilizacion social: se refiere a una accidon colectiva llevada a cabo para
concienciar, protestar y promover incentivos de manera positiva para el cambio

climatico.

Desastre medioambiental: habla de un evento destructivo para la naturaleza y del

resultado que produce en si el cambio climatico

Combustibles fosiles y ecologia: se concretaran los bulos que tratan sobre recursos

energéticos no renovables y los recursos eléctricos.

No trata: con esta variable de identifican los bulos que en las agencias de

verificacion se encuentran en el apartado de clima, pero no hablan del cambio

climatico.

Tabla 1: Categorias y variables del analisis de contenido

bulo

Tipo de medio por el que se transmite el

Medio de comunicacion
X

TikTok

Instagram

Facebook

Telegram

Portal web

Otro

Tipo de contenido en el bulo

Rl el el E el I e

Texto
Video
Imagen
Hiperenlace

16

Sanchez Sahelices, A.B (2020). Desinformacién sobre el cambio climatico: el uso de las fact checkers
para combatirla. Trabajo de Fin de Grado en Periodismo. Universidad de Valladolid. Curso 2023-2024.



Cuenta de usuario comun
Cargo politico

Medio de comunicacion
Periodista

Portal web

Otro

Cientifica

Economica

Politica

Social

Ambiental

Medida politica

Medida econdémica
Movilizacion social
Desastre medioambiental
Combustibles fosiles y ecologia
No trata

Tipo de autor del bulo

Tipo de negacion

Tipo de informacion sobre el cambio
climatica

AU A DA b Rl I NS

5. Resultados

Una vez analizados los 114 bulos desmentidos por las agencias de verificacion, desde enero del
2022 hasta mayo del 2024, se han encontrado los siguientes resultados, atendiendo a las distintas
variables de las categorias pueden coincidir en un mismo bulo. Se tuvieron en cuenta los articulos
que tenian como categoria desinformacion (EFE Verifica), enganoso (Newtral) y bulo (Maldita.es)

a la hora de analizar la informacion.

En primer lugar, mediante el andlisis del tipo de medio por el que se transmiten los bulos (Grafico
1), se observa que el mayor método de difusion de bulos son las redes sociales, recalcando la
importancia de abordar la desinformacion a través de diferentes redes y plataformas para controlar
su impacto negativo en la sociedad. Se destaca la plataforma X, con un 83% de los bulos
transmitidos, subrayando su relevancia como el canal principal de desinformacion gracias a su
versatilidad y facil difusion. Esta fue seguida por Facebook, responsable de retransmitir un 47%
de los bulos, esto se debe a que todavia es utilizada por la gente mas adulta. Al contrario, TikTok
es conocida por su popularidad entre la gente joven, destacando por su contenido de videos cortos,
contribuye con el 21% de los casos de desinformacion. Con menor porcentaje en redes sociales

tenemos Instagram, con un 7% y Telegram, que comparte un porcentaje del 11% con los distintos
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portales web que trasmiten informacion.

Respecto a los medios de comunicacion, estos supusieron el 16% de los bulos. Se ha examinado
el caso de El Puntual 24H, que se dedica a retransmitir todo tipo de bulos en la plataforma X
donde “comparte diversas publicaciones relacionadas con la actualidad politica y econdémica, pero
sus posts no redirigen nunca a ninguna web ni contienen ningun /ink como fuente” (Maldita.es,

2019), por lo que no nunca se han visto fuentes oficiales para respaldar su informacion.

Figura 1. Bulo en X El Puntual 24H Figura 2. Bulo desmentido por Maldita.es

El Puntual 24H
o No, el Ministerio para la Transicion Ecologica no ha lanzado una campaiia
El Minis C ta mas de | n L
i Iransic AR Para que “los espaiioles pongan menos lavadoras y laven la ropa a mano
@000
HURGENTE El Ministerio de Transicidn Ecoldgica se
gasta mas de 10.000€ en una campania para que los
espafiolesi pongan menos lavadoras  laven la ropa
Fuente: X Fuente: Maldita.es

Grafico 1. Tipo de medio por el que se transmite el bulo
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Fuente: Elaboracion propia mediante Canva
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En segundo lugar, en cuanto al tipo de contenido que tienen los bulos (Grafico 2), se aprecia que
el 100% de los bulos estan formados por un texto, que casi siempre va acompafiado de un video
(39%) o una imagen (54%) para complementarlo, aunque en la mayoria el origen de los videos
esta descontextualizado en relacion con lo que dice el texto (Figura 3) o es una creacion digital.
Han escaseado los casos donde, con el bulo, hubiese un hiperenlace (4%) que nos redirigiese a

otra pagina web que ampliase esa informacion o la corroborase.
Figura 3. Bulo verificado en Maldita.es

No, este video no es de una mujer en Canada a la que no "dejan salir de la
ciudad de 15 minutos": es un documental de 1993

Publicadojyeves, 9 marzo 2023

Claves, F| video viral no es de una "mujer de Canadé a la que no dejan salir de la ciudad de 15 minutos”.
— El modelo de 'ciudad 15 minutos. que busca reducir desplazamientos innecesarios en coche, se cred en 2016, perc el video sale de un documenta
de 1993
— El documental trata de los enfrentamientos entre una comunidad nativa en Canadé y las auteridades del pafs. Nada que ver con la ‘ciudad de 15
minutos'

) QG @

#Canada

no la dejan salir de la ciudad de 15 minutos.
Mujer Canada: no la dejan salir “No me voy a quedar callada,

nos estan mintiendo,

que significa que no podemos ir de un lugar  otro?
Ella grita: *No me voy a Esto o5 Canada.

quedar callada, nos estén ,u,:,ﬁ""'ﬁ,"?'_'f,r_w,,l,,,.

de la ciudad de 15 minutos.

mintiendo, que significa que Canada, Oxford, Barcelona, Madrid, Bilbao,
ciudades de 15"
no podemos ir de un lugar a

otro?

Este es Canada. Un pais libre”
e — N

Fuente: Maldita.es

Grafico 2. Tipo de contenido en el bulo
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TEXTO ViDEO IMAGEN HIPERENLACE

Fuente: Elaboracion propia mediante Canva
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En tercer lugar, se analiz6 la autoria de los contenidos (Grafico 3). Los usuarios comunes de las
redes sociales representan una gran mayoria, con el 86% de los bulos, aunque también se han
visto cuentas verificadas. No obstante, en dichos casos, las agencias de verificacion optaron por
pixelar el usuario de la cuenta a la hora de desmentir el bulo. También hubo un porcentaje de
contenidos difundidos por-medios de comunicacion o ciertos portales web, que sumaron un
28%, como hemos visto anteriormente con el caso de E/ Puntual 24H. Es importante apreciar
que no se ha encontrado ningun bulo promovido por algun periodista, porque los encontrados en
medios de comunicacion no tenian firmada su autoria. Asimismo, solo se ha encontrado el bulo

desmentido de un politico, en este caso de Isabel Diaz Ayuso.

Figura 4. Bulo verificado en EFE Verifica

NO ES CIERTO QUE EL ACTUAL CAMBIO
CLIMATICO TENGA PRECEDENTES HISTORICOS,
COMO DICE AYUSO

El actual cambio climatico no tiene precedentes histéricos puesto gue el aumento de las temperaturas
es consecuencia de a accién humana, en contra de lo gue afirmd la presidenta de la Comunidad de
Madrid, Isabel Diaz Ayuso, en una intervencion en la Asamblea regional.

«Desde que la Tierra existe, desde el origen, ha habido siempre cambio climdtico, ha habido ciclos, nosotros
tendremos que poner medidas para paliarlo, pero no pueden seguir contra la evidencia cientifica, tnica y
exclusivamente porque siempre tienen ustedes detrds, en su cabeza, (lo) que Se {lama comunismos.

Asi se ha pronunciado Diaz Ayuso durante una intervencion en la Asamblea de Madrid, ante una
pregunta formulada por la coportavoz de Unidas Podemos Alejandra Jacinto.

Q Isabel Diaz Ayuso & X

@IdiazAyuso - Seguir

Intervencion completa de hoy sobre medioambiente y
cambio climatico.

Completa. No cortada a conveniencia.

2:30 p. m. - 10 nov. 2022 ®
@ 73mil @ Responder 1. Compartir

Leer 1,1 mil respuestas

Fuente: EFE Verifica
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Grafico 3. Tipo de autor del bulo
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Fuente: Elaboracion propia

En cuarto lugar, se estudio el tipo de negacion presente en los bulos (Grafico 4). Se puede observar
que el mayor porcentaje de bulos (70%) tuvieron una negacioén de caracter ambiental y social
(55%), esto nos demuestra el rechazo de ciertos grupos de la poblacion hacia los efectos que tiene
el cambio climatico en el medio ambiente (Figura 5) y en la sociedad en su conjunto. Por otro
lado, los bulos que niegan algin acto politico constituyen un 24%, mostrando los intentos por
desacreditar o distorsionar la informacion politica actual. Los bulos relacionados directamente con
la negacion cientifica constituyen el 17%, y se encuentran los casos donde se niega directamente
la existencia del cambio climatico refutando los hallazgos cientificos establecidos por expertos.
En el ambito econémico, la negacion de bulos es escasa, representando solo el 0,9% de las

verificaciones.

Figura 5. Bulo verificado en Newtral

José-Ramén Ferrandis, Economista del Estado: «do -~ =C. Politicas, pR
desgrana qé instituciones estan detras de! " ;ap b, clim“a2 9", y Falso
concluye g estamos ante un fraude de ~ara. ter stic.'s gigan*.scas. Viral
Asi es como destruyen la econc,nia « me-cado en L< Yuente.
En esta conferencia, el
& < | ’ : negacionista José Ramon|
La fars. de! Ca nx.0 Climético la inventd la ONU ai I
para tert\in=r con nuestras libertades. Ferrandis demuestra gque e
cambio climatico no
existe.

Fuente: Newtral
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Gréfico 4. Tipo de negacion
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CIENTIFICA ECONOMICA POLITICA SOCIAL AMBIENTAL

Fuente: Elaboracion propia mediante Canva

En quinto lugar, respecto al tipo de informacion sobre el cambio climatico (Grafico 5). Los
desastres medioambientales son el foco principal, sumando un 74% de los bulos. En este
porcentaje podemos diferenciar dos tipos de desastres, en primer lugar, los bulos que han sido
desmentidos por consecuencias en el medio ambiente de manera global a lo largo de los afios
debido al cambio climatico (Figura 6), y, por otro lado, los desastres medioambientales que se han
producido mediante un fenémeno meteoroldgico (Figura 7 y 8), que se han producido de manera

global y en un corto plazo de tiempo.

Figura 6. Bulo desmentido en Newtral desastre medioambiental efecto del cambio climatico

Falso

por el cambio climatico.

%

Fuente: Newtral
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Figura 7. Bulo verificado en EFE Verifica desastre medioambiental fenomeno meteorologico

LOS HURACANES NO SON CREADOS
ARTIFICIALMENTE POR EL SER HUMANO

Los huracanes y los tornados no son creados por el ser humana ni pueden ser controlados
artificialmente con fines destructivos, tal y como aseguraron usuarios en redes sociales gue basan sus
afirmaciones en dos patentes para mitigar Los dafios de estos fendmenos que nunca Llegaron 3
desarrollarse.

ermautas afirman en redes sociales, principalmente

Numerosos
o ebook, Twitter y Telegram, que Los huracanes y Los tornados no son fenémenos

en TikTol

climéticos que se producen de forma natural, sino gue son creados y controlades por el ser humano con
el objetivo de seausar dafios y destruceidns

Como supuesta prueba de ello, estos mensajes difundieron diversos videos, tanto en inglés como en
espafiol, gue muestran documentos relativos a dos patentes estadounidenses, una bajo el nombre

de «Dispositivo para el Control de Huracanes y Tornadoss y otra con el titulo de «Métode para el Control de
Huracanes:.

Las imAgenes s& comparten con MEeNsajes CoOMO este: «SIgues creyendo gue Los
huracanes sen fendmenos de la naturaleza. Pues, déjeme decirle que no, fusro
POrg causar dar festruccidns.

famosos tornados y/o
ventados por el hombre,

N, Sigues creyendo que los famosos

Pues, déjeme decirles que NO, fug
or el hombre, para causar daii
RATENTE

US2003008
TORMADOS y

Fuente: EFE Verifica

Figura 8. Bulo red social X desastre medioambiental fenomeno meteorologico

Diego Diaz

Contrafuego aéreo. US Forest

Fuente: X
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Los bulos donde la principal informacién es una medida politica representan un 22%, dedicandose
a infundir informacion errdnea sobre politicas ambientales y decisiones gubernamentales (Figura
9). Por el contrario, los bulos de indole econdmica son escasos contando con un 0,9%, lo que

indica la poca manipulacion respecto a este tipo de datos.

Figura 9. Bulo desmentido en Maldita.es

El bulo de la Union Europeay los "confinamientos climaticos para los
paises miembros que superen los niveles de contaminacion"

Publicadomgartes, 10 enero 2023

Qo Q0 0

€ Puntual 24H

TE La UE@E ya HABLA de confinamientos
ticos para los paises miembros que SUPEREN los
s de contaminacion.

Se ha viralizado en redes sociales una publicacion de la cuenta desinformadora de Twitter ‘El Puntual 24H’ que
asegura que “la Union Europea ya habla de confinamientos climaticos para los paises miembros que superen los
Hecarsos utilizadas niveles de contaminacién. "Por el bien de todos"". El tuit acumula més de 3.000 interacciones, pero es un bulo:
no hay referencia alguna a estas supuestas sanciones en los canales oficiales de la Comisién Europea, que
ademads asegura que se trata de un contenido “completamente falso”. Tampoco el Ministerio para la Transicién
BUSQUEDA DE GOOGLE Ecolégica y el Reto Demogréfico alude a dichos “confinamientos climaticos”. Ademds, esta no es la primera vez

AR O CEHTES que en Maldita.es desmentimos contenidos de la cuenta ‘El Puntual 24H.
OFICIALES

POLITICA LEGISLACION

BUSQUEDA AVANZADA DE
TWITTER

Fuente: Maldita.es

Después de analizar los temas de combustibles fosiles y ecologia (11%), afirmamos con esta
categoria la existencia de los bulos sobre el tipo de carburantes que se utilizan para determinadas

situaciones, como, por ejemplo, la recarga de los coches eléctricos (Figura 10) o los problemas

que estos conllevan.
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Figura 10. Bulo desmentido en EFE Verifica sobre los tipos de combustibles

NO ES CIERTO QUE SE USE GASOIL PARA
RECARGAR VEHICULOS ELECTRICOS

El contenedor verde situado en una gasolinera que muestra un video no es un grupo electrégeno que
funciona con gasoil ni suministra energia a un punto de recarga de goches eléctricos, como asegura el
autor de Las imagenes, sino un sistema de eliminacion de hidrocarburos.

EFE Verifica recibid una consulta en su canal de WhatsApp sobre una grabacidon compartida por usuarios
de Twitter, TikTok y Facebook, en 1a que un hombre afirma que el surtidor de energia para coches
eléctricos de una estacion de servicio de Repsol funciona a partir de «un grupo electrdgeno que se mueve
con gasoil=.

ien me explica la LOGICA de la energia

ul 20, 2022 - Twitter for Android

544 Retweets 221 Quote Tweets 5,501 Likes

Sin embargo, el contenedor verde de I3 estacidn de servicic de Repsol no es un grupo electrdgeno que
funciona con gasoil para generar electricidad al surtidor, sino un sistema de mejora, limpiezay
control de L2 estacidn perteneciente a La empresa Envirotecnics, el cual no esta conaectado a L3
instalacion del punto de recarga.

Fuente: EFE Verifica

Por ultimo, se ha hallado en un 15% de los bulos que no abordan el tema del cambio climatico o
directamente no hablan de ello, en cambio, las agencias de verificacion escogidas para realizar el
estudio tienen este tipo de desinformaciones en sus apartados especificos para el clima. La
explicacion de esto se debe a la relacion de estos bulos con personajes que son activistas del medio

ambiente (Figura 11) o acciones por el clima (Figura 12).
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Figura 11. Bulo verificado en Maldita.es Figura 12. Bulo verificado en Maldita.es

No, esta foto de la activista Greta Thunberg siendo detenida no es real: No, esta pintada en el monumento del Sagrado Corazon de Jesiis del
esta editada la zona del pecho monte Naranco no es actual: es de 2016

00006

9000

#AsturiasArde grafiti en el Cristo, Monte Naranco. Esto es intencionao y
nos estan quemando la tierra, hijos de la gran puta.

“Greta Thumberg™
Porque la esquizo del cambio climatico tiene dos planetas saludables
-

Fuente: Maldita.es

Grafico 5. Tipo de informacion sobre el cambio climatico

B0

Fuente: Elaboracion propia mediante canva

6. Conclusiones

A través de este estudio se han analizado los bulos sobre el cambio climatico que han sido
desmentidos a través de las agencias de verificacion espafiolas que forman parte de la International
Fact-Checking Network (IFCN) (Maldita.es, Newtral y EFE Verifica) desde el afio 2022.
Teniendo como objeto averiguar quiénes eran los principales causantes de estos bulos y sobre qué
medio se transmitian. Una vez analizados los resultados se pudieron sacar las las conclusiones que
se exponen en este epigrafe.
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En primer lugar, se confirma parcialmente la primera hipdtesis, que sugeria que el formato de los
bulos mas verificados por las agencias serian las noticias publicadas en medios de comunicacioén
y los posts de la red social X. Sorprendentemente, las noticias verificadas ocupan el cuarto lugar,
no confirmando la primera parte de la hipdtesis. Asimismo, si se confirma la segunda parte,
revelando que los posts en redes sociales, concretamente X, son la principal fuente de
desinformacion que tiene que ser verificada. Mediante este estudio nos ha mostrado la facilidad
que se encuentra en las redes sociales a la hora de crear una informacion u opiniéon que repercuta

en la sociedad.

Eso nos conduce a la segunda hipotesis, que senalaba que los autores de estos bulos serian los
negacionistas del cambio climatico y los activistas en contra de las medidas politicas que esto
supone. Esta hipdtesis se confirma, ya que el mayor numero de bulos que son desmentidos tienen
caracter ambiental y social, lo que hace que usuarios comunes de las redes sociales nieguen las
evidencias climatologicas a consecuencia del cambio climatico. Para acabar de confirmar la
hipétesis, podemos concluir que ya no son mayoria los que niegan la existencia del cambio

climatico, sino que niegan la necesidad de las politicas que se imponen debido a este.

También se confirma la tercera hipotesis, que enunciaba que el mayor numero de bulos serian
transmitidos a través de las redes sociales. X, Facebook y TikTok, las redes lideres en cuanto a la
transmision de bulos, destacando el formato de texto siendo la principal forma de difusion de
informacion que utiliza X y Facebook, acompafnado mayormente de una imagen, haya sido
manipulada o no. El formato de emision en video se atribuye mayoritariamente a TikTok, que es
caracterizada por compartir informacion y entretenimiento de esta forma. Este hallazgo nos revela
la notable influencia que tienen las redes a la hora de difundir todo tipo de desinformacion, siendo
capaces de llegar a una gran cantidad de audiencia de manera sencilla, global e influir en ella de

una forma muy eficaz.

Por ultimo, la cuarta hip6tesis que indicaba que los bulos mas desmentidos serian sobre las nuevas
medidas politicas ambientales. No se ha podido confirmar debido a que la informacion mas
desmentida sobre el cambio climatico ha sido sobre los desastres medioambientales, dejando las
medidas politicas en segundo lugar. Los creadores de estos bulos suelen utilizar fendmenos
meteoroldgicos reales, manipulados o descontextualizados (no siendo del afio que indica, sacados
de peliculas, series o documentales) para manipular la opinion publica sobre las consecuencias
que tiene el cambio climatico o los que los gobiernos quieren implantar o provocan poniendo
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como excusa el calentamiento global.

En resumen, con este estudio se ofrece una vision detallada sobre la difusion de los bulos sobre el
cambio climatico que son transmitidos por los diferentes medios y plataformas y verificados a
través de las agencias. La gran influencia actual de las redes sociales y la existencia de los
argumentos negacionistas que se propagan en bulos tergiversando la realidad destacan la urgente

necesidad de luchar contra la desinformacion en el contexto digital.
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