Universidad deValladolid

Facultad de Filosofia y Letras

Grado en Periodismo

Reportaje multimedia: Analisis comparativo de la
situacién hidrica de Espaia y Ghana en el contexto de
la Agenda 2030.

Laura Cenalmor Sanchez

Tutora: Pilar Sanchez Garcia

Departamento de Historia Moderna, Contemporanea y de
América, Periodismo

Curso 2023-2024



Cenalmor Sanchez, L. (2023). Reportaje Multimedia: Analisis comparativo de la situacion hidrica de Espafia y Ghana
en el contexto de la Agenda 2023.

Resumen

El presente Trabajo de Fin de Grado se acoge a la modalidad profesional y ofrece un reportaje
multimedia que compara la situacion hidrica de Espafia y Ghana dentro del marco de la Agenda
2030. Mientras que el 100% de la poblacion espafiola tiene acceso a agua potable gestionada
sin riesgos, este porcentaje desciende a un 42% en Ghana. El Objetivo 6 de la Agenda 2030
busca abordar estas desigualdades a nivel global. El reportaje multimedia analiza si estas
metas son alcanzables para todos los paises, independientemente de su nivel de desarrollo.

La metodologia utilizada incluye revision bibliografica, andlisis de datos, entrevistas en
profundidad e historias de vida. Se entrevista a nueve residentes de Atsiame y Santa Marta de
Tormes, comunidades en ambos paises estudiados, asi como a expertos de Manos Unidas y del
Instituto de Ciencias Ambientales y Analisis del Agua, ademas de a la coordinadora del
Observatorio de la Comunicacion del Cambio Climatico. El resultado es un reportaje
multimedia que combina diferentes elementos discursivos e interactivos para analizar la
situacion del agua en Espafia y Ghana.

Palabras Clave

Agenda 2030, situacion hidrica, Espana, Ghana, reportaje multimedia, periodismo social
internacional.

Abstract

This Final Degree Project is a professional project and offers a multimedia report that compares
the water situation in Spain and Ghana within the framework of the 2030 Agenda. While 100%
of the Spanish population has access to safe drinking water, this percentage drops to 42% in
Ghana. Goal 6 of the 2030 Agenda seeks to address these inequalities at the global level. The
project investigates whether these targets are achievable for all countries, regardless of their
level of development.

The methodology used includes literature review, data analysis, in-depth interviews and life
stories. Nine residents of Atsiame and Santa Marta de Tormes, communities in both countries
studied, are interviewed, as well as experts from Manos Unidas and the Institute of
Environmental Sciences and Water Analysis, and the coordinator of the Climate Change
Communication Observatory. The result is a multimedia report that combines different
discursive and interactive elements to analyse the water situation in Spain and Ghana.

Key Words

Agenda 2030, Ghana, multimedia report, social journalism, water situation, Spain, international
social journalism.

Enlace al reportaje: Agua limpia y saneamiento /para todos?
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1. Introduccion
1.1. Justificacion personal

Desde que inici¢é mi carrera estudiantil he sentido una especial indignacién ante las
desigualdades. Probablemente a causa de tener esta personalidad siempre me ha llamado la
atencion el Periodismo Social y de Investigacion. Por todo ello, al comenzar el proceso de
eleccion del tema para mi Trabajo de Fin de Grado, mi propdsito era claro: elegir un aspecto
que hiciese reflexionar al lector sobre una diferencia social acuciante.

El 17 de febrero de 2023 comencé mi periodo de practicas curriculares externas en Atsiame,
una comunidad de Ghana. Por ello, mi idea principal era aprovechar esta experiencia para mi
Trabajo de Fin de Grado. Tras un pormenorizado proceso de investigacion, he decidido
realizar un reportaje multimedia sobre la contaminacion hidrica de este pais, ya que resulta
una de las problematicas que sufre la poblacion ghanesa. Me parece muy interesante poder
conocer de primera mano como es vivir con carencias de este calibre y descubrir si realmente
empeoran la calidad de vida.

Un enfoque adecuado para tratar la contaminacion hidrica en Ghana puede ser el centrado en
la Agenda 2030, en concreto su objetivo 6, llamado ‘Agua Limpia y Saneamiento’. Este
asunto constituye un tema de actualidad cercano al lector occidental, por lo que hace mas facil
captar su atencion.

Ademas de concienciar sobre la contaminacion hidrica en Ghana, mi objetivo es cuestionar si
los objetivos de desarrollo global realmente son aplicables a todos los paises,
independientemente de su nivel de desarrollo. Para ello, realizaré una comparativa entre las
posibilidades de alcanzar el Objetivo 6 de la Agenda 2030: Agua limpia y saneamiento” en un
pais desarrollado, y en un pais en vias de desarrollo. Los territorios elegidos son Espafia y
Ghana. Este andlisis se basara en una investigacion periodistica exhaustiva sobre la situacion
hidrica en ambos paises, incluyendo historias de vida para proporcionar una perspectiva
personal y declaraciones de expertos en contaminacién ambiental. Estos elementos ayudaran a
determinar si las autoridades realmente estan comprometidas con un cambio universal.

El ultimo apartado de mi Trabajo de Fin de Grado consiste en realizar, con la ayuda de
expertos, una serie de soluciones que se podrian llevar a cabo para paliar la desigualdad que
previamente se ha analizado. Esto es esencial para reducir el tono pesimista de la realidad
analizada periodisticamente.

Una vez tuve claro el tema a investigar, me decanté por un Trabajo de Fin de Grado de tipo
profesional, ya que pretendia presentar el proyecto de manera atractiva para invitar a la
reflexion y promover una comprension mas profunda de una cuestion de actualidad y
relevancia social.
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1.2. Justificacion profesional

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible presentados en la Agenda 2030 consisten en un
llamamiento universal que adoptaron las Naciones Unidas en 2015 para buscar la sostenibilidad
social, econdmica y ambiental mundial.

Uno de ellos es el ‘Objetivo 6: Agua Limpia y Saneamiento’, que tiene como finalidad lograr
que todas las personas tengan acceso a un sistema de saneamiento, higiene, y a agua limpia
(Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2023). La escasez hidrica es un problema
vigente, ya que mas de 2000 millones de personas viven en paises con estrés hidrico (Villanueva
et al., 2023). Ademas, en 2022, en todo el mundo se encontraban 2000 millones de individuos
con carencias de salubridad hidrica (Moran, s.f).

Estos datos presentan desigualdades entre los paises con ingresos altos y los estados cuyo nivel
econdmico es escaso. En cuanto a estos ultimos, la mayoria no dispone de un sistema regulatorio
Optimo sobre los contaminantes quimicos en el agua que se consume (Villanueva et al., 2023).
Debido a estas diferencias, las posibilidades de que el Objetivo 6 de la Agenda 2030 se cumpla
para todos los paises del mundo en 2030 son escasas. Por ello, se necesitan medidas urgentes
(OMS; ONU, 2023).

El presente Trabajo de Fin de Grado se centra en la situacién hidrica que presenta Africa,
especificamente en Ghana, frente a la situaciéon de Europa, en concreto de Espafa. En relacion
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, 29 naciones africanas de 54 han logrado alglin
avance en los ultimos cinco afios (United Nations University, 2021). Respecto a la situacion
hidrica de este continente, tres de cada cuatro personas consumen agua sin tratar, lo que supone
un 75% de la poblacion (Martinez, 2023).

Esta investigacion periodistica se enfoca en el caso de Ghana, un pais situado al noroeste de
Africa. Este es uno de los territorios més estables del continente, ya que ha experimentado
varias décadas de crecimiento economico (Fuentes, 2017). En el 2010, el acceso a agua potable
en Ghana era del 51%, con una cobertura en las zonas rurales del 55,9% (Plan International,
2022). En la actualidad, el 88% de la poblacién en Ghana dispone de agua potable (Welysis,
2022). En cambio, el 82% de la poblacion no tiene acceso a un aseo digno, provocando vertidos
de aguas contaminadas al flujo del agua (WaterAid, 2022), lo que se relaciona con que el 70%
de las enfermedades en este pais son provocadas por la polucion hidrica (WeAreWater, 2020).

La pertinencia de realizar este trabajo periodistico también tiene su justificacion en que la
cobertura mediética de Africa en Europa a menudo se considera sesgada y eurocéntrica (Mack,
2019). Estas calificaciones estan sustentadas en la asociacion del continente al “razonamiento
tribal”, la representacion de Africa como una entidad homogénea y la utilizacion de fuentes
occidentales (Nothias, 2018). Este Trabajo de Fin de Grado tiene como objetivo realizar una
cobertura veraz y aislada de cualquier condicionante externo.
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1.3. Objetivos e hipodtesis.

Para guiar y ordenar el trabajo del periodista ante un tema complejo es necesario hacer alusion
a las metas que se quieren alcanzar en esta investigacion periodistica. Para ello, se formula una
serie de objetivos y se comprueba su veracidad de manera constante (Hunter et al., 2013).

Objetivo general: realizar una comparativa entre la situacion hidrica de un pais desarrollado y
la de un pais en vias de desarrollo, tomando como referencia el objetivo 6 de la Agenda 2030
‘Agua Limpia y Saneamiento’.

Objetivos especificos:

O1. Conocer, a través de historias de vida, la realidad de los problemas hidricos de ambos
territorios y como afectan estos a su calidad vital.

02. Contrastar con expertos las diversas posibilidades de cada territorio, Espafia y Ghana,
para lograr alcanzar el Objetivo 6 de la Agenda 2030: ‘Agua Limpia y Saneamiento’.

03. Descubrir, mediante el trabajo con expertos, si el Objetivo 6 de la Agenda 2030: ‘Agua
Limpia y Saneamiento’ esta orientado a todos los paises, independientemente de su nivel
de desarrollo.

Estos objetivos se han podido extraer a partir de las siguientes preguntas de investigacion:
P1. (Cual es la realidad de la situacion hidrica en Espana y en Ghana?

P2. {Qué probabilidad de cumplir el Objetivo 6 de la Agenda 2030: ‘Agua Limpia y
Saneamiento’ hay en cada territorio?

P3. (El Objetivo 6 de la Agenda 2030: ‘Agua Limpia y Saneamiento’ esta planteado de
manera universal?

Al tratarse de un reportaje de investigacion periodistica, puede parecer innecesario el uso de
hipoétesis. En cambio, en un trabajo como el presente, las hipdtesis sirven para orientar el estudio
(Perelld, 2009: 84). Su elaboracion conforma una via para saber qué se pretende lograr, por lo
que aumenta la probabilidad de descubrir asuntos noticiosos de interés (Hunter, Sengers y
Thordsen, 2013). A continuacion, se presentan las siguientes afirmaciones hipotéticas que dan
lugar al presente estudio.

H1. Un pais desarrollado como Espafia presenta una situacion hidrica mucho peor que la
de Ghana. Esto afecta a la calidad de vida, notandose una mejora de esta en el pais
occidental.

H2. Los expertos alertan de que la situacion de polucion y escasez hidrica en Ghana reduce
la calidad de vida de los habitantes.

H3. El Objetivo 6: ‘Agua Limpia y Saneamiento’ esta planteado segun la situacion hidrica
de un pais desarrollado y supone una desventaja para su mismo cumplimiento en territorios
en vias de desarrollo.
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2. Marco teorico

El presente apartado tedrico pretende situar al lector dentro de dos dimensiones, esenciales para
la comprension de este Trabajo de Fin de Grado, ordenadas por grado de especificacion. El
primer apartado se enfoca en las nuevas narrativas multimedia y el entorno digital, que tiene
como objetivo justificar la decision de realizar un reportaje multimedia como pieza principal
del trabajo. En segundo lugar, se exponen los conceptos principales sobre el periodismo social
y en concreto internacional, para situar el objeto de estudio de este proyecto.

2.1. Lanarrativa multimedia y entorno digital de los medios

Con la aparicion de Internet en 1994, surge un soporte digital que facilita la interconectividad
entre usuarios y periodistas (Salaverria, 2004). Este cambio comunicativo, basado en
paradigmas como interactividad, personalizacion, hipertextualidad, actualizacién, abundancia
y multimedialidad (Orihuela, 2002), da lugar a nuevas narrativas periodisticas (Garcia y
Castro, 2018).

En el ambito de la comunicacion, la multimedialidad implica la combinacién de texto, sonido
e imagenes en un solo soporte (Salaverria, 2001), una practica historica en la transmision de
mensajes (Sadaba, 1998). La tecnologia permite la integracién de todos los formatos de
informacion (Orihuela, 2002), aunque no es esencial para la multimedialidad (Salaverria,
2001).

Segun Salaverria y Sanchez-Garcia (2019), la multimedialidad se define como unidades
lingiiisticas independientes que se integran mediante enlaces y redes. Otros aspectos clave del
periodismo digital incluyen el hipertexto, una redaccidon tecnolodgica que permite la consulta
no secuencial de documentos (Bianchini, 1999), y las narrativas transmedia, que se expanden
a través de diferentes medios (Scolari, 2013).

2.1.1. Géneros en el periodismo digital y convergencia

La irrupcion de Internet desencadena una serie de percepciones sobre sus efectos en la
profesion. Arcadi-Espada (2007) sefiala que Internet ha generado un surgimiento de foros, webs
y blogs que se convierten en espacios de debate no controlados, lo que lleva a que el periodismo
pierda su monopolio en el ambito del debate social. Internet también se considera una valiosa
fuente de informacién, ademés de un medio para construir y difundir el producto comunicativo
Correa, 2012).

Este cambio de paradigma da origen al periodismo digital, definido por Diaz-Noci (2008) como
la variacion de la actividad profesional que consigue y ofrece informacion de actualidad a través
de medios informaticos para su difusion en el ciberespacio. La inmediatez y la velocidad son
caracteristicas principales del periodismo digital (Valbuena, 2023).

“Las transformaciones en el ecosistema medidtico propician que los medios tradicionales
tengan que adaptarse y renovarse ante la irrupcion de los nuevos medios interactivos, si
desean mantener su supervivencia y rentabilidad” (Salaverria, Garcia y Masip, 2010, p.
42).
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La convergencia mediatica, que incluye aspectos técnicos, corporativos y funcionales, elimina
barreras entre diferentes medios y promueve la fusion corporativa (Meneses Rocha, 2010).
Esta convergencia funcional redefine el rol del periodista, quien no solo crea contenido, sino
que también lo distribuye y guia a los consumidores de informacion en plataformas digitales
(Guerrero y Tesén, 2014).

El periodismo digital ha reconfigurado la relacion entre usuarios y la informacion, facilitando
una mayor interaccion entre periodistas, lectores y los contenidos mismos (Restrepo y
Almanza, 2013). Aunque Zufiiga-Reyes (2020) argumenta que no representa un nuevo tipo de
periodismo, reconoce su potencial para fortalecer el intercambio informativo. Esta evolucion
ha impulsado nuevas formas de produccion periodistica que integran hipertextualidad,
interactividad y multimedialidad (Santana, 2008), destacandose géneros como el reportaje,
adaptado a las capacidades multimedia de Internet (Salaverria y Cores, 2005; Larrondo,
2004).

2.2. El periodismo social internacional

El presente Trabajo de Fin de Grado se basa en un reportaje multimedia de tipo social, orientado
concretamente en el periodismo social internacional. El periodismo social es una
especializacion periodistica que suma su compromiso profesional de cuidado de la informacion
con su compromiso con los procesos sociales (Cytrymblum, 2000, citado en Llobet, 2006). Esta
concepcidn de la comunicacion es considerablemente generalista y amplia, por lo que se suele
abordar desde visiones mdas acotadas (Barranquero, 2018), como la relacionada con las
desigualdades (Zeller, 2017). En definitiva, las informaciones relacionadas con situaciones de
pobreza y exclusion social son las que prevalecen (Garzon, 2014).

Segtin Encina (2018), el periodismo social se caracteriza por dar voz a los ciudadanos a través
de organizaciones no gubernamentales y por su necesidad de estrategias innovadoras para
captar atencion mediatica.

Este proyecto también se vincula con el periodismo internacional, que segun Alessandri
(1993), consiste en informar sobre eventos aparentemente distantes pero de relevancia
noticiosa. La participacion ciudadana ha transformado este campo, reduciendo la dependencia
de corresponsales internacionales (Lavin de las Heras y Pieretti, 2015).

3. La crisis hidrica y la Agenda 2030
3.1. La Agenda 2030

La nueva agenda internacional de desarrollo, contenida en la resolucion "Transformar nuestro
mundo: la Agenda 2030 para el desarrollo sostenible", fue aprobada en septiembre de 2015 en
la Asamblea General de Naciones Unidas (AGBNU) para sustituir a los Objetivos de Desarrollo
del Milenio, vigentes entre el ano 2000 y el 2005 (Osés, 2016). Consta de 17 objetivos
interconectados que abordan desafios globales como la pobreza y la desigualdad (ONU, s.f).
Estas metas, respaldadas por 193 naciones, surgen de un contexto desigual donde la
financiacion de multinacionales puede empobrecer a la humanidad (Ruiz Giménez, 2016).

El Informe de Desarrollo Sostenible (2023) plasma la ausencia de avances por tercer afio
consecutivo. Por ende, este Trabajo de Fin de Grado busca explorar la viabilidad de alcanzar

estos objetivos en todos los territorios en el contexto actual.
9
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3.2. El Objetivo 6 de la Agenda 2030 “Agua Limpia y Saneamiento” y la situacion
hidrica mundial.

El Objetivo 6 de la Agenda 2030, "Agua Limpia y Saneamiento", atiende a la acuciante
problematica mundial del agua y busca lograr que todas las personas tengan acceso a sistemas
de saneamiento, higiene y agua limpia (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo,
2023).

El estrés hidrico afecta a una cuarta parte de la poblacion mundial, ya que 25 paises se
encuentran en riesgo extremo de escasez de agua (Kuzma et al., 2023). Esto se resume en que
mas de 2000 millones de personas viven en areas donde el agua es escasa (Villanueva et al.,
2023). Otro de los riesgos actuales es la falta de salubridad del agua. Hace dos afios, 2200
millones de personas carecian de agua potable segura y 3500 millones no tenian acceso a
sistemas de saneamiento adecuados (Moran, s.f). Las disparidades econdmicas contribuyen a
esta crisis, ya que los paises en vias de desarrollo a menudo carecen de regulaciones sobre la
calidad del agua (Villanueva et al., 2023).

El Objetivo 6 busca garantizar un acceso global, equitativo y accesible para todas las personas
en 2030, asi como mejorar su calidad y reducir la contaminaciéon quimica (Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo, 2023). Sin embargo, las perspectivas de alcanzar este
objetivo para todos los paises son limitadas. Por ello, “se necesitan medidas urgentes” (OMS;
ONU, 2023).

3.3. Lasituacion hidrica de Espafia

El presente Trabajo de Fin de Grado investiga la situacion hidrica en Europa, especialmente en
Espafia. A pesar de la abundancia general de agua dulce en Europa, este territorio ha
experimentado una disminucion del 24% en los recursos hidricos por habitante en los tltimos
afios. Esto supone un estrés hidrico provocado por la distribucion desigual y el aumento de la
demanda, ademas de la contaminacion, la sobreexplotacion y el cambio climatico (European
Environment Agency, 2023). Ademas, aunque la mayoria de los europeos tienen acceso a agua
limpia y potable, persisten dificultades en ciertas areas (Environment, 2023).

En concreto, Espafia ha logrado un abastecimiento del 100% de agua potable para poblacion
urbana y rural entre 2002 y 2022 (Statista, 2023). Ademas, el Informe de Desarrollo Sostenible
(2023) asegura que el pais esta en un proceso “relativamente satisfactorio” en cuanto al ODS6.
Aun asi, el pais se enfrenta a retos en relacién con este recurso. En cuanto a la cantidad del
agua, el cambio climatico estd provocando sequias cada vez mds intensas. Esto provoca que la
reserva hidrica espafiola esté en un 37%, lo que supone un dato especialmente bajo (Ministerio
Para La Transicion Ecolégica Y El Reto Demografico, 2023).

3.4. La situacion hidrica de Ghana

Este estudio aborda la situacion del agua en Africa, particularmente en Ghana, examinando su
progreso hacia los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Aunque algunos paises africanos han
avanzado, tres de cada cuatro personas en la region consumen agua sin tratar, aumentando el
riesgo de enfermedades y reduciendo la esperanza de vida (Martinez, 2023). La escasez de
agua afecta a una de cada tres personas en el continente (Chimbi, 2022).

10
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Ghana, reconocido por su estabilidad econémica en Africa occidental (Fuentes, 2017),
depende significativamente del rio Volta, que proporciona el 70% del suministro de agua
nacional (Oficina Economica y Comercial de la Embajada de Espafia en Accra, 2011).
Aunque ha mejorado el acceso al agua potable, con mas del 88% de la poblacion actualmente
beneficiada (Welysis, 2022), aproximadamente cuatro millones de personas carecen atn de
acceso a agua limpia y solo el 44% utiliza servicios de agua potable seguros (SGD6, 2022).
Esta situacion se agrava por la falta de infraestructura sanitaria adecuada, contribuyendo al
vertido de aguas contaminadas y exacerbando el 70% de las enfermedades atribuidas a la
polucion hidrica en el pais (WeAreWater, 2020; WaterAid, 2022).

4. Metodologia
4.1. La entrevista en profundidad

La entrevista en profundidad se define como un recurso organizado de encuentros entre
investigador e informantes (Taylor & Bodgan, 1998) que conforma una metodologia “esencial”
para los reportajes periodisticos de calidad (Vargas, 2018). Consiste en la realizacién de una
exhaustiva entrevista sin estructurar que tiene como objetivo conocer en profundidad a una
persona (Mojica, Espinel y Botero, 2019). Los aspectos positivos de esta técnica se pueden
resumir en la posibilidad de obtener informacion de forma directa desde la persona entrevistada,
lo que facilita el conocimiento de detalles adicionales y contextualizacion necesaria (Ochoa,
2011).

Para una 6ptima realizacion de cualquier tipo de entrevista, es necesario que se propicie un
clima de confianza, cordialidad y comprension mutua a la hora de tratar los aspectos
previamente deliberados por el entrevistador. El periodista debe lograr una correcta conduccion
del didlogo, incluyendo una adecuada introduccion de los temas a desarrollar y motivando
constantemente al entrevistado. De esta manera, podran conseguirse respuestas fluidas,
completas e incluso con mas informacion de la que se buscaba inicialmente (Diaz, 2016). Se
considera necesario que el comunicador realice una preparacion previa de las preguntas que
conformaran la entrevista. Durante el transcurso de esta, el comunicador debe a su vez aplicar
diversas técnicas de observacion que le permitan complementar su trabajo y afiadir ciertas
cuestiones (Ochoa, 2011).

4.2. Historias de vida

La definicion de las historias de vida podria ser, segun Cordero (2012) concluye tras analizar
doce definiciones distintas, que la profunda narracion que un individuo hace sobre sus
diferentes experiencias de vida en relacion con su interpretacion personal de los hechos. Por lo
tanto, este procedimiento se considera de utilidad para mostrar el vinculo inevitable entre la
historia personal y la historia social (Villamizar y Gama, 1994).

Las historias de vida se han asociado en numerosas ocasiones con la Sociologia, la Antropologia
y la Historia (Pedone, 2000). En cambio, autores como Mojica, Espinel y Botero (2019) han
demostrado que esta metodologia constituye una alternativa eficaz en la Comunicaciéon Social,
ya que corresponde a un método de investigacion cualitativo, que demuestra que las técnicas
cuantitativas de informacion estadistica no son la tnica via para probar la realidad de manera
veraz (Villamizar y Gama, 1994).
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4.3. Plan de trabajo y cronograma

A continuacion, se muestran dos cronogramas que describen el desarrollo y la temporalizacion
de las diferentes etapas del proyecto, que incluye tanto la elaboracién de un marco teérico como
la parte profesional enfocada en la creacion de un reportaje multimedia. Los cronogramas
presentan los objetivos generales para cada mes, asi como tareas especificas para cumplir con
dichas metas. Ademas, se detallan las dificultades surgidas durante el desarrollo del producto
profesional.
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Tabla 1. Cronograma de elaboracion de la memoria académica

SEMINARIO )
NOVIEMBRE

Seminario 1 (grupal). Envio de un borrador
del indice del TFG junto con posibles fuentes
bibliograficas a consultar. Explica las mejoras
que hay que incorporar en ambos apartados y
explica la estructura de la memoria y la
citacion APA.

TAREAS ENCARGADAS
« Elaboracién de un indice borrador.
e Borrador de la justificacién personal y
profesional.
* Recopilacion de bibliografia.

SEMINARIO 3
FEBRERO

Seminario 3 (grupal). Explicacién de la
metodologia para encargar su realizacion
junto a las correcciones correspondientes del
marco tedrico.

TAREAS ENCARGADAS
Correccion del listado bibliografico.
Correccién del marco tedrico.
Amplificacién de lecturas académicas y
bibliografia.
Redaccion del segundo apartado del marco
tedrico

SEMINARIOS

SEMINARIO 2
DICIEMBRE

Seminario 2 (grupal). Ademds de las
correcciones de los anteriores apartados, se
encarga la elaboracion un borrador de la
introduccion y del primer apartado del marco
tedrico.

TAREAS ENCARGADAS
Esbozo de la portada.
Correccion del indice.
Profundizacién en la
bibliografica.
Primer apartado del marco teérico.

busqueda

SEMINARIO 4%
MARZO

Seminario 4 (grupal). Se muestra la
recopilacion del trabajo realizado hasta el
momento. También se explican los detalles a
mejorar en el apartado de la metodologia.

TAREAS ENCARGADAS
Correccion del marco tedrico
Redaccidon del apartado relacionado con la
actualidad del tema escogido.
Redaccion de la metodologia.
Realizacion de los cronogramas

ENERO

Debido al periodo de exdmenes no realizamos
ningin seminario hasta el 14 de febrero.

SEMINARIO 5
ABRIL

Seminario 5 (grupal). Se muestra la
recopilacién del trabajo realizado hasta el
momento. Se explican los gestores de
contenido para el reportaje multimedia

TAREAS ENCARGADAS
Correccion de textos y citas.
Finalizacién del marco tedrico y de la
metodologia.
Inicio del reportaje
Mejorar visualizacion de los cronogramas
Comenzar apartado del reportaje.

SEMINARIO 6

MAYO

Seminario 6 (individual). Explicacién de los
apartados de resultados y conclusiones.
Exposicién de los avances del reportaje y se
pone fecha de entrega para el primer borrador
del mismo.

TAREAS ENCARGADAS

* Redacciones de los apartados de resultados
y conclusiones
Modificaciones del plan de trabajo y la
metodologia.
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SEMINARIO 7
JUNIO

Seminario 7 (individual). Se exponen los
tramites administrativos para la entrega
definitiva del trabajo y se explica como debe
ser la defensa.

TAREAS ENCARGADAS

e Correcciones finales de la memoria y el
reportaje

« Entrega del Trabajo de Fin de Grado

* Preparacion de la defensa
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Tabla 2. Cronograma de elaboracion del reportaje multimedia

OBJETIVOS

Cres X

TAREAS

X

DIFICULTADES )

Recopilar datos y concretar el enfoque de
mi reportaje antes de trasladarme a
FEBRERO Chana
Esbozar un mapa de fuentes espafiolas y
llevar a cabo un primer contacto.

Realizar mapa de fuentes expertass
espafiolas y ghanesas.

Ampliar datos..

Empezar a entablar relacion con las
personas locales para posibles historias de

M

MARZ0

—
)

vida.

Ampliar el mapa de fuentes espafolas y
contactar de nuevo.

Pensar  deliberad ite  en  posibl
historias de vida.

Realizar esquema de la visualizacién del

ABRIL

—
MY

reportaje multimedia y elegir plataforma.

Grabar el contenido sobre las historias de vida
ghanesas.

MAYO Realizar |as Gltimas entrevistas a epertos.

Decidir la plataforma, escribir el texto del
reportaje y realizar infografias.

Mejorar el texto del reportaje.

Rematar las infografias y los graficos.
Grabar el contenide relacionade con las
historias de vida espafiola.

Componer reportaje multimedia en Wix

JUNIO

El contacto de fuentes se complicé debido a
la cobertura, la lejania y la necesidad de
compaginar mi periodo de practicas con el
académico.

Ademas, las fuentes expertas en el cambio
climatico se alejaban del enfoque principal
de mi reportaje. Por ello, decidi buscar mas
fuentes

Contactar con instituciones en Ghana: En el proceso de peticién de las entrevistas,
Water Research Institue y Community se fue la luz durante varios dias, por lo que
Water and Sanitation. ne pude imprimir las cartas oficiales como
tenia pensado. Me acerqué presencialmente
Contactar con fuentes expertas espafiolas. alas sedes correspondientes.
E 3

Consultar  datos contactando con el
Observatoria de Comunicacién del Cambio
Climatico.
Aclarar el tema de mi reportaje.
Realizar una lista de posibles fuentes
espaiiolas y llevar a cabo un primer contacto

Trasladarme a la capital de Ghana, Accra,
para solicitar oficialmente esas entrevistas
y realizarlas.

Conseguir datos de Espafia.

Contactar con mas fuentes expertas y
realizar entrevistas: Gemma Teso y Sandra
Pérez.

Realizar un esquema de historias de vida y

la realizacién de las entrevistas
tinicamente pude grabar audio.

Muchas de las fuentes que habia pensado no
contestan o no pueden realizar la entrevista,
por lo que he tenido que buscar otras.

de la visualizacién del reportaje multimedia

Realizar entrevistas a expertos (Miguel
Molinero) y grabar el contenido sobre las
histerias de vida ghanesas.

Decidir la plataforma en la que se hard el

mujer se puso enferma y no fue posible

reportaje multimedia: Wix realizar lo acordado.

Escribir el texto del reportaje y realizar
infografias.

Redactar texto del reportaje y mejorarlo Al llegar de Ghana el 28 de mayo, tuve que

progresivamente, realizar las entrevistas relacionadas con las
historias de vida espafiola con menos

Acahar las infografias y los gréficos. tiempo del que hubiera requerido.

Grabar el contenido relacionado con las

historias de vida espafiolas,

Tenia pensado grabar a una habitante de
Atsiame, localidad ghanesa donde se centra
el reportaje, en su camino en busca de agua
potable a otra comunidad. En camnbio, la

Componer reportaje multimedia en Wix

Elaboracion propia
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5. Resultados

El producto final del presente Trabajo de Fin de Grado es el reportaje multimedia cuya
visualizacion puede llevarse a cabo a través del siguiente enlace: Agua limpia y saneamiento
;para todos? Este resultado ha requerido de varias fases de trabajo que se describen a
continuacion.

5.1. Preproducciéon

Como se detalla en el cronograma, esta etapa consistié principalmente en busquedas de
informacion y lecturas académicas sobre el Objetivo 6 de la Agenda 2030, la situacion hidrica
mundial y en concreto de los paises de Espana y Ghana. Este trabajo documental, que se alargd
cuatro meses, fue fundamental para conocer en profundidad el tema y elaborar una narrativa
accesible para cualquier lector.

A medida que se elaboraba el marco tedrico de la memoria académica, se realizaron los
primeros contactos con las fuentes exigidas por el reportaje. En el siguiente apartado se detallan
las personalidades que si aparecen en el producto final y las que, por el contrario, finalmente
no colaboraron (Figura 1).
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Figura 1. Resumen de los contactos

CONTACTOS

ORGANIZACIONES

SANDRA PEREZ

Instituto de Diagnéstigo
Ambiental y Estudios del Agua

GEMMA TESO COMUNITY GHANA WASH
Observatorio de la WATER AND JOURNALISTS
Comunicacién del Cambio
SANITATION NETWORK

WATER RESEARCH

INSTITUTE MANOS UNIDAS

Climdtico

JAVIER GONZALEZ SANITATION AND
Analista hidrico WATEH FOR ALL

SEBASTIAN RUIZ
Periodista especializado en
Africa

ELENA CRESPO
ACCIONA

XAVIER ALDEKOA

Periodista especializado en
Africa
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HISTORIAS

DE VIDA

MATILDA DOTSEY
Verina de Atslame (Ghana)

FORGIVE ADONU
Vecina de Atsiome (Ghana)

FAUSTINA AMELEKE
Vecina de Atsiame (Ghana)

ATSUFUI GBLONYA
Vecina de Atsiome (Ghana)

EGBO GELONYA
Vecina de Atsiome (Ghana)

SEDEM
Vecino de Atslame (Ghana)

LUCiA CARABIAS

Vecina de Santa Marta de Tormes
(Espafia)

PEDRO ROLDAN

Vecino de Santa Marta de Tormes
(Espaiia)

ANGEL VICENTE

Vecino de Santa Marta de Tormes
(Espafia)

Elaboracion propia
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5.2. Produccion

Esta parte del proceso comienza en marzo con las primeras entrevistas presenciales a los
miembros de Water Research Institute y Community Water and Sanitation en Accra, la capital
de Ghana. Por otro lado, esta fase continta hasta mayo por la necesidad de realizar reuniones
presenciales en Espaiia.

Parala grabacion de las entrevistas se utilizé la cdmara Nikon D3400, un micréfono de solapa,
un tripode y un estabilizador de teléfono movil (Imagen 1).

Imagen 1. Equipo de filmacion

w
B P e ———
[ o

o
-
-

Elaboracion propia

Aunque anteriormente se ha mostrado una grafica sobre las posibles fuentes personales,
posteriormente se detallan las entrevistas que finalmente se han realizado. En esta etapa de
produccion se han llevado a cabo un total de 11 entrevistas a tres expertos (Figura 3) y varios
vecinos (Figura 2) de los territorios de Atsiame (Ghana) y Santa Marta de Tormes (Espafia).
El total de grabacion equivale, aproximadamente, a tres horas, teniendo en cuenta que algunas
de las conversaciones tuvieron que ser grabadas via online por motivos de ubicacion
geografica.
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Figura 2. Fuentes personales empleadas para el reportaje en el apartado de historias de
vida

Elaboracion propia

Figura 3. Fuentes expertas entrevistadas para el reportaje

Elaboracion propia
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5.3. Postproduccion

Esta fase, que ha servido para construir la narrativa multimedia del reportaje, coincidié de forma
paralelacon la produccion, ya que, por el hecho de no estar en Espafa, algunas entrevistas no
pudieron realizarse hasta principios de junio. A pesar de ello, se decidi6 avanzar con la
informacion asegurada para evitar que el proyecto se retrasara.

Para construir el conjunto del reportaje multimedia se ha utilizado Wix como gestor de
contenidos, queha servido como hilo conductor de toda la informacioén. Aun asi, se han usado
diversas plataformas y programas de edicion con las que se han editado videos, imagenes,
audios e infografias. A continuacion, se detallan las funciones de cada una de ellas, que han
sido elegidas segun las exigencias comunicativasde cada contenido (Figura 4).
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Figura 4. Herramientas utilizadas en el reportaje

Elaboracion propia
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La estructura del reportaje estaba definida desde el inicio, asignando una ubicacion especifica
a cada elemento. Sin embargo, el plan de trabajo ha experimentado algunas modificaciones
conforme se avanzaba en su desarrollo. En la siguiente visualizacion (Figura 5) se presenta el
esquema final, elaborado como un mapa mental, que organiza los recursos multimedia y el
contenido informativo.

Figura 5. Estructura del reportaje multimedia

SITUACION )
MUNDIAL EXPLICACION
AHBOS PASES \ 4
ODS 6: AGUA ‘
X LIMPIAY  —— INFOGRAFiA
SANEAMIENTO
COMPARACION
(CHIREVISIAR. —  ENTRE ESPANA Y
At DIFERENCIA
AGUA LIMPIA DE AVANCES
/ Y SANEAMENTO ENTRE PAISES
; 2
R ¢PARA TODOS: /
VIDA
\ - g
SANTA MARTA — :
\ DE TORMES TODOS? EORE
(ESPARA) OTROS
ATSIAME
(B CONCLUSIONES
DE EXPERTOS

Elaboracion propia

6. Conclusiones

El Trabajo de Fin de Grado realizado se ejecutd en base a una serie de objetivos para ayudar a
plantear el reportaje multimedia. La meta principal del proyecto - conocer, a través de
historias de vida, la realidad de los problemas hidricos de ambos territorios y como afectan
estos a su calidad vital- se cumple con la composicion final del reportaje, en el que se expone
la situacion que viven varios habitantes de ambos territorios. Igualmente ocurre con el
segundo propoésito -contrastar con expertos las diversas posibilidades de cada territorio,
Espana y Ghana, para lograr alcanzar el Objetivo 6 de la Agenda 2030: ‘Agua Limpia y
Saneamiento; y descubrir si el Objetivo 6 de la Agenda 2030: ‘Agua Limpia y Saneamiento’
esta orientado a todos los paises, independientemente de su nivel de desarrollo- que se
consiguen de manera paralela al tratar con expertos en andlisis hidrico.

21



Cenalmor Sanchez, L. (2023). Reportaje Multimedia: Analisis comparativo de la situacion hidrica de Espafia y Ghana

en el contexto de la Agenda 2023.
El cumplimento de los objetivos permite extraer conclusiones concretas derivadas de las
hipdtesisestablecidas al inicio de la investigacion periodistica.

La primera hipotesis puede ser parcialmente corroborada: “Un pais desarrollado como Espafia
presenta una contaminacioén del agua mucho menor que la de Ghana. Esto afecta a la calidad
de vida, notandose una mejora de esta en el pais occidental”. Segun datos de Welysis,
unicamente existe una diferencia de un 5,4% entre la accesibilidad a los servicios hidricos
basicos entre la poblacion urbana ghanesa y la espafiola. En cambio, en las zonas rurales se
encuentra una diferencia de un 25%. Gracias al conocimiento de historias de vida se ha
podido observar una gran desigualdad en cuanto a la calidad de vida de la totalidad ambos
paises respecto al agua, siendo esta mas acuciante en las zonas rurales. Aun asi, se han
descubierto que, en Espafia, sigue habiendo personas sin acceso a agua corriente. En cuanto al
agua potable y la polucion hidrica, se confirma que la desigualdad existe de manera acuciante.

La segunda hipotesis: “Los expertos alertan de que la situacién de polucion hidrica en Ghana
reduce la calidad de vida de los habitantes™ se confirma parcialmente, ya que las instituciones
ghanesas admiten que la calidad del agua en Ghana tiene varias sustancias contaminantes. En
cambio, estos elementos no parecen ser tan dafiinos como lo es la escasez de agua y las
dificultades para acceder a esta que tienen, sobre todo, los habitantes de zonas rurales.

Por tultimo, la tercera hipotesis no se cumple: “El Objetivo 6: ‘Agua Limpia y Saneamiento’
esta planteado segiin los niveles de contaminacion de un pais desarrollado y supone una
desventaja para su mismo cumplimiento en territorios en vias de desarrollo”. Aunque los
expertos espafioles coinciden en que el cumplimiento de este objetivo por parte de la mayoria
de los paises desarrollados es practicamente imposible en seis afios, todos estan de acuerdo en
que la formulacion de las metas es la correcta. Por lo tanto, se concluye que la dificultad recae
en intereses econdmicos y politicos en vez de en la falta de concienciacion. Ademas, las
instituciones ghanesas tienen el convencimiento de que este objetivo podra cumplirse.

Estas conclusiones se pueden extraer gracias a un pormenorizado proceso de trabajo que ha
proporcionado diversos aprendizajes, tanto personales como profesionales, ademas de
relacionados con el tema especifico a tratar. La elaboracion del presente Trabajo de Fin de
Grado permite desarrollar numerosas habilidades que seran de utilidad en un proximo futuro
laboral, como la autonomia o la capacidad de resolucion de problemas. Esta tltima cualidad
ha sido necesaria a medida que se encontraban limitaciones, como la dificultad para conseguir
los datos de la calidad del agua ghanesa o los inconvenientes en alguna grabacion de audio o
video.

En cualquier caso, la principal conclusion que permiten extraer los testimonios de los
habitantes de ambos paises y expertos es que los territorios en vias de desarrollo sufren de
carencias, en este caso relacionadas con la situacion hidrica, que necesitan mas atencion por
parte de los territorios desarrollados y visibilidad en los medios de comunicacion.
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