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El presente Trabajo Fin de Mdster (TFM) plantea una guia destinada a la
exportacion de sidra de hielo Valverdn 20 Manzanas. Este proyecto trata de
integrar los aspectos econdmicos, politicos y legales que deben considerarse
antes de llevar a cabo un proceso de exportacion y se enfoca, con especial

énfasis, en la parte logistica del mismo.

Este estudio da a conocer la historia y caracteristicas de la sidra de hielo
Valverdn, destacando su presencia en el mercado nacional y su expansién hacia
otros mercados internacionales. De esta manera, se realiza un andlisis general de
aquellos factores econémicos y politicos mds representativos de Estados Unidos,
identificandose como uno de los paises importadores mds significativos de este

producto y principal cliente de esta idea de proyecto.

Desde una perspectiva legal, se lleva a cabo una investigacion exhaustiva
de aquellos requisitos, barreras comerciales y regulaciones aplicables para

ambos paises participantes, centrandose, particularmente, en el pais importador.

Ademds, el proceso logistico estd organizado paso a paso, permitiendo
que se detallen de forma realista todos los procedimientos que deben llevarse a
cabo durante el plan de exportacion, incluyendo: la preparacion de la carga, la
eleccion de la ruta de transporte y la optimizaciéon de la mercancia en sus

respectivos recipientes.

El objetivo final es determinar el coste aproximado del proceso logistico la
exportacion, evaluando la viabilidad econdmica y la rentabilidad del proceso.
Esta guia pretende ser una herramienta util para el grupo Masaveu y otras
figuras interesadas en ingresar al mercado estadounidense con la sidra de hielo
Valverdn 20 Manzanas o productos similares, proporcionando una base sélida

para la toma de decisiones informadas.
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El objetivo principal de este trabajo consiste en realizar una guia de
exportacion realista de un producto espafiol hacia un pais extranjero
seleccionado, aplicando todos los conocimientos adquiridos a lo largo de mis

anos de estudio en la Facultad de Comercio.

Esta investigacién da visibilidad a un producto innovador y emergente en

el mercado nacional, la sidra de hielo, que tiene presencia a nivel mundial.

A través de la parte tedrica, se describen las caracteristicas del producto a
exportar, dasi como su presencia nacional e internacional, su método de
elaboracién y sus caracteristicas propias. Considerando una sidra de hielo en
concreto, la sidra de hielo Valverdn 20 Manzanas, de origen asturiano, también
se tienen en cuenta ciertos aspectos legales, como su regulacion, tanto en

Espana, como en Estados Unidos.

Ademds, se realiza un andlisis del mercado de importaciéon elegido,
identificando los aspectos comerciales, fiscales y legales que repercuten en la

importacién de una bebida alcohdlica en este pais extranjero.

Por otro lado, trata de identificar el rol que cumple cada una de las figuras
participantes en un proceso de exportacion, insistiendo en el papel del
exportador y el importador, principalmente, y reconociendo las actividades y

tareas que lleva a cabo cada uno durante todo el proceso.

La parte mds prdctica consiste en elaborar un proceso de exportacion
detallado, identificando los pasos que hay que llevar a cabo desde que la sidra

de hielo es elaborada hasta su llegada a territorio estadounidense.

Con el fin de elaborar un trabajo completo y lo mds acorde a la realidad,
Masaveu Bodegas S.L. colabora con la investigacion, proporcionando informacion
necesaria y de calidad. La comunicacion con Loretta Ferndndez Ferrer,
responsable del drea de internacionalizacidon y exportacion de las bodegas

asociadas a Masaveu Bodegas S.L. y Teresa Muioz Velasco, responsable del drea
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de Comunicaciones, permite contrastar la veracidad de la informacién
proporcionada en otras fuentes, ademds de dar una imagen mucho mds veraz a

este plan de exportacién.

Este trabajo sirve como una visiéon general de lo que conlleva realizar un
proceso de exportaciéon entre un pais miembro de la Unidon Europea y un tercer
pais no comunitario, otorgando importancia a un producto novedoso como es la

sidra de hielo.
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La investigaciéon que se desarrolla a lo largo de este trabajo tiene como

objetivo principal dar a conocer un producto de origen nacional, asturiano, que

tiene un mayor reconocimiento a nivel internacional que en el propio mercado

espafol. Al mismo tiempo, este trabajo se centra en servir como una guia o

apoyo a la exportacion de un producto, analizando la viabilidad de que este

producto pueda alcanzar un destino mds alld de nuestras fronteras.

Partiendo de este objetivo general, quedan enlazados una serie de

objetivos especificos propiamente adheridos en cualquier plan de exportacién,

que desembocardn en las conclusiones obtenidas al final de esta investigacién.

Son los siguientes:

Eleccion del producto a exportar, identificando sus caracteristicas mads
relevantes y su posicion y alcance en el mercado nacional y otros

mercados internacionales.

Ofrecer una vision integrada y general de aquellos aspectos econdmicos,

politicos y legales de Estados Unidos, como pais importador.

Estudio de barreras comerciales, regulaciones y otros requerimientos a
tener en cuenta por ambos participantes a la hora de introducir el

producto en Estados Unidos.

Plan de distribucion fisica internacional. Se trata de realizar una guia
ejemplar de pasos y procedimientos que hay que llevar a cabo, por ambas
partes, para que la mercancia sea transportada de un punto del mundo a
su destino final. Para ello, se tienen en cuenta los detalles que incurren en
un plan de exportacion como es debido, desde la preparaciéon de la carga

hasta la ruta de viaje elegida.

Andlisis de viabilidad de la exportacion. A través de la informacion
obtenida anteriormente, se desarrollan los costes mds significativos de la

operaciodn, con el fin de obtener el coste de exportacién final.
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Muchos eruditos del vino se percatan de la existencia de los icewines o
EISWEIN (vinos de hielo) reconocidos en paises de Europa, como Alemania y
Austria, y al otro lado del Atldntico, como Estados Unidos y Canadd. Por
extensién, la elaboracién de este vino se traslada a otros lugares del planeta,
integrdndose en los procesos de elaboracién de nuevas bebidas. Es por este
motivo que la familia Masaveu ve una nueva oportunidad que aprovechar,
favoreciendo a la reinvencion de la sidra tradicional asturiana y la creacién de un

nuevo elixir en Espaia: la sidra de hielo (Del Campo Villares, J. L., 2023).

La sidra de hielo, pese a producirse en diversos paises, tiene su origen en
Canadd. La pionera canadiense surge a finales de los 90, gracias a la
investigacion y los experimentos del francés Christian Barthomeuf, y sale al
mercado en 1999 (Llagares Valverdn, 2024). En territorio canadiense, ante las
bajas temperaturas invernales, las manzanas se congelan en el propio drbol y su
fruto es triturado tras su congelacion. Por el contrario, Asturias, al no alcanzar
temperaturas tan gélidas, requiere un tratamiento especial de la sidra para
congelar el mosto resultante de triturar las manzanas, denominado
crioconcentracion (Torres J. M., 2021). A causa de esta diferencia térmica, el
lagar Valverdn aporta unos sistemas de control de temperatura que permiten
crear un ambiente semejante y reproducir los efectos que las propias heladas

repercuten sobre las pomaradas canadienses (Casa Bardella, 2023).

Hablando en tecnicismos, segun la reciente incorporaciéon del término
‘sidra de hielo’ en la Norma de Calidad de la Sidra, esta bebida se obtiene de “la
fermentacion total o parcial del mosto de manzanas congeladas (crioextraccidn)
o mosto congelado de manzana (crioconcentracién)”. Por su tratado, no se trata
de una sidra natural, sino que pertenece a una categoria especial. Entre sus

caracteristicas, su grado alcohdlico en volumen es igual o superior a 8% vol. y su
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concentracion de azucares de igual o superior a 100 gramos por litro (Decreto

72/2017, de 10 de febrero, 2017, pp. 11419).

Por este motivo, pese a compartir un ingrediente en comun, la manzana,
existen diferencias claves entre la sidra natural tradicional y la sidra de hielo. Asi,
un articulo publicado en lo web de Masaveu Bodegas (2022) expone ciertas
caracteristicas distintivas entre ambas, dando a conocer el cardcter Unico de su

creacion: la sidra de hielo Valverdn 20 Manzanas.

Tradicionalmente, la elaboracién de una sidra natural requiere un nimero
aproximado de un kilo de manzanas para poder producir una botella de 700 cl.
Ademds, su proceso de elaboracion requiere, aproximadamente, entre cuatro o
cinco meses. En ese tiempo, las manzanas se prensan durante varios dias vy,
posteriormente, el mosto fermenta durante meses hasta convertirse en la sidra

popularmente conocida (A. M. V., 2017).

Por el contrario, en el caso de Valverdn, la capacidad de la botella de sidra
de hielo se reduce, lo que difiere el ndmero de manzanas utilizadas en su
elaboracién. Asi, la botella contiene 37,5 cl. de elixir y, para ello requiere, al
menos, dos kilos y medio de manzana asturiana. Por este motivo, cada botella
contiene un mosto concentrado y fermentado de un minimo de una veintena de

manzanas asturianas, y de ahi su nombre: sidra de hielo Valverdn 20 Manzanas.

Ademds, estas manzanas tienen una particularidad y es que resulta
esencial su presencia en el proceso, puesto que no se trata de una manzana
cualquiera. Se corresponden con diferentes variedades de producto autéctono
asturiano, cuyo origen reside en el propio lagar Valverdn en Sariego (Asturias).
Principalmente, se utilizan seis variedades: “Raxao”, “Durona de Tresali”,
“Verdialona”, “De la Riega”, "Xuanina" y “Fuentes”, segun las especificaciones

del producto en la tienda web de la empresa.

Por otra parte, en la version de hielo Valverdn, el proceso requiere un
transcurso de dos afos, desde la recogida de las manzanas, hasta la
comercializaciéon de la botella de sidra en el mercado. En ese tiempo, tras el

tratado y prensado de las manzanas, junto con la clarificacidn del mosto, este se
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logra concentrar naturalmente a través de su congelacién (Alvarez R., 2023).
Concretamente, esta es la clave diferenciadora de esta sidra de hielo, que
permite su distincién completa con su propia elaboracion. Asi, tras el proceso de
congelacidén, que requiere permanecer a veinte grados bajo cero, junto con la
lenta separacion de hielo y mosto; pasa a una fermentaciéon de diez meses. Y
posteriormente, experimenta una crianza sobre lias finas durante un periodo de

un afio (Masaveu Bodegas, 2023).

Debido a la complejidad del proceso de elaboracion de la sidra de hielo,
tanto por la dedicacién, como los largos periodos de maduracién, su embotellado
resulta en una exclusividad. Cada botella tarda dos anos en salir al mercado
desde que se elabora y, desde la anada de 2019 hasta la de 2021, se registra una
media cercana a las 20 mil unidades, segun las fichas de cata de las anadas

2019, 2020 y 2021 (Anexo).

Este proceso requiere artesania, paciencia y un cuidado meticuloso, para
poder crear un producto Unico y excepcional. Por este motivo, representa la
reinvencion pionera de un producto tradicional asturiano que ya logra un gran
reconocimiento en los mejores restaurantes internacionales, cautivando a los
paladares mds exigentes. “Es un producto gourmet, es la excelencia de la mds
alta calidad. Es un proyecto que ha requerido mucho esfuerzo y muchos afos de
investigacion. Es la esencia de la manzana” son las palabras de D. José Masaveu,

director general de la compaiia (2023).
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llustracién 1 - Botella de Valverdn 20 Manzanas y copa estilo sauternes (Masaveu Bodegas, 2021)

Menos conocida que la sidra tradicional natural, refleja un equilibrio de los
sabores mds caracteristicos de la sidra, su dulzor y su acidez, pero se elabora y
se degusta de una forma completamente innovadora (Nombela C. G., 2023). A la
hora de ser consumida, es recomendable combinarla con productos globalmente
aceptados y con importante representacién a nivel mundial, como el queso o el
foie. Esto garantiza una experiencia gastrondmica Unica y repleta de sabores
diferentes (ElTomateBistro, 2023). Aunque también hay quienes prefieren
deleitarse con su sabor acompafado de un toque mds dulzén: “Una maravilla
que inunda el paladar desde el primer hasta el ultimo sorbo y que resulta
perfecta con chocolate con praliné y postres ldcteos” cita Torres M. J. en uno de

los articulos publicados sobre la sidra de hielo (2021).

En cualquier caso, el propio Lagar Valverdn describe esta sidra con una
versatilidad notable, siendo posible disfrutar de diversas maneras. Puede ser
degustada como aperitivo, opcidn para el postre o como cierre de una comida. Su
armonizacion con una variedad de alimentos es excepcional, siendo idénea para
acompafiar quesos suaves, foie gras o postres no demasiado dulces. Ademds, se
presta como un ingrediente distintivo en la elaboracién de cécteles y mezclas,

aportando su singular sabor y dulzura (Llagares Valverdn, 2024).
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En la descripcion del producto en su tienda web (Masaveu Bodegas, 2023),
asemejan su sabor a un licor mds que a una sidra tradicional. Tiene una
graduacion de 11°C, al igual que el resto de las sidras de hielo, que suelen estar
en torno a los 8 y 12°C. Ademds, recomiendan que se sirva a una temperatura de

7°C y en copas estilo sauternes.

Es en la localidad de Sariego (Asturias) donde Bodegas Masaveu funda
Valverdn en 1998. Tras anos de investigacion y ensayos, en 2007 crea la primera
y mds exclusiva sidra de hielo elaborada en Espaiia. La sidra de hielo Valverdn se
elabora con manzanos de calidad, provenientes de la pomarada mds extensa del
Principado de Asturias y de Espaia, en términos de variedades autdctonas
asturianas y dentro de la propia comarca de la Sidra de Asturias (EITomateBistro,

2016).

Pionera en su sector, como primera sidra de hielo elaborada en territorio
espafol, su creaciéon nace de la busqueda de un producto “que le guste a todo el
mundo, pero de calidad y gourmet” segun José Masaveu. El director del grupo
Masaveu y creador de este elixir se enfocaba en lograr la mejor sidra de hielo del
mercado, dificil competidora, y comenzé a trabajar en su féormula de elaboracion.
Este proceso no resulta sencillo y alcanzar un procedimiento tan exquisito requirio
mucho tiempo de ensayo y error, pero termind resultando en una bebida
exquisita que, segun su creador es “muy franca, no tiene ningun defecto”

(Nombela C. G., 2023).

Como se menciona posteriormente, la creacién de una bebida nueva y
diferente, innovadora y transgresora, se caracteriza por la gran incégnita de
éxito, cuyo futuro es incierto. Aun asi, el tiempo no hace mds que demostrar que
la vision de José Masaveu fue mds que acertada. Tal y como comenta Del Campo
Villares (2023), Valverdn es pionera dentro de las elaboraciones espaiolas de
este tipo de bebidas, convirtiéndose en un gran referente, y alcanzando un amplio

reconocimiento nacional e internacional de prestigio, innovaciéon y calidad.
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Ademds de Valverdn, Masaveu J. asegura que el grupo en conjunto posee
“un valor diferencial” y los consumidores finales son receptivos ante él, dando
valor a la materia prima y las fincas que utilizan en cada territorio espafiol en el
que trabajan, para crear bebidas de excelencia y alta expresion creativa.
Elaboran sus bebidas en base a un concepto claro de artesania, evolucién e
innovacion, utilizando una regla de ingredientes bdsicos, caracterizados por la
agricultura ecoldgica, sus propios vifiedos y su soporte humano de calidad

(Arribas J. M, 2022).

Es cierto que existen lagares asturianos que elaboran sidras de hielo, pero
la sidra Valverdn, ademds de ser pionera en Espana y albergar un cardcter de
exquisitez, es galardonada con el oro en multiples campeonatos a nivel mundial,
incluso llegando a competir con la verdadera sidra de hielo: la canadiense

(Nombela C. G., 2023).

Es por este motivo que, en la ultima década, ha sido galardonada en
diferentes concursos de gran renombre a nivel nacional e internacional, como
son: Gilbert & Gaillard, el Saldn Internacional de las Sidras de Gala, el Festival de
la Sidra de Nava, el Concurso Internacional de la Sidra Sagardo Forum, el Cinve,
el Global Cider Masters o el Great Lakes International Cider & Perry Competition.
En esta ultima, compite contra las grandes ice ciders canadienses (M. Puga, J.,

2020).

En los ultimos afos, recibe algunos de los galardones que le permiten
posicionarse dentro de las sofisticadas bebidas que comparten el nombre de
“Sidras de Hielo” en todo el mundo. Entre ellos, en 2022 se le otorga el Gran Oro
en el Primer Concurso Internacional de Sidras CINVE y la medalla Master en el
Global Cider Masters 2022, recibiendo la mdxima distincion posible. Ademds, es
elegida como Mejor Sidra Especial en los World Cider Awards, compitiendo en la

categoria Speciality Cider (Bonilla M., 2023).

En 2023 sigue sumando entre sus galardones, logrando la medalla de Oro
en el IV Concurso Internacional de Sidra Sagardo Forum, donde se evaluan mds
de 250 sidras procedentes de 19 paises (Vineteur, 2023). También es premiada
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con la mdxima distincion en otras competiciones de nivel, como son: los World
Cider Awards, por segundo afo consecutivo, participando en la categoria
Speciality Cider; los Global Cider Masters 2023, en la categoria Best Speciality
Cider; y el XLII Festival de la Sidra de Nava, con el mdaximo galardén (Masaveu

Bodegas, 2023).

Ademds, Masaveu estd presente en 45 paises diferentes, entre los que se
encuentran Alemania, China, Reino Unido, Estados Unidos, México y Japdn. Para
poder alcanzar este nivel de aproximacion, el grupo invierte el 20% de su
facturacion en innovacién, expansién y mejoras en los ultimos anos, llegando a
ser incluso galardonado por sus esfuerzos de cara a la internacionalizacién

(Gourmets, 2022).

También hay que considerar su disponibilidad en 26 restaurantes
nacionales con Estrella Michelin, entre los que se encuentran: restaurante Dani
Garcia (tres estrellas Michelin), restaurante Sollo (una estrella), restaurante
Annua (tres estrellas), restaurante Diverxo (tres estrellas) o el restaurante Celler
Can Roca (tres estrellas). Aunque también es posible encontrar esta bebida en
restaurantes internacionales como el Eleven Madison Park (Nueva York),
galardonado como el mejor restaurante del mundo en 2017 y con tres Estrellas

Michelin (pdg. 10, Masaveu Bodegas).

Entender la “sidra” como concepto es asumir que, para los espanoles,
abarca una serie de factores en comun: Asturias, la botella de color verde, el
escanciar y una tarde de verano bebiendo con amigos. Aunque todo esto viene
intrinseco en la cultura asturiana, los profesionales de la gastronomia optan por
darle un nuevo valor (Molinero Trias R., 2023). Tradicionalmente, los
consumidores espafnoles optaban por esta bebida en funciéon de la época y la
region; no tanto por sus sabores y texturas, diferentes en tipologia y en
comparacion con cualquier otra bebida consumida de forma habitual (Del Campo

Villares, 2023).
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Tano Collada, del Grupo El Gaitero, analiza el sector espafiol de la sidra y
lo caracteriza por la lentitud de su crecimiento, motivado por la demanda de
sidras de cardcter premium. El endlogo asegura que la sidra no puede arrebatarle
el puesto al nicho de la cerveza, pero estratégicamente puede optar a convencer
a los consumidores del vino, un sector mucho mds amplio que estd dispuesto a

adquirir productos sidreros de alta gama (Molinero Trias R., 2023).

Para Eduardo V. Coto, organizador del International Cider Summit 2023, la
sidra pasard a compartir nicho con el vino, en restaurantes, impulsando a
aquellos clientes propensos a probar nuevos sabores. Pasar de una industria
sidrera tradicionalmente acostumbrada a producir en grandes cantidades y
vender a bajos precios, sin identificar el productor o la zona de elaboracion, a un
producto pulcro, fino y sofisticado. El futuro se encuentra en combinar estas dos
sidras: la sidra como una bebida popular tradicional, pero también otorgdndole
una variedad en busqueda de la exquisitez que caracteriza a una bebida de alta

gastronomia (Molinero Trias R., 2023).

Coto asegura que la estrategia de darle un cardcter premium a la industria
sidrera debe incluir la asistencia a ferias y eventos internacionales de los lagares,

ademds de realizar catas en restaurantes (Molinero Trias R., 2023).

De forma general, en la actualidad, se encuentra verdadero gusto por
aquellas sidras que se salgan de lo tradicional, con un cardcter exclusivo y
especial. Son las sidras de especialidad, las modernas, las que estdn adquiriendo
protagonismo en el mercado actual, tanto a nivel nacional, como internacional
(EITomateBistro, 2023). Entre las innovaciones de la sidra, se encuentran las cider
o las sidras de hielo. En estos términos, la sidra de hielo sale de la categoria de lo
tradicional y lo habitual, adentrdndose en términos de exquisitez, sidras gourmet

y alta gastronomia, de prestigio internacional (Carceller R., 2016).

La sidra de hielo no es solo una bebida deliciosa, también es la tradicion
asturiana y su pomarada, la innovacién gastronémica y la dedicaciéon artesana

minuciosamente cuidada que proporciona el lagar (Bodegas Masaveu, 2024).
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A través del estudio de mercado realizado por la consultora Verified
Market Reports (2024), se obtiene informacidn respecto al mercado actual de la
sidra de hielo, asi como el prondstico de cara al futuro. A nivel mundial, el valor
de mercado de la sidra de hielo asciende a los 3,6 mil millones de ddélares en el
afio 2023 y se estima que alcance los 13 mil millones de délares hacia finales de
2030. El prondstico indica que se este producto tendrd un crecimiento anual

aproximado de un 5,3% desde 2024 hasta 2030.

El sector de la sidra de hielo crece significativamente en los ultimos afios
debido a la creciente demanda de bebidas con un cardcter distintivo y de alta
calidad entre los consumidores. En este sentido, la mayoria de los productores
utilizan variedades de manzanas premium, una recoleccién manual y un proceso
de elaboraciéon de la fruta (congelacion, fermentacién y envejecimiento)
minuciosamente cuidado, con el objetivo de alcanzar un sabor y unas

caracteristicas Unicas en cada uno de sus productos.

El nivel de dulzura, los sabores del fermentado de la manzana y las
influencias regionales definen este mercado. Habitualmente, es comun que se
practique una produccién en pequenas cantidades de sidra elaboradas por
productores artesanales, con el fin de lograr un cardcter exclusivo y de calidad.
Ademds, concuerda con las preferencias de los consumidores, que se postulan
por bebidas exclusivas y premium, atrayendo a aficionados que buscan
alternativas alcohdlicas mds sofisticadas y extravagantes. Este mercado también
atrae a consumidores exigentes, que buscan experiencias refinadas y lujosas
dentro de una amplia variedad de bebidas alcohdlicas, lo que permite

representar cierto equilibrio entre la tradicion, la innovacion y la artesania.

A dia de hoy, la sidra de hielo puede degustarse en restaurantes de alta
cocina, adquirirse en tiendas especializadas o saborearse en eventos de
gastronomia a nivel internacional. Su reputacion hace que se categorice como
“una bebida gourmet de primer nivel”, atrayendo la atencidén de numerosas altas
figuras de la gastronomia y embriagando a los amantes del vino de la misma

manera. Se trata de una bebida uUnica en la enologia, cuyo proceso de
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elaboracién estd meticulosamente cuidado y el uso de una pomarada de calidad,
que proporciona una experiencia que no deja indiferente a nadie (Vino Premier,

2024).

Loretta Ferndndez Ferrer, responsable del drea de internacionalizacién y
exportacion de las bodegas asociadas a Masaveu Bodegas S.L., explica que el
lanzamiento de la sidra de hielo estd inicialmente pensado para un mercado
nacional, pero fue posteriormente, cuando la creciente demanda exige la

introduccion del producto en mercados internacionales.

La produccién anual del grupo Masaveu llega a alcanzar el millén de
botellas de vinos, licores y sidra (Arribas J. M., 2022). Segun los datos recogidos
por Masaveu, en lo que respecta a Valverdn, un 16% de la produccion de la sidra
de hielo es exportada a mercados internacionales en el ano 2023, lo que supone
un incremento de un 4% respecto al ano anterior. Los destinos a los que se
exporta la mayor parte de este producto son Hong Kong (22%), Japdén (20%),

Tailandia (18%) y Estados Unidos (10%), junto a otros en menor cantidad.

En relacion a Estados Unidos, la exportacion de sidra de hielo se
incrementa en un 4% en 2023 (con un 10% del total de la produccion destinada a
la exportacion) respecto al afio 2022 (6% del total) o un incremento del 9%

respecto a 2019 (1% del total).

Loretta comenta que la demanda internacional crece en los ultimos anos
como consecuencia del creciente interés por las bebidas premium y exclusivas,
como se menciond anteriormente. Ademds, explica que este interés se debe a la
emergente “busqueda de los consumidores por las nuevas experiencias
gustativas, asi como la apreciacion creciente de productos artesanales y
especializados”. Es por este motivo por el que la sidra de hielo, con un proceso de
elaboraciéon distintivo y un perfil de sabor rico y concentrado, logra su

posicionamiento al alza entre los consumidores.
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Desde la perspectiva de la compaiia, la demanda internacional de la sidra
de hielo se encuentra en una fase de crecimiento, que deriva de la unién entre lo
que buscan los consumidores en una bebida, y lo que ofrece este producto:
exclusividad, artesania y novedad (2024). Segun las propias palabras de Loretta,
“los productores que se enfocan en la calidad, la educacién del consumidor y
estrategias de marketing efectivas estdn bien posicionados para capitalizar esta

tendencia” y Bodegas Masaveu parece adaptarse a los intereses del consumidor.

% 2023 sobre total % 2022 sobre total % 2019 sobre total

TOTAL GENERAL
NACIONAL 84% 88% 73%
EXPORTACION 16% 12% 27%

% 2023 sobre total % 2022 sobre total % 2019 sobre total

EXPORTACION

ALEMANIA 0% 0% 13%
AMERICA SUR GENERAL 0% 0% 0%
BAHAMAS 2% 0% 0%
BELGICA 5% 9% 1%
CANADA 0% 0% 4%
CHINA 3% 2% 15%
ESTADOS UNIDOS 10% 6% 1%
ESTONIA 0% 1% 0%
FRANCIA 0% 1% 0%
GUATEMALA 2% 2% 0%
HONG KONG 22% 20% 12%
ISLANDIA 1% 2% 0%
ITALIA 0% 1% 0%
JAPON 20% 39% 17%
KOREA 4% 4% 3%
MALASIA 0% 0% 3%
MALTA 0% 1% 0%
MEXICO 1% 0% 14%
NORUEGA 0% 0% 7%
PAISES BAJOS 0% 0% 0%
PANAMA 3% 2% 0%
POLONIA 0% 0% 0%
PORTUGAL 0% 3% 0%
PUERTO RICO 0% 0% 4%
REINO UNIDO 8% 0% 2%
REPUBLICA DOMINICANA 0% 0% 2%
SINGAPUR 0% 0% 2%
TAILANDIA 18% 6% 0%

llustracidén 2 - Elaboracién propia (2024). Fuente: Masaveu Bodegas.
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Desde el afo 2010, las compafias espafiolas dedicadas a la exportacion
se han triplicado. La consultora Millward Brown asegura que la facturacion de
aquellas compafias que operan durante cinco afios o mds, ven sus ganancias

incrementadas en hasta un 40% (CoMark, 2022).

La introduccion en el mercado norteamericano resulta una via atractiva e
interesante para las compafias extranjeras de cara a largo plazo. Se trata de una
opcidn eficaz con perspectivas de crecimiento, llegando a servir como trampolin
para expandirse globalmente. Si se alcanza cierto éxito en un mercado de alta
competitividad, como es el de Estados Unidos, la empresa se beneficiard de una
mejora en su reputaciéon y su propia visibilidad de forma internacional
(Altertecnia, 2024). Por ejemplo, estar disponible en el restaurante Eleven
Madison Park de Nueva York, galardonado como mejor restaurante del mundo en
el ano 2017, supone “un gran honor” y sirve como “enorme publicidad” para el

lagar asturiano (J. M. R., 2017).

“La sidra estd de moda” indicaba Tano Collada, en un articulo del
periddico La Vanguardia (Molinero Trias R., 2023), asegurando que en Estados

Unidos es una tendencia al alza desde hace casi una década.

Por otro lado, la diversificacion de los riesgos permite que cualquier
complicacién en el mercado nacional u otros mercados internacionales pueda ser
solventada a través de la compensacion de ganancias obtenidas en otros
mercados. Por ese motivo, la expansion internacional disminuye la dependencia
del mercado nacional, lo que permite que el impacto de ciertas circunstancias,
como impagos o pérdidas, sea menor. Ademds, la capacidad de competir en un
mercado extranjero también proporciona una imagen de solidez y fiabilidad, lo
que permite que el valor percibido se incremente, tanto de cara al consumidor,

como a posibles proveedores o entidades financieras (CoMark, 2022).
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A continuacién, con el fin de proporcionar una visién integrada de aquellos
factores externos que pueden repercutir sobre la actividad exportadora del grupo
Masaveu, se procede a desarrollar un andlisis breve sobre el contexto econémico,
politico y social de Estados Unidos y el impacto que representa sobre la presencia

de la sidra asturiana en el pais.

Para poder obtener informacién respecto a la actividad econdmica de
Estados Unidos, se tiene en cuenta el andlisis realizado y publicado en la pdgina

web Santander Trade (2024).

Estados Unidos continla siendo una gran potencia econdmica a nivel
mundial. A pesar de la recesién de la economia debido a la pandemia de la
Covid-19, el pais se recupera de forma rdpida, con un crecimiento del PIB del
5,7% en 2021 y del 2,1% en 2022. En 2023, a pesdar de mantener unas politicas
monetarias mds estrictas, la economia continda expandiéndose de forma sodlida,
con mejoras en el empleo y la participacion, lo que contribuye a incrementar la

renta real.

A pesar de la inflacién, la demanda de los consumidores se mantiene, pero
la inversion de viviendas residenciales se reduce, debido a las altas tasas
hipotecarias. Aun asi, las politicas industriales gubernamentales, junto con el
respaldo a la deslocalizacién, impulsan la inversidon en construcciones no
residenciales (especialmente en sectores de energia verde y semiconductores). El
Fondo Monetario Internacional (FMI) estima un crecimiento del 2,1% para el afo
2024 y una ralentizacion de la actividad econdmica estadounidense durante los
anos 2024 y 2025, como consecuencia de las condiciones financieras mds

restrictivas y los altos costos de crédito.

Por otra parte, en lo que respecta a la financiacion publica, el déficit
publico se incrementa al 8,8% del PIB en el afo 2023, debido a una caida en los
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ingresos y un incremento en los gastos por intereses. Para los afios 2024 y 2025,
se estima que este déficit se reduzca ligeramente con las politicas de actualidad,
manteniéndose en un indicador aproximado de un 7,6%. Como resultado, se
incrementa la deuda publica y se proyecta un crecimiento continuado para los

proximos anos, estimando alcanzar el 130,3% del PIB para 2025.

Por otro lado, la inflacién de los precios al consumo tiende a la baja y se
ve favorecida por una inflacién menor en el precio de la vivienda. Se estima que
la inflacién general vaya moderando a lo largo del aio 2024, alcanzando un 2,8%

y un 2,4% para 2025, acercandose al objetivo de la Reserva Federal.

Por ultimo, el mercado laboral se enfria gradualmente en el aino 2023 y el
empleo se incrementa a un ritmo lento. Se estima que la tasa de desempleo se
incremente al 3,8% en 2024 y se mantenga estable en el 3,9% en 2025. A pesar del
alto PIB per cdpita, las desigualdades persisten, sobre todo en el acceso a la
atencién médica, teniendo en cuenta el nimero creciente de personas sin seguro
médico. En 2022 la tasa de pobreza se mantuvo en el 11,5%, afectando a mds de
37 millones de personas, y resultando un valor semejante al del afo 2023, segln

los datos del censo de Estados Unidos.

La Compaiia Espafiola de Seguros de Crédito a la Exportacion (desde este
momento, CESCE) ofrece una visidn general de la situacion actual de Estados
Unidos (2023). Concretamente, la situacion politica, comercial y econdmica
estadounidense es similar a la espanola, salvo por el estado actual de la

economia interna.

Estados Unidos se caracteriza por su estabilidad econémica y politica. Es
considerado como un pais de renta alta a medio/largo plazo e incluido dentro del
grupo 1 en los paises cuyo riesgo politico a corto plazo resulta muy bajo. Su
economia interna resulta favorable y su economia externa es regular, pero se

espera de ambas que evolucione de tal forma que se alcance una situacion de
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estabilidad econdmica en general. Por otro lado, el riesgo comercial es medio

(CESCE, 2024).

Segun Santander Trade, Estados Unidos es considerado como el pais
importador mds importante del mundo en 2022 (33.727 millones de ddlares) y es
el pais que mayor crecimiento en importaciones adquiere (+2.737 millones de

ddlares) entre 2022 y 2021.

=

.43 Situacion Estable
Politica:

y Riesao

comercial

£ Riesgo Corto Plazo Medio/largo
Politico plazo

Pais renta alta

@"f Economia Estado Evolucién
< Actual

Economia
Regular
Interna
Economia
Desfavorable Estable
Externa

llustracién 3 - CESCE (2024). Riesgo pais Estados Unidos.

Las evaluaciones y estudios realizados por la compafiia Coface, referente
internacional en seguros de crédito y gestion de riesgos, proporcionan diferentes
tipos de informacién acerca del comercio internacional, entre los que se
encuentra el andlisis del riesgo pais. Los estudios de Coface permiten identificar
el riesgo medio de impago a corto plazo del entorno empresarial de un pais
concreto, reflejando la influencia que tienen ciertos aspectos econdmicos,
financieros y politicos en el compromiso de pago de una empresa. En funcién de
un andlisis macroecondémico, politico y financiero, ademds de contar con una

experiencia de pago de Coface y el entorno empresarial existente, la compaiiia
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evalua el riesgo pais de diferentes paises. Asi, existe una escala de niveles de
evaluacién de riesgo y a cada pais evaluado se le asigna un nivel diferente

(Coface, 2024).

En el caso de Estados Unidos, su entorno empresarial se situa en el nivel
Al y su riesgo pais en el nivel A2. Estos resultados reflejan una evaluacién de
riesgo bajo, ya que se situan en las posiciones de menor riesgo dentro de la
clasificacién por niveles de evaluacién (Coface, 2024). Los estudios realizados por
Santander Trade también clasifican el entorno empresarial estadounidense con

una nota de 8,3 sobre 10, enmarcado en la séptima posicion respecto a los 82

paises analizados (Santander Trade, 2024).

A2 j A1

*

COUNTRY RISK BUSIMESS
ASSESSMENT CLIMATE

llustracion 4 - COFACE (2024). Business Risk Dashboard. Country Risk Files. United States of
America.

Segun la compainia Credendo (2024) para dar cobertura a los riesgos
politicos y comerciales, asi como para evaluar la financiacion de ciertas
operaciones comerciales, es necesario realizar una evaluacidon exhaustiva de los
riesgos involucrados en cada operacion. A partir de este andlisis derivan la
fijacion de precios, determinar los limites de riesgo pais y las condiciones
especiales de cada situacion de riesgo. En el caso de realizar una operacién

comercial con Estados Unidos, el andlisis de su riesgo pais es el siguiente:

Dentro de la clasificacién de siete categorias, los riesgos politicos y afines
a corto plazo hacen que Estados Unidos se posicione en el nivel 1, considerando
que es uno de los paises cuyo riesgo es mds bajo. Este andlisis mide la
posibilidad de que se generen riesgos en relacidén a un acontecimiento politico o

similar en una operacién internacional dentro de un periodo de hasta un ano.
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Para realizar este andlisis, la compaiia se enfoca en la liquidez del pais deudor.
Su objetivo es medir la capacidad del pais para cumplir con su obligacién
financiera a corto plazo, fijdndose en la deuda externa a corto plazo, la reserva
de divisas, el saldo en cuenta corriente... y otros factores politicos a corto plazo,

como conflictos armados o embargos.

Asimismo, la evaluacién de estos riesgos politicos y afines a largo plazo
posiciona a Estados Unidos en el nivel 1. Este andlisis mide la posibilidad de que
se genere un riesgo derivado de un evento politico en una operaciéon de comercio
internacional con un horizonte de riesgo de mds de un afio. En este caso, se tiene
en cuenta, especialmente, la capacidad de solvencia del pais analizado, a través
de una evaluacion de la situacidén econdmica y financiera, su situacion politica y

su experiencia de pago.

Por otro lado, la clasificacién de primas de Credendo, como agencia de
crédito a la exportacion, se alinea con la clasificacién de primas de la OCDE en
funcion del riesgo. En el caso de Estados Unidos, en funcion del riesgo de
transferencia y de convertibilidad (como la imposicién de controles de cambio de
divisa, impidiendo a una entidad convertir la moneda local en extranjera, por

ejemplo) y casos de fuerza mayor (guerra, expropiaciones, revoluciones...).

Por ultimo, la evaluacién del riesgo de incumplimiento del deudor implica
un andlisis detallado de factores que afectan al deudor, su sector y el pais en que
opera. Sin embargo, ciertos factores macroeconémicos como la depreciaciéon de
lo moneda, altas tasas de intereses reales, recesidon econdémica o corrupcion
generalizada pueden influir en el entorno empresarial, impactando la capacidad
de pago de todos los deudores en un pais. La compaifia realiza un andlisis de
estos riesgos macroecondémicos, mejor conocidos como riesgo del entorno
empresarial, a través de tres tipos de indicadores diferentes: indicadores
econdmicos y financieros que afectan a las empresas de un pais; la experiencia
de pago del pais por incumplimiento del deudor; y el contexto institucional en el

que operan las empresas locales (como la corrupcidon o la calidad del sistema
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juridico). Esta intensidad del riesgo se clasifica en categorias de la A a la G (de
menor a mayor riesgo de impago para los deudores del pais por su entorno
empresarial). En el caso de Estados Unidos, la posicion es la C, que se

corresponde con un riesgo bajo.

La cobertura de riesgo pais segun esta compania depende, en exclusiva,
de la evaluacion de los riesgos politicos y afines a largo plazo y es la Junta

Directiva quien tiene la potestad para decidir la pdéliza correspondiente.

Para una empresa que desee expandir su marca hacia el territorio
estadounidense, la manera mds sencilla de introducirse en el mercado es a través
de la exportacion. Este método permite que la empresa pueda mantener su
modelo de comercio y produccién actuales y, al mismo tiempo, envia sus
productos al mercado de Estados Unidos para su distribucién comercial en el

continente norteamericano (Kompass, 2024).

Estados Unidos es un mercado lucrativo, pero también competitivo. En
2022, la venta de bebidas alcohdlicas generd una cifra de ingresos equivalente a
259.600 millones de ddlares en Estados Unidos (Statista, 2023). Existe una lista
interminable de empresas que buscan asegurarse su participaciéon en el mercado,
pero sin un producto Unico y excelentes esfuerzos de promocion, es muy complejo

alcanzar ese objetivo (Overproof, 2022).

Segun Daniel Ruiz, gerente de la Denominacion de Origen Protegida (DOP),
la comercializacion de la sidra debe extenderse por Asturias, Ledén y Cantabriaq,
luego Madrid, y finalmente, a nivel internacional. En este sentido, asegura que las
sidras que reciben una mejor aceptacién en el extranjero son las naturales
espumosas Yy las filtradas. Alrededor de un 7% de la sidra brut es exportada y
llega al 65% al resto del pais. Por ello, apuesta por una estrategia de
diversificacion para poder introducirse en mercados mds dificiles, con productos

como la sidra de hielo (Menéndez M., 2020).
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Entre los anos 2000 y 2012, entre un 12% y un 20% de sidra de origen
asturiano se destina a la exportacidén. Entre los destinos tradicionales, se
encuentran Estados Unidos y Portugal. (Ocampo J., s. f.). Segun los datos
comerciales actualizados de Trade Map (2024), Espafia es el quinto pais que mds
exporta sidra a Estados Unidos, por detrds de Canadd, Japon, México e ltalia, y

cuyo valor importado alcanza una cifra de casi 25 mil ddlares.

El articulo publicado en la web EFE (2024) realiza una prediccidn respecto
al nivel de las exportaciones asturianas en el ano 2024 y analiza los resultados
del ejercicio de 2023. Concretamente, se estiman unos resultados positivos
respecto a los del aio anterior y que Asturias alcance un récord historico respecto

al nivel de exportaciones.

En noviembre de 2023, los datos superan los 5.714,3 millones en ventas.
Pese a parecer un leve incremento (un 1,4% respecto al ejercicio anterior), debe
situarse en un contexto clave, en el que el comercio exterior espanol se reduce en
un 0,7% en 2023. A nivel autonémico, ademds de incrementar sus exportaciones
en un 28%, logra mantener un excedente de 700 millones de euros en su balanza
exterior. Por este motivo, Asturias es una de las ocho regiones espafolas con

mayores resultados en exportaciones.

Bruno Loépez, director general de la Sociedad de Promocion Exterior
Principado de Asturias (Asturex) asegura que el afio 2023, a nivel de comercio
exterior, es “un ano verdaderamente espectacular” y se espera que el afio 2024

sea aun mejor.

Acorde a los datos recogidos por la compafia Masaveu (2024), la venta de
sidra de hielo Valverdn 20 Manzanas aumenta en el mercado estadounidense
debido a esa inclinacién del consumidor americano hacia las bebidas artesanales
y de exclusividad. Asi lo asegura un articulo de Beverage Daily (2023) que, a
través de una encuesta, indica que la mayoria de los consumidores optan por
adquirir bebidas sofisticadas para “darse el gusto con opciones premium?”.
Posiblemente uno de los motivos por los que el sector de la sidra dedicada a la
produccién premium en Estados Unidos se haya incrementd un 11% en 2022

GUIA DE EXPORTACION DE LA SIDRA DE HIELO
VALVERAN 20 MANZANAS A ESTADOS UNIDOS 31|Pdgina

ICIAR FERNANDEZ UGALDE



L)
1 lil i
FACULTAD DE COMERCIO

Universidad de Valladolid

respecto al afo anterior. Ademds, las bebidas listas para su consumo, populares
en tre la poblacién norteamericana, se incrementan menos de un 1% en ese
periodo de tiempo, contrastando un aumento de un 38% sobre el volumen total de

bebidas alcohdlicas premium.

Aun asi, la sidra de hielo pertenece a un nicho bastante especifico en
Estados Unidos. Principalmente dominado por los principales productores
canadienses de sidra de hielo, también se presentan elaboraciones de algunas
regiones norteamericanas, todos ellos envueltos en el clima gélido necesario para

producir, de forma natural, este producto (J. M. R., 2017).

Por estos motivos, segun los andlisis del grupo Masaveu, la exportacion de
la sidra de hielo Valverdn en Estados Unidos provoca una competicion directa con
otras sidras de hielo elaboradas en el continente americano y otras bebidas de
postre con cardcter premium. Ademds, sostienen que “representa una propuesta
Unica en el mercado estadounidense”, como se refleja en el caso del restaurante
neoyorquino Evelen Madison Park, donde se ofrecen diferentes variedades de
sidra asturiana, pero donde la Unica presente y que representa a las sidras de
hielo es la sidra Valverdn 20 Manzanas, a un precio que ronda los 60 euros al

cambio (J. M. R., 2017).
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Considerando toda la informacién recopilaoda hasta el momento,
proporcionando una visién macroecondmica y global de los factores externos que
pueden afectar al grupo Masaveu, junto con el soporte del grupo Masaveu y la
informacion proporcionada por Coface (2024) sobre el panorama econdmico de
Estados Unidos, se procede a desarrollar un andlisis DAFO. Para ello, se tienen en
cuenta ciertos factores que deben considerarse a la hora de planificar el
intercambio comercial internacional y que pueden afectar a ambas partes
contratantes. Desde el punto de vista que interesa, el del exportador, se pueden

considerar los siguientes puntos:

Fortalezas

e Mercado diversificado. Permite ampliar la base de clientes potenciales,
ademds de diversificar los ingresos de la compania. El no depender de un
solo mercado, permite incrementar su estabilidad y su seguridad

financiera, asi como minimizar el riesgo pais del mercado nacional.

e Satisfaccién de la demanda. Este producto estd elaborado conforme a las
crecientes exigencias del mercado actual, presentando una bebida de alta

calidad y con un proceso de elaboracion minuciosamente cuidado.

e Posicion favorable en el mercado nacional. La sidra Valverdn tiene
influencia en Espana, sobre todo, en Asturias. Debe ir ganando cuota de
mercado a nivel nacional (norte, Madrid y Barcelona) e ir creando, a partir

de esta base, relaciones fuertes a nivel internacional.

e Empresa y producto innovadores. Como se menciona anteriormente, el
grupo Masaveu es pionero en la introduccién de la sidra de hielo en el

mercado espanol.

e Materia prima y proceso de elaboracion de calidad. La sidra de hielo estd

elaborada en base a una pomarada autéctona del Principado de Asturias,
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amparada bajo la Denominacién de Origen Protegida (D. O. P.) “Sidra de
Asturias”, aunque la sidra en si misma no cumple, por el momento, esa

categoria.

e Contratos de compraventa internacional bajo las condiciones EXW. El
Incoterm EXW permite que la responsabilidad del grupo Masaveu, referida
a costes y riesgos, sean asumida por el importador desde el momento en
el que se entrega la mercancia en el lagar. Su responsabilidad solo recae
en el cumplimiento y transmisidén de cierta documentacién y entregar la

mercancia en las condiciones pactadas.

e Marca galardonada en multiples premios y eventos de cardcter

internacional en el sector de la sidra.

e Cardcter exportador del grupo Masaveu. Su cifra de intercambios
comerciales se ha ido incrementando de forma anual, asi como sus

relaciones con otros paises.

Debilidades

e Riesgo de impago. La compaiia vendedora debe considerar la opcién de
contratar un seguro que cubra este riesgo en caso de impago por parte del

comprador estadounidense.

e Reconocimiento de marca en un mercado relativamente nuevo. El grupo
Masaveu estd presente en el mercado estadounidense con otras marcas
dedicadas a la produccidn vitivinicola, ademds de la sidra Valverdn, pero

no estd altamente posicionado.

e Coste unitario mds alto en comparacion con el de las sidras tradicionales.
Se trata de un producto cuyo proceso de elaboracién es mds sofisticado

que el de las sidras tradicionales, por lo que su precio se incrementa.
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Oportunidades

e Amplitud del mercado estadounidense. Introduccion en un mercado

accesible y muy amplio, cuya oferta no estd demasiado saturada.

e Prestigio de la “marca Espana”. Los productos del sector agroalimentario
espanol gozan de alto prestigio en Estados Unidos y son altamente

demandados (Ferndndez J. A., 2023).

e Presencia en el mercado de EE.UU. El grupo Masaveu mantiene relaciones
comerciales con dos importadores responsables de introducir y distribuir la
sidra de hielo Valverdn en el mercado estadounidense desde hace afios. La
sidra llega a estar presente en lugares de cierto prestigio, como el

restaurante Eleven Madison Park (NY).

e Tendencia al alza de bebidas alcohdlicas premium en el mercado

estadounidense, como se menciona en el apartado anterior.
e Los consumidores priorizan la calidad ante el precio.

e Residentes espanoles en Estados Unidos. Segun el INE, hay mds de 200 mil
residentes de nacionalidad espanola empadronados y residiendo en

Estados Unidos (2024).

Amenazas

e Mercado muy competitivo y altamente regulado. Las restricciones

arancelarias y no arancelarias son muy estrictas.

e Pyme exportadora que compite con productores y marcas de sidra de hielo

ya posicionados en el mercado estadounidense.

e Inestabilidad politica. En 2024 se realizan las elecciones presidenciales en
Estados Unidos, lo que puede afectar directamente al comercio exterior y

la comercializacion de productos importados en el pais, aplicando nuevos
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impuestos a la importacion o incrementando la base imponible a ciertos

productos, como las bebidas alcohdlicas o el tabaco.
e Fluctuaciones en la demanda de bebidas alcohdlicas de cardcter premium.

e Productos sustitutivos canadienses o estadounidenses ya establecidos.
Existen otros tipos de productos, como licores premium o vinos de postre,
que ya estdn establecidos en el mercado o tienen precios mds
competitivos y cuyas caracteristicas son muy similares a las de la sidra

Valverdn.
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Una empresa que desee fomentar su actividad exportadora debe cumplir
con una serie de requisitos previos a iniciar su actividad comercial internacional.

Se detallan brevemente a continuacion:

Primeramente, la empresa exportadora debe estar inscrita en el Registro
Mercantil pertinente en territorio espafiol, ademds de constar con un ndmero de
IVA (AserComex, 2024). Ademds, toda empresa debe inscribirse en el Registro
Especial de Operadores de Comercio Exterior (REOCE) del Ministerio de Industria,
Comercio y Turismo, con el fin de realizar intercambios comerciales, tanto dentro,
como fuera de la Unién Europea (Ministerio de Economia, Comercio y Empresa,

2024).

Por otro lado, es necesario tener en cuenta el Impuesto sobre Actividades
Econdmicas (IAE), aplicable a todas aquellas empresas espafiolas que
desarrollen actividades comerciales en territorio nacional (Agencia Tributaria,

2024).

La figura responsable de realizar una declaracién aduanera en el territorio
de la Unidén Europea debe estar registrada y haber obtenido un nimero EORI
(Economic Operator Registration and Identification Number), Unico en el territorio
europeo y necesario para despachar la mercancia (pdg. 9, AEAT, 2024). Por este
motivo, la empresa que vaya a realizar la tramitacion aduanera de salida desde

Espaia a un pais fuera de la Unidn Europea debe obtener dicho nimero.

En referencia al IVA, una empresa que se dedique a vender un bien o un
servicio fuera de la Union Europea no debe aplicar el IVA, es decir, al realizar la
facturacién, no debe incluirse, suponiendo que es del 0%. El IVA puede deducirse a
través del modelo 303, un documento justificativo para realizar la declaracién
aduanera de una mercancia (Sumup, 2024). En otras palabras, segun la Agencia
Tributaria espanola (2024), la operacion de exportacion estd exenta de IVA,
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aunque se le atribuye el derecho a realizar la deduccién del IVA soportado en
aquellas adquisiciones de bienes que afectan a esa actividad. En caso de
proceder a la devolucién del impuesto, la empresa exportadora debe estar
inscrita en el Registro de Devolucién Mensual (si no estd inscrita en el registro de
exportaciones), presentar las autoliquidaciones mensuales del IVA y presentar el

modelo 340 cada mes (Infoautonomos, 2024).
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Desde el punto de vista del importador, la primera clave para importar con
éxito es comprender el panorama del mercado, obteniendo una vision clara de
por qué el producto es diferente y asi poder comunicarlo a los clientes
potenciales. Ademds, es importante conocer las regulaciones sobre el alcohol en

funcion del estado donde va a ser comercializado el producto (Overproof, 2022).

La distribucidon y los impuestos aplicables a las bebidas alcohdlicas en
Estados Unidos estdn regulados por el sistema de los tres niveles o three tier
system. Este sistema regula de forma eficaz la produccidn, distribucion y venta
minorista de las bebidas alcohdlicas, garantizando el cumplimiento de las
regulaciones gubernamentales y las obligaciones tributarias, dividiendo la

industria en tres escalones bien diferenciados (Sttark, 2022).

El importador es el acceso de entrada al territorio estadounidense, bajo su
permiso bdsico de importador. Esta figura asume el pago al exportador, ademds
del riesgo comercial. Es posible que pueda obtener una licencia como
distribuidor, bajo una razéon social diferente a la de importador. El margen
habitual de los importadores es de un 30%. Ademds, el importador suele contar

con una red de distribuidores propia, ajena al exportador.

Consiguientemente, se encuentran los distribuidores, mayoristas y Juntas
Estatales de Control. En este escaldn medio, se encuentran las entidades
encargadas de comprar bebidas alcohdlicas a los fabricantes o importadores y
transportarlas a los establecimientos minoristas. En algunos estados existen
juntas de control de alcohol que pueden funcionar como distribuidor y minorista
al mismo tiempo y son la Unica excepcion, pues ninguna entidad puede operar en
mds de un nivel. Estas entidades también son autorizadas y reguladas por el
gobierno federal, obteniendo licencias. Al igual que el importador, el margen

habitual es de un 30%.
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Por ultimo, los minoristas ocupan el ultimo escalén del sistema. Compran
los productos a los distribuidores y los ponen a disposicion del consumidor final, a
través de licorerias y bares, supermercados o establecimientos del canal
HORECA. Obtienen licencias y estdn regulados en funcién del estado en el que se
encuentran, no por el gobierno federal. El margen habitual de las licorerias y
bares es de un 50%, mientras que los restaurantes son de un 100%, o incluso mds

(pdg. 25, ICEX, 2022).

Este sistema crea una barrera de entrada al mercado de Estados Unidos,
ya que el importador cuenta con una plantilla de proveedores ya posicionada. Por
este motivo, es importante que la compaiia tenga una estrategia dirigida a los
propios consumidores y los canales de venta (restaurantes, licorerias), haciendo
que su producto tenga un motivo por el que destacar por encima de otras ofertas

del mismo estilo (FDA Compliance, 2022).

Elegir la figura del importador conlleva una valoracién de las
circunstancias actuales de la empresa, para poder cubrir con las necesidades
dispuestas. Martens, de la Universidad Europeaq, sugiere que las empresas que
deseen comenzar relaciones comerciales con Estados Unidos se focalicen en una
region, no en varias; al igual que una empresa estadounidense focalizaria sus
esfuerzos en un solo pais de la Union Europed, no en todos al mismo tiempo

(Ferndndez J., 2023).

Hay que considerar que un importador que trabaje con cardcter nacional
se va a dedicar a realizar una distribucién de gran volumen y su éxito reside en la
proliferacién de grandes marcas ya consolidadas en el mercado. Por el contrario,
para introducir y dar promocion a un producto nuevo en el mercado extranjero, es
aconsejable acudir a importadores que trabajen de forma regional, en uno o
diferentes estados. Este tipo de empresas van a mantener relaciones mds
estrechas y contactos mds frecuentes con sus mayoristas, facilitando la
posibilidad de que se dé una especial atencién a una marca nueva (pdg. 4, ICEX,

2021).
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Desde un punto de vista geogrdfico, Pereira asegura que es conveniente
comenzar estas relaciones en la costa este, en las regiones de Nueva York y
Florida. Desde un punto de vista histérico, cuatro de cada diez compaiias

primerizas en exportar desde Espaina comienzan por Florida (Ferndndez J., 2023).

Una opcion recurrente para darse a conocer e incrementar la red de
contactos, ademds de encontrar posibles socios comerciales con Estados Unidos,
son las ferias internacionales. Ademds, también existe la opcidén de buscar
asesoramiento profesional en instituciones dedicadas al comercio exterior, como
son las Cdmaras de Comercio de Espafia, ademds de las localizadas en Estados

Unidos, o el ICEX (Ferndndez J., 2023).

Como se menciona anteriormente, cabe la posibilidad de que el
importador sea, al mismo tiempo, un distribuidor, bajo otro nombre. En caso de
que no exista esta doble diferenciacién, hay que considerar que el importador
debe tener una red de distribuidores, decantdndose por aquellos que sean
conscientes de las particularidades del mercado y las alternativas logisticas, asi

como disponer de una red de contactos (Ferndndez J., 2023).
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llustracion 5 - Ferndndez J., 2023. Cémo empezar a vender en Estados Unidos.
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El mercado de Florida es una entrada recomendable para las pymes
espafiolas, que acapara uno de los puertos comerciales de mayor envergadura
del pais (Sekulits C., 2017). Es el tercer estado con mayor poblacién en Estados
Unidos, llegando a alcanzar mds de 22 millones de habitantes (Datosmacro,
2023) y tiene un gran desarrollo y potencial econémico, posiciondndose en cuarto
lugar con un PIB que prdcticamente alcanza los mil cuatrocientos millones de

ddlares, por encima de la media nacional (Statista, 2022).

Cabe mencionar que las barreras culturales son infimas, partiendo del
idioma, lo que permite que los problemas geogrdficos y regulatorios resulten mds
sencillos para aquellos exportadores responsables de realizar los trdmites de la
importacién, obteniendo ventajas competitivas; Ademds, cuenta con la cercania
del puerto para aquellas compaiias interesadas en expandirse tanto en Estados

Unidos, como en Latinoamérica (Sekulits C., 2017).

El director de Solunion, Enrique Cuadra, menciona en el articulo de esta
misma autora (2017) la oportunidad vigente que resulta de dar con socios de
origen local dispuestos a colaborar en la distribucion de un producto espaiol en

el mercado de Florida.

A la hora de exportar el producto de Valverdn, una de las opciones
optimas es seguir el ejemplo de Bodegas Vivanco, mencionado en el mismo
articulo, dedicada a la exportacién de vino a este mismo mercado. La compadia
opta por vender su producto a través de un socio mayorista del mercado de
Florida, responsable realizar los trdmites de importacién en el pais y encargado

de colocar el producto en su red de distribuidores.

En base a los datos facilitados por la compaiia respecto a las ventas de
sidra de hielo de los Ultimos afos, se analiza que la entrada de este producto en
el mercado estadounidense permite que la cartera de clientes se amplie, lo que
se traduce en el aprovechamiento de nuevas oportunidades comerciales y fuentes
de ingresos. Esto explica que los resultados de las ventas se hayan ido

incrementando en Estados Unidos a lo largo del tiempo, reflejado en el nimero de
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botellas vendidas, proporcionando una mayor estabilidad al grupo vy

manteniendo un cardcter competitivo en el mercado norteamericano.

En la actualidad, debido al volumen de ventas del pais norteamericano, el
grupo colabora con dos compafias dedicadas a la importacion y distribucién de
bebidas alcohdlicas en Estados Unidos. Ambas incluyen una licencia de
importacién de vinos y licores, que facilitan la entrada al pais; y un permiso de
distribucion, con el que ofrecen sus productos a lo largo del territorio
estadounidense. Estas empresas son: Consortium Wines & Spirits y Spanish

Acquisition.
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Las barreras no arancelarias y técnicas son cada vez mds frecuentes y en
ellas se encuentran diversos requisitos, inspecciones o licencias que suponen un
obstdculo comercial para los participantes de las operaciones de compraventa
internacional (Barreras Comerciales, 2024). Conforme a las politicas de la TTB,
existen ciertas barreras a tener en cuenta a la hora de importar e introducir
bebidas alcohdlicas en Estados Unidos, que se corresponden con el cumplimiento

de la documentacion, permisos y licencias detallados a continuacién:

Es necesario que el importador solicite su permiso bdsico de importador a
la TTB del Departamento del Tesoro de Estados Unidos, quien estudiard si se
aplican los requisitos y politicas comerciales vigentes para actuar en el mercado
estadounidense, en funcion de la Ley Federal de Administracion del Alcohol (pdg.
21, Registro FDA, 2024). Es necesario que el importador disponga de un
establecimiento permanente en territorio estadounidense, ademds de disponer de
una serie de negocios que acrediten la existencia de su actividad empresarial

(pdag. 6, ICEX, 2021).

Este documento, una vez aprobado, le permite comercializar con bebidas
alcohdlicas en calidad de importador o mayorista, ademds de regular prdcticas
promocionales de comercializacién y otras actividades semejantes (pdg. 22,
Registro FDA, 2024). Puede ejercer este derecho a lo largo de todo el pais, pero es
comun que actue en uno o varios estados, aportando mayor conocimiento y
control de forma local. También puede actuar de forma regional, aportando
mayor influencia, capacidad y proyeccién. La eleccion de un tipo de importador u
otro depende de la estrategia comercial de la empresa exportadora (pdg. 6-7,
ICEX, 2021).
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Ademds, la responsabilidad respecto a los impuestos federales y los
aranceles aplicables a la mercancia recaen sobre la figura del importador, que

debe responder ante la Customs and Border Protection (pdg. 10, TTB, 2022).

El importador debe estar registrado como comerciante de alcohol,
completando el formulario de registro de la TTB con anterioridad al inicio de su
negocio, y es responsable de cumplir con los impuestos y aranceles federales

aplicables a la importacion de bebidas alcohdlicas (TTB, 2024).

Aquellas bebidas alcohdlicas reguladas por la TTB requieren el envio de
formula de la bebida, ademds de una muestra. El importador, de forma
electrénica, debe presentar una solicitud de la férmula de elaboracion de bebidas
alcohdlicas, incluyendo: un documento detallado sobre los ingredientes de la
bebida, método de elaboracidon y una muestra de 750 ml, denominada Formula

application (pdg. 4, IVACE, 2018).

En cualquier caso, el importador es el responsable de realizar el tramite
electrénico, pero puede darse la situacion de que la empresa espaiola sea reacia
a desvelar informacion confidencial referente a su método de elaboracién o lista
de ingredientes. En esa situacidn, el importador remitird el numero de
identificacion de envio de la TTB al exportador para que él mismo envie la

informacion a la TTB (pdg. 4, IVACE, 2018).

La solicitud del certificado de etiqueta (COLA), es un requisito previo e
indispensable a la exportacion. El importador debe solicitar este certificado,
emitido por la Divisidon de Publicidad, Etiquetado y Formulacién (ALFD) de la TTB,
y es necesario que lo obtenga con cardcter previo a que se envie la mercancia
hacia Estados Unidos (pdg. 4, IVACE, 2018). Su aprobacidén supone que el

etiquetado cumple con las condiciones y los requerimientos exigidos por la
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normativa registrada sobre las bebidas alcohdlicas por la TTB (Registro FDA,

2024).

Ademds, cualquier bebida alcohdlica regulada por la TTB destinada a la
importacion debe ir acompanada de este certificado, ademds de presentar una
copia ante la autoridad aduanera en el proceso de la entrada formal (pdg. 4,

IVACE, 2018).

Ademds de los requisitos exigidos por la TTB a la importacién, existen
otros requerimientos estipulados por otras agencias federales (TTB, 2024), como

son:

o , que afecta a las
personas que se dediquen a la fabricaciéon, procesamiento, empaquetado
o almacenamiento de bebidas alcohdlicas, entre otros, y requieren un

registro ante la FDA.

° , como notificacion previa a la importacién, acerca de las
mercancias que van a ser ofrecidas a la importaciéon en Estados Unidos

(FDA).

segun el titulo 7, capitulos 319.40 al 319.11 del CFR.

e Otros requisitos estatales y locales de importacién, que requieren que el
importador se ponga en contacto con la junta estatal de control o una

autoridad local.

Ademds, desde el punto de vista del exportador, la Administraciéon de
Drogas y Alimentos (FDA) exige a toda empresa extranjera dedicada a la
elaboracién y exportacion de bebidas alcohdlicas (entre otros productos) que
realice un registro con la FDA con antelacién a la exportacion hacia el territorio
estadounidense. Este trdmite es conocido como

o , eninglés (TTB, 2022).
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En referencia a los certificados de origen y de edad, en este caso, no son
necesarios puesto que no se cumplen las condiciones para que sean exigidos por
las autoridades, aunque el importador debe ser mayor de edad, con 21 anos o

mds (TTB, 2024).

La importacion de bebidas alcohdlicas en Estados Unidos estd regulada
bajo la Customs and Border Protection (CBP), mientras que su comercializacién

es responsabilidad de la fiscalia estatal (pdg. 10, ICEX, 2018).

La responsabilidad del pago de los impuestos federales y los aranceles
aplicables recaen sobre el importador estadounidense (CBP, 2023). La CBP es
responsable de recaudar los impuestos federales aplicables a cualquier producto,
ademds de recaudar lo aplicable a aquellas bebidas alcohdlicas que regula la
TTB e incluyendo el producto objeto de este trabajo, bajo la categoria de vino

(TTB, 2015).

Partiendo de esta base, la introduccion de bebidas alcohdlicas, como el

vino o los licores, estd sujeta a la aplicacion de diferentes tasas:

Aranceles (duties)

Toda bebida alcohdlica bajo la categoria wines (bebidas alcohdlicas que,
segun el 27CFR parte 16, contengan mds de un 7% y menos de un 24% de alcohol
por volumen), en depdsito aduanero o importado a los Estados Unidos, estd
sujeto a un impuesto arancelario. Este se determina en el momento de su salida

de la custodia aduanera para su posterior consumo o venta.

Segun la CBP (2024), el Harmonized Tariff Schedule (HTS) es el Sistema
que establece las tasas arancelarias y categorias estadisticas a todos aquellos
productos importados a Estados Unidos, en funcion del Sistema Armonizado de
Designaciéon y Codificacion de Mercancias (cominmente reconocido en espaiiol
por las siglas SA). Como se menciona a lo largo del trabajo, la nomenclatura

aduanera a utilizar en este caso va a ser la 2206.00.1520, correspondiente a
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“demds bebidas fermentadas, como sidra, perada, aguamiel o sake...”. La
importaciéon de este producto estd gravada bajo el tipo de Nacién Mds
Favorecida, aplicado a 230 paises, entre los que se encuentra Espafa.
Concretamente, se corresponde con 0,40 centavos por litro (AccessToMarket,

2024).

El tipo impositivo aplicado al vino, en funcion del art. 5041 (b) (1) del titulo
27, parte 24, cuando su graduacion alcohdlica es menor a un 14% por volumen es

de 1,07 ddlares por galdn.

Ademds, hay que tener en cuenta que en junio de 2021, la tasa impositiva
adicional del 25% establecida por Estados Unidos a los productos
agroalimentarios con origen en la Unién Europea es suspendida temporalmente

durante un periodo de vigencia de cinco afios (pdg. 4, ICEX, 2021).

Tasas de tradmites aduaneros (customs fees)

La introduccion de la mercancia en Estados Unidos, al tratarse de una
bebida alcohdlica con valor comercial para su posterior venta o reventa, se
realiza a través de la licencia del importador, mediante una inspeccién en la
aduana americana (CBP). En consecuencia, la mercancia no puede ser recogida
hasta que no se satisfagan los gastos aduaneros correspondientes, regulados en

las secciones 24.23 y 24.24 del titulo 19 del CFR (pdg. 10, ICEX, 2018).

° (tarifa de procesamiento de mercancias).
Grava un 0,3464% del valor del bien, aplicdndose a un minimo de 25% y un
madximo de 485$. Esta tasa estd regulada en la seccién 24.23 del titulo 19

del CFR.

° (tarifa de mantenimiento de puerto). Toda carga
comercial descargada de un buque comercial, en un canal o puerto dentro
del territorio aduanero de Estados Unidos, estd sujeta a una tarifa de uso
portuario del 0,125% de su valor. El importador de la carga es responsable

del pago del derecho de uso del puerto en el momento de la descarga.
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El pago de estas tasas aduaneras debe ser satisfecho en el proceso de la

entrada formal de la mercancia (seccidon 24.24 (2) (i) del titulo 27 del CFR).

Impuesto Federal del Alcohol (Federal Excise Tax o FET)

Este impuesto grava la importacion del alcohol a lo largo de todo el pais y
su recaudacion corre a cargo de la CBP. Se trata de una contribucion realizada en
el momento de la importacién, junto al pago de los aranceles y bajo la
responsabilidad del importador a la hora de formalizar la entrada de la

mercancia (pdg. 11, ICEX, 2018).

Impuestos estatales (State Excise Tax y Sales Tax)

El State Excise Tax es un impuesto especial sobre la compra que recae
sobre el distribuidor, mientras que el Sales Tax es un impuesto sobre la venta del
vino. Normalmente, este impuesto no supera los 0,5 ddlares por litro. Ademds,
cada estado mantiene la voluntad de gravar el vino con sus propios impuestos

(FTA, 2024).

La fiscalidad de estos impuestos depende de la regulacidon de cada estado
(pag. 3-4, ICEX, 2021). Por ejemplo, el impuesto base aplicable a las bebidas
alcohodlicas en el estado de lllinois es de 1,39 ddlares por litro, que se incrementa
en funcion de la ciudad, como es el caso de Chicago (0,36 ddlares) o en Cook
(0,24 ddlares), lo que hace que la combinacidén de impuestos del estado, el
condado y el municipio alcancen casi dos dolares. Por el contrario, en ciudades
como Nueva York o Los Angeles este impuesto combinado es tan solo de 0,30

dodlares y 0,20 ddlares respectivamente (Neish S., 2024).
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Cdlculo de los impuestos

Primeramente, hay que calcular el arancel de entrada, a nivel federal, en
funcion del tipo de bebida. Posteriormente, se aplica el FET (entre 0,635 y 0,898
ddlares por litro. Por ultimo, el impuesto estatal se aplica en funcién del estado
en el que se va a comercializar la bebida (pdg. 4, ICEX, 2021). De forma

esquemadatica, los impuestos a calcular y consultar son los siguientes:
® Aranceles
® Tasas de trdmites aduaneros
o Tarifa de procesamiento de la mercancia
o Tarifa de mantenimiento en el puerto
e Impuesto Federal del Alcohol (FET)

e Impuestos Estatales (el importador tendria que consultar el nivel de

impuestos aplicable en el territorio de Florida, en este caso)
o State Excise Tax

o Sales Tax

Al menos veinticuatro horas antes de que la carga esté dispuesta en el
buque elegido para el envio, el importador o su agente deben presentar de forma
electronica a la CBP un documento conocido como

(ISF 0 10+2, en inglés). Consta de informacion relativa a los datos de
contacto del vendedor y el comprador, el pais y lugar de origen, el N2 de Registro

del Importador y el cédigo armonizado (CustomsCity, 2024).

La declaracion aduanera de exportacion es un procedimiento
imprescindible para sacar las mercancias del territorio aduanero de la Unidn
Europea. Bajo las condiciones establecidas en el contrato, el operador logistico

elegido por el importador tiene la responsabilidad de realizar la declaraciéon de
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exportacion aduanera. Dicha declaracion debe presentarse en la Aduana
competente donde se encuentren las mercancias y toda la documentacion estd
disponible en el sistema AES donde, entre otros, se encuentra el “documento de

autorizacion de salida en la aduana de salida” (AEAT, 2024).

Requisitos previos a la llegada de la mercancia

Con cardcter previo a la recepcion de la mercancia en el puerto de destino,
con diez dias de antelacién, es imprescindible que la figura en calidad de
importador registrado complete los formularios de la CBP, entre los que se
incluyen los formularios 5106 (referente al Numero del Importador) y 7501
(referente al resumen de entrada), ademds del documento de liberacién. También
es importante que recoja informacién sobre la responsabilidad requerida para la

fianza aduanera, asi como el tipo de fianza (CBP, 2024).

La fianza aduanera es depositada en la CBP con el fin de cumplir posibles
derechos, impuestos o tasas que puedan devengarse. Pueden depositarse de
forma fisica por el importador o su agente o que una entidad bancaria
estadounidense actie como garante (pdg. 12-13, CBP, 2006). Al tratarse de una
sola entrada, asi como un destino final, dicho aval o garantia que debe presentar
el importador es sencillo, o conocido en inglés como Single Entry Bond,
asegurando el cobro de aranceles y derechos por la entrada de la mercancia en

territorio estadounidense (DSV, 2024).

Una vez presentada la documentacién y la fianza aduanera en el puerto de

la CBP, en la sucursal de entrada, serdn revisados (CBP, 2023).

El transportista tiene la responsabilidad de notificar al importador
respecto a la recepcion de la mercancia en el puerto de destino. A partir de su
llegada, tiene quince dias hdbiles para presentar la documentacion pertinente y
recoger la mercancia, o serd transportada a un Almacén de Orden General (G. O.
Warehouse, en inglés), que sumard gastos de almacenamiento a cargo del

destinatario de la mercancia (CBP, 2023).
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Las importaciones en Estados Unidos pueden tener un cardcter formal o
informal. Si su valor es igual o mayor a dos mil quinientos ddélares, se exige un
registro formal, que incluye el pago de la fianza aduanera mencionada
anteriormente (SBA, 2024). Es recomendable contar con los servicios de un
agente aduanero especializado que realice estos trdmites en nombre del
importador, en caso de que tenga poca experiencia o conocimientos aduaneros

(CBP, 2023).

En los quince dias hdbiles desde su llegada, la CBP exige la presentacion
de la solicitud de entrada formal (formal Entry) en el propio puerto de entrada.
La mercancia no podrd ser introducida de forma legal hasta que el envio llega, la
entrega es autorizada y se han pagado los derechos correspondientes (pdg. 11,
CBP, 2006). La documentacién presentada al agente de aduanas de la CBP una
vez la mercancia llega al puerto de destino, ademds de los formularios, la fianza
aduanera y el documento de liberacion previos, viene regulada en el titulo 19,

capitulo 141 del CFR y se corresponde con lo detallado a continuacion:

e Factura comercial (en inglés e incluyendo la clasificaciéon arancelaria
armonizada (HS) y las tasas arancelarias, que deben coincidir con el resto
de los documentos comerciales y con el formulario 7501 de la CBP)

e Packing List

e Conocimiento de embarque maritimo (Bill of Lading)

e Cheque emitido por un banco estadounidense o dinero en efectivo,

necesario para el pago de los aranceles y las tarifas correspondientes

Una vez presentados en la oficina aduanera y la oficina de la CBP, se
requiere un periodo de revisidén y procesamiento de la documentacién, que suele
durar en torno a ocho horas. El resultado 6éptimo es recibir la firma de
conformidad de un oficial de la CBP en el documento de liberacion de la
mercancia. En cualquier caso, la entrada de la mercancia no se formaliza como
liguidada hasta que no transcurra un ano desde el momento en el que se produce

su liberacion, reteniendo la fianza aduanera en las oficinas de la CBP, como
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garantia de que la importacién fue conforme a la normativa estadounidense

(CBP, 2023).

Por otro lado, previo al despacho de la mercancia, se realiza una
inspeccion de la mercancia y la documentacion propuesta, necesaria para poder
determinar su valor a efectos aduaneros, si su etiquetado es correcto, si se estd
incurriendo en algun tipo de ilegalidad o si las mercancias no estdn
correctamente facturadas. Por ese motivo, el director del puerto designa una
cantidad representativa para realizar una inspeccién de seguridad por los
agentes de la CBP. A partir de esta tarea, pueden comprobar la cantidad de
mercancia enviada, analizando un posible exceso o falta conforme a la

informacion detallada en la factura comercial (pag. 20, CBP, 2006).

El examen no concluye hasta que los agentes de la CBP no corroboran que
el etiquetado, la numeracion, la especie, el peso y las cantidades de mercancia se
corresponden conforme a lo estipulado en la factura comercial y el resto de los
documentos (pdg. 22, CBP, 2006). La CBP sugiere que su incorporaciéon en los
contenedores se realice de forma sistemdtica y ordenada, con el fin de que el
examen resulte dgil, con los minimos retrasos, dafios y evitando incurrir en costes
adicionales. Por ese motivo, la cooperacién entre el importador y los agentes de
la CBP es esencial a la hora de realizar este tipo de inspecciones, facilitando la

verificacion de los bultos y su contenido (pdg. 23, CBP, 2006).
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El contrato de compraventa internacional se realiza bajo condiciones EXW.
A continuacion, se muestra una tabla que introduce las obligaciones y

responsabilidades de cada una de las partes:

EXPORTADOR COMPRADOR

Cualquier dafio o pérdida de forma previa a Pago del precio estipulado en el contrato

la puesta a disposicidén de la mercancia

Presentacion de la documentacién comercial Despacho de exportacion e importacion
obligatoria, asi como cualquier otra

informacién que precise el importador

Preparacion de la mercancia y control de Recepcion de la mercancia en el lugar de
calidad, antes y después del embalagje origen, tras recibir la notificacién del
vendedor
Notificar al importador en el momento en el Asuncidn del transporte en origen y en
que la mercancia esté dispuesta para su destino
recogida

Recepcidn de la mercancia en el lugar de

destino y posterior descarga

Ilustraciéon 6 - Elaboracidn propia. Fuente: Oftex (2024).

El exportador es responsable de acondicionar la mercancia (etiquetado,
envasado, empaque y embalaje) y ponerla a disposicién del comprador en el
momento y lugar establecidos, pero no corre con la responsabilidad de cargar la
mercancia en el medio de transporte elegido. Esta accion recae sobre el
transportista que, contratado por el comprador, actua en su nombre. Es posible
que negocien la emision de un Forwarders Certificate Receipt (FCR), como
garantia de que la mercancia fue entregada por el exportador bajo las
condiciones acordadas; o que se procese un albardn (delivery note), firmado y

sellado por ambas partes (Rino A., 2022).
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Es recomendable que el exportador negocie un medio de cobro por
adelantado, que le permita recibir el pago de la mercancia contra entrega de uno
de esos documentos probatorios de entrega de la mercancia. Este método le
asegura el pago del precio de la mercancia y evita el posible riesgo de impago,
pero también sufre el riesgo de que su competitividad disminuya, frente a
competidores que ofrecen otros medios de pago internacionales mds ventajosos

para sus clientes extranjeros (iContainers, 2024).

Por este mismo motivo, el pago anticipado supone un riesgo considerable
para el importador estadounidense, que queda a merced de la buena fe del
vendedor. Normalmente, salvo que el exportador sea el Unico proveedor del
mercado o exista un grado de confianza muy elevado entre ambas partes, el
comprador no va a estar conforme con realizar un pago previo a recibir su

mercancia (Midagri, 2024).

Dirigiendo la negociacion en torno a dar una posicidon ventajosa al
importador, el comprador asume la obligacién de realizar el pago del precio de la
mercancia una vez la recibe y estd satisfecho y conforme a las condiciones
estipuladas y negociadas por ambos en el contrato de compraventa. Una vez se
cumplen estas premisas, la empresa exportadord, como acreedora, tiene derecho
a recibir el pago de la mercancia (Rino A., 2022). El exportador debe considerar la
contratacion de una pdliza de seguro que cubra el riesgo de impago, en caso de
que, una vez entregada la mercancia, no reciba el pago por el precio estipulado

(Midagri, 2024).

Al utilizar un medio de pago directo, el comprador es la figura que recibe
mds ventajas, siendo el exportador quien no recibe el cobro del precio de la
mercancia hasta que esta no estd en manos del comprador y este estd
satisfecho. El comprador puede realizar el a través de una entidad financiera, sin
mayores servicios que el propio pago, ya sea mediante un cheque, una orden de
pago o una transferencia (Midagri, 2024).
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Teniendo en cuenta las condiciones EXW, los participantes de la operacion
de compraventa internacional deben reconocer los riesgos a asumir y analizar
qué opciones existen para garantizar el cumplimiento de las obligaciones de la

otra parte contratante.

En el caso de la compadfia exportadora, el grupo Masaveu, la gestién del
cobro supone la asuncion de riesgo de impago que recae directamente sobre su
figura desde el momento en el que pone a disposicion del comprador la
mercancia contratada y se lo comunica (Aduana Visiers, 2020). En este sentido,
es importante considerar la contratacion de un Seguro de Crédito a la
Exportacion que cubra este riesgo y sirva como garantia para el exportador,
como asegurado, de que va a recibir su cobro aunque el deudor incumpla con su

obligacién y compromiso de pago (DHL, 2024).

El Seguro de Crédito a la Exportacion viene regulado en el Decreto
3138/1971, de 22 de diciembre. Da proteccidon a las empresas exportadoras por
las pérdidas que haya podido ocasionar una operacion de exportacion, ya sea
por un motivo de cardcter comercial o politico y extraordinario. También
considera otros perjuicios ocurridos durante operaciones vinculadas o riesgos que

puedan afectar a su actividad exportadora (art. I, 1).

Una vez se contrata este Seguro, la compania aseguradora evalua el
riesgo crediticio del cliente extranjero, estableciendo un limite de crédito. En caso
de impago por parte del comprador, la aseguradora indemniza a la empresa
exportadora por ese coste adeudado. Asi, una parte es asumida por la figura del
asegurado, pues no se cubre el riesgo total de la operacién pero proporciona
seguridad al exportador al minimizar el riesgo de impago (art. I, 3). Ademds, son
objeto de garantia todas las operaciones de exportacion de bienes o servicios,

siempre y cuando sean de origen nacional (art. I1).
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Riesgos comerciales

Son considerados riesgos comerciales aquellas circunstancias en las que el

exportador, como asegurado de una operaciéon de exportacion, sufra el

incumplimiento del pago del deudor en las siguientes situaciones, y siempre y

cuando no sea debido a una causa imputable al propio asegurado:

El comprador extranjero es declarado en quiebra o suspension de
pagos, o equivalentes.

Cuando resulta imposible, por falta de bienes del comprador o sus
garantes, que se ejecute la sentencia obtenida por el asegurado en
procedimiento judicial en reclamacién del crédito.

Cuando el crédito garantizado resulte incobrable, siendo inutil un
procedimiento judicial.

Al transcurrir seis meses desde que el asegurado informe a la entidad
aseguradora de la resolucion del contrato de compraventa
internacional, derivado al incumplimiento de las obligaciones

contraidas por el comprador y sus garantes.

Riesgos politicos y extraordinarios

Tendrdn consideracién de riesgos politicos y extraordinarios las siguientes

circunstancias:

En caso de conflictos armados, revoluciones u otros eventos similares
que impidan el pago de deudas.

Si ocurren desastres naturales fuera de Espafa que afecten al deudor
extranjero y le impidan cumplir con sus pagos, tomando consideracién
de situacion catastrofica.

Eventos politicos fuera de Espafa que resulten en la confiscacion,
expropiacion o dafo de los bienes involucrados en la operacion, o
cualquier otro hecho que impida la recepcién por parte del cliente

extranjero, serdn considerados como excepciones si la reparacién no se
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realiza dentro de los seis meses posteriores al vencimiento del
contrato.

- Si las autoridades espafolas recuperan la mercancia para evitar un
riesgo politico.

- Si no se puede exportar o recibir pago debido a medidas tomadas por
el Gobierno espariol.

- Si un deudor publico no cumple con los pagos durante seis meses
después de la notificacion a la aseguradora.

- Si se resuelve el contrato de exportacion debido al incumplimiento de
obligaciones por parte del comprador publico después de seis meses

desde la notificacion a la aseguradora.

Modalidades del Seguro de Crédito a la Exportacion

El articulo sexto del Decreto 3138/1971, de 22 de diciembre, considera
distintas modalidades dentro del concepto genérico del Seguro de Crédito, entre

los que se tienen en cuenta los dispuestos a continuacion:

El seguro de riesgos por resolucién del contrato (art. Séptimo) garantiza al
exportador, como asegurado, la indemnizacion por la pérdida neta que puede
sufrir en el caso en el que el contrato de exportacién celebrado con el comprador
quede interrumpido, suspendido o imposibilitado y la causa no sea imputable a
su persona. La indemnizacion se corresponde con el precio de coste de la

mercancia bajo contrato.

El seguro de riesgos de créditos del vendedor (art. Octavo). Una vez el
exportador cumple con las obligaciones y responsabilidades contractuales a su
cargo, nace su derecho al cobro por el precio aplazado. Si se da esta situacion y
el comprador no cumple con su obligaciéon de pago de la parte aplazada,
correspondiente al precio de la exportacién, este seguro supone una garantia

para el exportador.

GUIA DE EXPORTACION DE LA SIDRA DE HIELO
VALVERAN 20 MANZANAS A ESTADOS UNIDOS 58| Pdgina

ICIAR FERNANDEZ UGALDE



L)
1 lil i
FACULTAD DE COMERCIO

Universidad de Valladolid

Ademds, ambas modalidades de seguro deben estar aseguradas de forma
simultdnea contra cualquier riesgo comercial, politico y extraordinario (Art. Sexto,

Dos).
Pdlizas de seguro del CESCE

El CESCE, como compafia aseguradora, asume la cobertura de los riesgos
comerciales y politicos y extraordinarios que deriven de una operacion de
exportacion en ambos supuestos considerados en el apartado anterior y lo hace
ofreciendo una amplia variedad de pdlizas de seguros a la exportacion (2021).
Por este mismo motivo, considerando aspectos que ya han sido mencionados
durante el trabajo, como la diversificacién de clientes y productos, la concrecién
contractual, la solvencia de su clientela habitual, la negociacién y el propio riesgo
pais de Estados Unidos... El departamento financiero del grupo Masaveu debe
considerar algunas pdlizas que aseguren el crédito a la exportacién. Haciendo

referencia a los seguros que ofrece el CESCE (2024), se pueden considerar:

e Podliza de resolucién de contrato: protegiendo al grupo Masaveu cuando el
comprador decide rescindir del contrato de forma unilateral o injustificada
(previaomente a que nazca el riesgo de crédito).

e Pdliza 100: destinada a Pymes que exporten mercancias por un importe
que no alcance los 1,2 millones de euros, protegiendo al exportador de
riesgos comerciales (insolvencia), riesgos politicos o situaciones en las que
el comprador se niega a retirar la mercancia (tras comprometerse
contractualmente a ello).

e Podliza individual de crédito suministrador: estd destinada a contratarse
cuando la operaciéon de compraventa internacional se realiza con un
cliente poco habitual, protegiendo el riesgo de impago de la parte

aplazada cuando el exportador cumple con su parte contractual.

Por otro lado, en cuanto al importador estadounidense, los riesgos y costes
se transfieren cuando la mercancia estd puesta a su disposicion y todavia no ha
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sido recogida por el transportista. Como se menciona anteriormente, desde ese
momento, los dafos y desperfectos sobre la mercancia recaen sobre su figura. En
su caso, podrd contar con una podliza similar a las que ciertas companias como

CESCE, COFACE o MAPFRE, ofrecen en Espana.

Solamente desde el punto de vista del transporte maritimo, en funcion del
Convenio de Bruselas de 1968, donde se encuentran recopiladas las
responsabilidades de los transportistas maritimos en operaciones de comercio
internacional, hay que tener en cuenta que, en la mayoria de los casos, la pérdida
o el dafo de las mercancias no estd garantizada para el importador
(Access2Markets, 2024). La responsabilidad civil de los transportistas suele tener
una cobertura inferior al valor real de la mercancia a cargar, ya que no considera
los daios ocultos, retrasos, casos fortuitos o dafos relativos a una mala prdaxis a
la hora de embalar o cargar de forma inadecuada la mercancia en el medio de
transporte. Por este motivo, el importador deberd analizar si le resulta rentable
contratar un seguro de carga que le permita cubrir la totalidad del valor real de

la carga (DTS, 2021).

Esta contrataciéon no es una obligacidon para el importador, pero si es
recomendable, asegurando que la mercancia transportada estd cubierta en caso
de que se dé algun tipo de situacion que la perjudique durante el trdnsito
internacional. Este tipo de seguros, de base, ofrecen una cobertura ante una
diversidad de riesgos que pueden contribuir al dano o pérdida de la mercancia
durante su traslado y ciertas situaciones, teniendo que hacer hincapié en
aspectos mds especificos, como: la carga y descarga, vinculados al transporte
internacional (Eafit, 2024). También es importante considerar otros aspectos,
como la pérdida o danos en el almacén del vendedor, una vez estd puesto a su

disposicién (Aduana Visiers, 2020).

En definitiva, la compafia aseguradora se compromete con el importador,
como asegurado, ofreciendo una compensacion indemnizatoria por dafios o
pérdidas durante la operacion de trdnsito. Ademds, su valor se calcula en base a

la factura comercial, como documento probatorio de esta indemnizacién. Por
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tanto, el nivel de prima puede variar en cuanto al valor y la naturaleza de la
mercancia, su origen, su destino y los medios de transporte elegidos (DSV, 2024).
En funcién de las cldusulas y condiciones negociadas con la compaiia
aseguradora, el importador podrd cubrir riesgos como: siniestro total o parcial,
vandalismo, maniobras de carga y descarga... todo dependerd de la pdliza del

seguro contratada (Aduaeasy, 2024).
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El grupo Masaveu opta por la creacién de contenido de forma activa en
redes sociales y su pdgina web, la participacion y representacién en ferias
nacionales e internacionales, colaboraciones con otras marcas gourmet y

creacidn de elementos publicitarios.

La creacidén de contenido en redes sociales (RR. SS.) permite crear un
vinculo interactivo con los usuarios de la red, implicando el didlogo con clientes
actuales y captando la atencién de clientes potenciales (Master Social Media,
2024). Desde el punto de vista de los consumidores, las publicaciones de las
redes sociales influyen a la hora de tomar una decisién de compra (Santos D.,
2023). Permite participar activamente con los consumidores, descubriendo sus
necesidades, pero también mejora la imagen de la compaiia, al estar a su

disposicidon (Master Social Media, 2024).

Ademds, las opiniones y resenas online son un factor importante a tener en
cuenta. El 89% de los consumidores encuestados por AWER Reviews afirma que
las resefias influyen en su percepcion sobre una empresa, otorgdndoles mayor o
menor confianza para proceder a su compra. Ademds, la interaccién con el
cliente, a través de la respuesta a sus resenas, incita al incremento de las
conversiones en un 62% de las empresas. Las especificaciones del producto
proporcionadas por una compania pasan a segundo plano cuando existen
opiniones de profesionales, amigos o personas de influencia en redes sociales

(Darés S., 2023).

Las marcas estdn utilizando nuevas estrategias y adoptan un nuevo
modelo en su participacion en redes. A través de la especializaciéon y una
orientacion de futuro, crean un vinculo de calidad con sus consumidores que
desean fomentar a largo plazo, ademds de diversificar sus participaciones a
través de otras redes para maximizar aun mds este impacto (PuroMarketing,

2024).
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En este sentido, la compafia debe cuestionarse su forma de participar en
redes sociales. Puede considerar una estrategia que consista en utilizar redes
sociales horizontales, como TikTok, Instagram o Twitter (Santos D., 2023), como
un canal de comunicacion con sus consumidores actuales y potenciales, a la vez

que dar una buena imagen del producto.

En el periodo de 2021, las visitas a la pdgina web y las diferentes tiendas
de vinos del grupo Masaveu obtuvieron un incremento del 35% (Arribas J. M.,
2022). Teresa comenta que Masaveu utiliza con asiduidad su pdgina web, en
espafol y en inglés, con el fin de publicar noticias, notas de prensa o articulos en
relacion a la sidra de hielo o el grupo en general. Ademds, mantienen activos
diferentes perfiles en redes sociales, como son Instagram, Twitter, Facebook,
LinkedIn y YouTube. Por ejemplo, en Instagram crean post especificos sobre la

sidra de hielo Valverdn o el propio lagar donde se elabora (Anexo PROMO Y MK).

Por otro lado, la inversidn global en realizar campanas de publicidad a
través de redes sociales se estima en unos 268 mil millones de ddlares en el ano
2023 (Santos D., 2023). Desde el punto de vista econdmico, la inversion en
publicidad a través de redes sociales resulta minima en comparaciéon con otros
medios de comunicacién tradicionales como la televisién, la radio o publicidad en

la calle (Master Social Media, 2024).

El mercado de publicidad en linea estadounidense es el mds grande del
mundo (Santander Trade, 2024). En la actualidad, el gasto derivado del
patrocinio en redes sociales en Estados Unidos se estima en un crecimiento de un
16% para 2024 (PuroMarketing, 2024). Las estimaciones indican que el
crecimiento sobre el gasto de internet ird creciendo en los proximos afos,

alcanzando mds de 900 mil millones de ddlares en el afio 2007 (Statista, 2024).

Teresa comenta que se realiza publicidad del grupo Masaveu Bodegas de
forma general y de Valverdn, de forma particular, tanto en redes sociales, como a
través de la herramienta shopping google. Ademds, los consumidores o personas
interesadas en el seguimiento y evolucidén de la compafia tienen la opcidén de
recibir una newsletter a su correo electronico, informando sobre diferentes
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aspectos en relacion al grupo Masaveu. Por ejemplo, si una persona acepta su
suscripcion a la newsletter, se le puede informar acerca de una proxima
presentacion en una feria o evento internacional, proporcionando un enlace

directo a su pdgina web corporativa para dar mds informacion.

También se utilizan Ads, utilizando plataformas online para dar
representacion del grupo y sus productos a través de elementos publicitarios.
Teresa comenta que este tipo de publicidad se utiliza en redes sociales y
shopping google, presentando elementos como los que se muestran a

continuacion:

SIDRA DE HIELO
VALVERAN VALVERAN 20 MANZANAS

El momento sorprendente 3
tanto para entrantes €omo
pC c@ dulces

SIDRA DE

20 manzanas para elaborarla
20 SL'gUIH’U ara enamorarte

llagaresvalveran.com

MASAVEU @ BODEGAS

llustracidén 7 - Grupo Masaveu (2024). Promocidn y Marketing.

El grupo Masaveu utiliza campafias estdndar de shopping a través de
Google Ads, generando mds visitas a su pdgina web e incrementando el interés
de una clientela potencialmente atractiva. El cobro de este tipo de servicio es
CPC (cobro por clic), por lo que la compafia paga cuando un usuario pincha en
uno de los anuncios que dirigen a la pdgina web de destino que se estd
promocionando (Google Ads, 2024). El mantenimiento de una campaia
publicitaria bdsica a través de Google Ads tiene un coste aproximado de 75 euros
mensuales; o si se le incluyen otros servicios adicionales, como YouTube Ads,

llegan a alcanzar los 400 euros al mes (Xplora, 2024).
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En el caso de Instagram Ads, la colocacién de anuncios en formato vertical
a través de la plataforma de Instagram permite que esas stories lleguen a un
publico verdaderamente interesado en el producto. Para ello, se identifican
caracteristicas de los usuarios que permitan orientar el anuncio hacia un publico
concreto y alcanzar unos resultados 6ptimos. Aspectos como la ubicacion, los
intereses, la demografia, la audiencia personalizada... permiten que el producto
resulte mds relevante, permitiendo un ranking como anunciante mds alto,
reduciendo el cpc. El precio aproximado es de entre 0,14€ y 3€ por click, que
varia en funcidén de los aspectos mencionados anteriormente; o considerar el
coste por mil impresiones (cpm), que llegan a alcanzar los 4€ por cada mil
impresiones. En cualquier caso, el precio de anunciar el producto en Espana en
Instagram Ads tiene un precio medio de 7,28€ al dia, es decir, unos 220€ al mes

(Rosado E., 2024).

En los ultimos afios se han ido incrementando las ventas de bebidas
alcohdlicas a través de internet. Los resultados de una encuesta realizada a mil
doscientos compradores en el mercado estadounidense muestran que los
consumidores optan por la comodidad de las ventas online (un 70%), por su
facilidad y la comodidad que conlleva, frente a productos en tiendas fisicas con

precios mds bajos (Delighted, 2024).

La estimacion sugiere que el nUmero de ventas llegard a alcanzar un 20%
sobre el total de ventas de estas bebidas durante la proxima década. Ademds,
las ventas de pequefas empresas dedicadas a la elaboracién de productos
artesanales experimentan un crecimiento de un 153% en el ano 2021. También es
importante considerar la “premiumizaciéon”, donde se incrementa el precio medio
de este tipo de bebidas, como resultado de un mayor conocimiento del
consumidor final y su poder adquisitivo. Esto permite que sus compras supongan

un mayor numero de botellas a precios superiores (pdg. 4, ICEX, 2021).

En el caso de esta sidra de hielo, se encuentra disponible en diferentes

plataformas de venta online en Espafa, como: en su propia tienda online, la
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Tienda Masaveu Bodegas, a un precio de 22€ (Tienda Masaveu Bodegas) o en el
club del gourmet de El Corte Inglés, a un precio de 19,50€ (El Corte Inglés, 2024).
En Estados Unidos, las empresas Spanish Acquisition y Consortium Wines &

Spirits (Florida) también ofrecen este producto en sus plataformas online.

Ademds, esta bebida también estd disponible en Amazon Espaia a través
de otro distribuidor, como es el caso de SMAS Productos S. L. Esta empresa
distribuidora ofrece sus productos en Amazon, albergando un amplio catdlogo de
vinos y licores europeos, entre los que se encuentran los productos del grupo
Masaveu. En funcién del producto, Amazon le cobra un importe de venta que, en
el caso de la “cerveza, vino y licores” se corresponde con un 10,30% (Amazon,

2024).

Acudir a eventos y ferias comerciales internacionales supone una actividad
promocional para aquellas empresas que deseen crear negocios en el extranjero
y darse a conocer en otros mercados, pero también involucra un gasto
significativo que las empresas deben tener en cuenta. Es recomendable asistir a
ferias en las que exista la participacion de un Organismo de Promocidn, como el
ICEX o ASTUREX, responsables de acoger a diferentes empresas espanolas de un
mismo sector en un pabelldn oficial. A través de estos pabellones, las empresas
alcanzan una buena imagen, mostrando un cardcter de colaboraciéon y apertura,
asi como abaratando el presupuesto en costes de exposicion y gestidon de este y

adquiriendo experiencia (ASTUREX, 2021).

Es importante realizar un presupuesto ajustado a las necesidades de la
compania, para poder averiguar si la participacion debe llevarse a cabo o es
mejor desprenderse de ella, en funciéon de la concordancia con sus objetivos
financieros. Para ello, en relacion a la participacion ferial, hay que considerar

ciertos costes (Weezevent, 2023):

1. Inscripcidon como expositor en una feria, en funciéon de la ubicacién del

stand y el propio tamano del evento.
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2. Alquiler del espacio ferial e instalacion. Este coste hace referencia a la
construccién, transporte, montaje y alquiler del espacio donde se va a
ubicar el stand. En funcién de la ubicacion y caracteristicas del mismo, el

precio puede variar.

3. Disefio del stand. Este gasto se corresponde con la adquisicion del
equipamiento, en cuanto a mobiliario y tecnologias del stand. Existen
varias opciones, como contratar a una agencia de eventos que cree un

stand a medida, elegir un stand modular u optar por un stand portdtil.

4. Logistica. Gastos relacionados con el transporte, entrega, instalacion y

conexion a la red eléctrica de los elementos del stand.

5. Participacion del personal. Gastos relacionados con el vigje, las dietas y el

alojamiento, si es necesario.

6. Marketing, publicidad y comunicaciones. Gastos relacionados con la
promocién de la compafia en el evento a través de folletos, flyers, carteles
y otros materiales promocionales. También hay que considerar otros
gastos adicionales en relacion a ciertas actividades promocionales en
redes sociales o estrategias publicitarias en los buscadores web. Ademds,
es importante estar proactivo en las redes sociales. Es importante realizar
un plan de comunicacidén para ceiirse a los objetivos y las tareas

propuestas, asi como al presupuesto inicial.

Ademads, la empresa debe informarse respecto al evento y el pais que la
acoge, planificando con antelacién el plan de actuacion en la misma. Para ello,
deberd tener en cuenta aspectos como: el personal que va a acudir; qué
comportamiento y relacién hay que tener con los visitantes; qué turnos se van a
dar; cudnto material se va a utilizar; el precio del vuelo y los alojamientos...

(ASTUREX, 2021).

En el caso del grupo Masaveu, Teresa comenta que la compaiia estd
presente en diferentes salones y ferias de cardcter nacional e internacional, tanto
con sus productos vitivinicolas, como con la sidra de hielo Valverdn. Algunas de
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las ferias a las que acuden son: Prowein, Barcelona Wine Week, Salon Gourmets
(Madrid), Salon Peiin (mejores vinos de Espafia), Spanish Wine Showroom
(Nueva York), Verema Valencia, Verema Vigo, Saléon Verema de vinos especiales

(Madrid) o Salon Bodegas del siglo XXII Calduch.

De cara al futuro, cabe la posibilidad de que el grupo acuda a otros

eventos similares que van a tener lugar en los préximos afios, como:

e Prowein Dusseldorf (Dlisseldorf, 10-12 de marzo de 2024)

e Salén Gourmets (Madrid, 22-25 de abril de 2024).

e Prowine Singapore 2024 (Singapur, 23-26 de abril de 2024).

e Speciality & Fine Food Fair 2024 (Londres, 10-11 septiembre de 2024).
e Prowine Shanghai 2024 (Shanghai, 12-14 noviembre de 2024).

e Feria PLMA Chicago 2024 (Chicago, 18-19 noviembre de 2024)

e Prowine Hong Kong 2025 (Hong Kong, 14-16 mayo de 2024).

e Alimentaria 2026 Barcelona (Barcelona, 23-26 de marzo de 2026)

Por ejemplo, la Feria PLMA Chicago 2024 tiene lugar los dias 18 y 19 de
septiembre de 2024 en el Rosemont Convention Center de Chicago. La Federacién
Espafiola de Industrias de Alimentacion y Bebidas (FIAB), junto con el apoyo
financiero del Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion (MAPA), se
encargan de agrupar empresas espanolas que deseen acudir para poder crear un
pabelldn conjunto. O la 292 ediciéon de la feria  PROWEIN, en Disseldorf
(Alemania) tiene lugar los dias 10, 11 y 12 de marzo de 2024. El ICEX promueve la
participacion de empresas espafolas en su Pabelldn Espaiol. Esta feria estd
dirigida a un publico de cardcter profesional y estd especializada en la promocién

de bebidas alcohdlicas de cardcter europeo e internacional (ICEX, 2023).

A la hora de calcular el presupuesto aproximado de asistir a una feria
comercial, hay que considerar aspectos como: el alquiler del espacio (cuota de
asistencia y participacion en el evento), el alquiler o construccion del stand, los
gastos del personal (viajes y dietas), los elementos de la promocion ferial (flyers,

tripticos, mailing, gadgets), servicios y envio de las muestras.
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Por ejemplo, si el grupo optase por acudir al evento Prowein Diisseldorf
(Dusseldorf, 10-12 de marzo de 2024) y limitase bastante su presupuesto,
deberia considerar utilizar un stand modular bdsico. Aunque dependiendo de los
servicios que se incluyan y el producto a promocionar el presupuesto puede
variar, el porcentaje aproximado de gastos en los que incurrir es el siguiente
(Vissualevents, 2023): alquiler del espacio (22%), alquiler del stand (40%), gastos

de personal (14%), marketing y promocion (17%), servicios (3%) y envio (4%).

Si contratase un stand modular bdsico de 16 metros cuadrados, que
cuenta con servicios minimos de limpieza y suministros de luz y electricidad, el

presupuesto aproximado seria el siguiente (Vissualevents, 2023):

GASTOS PRECIO PORCENTAIJE
Alquiler espacio (16m, a 205€ el metro cuadrado) 3.280€ 22,31%
Construccion stand (16m, a 280€ el metro cuadrado) y = 5.600€ 38,10%

consumo eléctrico minimo (3 Kw)

Gastos del personal 2.100€ 14,29%
Promocion ferial (mk, mailing, flyers) 2.800€ 19,05%
Servicios feriales (limpieza, tasa ferial, paquete de 419€ 2,85%
medios)
Envio (Europa, 1 palé) 500€ 3,40%
TOTAL 14.699€

llustracidn 8 - Elaboracién propia. Informacién consultada en Vissualevents (2023).

En el caso de contratar una ampliacion de los servicios que ofrece la feriq,
como la limpieza diaria, el almacenaje o un mayor suministro energético, el
presupuesto podria llegar a incrementarse hasta alcanzar los cincuenta mil euros

(Vissualevents, 2023).
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La sidra de hielo, al tratarse de un producto “perecedero”, delicado y con
un cardcter Premium y especial, requiere de un proceso de exportacion
minuciosamente considerado, con el fin de garantizar que el producto llegue en

condiciones 6ptimas al pais de destino, afirma Loretta (2024).

Los datos afirman que los meses de octubre, noviembre, mayo y junio son
aquellos en los que los importadores estadounidenses realizan un mayor volumen
de compras de bebidas alcohdlicas del extranjero. Esta decisién puede venir
influenciada por los meses donde se genera un mayor consumo, correspondientes

a los meses de mayo, agosto, noviembre y diciembre (iContainers, 2017).

Las botellas elegidas para este envio internacional pertenecen a la ultima

afiada de 2022 (segun la nota de cata, son elaboradas 27.540 botellas).

En cuanto a los aspectos técnicos del producto, a la hora de su

comercializacion, hay que considerar:
e Origen: Concejo de Sariego (Comarca de la sidra, Asturias).
® Formato de 37,5 cl.
® Graduacion alcohdlica: 11% vol.
® Temperatura: 10°C.
® Guarda potencial: 3 anos.
e Alérgenos: contiene sulfitos.

Ademds, de cara a su comercializacion, es importante tener en cuenta que

cada una de las botellas se introduce en una caja individual.
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llustracion 9 - Fuente: Tienda Masaveu Bodegas. Botella Valverdn 20 Manzanas.

Las medidas de los estuches individuales se corresponden con 6 cm de

ancho y 25 cm de alto, haciendo que las botellas queden ajustadas al espacio.

Etiquetado, envasado y empaque

Teniendo en cuenta que cada pais regula sus productos de manera
especifica, es necesario ser conocedor de aquellas condiciones que exige el pais
de destino para poder exportar y también los requisitos a cumplir a la hora de su
importaciéon (Access To Markets, 2024). A continuaciéon, se detallan las
modificaciones que hay que realizar en el etiquetado espanol del producto, para

facilitar su comercializacion en el mercado estadounidense.

14.2.1.1. Etiquetado en Estados Unidos

Para poder entender de dénde provienen las exigencias sobre el
etiquetado en este tipo de producto, hay que considerar la existencia de la
Alcohol and Tobacco Tax and Trade Bureau (TTB, de ahora en adelante). Es la
agencia federal responsable de supervisar el mercado estadounidense con el fin
de garantizar que las normas de etiquetado sobre bebidas alcohdlicas,
publicidad y prdcticas comerciales de su jurisdiccion cumplen con los requisitos
exigidos por las regulaciones y las politicas de Estados Unidos. En cuanto a las

materias que regula, es responsable de supervisar el etiquetado de las bebidas
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alcohdlicas cuya graduacion es superior al 7% de alcohol en volumen, conforme a
lo estipulado en el Code of Federal Regulations o CFR (pdg. 6, Registro FDA,
2024).

La Federal Alcohol Administration Act (FAA) es la ley encargada de a
todos aquellos agentes que actuan en la industria de las bebidas alcohdlicas
estadounidense, asi como la proteccion a los consumidores (pdg. 21, Registro
FDA, 2024). El contenido que figura en el titulo 27 CFR, partes 4 y 16, de la Ley
FAA y la Alcoholic Beverage Labeling Act of 1988 (ABLA), expresan los requisitos
de etiquetado y publicidad del vino (TTB, 2024). En base a estas leyes, la TTB
crea una guia denominada The Beverage Alcohol Manual (BAM) que contiene la
informacion detallada sobre el contenido del etiquetado de las botellas de vino

en Estados Unidos (TTB, 2022).

Una vez conocida la TTB, hay que considerar la naturaleza del producto
que se va a exportar, para poder comprender los requisitos de etiquetado del

pais de destino.

Los estdndares de comercializacion de la sidra de hielo de manzana,
incluyendo la normativa sobre su etiquetado, no estdn desarrollados para este
producto en especifico, ni en Europa, ni en Estados Unidos. Por este motivo, se
realiza una investigacion al respecto, ademds de una consulta al ICEX Espaia

Exportacion e Inversiones para poder averiguar cémo proceder en esta situacion.

La Association des Industries des Cidres et Vins defruits de I'UE (AICV)
canadiense comienza a dar forma a su estandarizacion, adoptando una primera
definicion que pretende aplicarse desde el continente americano hasta Europa. En
el afio 2022, la TTB acepta esta definicion (Smith W., 2022), ademds de incluir un
apartado especifico para la cider en su propia pdgina web. Aun asi, las sidras,
junto a las bebidas de hidromiel y las peradas, cuyo contenido alcohdlico supera
el 7% de alcohol en volumen, se encuentran reguladas bajo la misma normativa

del vino que existe en la actualidad en Estados Unidos (TTB, 2024).

Desde el punto de vista del ICEX, la féormula de la sidra de hielo Valverdn

es conforme a las regulaciones de la TTB, por lo que cualquier dmbito de
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regulacién queda a disposicion de este organismo. A través de la consulta,
asimismo que esta bebida se puede englobar dentro de las bebidas alcohdlicas
de la TTB que, tanto por sus caracteristicas, uso y graduacion, permite que reciba

la regulacion asignada a “wines”.

Ademds, debido a la ambigliedad de su tipologia, la consulta al ICEX
sugiere que se utilice aquella partida arancelaria relativa a este tipo de bebidas,
acogidas bajo el cédigo SA 2206.00.1520 y correspondiente a “demds bebidas
fermentadas, como sidra, perada, aguamiel o sake; mezclas de bebidas
fermentadas y mezclas de bebidas fermentadas y bebidas no alcohdlicas, no
expresadas, ni comprendidas en otra parte”; o incluso a la partida 2208.70.0030,
correspondiente a los licores “transportados en contenedores de menos de cuatro

litros”.

Una vez concretada la naturaleza del producto, con el fin de crear un
etiquetado conforme a la normativa estadounidense, hay que recurrir a las
exigencias de la TTB. A continuacién, se detalla la informacién necesaria que hay
que incluir en el etiquetado de las botellas de sidra de hielo Valverdn conforme al

titulo 27 CFR (Cap. |, Parte 4, Subparte D, Secciones 4.30 — 4.39):

Primeramente, segun la seccion 4.38 (b) (1) del 27CFR, al tratarse de un
envase de mds de 187 mililitros, toda la informacién requerida en el etiquetado,
excepto la declaracion del contenido alcohdlico debe estar escrita en una letra,
tipografia o impresion de no menos de 2 milimetros (excepto que esté contenida
en otra informacion descriptiva o explicativa, donde serd de un tamafo
sustancialmente mds visible que el de la informacidn descriptiva o explicativa).
Toda la informacidn estard escrita en inglés, tanto en su etiquetado, como en su
embalaje, aunque pueden utilizarse otros idiomas de forma opcional (c). Ademds,
las etiquetas deben estar firmemente adheridas al recipiente de vidrio, de forma

que no pueda quitarse sin una aplicacién exhaustiva de agua u otro solvente (e).

Brand Name (marca), segun el 27CFR 4.33 — En este caso, el nombre bajo

el que se reconoce la marca del producto: Valverdn 20 Manzanas.
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Class or Type Designation or Statement of Composition, segun el 27CFR
4.34 — Segun la norma de identidad para el vino, existen nueve clases generals
(27CFR 4.21) y la mayoria se divide, a su vez, en tipos especificos. En el caso de
la sidra de hielo, la clase elegida es Fruit Wine y el tipo es Ice Cider. También se

incluye una mencién en castellano, mencionando el término “sidra de hielo”.

Apellation of Origin, segun el 27CFR 4.25 y 4.34 b) - Es obligatorio,
siempre y cuando contenga la distincion de una variedad especial. Es un producto
importado, segun el 4.25 (a) (2) hay que incluir el pais de origen de forma
obligatoria. Aun asi, en este caso, la sidra de hielo Valverdn 20 Manzanas no
tiene la consideracion de D.O.P. Sidra de Asturias y, por tanto, no se requiere esta

mencion.

Foreign Wine — No es obligatorio incluir qué porcentaje de vino (sidra)

extranjero contiene porque el producto es 100% espafiol y no estd mezclado.

Importer’s name and address (nombre y direccion del importador), segun
el 27CFR 4.35 - Se incluye la mencién Imported by XX y su direccidn.

Adicionalmente, segun el 27 CFR 4.35 b.2).

Net Contents (cantidad neta), segun el 27CFR 4.37 — Al ser menos de un
litro, el contenido se expresa en mililitros (ml), incluyendo el volumen equivalente

en la medida estadounidense (onzas liquidas): 375 ml (12,7 fl. oz.).

Alcohol Content by Volume (contenido alcoholico), segun el 27CFR 4.36 -
Aparece como ABV o alcohol by volume, o como prueba (PROOF). Estdn
permitidas las abreviaciones. Por ejemplo, 11% ALC / VOL. En este caso, se utiliza:

Vol. 11%

Country of origin (pais de origen) — Cualquier producto importado en el
mercado estadounidense debe incluir un etiquetado indeleble que haga
referencia al pais de origen correspondiente, ademds de expresar el pais de

origen mediante la mencién Made in Spain (European Union). Es un requisito
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indispensable para cumplir con las regulaciones aduaneras (Santander Trade

Market, 2024).

Declaration of sulfites (declaracion de sulfitos), segun el 27CFR 4.32 e) -

afadiendo la mencidon Contains Sulfites.

Health Warning Statement (advertencia sobre la salud), segun la Alcoholic
Beverage Labelling Act of 1988 (también por el 27 CFR 16. 20-22) - El importador
que desee vender o distribuir la bebida en el mercado estadounidense debe

incluir la advertencia sobre la salud en su etiqueta el siguiente texto:

GOVERNMENT WARNING: (1) According to the Surgeon General, women
should not drink alcoholic beverages during pregnancy because of the risk of birth
defects. (2) Consumption of alcoholic beverages impairs your ability to drive a car

or operate machinery and may cause health problems.

Esta declaracion debe encontrarse en un fondo con contraste, donde
puede ser facilmente legible (a, 1). Las dos primeras palabras de la declaracién
deben ser GOVERNMENT WARNING, apareciendo en letra mayudscula y en negrita
(a, 2). Ademds, al tratarse de un envase de mds de 237 ml (8 fl. oz.) de
capacidad, la declaracion debe estar escrita en una letra de impresién no inferior

a 2 milimetros (b, 2).

Como se menciona posteriormente, en el etiquetado de cada botella debe
incluirse el certificado COLA expedido por la TTB al importador (pdg. 138, CBP,
2006).

Existe otro tipo de informacidén no obligatoria que puede ser incluida en el
etiquetado, segun el 27CFR 4.38 f), siempre y cuando esa informacién sea
veridica, correcta, especifica y no dé lugar a equivocos, ni por la naturaleza del

producto, ni por el resto de informacidn que contiene la etiqueta.

En el caso de la botella de sidra de hielo, se incluye la siguiente

informacion adicional:
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Nombre y direccién del productor extranjero — también puede incluirse el
nombre y direccién del lugar principal de negocios del productor extranjero,
utilizando otras palabras o sus equivalentes en inglés, entendiendo que son los
fabricantes del contenido de la botella. Por este motivo, también se incluye:
Produced by MASAVEU BODEGAS. Pomaradas y Llagares de Sariego. El Rebollal,

Sariego, 33518, Asturias, Espafa.

Informacion de contacto — Customer Care: Tel. 0034 91 432 14 32 -

info@bodegas.masaveu.com
Batch date (fecha del lote).

Descripcién breve del contenido de la botella, haciendo referencia a su
proceso de elaboracién y sus caracteristicas — Traducciéon al inglés de la
descripcién incluida en el etiquetado disefiado para el mercado nacional en
castellano: each bottle contains the essence of a minimum of 20 native Asturian
apples selected from our farm 'El Rebollal' (Asturias), where we take care of more
than 35,000 apple trees and whose cider mill is dedicated solely to making this
ice cider. After a slow process of freezing the must, the essence obtained

ferments for 10 months at a temperature of 10°C".

Sugerencias sobre su bebida y acompanamiento — It harmonizes with

cheeses, foie or desserts with little sweetness.

Referencia a la historia de la sidra de hielo en Espafia - Valverdn is a

pioneer in the production of ice ciders in Spain.

El codigo de barras — En el caso de Estados Unidos, comunmente se utiliza
el UPC estdndar (Cédigo Universal de Producto). Su nomenclatura se corresponde
con el GTIN-12. Si la empresa espafola decide realizar este trdmite por su
cuenta, debe dirigirse a GS1 US, representada por la Asociacidén Espafola de
Codificacion Comercial, con el objetivo de obtener su nimero UPC de coédigo de
barras de modelo americano. De forma alternativa, el importador puede

gestionar esto directamente con GS1 US (ICEX, 2021).
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Al igual que en el formato de venta utilizado en Espaia, de la botella y su
estuche de formato individual, toda la informacion mencionada aparece reflejada
en la etiqueta endeble de la botella y en la parte externa del estuche, reguladas

en mayor profundidad en la seccion 4.38 del 27 CFR.

VALVERAIN
Ao

Ilustracidn 10 - El Corte Inglés (2024). Botella de sidra Valverdn 20 Manzanas y su estuche
individual.

llustracién 11 - Amazon (2024). Valverdn Botella en Estuche Individual Sidra de Hielo — Asturias —
375 ml.

En el caso de la normativa espanola, la Agencia Espanola de Seguridad
Alimentaria y Nutricion (AESAN) es la institucion responsable de advertir de
forma detallada la informacidon necesaria que debe ser incluida en unn producto
alimenticio para su venta, con el fin de dar garantias al consumidor de lo que
estd adquiriendo (AESAN, 2024). Al igual que en la normativa estadounidense,
existe una informacién de cardcter obligatorio que todo articulo debe incluir en su

etiqueta, ademds de otras menciones opcionales.

La inspeccion de calidad de las botellas y sus estuches es esencial para
verificar que los estdndares de calidad que garantiza la compafia van en sintonia
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con los estdndares de tamafio del embotellado de las bebidas alcohdlicas en

Estados Unidos, previamente a su embalaje.

En este caso, los estdndares del envasado o embotellado del vino en la
normativa estadounidense estdn contenidos en los capitulos 4.71 y 4.72 del titulo

27 del CFR. Algunas de las consideraciones a tener en cuenta, son:

e Diseno. El recipiente no induce al comprador en error. Estd fabricado de
forma que la capacidad real es semejante a la aparente en un examen

visual en condiciones normales de compra.

® Espacio de cabeza. El contenido neto reflejado en la etiqueta es de 187 ml
o mds, por lo que el espacio libre entre la parte superior del vino y la parte
superior del recipiente no debe exceder el 6% de la capacidad total de la

botella.

e Norma métrica de llenado autorizada. En el caso de la botella de sidra de

hielo Valverdn, se corresponde con 375 ml. (12,7 fl. oz.).

Una vez las mercancias se encuentren limpias y secas, ademds de que su
etiquetado esté adherido de forma correcta, tanto en su envase, como en su

empaque, se puede proceder a su embalaje (Logisber, 2024).

El embalaje de la mercancia es un paso imprescindible a la hora de
exportar un producto, con el fin de mantener y proteger los productos ya
envasados y empaquetados en los procesos de carga y descarga,

almacenamiento y transporte (Smurfit Kappa, 2024).

Considerando que las botellas de vidrio de sidra de hielo estdn contenidas
en estuches individuales fabricados con carton fino, disenado para proporcionar
una buena imagen del producto de cara a su promocién, hay que analizar qué
embalaje serd mds adecuado para dar proteccidon tanto a los estuches, como a su

contenido. Ademds, debe realizarse de forma que los agentes de la CBP puedan
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examinarlas, pesarlas, medirlas y descargarlas rdpidamente (pdg. 23, CBP,

2006).

Segun afirma Loretta (2024), esta sidra, pese a su nombre, una vez
envasada y cerrada, no requiere una conservacion especial de temperatura, por
lo que no resulta necesario utilizar un embalaje isotérmico o acumuladores de
frio. Aunque también hay que tener en cuenta la posibilidad de que se produzcan
rozaduras entre las unidades cargadas o golpes provenientes del exterior y
acondicionar la mercancia dentro de su embalaje, para poder evitar
desperfectos. Por este motivo, en el caso de que existan espacios vacios entre los
estuches o la estructura del embalaje, poniendo en peligro la mercancia, pueden
utilizarse materiales como el cartén, chips de relleno, papel ondulado, film, de

burbujas o almohadas de aire (Diario del Exportador, 2020).

En este caso, hay que considerar cajas de cartén doble o triple, que
consisten en un envase exterior de cartéon corrugado, que ofrece mayor nivel de
proteccion a las botellas que el cartéon bdsico de un solo canal, ademds de
proporcionar una alta resistencia y una posicion inamovible a su contenido

(Logisber, 2024).

Ademds, para una mayor proteccion, puede envolverse cada envase con
una hoja fina de pldstico de burbujas y rellenar los espacios vacios con rellenos

adicionales como los mencionados (FedEx, 2024).

Las dimensiones de las cajas de doble canal elegidas para empaquetar las
sidras de hielo se corresponden con los siguientes datos: 250 mm de largo, 250
mm de ancho y 250 mm de alto. La capacidad de cada caja es de 16 botellas y el
peso aproximado de cada una es de 11 kg. Al mismo tiempo, las medidas
correspondientes a las cajas que contienen las botellas de vino, que se van a
transportar conjuntamente en el contenedor, son las siguientes: 400 mm de largo,
300 mm de ancho y 300 mm de alto. La capacidad de cada una de las cajas es
de 15 botellas de vino y el peso aproximado de cada una es de 19 kg (consultar

Anexo |, pag. 98).
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Sellado del embalaje:

Una vez la mercancia es introducida en su embalaje, es necesario sellar
correctamente el paquete. Para ello, es util utilizar una cinta americana o de
vinilo para su correcta adhesion y cerrarlas correctamente a través del método H,

haciendo hincapié en las zonas de apertura y sus bordes (Comercial Avilés, 2024).
Etiquetado especial del embaladje:

Considerando que se trata de una mercancia frdgil, pueden adherirse
etiquetas adhesivas especiales de cardcter informativo que lo indiquen. Asi, la
persona que manipule la carga puede evitar ciertos riesgos. Pueden anadirse en
la parte superior, para una correcta visualizacion, o utilizar una cinta llamativa

con la informacion necesaria (Comercial Avilés, 2024).

I ! NO APILAR ]I
MANTENER SECO Do NOT STACK

KEEP DRY

FRAGILE

=T

llustracién 12 - Rajapack (2024). Etiquetas de precaucion de uso.
También hay que incluir una etiqueta que permita identificar el paquete a
quien lo manipule, ya sea el transportista, el agente de aduanas o el propio

importador (Rajapack, 2024).

Desde la CBP (pdg. 20, 2006) se aconseja al exportador extranjero que
empaquete las mercancias de forma ordenada; que marque y numere
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correctamente los bultos que contienen las mercancias; que enumere el contenido
de cada bulto en la factura; y que coloque en las facturas las marcas y numeros

correspondientes a dichos bultos.

Presentar el envasado y el etiquetado conforme a las regulaciones de la
TTB mencionadas anteriormente resulta una tarea imprescindible para acelerar el

despacho de la mercancia en el lugar de destino (CBP, 2024).

Desde este punto de vista, segun el art. 134.11 del 19CFR, todo articulo de
origen extranjero (o también su envase o empaquetado), en el momento de la
importacién en el territorio aduanero estadounidense, debe estar marcado en un
lugar tanto visible, como legible, indeleble, y permanentemente seguin lo permita
su naturaleza, indicando al comprador final el nombre, en inglés, del pais de

origen del articulo.

La paletizacidon de la carga es un aspecto que facilita las inspecciones de
aduanas. Este método permite retirar de forma rdpida la carga a través de una
carretilla elevadora, frente a las horas que tardarian en hacerlo de forma manual

(pdg. 23, CBP, 2006).

A la hora de almacenar las cajas de cartéon serd necesario utilizar palés de
madera, donde se colocardn las cajas de cartdn con las botellas de vidrio

empaquetadas en su interior.

Para ambas mercancias, se utilizardn palés americanos. Sus dimensiones
permiten que la manipulacién y almacenamiento de las cajas de carton se realice
de forma eficaz, las cuales son: 1000 mm de ancho, 1200 mm de largo y 145 mm
de alto (consultar Anexo |, pdg. 98). Ademds, su peso aproximado es de 25

kilogramos, y soporta cargas de hasta 1500 kilogramos (ICEX, 2022).
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Una vez la mercancia ya estd embalada y lista, tras su recogida en las
instalaciones de la empresa fabricante en el lagar, se procede a su traslado al

puerto de embarque por el transportista.

La carga de esta mercancia se va a realizar en un contenedor de 40 pies
para proceder a su transporte en un barco portacontenedores (Logisber, 2024).
La eleccién de este contenedor recae sobre el importador, bajo las condiciones

EXW.

Este tipo de contenedor maritimo tiene unas dimensiones de 12,025
metros de largo, 2,352 metros de ancho y 2,393 metros de alto y tiene un peso

aproximado de 4.000 kg. Su M.M.A. son 32.500 kg (iContainers, 2024).

La operacidén de transporte va a consistir en exportar un contenedor de 40
pies, que contiene alrededor de 20 mil botellas y cuyo peso aproximado es de 31

toneladas (consultar Anexo I, pdg. 98).

llustracién 13 - DSV (2024). Cédigos ISO y marcas de los contenedores maritimos.

También es necesario que los contenedores estén marcados y etiquetados
conforme a las regulaciones de Aduanas y Proteccion Fronteriza (CBP) de Estados

Unidos, segun el 19 CFR parte 11, parte 12 y parte 134 (TTB, 2024). Dejar espacio
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suficiente en la parte superior de un contenedor, ademds de un pasillo central que
permita el acceso a un detector de narcéticos, también es un ejemplo de

eficiencia para la inspeccién de la CBP (pdg. 23, CBP, 2006).

Loretta menciona que el medio de transporte elegido de forma habitual
para sus envios internacionales es el transporte maritimo. Atendiendo a esta
informacion, hay que considerar e identificar los diferentes gastos derivados del

transporte de la mercancia desde un puerto a otro.

Agenda e itinerarios de la ruta de viaje

Una vez la mercancia estd introducida en las cajas de cartén, se apilan para ser
trasladadas hacia la zona de almacenaje del lagar, donde van a permanecer hasta su
distribucion.

Segun las condiciones del contrato de compraventa y teniendo en cuenta
el Incoterm EXW, el importador debe realizar un contrato de transporte de
mercancias con un transportista. En este caso, tenemos en cuenta que el
importador va a elegir a la empresa Rhenus Logistics como operador logistico. El
grupo Rhenus cuenta con mds de sesenta ainos de historia en Espafia y 112 aios
de experiencia a nivel internacional, que le permiten ser operador lider de

servicios logisticos de forma global (Diario del Puerto, 2024).

A través de un contrato CMR, Rhenus Logistics se encarga de llevar a cabo
y supervisar el transporte de la mercancia desde el lagar de El Rebollal hasta el
puerto maritimo de Bilbao. Esta primera ruta por carretera supone un transporte
de la carga en un camion, cuyo recorrido aproximado es de 250 kildmetros
(iContainers, 2024). Una vez en el puerto de origen, una empresa estibadora

carga y procede al trincaje de la mercancia en el contenedor.
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Ilustracidén 14 - Transporte por carretera desde Asturias al puerto de Bilbao (Google Maps, 2024)

La segunda parte del trayecto consiste en un transporte maritimo desde el puerto

de Bilbao (ESBIO - 49890, Santurce, Bilbao) hasta el puerto de Sines (PTSIE, Portugal)

para realizar el transbordo de la mercancia, con un tiempo estimado de tres dias

(VesselFinder, 2024).

valladolid

Salamanca Segovia
Madria

Toleda |

/
-
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Huesca

Zaragoza
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llustracién 15 - Ruta desde el puerto de Bilbao hasta el puerto de Sines. Fuente: Visselfinder (2024).

Posteriormente, la mercancia es transportada desde el puerto de Sines (PTSIE)

hasta el puerto de Miami (USMIA — Miami, Florida, Estados Unidos), con un tiempo

estimado de trece dias (VesselFinder, 2024).
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llustracién 16 - Rutas maritimas Bilbao - Sines - Miami. Fuente: VesselFinder (2024)

Una vez la mercancia llega al puerto de Miami, una empresa estibadora descarga
la mercancia y el operador Rhenus Group la transporta por carretera hasta las

instalaciones del importador en Florida.

14.7.2. Coste de exportacion: fletes y costes

A lo largo de este trabajo se estd dando una vision general de todos los
procedimientos y costes, lo que se traduce en una proyeccion estimada de las
tareas a realizar por el importador y el exportador de cara al transporte nacional
e internacional. De cara a estimar un cdlculo de los costes propios de la logistica
internacional, ademds de los tiempos de trdnsito, hay que considerar diferentes
alternativas de transporte y elegir aquella que mejor se adapte a las necesidades
de los participantes. Tras realizar diferentes busquedas a través de iContainers,
herramienta de busqueda de rutas por via maritima, se elige la ruta dispuesta en

el apartado anterior.

Considerando que esta operacidon se realiza bajo condiciones EXW, la
mayoria de los costes y riesgos corren a cargo de la figura del importador
estadounidense, aunque también hay que tener en cuenta las responsabilidades y
obligaciones del exportador, mencionadas anteriormente (consultar apartado

Incoterm ExWorks, pdg. 52). El acondicionamiento y la puesta a disposicion de la
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mercancia corren a cargo del grupo Masaveu, ademds del seguro por riesgo de

impago.

En este caso, como se menciona anteriormente, la figura del importador es

la que acarrea con la mayoria del gasto en la operacidn.

A continuacion, se exponen los gastos de toda la operacidon de transporte
internacional, en euros, para poder comprender el gasto que supone toda la

operacién desde el punto de vista del importador:

Primeramente, se tienen en cuenta los gastos de recogida de la mercancia,
considerando el coste por combustible (52,79 euros) y el servicio de transporte
desde el lagar hasta el puerto de Bilbao (788 euros), alcanzando una cifra de
840,44 euros. Posteriormente, se suman los gastos en origen y los seguros. La
aproximacion estimada por iContainers sugiere que este coste alcance los 423
euros, haciendo referencia a gastos por tramitacion aduanera, impuestos a la
exportacion y otras tasas. Ademds, teniendo en cuenta la contratacién de un
seguro de transporte y mercancia por parte del importador, se estima un precio

que ronda los 2.671 euros.

Por otro lado, los gastos de destino, referentes a la llegada del buque al
puerto maritimo y los consiguientes trdmites, tasas e impuestos a la importacion
emitidos por la CBP, alcanzan un coste de 234 euros. Por ultimo, el precio
estimado por el servicio de entrega por carretera desde el puerto a las

instalaciones del importador se estima en unos 425 euros.

En la tabla dispuesta a continuacidn, se detallan los diferentes servicios,
tasas, seguros e impuestos que se tienen en cuenta a la hora de calcular el precio
y coste final de la exportacidén, que recoe sobre la figura del importador

estadounidense:
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CARGOS

GASTOS DE RECOGIDA

Combustible

Transporte

GASTOS EN ORIGEN

Conocimiento de embarque (B/L)

Tasa de comunicacion

Tasa de liberacidn (release fee)

Logistica

Tasa de puertos

Gastos de manipulacion

Impuesto por peso bruto

SEGURO INTERNACIONAL

Manifiesto de carga

Sistema de control y autorizacién previa

de mercancias a EEUU (AMS)

Seguro de la mercancia

Low Sulphur Surcharge (LSS)

GASTOS EN DESTINO

Derechos de tramitacion (Handling fee)
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Proteccidn de buques e instalaciones 14,32

portuarias (ISPS)

Tasa de puertos 60,15
Derechos de muelle (Wharfage) 114,56
Tasa de seguridad 39,38
GASTOS DE ENTREGA EUR 424,84
Servicio de transporte 424,84

llustracion 17 - Coste de exportacion. Fuente: iContainers. Elaboracion propia.

Consiguientemente, el coste de exportacién, teniendo en cuenta el transporte y
manipulacién de la mercancia ya preparada desde el lagar de Valverdn hasta el puerto
de Miami, donde es descargada y cargada en otro camién hacia las instalaciones del

importador en Florida, alcanza un precio de 4.594,03 euros.

GUIA DE EXPORTACION DE LA SIDRA DE HIELO
VALVERAN 20 MANZANAS A ESTADOS UNIDOS 88|Pdgina

ICIAR FERNANDEZ UGALDE



FACULTAD DE COMERCIO

Universidad de Valladolid

El presente trabajo concluye intentando ofrecer una vision integrada de todos
aquellos aspectos a tener en cuenta a la hora de realizar una operaciéon de exportacion
de sidra de hielo Valverdn hacia Estados Unidos. Analizando los diversos aspectos que

han sido mencionados a lo largo del trabajo, se alcanzan las siguientes conclusiones:

Respecto a la viabilidad econémica y comercial, la exportacion de sidra de hielo
Valverdn, a un precio de 9,60 euros por botella, demuestra ser viable econdmicamente,
al asegurar un volumen de exportacion de dos mil cuarenta y ocho botellas. Esto
garantiza una oferta suficiente y un precio de compra sugerente para captar la atencion
del importador en Florida. Para optimizar el uso del contenedor y maximizar la eficiencia
logistica, se decide complementar la carga con botellas de vino del grupo Masaveu, cuyo
precio ExWorks es de 5,50 euros por unidad. Esta estrategia, ademds de reducir el coste
por unidad de transporte, permite diversificar la oferta de productos. Finalmente, el
volumen de la mercancia dedicado a la exportacion, que incluye las botellas de sidra de
hielo y las de vino, alcanza un precio total de 118.413,30 euros para el importador

norteamericano.

Desde un punto de vista logistico, la consolidacién de la carga, que incorpora
sidra de hielo y vino, permite llenar un contenedor completo de 40 pies. Esto permite un
aprovechamiento eficiente de la capacidad del transporte, reduciendo los costes
logisticos involucrados durante la operaciéon. Ademds, a través del estudio de diferentes
alternativas de transporte maritimo, se elige la ruta mds eficiente, que alberga todo el
proceso logistico en un tiempo de trdnsito de 16 dias: desde la recogida de las botellas
en el lagar hasta la entrega final en las instalaciones del importador en Miami. Este plan
garantiza la preservacion de la calidad del producto durante el transito y asegura unos
tiempos de entrega competitivos. El precio total de la ruta es de 4.594,03 euros, desde
las instalaciones del exportador, que se encuentran en el lagar de ElI Rebollal
(Villaviciosa, Asturias, Espafia), hasta las instalaciones del importador en Florida

(Estados Unidos).

Por otro lado, una gran carga de este proyecto se corresponde con un trabajo de
investigacion y andlisis, que envuelve aspectos legales y regulaciones desde un punto de
vista comercial; pero también hace referencia al estudio econdmico y politico del pais
importador. A través de este estudio, se prevén los requisitos necesarios que deben
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considerar ambas figuras participantes, en relacién a la obtencién de permisos,
certificados y licencias con el fin de introducir la mercancia en el mercado
estadounidense y garantizar que cumple con los estdndares de calidad y seguridad

exigidos por el pais.

En referencia a la sidra de hielo Valverdn, a lo largo de todo el trabajo trata de
identificarse como un producto Unico y de calidad. El mercado de Florida presenta una
creciente demanda de productor gourmet y artesanales, posicionando a la sidra de hielo
en un muy buen lugar. Por este mismo motivo, la estrategia de penetracidén en el
mercado se enfoca en destacar la autenticidad y la calidad de este producto,
aprovechando la tendencia al alza del consumo de bebidas premium. No solo por su
capacidad de importacién y distribucion del mercado espanol, Miami es elegido como
punto estratégico por su influencia en la promocién de productos hacia otras regiones de

Estados Unidos y América Latina.

La combinaciéon de productos dedicados en esta exportacion no solo responde a
una necesidad logistica, sino que también refleja un compromiso con la sostenibilidad
econdmica del lagar, que trata de diversificar su oferta y ampliar sus oportunidades de
mercado. A largo plazo, experiencias como esta permiten asentar las bases para futuras
expansiones, creando relaciones comerciales sélidas y facilitando la apertura de nuevos

mercados internacionales.
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17. Anexos

A lo largo de este apartado se muestran los datos requeridos para poder albergar
los cdlculos de la optimizacién de la mercancia, con el fin de hallar la forma mas
eficiente de cargar el producto en el interior de los contenedores. Con el objetivo de
llevar a cabo los cdlculos de optimizacidon de la carga correctamente, se cuenta con el
asesoramiento y soporte de un antiguo trabajador del Puerto EI Musel (Gijéon, Asturias),
con el fin de contribuir a realizar correctamente una optimizaciéon precisa y ordenada.
Gracias a su aportacidn, se realizan una serie de cdlculos que permiten aprovechar al

maximo, en funcién del espacio y volumen, los metros cubicos disponibles de cada
recipiente.

A continuacion, se detallan las medidas y pesos de los diferentes recipientes:

RECIPIENTE MEDIDAS PESO
BOTELLA 60 mm (largo) 300 g vidrio
60 mm (ancho) 375 ml

240 mm (alto)

CAJA 250 mm (largo) 250 g
250 mm (ancho)
250 mm (alto)
PALE AMERICANO 1200 mm (largo) 25 kg
1000 mm (ancho) (soporte mdx. 1500 kg)
145 mm (alto)
CONTENEDOR 12,025 m (largo) 4000 kg
2,352 m (ancho) (M.M.A. 32500 kg)
2,393 m (alto)

llustracién 18 — Optimizacién de la carga (sidra). Fuente: elaboracion propia (2024).
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CAJAS

En primer lugar, hay que tener en cuenta cudntas botellas se pueden introducir en

cada una de las cajas. Estas disponen de 250mm de largo y 250mm de ancho, ademds

de una altura de 250mm. Las botellas se incorporan en la caja en sus respectivos

estuches individuales, cuyas medidas son 60mm de largo, 60mm de ancho y 240mm de

alto.

largo.

ancho.

Operacion de espacio:

Largo de caja: 250/60 = 4,1 = Se pueden colocar un mdximo de 4 botellas en el

Ancho de caja: 250/60 = 4,1 = Se pueden colocar un maximo de 4 botellas en el

Espacio total: 4 x 4 = 16 = Se pueden introducir hasta 16 botellas en cada caja.

Una vez calculado el nimero de botellas a introducir en cada caja, es hora de

analizar su peso. Cada una tiene un peso de 250g, al que se deben afadir 300g de vidrio

y 375ml de producto de cada botella.

Peso de cada caja:
250g + (16 x 300g) + (16 x 375ml) = 250 + 4.800 + 6.000 = 11.050g
PALES

Sabiendo el contenido y peso de cada caja, se calculan cudntas se pueden

reposar sobre la base de un palé que, en este caso, es un palé americano. Estos palés

disponen de 1.200mm de largo y 1.000mm de ancho y ademds, se alzaria 145mm sobre

el suelo del contenedor.

Operacioén de espacio:

Largo de palé: 1.200/250 = 4,8 = Se pueden colocar 4 cajas en el largo.
Ancho de palé 1.000/250 = 4 = Se pueden colocar 4 cajas en el ancho.
Espacio total: 4 x 4 = 16 = Se pueden colocar 16 cajas en la base del palé.

Ahora bien, poder colocar 16 cajas sobre la base del palé, no quiere decir que ese

sea el numero que transportard cada uno, pues el peso soportado es mucho mayor al

que 16 cajas puedan sumar, asi que se apilardn varias filas en cada columna hasta llegar
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a la parte superior del contenedor, que tiene una altura de 2,393m. Primero, se restan los
145mm que mide el palé reposado sobre el suelo y al espacio restante se apilan todas

las cajas posibles.
Alto de contenedor: 2.393 - 145 = 2.248mm de espacio libre hacia arriba.

Cajas apiladas: 2.248/250 = 8,9 = Se pueden apilar hasta 8 cajas en cada

columna.

Si cada palé tiene una base para colocar 16 cajas y el alto del contenedor
permite apilar 8, como resultado se obtiene que cada palé (16 x 8 = 128) puede soportar
128 cajas, siempre y cuando su peso total, partiendo de 25kg que pesa cada uno, y

anadiendo los 11,05kg de cada caja, no supere los 1500Kg, tal que:
25 + (128 x 11,05) = 25 + 1.414,4 = 1.439,4kg

Teniendo en cuenta que la afiada de sidra de hielo de 2024 solo permite exportar
alrededor de dos mil botellas, cabiendo en este palé 2.048 unidades, el resto se cargardn

con botellas de vino del grupo Masaveu.

En la tabla que se muestra a continuacion, quedan expuestas las medidas y
pesos correspondientes a las botellas de vino del grupo Masaveu, junto con el resto de

los recipientes a considerar (cajas, palés americanos y contenedores):
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RECIPIENTE MEDIDAS

BOTELLA 80 mm (largo)

80 mm (ancho)

280 mm (alto)

CAJA 400 mm (largo)
300 mm (ancho)

300 mm (alto)

PALE AMERICANO 1200 mm (largo)

1000 mm (ancho)

145 mm (alto)

CONTENEDOR 12,025 m (largo)
2,352 m (ancho)

2,393 m (alto)

PESO

500 g vidrio

750 ml

440 g

25 kg

(soporte mdx. 1500 kg)

4000 kg

(M.M.A. 32500 kg)

llustracidén 19 - Optimizacidn de la carga (vino). Fuente: elaboracion propia (2024).

Para calcular el nimero de botellas de vino a exportar, habrd que realizar las

mismas operaciones:

CAJAS

Operacion de espacio:

Largo de caja: 400/80 = 5 = Se pueden colocar un mdximo de 5 botellas en el

largo.

Ancho de caja: 300/80 = 3,75 = Se pueden colocar un mdximo de 3 botellas en el

ancho.

Espacio total: 5 x 3 = 15 = Se pueden introducir hasta 15 botellas en cada caja.

Peso:

4409 + (15 x 500g) + (15 x 750ml) = 440 + 7.500 + 11.250 = 19.190g cada caja.
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PALES

Operacion de espacio:

Largo de palé: 1.200/400 = 3 = Se pueden colocar 3 cajas en el largo.
Ancho de palé 1.000/300 = 3,3 = Se pueden colocar 3 cajas en el ancho.
Espacio total: 3 x 3 =9 = Se pueden colocar 9 cajas en la base del palé.
Alto de contenedor: 2.393 - 145 = 2.248mm de espacio libre hacia arriba.

Cajas apiladas: 2.248/300 = 7,49 = Se pueden apilar hasta 7 cajas en cada

columna.

Si cada palé tiene una base para colocar 9 cajas y el alto del contenedor permite
apilar 7, como resultado se obtiene que cada palé (9 x 7 = 63) puede soportar 63 cajas,
siempre y cuando su peso total, partiendo de 25kg que pesa cada uno, y anadiendo los

19,19kg de cada caja, no supere los 1.500Kg, tal que:
25+ (63 x 19,19) = 25 + 1.208,97 = 1.233,97kg.
CONTENEDOR

El largo de los palés se coloca en el largo del contenedor y asimismo con el

ancho, de forma que haya dos filas de diez palés.
Largo del contenedor: 12,025m / 1,2m = 10 = 10 palés a lo largo.
Ancho del contenedor: 2,352m / 1m = 2,3 = 2 palés a lo ancho.
Total: 10 x 2 = 20 palés americanos en el contenedor.
CONCLUSION

Para terminar, solo se debe calcular que el peso total del contenedor, incluyendo
su tara, los 20 palés, y reservando alrededor de 2.000kg para la operacién de trinca, la
cual es indispensable en transporte maritimo para asegurar la estabilidad y fijacién de la
mercancia, no se exceda de la M.M.A. estipulada. Se suman entonces los 4.000kg de tara
en vacio, 2.000kg de material utilizado para trincar el contenido y el peso de un palé de

sidra de hielo y diecinueve de vino.
Peso total que transportar:

4.000 + 2.000 + (1 x 1.439,4) + (19 x 1.233,97) = 4.000 + 2.000 + 1.439,4 +
2.3445,43 = 30.884,83kg
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Resultado de la optimizacion

Como resultado, un contendor de 40 pies, dentro de sus caracteristicas de
espacio, volumen soportado y M.M.A., puede transportar 20 palés con 1.325 cajas que

contienen 20.003 botellas, dando un total de 30.884kg, no excediendo los 32.500kg.

RECIPIENTE LARGO ANCHO ALTO PESO MMA
Botella de 60 mm 60 mm 240 mm 3009+
sidra 375 ml
Botella de 80 mm 80 mm 280 mm 500 g +
vino 750 ml
Caja sidra 250 mm 250 mm 250 mm 250 g 15 kg
Caja vino 400 mm 300 mm 300 mm 440 g 25 kg
Palé 1200 mm 1000 mm 145 mm 25 kg 1500 kg
Contenedor 12,025 m 2,352 m 2,393 m 4000 kg 32500 kg

llustracion 20 - Medidas. Elaboracion propia.

En definitiva, los resultados de la tabla anterior son los descritos a continuacion:

e Un contenedor de 40 pies
e 20 palés americanos
o Uno de sidra de hielo
o 19 palés de vino
e 1325 cajas
o 128 cajas de sidra de hielo (25x25x25)
o 1.197 cajas de vino (40x30x30)
e 20.003 botellas
0 2.048 botellas de sidra de hielo
o 17.955 botellas de vino
e Un total de 30.884kg
o 24.884kg de producto (sidra y vino)
o 4.000kg de tara (peso del contenedor)
o 2.000kg de trincaje
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