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Resumen

La interpretacion hace posible que las barreras lingiiisticas no supongan un obstaculo para la
comunicacion. De esta manera, ha sido y contintia siendo un nexo imprescindible entre culturas. La
globalizacion ha permitido que este contacto sea mas frecuente y se realice a mayor escala, lo que hace
que la figura del intérprete sea fundamental en cualquier acontecimiento de caracter internacional. El
presente Trabajo Fin de Grado realiza un recorrido por la historia de esta disciplina, con el objetivo de
dejar patente la importancia de los intérpretes y analizar su presencia y reconocimiento en una sociedad
en la que, sin duda, la comunicacion es la base del entendimiento mutuo y la convivencia. Para ello, se
ha dividido el trabajo en dos partes: una primera parte tedrica que repasa los hechos mas relevantes en
la historia de la interpretacion; y una parte practica, para la cual se ha llevado a cabo un cuestionario
anonimo en el que han participado un total de 127 personas con diferentes perfiles. El objetivo final es
extraer conclusiones sobre el grado de conocimiento de esta practica profesional en la sociedad actual,

y comprobar hasta qué punto esto podria favorecer el intrusismo laboral dentro de la profesion.

Palabras clave: interpretacion, intérprete, traduccion, comunicacion, profesion, historia,

reconocimiento, intrusismo profesional.

Résumé

L'interprétation permet aux gens de communiquer malgré les barriéres linguistiques. Elle a
toujours été un repere et un lien indispensable entre les cultures. La mondialisation a permis des
échanges de plus en plus fréquents et a plus grande échelle, ce qui rend la figure de l'interprete essentielle
dans tout événement international. Ce projet de fin d'études a pour but de parcourir 1'histoire de cette
discipline afin de montrer I'importance des interprétes et d'analyser leur présence et leur reconnaissance
dans la société d'aujourd'hui, une société dans laquelle la communication est sans aucun doute la base
de la compréhension mutuelle et de la coexistence. A cette fin, le travail a été divisé en deux parties :
une partie théorique qui passe en revue les faits les plus pertinents de I'histoire de l'interprétation ; et une
partie pratique, pour laquelle un questionnaire anonyme a été réalisé, auquel ont participé un total de
127 personnes de profils différents. L'objectif final a été d'évaluer et d'analyser les connaissances
existantes dans la société actuelle sur le réle des interprétes, ainsi que de tirer des conclusions sur leur

la fagon dont cela pourrait avoir un impact I’intrusion professionnelle.

Mots clés : interprétation, interpréte, traduction, communication, profession, histoire,

reconnaissance, intrusion du travail.



1. Introduccion

La comunicacion entre personas siempre ha sido complicada, sobre todo entre aquellas que no

comparten una lengua en comun, algo que lleva ocurriendo desde el inicio de la historia de la humanidad.

La interpretacion nace como puente para que se pueda llevar a cabo la comunicacion entre
personas que, de otra manera, no podrian hacerlo. Actualmente, en un mundo globalizado, cada vez se
dan maés este tipo de situaciones y, por lo tanto, cada vez es més necesaria la figura casi diaria de un

intérprete.

Los acontecimientos histdricos y sociopoliticos de los ultimos dos siglos han situado la
interpretacion en el epicentro de las relaciones diplomaticas e internacionales y han hecho de estos

profesionales lingiiisticos parte fundamental de las mismas.

Sin embargo, a pesar de la importancia del intérprete, como se verd en este trabajo, la
interpretacion ha experimentado un papel muy cambiante a lo largo de la historia y en las distintas
sociedades y civilizaciones. Por ejemplo, en Egipto, la figura del intérprete ocupaba un lugar central en
ambitos como la administracion publica, el comercio o el ejercicio militar, prueba de ello son los relieves
de piedra en los que se representa a estos intérpretes desempefiando sus labores como intermediarios
lingiiisticos. Sin embargo, en otras civilizaciones como la griega o la romana, pese a que el intérprete
también suponia una parte esencial en el desarrollo de actividades fundamentales para la sociedad, no
gozaba de ese mismo prestigio. Algunas razones para que esto fuera asi las encontramos en su estatus
social, dado que, en gran medida, los que realizaban esta labor de interpretacion eran esclavos o
prisioneros de guerra. En otras ocasiones, como subraya Martino (2021: 516-517), la sociedad ha situado
a los intérpretes casi al mismo nivel que ciertos seres mitologicos con poderes, como las brujas y los
chamanes. Por esta imagen cambiante en el perfil y el grado de reconocimiento social del intérprete, en
el presente trabajo se pretende realizar un recorrido a través de la historia de esta profesion, asi como
del papel que han desempefiado los intérpretes desde el siglo XX, siglo en el que nos centraremos

especialmente, por ser aquel en el que podemos hablar del nacimiento de una profesion.

Por otro lado, dentro del marco practico de este trabajo, analizaremos el grado de

familiarizacion, conocimiento y reconocimiento de la sociedad con el ejercicio de la profesion.

2. Justificacion

Desde que empecé la carrera de Traduccion e Interpretacion siempre he sentido un gran interés
por la interpretacion, sobre todo, aquella que se desarrolla en el ambito de las relaciones internacionales
y los medios de comunicacion. A medida que he ido avanzando en mis estudios, siempre he oido que un
traductor o un intérprete ha realizado un buen trabajo cuando este ha pasado desapercibido, es decir,

cuando no se percibe que haya participado en ese traspaso y, por lo tanto, el mensaje parezca ser original.



Bajo mi punto de vista, si bien es cierto que un cambio lingiiistico natural en el que no se perciba
la obra de una tercera persona es un gran trabajo, considero que la visibilidad y el reconocimiento
posterior al trabajo realizado deberian existir de igual forma. Sin embargo, me he dado cuenta de que no
siempre es asi y que, ademads, no solo ocurre en la actualidad, sino que esto es algo que ha sido asi
durante gran parte de la historia, por lo que a menudo el trabajo de estos lingiiistas ha quedado relegado

a un segundo plano.

En el campo especifico que nos ocupa, como ya se ha mencionado previamente, la figura que
representa el intérprete y el papel que desempeia en la sociedad ha sido muy variable, sobre todo en el
ambito diplomatico y de las relaciones internacionales. Por esta razon, con el presente trabajo se
pretende abordar la historia de una profesion, cuya influencia en la sociedad es innegable, y reivindicar
su importancia en la actualidad exponiendo algunos de los hechos mas importantes en los que esta

disciplina ha resultado fundamental.

Muchos de estos acontecimientos son conocidos por una gran parte de la sociedad, pero el papel
del intérprete suele, en ocasiones, invisibilizarse. Por ello, a partir de un recorrido histérico se intenta
que este trabajo contribuya a dar visibilidad a esta profesion y a obtener una perspectiva del grado de

reconocimiento y familiarizacion con la figura de este profesional.
3. Objetivos y metodologia

El objetivo de este Trabajo Fin de Grado es doble: por una parte, exponer la evolucion historica
de la interpretacion, sus distintas modalidades y su repercusion en algunos de los momentos historicos
mas importantes de la humanidad. Por otra, analizar el grado de visibilidad y reconocimiento de la figura
del intérprete por parte de la poblacion no especializada, a través de una muestra aleatoria, con el
objetivo de valorar el punto en el que se encuentra esta profesion a dia de hoy, el conocimiento que

existe sobre la misma y el reconocimiento por parte de la sociedad actual.

Por esta razon, al recorrido a lo largo de la historia de la interpretacion le sigue una experiencia
practica a partir de un cuestionario, distribuido a un perfil social amplio (véase el apartado 8) que valora

la percepcion que existe de la profesion en la sociedad actual.
En resumen, los objetivos de partida que nos planteamos son los siguientes:

- Exponer la evolucion de la interpretacion en sus distintas modalidades.

- Estudiar la vision de la figura del intérprete a lo largo de la historia.

- Analizar la importancia del intérprete en la actualidad y el conocimiento general que se
tiene sobre el mismo.

- Promover el aprendizaje sobre esta profesion a un grupo mas amplio de personas que no

tengan que ver necesariamente con esta.



- Destacar la importancia de la figura del intérprete, sobre todo en el &mbito de las relaciones

internacionales.

4. Marco teorico

4.1. Origenes de la interpretacion

Los origenes de la interpretacion se remontan al comienzo de la comunicacion intercultural entre
comunidades que hablaban diferentes lenguas. La necesidad de comunicarse que ha existido desde
siempre entre las diversas sociedades y pueblos, pronto hicieron de esta profesion un puente fundamental
entre culturas. Al contrario que en el caso de la traduccion, la cual se lleva a cabo de manera escrita, en
la interpretacion no existen evidencias tangibles de su presencia. Esto hace que establecer el origen de
la actividad sea una tarea mucho més compleja. Pese a ello, como veremos a continuaciéon en los
proximos apartados, si existen ciertas manifestaciones a lo largo de la historia de la humanidad que,

efectivamente, ratifican que la existencia de la funcion del intérprete se remonta al afio 3000 a. C.
4.1.1. Egipto

Desde el siglo XIV a. C. existen varias representaciones sobre intérpretes sobre todo en los
jeroglificos del antiguo Egipto. El ejemplo més claro se encuentra en la tumba del célebre faradon

Tutankamon.

llustracion 1 - Representacion de la figura del intérprete en la tumba de Tutankamon

En ella, se puede observar como la figura de la persona que aparece en el centro se encuentra
dividida en dos, mirando en ambas direcciones, izquierda y derecha. Por un lado, se puede ver a un
embajador de Asiria, pais perteneciente al Asia antigua, en el que se hablaba el denominado «suret», en
dialecto oriental, y «surayt», en dialecto occidental; por el otro, a Horemheb, general del faraon
Tutankamoén, que hablaba una lengua egipcia. En esta representacion se observa como esta figura
desempefia una labor mediadora entre ambos. El grabado, como muchas otras muestras procedentes de
civilizaciones antiguas, evidencia el largo recorrido de la interpretacion a lo largo de la historia de la

humanidad, hasta nuestros dias.



Algunos autores, como Umpiérrez (2021), han llamado la atencion sobre la diferencia de tamafio
considerable que existe en este grabado entre la figura del intérprete y la de los dos oradores, lo que le
lleva a sostener la idea de que la figura del intérprete y su estatus social era inferior a la del resto, lo cual
se corresponderia con el hecho de que, en un inicio, quien se encargaba de realizar este trabajo eran

esclavos y rehenes, de acuerdo con el propio autor.

Por otro lado, como aprecia Puerta (2017), existe consenso acerca de la importancia del papel
del intérprete como mediador en el Antiguo Egipto, sobre todo en los d&mbitos militar, comercial y
administrativo, hasta el punto de que los faraones llegaron a otorgar una serie de titulos a estos
intérpretes, incluso con caracter hereditario, que llevaban el reconocimiento de «Intérprete Superior.
Este titulo gozaba de gran importancia, puesto que era concedido por el faradn, que ocupaba el escalafon

mas alto dentro de la piramide social y era considerado descendiente de una estirpe divina.
4.1.2. Greciay Roma

En las culturas griega y romana, al igual que en la egipcia, se pueden encontrar evidencias que
dejan constancia de la labor de los intérpretes en estas civilizaciones. En Roma, se les consideraba
figuras de gran relevancia en el ambito de la comunicacion, tanto dentro del propio imperio, como con

las colonias y los territorios que conquistaban.

No obstante, la experiencia para esta figura en Grecia fue bien distinta. A pesar de tener la misma
importancia, a priori, que los intérpretes romanos o los egipcios, su labor no era suficientemente
reconocida, debido a la superioridad que consideraban tener los griegos sobre los pueblos barbaros. Esta
superioridad explica la falta de interés del pueblo griego por establecer un vinculo con los pueblos
barbaros y, por ende, el desprestigio de la labor de los intérpretes, reivindicando que fueran los pueblos

barbaros los que aprendieran sus costumbres, su cultura y su lengua, no al revés (Puerta, 2017).
4.1.3. Edad Media

Una de las figuras histdricas de la que tenemos constancia a dia de hoy es la del «trujamany, un
tipo especifico de intérprete que se dedicaba, en gran parte, al ambito comercial y econémico. En un
inicio, se denominaba trujaman al intérprete entre cuyas lenguas de trabajo se encontraba el arabe. Con
el tiempo, no obstante, este término pasod a designar a todos aquellos intérpretes denominados de enlace,
independientemente de las lenguas de la mediacion (Roser, s.f.; en Martinez, 2001: 310). Por otro lado,
se encontraban los traductores que, si bien tenian la misma funcién, se dedicaban a la traduccion de
obras intelectuales, lo que los diferenciaba de los trujamanes, puesto que, para traducir este tipo de obras,
se necesitaban mas conocimientos que los lingiiisticos propiamente dichos, como era el caso de los
trujamanes, los cuales se dedicaban, como ya se ha mencionado antes, a ambitos menos técnicos, como

el comercio, segun el mismo autor. Por esta razén, a dia de hoy, «trujaman» es, segin el DLE



(Diccionario de la Lengua Espaiola): «Persona que aconseja o media en el modo de ejecutar algo,
especialmente compras, ventas o cambios». Asimismo, la segunda acepcion relaciona este término con

el de «intérprete» y recoge que trujaman es aquella «persona que explica lo dicho en otra lenguax.

La etimologia de la palabra también da una pista de la evolucion del significado de la misma.
«Trujaman viene del arabe y es la forma castiza de dragomdn (que a su vez proviene del griego
bizantino)» (Centro Virtual Cervantes, s.f.). El propio Cervantes recoge incluso este término en su obra

«El ingenioso hidalgo Don Quijote de la Mancha» (1605) para referirse al intérprete:

En llegando, se metié (maese Pedro) dentro dél, que era el que habia de manejar las figuras del artificio, y
fuera se puso un muchacho criado del maese Pedro, para servir de intérprete y declarador de los misterios
del tal retablo: tenia una varilla en la mano, con que sefialaba las figuras que salian. Puestos, pues, todos
cuantos habia en la venta, y algunos en pie, frontero del retablo, y acomodados don Quijote, Sancho, el
paje y el primo en los mejores lugares, el trujaman comenz6 a decir lo que oird y vera el que le oyere o

viere el capitulo siguiente.
(Extracto de «El ingenioso hidalgo Don Quijote de la Mancha», 1605: capitulo 25, parte IT)

De acuerdo con los historiadores, durante la conquista del Nuevo Mundo (a partir de 1492), se
tiene constancia de la figura de una mujer, conocida mayormente como La Malinche o dofia Marina,
traductora e intérprete de Hernan Cortés, el conquistador espafiol que liderd la ocupacion del Imperio
azteca en México. Este personaje no solo destaco por su labor como intérprete a nivel lingiiistico, sino
que también ejercid funciones de mediacion entre culturas, lo que hizo posible la comunicacion entre
ellos (Hernandez Gonzalez, 2002; en Slautina, 2007: 39). Ademas, la situacion era especialmente
compleja, puesto que los indios hablaban mas de un idioma, entre los que se encontraba el nahuatl,

hablado en el México prehispanico.

La importancia de La Malinche se demuestra en uno de los capitulos de la cronica de Cervantes
de Salazar, en el que describe un episodio donde la labor de la intérprete fue decisiva para la toma de
decisiones de Hernan Cortés, poniendo como ejemplo la disyuntiva a la hora de continuar por un camino

u otro (La Vanguardia, 2020).

Por otra parte, el pintor mexicano Diego Rivera (1886-1957) represent6 a La Malinche en uno
de sus cuadros (Ilustracion 2), llamado «Epopeya del pueblo mexicano», un fragmento de la coleccion
«Historia de México: de la Conquista a 1930». Se trata de una representacion que se encuentra expuesta
en el Palacio Nacional de Ciudad de México, en las tres paredes de la escalera principal. En la obra de
este autor, cada pared representa una etapa de la historia de México (México prehispanico — El antiguo
mundo indigena, Historia de México: de la Conquista a 1930 vy, finalmente, México de hoy y de
manana). En el panel principal se representa la historia de la Conquista, donde se puede ver a La

Malinche. De acuerdo con Slautina (2007), «la atencion de los espectadores es atraida hacia las figuras



de La Malinche y Cortés por la luz focal tangible que representa la hoguera», lo que evidencia la gran

importancia que tuvo La Malinche durante el proceso de la Conquista.

Ilustracion 2 — La Historia de México: de la Conquista a 1930 (1929-1931), de Diego Rivera en (Slautina, 2007)

Existen otros cuadros en los que se representa a La Malinche, como en el mural realizado por
Desiderio Hernandez (1922-2007), un muralista de origen mexicano, en el que se puede observar como
La Malinche realiza sus labores de interpretacion durante una reunion entre los indigenas y los espaiioles

(Ilustracion 3).

llustracion 3 — La Malinche haciendo de intérprete entre indigenas y espaiioles durante el descubrimiento y la
conquista de América de Desiderio Herndndez (s.f.) en (Schmidt, 2020)

Esta importancia se ve reflejada, de algun modo, en el presente. El mas claro ejemplo es que, a
dia de hoy, tal y como relata Brooks (2019): «Su nombre (La Malinche) es sinonimo de traicion y de
toda una manera de pensar en México», de hecho, de acuerdo con el mismo autor, ser un «malinchista»
suele ser sinonimo de ser un traidor para la patria. Si se contrasta esta informacion con el diccionario de
la Real Academia Espafiola, la definicion de «malinchista» es bastante parecida a la explicacion del

anterior autor: «que muestra apego a lo extranjero con menosprecio de lo propio» (DLE).

Finalmente, al hacer un recorrido histérico por la interpretacion a lo largo de la Edad Media, es
de obligada mencidn la Escuela de Traductores de Toledo, un faro del conocimiento que realizo labores
de compilacion, traduccion y difusion del mismo, ademas de trabajos de mediacion entre diferentes
culturas y, sobre todo, lenguas, en un periodo histérico vital conocido, a dia de hoy, como la Espana de
las Tres Culturas, ya que entre los siglos VIII y XIII en este territorio convivieron judios, arabes y

cristianos (Aladro, 2021). En conclusion, la Escuela de Traductores de Toledo, supuso un punto de



inflexion para facilitar la construccion de vias de comunicacion para el conocimiento y la ciencia entre
Oriente y Occidente y, por lo tanto, fue herramienta clave para hacer posible el entendimiento

intercultural en la época.
4.1.4. Edad Moderna

Hasta ahora la lengua utilizada en el contexto diplomatico era el latin, por tratarse del idioma
oficial del Imperio Romano y, mas especialmente, el Imperio Romano de Occidente el cual gozd de un
gran poder en gran parte del continente europeo, durante casi cinco siglos. El uso del latin en estos
contextos diplomaticos se mantuvo hasta el siglo XVIII. Sin embargo, a partir de este momento, el
francés comenz6 a tener una gran importancia, debido, en gran parte, a un prestigio del que gozaba
gracias a que durante el reinado de Luis XIV (1643-1715), Francia desplegd una gran actividad
diplomatica (Baigorri, 2000: 14, 15). Fue entonces, durante la Edad Moderna, cuando se dio un cambio

en la lengua franca, la lengua de comtin entendimiento utilizada en el contexto diplomatico.

Durante esta época, el papel del intérprete, al igual que ocurrié con el estatus de la lengua
francesa en contextos diplomaticos, incrementd su importancia exponencialmente y aumentod su
visibilidad en estos mismos ambitos diplomaticos y estatales, por lo que la labor de estos lingiiistas

comenzod a ser mas notable.

Tiempo después, entre los siglos XVI y XVII, se empezaron a establecer normas relacionadas
con el servicio de traduccidn e interpretacion. La primera norma sobre la que se tiene constancia en
Espatfia esta relacionada con la labor de los traductores e intérpretes jurados en el ambito de las 6rdenes
militares, y se trata de la primera Real Orden en la Peninsula Ibérica, que aparece en 1783 (Penarroja,

s.f).

En conclusion, se puede observar una gran diferencia entre las visiones de la figura del intérprete
en las diferentes etapas de la historia de la humanidad. A lo largo de los afos, su papel, su perfil y sus
circunstancias han ido evolucionando y sufrido diversos cambios, lo que afecta a la manera en que este
fue y es visto por la sociedad. Por esta razon, en los sucesivos apartados del trabajo se estudiara de qué
manera la aparicion de los diversos tipos de interpretacion ha supuesto un impacto en la percepcion y el

grado de prestigio de esta profesion hasta la actualidad.
4.2. La interpretacion durante el siglo XX

Como subraya Pérez (2014), el siglo XX es, probablemente, el siglo mas importante en la
historia de la interpretacidon, por razones que tienen que ver con la aparicion de nuevos contextos
internacionales en los que la labor mediadora de un intérprete entre distintas culturas es fundamental
para el entendimiento mutuo. Ademas, durante este siglo se desarrollan nuevas técnicas y herramientas,

se establecen una serie de criterios de profesionalidad y estructuras de formacién y certificacion. A lo



largo de este siglo, la interpretacion tuvo gran relevancia en muchos y diversos dmbitos, tanto

comerciales y politicos, como sociales y culturales.

El siglo XX trajo consigo la globalizacion, grandes cambios socioeconémicos y una gran
cantidad de avances en distintos campos del saber, especialmente en el contexto tecnoldgico. Dada esta
nueva situacion, la relacion entre paises y, por lo tanto, la interculturalidad creci6é de manera significativa
y, consecuentemente, la demanda de intérpretes. En este siglo, la interpretacion se convirtid en el puente
principal entre personas para llevar a cabo de manera efectiva y eficaz la comunicacion y facilitar asi la
convivencia entre los distintos individuos, cuando las lenguas y las culturas suponian una barrera para

el entendimiento mutuo.

En este apartado, se realizara un breve recorrido a través de los acontecimientos mas relevantes
de dicho siglo, que tuvieron especial trascendencia para la interpretacion. Ademas, se expondra el papel
fundamental de los intérpretes que desempefaron esta profesion en un mundo que avanzaba hacia un

contexto cada vez mas multicultural.

4.2.1. Primera Guerra Mundial

Durante la Primera Guerra Mundial (1914-1918), la coexistencia de ejércitos de militares que
hablaban distintas lenguas hizo imperante la necesidad de una figura mediadora que asegurase la
convivencia de varios idiomas y el mutuo entendimiento. De esta forma, aparece el denominado
intérprete de guerra, una figura vital en el transcurso de la guerra y después de ella, puesto que muchos
de estos intérpretes también participarian en la Conferencia de Paris de 1919 (Del Pozo, s.f.), de la que
hablaremos mas adelante, conocida asi por la ciudad en la que se celebro, y que reunié a los paises que

salieron victoriosos de la Primera Guerra Mundial (Estados Unidos, Gran Bretafia, Francia e Italia).

Estas circunstancias no solo se dieron en el caso de las relaciones entre paises enemigos durante
la guerra, sino que también ocurrid entre paises aliados pertenecientes al mismo bando, que hablaban
idiomas diferentes. Por esta razon, se crearon los comités interaliados en los que participarian intérpretes
que, posteriormente, fueron participes y protagonistas de momentos clave durante el conflicto, y en

acontecimientos que le siguieron a este para buscar la paz.

Un ejemplo de estos profesionales fue Jean Herbert (1897-1980), considerado uno de los
precursores de la profesion de intérprete segun la conocemos a dia de hoy. Ademas, fue uno de los

primeros intérpretes de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU).

Cabe mencionar también a Paul Mantoux (1877-1956), quien, gracias a su conocimiento de
ambos idiomas, se convirtio en el intérprete oficial de las conferencias franco-inglesas de 1917 y 1918
y fue uno de los principales intérpretes de las negociaciones en la Conferencia de Paris, pese a no tener

formacion previa.



Por ultimo, Léon Dostert (1904-1971) se convirtié en uno de los personajes fundamentales en
este periodo, no en vano es considerado el padre de la interpretacion simultdnea, seglin apunta Francesca
Gaiba (1998: 35), o Vivas (2021), poniendo en practica técnicas y dispositivos que acabaron resultando
imprescindibles para la profesionalizacion de la labor del intérprete. Su invencion mas importante fue
la de un sistema de micr6fonos y cascos que, junto con la ayuda de IBM, una multinacional tecnologica
estadounidense, sirvieron en eventos futuros, como los juicios de Nuremberg. Este mismo sistema se
sigue utilizando en la actualidad con alguna modificacion (Traductam, 2017). Estos avances facilitaron
la adecuada comunicacién en eventos internacionales, pero, sobre todo, sirvieron de base para la

profesionalizacion de la interpretacion como disciplina.

4.2.2. Conferencia de Paz de Paris

La Conferencia de Paz de Paris tuvo lugar en 1919 y reuni6 a los cuatro paises vencedores de la
Primera Guerra Mundial con el objetivo de debatir sobre cuestiones relacionadas con la guerra y lo que
esta habia provocado y llegar a acuerdos sobre las condiciones de paz, tanto entre ellos como con los
paises que resultaron derrotados. A raiz de esta conferencia, se cre6 una serie de tratados de gran
importancia, entre los que destaca el Tratado de Versalles, un documento que se firmo6 el 28 de junio de
1919 en la Galeria de los Espejos del Palacio de Versalles en Francia, con el que se puso fin a la Primera

Guerra Mundial.

En noviembre de 1918, el Consejo Supremo de la Guerra de la Organizacién Interaliada nombro
a un total de doce intérpretes, los cuales se encargarian de transmitir todo aquello que se dijera durante
las reuniones a los distintos idiomas de los paises implicados. El Gobierno de Estados Unidos se encarg6
de publicar un conjunto de actas en las que se indicaba el intérprete que habia actuado en cada sesion
(Baigorri, 2000: 31). Sin embargo, no existe ninguna otra informacioén acerca de la manera en que se
efectuo dicha interpretacion. En estas sesiones cabe destacar el papel de Paul Mantoux, intérprete que
ya se ha mencionado previamente por su importante labor durante la Primera Guerra Mundial, llegando
a convertirse en el intérprete principal de la Conferencia de Paz de Paris. Esta importante labor le llevo
mas tarde a ostentar el cargo de director de la Seccion Politica de la Sociedad de Naciones durante casi

ocho afos, desde 1920 hasta 1927 (Delisle y Woodsworth, 2005; en Albendin, 2023: 24).

Por otra parte, Gustave Camerlynck fue otro intérprete que realizd labores vitales de
interpretacion durante estas sesiones. Antes de participar en la Conferencia de Paz de Paris se dedico a
la ensefianza de idiomas en instituciones educativas francesas. Tras la guerra, se le concedio la licencia
de estas funciones docentes, 1o que le permiti6 convertirse en intérprete para el Ministerio de Exteriores
en Francia, razon por la cual particip6 en las reuniones de la Conferencia de Paz de Paris. Ademas,
Camerlynck fue el sucesor de Paul Mantoux como intérprete-jefe y se le otorgo el cargo de intérprete

oficial de la Conferencia de Embajadores (Baigorri, 2000: 35). Tras estas conferencias, el nombre de
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Camerlynck paso a la historia por el importante papel que cumplié como intérprete en cargos como el

previamente mencionado.

Finalmente, Stephen Bonsal (1865-1951), intérprete ocasional de Woodrow Wilson, vigésimo
octavo presidente de Estados Unidos desde 1913 hasta 1921, y del coronel House, una figura clave
durante este periodo de entreguerras por su papel activo de apoyo a las ideas de Wilson. Bonsal, sin
embargo, era un periodista y corresponsal de guerra en perioddicos de la talla del New York Times
(Baigorri, 2014; en Albendin, 2023: 25) que, de manera fortuita, se cruzo en el camino del coronel House
en Berlin en 1915 y ejercio de intérprete, esta vez, de enlace, en una situacién cotidiana. Tras esto,
volvieron a coincidir en la embajada y, desde entonces, fue el elegido para acompanar a House como

intérprete durante las diversas negociaciones que se llevaron a cabo en este periodo.

En conclusion, la Conferencia de Paz de Paris supuso un punto de inflexion en el ambito de las
relaciones diplomaticas entre paises y dio lugar a una serie de tratados y a la creacion de organismos de
gran importancia histérica. Uno de estos resultados fue la creacion de la Sociedad de Naciones, que
abordaremos a continuacion, una organizacion primordial en las relaciones diplomaticas internacionales
tras el turbulento periodo de la Primera Guerra Mundial y las inminentes consecuencias que esta tuvo a

nivel econémico, politico y social.

La influencia que esta conferencia ha tenido sobre la historia en el pasado, y que sigue teniendo
en la actualidad, no habria sido posible de ninguna manera sin una labor de mediacién que permitiera la
comunicacion entre los distintos lideres y altos cargos encargados de llegar a acuerdos con el fin

conjunto de conseguir la paz.

4.2.3. Sociedad de Naciones

La Conferencia de Paz de Paris, como ya se ha dicho anteriormente, origino, entre otros logros,
la creacion de un organismo internacional denominado Liga de Naciones o Sociedad de Naciones
(SDN). Este organismo se inaugur6 de manera oficial el 10 de enero de 1920. La Sociedad de Naciones
tenia como objetivo la mediacion para evitar, a través de la cooperacion internacional, posibles escaladas
de conflictos armados. Ademas, en la Sociedad de Naciones se trabajo por defender y proteger los
derechos de los grupos minoritarios, sobre todo, aquellos que surgieron como resultado de la reparticion
de territorios tras la Primera Guerra Mundial. En palabras de Harold Nicolson, un diplomatico britanico,
«de todas las innovaciones que afectaron a la diplomacia desde la guerra, la mds importante es la

Sociedad de Naciones» (Nicolson, 1939; en Baigorri, 2000: 65).

Sin embargo, estos objetivos no se cumplieron, y prueba de ello es el conflicto internacional que
provoco la Segunda Guerra Mundial. El hecho de que esta guerra no se pudiera evitar condujo a la
disolucion de esta organizacion y a la creacion, en 1945, de lo que hoy conocemos como la ONU, la

Organizacion de las Naciones Unidas, considerada como la sucesora de esta Sociedad de Naciones en
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la actualidad. La SDN sirvié como «proyecto experimental» para la ONU, que se asent6 sobre una base
mucho mas sélida, al entenderse los fallos que habian provocado la desaparicion de esta Sociedad de
Naciones, pudiendo evitar asi algunos de ellos durante la creacion de la Organizacion de las Naciones

Unidas (Bieze, 2022: 163).

A nivel lingiiistico, resulta relevante mencionar que la Sociedad de Naciones declar6 la
cooficialidad del inglés y del francés para todas las reuniones de caracter diplomatico e institucional

(Del Pozo, s.f.).

Muchos de los intérpretes que formaron parte de la SDN fueron piezas clave durante la Primera
Guerra Mundial, ya que, durante ese periodo, se encargaron de todas aquellas actividades relacionadas
con los idiomas y que tenian que ver con la censura, la propaganda y la informacién para los

departamentos de defensa de sus respectivos paises (Baigorri, 2000: 25).

Los intérpretes que participaron en la Sociedad de Naciones pueden dividirse en dos grupos, de
acuerdo con la funcion que debian desempeiiar, el tipo de contrato por el que se habian solicitado sus
servicios y, sobre todo, la duracion de este. Por un lado, aquellos a los que se les denominaba intérpretes
de plantilla y, por otro, aquellos considerados como independientes, conocidos también por el término
en inglés freelance, que perdura en la actualidad. Por lo general, los primeros eran todos aquellos que,
o bien eran funcionarios, o bien su contrato era de mayor duracion (més o menos un afio renovable).
Aqui se fija, segin Baigorri (2000: 93), el origen del Servicio de traduccion e interpretacion, de acuerdo
con un informe de 1921 del entonces responsable de este servicio, Henri Parodi, en el que indicaba que
«la eleccion por la Sociedad de Naciones de dos idiomas oficiales obligd a la Secretaria a crear un

servicio de traductores e intérpretesy.

Fue en el periodo de entreguerras cuando se lograron avances que apuntaban hacia la

profesionalizacion de la actividad del intérprete, que culminara finalmente en los Juicios de Nuremberg.
4.2.4. Juicios de Nuremberg

Hasta ahora hemos visto como el papel del intérprete ha pasado a ser progresivamente mas
importante en asuntos de cada vez mads relevancia a nivel internacional. Los acontecimientos
anteriormente comentados, que tuvieron lugar durante el siglo XX, muestran como esta profesion se ha
consolidado en la sociedad. Sin embargo, no es hasta los juicios de Nuremberg cuando se puede hablar
verdaderamente de una profesionalizacion de la interpretacion y el nacimiento de la interpretacion

simultanea.

Los Juicios de Nuremberg, celebrados del 20 de noviembre de 1945 al 1 de octubre de 1946 en
la ciudad que le da nombre, fueron una serie de procesos que abarcaron un total de 216 dias de juicios a

lo largo de méas de 10 meses tras la Segunda Guerra Mundial (Gaiba, 1998: 27). En ellos se juzgaron
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todos los crimenes que los nazis habian cometido a lo largo del curso de esta guerra, a quienes se les

acusaba de crimenes de guerra, crimenes contra la humanidad y crimenes contra la paz.

De acuerdo con Gaiba (1998: 33), hasta el momento el método utilizado para interpretar en los
juicios habia venido siendo, de manera mayoritaria, la interpretacion susurrada. Sin embargo, estos
juicios requerian de un nuevo tipo de interpretacion, en gran parte debido a su naturaleza, puesto que,
en este caso, no era una sola persona la que necesitaba asistencia lingiiistica, sino que se trataba de
grandes grupos de personas que, ademas, hablaban 4 idiomas diferentes, los idiomas de las potencias
aliadas, es decir, inglés, francés, aleman y ruso. Este nuevo contexto supuso el punto de partida para la

implementacion de esta nueva modalidad, pionera en la época: la interpretacion simultanea.

La interpretacion simultanea supuso un cambio significativo en el desarrollo de las reuniones
internacionales, ya que, a diferencia de la interpretacion consecutiva y susurrada, la simultanea, que
consistia en trasladar el mensaje de una lengua a otra de manera casi instantanea, permitia que la
duracion de las sesiones se redujera notablemente, puesto que se evitaba el tiempo de repeticion propio
de la interpretacion consecutiva (Baigorri, 2000: 193). Ademas, a diferencia de la interpretacion
susurrada, no interferia en aquello que decia el orador, y tampoco tenia un limite de audiencia (Gaiba,
1998: 29). Sin embargo, segin Gomez (2021), debido a la novedad de la disciplina, los intérpretes
carecian de experiencia y muchos de ellos, de formacion. Asi lo confirma una de las intérpretes que
particip6 en estos juicios, Patricia Van der Elst: «We had learnt consecutive interpretation only and to
find myself speaking into a microphone at the same time that I was listening to a disembodied voice
through earphones was thoroughly disconcerting» (Elst, 2010; en Gomez, 2021). Por esta razon, los
encargados de interpretar estas sesiones en muchos casos fueron personas que hablaban, al menos, dos
de los idiomas de trabajo, tenian una serie de conocimientos y una gran habilidad de oratoria (Baigorri,

2000: 280).

Durante el siglo XX, se realizaron distintos ensayos con sistemas de interpretacion simultanea.
Sin embargo, no fue hasta este momento historico cuando se sentaron las bases de esta practica, tan
recurrente en las instituciones internacionales en la actualidad, y se utilizd por primera vez la
interpretacion simultanea de manera oficial (Baigorri, 2011). Ademas, de acuerdo con Schmidt (2020),
las primeras experiencias de interpretacion simultanea datan del transcurso de estos juicios, en 1946.
Por estas razones, los Juicios de Nuremberg forman una parte fundamental en la historia de la

interpretacion.
5. Marco practico

5.1. Objetivos

Para realizar el marco practico de mi trabajo, atendiendo a los objetivos planteados de inicio, se

tomo la decision de realizar un cuestionario a través de Google Forms que incluye 18 preguntas de
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caracter general acerca del papel del intérprete y la labor que desempefia. El resultado fue un corpus que
alberga las respuestas de un total de 127 participantes voluntarios y anénimos, con distintas
caracteristicas tanto de edad, género, nivel educativo o formaciéon y conocimientos acerca de la
interpretacion. La diversidad de la muestra permite, de este modo, obtener una vision amplia y

representativa, pese a sus limitaciones, de la sociedad actual.

El cuestionario permitio evaluar, analizar y extraer conclusiones sobre el grado de conocimiento
general que existe en la actualidad sobre la profesion del intérprete y el rol que desempeifia. Las preguntas
abordaron diversos aspectos de la profesion, con el objetivo de obtener una vision general acerca del
nivel de familiarizacion y reconocimiento que existe de la labor de estos profesionales por parte de los
usuarios, y sopesar la hipotesis de que el desconocimiento de la profesion, de haberlo, podria favorecer

el intrusismo laboral. En resumen, los objetivos que nos planteamos son los siguientes:

- Comprobar el nivel de conocimiento existente en la sociedad acerca de la interpretacion.
- Analizar el nivel de reconocimiento que existe del papel del intérprete.
- Evaluar las respuestas para conocer los posibles puntos de desinformacion sobre el campo

de estudio.
5.2. Perfil del encuestado

Esta encuesta fue difundida a través de contactos propios, entre individuos pertenecientes a
diferentes grupos demograficos, sin discriminacion de género, edad, nivel de estudios, perfil profesional

o familiarizacion con la profesion de intérprete.

La franja de edad con mayor participacion fue la situada entre 18 y 25 afios, la cual represento

el 51,2 % del total de las personas encuestadas.

En segundo lugar, el siguiente grupo mas representativo fue el rango de edad comprendido entre

los 40 y los 65 afios, que ha representado un porcentaje de 29,1 %.

En tercer lugar, el tercer grupo mas representativo ha sido el de individuos entre 25 y 40 afios

conun 13,4 %.

Finalmente, los grupos que menos representados se han visto en la encuesta son los menores de

18 y los mayores de 65, que han supuesto un 5,5 % y un 0,8 %, respectivamente.

Menor de 18
18-25 65 (51,2 %)
25-40

40-65

Mayor de 65

80

Grdfico 1: Franja de edad de la muestra
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5.3.Metodologia

Para realizar el marco practico del presente Trabajo de Fin de Grado se ha aplicado una
metodologia de cuestionario como herramienta de investigacion para conocer el comportamiento de los

grupos de interés.
Las etapas para la elaboracion del cuestionario fueron, de manera sucesiva, las siguientes:

Identificacion del estado de la cuestion
Seleccion de la técnica

Disefio de la muestra

Recoleccion de la informacion
Procesamiento y analisis de la informacion

Obtencion de resultados y extraccion de conclusiones.

Las preguntas se redactaron con especial cuidado para no condicionar la respuesta de los
participantes. Por otro lado, el caracter anonimo del cuestionario creemos que favorecio la participacion

y libertad de respuesta.

Los items se dividieron entre preguntas de respuesta obligatoria, por su importancia para el
estudio y/o para poder progresar con logica en la cumplimentacion del cuestionario, y otras de respuesta
libre y optativa, esencialmente con el objetivo de justificar las respuestas anteriores. Nuevamente, se
pretendid asi favorecer la participacion, ademas de evitar que, ante una desinformacion, el individuo

abandonase el formulario.
5.4. Analisis de resultados
5.4.1. ;Sabe cudl es la diferencia entre traducir e interpretar?

Como es bien sabido por aquellos que de alguna manera pertenecemos al mundo de la traduccion
y la interpretacion, nos referimos a traducir cuando trasladamos un mensaje de una lengua origen a una
lengua meta de manera escrita, mientras que nos referimos a interpretar cuando trasladamos un mensaje

de manera oral de una lengua origen a una lengua meta.

Segun los resultados obtenidos, un 64,6 % de los participantes, o lo que es lo mismo, 82 de los
127 participantes si saben cual es la diferencia entre estas dos disciplinas. En contraposicion, 38 de ellos,
(29,9 % de la muestra) afirmaron no saber cual es esta diferencia. En ultima instancia, 7 personas

marcaron la casilla de NS/NC.
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Grafico 2: ;Cudl es la diferencia entre traducir e interpretar?

82 personas afirmaron conocer la diferencia entre traducir e interpretar. Todos los participantes
tuvieron, no obstante la posibilidad de completar su respuesta en la siguiente pregunta del cuestionario

de caracter voluntario.

La lectura que hemos realizado de esta pregunta abierta sobre la diferencia entre traducir e

interpretar, a raiz de las 77 respuestas obtenidas, es la siguiente:

En primer lugar, el porcentaje de individuos que dicen no distinguir las dos disciplinas
representa un porcentaje nada desdefiable dentro del total de la encuesta, casi un tercio del conjunto, lo

que de partida pone en evidencia un cierto grado de desinformacion.

Ademas, otro aspecto interesante que hemos podido apreciar es que mas de la mitad de los que
afirmaban conocer la diferencia, a la hora de justificarlo, dieron respuestas confusas, incluso erréneas
por distintos motivos. El nimero de respuestas incorrectas se eleva a 46 de esos 77, lo que supone un
porcentaje del 59,74 % aproximadamente. A continuacion pasamos a comentar algunas de ellas. El total

de respuestas puede consultarse en el anexo 1:

La principal evidencia que extraemos es una confusion generalizada acerca de la rama de la
interpretacion. Por una parte, algunas personas consideran que la interpretacion no se refiere al traslado
de una lengua a otra, sino de una manera de percibir el mensaje del orador a través de la interpretacion

que hace el propio usuario de su contenido.

En esta misma linea, fueron varios quienes afirmaron que, mientras la traduccién se limita
estrictamente al acto de traducir, las competencias en interpretacion son mas amplias, ¢ incluyen
entender dobles sentidos, aspectos culturales e, incluso, expresar ideas propias y opiniones. De alguna
manera, se concibe que la traduccion consiste en trasladar un mensaje de un idioma a otro, con la famosa
técnica del word-by-word, es decir, de la manera mas literal y objetiva posible, mientras que la
interpretacion juega un rol mas subjetivo en el que la percepcion del propio intérprete entra en juego y
es aceptada como parte de la labor de este. Esta opinion se refleja muy bien en una de las respuestas
obtenidas: «traducir es decir literalmente lo que pone e interpretar lo que ta crees que pone». Otra de las

repuestas llegd a definir interpretacion como «el paso mas alléd» en comparacion con la traduccion.

Por otra parte, un grupo menos numeroso del conjunto encuestado coment6 que la traduccion
se referia al traslado de una lengua escrita a otra, mientras que la interpretacion trabaja con gestos,

signos, simbolos, etc. Consideramos que esta confusion puede ser derivada de una visibilidad mas
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recurrente de los intérpretes de lenguas de signos en ciertos programas y cadenas de television o en otros

ambitos en los que, efectivamente, el intérprete esta visible.

Atendiendo, por tanto, a las justificaciones de respuesta, podemos llegar a la conclusion de que,
en realidad, el nimero de personas que desconocen o no tienen clara la diferencia entre traduccion o

interpretacion se eleva a 91 de 127 (71,63 % aproximadamente).
5.4.2. ;Desde cuando cree que hay evidencias de la existencia de la interpretacion?

En este caso, podemos observar que, si bien las respuestas son dispares, la mayoria de los
participantes (63 %) sefialdo correctamente la existencia de la interpretacion desde la época de la

civilizaciones antiguas, como hemos evidenciado en el marco teorico de este trabajo.

Desde el siglo xvm_ 15 (11,8 %)

Desde mediados del siglo XX 13 (10.2 %)

Desde la Revolucion Industrial 10(7,9 %)

Desde el sigioIVa.C - 1 (8.7 %,
Desde la época de las =
civilizaciones antiguas

0 20 40 60 80

Grdfico 3: ;jDesde cudando hay evidencias de la existencia de la interpretacion?

5.4.3. ;Qué tipos de interpretacion conoce, si es el caso?

Esta pregunta, de caracter voluntario, se caracteriza en primer lugar por un nimero de respuestas
obtenidas inferior a la media del resto de preguntas, puesto que, en esta ocasion, solo 55 del total de las
127 personas encuestadas han respondido. Esta circunstancia pone de manifiesto, a priori, que mas de
la mitad del publico encuestado no conoce la existencia de los diversos tipos de interpretacion, lo que

de nuevo muestra un grado desconocimiento significativo de la profesion del intérprete.

De esas 55 personas, solo 25 (45,5 %) identificaron de manera total o parcial algunos de los
tipos que existen de interpretacion. Las respuestas mas recurrentes han sido la interpretacion simultanea,
consecutiva, de enlace o susurrada. De entre todas ellas, los tipos de interpretacion mas conocidos son
la interpretacion simultanea y la consecutiva, que se mencionaron un total de 22 y 20 veces,
respectivamente. Sin embargo, la menos conocida es la modalidad de chuchotage o susurrada, que
unicamente mencionaron 10 personas. Ademas, llama la atencion que se mencionase la interpretacion

de lengua de signos como tipo de interpretacion hasta en 6 ocasiones.

Esto sugiere que la visibilidad del intérprete depende, en gran medida, del grado de exposicion
en ambitos generalmente importantes y con visibilidad desde el punto de vista social, de los que son
participes personas de una alta esfera politica y social. Esto justificaria el hecho de que la interpretacion

de enlace sea, por ejemplo, una de las menos mencionadas, junto con la susurrada, la cual ha resultado
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ser la menos conocida. El motivo por el que la interpretacioén susurrada ocupa el ultimo puesto dentro
de este conocimiento general puede ser su cardcter mas desapercibido. En este tipo de interpretacion,
habitualmente el intérprete proporciona asistencia lingiiistica a uno o dos usuarios, a diferencia de otros
tipos como la simultdnea o la consecutiva, cuyos lugares de mayor uso son conferencias o eventos
multitudinarios, muchos de ellos organizados por instituciones de gran visibilidad publica, tanto a nivel
europeo, como internacional. Ademas, otro factor que puede afectar a este menor conocimiento es el
hecho de que la interpretacion simultanea y consecutiva fueron las técnicas de interpretacion que

primero se profesionalizaron, como se ha expuesto en el marco tedrico de este trabajo.

Por otra parte, entre las respuestas de las otras 27 personas que contestaron a esta pregunta,
llama la atencidén una confusion recurrente de contextualizacion, donde varios participantes se han
alejado del ambito multilingiie en favor de la interpretacion musical, artistica o teatral. Ademas, 5 de
ellos han manifestado incluso no entender la pregunta, lo que revela un desconocimiento significativo

de la profesion y/o un problema con la terminologia de este campo.

Estos resultados nos permiten deducir un porcentaje alto de desconocimiento del ambito de la
interpretacion y sus modalidades, puesto que 72 personas no contestaron a la pregunta y de las que lo
hicieron, solo 25 nombraron algunos tipos y tnicamente 7 supieron identificarlos todos. Esto nos ha
llevado a fijar la cifra de 77,95 % de participantes que, o bien no conocen la existencia de los distintos

tipos de interpretacion, o bien no los identifican de manera inequivoca.
5.4.4. (En qué lugares puede trabajar un intérprete?

En esta pregunta se dio la opcion de afiadir en la mencion «otros», otras opciones adicionales a
las incluidas por defecto en el cuestionario. Aquellas que si estaban incluidas abarcaban los ambitos de
las instituciones y organismos internacionales (UE, ONU, etc.), la comisaria de policia, el hospital, el
juzgado y el mercado privado. Con esta pregunta se buscaba medir el grado de conocimiento existente
sobre los intérpretes que trabajan para los servicios publicos, en comparacion con aquellos que trabajan

como intérpretes de conferencias, mayoritariamente en organismos internacionales.

De acuerdo con las respuestas, podemos afirmar que una gran mayoria considera que un
intérprete podria trabajar en organismos e instituciones internacionales (96,9 %), lo que nos lleva, una
vez mas, a la conclusion de que el intérprete de conferencias es el mas valorado y el que goza de mayor
reconocimiento. Ademas de esta opcion, el juzgado ha sido la segunda opcion mas seleccionada
(93,7 %), sin embargo, con respecto a estas dos anteriores, el resto de respuestas descienden
considerablemente, de manera que las opciones menos seleccionadas han sido la comisaria de policia

(85,8 %), el hospital (80,3 %) y el mercado privado (74 %), en ese orden.

Otras opciones que los encuestados afiadieron y que han resultado interesantes fueron: bodegas,

turismo, educacion, comercio, asociaciones, fundaciones y ONG. Efectivamente, es cierto que el papel

18



del intérprete puede resultar util en cualquiera de estos casos, de hecho, tres de las respuestas
mencionaban que un intérprete podria trabajar en «cualquier lugar», aunque posteriormente precisa mas

y afiade:
Realmente, en un mundo globalizado [el intérprete] puede ser util en casi cualquier lugar. Otra cosa es que

se estime oportuno.

En este caso, cabe preguntarse qué circunstancias determinan que un intérprete sea o no
«oportunoy». Actualmente, se cuenta con una tasa elevada de intrusismo en la profesion, especialmente
patente en la interpretacion para los servicios publicos (Sastre, 2020), lo que muy probablemente
repercute en el poco reconocimiento del intérprete y su labor imprescindible como profesional
lingiiistico, puesto que, en muchos casos, continua la creencia de que conocer idiomas resulta suficiente

para desempefiar este papel.

5.4.5. ;Considera que cualquier persona con conocimiento de lenguas extranjeras puede
realizar el trabajo del intérprete?
®si
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Gradfico 4: ;Cualquier persona con conocimientos de lenguas extranjeras puede ser intérprete?

En esta ocasion, la gran mayoria de participantes (78,7 %) consideraron que el conocimiento de
idiomas por si solo no basta para realizar el trabajo de un intérprete. Esto sugiere que, probablemente,
existe un cierto conocimiento de que la interpretacion no se limita al mero hecho de conocer dos lenguas,
sino que requiere una serie de habilidades especificas que exigen una formacion. De ello parece
desprenderse que la sociedad no es ajena a la complejidad que conlleva realizar una tarea de este tipo,

mas alla del dominio de las lenguas de trabajo.

Sin embargo, observamos que un 18,9 % consideraron que si, es decir, que todos aquellos que
conozcan o tengan conocimientos de idiomas podrian desempefiar la labor de un intérprete. Como ya
hemos mencionado, este tipo de suposiciones alimenta el intrusismo en la profesion de intérprete,
aunque el ratio de respuestas deja patente que se estan produciendo progresos que van desbancando la
idea preconcebida de que el conocimiento de un intérprete profesional formado, asi como sus
habilidades, son iguales a efectos practicos que los de una persona que tiene conocimientos sobre
lenguas extranjeras. Si retomamos la reflexion que haciamos antes sobre cuando un intérprete es
oportuno o no, cabria concluir que, para el 18,9 % de los encuestados, esa barrera se situa en el

conocimiento de lenguas extranjeras. De esta manera, no se tiene en cuenta ninguna de las habilidades
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especificas que debe desarrollar un intérprete para estar capacitado para realizar esta tarea (estrategias
de gestion del estrés, control del tiempo, capacidad para documentarse, division de la atencion,
jerarquizacion y compartimentalizacion de ideas, toma de notas, etc.), ni se juzga necesaria una
formacion especializada. Para terminar con la distribucion porcentual, el 2,4 % de los participantes que
optaron por la opcion NS/NC podria ser una nueva muestra de desinformacion alrededor de la labor que

desempefia un intérprete y las aptitudes y competencias que le permiten realizarla.

5.4.6. ;Cree que el trabajo del intérprete comienza en el momento mismo en que empieza

el acto de comunicacion o antes?

La labor de documentacion es una de las mas desconocidas por tratarse de un paso anterior a la
interpretacion. Sin embargo, a pesar de su aparente «invisibilidady, resulta imprescindible para una

interpretacion exitosa, y juega un papel muy importante durante el proceso.

Con los resultados observamos que una gran mayoria (79,5 %) contestd que su trabajo,
efectivamente, comienza antes del acto de comunicacion, mientras que un 20,5 % afirmo6 que no existe
un trabajo previo por parte de los intérpretes, sino que su labor comienza en el mismo momento en el

que el orador comienza a hablar.

Enrelacion con la pregunta siguiente, en la que se pedia la justificacion opcional de la respuesta,
hemos observado casos de los cuales se pueden extraer varias conclusiones. En primer lugar, sobre el
total de 127 personas, 81 justificaron su respuesta, es decir, el 36,22 % de los participantes no

argumentaron la razon de su eleccion.

Si analizamos algunas de las respuestas que defienden que el trabajo del intérprete comienza
antes del acto de comunicacion, podemos encontrar algunas ambigiiedades que dejan entrever cierta
confusion o conocimiento superficial de esta labor previa. Asi, la mayoria de respuestas que afirmaban
que el trabajo del intérprete comienza de manera previa al propio acto comunicativo utilizaron
justificaciones que, en pocas ocasiones, incluian el proceso de documentacion previo. Estas son algunas

de ellas:

Por ejemplo, una de las respuestas aludia a la necesidad de saber con antelacion «el mensaje»
(la tematica de la interpretacion); para poder interpretar y, en otro caso, no se especifica qué es lo que
se debe hacer con antelacidn, sino que solo menciona que «se tienen que realizar diferentes cosas con
antelacion». Otra respuesta mencionaba una necesidad de «poner en entre aviso a los demas» sin
especificar exactamente ni la razon, ni aquello sobre lo que se debe avisar. No obstante, una respuesta
similar mas concreta también consideraba que ese trabajo previo estaba relacionado con la necesidad
de que el intérprete avise al orador «para que haga frases cortasy». Finalmente, algunas de las respuestas

apuntaban que el trabajo previo estaba relacionado con un aspecto inmediatamente anterior al propio
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proceso, como la observacion, o aseguraban que el intérprete «tiene que familiarizarse con la persona y

el ambiente con los que va a trabajar»

Ademas, llama la atencion el uso de formulas que expresan duda en torno a aquello que se
argumenta, con formulas como: «supongo que», «creo que» o «imagino que», lo que revela cierta

inseguridad sobre la opcion elegida.

® Antes
@ Cuando comienza el acto de
comunicacion

Grafico 5: ;Cudndo comienza el trabajo del intérprete?

5.4.7. En una interpretacion de conferencias, ;es necesario un intérprete por lengua, o

depende?

Por la exigencia cognitiva y el esfuerzo de concentracién que requiere esta actividad, los
intérpretes de conferencia trabajan por lo general en pareja, alterndndose en turnos de unos 20 o 30
minutos, en funciéon de la duracion de la conferencia, el grado de dificultad o especializacion del

contenido, o la forma del discurso.

Ademas, la funcion del compaiiero de cabina es fundamental. El intérprete pasivo ayuda
fundamentalmente con las tareas de consulta de documentacion en cabina y gestion de los elementos
descontextualizados, anotando cifras, nombres propios, terminologia u otros aspectos importantes para
evitar asi posibles errores derivados de la acumulacion de informacion, aprovechando que recibe la
informacion antes de que le llegue al intérprete activo. También, debe estar preparado para retomar la

interpretacion en cualquier momento, si ocurriese algun imprevisto.

En este caso, la mayoria de las respuestas afirmaron que el nimero de intérpretes en cabina
depende (85,8 %), mientras que un porcentaje mucho menor consideré6 que solo uno era necesario

(14,2 %).

@ Solo uno
@ Depende

Grdfico 6: ;Cuadntos intérpretes por lengua son necesarios en cabina?
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La justificacion de la opcion seleccionada, mediante pregunta posterior de respuesta abierta,

revel6 opiniones de diversa indole.

Por una parte, hemos podido ver que algunos de los que consideraron que un solo intérprete por
lengua era suficiente, lo consideran de esta forma porque creen que, al solo poder hablar un intérprete a
la vez, no puede haber mas que uno en cabina. Por otra parte, se ha visto incluso que se ha afirmado en
algtin caso que «siendo un buen intérprete, no hace falta mas». Esto sugiere cierta falta de conciencia de
la complejidad de esta labor y el esfuerzo cognitivo que requiere, puesto que, por muy bueno que sea un

intérprete, es seguro que en algun momento de la interpretacion necesitara un relevo.

Ademas, hemos visto una cierta confusion relacionada, por una parte, con la posibilidad de que
haya un solo intérprete para varias lenguas, pues es una de las opciones que han sefialado algunos de los
encuestados, con afirmaciones como: «si un intérprete domina varias lenguas, no sé por qué deberia ser
uno por cada lengua» o «igual puede haber uno para varias». Estas respuestas podrian ser el resultado
de una mala interpretacion de la pregunta, puesto que es materialmente imposible que un solo intérprete
pueda realizar un servicio para varias lenguas simultaneamente. Para evitarlo, la formula quizas deberia
haber sido mas explicativa, remplazando «En una interpretacion de conferencias» por «Durante la
realizacion de una interpretacion de conferencias». Al margen de esta posible ambigiiedad en el
planteamiento, otra lectura que podria hacerse a raiz de respuestas como algunas de las obtenidas es la

falta de familiaridad con el proceso de interpretacion, su preparacion y desarrollo.

Por otra parte, se observa una cierta confusion en la justificacion de algunas respuestas sobre el
numero de intérpretes que se necesitan por cabina. Asi, varios participantes argumentaron que el niimero
de intérpretes en cabina es directamente proporcional al nimero de participantes en la conferencia, ya
sean oradores o asistentes a la misma. De hecho, algunas de las respuestas apelan a esta razén como
argumento principal, afirmando que el nimero de intérpretes en cabina dependeria de «si son muchos o
pocos conferenciantes», «del nimero de personas que intervienen» o «de las personas que estén en esa
conferenciay. Si bien es cierto que en eventos multitudinarios se presupone una mayor carga de trabajo
para los intérpretes, el nimero de asistentes no es un condicionante per se para determinar el nimero de

intérpretes, como si lo es la duracion del discurso o discursos originales.

En conclusion, vemos que el trabajo en cabina en general y el rol del intérprete pasivo en
particular no esta claro, fundamentalmente como figura de apoyo. Si es mas reconocido su rol como

relevo.
5.4.8. (Considera que todos los intérpretes tienen las mismas funciones?

En este caso, hemos decidido afiadir una pregunta que concernia a todos los tipos de intérpretes,

de tal manera que se pudiera valorar el conocimiento sobre todos ellos, las funciones que estos cumplen
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y las circunstancias a las que se adaptan dependiendo de la modalidad de interpretacion a la que se

dediquen.

® si
® No
NS/NC

)

Grafico 7: ;Todos los intérpretes tienen las mismas funciones?

Como se ve en este grafico, algo mas de la mitad de los encuestados consideraron que no todos
los intérpretes tienen las mismas funciones, representando un 59,1 % sobre el total, mientras que un
10,2 %, equivalente a 13 personas, aseguraron que todos los intérpretes tienen las mismas funciones. El

resto de participantes (30,7 %) han seleccionado la opcion NS/NC.

Lo primero que nos ha llamado especialmente la atencion es el alto porcentaje de personas que
aseguraron no entender la pregunta, y que han seleccionado, por tanto, la opcion NS/NC. Este porcentaje
representa cerca de un tercio del total de los participantes en la encuesta (30,7 %). Esto podria deberse
a un cierto desconocimiento acerca de la existencia de distintos tipos de intérpretes, lo que deja entrever
una creencia de que un intérprete, por el hecho de serlo, puede dedicarse a cualquiera de las modalidades
y contextos que se pueden presentar. Otro indicio de esto mismo lo encontramos en la siguiente pregunta,

en la que vemos que solo 41 personas de las 127 encuestadas han justificado su respuesta.

De acuerdo con esto, la gran mayoria considerd correctamente que la diferencia entre las
funciones de un intérprete u otro radica en que cada uno trabaja en un ambito diferente (juzgado,
mercado privado, hospital, etc.), una diversidad de contextos situacionales que «requiere diferentes
exigencias, preparacion, capacidades...». En la misma linea se expresé otro de los participantes,
afirmando que «dentro de asegurar la correcta comunicacion, cada intérprete debe realizar diferentes
procesos de documentacion y adoptar diferentes estrategias segiin su modalidad de interpretacion y lugar

de trabajo».

Otra conclusién que hemos extraido de todo ello es la gran cantidad de justificaciones, de
aquellos que consideran que cada intérprete cumple con funciones concretas, en las que se habla sobre
la especializacion de los distintos intérpretes y como cada uno se ha preparado especificamente para
alguna de ellas. Si bien no se especifica ni se concreta mas, estas respuestas serian correctas, pese a que
varias se acompafian de formulas de duda que dejan entrever cierta inseguridad sobre lo que se esta
afirmando, por ejemplo, con el uso de estructuras en futuro, y verbos como «imagino» o «supongoy.
Esto se puede apreciar en ejemplos como los siguientes: «cada uno estara especializado o tendra una
finalidad», «imagino que dependera de la cualificacion y de los casos» y «no sé, supongo que no, si

trabajan en equipo, cada uno se encarga de un tema a tratary.
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5.4.9. ;Cree que la interpretacion ha sido fundamental en ciertos momentos de la historia?

@®si
@® No
NS/NC

Grafico 8: ;Ha sido fundamental la interpretacion en la historia?

Ante esta pregunta, podemos destacar que nadie dentro de los encuestados seleccion6 la opcion
«noy, lo que nos hace llegar a la conclusion de que, pese a que, de acuerdo con las respuestas que hemos
obtenido anteriormente, no exista un conocimiento sélido generalizado de la disciplina, ni del papel que
cumplen aquellos que se dedican a ella, si existe ese reconocimiento en torno a la profesion y su

relevancia a lo largo de la historia, llegando incluso a asegurar que «sin interpretacion no hay historiax.

En la pregunta que tenia como objetivo la justificacion de esta creencia, 70 personas, es decir,
mas de la mitad de los participantes, decidieron justificar la razéon por la que consideran que la
interpretacion ha sido fundamental en la historia de la humanidad. A través de estas respuestas, hemos
observado que muchos apuntan que la interpretacion ha jugado un papel esencial en la historia y la gran
mayoria incluye en sus respuestas el verbo «comunicar» o alguno de sus derivados, como
«comunicacidon» o «comunicativo». Esto nos lleva a pensar que la sociedad, en términos generales,

percibe el papel del intérprete como figura comunicadora o persona que facilita la comunicacion.

Ademas, un porcentaje alto de los encuestados sefial6 que la interpretacion ha supuesto un factor
de gran importancia en el ambito bélico, resaltando el papel de los intérpretes en la guerra, el espionaje
y los posteriores tratados y conferencias de paz, y los Juicios de Nuremberg, acontecimiento que hemos
tratado en este mismo trabajo. Asimismo, se ha mencionado la importancia de la actuacion de estos
profesionales de cara a la creacion de organismos internacionales como la Union Europea (UE) o las
Naciones Unidas (ONU). Otro de los grandes ambitos en los que los encuestados consideraron que la

interpretacion ha tenido un papel principal es en el comercio y en la politica internacional.

En conclusion, hemos podido apreciar un claro pensamiento generalizado de que la profesion
del intérprete ha sido imprescindible en el trascurso de la historia.

5.4.10. ;Cree que existe intrusismo dentro de la profesion de intérprete?

Entendemos intrusismo laboral, de manera general, como el ejercicio de actividades
profesionales realizado por personas que carecen de una formacion especifica o especializada para ello.

En esta pregunta hemos observado que, en gran parte, los encuestados reconocieron que si existe

cierto intrusismo dentro de la profesion, lo que podria indicar que muchos son conscientes o incluso han
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experimentado un servicio de interpretacion realizado por alguien que no tenia formacion especifica
para ello. De hecho, el porcentaje de participantes que no percibe intrusismo en la profesion es de apenas
4,7 %. Esto sugiere que existe una conciencia general de la falta de regulacion y reconocimiento que

existe en torno a esta profesion.

@ si
@® No
NS/NC

Grafico 9: ;jExiste intrusismo en la interpretacion?
Esta falta de regulacion no solo podria suponer un problema para los propios intérpretes,
también podria tener un impacto en la calidad del servicio y la reputacion de la propia profesion. Una
mala calidad en una interpretacion, sobre todo cuando es sistematica, podria generar falta de confianza

o mala praxis y, por lo tanto, mermar la sensacion de profesionalidad.

5.4.11. ;Considera que el intérprete desempefia un papel importante a dia de hoy para la

sociedad actual?

Con esta pregunta buscabamos saber si esa importancia que se reconocia en torno a la figura del

intérprete durante la historia se mantiene también en la actualidad.

@®si
® No

Grdfico 10: ;Es importante el papel del intérprete en la actualidad?

La mayoria de los encuestados consideraron que el papel de los intérpretes en la actualidad
también es de gran relevancia, aunque en un porcentaje ligeramente menor (89 %) si lo comparamos
con la pregunta n.° 14 que cuestionaba la importancia de los mismos en la historia, cuyo porcentaje fue
de 95,3 %. La lectura es que, aunque no de manera significativa, si existe una cierta percepcion de que
los intérpretes han realizado un trabajo de mayor relevancia en acontecimientos del pasado que en la

actualidad.

Por otra parte, el nimero de personas que han seleccionado la opcion NS/NC permanece

practicamente inalterado, por debajo del 5 %.
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Del namero total de encuestados, 67 justificaron su decision y, gracias a ello, hemos podido
observar una serie de patrones que nos permiten extraer un conjunto de conclusiones. Algunas de las
justificaciones aportadas sostienen que la interpretacion es vital para que las personas con distintas
realidades culturales y lingiiisticas se entiendan y comuniquen entre si. De nuevo, el aspecto
comunicador supone un argumento recurrente entre los participantes. Asimismo, la globalizaciéon ha
sido uno de los puntos méas mencionados a la hora de hablar de la necesidad de comunicaciéon entre
paises, reconociendo su gran impacto en diversos aspectos de la sociedad, como la politica, la economia,
la tecnologia, o la cultura, entre otros. Otro resultado de la globalizacion que se ha destacado ha sido la
existencia de una sociedad multicultural y multilinglie que requiere personas que puedan facilitar la

comunicacion entre ellos. Asi lo pone de manifiesto uno de los participantes:
Puede parecer un papel invisible porque en el dia a dia, no es habitual precisar de un intérprete. Sin
embargo, su papel es crucial para asegurar los derechos basicos de los ciudadanos y para poder desarrollar

actividades mercantiles internacionales, por ejemplo.

Algo que nos ha sorprendido es que las justificaciones de esta pregunta y los argumentos
utilizados incluyeron una gran cantidad de ejemplos que no se limitaron a destacar la importancia de los
intérpretes que trabajan en organizaciones internacionales, sino que, ademas, se mencionaron en varias
ocasiones los intérpretes que trabajan en otros ambitos como juzgados u hospitales. Una de las respuestas

se extiende y apunta que:
Vivimos en una sociedad globalizada y multicultural, en la que las lenguas forman un papel clave y el
multilingliismo esta presente en todos los sectores. Sin intérpretes, muchas transacciones, acuerdos y
negociaciones no podrian ocurrir, pero tampoco juicios, deteccion de enfermedades y discusiones entre

expertos e investigadores, entre otras muchas cosas.

En otro caso, se menciond indirectamente al intérprete de servicios publicos, puesto que se
afirmé que el intérprete «ayuda a las personas extranjeras a integrarse y entender lo que dice la otra

personay.

6. Conclusiones

El recorrido historico llevado a cabo en el marco teoérico del trabajo ha puesto de manifiesto la
gran relevancia que han tenido los intérpretes a lo largo de la historia, el papel que han desempanado
como profesionales lingiiisticos, y lo decisiva que ha sido su figura en muchos de los acontecimientos

mas importantes a nivel mundial.

Su importancia, en muchos de los casos, se ha visto empafiada por la falta de conocimiento en
la sociedad acerca de su existencia y las labores desempefiadas como intérprete, lo que genera falta de

reconocimiento y puesta en valor, tal y como hemos visto en el marco practico, donde también hemos
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observado una falta de informacion generalizada en algunos de los aspectos mas basicos y generales que

conciernen a la profesion.

En primer lugar, hemos visto que, de manera sistematica, la sociedad atribuye al intérprete mas
competencias de las que en realidad le corresponden, fundamentalmente la de aportar su punto de vista
y/o trasladar su propia percepcion (interpretacion) del contenido del discurso para enriquecerlo, tal y
como han puesto de manifiesto algunas de las respuestas obtenidas a partir del cuestionario. Ademas,
hemos observado de manera sistematica un uso indistinto de los términos «traducir e «interpretar» en

las respuestas.

En segundo lugar, se ha observado una tendencia generalizada a confundir la rama de la

interpretacion con otros ambitos relacionados, principalmente, con la rama de las artes escénicas.

En tercer lugar, hemos podido ver que existe una cierta conciencia general acerca de la
complejidad de las tareas realizadas por el intérprete, asi como de la importancia del papel que
desempefia. No obstante, hemos comprobado que una gran parte de las personas encuestadas, a pesar de
percibir la interpretacion como un trabajo arduo, limitan las habilidades del intérprete al conocimiento
de lenguas. Estas respuestas evidencian la necesidad que existe de informar sobre esta labor y el perfil
de los profesionales que la llevan a cabo, con el fin de reducir esta falsa creencia de que los intérpretes
unicamente son personas con conocimientos de lenguas extranjeras, dejando de lado todas aquellas
habilidades que les permiten gestionar el estrés, el control del tiempo, la documentacion, la transferencia
lingiiistica, la division de la atencion y muchos otros factores que intervienen en cualquier proceso de

interpretacion.

Finalmente, hemos visto también argumentos que sostienen la idea de que, en la actualidad, los
intérpretes «ya no son tan relevantes como en otros tiempos en los que habia menos tecnologia y recursos
humanos». Si bien es cierto que, en la actualidad, el papel de la tecnologia ha tenido un gran impacto
sobre la mayoria de profesiones, y la de intérprete no es una excepcion, la consecuencia de ello no sera
la desaparicion del intérprete humano, sino mas bien la del perfil de intérprete tal y como lo conociamos

hasta la irrupcion de las nuevas tecnologias aplicadas a la interpretacion.

Todos estos factores y puntos de desinformacion pueden conducir a un menor reconocimiento
de la profesion y a una percepcion del papel del intérprete como una figura reemplazable, no solo por
personas que carecen de la formacion necesaria, como es el caso del intrusismo laboral, sino también

por las nuevas tecnologias que van surgiendo con el paso del tiempo.

La regulacion de la practica es el primer paso para alcanzar un verdadero reconocimiento de la
profesion, tanto entre los propios intérpretes, por ejemplo mediante la implantacion del requisito de
certificacion o acreditacion oficial para poder ejercer la profesion (a la imagen de los traductores e
intérpretes jurados), como entre los usuarios, a la hora de demandar que el servicio sea proporcionado

por un profesional cualificado. El hecho de que en la pregunta 16 (;Cree que existe intrusismo dentro
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de la profesion de intérprete?), un 25,2 % de los participantes optara por la opcion NS/NC es sintomadtico
de la escasa importancia que aun hoy se otorga a la formacidn especializada como requisito para

proporcionar un servicio adecuado y de calidad.

Es necesario que la sociedad sea consciente de lo importante que es establecer una serie de
requisitos para la practica profesional, implementar una regulacion clara y ofrecer una formacion que se
ajuste a las necesidades que requiere un mercado como el de la interpretacion, con el objetivo de reducir
el intrusismo del que ha adolecido tradicionalmente esta disciplina. Esto es especialmente importante

en el caso de la interpretacion para los servicios publicos.

La interpretacién es una disciplina de la que forman parte muchos profesionales, cuya
importancia es vital en la cotidianidad de los ciudadanos, tanto a la hora de mantener y preservar sus
derechos en otros paises, como en ambitos mas generales, relacionados, por ejemplo, con la toma de

decisiones llevadas a cabo en organizaciones e instituciones de caracter internacional.
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8. Anexo

Anexo 1:

- Enlace de acceso al cuestionario «La interpretacion y sus conocimientos en la actualidad»:

https://docs.google.com/forms/d/14qcx LHEgMQOcwWz9x8S81dL80159yY8ZHb5717cU

1-0/edit#responses
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