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Resumen:

Este estudio aborda el proceso de evaluacidn de un escrito, atendiendo a la complejidad de la
escritura académica. El objetivo es desarrollar y validar empiricamente una rdbrica analitica para
evaluar la calidad de ensayos académicos. El disefio de la investigacion incluyd la definicidn del
constructo, la validacion por expertos y la aplicacion a 67 ensayos de estudiantes universitarios
de primer afo. Los resultados muestran la validez y confiabilidad del instrumento, sugiriendo su
utilidad para la evaluacion de ensayos argumentativos en entornos académicos. Esta rubrica
puede ser una herramienta valiosa para la comunidad académica que busca mejorar la evaluacion
de la escritura en contextos universitarios.

Palabras clave: evaluacion de escritura; validacion rubrica; ensayo académico argumentativo;
comunidad académica; educacidn superior.

Abstract: This study addresses the complexity of academic writing, highlighting the lack of
attention to the assessment of writing. The aim is to develop and empirically validate an analytical
rubric for assessing the quality of academic essays. The research design included construct
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258 Steffanie Kloss y Gina Burdiles

definition, expert validation and application to 67 essays of first-year university students. The
results show the validity and reliability of the instrument, suggesting its usefulness for the
assessment of argumentative essays in academic settings. This approach provides a valuable tool
for the academic community seeking to improve the assessment of writing in university contexts.
Keywords: writing evaluation; rubric validation; argumentative academic essay; academic
community; higher education.

INTRODUCCION

Investigar sobre el ensayo es un nicho que vale la pena cubrir. Los
estudios existentes se han centrado en describir como debe ser este género
(Gardner y Nesi, 2013; Garcia, 2004) y en plantear secuencias didacticas
para ensefiar a escribir ensayos; pero poco se ha descrito coémo se organiza
este género segun la disciplina a que remita. Hay algunos estudios que han
descrito el ensayo en el &mbito filosofico (Beltrdn y Burdiles, 2021),
también se ha investigado sobre este género en el ambito de las ciencias
sociales (Meza y Catalan, 2021; Varier, et al., 2021) y en el arte (Tam,
2018). Ahora bien, lo que presenta mayor preponderancia en este
constructo remite al campo de la escritura académica y la didactica de la
argumentacion en la educacion superior (Bafales et al., 2014).

A pesar de la preocupacién que ha existido por el estudio y
caracterizacion del ensayo académico desde wuna modalidad
argumentativa, poco se ha abordado desde una perspectiva evaluativa. A
partir de este vacio investigativo, surge la necesidad de proponer criterios
para evaluar la calidad de la escritura de ensayos académicos en educacion
superior.

La escritura de ensayos es fundamental en la vida académica de
estudiantes de ensefianza media y universitarios, pues facilita una
comunicacion efectiva y contribuye al desarrollo de la competencia
argumentativa, fortaleciendo el razonamiento légico (Errdzuriz, 2019).
Este género, presente en diversas disciplinas como resultado de
aprendizaje, ha sido menos abordado en términos de su evaluacion. La
investigacion ha explorado aspectos de calidad en géneros disciplinares
(Meza y Gonzélez, 2020), perfiles de escritores en etapas escolares
(Figueroa et al., 2020) y pautas o rabricas de evaluacion (Figueroa et al.,
2018; Jurado y Oropeza, 2015). A pesar de estos avances, sigue siendo
necesaria una propuesta validada y confiable que permita evaluar la
calidad de los escritos en distintas areas disciplinares.
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La finalidad de este articulo es proponer una rabrica analitica que ha
sido validada mediante dos procedimientos: la evaluacion de expertos y su
aplicacién a un corpus de ensayos académicos argumentativos. Para estos
efectos se establecieron dos objetivos especificos 1) disefiar una rubrica
que incorpore las dimensiones y subdimensiones que sean pertinentes para
la evaluacion de la calidad de la escritura del género ensayo académico 2)
determinar la validez de contenido y constructo de la rdbrica disefiada.

1. MARCO TEORICO
1.1 Escritura y evaluacion del ensayo académico

1.1.1 El ensayo académico

Escribir ensayos académicos es una tarea clave en la formacién de
estudiantes de educacién superior (Vidal, 2020). En el contexto
pedagdgico, se denomina ensayos académicos a los textos de trama
expositiva y argumentativa escritos por los estudiantes, que tratan un
determinado tema de manera breve y personal (Castro et al., 2020). Se
distingue de otros géneros por su estructura textual flexible y tono
discursivo personal (Garcia, 2004). No hay un ensayo Unico; su
concepcion varia en funcion del area de conocimiento, la tradicion
académica, el medio de publicacion y los propdsitos finales, entre otros
aspectos (Garcia, 2004). Este género permite que los estudiantes asuman
una actitud critica y reflexiva y una posicion original para exponer el
analisis de un problema o situacion, con el apoyo de diversas fuentes.

En educacion superior, el ensayo académico es una de las tareas mas
exigentes a las que se enfrentan los estudiantes y una de las principales
fuentes de frustracion (Garcia, 2004; Gimenez, 2008). La escritura de
ensayos académicos se suele usar como estrategia de evaluaciéon y
coevaluacion para valorar de manera estandarizada la escritura académica
(Gonzalez-Anguieta, 2022; De la Pefia y Nufiez, 2018), la competencia
comunicativa escrita de los estudiantes en general (Huamén et al., 2021;
Vidal, 2020) y la competencia de escritura académica disciplinar
(Gimenez, 2008). También, su escritura se emplea como estrategia
didactica para desarrollar habilidades metacognitivas, procesos superiores
del pensamiento y la competencia de escritura, especialmente en el
contexto disciplinar (Garcia y Bustamante, 2006; Meza y Gonzalez, 2020;
Vidal, 2020).
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La evaluacion de la escritura es una practica en la que los docentes,
jurados o lectores emiten juicios de valor sobre el grado en que un texto
cumple con algunas caracteristicas, por lo general, relacionadas con
aspectos discursivos, textuales, lexicogramaticales, formales y semantico-
conceptuales (Anguiano y Velasco, 2013; Figueroa et al., 2018; Huaman
et al., 2021; Merma-Molina et al., 2017). A esto se suma el que la
produccion de discursos escritos argumentativos es una practica
medianamente libre, en la que no suele haber respuestas correctas o
incorrectas sino habilidades y estilos de escritura variados (Anguiano y
Velasco, 2013; Martinez-Huamén et al., 2022).

El potencial subjetivo dificulta los acuerdos de la evaluacion de la
escritura cuando un texto es valorado por multiples evaluadores, debido a
las variaciones en su formacién académica, experiencia profesional,
experiencia de escritura del género, expectativas personales, enfoques
adoptados, contexto cultural y disciplinar y la actitud, la profundidad y la
dedicacion destinada a la revision y evaluacion del documento (Martinez-
Huaman et al., 2018).

1.1.2 La rdbrica como estrategia de evaluacién de la escritura
académica

La dificultad que supone la evaluacion de la escritura académica,
especialmente de un género argumentativo como el ensayo, ha aumentado
el interés por desarrollar instrumentos de evaluacion que sistematicen,
operacionalicen y formalicen esta practica, disminuyan la subjetividad y
faciliten el logro de acuerdos entre los evaluadores. Entre estos
instrumentos, destaca la rabrica (Anguiano y Velasco, 2013; Huaman
Huaméan et al., 2021; Marin-Garcia y Santandreu-Mascarell, 2015).

Una rabrica es un documento que sirve de guia para evaluar la
actuacion de los estudiantes, evaluar la calidad de los trabajos de diferentes
disciplinas (De la Pefia y Nufiez, 2018; Velasco, 2018) y desarrollar la
competencia de escritura de los estudiantes (Martinez-Huaman et al.,
2022). Generalmente, contiene tres componentes esenciales: 1) criterios de
calificacion o dominios de la evaluacion, 2) niveles de desempefio o
escalas de calificacion, y 3) retroalimentacion especifica o descriptores
evaluativos en cada escala de calificacion (Nakkaew, 2018). Los criterios,
indicadores, dimensiones y competencias se suelen presentar en tablas
para que los docentes evallen y los estudiantes se autoevallen y coevallen
cualitativa y cuantitativamente (De la Pefia y Nufiez, 2018; Velasco,
2018).
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Hay muchas formas de elaborar una rabrica (Marin-Garcia y
Santandreu-Mascarell, 2015; Reddy y Andrade, 2010). Segun Reddy
(2010) y Nakkaew (2018), el desarrollo de una rubrica analitica debe
considerar los siguientes pasos:

o identificar objetivos de aprendizaje, método de evaluacion y

criterios de puntuacién,

« identificar niveles de desempefio,

o desarrollar descriptores evaluativos en cada nivel de desempefio,

« obtener comentarios sobre la rabrica de pares y expertos,

 revisar la rubrica basdndose en la retroalimentacion obtenida,

« investigar la validez y confiabilidad de la rabrica,

e construir una prueba piloto de la rdbrica, y

« utilizar los resultados del estudio piloto para construir una version

corregida de la rdbrica.

Para lograr sus propositos en el aprendizaje, la ensefianza y la
evaluacion, las rubricas deben disefiarse adecuadamente en funcion del
contexto de uso y, ademas, validarse previo a su implementacion (Razi,
2015). Aunque hay diferentes modalidades y técnicas de validacion de las
rubricas, son escasos los instrumentos debidamente validados que
permitan la evaluacion adecuada de la competencia de escritura académica
y la calidad de los textos (Mufioz y Valenzuela, 2015).

1.1.3 Estudios psicométricos de instrumentos de evaluacion de
escritura académica

En procura de compensar la necesidad de instrumentos validos y
confiables para evaluar la escritura académica, que informe sobre la
competencia de escritura de los estudiantes, se han realizado trabajos que
evallan las propiedades psicométricas de instrumentos de evaluacién de
textos académicos. En la Tabla 1, se describen algunos estudios que han
validado rabricas para evaluar ensayos escritos.

Tabla 1.
Estudios sobre validacion de rubricas para evaluar escritura de ensayos
Autor / pais Aspecto Técnica de Factores Area Participantes
evaluado analisis
(Nakkaew y Pensamiento Entrevistas, 5 English as a
Adunyarittigun, critico textos, juicio de Foreign
2019) expertos, Language
Tailandia (EFL)
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Autor / pais Aspecto Técnica de Factores Area Participantes
evaluado analisis
fiabilidad entre
evaluadores
Docentes y
estudiantes
(Mufioz y Competencia | Juicio de expertos, | 9 General
Valenzuela, 2015) | escritura fiabilidad entre
Chile académica evaluadores,
analisis factorial,
Alpha de
Cronbach
(Nakkaew, 2018) Pensamiento Entrevistas, 5 EFL
Tailandia critico textos, juicio de
expertos,
fiabilidad entre
evaluadores
(Ghanbari y Competencia | Entrevistas, textos | 7 EFL
Barati, 2020) escritura ensayisticos,
Irén juicio de expertos,
fiabilidad entre
evaluadores
(Tam, 2018) Competencia Entrevistas, 8 Arte
China escritura ensayos de arte,
juicio de expertos,
fiabilidad entre
evaluadores
(Mendoza y Competencia | Entrevistas, 10 Espariol como
Knoch, 2018) escritura grupos focales, Lengua
México ensayos Extranjera
académicos, juicio (ELE)
de expertos,
fiabilidad entre
evaluadores
(Teng y Zhang, Competencia | Textos 5 EFL
2016) escritura académicos, juicio
China de expertos,
fiabilidad entre
evaluadores,
analisis factorial,
alfa de Cronbach
(Anguiano y Competencia Ensayos, analisis 4 EFL Docentes y
Velasco, 2013) escritura factorial, alfa de estudiantes
México Cronbach
(Calle-Alvarez, Competencia | Textos 10 Educacion
2020) escritura académicos, juicio secundaria
Colombia de expertos,
Fiabilidad entre
evaluadores, alfa
de Cronbach
(Martinez- Competencia | Textos 10 Lenguaje y
Huamén et al., escritura académicos, juicio Comunicacion
2022) de expertos,
Perd fiabilidad entre

evaluadores
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Autor / pais Aspecto Técnica de Factores Area Participantes
evaluado analisis
(Zhao, 2013) Competencia | Entrevistas, 11 EFL
China escritura ensayos

académicos, juicio
de expertos,
fiabilidad entre
evaluadores,
andlisis factorial,

analisis de

componentes

principales
(Varier et al., Autoeficacia, Ensayos 3 Comunicaciény | Docentesy
2021) competencia académicos, Psicologia estudiantes
Estados Unidos escritura pilotaje, alfa de

académica Cronbach, andlisis

factorial
(Cancino-Santizo Competencia Ensayos 2 Educacién
etal., 2023) escritura académicos, juicio Normal
Meéxico académica de expertos,

fiabilidad entre
evaluadores,
pilotaje, alfa de
Cronbach, analisis

factorial
(Huaman Huayta Competencia | Textos 7 Educacion
et al., 2021) escritura académicos, juicio
Pert académica de expertos,

pilotaje, el

coeficiente de
correlacion de
Pearson, alfa de

Cronbach
(Uludag y Competencia Entrevistas, 5 Inglés con Fines
McDonough, escritura ensayos Académicos
2022) académica académicos, juicio (EAP)
Canada de expertos

Como puede observarse, se han desarrollado y validado diferentes
instrumentos para evaluar la competencia de escritura académica en
variadas areas del conocimiento, dirigidos principalmente a estudiantes
universitarios.

La revision de la literatura indica que, hasta el momento, no se ha
desarrollado ni validado una rdbrica que incluya todas las dimensiones
necesarias para abordar la calidad de la escritura. Esto implica abarcar
desde la descripcion retérica y la adecuacion al género, hasta las relaciones
de coherencia y cohesion, asi como los aspectos normativos. Tampoco se
ha probado una rabrica de este tipo en diversas areas disciplinares en un
mismo estudio.
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Debido a que existe la necesidad de contar con instrumentos de
evaluacion de la escritura académica en areas y contextos especificos,
como Derecho, Nutricion y Dietética y Periodismo, el objetivo de este
articulo es disefiar y validar una rdbrica analitica para evaluar la calidad
de la escritura de ensayos académicos en el contexto universitario chileno.

2. METODO

El presente estudio, de disefio instrumental y de corte transversal
busco crear un instrumento de evaluacion con propiedades psicométricas
(Montero y Leon, 2002) para determinar la calidad de la escritura
argumentativa del ensayo académico.

2.1 Obtencion del corpus

Para contar con ensayos escritos producidos en contexto natural, se
solicitd a un grupo de estudiantes universitarios de primer afio que
redactaran un ensayo, durante seis clases de un proceso curricular. El
trabajo fue individual y realizado en procesador de texto. Los estudiantes
escogieron un tema de su interés para elaborar el ensayo; se exigio que la
tematica fuera controversial y relacionada con el ambito disciplinar de su
carrera.

Se les solicitd que adoptaran una organizacion textual particular: (a)
titulo expresado en una oracion completa, (b) introduccion para situar el
tema (c) la elaboracién de una tesis mediante una oracion afirmativa o
negativa, (d) dos argumentos con sus respectivos respaldos, (e) un
contraargumento para anticiparse a condiciones de refutacion, (f)
conclusion, y (g) referencias bibliograficas. En lo argumentativo, esta
estructura se inspira en la propuesta de Toulmin (1958).

2.2 El corpus de estudio

El corpus estuvo compuesto por un total de 67 ensayos redactados por
estudiantes de primer afio de una universidad chilena.
El muestreo fue intencionado; se trabajo con la totalidad de los escritos
producidos en tres secciones de un curso de escritura dictado por separado
a las carreras de: Nutricion y Dietética, Periodismo y Derecho.
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2.3 Definicién del constructo a medir: rabrica analitica para evaluar
ensayos argumentativos (RUBRIAR)

Para determinar la calidad de los ensayos, se cre6 una rubrica analitica
basada en un constructo que considera las dimensiones y subdimensiones
inspiradas en un proceso de revision tedrica. Las dimensiones que se
evaluaron fueron: ajuste al género discursivo ensayo (AGDE),
organizacion retorica del género ensayo académico (ORGE), relaciones de
cohesién y coherencia (RCC), y ajuste a las normas de la lengua (ANL).
Dichas dimensiones se operacionalizaron mediante la distincion de 17
subdimensiones, para cuya evaluacion se establecieron (de 0 a 5 puntos)
tres niveles de desempefio: competente (5-4 puntos), intermedio (3-2
puntos) y basico (1-0 puntos).

2.4 Andlisis de la validez de contenido: validacién del instrumento
rdbrica analitica

A fin de validar el contenido del instrumento, se consulto el juicio de
cuatro expertos, todos ellos especialistas con gran trayectoria profesional
e investigativa linglistica. A partir de sus opiniones, se calcul6, con SPSS,
el grado de acuerdo mediante el coeficiente Kappa de Fleiss (1971).

Los expertos recibieron un cuestionario disefiado para evaluar la
calidad de cada dimension y subdimension de la rubrica, y debian
pronunciarse acerca de su pertinencia y univocidad. La pertinencia de una
dimension (alta o baja) remite al grado de coherencia entre la dimensién y
el objetivo de la evaluacion. La univocidad (alta o baja) se refiere a la
interpretacion no ambigua de la dimension y su respectiva descripcion.
Toda vez que la evaluacion fue baja, se solicitd fundamentarlo en un
espacio destinado a observaciones.

La revision de los juicios de expertos condujo a un andlisis descriptivo
de los indices de simetria. Esto permitié observar si la evaluacion de la
pertinencia y univocidad se distribuian de manera normal.

La consistencia entre el juicio de expertos y la rubrica se midi6 con el
indice Kappa, el cual se estimé en 0,607, lo que indica una concordancia
considerable (Landis y Koch, 1977) entre las dimensiones y la gradualidad
en cada subdimensidn. Una vez hecho el analisis de Kappa y adecuado el
instrumento, en conformidad con la evaluacion de los expertos, se realizd
la validacién de constructo para determinar si la rabrica mide lo que dice
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medir, esto es, que hay una correlacion entre el instrumento a nivel teérico
entre las dimensiones y subdimensiones.

En esta fase del estudio se aplicé la rabrica RUBRIAR (Anexo 1) al
corpus de ensayos ya descrito a fin de evaluar (de 0 a 5 puntos) la calidad
de la escritura. Para conocer la relacion entre cada una de las dimensiones
y subdimensiones en funcién de las respuestas de los estudiantes, esto es,
para medir en qué grado las variables estdn relacionadas con el
instrumento, se utilizo el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman.

Para determinar la consistencia interna del instrumento se probé el
grado homogeneidad mediante correlacion item-dimension con alfa de
Cronbach. Posteriormente, para identificar si cada una de las dimensiones
de la ribrica estan relacionadas entre si y de manera significativa, se
empled un analisis factorial exploratorio (AFE). Los datos obtenidos en la
validacion y en la aplicacion del instrumento, se detallan en el siguiente
apartado.

3. RESULTADOS Y DISCUSION
3.1 Descripcion de la rabrica

El instrumento se compone de las siguientes 4 dimensiones y 17
subdimensiones.

Dimension 1

Ajuste al género discursivo ensayo: es la adecuaciéon del texto a las
caracteristicas propias del ensayo como discurso académico, cuyo
propdsito  genérico es convencer 0  persuadir, utilizando
predominantemente el modo de organizacién argumentativo y haciendo
distincion clara entre la voz propiay la de las fuentes consultadas por quien
escribe.

Subdimensiones e indicadores:

1. Proposito comunicativo: hacer evidente la intencionalidad con que se
produce el texto en un contexto determinado (Swales, 1990). En el caso
del ensayo, el propdsito comunicativo prototipico es proponer/ instalar,
con fundamentos, una tesis.

2. Voces del discurso: incorporar la literatura necesaria haciendo uso
correcto de variadas maneras de citar y referenciar. Hacer evidente el
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posicionamiento discursivo frente a dichos ajenos y distinguir entre ese
discurso y el propio.

3. Anidacion de la cita y/o referencia: usar formas linguisticas propias del
discurso académico para incorporar de manera coherente con el cotexto
una cita necesaria para el desarrollo del tema.

4. Modo de organizacidbn discursiva  predominante:  usar
preponderantemente el modo argumentativo (Charaudeau, 1992; Adam,
1992; Parodi y Gramajo, 2003).

Dimension 2

Organizacion retdrica del genero ensayo: es la representacion de la
estructura funcional del ensayo, a partir de la sistematizacion de sus
unidades y subunidades retorico-discursivas (Burdiles, 2011).

Subdimensiones e indicadores:

1. Titulo: dar un nombre al escrito. Este debe tener forma de frase u
oracion, y ser informativo, conciso y autoexplicativo.

2. Introduccion: presentar informacion que contextualice el origen de la
tesis o propasito del ensayo.

3. Planteamiento de la tesis o propdésito del ensayo: establecer un
planteamiento o punto de vista que se desarrollard en el ensayo para
convencer o disuadir a alguien (Alvarez, 2006).

4. Argumentacion: incorporar una estructura compleja de datos que
involucra un movimiento desde una evidencia hacia una tesis (Toulmin,
1958).

5. Incorporacién de respaldos: aportar informacion de fuentes prestigiosas
que le den validez a los argumentos (Toulmin, 1958).

6. Condiciones de refutacion: anticiparse a eventuales objeciones a fin de
reforzar los propios argumentos.

7. Conclusion: cerrar discursivamente el ensayo a través de pasos
retoricos, tales como, replantear la tesis, hacer una sintesis final, retomar
argumentos o proponer respuestas.

8. Referencias bibliogréaficas: Informar, en un listado ajustado a las normas
académicas (APA, Vancouver, MLA y Chicago), todos los textos citados
o referenciados en el cuerpo del escrito.

Dimensién 3
Relaciones de cohesion y coherencia: la cohesion designa el aspecto
formal, gramatical de las relaciones que existen de una oracion a otra en el
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texto. La coherencia designa el aspecto mental, conceptual de la relacion
que se postula entre los hechos denotados (Louwerse, 2004). Las
relaciones de cohesion y coherencia de un texto estan dadas por los
fendmenos de recurrencia, progresion y conexion (Alvarez, 2006).

Subdimensiones e indicadores:

1. Puntuacion y uso de elementos conectivos en el texto: marcar en la
superficie textual las relaciones logicas que se dan entre oraciones, entre
segmentos textuales o entre macroproposiciones, de forma que se puedan
interpretar como pertenecientes a una unidad mayor, el texto. Por ejemplo,
puntuacion y conectores de tipo aditivos, argumentativos, consecutivos y
contraargumentativos (Montolio, 2015; Portolés, 2014).

2. Progresion y recurrencia: desarrollar coherentemente el texto y retomar
sus ideas, usando diversos mecanismos léxico gramaticales (sinonimia,
hiperonimia, encapsulacién nominal y pronominal, correferencia Iéxica,
entre otros) que aporten a la textualizacion.

3. Precision léxica: usar términos adecuados y variados, segun su
significado y registro formal. Evitar ambigtiedad y repeticiones.

Dimensién 4
Ajuste a las normas de la lengua: es la aplicacion de la normativa sobre
ortografia y gramatica del espafiol (Cassany, 2014).

Subdimensiones e indicadores:

1. Ortografia literal: usar correctamente las letras con que se escriben las
palabras.

2. Ortografia acentual: aplicar las reglas de tildacién en las palabras del
espafiol.

3.2 Confiabilidad del instrumento

Para determinar la confiabilidad de la rubrica se aplicaron dos
procedimientos: consistencia y fiabilidad. EI primero, para conocer si las
cuatro dimensiones del instrumento son pertinentes a la rubrica disefiada.
Para ello, se usara el alfa de Cronbach y los componentes de cada
dimension. El segundo, para revisar la pertinencia entre la dimension y las
subdimensiones.
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3.2.1 Consistencia del instrumento

Para analizar las relaciones entre las dimensiones se calculd la media
y la desviacion estandar de cada una. Los resultados muestran que las
cuatro dimensiones: ajuste al género discursivo ensayo (AGDE),
organizacion retorica del ensayo académico (ORGE), relaciones de
cohesién y coherencia (RCC) y ajuste a las normas de la lengua (ANL)
tienen correlaciones altas y consistentes, dada la naturaleza de estas
categorias y su relacion con el proceso de composicion.

La dimension 1 de AGDE presenta un alfa de Cronbach ,74. En cuanto
a las cuatro subdimensiones, la media muestra consistencia: Propdsito
comunicativo (4,6); Voces del discurso (4,1); Anidacion de la cita y/o
referencia (3,6) y Modo de organizacion discursiva predominante (4,4).
Los resultados en esta dimensidn son altos, aunque la dimension méas baja
es la anidacion de la cita. Esto refleja la complejidad de la voz autoral en
el discurso académico en el que deben mediar las marcas de neutralidad y
la persuasion que implica la interaccion entre escritor y lector en el ensayo
argumentativo (Hyland, 2005). De cierto modo, el autor del texto
académico necesita posicionarse discursivamente para construir un punto
de vista personal, por lo que la identidad se construye a través del tejido
discursivo en el que interactlan la voz propiay los textos a los que se hace
referencia (Sanchez-Jiménez y Meza, 2022).

La dimension 2 de ORGE presenta un alfa de Cronbach ,81. En cuanto
a las subdimensiones, estas presentan consistencia y se posicionan en un
nivel intermedio que fluctba entre 3 y 4 puntos. El resultado més alto de
las medias es el que corresponde al titulo (4,91), mientras que el mas bajo
es el de las condiciones de refutacion (3,84). Estos resultados indican que
los escritores tienen mayor dificultad para anteponerse a eventuales
contraargumentos (Perelman, 2001) o sienten que la generacién de
contraargumentos le resta fuerza argumentativa a su tesis, por lo que
prevén puntos de vista diferentes a los suyos porque no se sienten con la
autoridad para que su argumentacion sea aceptada (Castello et al., 2011).

La dimension 3 de RCC tiene un alfa de Cronbach ,82. En cuanto a
las subdimensiones, estas presentan consistencia: la subdimension de
progresion y recurrencia textual (3,8), y precision léxica (3,8); ambas se
sittan en un nivel intermedio. Por otra parte, la subdimensién de
puntuacion y uso de elementos conectivos en el texto (2,37) es la mas baja
y se posiciona en un nivel basico de acuerdo con la rabrica. Estos
resultados son llamativos porque ratifican la idea de que hay problemas en
cohesion y coherencia (Errazuriz, 2019). Claramente, representa un déficit
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en la calidad de la escritura que atenta contra la comprension de un
eventual lector. Al respecto, Montolio (2015) sostiene que los conectores
funcionan como sefializadores de balizamiento que un escritor eficaz ha
distribuido a lo largo del discurso, a fin de que su lector siga sin
complicaciones el camino interpretativo trazado. Es decir, si el autor es un
escritor inexperto y la secuencia conectiva ha sido mal utilizada, el lector
no sera capaz de seguir la ruta indicada y tomara un destino discursivo
contrario al que se sugiere. Por lo general, los escritores poco
familiarizados con la escritura formal manejan escasamente los conectores
integrados en la oracién y esto se complejiza todavia méas si deben
establecer relaciones argumentativas y contraargumentativas.

La dimension 4 de ANL presenta un alfa de Cronbach ,39. Esta
dimension sélo se compone de dos subdimensiones, cuyos resultados
fueron los siguientes: ortografia literal (3,7) y ortografia acentual (4). Estos
datos demuestran un nivel adecuado de consistencia de acuerdo con su
media para ambas subdimensiones. En relacién con este tema, debemos
hacer notar que la rabrica considera de manera sucinta el &mbito normativo
porque le asigna mayor preponderancia a aspectos genéricos y retoricos.

En apariencia, habria cierto descuido en los aspectos ortograficos de
la escritura, a diferencia de lo que habitualmente preocupa a estudiantes y
docentes. La literatura concuerda en sefialar que estos miembros de la
comunidad educativa le asignan demasiado interés a la produccion textual
desde una visién normativa en desmedro de aquellos aspectos que
permiten desarrollar el contenido de un escrito y favorecer su potencial
epistémico (Kloss y Quintanilla, 2023). Ademas, la tecnologia ha ayudado
a solucionar las dificultades de ortografia literal y acentual porque los
procesadores de texto indican el error para solucionarlo e incluso lo
corrigen de manera inmediata (Rey-Castillo y Gomez-Zermefio, 2021).

En este apartado se ha demostrado que las dimensiones del
instrumento poseen consistencia interna. Por lo tanto, se puede avanzar
hacia el segundo método para medir la fiabilidad.

3.2.2 Fiabilidad del instrumento

Esta prueba se aplico para determinar la fiabilidad de todas las
subdimensiones de la rubrica. Este método permiti6 medir las 17
subdimensiones, a partir de una matriz de correlacion, cuyo alfa de
Cronbach fue de ,88, lo que indica que hay una alta consistencia interna
entre los items incluidos en el instrumento de medicién. Ademas, existen
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correlaciones importantes entre cada dimension y las subdimensiones que
laintegran. Cabe sefialar que la media estuvo sobre el nivel intermedio (3).

La Unica subdimensién que tuvo una media bajo el nivel intermedio
fue la de puntuacion y uso de elementos conectivos (2,37), lo que se
explica por la complejidad de los procesos de cohesion y coherencia
asociados a la escritura de un texto, especialmente, argumentativo. A su
vez, la subdimensién que presentd un nivel avanzado, segin su
consistencia, es el titulo (4,91), cuyo resultado refleja el valor que se le
asigna a que un escrito sea identificado de manera clara.

De acuerdo con los datos presentados, RUBRIAR es un instrumento
que permite medir la complejidad de la escritura académica de manera
analitica y exhaustiva.

3.3 Validez de constructo

La validez de constructo permite medir con certeza lo que el
instrumento plantea. Para lograr dicho cometido, se aplicaron tres
métodos: la correlacion bivariada del indice total con cada dimension, la
fiabilidad y el anlisis factorial exploratorio (AFE).

El primer método consistié en la medicion de correlaciones bivariadas
del indice total con el indice de cada dimension. El indice o media de cada
una de las dimensiones se usa para compararlas con las subdimensiones;
de este modo se conoce si el constructo es sélido. Cabe mencionar que los
datos de este estudio no son normales, por lo tanto, se usé la mediana como
medida de andlisis (Mediana total de AGDE .52; Mediana ORGE ,86;
Mediana RCC ,62; Mediana ANL .48). Los resultados de esta prueba
indican que el valor p asociado con la correlacion Rho de Spearman es
menor que 0,01, lo que significa que la correlacion es estadisticamente
significativa entre todas las dimensiones de la rabrica.

Como segundo método se uso la fiabilidad, esta no considera el indice
total, sino que su finalidad es determinar cuanto correlacionan las cuatro
dimensiones de la rabrica entre si. Para ello, se aplico el alfa de Cronbach,
cuyo valor es de ,76; lo que indica un valor considerable.

El tercer método usado es AFE con todas las subdimensiones. Para
determinar cuanto carga cada una estas en cada dimension, se efectud la
técnica de andlisis factorial exploratorio de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
que observa el grado de correlacion gque existe entre estas subdimensiones.
El valor de KMO de adecuacion muestral fue de ,81; lo que significa que
hay factores comunes que pueden estar explicando esta alta correlacion.
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Por otra parte, el test de esfericidad Bartlett fue significativo al 99%, con
X2 (17 N=67) = 602,46, p < 0,01, indicando que la matriz de correlaciones
de los datos observados es lo suficientemente significativa.

Como los datos no se presentan de manera normal, se pueden
reagrupar las dimensiones de acuerdo con su carga factorial. Esto refleja
que existe una brecha en los puntajes asignados en la rabrica y la
evaluacion que se hizo sobre los escritos de los estudiantes. Para
diagnosticar qué subdimensiones tienen mayor correlacion entre si y por
categoria, se aplicd el método de extraccion a partir del andlisis de
componentes principales y el método de rotacion Varimax. Este método
busca minimizar la cantidad de variables cargadas en cada factor dejando
solo las representativas.

La tabla 2 de componente rotado Varimax presenta nuevas
agrupaciones segun carga factorial. En este aspecto es interesante destacar
que la primera dimensién correlaciona elementos retoricos de ajuste al
género y a la autoria, mediante el uso de la voz propia y ajena, la
incorporacion de respaldos y condiciones de refutacion, lo que podria ser
considerado en estudios futuros que busquen refinar el instrumento
unificando la dimension 1 (AGDE) con la dimension 2 (ORGE).

Tabla 2.
Matriz de componente rotado

Subdimensiones Dimensiones

1 2 3 4
Voces del discurso 0,858
Anidacion de la cita o referencia 0,845
Referencias bibliograficas 0,710
Incorporacion de los respaldos 0,565

Condiciones de refutacion 0,539
Puntuacién y uso de elementos conectivos en 0,820
el texto.
Precision léxica 0,807
Ortografia literal 0,774
Progresion y recurrencia 0,737
Introduccidn 0,556
Modo de organizacion discursiva 0,853
predominante
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Planteamiento de la tesis o propdsito del 0,850

ensayo

Propoésito comunicativo 0,736
Conclusion 0,583
Argumentacion 0,579
Ortografia acentual 0,774
Titulo -0,551

Método de extraccion: analisis de componentes principales.
Método de rotacién: Varimax con normalizacién Kaiser.a

a. La rotacion ha convergido en 7 iteraciones.

4. CONCLUSIONES

El andlisis de las propiedades psicométricas de un instrumento es
esencial para la determinacién de la calidad de su medicién (Carvajal et
al., 2011). En RUBRIAR, la validez de la confiabilidad permitié asegurar
que las dimensiones y subdimensiones que la integran son pertinentes y
representativas del constructo evaluado (Koller et al., 2017). La validez de
constructo, en tanto, permitio confirmar que las cuatro dimensiones y cada
una de sus subdimensiones estan relacionadas. Esta solidez del
instrumento y su estructura es consecuencia de la integracion de la
evidencia tedrica y empirica que orientd la propuesta de sus dimensiones,
subdimensiones e indicadores (Meza y Cataléan, 2021).

Con base en estos resultados, RUBRIAR muestra que las dimensiones
y la estructura que la organiza son adecuadas y congruentes. Esta
conclusion se alinea con el analisis factorial exploratorio, cuyo proposito
fue discernir la estructura subyacente de los datos mediante su agrupacion
segun la carga factorial. Este enfoque aporta validez a los modelos de
aplicacion y establece la importancia entre las relaciones de los factores de
evaluacion. Asimismo, permite reinterpretar las variables para garantizar
la relevancia, pertinencia, coherencia y calidad del instrumento,
clasificando las subdimensiones e identificando aquellas que necesitan
modificaciones o que se situan fuera de las dimensiones estimadas, lo que
favorece la replicacion de esta rubrica (Martinez y Juarez, 2020).

Los lineamientos tedricos y empiricos que guiaron la construccion de
RUBRIAR hicieron posible delimitar como dimensiones clave de la
calidad de la escritura de ensayos académicos argumentativos, los aspectos
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de: ajuste al género discursivo ensayo, organizacion retorica, relaciones de
cohesidn y coherencia, y aspectos normativos. El analisis del instrumento
permite concluir que las dimensiones y subdimensiones que lo integran
son coherentes, por lo que su aplicacion en contextos académicos de
educacion superior es viable y recomendable.

Como es sabido, el aprendizaje de la escritura sigue siendo uno de los
principales desafios de la formacion escolar y universitaria; en ese
contexto, desarrollar las competencias involucradas en la escritura
académica de ensayos trae de la mano la necesidad de explicitar sus
pardmetros de calidad. Este estudio ofrece una rdbrica analitica para
evaluar la calidad de la escritura de ensayos académicos, cuyo destino es
apoyar a los docentes, proveyéndoles un instrumento para comprobar la
efectividad de los procesos de ensefianza—aprendizaje de la escritura, y
también a los estudiantes, al entregarles indicadores que les faciliten el
monitoreo de sus avances.

Finalmente, se sugiere que en trabajos futuros se consideren las areas
del conocimiento en que circulan los ensayos argumentativos a fin de
contribuir, desde esta perspectiva, a la alfabetizacién disciplinar.
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ANEXO 1. RUBRICA PARA EVALUAR UN ENSAYO ACADEMICO

Dimensiones y
subdimensiones

Descripcion de la dimensién y
subdimension

Niveles de desempefio

Ptaje/

tramo

Competente

(5-4 pts)

Intermedio

(3-2 pts)

Bésico

(1-0 pts)

1. Ajuste al género
discursivo ensayo

Es la adecuacién del texto a las caracteristicas propias del ensayo como discurso académico, que tiene como prop6sito genérico convencer o
persuadir, utilizando predominantemente el modo de organizacion argumentativo y haciendo distincion clara entre la voz propia y la de las

fuentes consultadas por quien escribe.

1.1 Propdsito
comunicativo

Hacer evidente la intencionalidad con que
se produce el texto en un contexto
determinado (Swales, 1990). En el caso
del género discursivo ensayo, el propdésito
comunicativo prototipico es proponer/
instalar, con fundamentos una tesis.

Hace totalmente evidente
y claro al lector el
propo6sito comunicativo
de su ensayo.

Hace parcialmente
comprensible al
lector el prop6sito
comunicativo del
ensayo.

No hace comprensible al
lector el propésito
comunicativo del ensayo.

1.2 Voces del
discurso

Incorporar la literatura necesaria haciendo
uso correcto de variadas maneras de citar
y referenciar. Hace evidente su
posicionamiento discursivo frente a los
dichos de otros y permite la distincion
entre el discurso propio y el ajeno.

Incorpora referencias y
citas de manera variada y
pertinente, de manera que
se distinga claramente
entre el discurso propio y
el ajeno.

Incorpora
referencias y citas
de poca variedad y
pertinencia, de
manera que dificulta
la distinguir entre el
discurso propio y el
ajeno.

No incorpora referencias
ni citas de manera variada
y pertinente, provocando
indistincion entre el

discurso propio y el ajeno.
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1.3 Anidacién de la
cita y/o referencia

Usar formas lingliisticas propias del
discurso académico para incorporar de
manera coherente con el cotexto una cita
necesaria para el desarrollo del tema.

Incorpora citas y/o
referencias de manera
coherente con el cotexto.

Incorpora
parcialmente citas
y/o referencias de
manera coherente
con el cotexto.

No incorpora citas y/o
referencias de manera
coherente con el cotexto.

1.4 Modo de
organizacion
discursiva
predominante

Usar enunciados que caracterizan al
género ensayo como
predominantemente argumentativo
(Charaudeau, 1992; Adam, 1992;
Parodi y Gramajo, 2003).

Organiza el discurso a
través de la modalidad
discursiva argumentativa.

Organiza el discurso
a través de distintas
modalidades
discursivas. Sin
embargo, no
predomina
claramente lo
argumentativo.

No organiza el discurso a
través de la modalidad
discursiva argumentativa.

2. Organizacion
retorica del ensayo
académico

Organizacion retdrica del género ensayo: Es la representacion de la estructura funcional del ensayo, a partir de la sistematizacion de sus
unidades y subunidades retérico-discursivas (Burdiles, 2011).

2.1 Titulo

Dar un nombre al escrito. Este puede
tener forma de frase u oracion. Ademas,
debe ser informativo, conciso y
autoexplicativo.

Propone un titulo
informativo, conciso y
autoexplicativo.

Propone un titulo
que solo cumple con
alguno de los
siguientes criterios:
informativo,
conciso y
autoexplicativo.

No propone un titulo.
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2.2 Introduccién

Presentar informacion que contextualice
el origen de la tesis o proposito del
ensayo.

Entrega un contexto
suficiente que ayuda al
lector a entender el
problema.

Entrega un contexto
que ayuda
parcialmente al
lector a entender el
problema.

No entrega un contexto
que ayude al lector a
entender el problema.

2.3 Planteamiento de
la tesis o propdsito
del ensayo

Establecer un planteamiento o punto de
vista que se desarrollara en el ensayo para
convencer o disuadir a alguien (Alvarez,
2006).

Establece un
planteamiento o punto de
vista claro, que se ajuste
al proposito del ensayo.

Establece un
planteamiento o
punto de vista poco
claro o que no se
ajusta al propdsito
del ensayo.

No establece un
planteamiento o punto de
vista claro.

2.4 Argumentacion

Incorporar una estructura compleja de
datos que involucra un movimiento que
parte de una evidencia y conduce al
establecimiento de una tesis (Toulmin,
1958).

Presenta argumentos
solidos y variados, que
siguen una adecuada linea
argumentativa.

Presenta
argumentos débiles
en relacion con la
tesis.

No presenta argumentos o
bien estos no son
diferentes entre si.

2.5 Incorporacion de
respaldos

Aportar informacion de fuentes
prestigiosas que le den validez a los
argumentos (Toulmin, 1958).

Utiliza respaldos para
argumentar, los  que
incluyen datos estadisticos

Utiliza respaldos
imprecisos y poco
relevantes para

No utiliza respaldos para
argumentar o estos
carecen de credibilidad.

ylo citas que validen los | validar los
argumentos. argumentos.
2.6 Condiciones de Anticiparse a eventuales objeciones de los | Se anticipa a posturas Se anticipa a No se anticipa a posturas
refutacion lectores a fin de reforzar los propios opuestas a la tesis y se posturas opuestas a | opuestas a su tesis.
argumentos. ajusta a eventuales su tesis. Sin

embargo, no es
capaz de ajustase a
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objeciones para favorecer
el planteamiento propio.

eventuales
objeciones para
favorecer el
planteamiento
propio.

2.7 Conclusion

Cerrar discursivamente el ensayo a través
de pasos retoricos, tales como: replantear
la tesis, hacer una sintesis final, retomar
argumentos 0 proponer respuestas.

Concluye de manera clara
la argumentacion, guiando
al lector para que acepte la
tesis propuesta.

Concluye de manera
poco clara o débil la
argumentacion.

No realiza conclusiones
sobre la argumentacion.

2.8 Referencias
bibliogréficas

Informar, en un listado ajustado a las
normas académicas (APA, Vancouver,
MLA y Chicago), todos los textos citados
o referenciados en el cuerpo del escrito.

Incluye una bibliografia
completa, de acuerdo con
las normas académicas.

Incluye una
bibliografia
incompleta o
presenta errores al
aplicar la normativa
académica.

No incluye referencias
bibliogréficas, de acuerdo
con la normativa
académica.

3. Relaciones de
cohesion y
coherencia

La cohesion designa el aspecto formal, gramatical de las relaciones que existen de una oracion a otra en el texto. La coherencia designa el
aspecto mental, conceptual de la relacion que se postula entre los hechos denotados (Louwerse, 2004). Las relaciones de cohesion y coherencia

de un texto estan dadas por los fenémenos de recurrencia, progresion y conexion (Alvarez, 2006).

3.1. Puntuacion y
uso de elementos
conectivos en el
texto.

Marcar en la superficie textual las
relaciones logicas que se dan entre
oraciones, entre segmentos textuales o
entre macroproposiciones de forma que se
puedan interpretar como pertenecientes a
una unidad mayor, el texto. Por ejemplo,
puntuacion y conectores de tipo: aditivos

En el escrito se observa:
Uso totalmente preciso de
conectores y puntuacion
para marcar las relaciones
Iégicas entre oraciones,
segmentos 0

En el escrito se
observa: Uso con
algunas
imprecisiones de
conectores y
puntuacion para
marcar las

En el escrito se observa:
Uso completamente
impreciso de conectores y
puntuacion para marcar
las relaciones l6gicas
entre oraciones,
segmentos 0
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(Montolio, 2015;
Portolés,2014)

argumentativos,
contraargumentativos.

consecutivos y

macroproposiciones del
texto.

relaciones logicas
entre oraciones,
segmentos 0
macroproposiciones
del texto.

macroproposiciones del
texto.

3.2 Progresion y
recurrencia

El texto debe progresar coherentemente y
retomar las ideas, usando diversos
mecanismos léxico gramaticales
(sinonimia, hiperonimia, encapsulacion
nominal y pronominal, correferencia
Iéxica, entre otros) que aporten a la
textualizacion.

Usar parrafos que desarrollen ideas
completas, sin ser redundantes y que
permitan una evolucion del texto desde su
inicio hasta su cierre o conclusion.

Su texto progresa de modo
coherente y logra retomar
las ideas, usando diversos
mecanismos léxico
gramaticales que aporten a
la textualizacion. Ademas,
redacta  péarrafos  con
sentido completo.

Su texto presenta
cierta  progresion,
pero no logra
retomar las ideas a
través de diversos
mecanismos  léxico
gramaticales. Aun
asi, puede redactar
parrafos con sentido
completo.

Su texto no progresa de
modo coherente, tampoco
logra retomar las ideas,
usando diversos
mecanismos léxico
gramaticales. Finalmente,
no redacta parrafos con
sentido completo.

3.3 Precision léxica

Usar variados y adecuados términos,
conforme a su significado y registro
formal. Ausencia de ambigliedad y
repeticiones.

En el escrito se observa:
Uso exacto y variado de
palabras y expresiones
conforme a su significado
en el registro formal.

En el escrito se
observa: Uso
variado de palabras
y expresiones
conforme a su
significado en el
registro formal. Sin
embargo, se
observan
repeticiones o
imprecisiones
léxicas.

En el escrito se observa:
Uso inexacto y/o
repetitivo de palabras y
expresiones, que no se
ajustan al registro formal.
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4. Ajuste a las
normas de la lengua.

Es la manifestacion del conocimiento normativo sobre ortografia y gramatica. (Cassany, 2014)

4.1 Ortografia literal

Usar correctamente las letras con que se
escriben las palabras.

En el escrito no se
observan errores de
ortografia literal.

En el escrito se
observaentre 1y 3
errores de ortografia
literal.

En el escrito se observa 4
0 mas errores de
ortografia literal.

4.2 Ortografia
acentual

Aplicar las reglas de tildacion en las
palabras del espafiol.

En el escrito no se
observan errores de
ortografia acentual.

En el escrito se
observaentre 1y 3
errores de ortografia
acentual.

En el escrito se observa 4
0 mas errores de
ortografia acentual.
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