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La mejoria de la calidad de la asistencia sanitaria
requiere fomentar la humanizacién (Millan, 2018;
Trainini, 2020) y el contacto asistencial temprano
en los futuros profesionales. Ello incluye el
aprendizaje de habilidades de trato personalizado
y empadtico.

En los dos ultimos cursos académicos se ha
realizado la actividad innovadora o Trabajo
Dirigido grupal: “Entrevista a un profesional
sanitario” (Jimeno y Diez, 2021).

PRINCIPALES OBJETIVOS ESTUDIADOS:
Caracteristicas de una muestra de estudiantes y
profesionales participantes.

Medio empleado para la entrevista.

Valoracion de los participantes en términos de
satisfaccion, interés y utilidad percibida.

Posible influencia de la pandemia por COVID-19.

MATERIAL Y METODOS

Asignatura de Psicologia médica (22 curso Grado Medicina UVa).
Cursos académicos 2019-20 (docencia plenamente virtual por
confinamiento) y 2020-21 (docencia combinada presencial vy
virtual).

Grupos cerrados de 4-6 estudiantes.

Profesionales sanitarios colaboradores.

Colegio Oficial de Médicos de Valladolid.

Indicaciones del profesorado sobre la realizaciéon y evaluacién de
la actividad.

Entrevista disefiada por los propios estudiantes sobre contenidos
impartidos en la asignatura.

Apoyo de Tecnologias de Informacion y Comunicacion (Campus
virtual, videoconferencias).

Calificacion con un peso del 10% sobre la nota final.

Encuesta final de valoracion de la actividad a estudiantes vy
profesionales sanitarios (Likert 1 a 5).

Respuestas a la encuesta final cursos 2019-20 y 2020-21,
respectivamente' 52 estudiantes (27 y 25) y 57 profesionales (29 y
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Fig.1. Satisfaccion global de estudiantes y profesionales con la actividad.
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Fig.2. Edad media de los estudiantes y profesionales participantes.

EDAD MEDIO DE

REALIZACION

2020-2021

2019-2020

19-20 20-21

Fig.3. Medio de realizacién de la actividad por curso académico.
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CONCLUSIONES

La adquisicion de habilidades de humanizacion de la asistencia sanitaria es un elemento esencial en la formacion de estudiantes
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de Medicina.
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Fig.5. Sexo, medio preferido para la realizacién de la actividad sin COVID-19, profesion, interés en
continuary percepcion de la actividad por parte de los profesionales sanitarios en cada curso académico.

La organizacion vy realizacion de la actividad ha sido valorada positivamente en términos de satisfaccidn, interés y utilidad
percibida, por parte tanto de estudiantes como de profesionales sanitarios.
La pandemia por COVID-19 ha potenciado la realizacion telematica de la actividad, aunque tanto estudiantes como profesionales

preferirian su realizacion presencial.

LINEAS FUTURAS:

> Seria deseable ampliar la muestra, ya que sélo un reducido nimero de estudiantes ha respondido a la encuesta de valoracion.
» Ampliacion de las profesiones sanitarias y de la red de profesionales colaboradores. Difusién a la comunidad cientifica,

universitaria y poblacion general.

» Analisis cualitativo del contenido de las entrevistas realizadas.

REFERENCIAS

Jimeno, N. y Diez, A. (2021). Entrevista a un profesional sanitario: estudio piloto de una actividad de contacto asistencial temprano en el grado en Medicina
durante la pandemia por COVID-19. Fundacion Educacion Médica, 24(4), 199-209.

Milldn, J. (2018). Humanizacion de la medicina, medicina humanizada, medicina humanista: ¢de qué estamos hablando?. Educacion Médica, 19(3), 131-132.
Trainini, J. C. (2020). Humanizacién en la practica médica. Educacion Médica, 21(2), 65-66.

Organizada por el Grupo Interuniversitario de Formacion e Innovacion Docente

FIUnIC L

Smane
-.u-.- [ ——




