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Resumen

La Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, que modifica la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo,
de Educacién (LOMLOE), ha introducido cambios significativos en el sistema educativo y, por ende,
en la inspeccién de educacién. En esta investigacidn, se analizan las modificaciones que la nueva
norma ha establecido en las funciones, atribuciones y principios basicos de actuacién de la inspeccidn
educativa, asi como su impacto en la planificacién de las actuaciones de dicha inspeccién en las
distintas Comunidades Auténomas a través de la revisién documental de los Planes Generales de
Actuacion. Se ha examinado con mayor profundidad aquellos planes de actuacién de la inspeccidon
gue llevan a cabo una planificacion a medio o largo plazo, organizados en torno a la implementacion
de ciertos estandares de calidad. Los resultados muestran que estos planes generales de actuacién
comparten aspectos comunes entre las diferentes comunidades autonomas y se adaptan en gran
medida a las nuevas funciones de la inspeccidn educativa. Ademads, se ha observado que la formacidn
disefiada para los inspectores también estd relacionada con las nuevas funciones, atribuciones y

principios de intervencion de la propia inspeccién.

Palabras clave: Inspeccidn educativa, planes de actuacién, objetivos, actuaciones, formacion,

evaluacion.
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Abstract

The Organic Law 3/2020, of December 29, which modifies the Organic Law 2/2006, of May 3, of
Education (LOMLOE), has introduced significant changes in the educational system and, therefore, in
the education inspection. This research analyzes the modifications that the new standard has
established in the functions, attributions and basic principles of action of the educational inspection,
as well as its impact on the planning of the actions of said inspection in the different Autonomous
Communities through the documentary review of the General Action Plans. Those action plans of the
inspection that have focused on medium or long-term planning, organized around the
implementation of certain quality standards, have been examined in greater depth. The results show
that these general action plans share common aspects among the different autonomous
communities and largely adapt to the new functions of the educational inspection. In addition, it has
been observed that the training designed for inspectors is also related to the new functions,

attributions and principles of intervention of the inspection itself.

Keywords: Educational Inspection, Actions plans, Objectives, Actions, Training, evaluation.
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1. Justificacidn de la seleccién del tema y objetivos

1.1.Justificacion

Los recientes cambios politicos, sociales y culturales del siglo XXI, junto con la implementacién
de la nueva normativa educativa, la Ley Orgéanica 2/2020 de 29 de diciembre, por la que se modifica
la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion (en lo sucesivo LOMLOE), han generado la
necesidad de que la inspeccién educativa se adapte a estas transformaciones. Es fundamental que
se base en los principios de independencia profesional, transparencia y servicio publico, como sefiala
(Vidorreta Garcia, 2024)

Segun la Ley Organica de Modificacion de la Ley Organica de Educacion (LOMLOE) de 2020, se
reconoce que la inspeccién no solo se limita a la supervisién, sino que también incluye la evaluacién
del sistema educativo. Esta ampliacidon proyecta una vision mas completa y técnica de lo que implica
la inspeccion. Tanto la supervisidn como la evaluacion tienen una base tedrica, practica y legal sélida
en las ciencias sociales. (Esteban, 2021)

La pregunta fundamental que se plantea la sociedad y desde la propia inspeccidon educativa es
¢Da respuesta la inspeccion a las necesidades del sistema educativos? La Administracién Publica
actual y, por consiguiente, la inspecciéon educativa, se enfrentan al desafio de adaptarse a una
sociedad en constante evolucién. Los ciudadanos, cada vez mas informados, demandan mayor
eficacia y eficiencia en los servicios del sector publico, lo cual también repercute en el ambito
educativo. Investigaremos sobre si las comunidades autdénomas han implementado las propuestas
de la LOMLOE vy si existe una relacidn entre la planificacién de una inspeccién efectiva, bien orientada
y la contribucién a la mejora de la calidad de ensefianza. La investigacién cualitativa puede
proporcionar se pueden identificar tendencias emergentes o patrones en la planificacion y ejecucién
de las inspecciones educativas. Ademas, los hallazgos pueden ser valiosos para los responsables de
la toma de decisiones en el dmbito de la educacidn, ya que pueden proporcionar informacién

detallada y contextualizada sobre las practicas actuales y las dreas de mejora potencial.
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Este estudio tiene como objetivo analizar la respuesta normativa de las distintas comunidades
auténomas para acercar las propuestas de la LOMLOE y asegurar la mejora de la calidad del sistema
educativo mediante una gestidon eficaz y una planificacién adecuada de las actividades de la
inspeccidon educativa. Se busca examinar y revisar en mayor profundidad aquellos planes de
actuacién de la inspeccidon que se han centrado en una planificacion a medio o largo plazo,
organizados en torno a la implementacién de ciertos estdndares de calidad
1. ¢Qué diferencias y similitudes existen en la planificacidn que hacen las CCAA de las actuaciones

de la inspeccion educativa basandonos en el disefio de sus planes de actuacion?

2. ¢En qué grado los planes de actuacidn de las CCAA se adaptan a la redefinicién que ha hecho la

LOMLOE de la inspeccién educativa al plantear los objetivos y planificar las actuaciones?

3. ¢Serelaciona la formacion propuesta en los planes generales de inspeccidn con las aportaciones

a las funciones y atribuciones de la LOMLOE a la inspeccion educativa?

1.2.0bjetivos
Para del desarrollo del presente trabajo Fin de Master se plantean una serie de objetivos para
alcanzar una vision general de la planificacion que las Comunidades autdnomas estan haciendo del

trabajo de la inspeccion educativa y dar respuestas a las preguntas del apartado anterior

Objetivos:

1. Analizar la normativa vigente que regula la inspeccion educativa en las distintas comunidades
auténomas, identificando los elementos clave relacionados con la planificacién de las
actuaciones de la inspeccién educativa.

2. Realizar un andlisis comparado de los planes generales de actuacién de la inspeccidon
educativa en las distintas Comunidades Auténomas Espafiolas, considerando aspectos como

la temporalizacidn, los objetivos, las actuaciones y la formacién contemplada.
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3. Evaluar la incidencia de la Ley Organica 3/2020 de 29 de diciembre, (LOMLOE) en los
elementos que componen los planes de actuacién de la inspeccion educativa en las CCAA.

Y las preguntas de la investigacién basadas en lo objetivos planteados para tratar verificar la
hipétesis planteada:

1. ¢Qué diferencias y similitudes existen en la planificacién que hacen las CCAA de las
actuaciones de la inspeccién educativa basandonos en el disefio de sus planes de actuacion?

2. ¢Enqué grado los planes de actuacién de las CCAA se adaptan a la redefinicidon que ha hecho
la LOMLOE de la inspeccidon educativa al plantear los objetivos y planificar las actuaciones?

3. ¢Se relaciona la formacion propuesta en los planes generales de inspeccién con las
aportaciones a las funciones y atribuciones de la LOMLOE a la inspeccién educativa?

La Inspeccion Educativa se estructura y organiza segun las directrices reguladas por cada
Administracion y sus acciones se regulan a través de los Planes de Actuacién con el objetivo de
garantizar el cumplimiento de las funciones y atribuciones asignadas a la Inspeccion. (Gonzalez-
Calero y Martinez, 2021). La planificacidon supone un proceso de reflexion sobre las capacidades y
recursos del servicio de inspeccién y es fundamental para evitar la improvisacién y permitir una
utilizacion eficiente de los recursos y el tiempo, con este estudio se pretende conocer los diferentes
modelos de planificacion de la inspeccién educativa que se estdn desarrollando en las en las CCAA
para intentar continuar con el proceso de mejora y de crecimiento del impacto que tiene la inspeccién

educativa en la calidad de la educacion.
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2. Metodologia

Segln Balestrini (2006) el disefio de investigacién es un plan global de investigacidon que
integran de un modo coherente y adecuadamente correcto, técnicas de recogida de e datos a utilizar,
analisis previstos y metodologia la metodologia de la investigacion consta de tres partes bien
definidas que influyen en la metodologia a utilizar en cada estudio: definicién de la investigacion,
trabajo de investigacion o trabajo de campo y analisis de los resultados.

En el contexto de la definicién de investigacion, se aplicd un enfoque cualitativo en la fase
inicial del estudio. Para ello hemos utilizado la técnica de analisis documental: analizando vy
examinando articulos de revistas, documentos, y libros de educacién, leyes y normativas,
estadisticas, etc., con el objetivo de recopilar datos relevantes y obtener una comprensién mas
profunda del tema. Se utilizaron motores de busqueda como Google Scholar, Scopus y Dialnet, asi
como revistas especializadas como ‘Avances en Supervisidn Educativa’, ‘DYLE: Direccidn y Liderazgo
Educativo’ y ‘Supervision 21: Revista de Educacién e Inspeccion’. Ademas, se consultaron los
documentos legislativos oficiales del Boletin Oficial del Estado (BOE) y los boletines de las
comunidades autdnomas. Algunas referencias normativas también se han obtenido de los apartados
dedicados a la inspeccion educativa en las paginas web oficiales de las distintas Consejerias de
Educacion.

En este apartado inicial se efectud un estudio legislativo de la normativa estatal que rige la
inspeccidon educativa en Espafia, con el objetivo de analizar sus funciones fundamentales,
atribuciones y las alteraciones introducidas por la LOMLOE. Posteriormente, se llevd a cabo un
segundo analisis legislativo centrado en la normativa que determina el funcionamiento de la
inspeccidn educativa en cada Comunidad Autéonoma, enfocandose en los articulos que esbozan la
planificacién de sus actuaciones. Finalmente, se recopilaron todos los Planes de Actuacidn Generales

y Anuales de las comunidades auténomas espafiolas
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Segln Correa (2014), el andlisis documental es un proceso que permite profundizar en la
comprension de la informacién y su procesamiento. Durante la fase de investigacion o trabajo de
campo, se ha clasificado toda la informacién recopilada y utilizando tablas resumen para
homogeneizar los datos. Posteriormente, se han representado graficamente los datos en relacién
con los diferentes elementos objeto de estudio. Estos recursos visuales facilitan la comparaciony la
extraccidon de conclusiones relevantes.

Para alcanzar los objetivos de la investigacion, se han analizado los cambios que la LOMLOE
ha introducido en la inspeccién. Posteriormente, se ha realizado una revisién de la legislacidn
especifica de la inspeccién educativa en cada comunidad auténoma, identificando los elementos
clave relacionados con la planificacién de las actuaciones de inspeccion y su relacién con lo dispuesto
en la LOMLOE. Esta parte de la investigacidon ya que los objetivos estaban relacionados con las
tendencias de la planificacidon, dada la complejidad y la extensidn se ha realizado Unicamente con las
comunidades auténomas que disefian planes plurianuales de planificacién de la inspeccion
educativa.

Se ha llevado a cabo un andlisis comparado de los planes de actuacién, considerando las
siguientes variables: los elementos que los componen, la temporalizacidn y duracidn, los objetivos,
las actuaciones, la formacidn y la evaluacion. El propdsito de este analisis es identificar similitudes y
diferencias, y evaluar si el cambio en la normativa ha afectado a los elementos de los planes de
actuacién. Analizando la informacion recogida, se ha evaluado si este cambio ha tenido un impacto
en la planificacién y ejecucidn de las actuaciones de inspeccién elaborando unas conclusiones e
identificando las limitaciones del estudio e investigaciones futuras derivadas del estudio
desarrollado.

Podriamos resumir las fases de esta investigacién en:

1. Definicion de la investigacion

13
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2. Recopilacion de informacién y documentacion: Busqueda y recoleccidon de datos
relevantes para el estudio.

3. Anilisis documental y legislativo:

a. Estudio de la normativa estatal sobre inspeccién educativa en Espafia. Y
analisis de los cambios introducidos por la LOMLOE.

b. Revisién de la legislacion de inspeccién educativa en las comunidades
auténomas y de la importancia de la planificacidn revisidn de los planes de
actuacion de la inspeccién educativa

4, Trabajo de campo:

c. Andlisis comparativo de los planes de actuacion teniendo en cuenta en
diversas variables.

d. Clasificacién, representacion grafica de la informacién y andlisis por variable

5. Elaboracién de conclusiones: Evaluacion del impacto de los cambios normativos en
la inspeccion y formulacién de conclusiones.

6. Identificacion de limitaciones y consideracion de futuras investigaciones:
identificando areas que requieren mayor estudio y posibles direcciones para
investigaciones posteriores.

El objetivo de la investigacidn es examinar si las regulaciones de las diferentes comunidades

auténomas sobre la planificacidn de la inspeccidn educativa se han alineado con las propuestas de

la LOMLOE buscando una gestidn eficiente y con el fin de mejorar la calidad del sistema educativo.

14

UVa



Universidad deValladolid TFM: La planificacion de las actuaciones de la inspeccién educativa.

3. Lalnspeccion educativa punto de partida y desarrollo normativo actual. Los planes de
inspeccion.

3.1.La inspeccion educativa en el marco normativo actual

Tal y como sefiala Estefania (2023), el marco legal de la Inspeccion de Educacidn,
especialmente en lo que respecta a sus funciones, tiene dos aspectos. Uno es de caracter general,
como parte integral de la Administracidon y como funcionarios publicos, y el otro es mas especifico,
como Inspeccién de Educacion.

Como parte integral de la Administracidn, la Inspeccion de Educacion es parte del Ministerio
y de las Consejerias o Departamentos de Educacion de las respectivas CCAA, y por lo tanto, de la
Administracion Educativa, tanto a nivel central como periférico a través de las direcciones
provinciales, delegaciones o servicios territoriales. Por lo tanto, su desempeio se desarrolla
respetando el marco legal de actuacidon general de las administraciones publicas, es decir, el articulo
103.1 de la Constitucidn, las Leyes 39/2015 y 40/2015 de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo comudn de las administraciones publicas y del régimen juridico del sector publico,
respectivamente, y, en su caso, de las leyes de procedimiento. (Berengueras y Mur, 2019)

Desde la perspectiva del ambito educativo, la primera norma en la que se asienta la
actuacion de la inspeccion educativa actual, parte del marco general de la Constitucién Espaiola. En
su Titulo I: De los Derechos y deberes fundamentales concretado en el capitulo segundo seccién
primera que se ocupa de los derechos fundamentales y de las libertades publicas establece el
derecho a la educacidn y la libertad de ensefianza en su articulo 27, sefialando en el apartado 8 que:

Los poderes publicos inspeccionaran y homologaran el sistema educativo para garantizar el
cumplimiento de las leyes.

También tiene su importancia para el tema que nos ocupa el articulo 103 en su apartado 1:

La Administracion Publica sirve con objetividad los intereses generales y actta de acuerdo

con los principios de eficacia, jerarquia, descentralizacién, desconcentracién y coordinacion,

con sometimiento pleno a la ley y al Derecho.
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En este momento, la regulacion normativa de la Inspeccidon de Educacién reside en la
LOMLOE. En su Titulo VII: Inspeccion del Sistema Educativo, la Ley Organica de Educacion 3/2020
(LOE) desarrollaba varios aspectos de esta entre los articulos 148 a 154. Algunos de estos articulos
han sido modificados por la LOMLOE.

El articulo 148: Inspeccion del Sistema Educativo ha sido modificado por la LOMLOE
guedando su redacciéon como sigue:

1. Competencia y responsabilidad de los poderes publicos: Es competencia y responsabilidad
de los poderes publicos la inspeccidn, supervisién y evaluacion del sistema educativo.

2. Ambito territorial: Corresponde a las Administraciones publicas competentes ordenar,
regular y ejercer la inspeccién educativa dentro del respectivo dmbito territorial.

3. Objetivos de la inspeccidén educativa: La inspeccidon educativa se realiza sobre todos los
elementos y aspectos del sistema educativo a fin de asegurar el cumplimiento de las leyes,
la garantia de los derechos y la observancia de los deberes de cuantos participan en los
procesos de ensefianza y aprendizaje, la mejora del sistema educativo y la calidad y equidad
de la ensefianza.

Segun afirma Marrodan (2021) la modificacién de este articulo supone la incorporacion de
dos aspectos que no estaban incluidos anteriormente, la supervision y la evaluacién que agrega
funciones a la inspeccion educativa, y que son de vital importancia para entender el devenir la
articulacién de la planificacion de la accién inspectora en las diferentes comunidades auténomas.
Esta distincidn entre supervisidn e inspeccidén ha puesto en evidencia el debate, que ya existia entre
los profesionales, sobre la diferencia entre inspeccionar, supervisar y evaluar.

Teniendo en cuenta que todas las funciones y atribuciones que la ley confiere a la Inspeccidn
Educativa son fundamentales para ejercer la supervision integral sobre el sistema educativo y sobre
los elementos que lo componen, es necesario entender, que en el marco de las nuevas necesidades
de la sociedad, como del propio sistema educativo y de una mayor autonomia de los centros, se hace
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imprescindible un nuevo enfoque de las funciones de la Inspeccidn en colaboracidn con los centros
y dirigida no tanto hacia el control de la norma sino hacia la mejora. (Estefania, 2021)

En el Capitulo I: Alta inspeccién se modifica el articulo 149 y 150 afiadiendo una concrecién
en las competencias de la Alta Inspeccion delimitando sus funciones.

En el Capitulo Il sobre Inspeccidn Educativa, que abarca del articulo 151 a 154, se han
realizado algunas modificaciones. Los articulos 151 y 153 han sido parcialmente reformados, v,
ademas, se ha incorporado un nuevo articulo, el 153 bis. Prestaremos espacial atencién a estos

articulos por su relevancia en relacion con la inspeccion educativa en los apartados siguientes.

3.2.Regulacion de las funciones de la inspeccién educativa en la LOMLOE
En el articulo 151 se especifican las funciones de la Inspeccidn Educativa afiadiéndose
distintos aspectos en el apartado a) y h) y eliminando el apartado h) que recogia la LOE. La supresion
del articulo de que encontrabamos en la letra h) en la LOE que indicaba como funcion: Cualesquiera
otras que le sean atribuidas por las Administraciones educativas dentro del dambito de sus
competencias, parece claro que es un intento limitar la capacidad de las Administraciones educativas
de asignar funciones a la inspeccion educativa que no estan directamente relacionados con las
establecidas en el articulo. Segin Marrodan (2021) la redaccién previa permitia la adjudicacion de
nuevas
Articulo 151: Funciones. Quedan sefialados en cursiva los elementos que han sido
modificados
a) Supervisar, evaluar y controlar desde el punto de vista pedagdgico y organizativo, el
funcionamiento de los centros educativos, asi como los proyectos y programas que
desarrollen con respeto al marco de autonomia que esta Ley ampara
b) Supervisar la practica docente, la funcién directiva y colaborar en su mejora continua.

c) Participar en la evaluacion del sistema educativo y de los elementos que lo integran.
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d) Velar por el cumplimiento en los centros educativos de las leyes, reglamentos y demas
disposiciones vigentes que afecten al sistema educativo.

e) Velar por el cumplimiento y aplicacidn de los principios y valores recogidos en esta Ley

f) Asesorar, orientar e informar a los distintos sectores de la comunidad educativa en el
ejercicio de sus derechos y en el cumplimiento de sus obligaciones.

g) Emitir los informes solicitados por las Administraciones educativas respectivas o que se
deriven del conocimiento de la realidad propio de la inspeccidn educativa a través de los
cauces reglamentarios.

h) Orientar a los equipos directivos en la adopcidon y sequimiento de medidas que favorezcan la
convivencia, la participacion de la comunidad educativa y la resolucion de conflictos,
impulsando y participando cuando fuese necesario en los procesos de mediacion.

Se concede, segun recoge Sanchez (2021) gran importancia a la supervision y evaluacién de
los centros educativos desde una perspectiva pedagoégica y organizativa, también a los proyectos y
programas que implementan. Ademads, se propone un enfoque novedoso: asignar al inspector o
inspectora un papel orientador para los equipos directivos, especialmente en lo que respecta a
medidas que fomenten la convivencia, la participacién de la comunidad educativa y la resolucién de
conflictos mediante procesos de mediacién. En resumen, junto con el enfoque tradicional de
supervisién y control, se refuerza el papel evaluador y de asesoramiento, y se introduce el de
orientador y mediador en conflictos relacionados con la convivencia.

En la LOMLOE aparece en dos ocasiones el término supervisar relacionado con la inspeccion,
apartados a) y b) de articulo 151 y también en la disposicion adicional cuadragésima sexta en el que
se relaciona con la admisién del alumnado, libros de texto y medidas de la promocidn de la salud y
la dieta equilibrada. La supervision, para Estefania (2021), representa la tarea mas amplia y completa
de la Inspeccidn, implica llevar a cabo la Inspeccién superior sobre las labores de otros, lo que
significa examinar detenidamente y evaluar todo lo que sucede en los centros analizandolo y

18

UVa



Universidad deValladolid TFM: La planificacion de las actuaciones de la inspeccién educativa.

observandolo como un todo integrado y entidad unificada y otorgando especial relevancia a como
los diversos elementos se relacionan entre si.

Tomaremos la definicion de Frades (2019) de supervision educativa, afirma que “la
supervisién reside en una inspeccién planificada, continuada, ciclica e integral de los procedimientos
organizativos y didacticos de los centros y de las aulas”. Esta tarea es llevada a cabo por inspectores
competentes y autorizados, quienes estdn asignados de manera permanente a ciertos centros con
el fin de asegurar que se respeten las regulaciones y los estandares fijados por la Administracion. La
supervisién implica orientar, respaldar y proporcionar retroalimentacion a los érganos directivos y al
personal docente para fomentar el progreso del entorno educativo, teniendo en consideracion las
autoevaluaciones y los proyectos educativos de los centros. Principalmente, esta labor se efectua
mediante visitas de inspeccidn, utilizando métodos y herramientas probados que se materializan en
informes con evaluaciones y recomendaciones para el centro y la Administracién. Es fundamental
que, en las supervisiones mas detalladas, las actividades se lleven a cabo por un equipo de
inspectores coordinados.

Ademas de supervisar y controlar, las funciones incluyen la evaluacidn desde el punto de vista
pedagogia y organizativo de los centros educativos. La inspeccion también tiene la responsabilidad
de controlar para asegurar el derecho a la educacion y la observancia de los deberes, pero esta
evolucionando de un modelo burocrdtico a uno técnico-pedagdgico que apoya a los centros y
docentes, contribuyendo a la mejora de la calidad educativa. (Tébar, 2017).

La inspeccidn no se limita a controlar y supervisar; su proximidad a los centros y a la
comunidad educativa, y su papel como garante de derechos y deberes, hacen que su labor de
asesoramiento sea esencia. La elevada cualificacion de los inspectores, su autonomia, competencias
profesionales y conocimiento de las normas, los convierten en el recurso perfecto para asesorar,

guiar e informar a los diferentes sectores de la comunidad educativa.
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La evaluacién constituye, para Tébar (2017), el tercer pilar de las funciones que la Inspeccion
educativa tiene asignadas es un componente esencial y un indicador de la calidad, aplicable tanto al
sistema educativo global como a los centros educativos en particular. Segun este autor, la Inspeccion
tiene el deber de involucrarse en la evaluacién, promoviéndola y perfecciondndola, no solo porque
evaluacion y calidad estan unidas, sino también debido a que el Inspector esta familiarizado con las
particularidades y contextos de cada centro. A través de sus analisis cualitativos y cuantitativos y la
aplicacion de metodologias especificas, recogera las propuestas de los centros, hara examinar su
viabilidad y supervisara su implementacidon efectiva.

Se amplia la responsabilidad de guiar a los equipos directivos en la implementacion y
seguimiento de acciones que promuevan la convivencia, la participacion de la comunidad educativa
y la resolucién de conflictos. Ademas, se fomenta la participacion activa en procesos de mediacion
cuando sea necesario. Esta funcién se incorpora debido a la relevancia social de la convivencia como
apunta Esteban (2021).

Desde hace afios, segun sigue especificando este autor, la convivencia escolar se ha
convertido en un objetivo prioritario en los sistemas educativos. Es un factor crucial que influye
directamente en la organizacion de los centros y en los procesos de ensefanza y aprendizaje. Un
ambiente positivo y seguro, que fomente la inclusidn, sin duda contribuye a una experiencia
educativa beneficiosa. La comunidad escolar valora enormemente esta dindmica, y representa un
elemento fundamental en cualquier evaluacién interna o externa realizada en las escuelas y aulas.

Para Estefania (2021) “La Inspeccidn, al ocupar una posicién externa al centro y actuar como
garante objetivo del cumplimiento normativo, puede desempefiar un papel valioso como mediador
en las situaciones problematicas que surgen en los complejos entornos escolares. Al respecto,
Casanova (2015) indica sobre la mediacién: “Si falla este mecanismo, la teoria y la practica educativa
corren el riesgo de quedar sin conexidn, amplidndose las distancias que, en muchos casos, ya existen
entre ambas” (p.10). La Inspeccidén Educativa por el lugar estratégico que ocupa en el organigrama
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del sistema educativo y por las funciones que tiene encomendadas de mediar, asesorar, orientar e
informar se conforma como una institucién imprescindible para el buen funcionamiento del
engranaje del sistema y de las relaciones entre los centros y la Administracién.

Como expone Marroddn (2024), los cambios normativos han supuesto que la inspeccion
desempefie diversas funciones a lo largo de su historia centradas en velar por el cumplimiento de las
leyes y normas legales, pero ha cumplido con muchas otras: informar sobre el funcionamiento de los
centros educativos mediante visitas, ofrecer asesoramiento a los docentes, participar en su
formacion... Sin embargo, estas responsabilidades se tienden a opacar otorgando a la inspeccidén un
papel mds administrativo y diversificado. Para que las funciones asignadas actualmente, que varian
en naturaleza y propdsito, sigan siendo fundamentales en el sistema educativo, es necesario superar
los obstaculos principales: cuestiones administrativas, normativas, recursos y de acceso, que

dificultan su pleno desarrollo y afectan la labor profesional.

3.3. Las atribuciones y principios basicos de actuacion de la inspeccién educativa en la LOMLOE

En el articulo 153 podemos encontrar las Atribuciones de los inspectores en las que se
modifican los apartados a) y d) y se afiaden las letras e) y f). Sefialamos en cursiva las modificaciones
del articulo.

a) Conocer, supervisar y observar todas las actividades que se realicen en los centros, tanto
publicos como privados, a los cuales tendran libre acceso.

b) Examinar y comprobar la documentacién académica, pedagogica y administrativa de los
centros.

¢) Recibir de los restantes funcionarios y responsables de los centros y servicios educativos,
publicos y privados, la necesaria colaboracion para el desarrollo de sus actividades, para cuyo

ejercicio los inspectores tendran la consideracidn de autoridad publica.
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d) Participar en las reuniones de los drganos colegiados o de coordinacion docente de los
centros, respetando el ejercicio de la autonomia que la Ley les reconoce, asi como formar
parte de comisiones, juntas y tribunales, cuando asi se determine.

e) Elevarinformes y hacer requerimientos cuando se detecten incumplimientos en la aplicacion
de la normativa, y levantar actas, ya sea por iniciativa propia o a instancias de la autoridad
administrativa correspondiente.

f) Cualesquiera otras que le sean atribuidas por las Administraciones educativas, dentro del
ambito de sus competencias. (antes letra d)

Las modificaciones introducidas en este articulo tienen un impacto significativo en el papel
de la inspeccién educativa. Por un lado, refuerzan el papel de la inspeccién como supervisor de los
centros, otorgandole la capacidad de realizar requerimientos y levantar actas, al igual que otras
inspecciones estatales, seglin sefala Marrodan (2021) Por otro lado, el nuevo enfoque concede a la
inspeccidn una mayor implicacidn y cercania en la vida de los centros, permitiéndole participar en
las reuniones de los drganos colegiados y de coordinacion docente, respetando su autonomia
ejercicio de autonomia. Esto amplia el conocimiento sobre el personal del centro y permite un
enfoque mas profundo en las necesidades y proyectos de los centros educativos. Va mas alla de la
relacién habitual con el equipo directivo y algunos miembros de la comunidad educativa, abarcando
temas especificos.

Ademas, es importante sefialar la incorporacion del articulo completo 153.bis: principios
basicos de actuacidn de actuacién de la inspeccidn educativa.

a) Respeto a los derechos fundamentales y las libertades publicas, defensa del interés comun
y los valores democraticos y evitacion de cualquier conducta que pueda generar
discriminacién por razén de origen, género, orientacion sexual, religion opinidn o cualquier
otra circunstancia personal o social.

b) Profesionalidad e independencia de criterio técnico.
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c) Imparcialidad y eficiencia en la consecucidn de los objetivos fijados.
d) Transparencia en cuanto a los fines de sus actuaciones, los instrumentos y las técnicas
utilizado

Frades (2021) sefiala que la nueva revision del titulo de la inspeccién realizada por la LOMLOE
afiade principios de actuacidn de la inspeccién educativa que se consideran basicos en el ejercicio de
cualquier profesién, y los analiza desde la perspectiva de varios autores, sefialado lo adecuado que
ha sido esta nueva aportacion a efectos de definir el rol de los inspectores en la actual situacién de
los sistemas educativos.

Existen otros articulos con disposiciones modificadas que afectan a la inspeccidn educativa:
como la modificacidn en los requisitos de acceso al cuerpo recogidos en la disposicion adicional
décima. En el Titulo II: Evaluacidn del sistema educativo. En su articulo 141 sobre el ambito de la
evaluacion especifica:

La evaluacidn se extendera a todos los ambitos educativos regulados en esta Ley y
se aplicara sobre los procesos de ensefanza y aprendizaje y sus resultados, sobre el contexto
educativo, con especial referencia a la escolarizacidon y admision del alumnado, a los recursos
educativos, a la actividad del profesorado, a la funcién directiva, al funcionamiento de los
centros educativos, a la inspeccidn y a las propias Administraciones educativas.

En este mismo titulo el articulo 146.2. regula que la evaluacién de la funciéon directiva, de
centros, servicios y programas sera realizada por el cuerpo de inspectores de educacién y formara
parte de sus competencias.

Asimismo, se incluye una nueva disposicién la disposicidon adicional cuadragésima octava:
cambio de las funciones del personal docente. Los funcionarios docentes que muestren una
manifiesta falta de condiciones para ocupar un puesto docente o una notoria falta de rendimiento
gue no comporte inhibicidn, podran ser removidos de su puesto de trabajo y realizar otras tareas que
no requieran atencion directa con el alumnado. La remocidon ha de ser consecuencia de un
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expediente contradictorio que finalice con una evaluacién negativa realizada por la inspeccidn
educativa

A tenor de lo expuesto y en comparativa con la situacion vivida a diario por los inspectores
de educacidn, siguiendo a Sarasua (2019) es necesario repensar la Inspeccion Educativa, es necesario

establecer la finalidad y su razdn de ser y enderezar el rumbo de sus acciones.

3.4.Desarrollo normativo de la inspeccidn educativa en las distintas comunidades auténomas.

Los diferentes estatutos de autonomia de las diversas comunidades autbnomas, que estan
regulados por una ley organica, establecen que la competencia para el desarrollo legislativo y la
ejecucion de la educacién corresponde a la comunidad auténoma en cuestién. Esto se hara de
acuerdo con lo establecido en el articulo 27 de la Constitucidn y las leyes orgdnicas que lo desarrollan,
sin perjuicio de las facultades que se atribuyen al Estado y de la alta inspeccidén para su cumplimiento
y garantia. (Gonzalez,2023)

Segln Secadura (2014), en Espaia, cada Comunidad Autonoma ha desarrollado sus propios
métodos de intervencidn para la Inspeccidn educativa, dentro del contexto legal del Estado. Ya que
son las Administraciones Autondmicas las que tienen la competencia para organizar sus Inspecciones
tal y como queda recogido en el articulo 154 de la LOE que no ha sido modificado por la LOMLOE,
gue apuesta por mantener el modelo descentralizado de funcionamiento y organizacién de la
inspeccidn educativa.

a) Las Administraciones educativas regularan la estructura y el funcionamiento de los érganos
gue establezcan para el desempefio de la inspeccidon educativa en sus respectivos ambitos
territoriales.

b) La estructura a la que se refiere el apartado anterior podra organizarse sobre la base de los
perfiles profesionales de los inspectores, entendidos en funcidn de los criterios siguientes:
titulaciones universitarias, cursos de formacién en el ejercicio de la inspeccidn, experiencia

profesional en la docencia y experiencia en la propia inspeccién educativa.
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c) En los procedimientos para la provision de puestos de trabajo en la inspeccidon educativa
podran tenerse en consideracidn las necesidades de las respectivas Administraciones
educativas y podra ser valorada como mérito la especializacién de los aspirantes de acuerdo
con las condiciones descritas en el apartado anterior.

En cada una de las Comunidades Autdnomas, existe un instrumento juridico (decreto, orden,
resolucidn, etc.) que regula aspectos relacionados con la organizaciéon y el funcionamiento del
Servicio de Inspeccién Educativa, las funciones y atribuciones del Servicio de Inspeccién Educativa...
Ademds, cada CCAA desarrolla otros documentos que detallan cuestiones relacionadas con la
concrecion de estos aspectos de organizacidén y funcionamiento a través de un Plan de Actuacidn,
asuntos especificos sobre la organizacion del Servicio de Inspeccidén Educativa (Jefatura, distritos,
areas de coordinacion) y otros relacionados con el funcionamiento del Servicio de Inspeccion
Educativa. En la tabla 1 podemos encontrar las principales referencias normativas que regulan la
inspeccidn educativa y los Planes de actuacion generales, en caso de que existan, y anuales en todas
las CCAA.

Como sefiala Martin (2023), el marco normativo de la tabla 1 ha dado lugar a partir de la
transferencia de las competencias educativas a las Comunidades Autdénomas de todo un entramado
normativo, que los estatutos de autonomia de las diferentes comunidades auténomas
encomendaron a las mismas la regulacion y gestion de la educacidn en toda su extensidn, niveles y
grados, modalidades y especialidades sin perjuicio de las facultades que atribuye al Estado el articulo
149.1.302 y de la alta inspeccion para su cumplimiento y garantia. La Inspeccion de Educacion quedo,
en el proceso autondmico, fragmentada en dieciocho administraciones educativas (el ministerio
competente en materia de educacion y las diecisiete comunidades auténomas), lo que ha supuesto
un notable desafio para los funcionarios en los Ultimos afios y una diferencia entre estos notables en

muchos aspectos organizativos, funcionales y laborales.
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Tabla 1 Referencias normativas de la inspeccion y sus planes de funcionamiento en las CCAA en la actualidad.

Normativa general que regula la Inspeccion
educativa en la comunidad

Normativa del Plan de
Inspeccién plurianual

Plan de Inspeccidn especifico curso 2023-24

Andalucia

Decreto 115/2002, de 25 de marzo, por el que se
regula la organizacién y el funcionamiento de la
Inspeccién Educativa

Orden de 26 de julio de 2023,
por la que se establece el Plan
General de Actuacién de la
Inspeccidn Educativa de
Andalucia para el periodo 2023-
2027.

Resolucién de 2 de agosto de 2023, de la
Viceconsejeria, por la que se aprueban las
Instrucciones para el desarrollo, la direccién y
la coordinacién del Plan General de Actuacién
de la Inspeccion Educativa y el Plan Anual de
Perfeccionamiento y Actualizacion
Profesional, para el curso escolar 2023-2024.

Aragon

Decreto 32/2018.de 20 de febrero, del Gobierno
de Aragén, por el que se regula la Inspeccion de
Educacion de la Comunidad Auténoma de
Aragon

ORDEN ECD/1260/2018, de 17 de julio, de
organizacion y funcionamiento de la Inspeccién
de Educacién de la Comunidad Auténoma de
Aragon.

Resolucion de 4 de agosto de
2022, de la Secretaria General
Técnica del Departamento de
Educacidn, Cultura y Deporte,
por la que se aprueba el Plan
General de Actuacion de |la
Inspeccion de Educacion de
Aragon para los  cursos
académicos 2022/2023,
2023/2024 y 2024/2025

Instrucciones de la Directora de la Inspeccién
de Educacién, para las Inspecciones
Provinciales de Educacién del Departamento
de Educacion, Cultura y Deporte en relacion
con el desarrollo del Plan General de Actuacion
de la Inspeccion de Educacion en Aragon para
el curso 2023/2024.

Asturias

Decreto 72/2012. Estructura de la Consejeria de
Educacién.

Resolucién de 1 de agosto de 2012, de la
Consejeria de Educacién, Cultura y Deporte, por
la que se aprueban las instrucciones de
organizacidn y funcionamiento del Servicio de
inspeccidn educativa.

Resolucion de 5 de septiembre de 2023, de la
Consejeria de Educacidn, por la que se aprueba
el Plan de Actuacion del Servicio de Inspeccion
Educativa para el curso 2023-2024.
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Normativa general que regula la Inspeccion
educativa en la comunidad

Normativa del Plan de
Inspeccidn plurianual

Plan de Inspeccion especifico curso 2023-24

Cantabria Ley 6/2008, de 26 de diciembre, de Educacién de .,
Cantabria. Resoluciéon de 17 de oct‘u’bre de 292‘3 se
Orden ECD/126/2017, de 25 de octubre, que aprueba‘xlel Plan de Ac't,uamon del Servicio de
modifica la Orden ECD/111/2015, de 30 de Inspeccion de Educacién para el curso 2023-
septiembre, por la que se regula la organizacién y 2024.
funcionamiento de la inspeccién educativa de la
Comunidad Auténoma de Cantabria.
Castilla y Decreto 92/2004, de 29 de julio, por el que se regulala ORDEN EDU/1225/2023, de 23 Resolucion de 3 de noviembre de 2023 de la
Ledn Inspeccién Educativa en Castilla y Ledn. de octubre, por la que se Secretaria General de la Consejeria de
aprueba el Plan de Actuacion Educacién, por la que se establecen las
ORDEN EDU/1373/2008, de 23 de julio, que desarrolla de la inspeccién educativa de directrices para la elaboracién de los planes
el Decreto92/2004, de 29 de julio, por el que se regula Castilla y Leén para los cursos anuales de actividades de las Areas de
la Inspeccion Educativa en Castilla y Ledn académicos Inspeccidn Educativa de las Direcciones
2023/2024, 2024/2025, Provinciales de Educacion y el Plan de
2025/2026 y 2026/2027 formacion especifica de la Inspeccidn
Educativa de Castilla y Ledn para el curso
académico 2023/2024.
Castilla-La Decreto 34/2008 de 26 de febrero, Ordenacién de la Resolucion de  04/09/2023, de |la
Mancha inspeccién de Educacidn en la Comunidad Auténoma Viceconsejeria de Educacién, Universidades e

de Castilla-la Mancha.

Orden 08-04-2008 de la Consejeria de Educacion vy
Ciencia, que desarrolla el Decreto 34/2008, de 26-02-
2008, por el que se establece la ordenacion de la
inspeccidn de Educaciéon de Castilla-La Mancha y en la
que se determina su organizacion y funcionamiento.

Investigacion, por la que se aprueba el Plan
General de Actuaciéon y Formacion de la
Inspeccion de Educaciéon de Castilla-La
Mancha para el curso 2023/2024.1

LEn los cursos previos la Inspeccidon de Castilla la Mancha desarrollé un plan trienal. Especifican que esa concepcidn permitia actuaciones a mayor plazo
temporal y también dota de una planificacién extensa a las actuaciones inspectoras. Pero que en el momento actual de cambio normativo se disefia un
plan con el limite de un curso debido a que tienen el objetivo de reformar la normativa que ordena la Inspeccidn de Educacién de Castilla-La Mancha.
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TFM: La planificacion de las actuaciones de la inspeccion educativa.

Normativa general que regula la Inspeccion educativa
en la comunidad

Normativa del Plan de
Inspeccidn plurianual

Plan de Inspeccién especifico curso 2023-24

RESOLUCION de 17 de octubre de 2023, de la
Secretaria Autondmica de Educacién, por la
gue se aprueba el Plan general de actuacién
anual de la Inspeccion educativa de la
Comunitat Valenciana

Instruccidn n2 19/2023 de 31 de Julio de la
Secretaria General de Educacién y Formacion
Profesional, por la que se aprueba el Plan
General Anual de la Inspeccién de Educacion
en Extremadura para el curso 2023/2024

Cataluna Decreto 12/2021, de 2 de marzo, de la Inspeccion de Plan director de la
Educacion. Inspeccién educativa
2021-25
Comunidad Decreto 80/2017, de 23 de junio, del Consell, por el RESOLUCION de 17 de octubre
Valenciana que se regula la actuacién, el funcionamiento y la de 2023, de la Secretaria
organizaciéon de la inspeccion de educacidn de la Autondmica de Educacién, por
Comunitat Valenciana. la que se aprueba el Plan
plurianual de la Inspeccidn
Orden 17/2019, de 16 de abril, de la Conselleria de educativa de la Comunitat
Educacion, Investigacién, Cultura y Deporte, por lacual Valenciana para el periodo
se desarrolla la actuacién, el funcionamiento y la 2023-2027.
organizaciéon de la inspeccién de educaciéon de la
Comunitat Valenciana.
Extremadura DECRETO 61/2023, de 24 de mayo, por el que se regula RESOLUCION de 31 de julio de
la Inspeccion de Educacion en la Comunidad 2023, de la Secretaria General
Auténoma de Extremadura de Educacion y Formacidn
Profesional, por la que se
Orden de 9 de julio de 2019 por la que se regula la aprueba el Plan Director de
organizacion y el funcionamiento de la inspeccidon de Actuacidn
educacion de Extremadura. de la Inspeccién de Educacion
de Extremadura para el trienio
2023-2026
Madrid DECRETO 61/2019, de 9 de julio, del Consejo de RESOLUCION de 17 de agosto

Gobierno, por el que se regula la organizacion,
estructura y funcionamiento de la Inspeccidn Educativa
en la Comunidad de Madrid.

de 2021, de la Viceconsejeria
de Organizacion Educativa, por
la que se aprueba el Plan
General Plurianual de
Actuacion de la

Inspeccidn Educativa.

RESOLUCION de 2 de agosto de 2023, de la
Viceconsejeria de Organizacion Educativa,
por la que se aprueba el Plan Anual de
Actuacion de la Inspeccién Educativa para el
curso 2023-2024.
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Normativa general que regula la Inspeccion educativa
en la comunidad

Normativa del Plan de
Inspeccién plurianual

Plan de Inspeccidn especifico curso 2023-24

Galicia

Decreto 99/2004, de 21 de mayo, por el que se regula
la organizacion y el funcionamiento de la inspeccién
educativa y el acceso al cuerpo de inspectores de
Educacion en la Comunidad Auténoma de Galicia.

Orden del 13 de diciembre de 2004 por la que se
desarrolla el Decreto 99/2004, del 21 de mayo, por el
gue se regula el funcionamiento de la inspeccién
educativa y el acceso al cuerpo de inspectores de
Educacion en la Comunidad Auténoma de Galicia.

RESOLUCION de 31 de octubre de 2023, de la
Direccion General de Ordenaciéon e
Innovacién Educativa, por la que se establece
el Plan general de la Inspeccién Educativa del
curso 2023/24.

Islas
Baleares

Decreto 36/2001, de 9 de marzo, por el cual se regula
la inspeccion educativa en el ambito de la ensefianza
no universitaria.

Orden del consejero de Educacion y Cultura de 24 de
marzo de 2011, por la que se regula la organizaciény
el funcionamiento de la inspeccion educativa

Resolucion del consejero de
Educacién y Universidades por
la cual se fijan las directrices y
se aprueba el Plan de
Actuacion del Departamento
de Inspeccion Educativa para el
Periodo 2024-2028 vy se
establece el Programa de
Actuacion del Departamento
de Inspeccion Educativa para el
Curso 2023-2024

Resolucion del consejero de Educacion y
Universidades por la cual se fijan las
directrices y se aprueba el Plan de Actuacién
del Departamento de Inspeccién Educativa
para el Periodo 2024-2028 y se establece el
Programa de Actuacion del Departamento de
Inspeccidon Educativa para el Curso 2023-
2024

Islas
Canarias

Decreto 59/2009, de 12 de mayo, por el que se
aprueba el Reglamento de Ordenacion de la
inspeccion de Educacién de la Comunidad Auténoma
de Canarias.

ORDEN de 22 de mayo de 2011, por la que se
desarrolla la organizacion y el funcionamiento de la
inspeccidn educativa de la Comunidad Auténoma de
Canarias.

Resolucidn n.2 7/2022 de
fecha 28 de enero de 2022 de
la Viceconsejeria de
Educacidn, Universidades y
Deportes por la que se
aprueba el Plan de Trabajo
General de la inspeccidn de
Educacidn para el cuatrienio
2021-2025.

Resoluciéon n.2 61, de fecha 30 de noviembre
de 2023, del viceconsejero de educacion, por
la que se aprueba el

Plan de trabajo anual de la inspeccion de
educacion para el curso escolar 2023-2024.
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La Rioja Decreto 3/2010, de 22 de enero, por el que se regula Plan general anual de actuacion del servicio
la organizacion y funcionamiento de la inspeccion de inspeccién técnica educativa curso 2023-
Técnica Educativa de la Comunidad Auténoma de La 2024
Rioja.
Decreto 46/2021, de 28 de julio, por el que por se
modifica el Decreto 3/2010, de 22 de enero, por el
gue se regula la organizacién y funcionamiento de la
inspeccidn Técnica Educativa de la Comunidad
Auténoma de La Rioja.
Navarra Decreto Foral 80/2008, de 30 de junio, por el que se RESOLUCION 480/2022, de 9 RESOLUCION 439/2023, de 7 de noviembre,
regula la organizacion y funcionamiento de la de noviembre, del director del director general de Educacion por la que
Inspeccién Educativa del Departamento de Educacidon. general de Educacidn por la se aprueba el Plan Anual de Actuacion del
que se aprueba el Plan Serviciodelnspeccién Educativa parael curso
Plurianual de Actuacion de la 2023/2024.
Inspeccidn de Educacion de la
Comunidad Foral de Navarra
para el periodo 2022-2026.
Pais Vasco DECRETO 98/2016, de 28 de junio, de la Inspeccién de Plan Trienal 23-26 Plan 23-24
Educacidn en la Comunidad Autédnoma del Pais Vasco
Region de Decreto n.2316/2015, de 29 de diciembre, por el que Resolucion de 23 de octubre de 2023 de la
Murcia se ordena y regula la Inspeccion de Educacién en la Secretaria General de la Consejeria de

Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia.

Educacion, Formacién Profesional y Empleo
por la que se establece el Plan de Actuacion
de la Inspeccion de Educacion para el curso
2023/2024
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4. Gestion y planificacion de la inspeccion educativa.
4.1.La necesidad de planificacidn para garantizar la calidad en la Inspeccidn educativa.

Plantear la necesidad de impulsar un proceso sistematico y planificado de mejora orientado
a la excelencia es algo que cualquier profesional, de cualquier ambito, debiera procurar, maxime en
el caso de los funcionarios que prestan servicios a los ciudadanos. Esta situacion que es novedosa en
el ambito educativo, no lo es en administrativo. La Constitucidn Espafiola, en su articulo 103.1. exige
a la Administracién Publica que el desempefio de su actividad se realice con garantia de objetividad
e imparcialidad y con sometimiento al principio de eficacia que “La Administracién Publica sirve con
objetividad los intereses generales y actie de acuerdo con los principios de eficacia, jerarquia,
descentralizacidn, desconcentracidn y coordinacidn, con sometimiento pleno a la ley y al Derecho.”

En el Real Decreto legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la ley del estatuto bdsico del empleado publico en su capitulo VI Deberes de los
empleados publicos, especifica que estos deberdn desempefiar con diligencia las tareas que tengan
asignadas y velar por los intereses generales con sujecién y observancia de la Constitucion y del resto
del ordenamiento juridico, y deberan actuar con arreglo a los siguientes principios: objetividad,
integridad, neutralidad, responsabilidad, imparcialidad, confidencialidad, dedicacion al servicio
publico, transparencia, ejemplaridad, austeridad, accesibilidad, eficacia, honradez, promocidn del
entorno cultural y medioambiental, y respeto a la igualdad entre mujeres y hombres, que inspiran el
Cdédigo de Conducta de los empleados publicos configurado por los principios éticos y de conducta
regulados en los articulos siguientes. Asi lo establece esta misma ley en su articulo 53.8 en el que se
menciona que actuaran de acuerdo con los principios de eficacia, economia y eficiencia, y vigilaran
la consecucidn del interés general y el cumplimiento de los objetivos de la organizacion

Estos principios son desarrollados en el articulo 3 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico con caracter general para la actuacién y relaciones de las

Administraciones Publicas que recoge en su articulo 3.1 los principios en los que se debera sustentar
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su actuacidn, entre ellos se encuentra el principio de planificacién: g) Planificacion y direccidén por
objetivos y control de la gestidn y evaluacidn de los resultados de las politicas publicas. Partiendo de
estos, los principios de actuacion de la inspeccidn educativa se detallan en el nuevo articulo 153.bis

de la LOMLOE en los términos recogidos con anterioridad.

El nuevo disefio determinado por la LOMLOE en el ambito de la educacidn y la propuesta de
las funciones, atribuciones y competencias de la Inspeccién educativa, determina la necesidad de
implementar un modelo diferente de inspeccion que garantice el impacto necesario de las
actuaciones inspectoras como factor de calidad en los centros y sirva de puente entre la realidad de
las organizacion educativas y las politicas, que garantice el derecho fundamental a la educacién
mediante unos indicadores de buen funcionamiento, eficacia y eficiencia. (Sanchez, 2021)

En el campo de la administracion, como expone Galicia (2016), se utiliza de habitualmente la
planificacién como técnica, ésta incluye diversidad de métodos que no comparten obligatoriamente
las mismas caracteristicas. La planificacion es imperativa para la administracién ya que ordena y
sistematiza el logro de los objetivos que establecen las normas superiores en cada momento.

Es por esto por lo que entre los principios de actuacion y relaciones de las Administraciones
Publicas se incluye la planificacién y la direccién por objetivos, con el fin de servir con imparcialidad

a los intereses generales y actuar conforme a los principios de eficacia, jerarquia, descentralizacion,

desconcentracion y coordinacion. (Pérez, 2019)

Siguiendo lo presentado por Secadura (2014) en Espafia, cada Comunidad Auténoma ha
desarrollado sus propios métodos de intervencion para la Inspeccidn educativa, dentro del contexto
legal del Estado, donde prevalece una alta autonomia organizativa y de programacién, y son las
Administraciones Autondmicas las que tienen la competencia para organizar sus Inspecciones.

Los planes de inspeccion se alinean de forma efectiva con este principio de administracion, ya que
sus actividades estdn organizadas dentro de planes estratégicos disefiados para lograr los objetivos

establecidos. En el dmbito especifico de la inspeccidén educativa, la planificacién actia como una
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herramienta técnica que define con claridad y precision las prioridades de las acciones a tomar,
adaptdndose a un calendario y siguiendo un proceso continuo y ciclico. Esto implica organizar las

diversas tareas de la Inspeccidn Educativa en funcién de los plazos disponibles. (Secadura, 2008)

Las Administraciones Publica especifican Esteban y Gdmez (2022) se vuelven mas exigentes,
ya que los organismos publicos deben cumplir con requisitos como la elaboracién de un plan de
actuacién que incluya un analisis de eficiencia y las razones que justifican su creacidn; la justificacion
de la forma juridica propuesta; la determinacidn de los objetivos a alcanzar y los indicadores para
medirlos, entre otros. En la estructura de la Administracion General del Estado, corresponde a los
drganos superiores establecer los planes de actuacidn de la organizacién bajo su responsabilidad y a

los érganos directivos les compete su desarrollo y ejecucion.

Plantear la necesidad de impulsar un proceso sistematico y planificado de mejora orientado
a la excelencia es algo que cualquier profesional, de cualquier &mbito, debiera procurar. Maxime en
el caso de los funcionarios que prestan servicios a los ciudadanos segun Tébar (2017) un servicio de
inspeccidn educativa del siglo XXI debe priorizar el servicio publico, el analisis sistémico y la accién
estratégica. Se pone el énfasis en la necesidad de que las inspecciones educativas vayan mas alla de
la gestion administrativa y se centren en la mejora de la calidad a través de practicas colaborativas,
liderazgo y mediacidn entre la gestidn politica y los centros educativos. Se debe buscar asegurar la

relevancia de la inspeccion y su contribucion a la mejora de la calidad de educacién y de la sociedad.

Para Esteban y Gomez (2022) el plan de actuacidn resulta una guia y una herramienta de
supervisién continua y de control de la eficacia. Desde su inicio, todas las entidades que forman parte
del sector publico institucional deben organizarse con este tipo de planes, que recojan las lineas mas
importantes de desarrollo de la actividad que deben revisarse periddicamente y complementarse

con planes anuales.
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4.2.Los planes de actuacion

La planificacion es una herramienta técnica que, de manera anticipada, establece una
jerarquia de prioridades en la actividad. Esta jerarquia se ajusta a plazos de tiempo (ya sea a medio
o corto plazo) y se basa en un proceso continuo y ciclico. En resumen, la planificacién implica
distribuir de manera coherente e integrada el conjunto de acciones de la Inspeccidon educativa,
considerando las limitaciones temporales disponibles. (Secadura 2011)

Segln Esteban y Gomez (2022), la sistematizacion de la organizacion de la inspeccion en
Espana comenzo verdaderamente con la regulacion de 1989. En esa normativa se establecia que las
funciones de la inspeccién se llevarian a cabo mediante un Plan General de Actuacién y los planes
provinciales de actividades. Ademas, se mencionaba el plan de actualizacion y perfeccionamiento de
los inspectores, e incluso se introducia la practica de programar semanalmente las actividades a
desarrollar. Esta propuesta sigue siendo relevante en muchas inspecciones en la actualidad.

A partir de ese afo, el Ministerio de Educacién publicé el correspondiente Plan de Actuacion
de la Inspeccién de Educacién. Con el traspaso de competencias a las Comunidades Auténomas, se
ha mantenido la planificacion como un elemento fundamental en la organizacidn de la inspeccidn,
aunque con diferentes denominaciones y contenidos, como plan de actuacidn, plan de trabajo, plan
estratégico o plan director.

Los planes de actuacidn se elaboran en cada una de las comunidades con el objetivo de
garantizar el cumplimiento de las funciones y atribuciones asignadas a la inspeccién educativa por la
ley. Estos planes son esenciales para planificar la labor inspectora, ejercer la profesionalidad técnica,
establecer objetivos y plazos, evitando la improvisacion. Ademas, permiten evaluar la calidad y el
impacto real de las acciones realizadas en el sistema educativo.

Segln la opinién de Estefania (2021), los planes generales de actuacién desempefian un
papel crucial en el disefio y la planificacidn de acciones esenciales y prioritarias. Esta institucién tiene

la responsabilidad exclusiva de llevar a cabo estas acciones mediante las funciones y atribuciones que
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la ley le confiere. Sin embargo, seria beneficioso que estos planes se elaboraran de manera mas
colaborativa y participativa. Ademas de considerar las conclusiones de la memoria del plan general
anterior y las necesidades administrativas, deberian tener en cuenta las necesidades de los centros
y del sistema educativo. Escuchar a los equipos directivos y considerar las observaciones vy
percepciones de los inspectores desde su practica supervisora también resulta fundamental. Es hora
de evolucionar desde un modelo de inspeccidn burocratico, centrado en el control normativo y tareas
incidentales, hacia un enfoque mas pedagdgico y cercano a los centros. Este nuevo modelo debe
contribuir a la mejora realista y contextualizada de la organizacién y funcionamiento de los centros,
fomentando la autonomia y apoyando la implementacion de planes y proyectos. Asimismo, debe
promover la mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje en las aulas.

Habitualmente las Administraciones Educativas de las diferentes CCAA comparten algunas
caracteristicas comunes en el disefio de estos planes generales que suelen tener varios afios de
duracidon y se concretan en unidades mas pequefias como son los planes anuales, planes provinciales
o territoriales dependiendo de la Comunidad Auténoma. Los Planes Generales y establecen un marco
estable para las actuaciones de inspeccion, posteriormente se desarrollan y concretan a través de
Planes Anuales para dar respuesta eficaz a la realidad compleja del sistema educativa.

Los Planes Generales se desarrollan, normalmente con un cardcter plurianual y como un
marco estable, aunque en continua adaptacidn, para las actuaciones de inspeccidn educativa en una
comunidad auténoma. El objetivo principal suele ir relacionado con acometer actuaciones de un
mayor calado para el sistema educativo y afrontar con éxito los retos educativos principales de que
se han observado en esa comunidad. Ademas, para una mayor eficacia deben contar con los
instrumentos y herramientas adecuados para su implementacidn y tener un impacto en los centros
educativos de tal forma que contribuya a su mejora, y por extension al éxito educativo del alumnado.

(Sanchez, 2021)

35



Universidad deValladolid TFM: La planificacion de las actuaciones de la inspeccién educativa.

Como sefialan Gonzalez-Calero y Martinez (2021), en el marco general de los Planes de
Actuacién de la Inspeccidn Educativa, se han incorporado cambios significativos ya que podemos
encontrar varias comunidades que los organizan de acuerdo con un sistema de gestién de calidad o
similar. Al emplear el principio de protocolizacién de procedimientos, este enfoque de gestién
centrado en procesos promueve la planificacién, implementacién y evaluacién de las acciones de la
Inspeccidn Educativa y busca garantizar la calidad de estas acciones. Podemos observar este tipo de
enfoque de gestidn por procesos en los planes generales de actuacion de Andalucia, Castilla y Ledn
y Canarias y un enfoque basado en la gestién de calidad en Navarra y Pais Vasco.

Como aspectos comunes en los planes de Actuacion de la inspeccidn podemos observar
recogen en sus predmbulos las bases normativas que en las que se sustentan, legislacién autondémica
y la ley orgdnica, suelen incluir ademas las prioridades que van a recoger en ellos y los modelos de
actuacion.

Ademas, existe en las distintas comunidades algunos criterios compartidos para establecer
los tipos de actividades que se disefian dentro de los planes de actuacion, son varios los autores que
coinciden categorizando las actuaciones en los siguientes tipos: (Secadura, 2011) (Galicia, 2016 y
Pérez, 2019).

e Actuaciones prioritarias o preferentes: cuyo contenido estd definido en relaciéon con los
objetivos prioritarios  establecidos por las Administraciones educativas, segun
necesidades o aspectos fundamentales que requieran su participacién y las demandas
sociales que se observen en materia de educacién. Se planifican desde los drganos
superiores de las administraciones educativas o desde los servicios centrales de la Inspeccién
Se estructuran utilizando unos criterios sistematicos y protocolos estandarizados que dirigen
la actuacion hacia un punto comun y homogenizan la intervencidn buscando la recopilacion

de datos y el analisis de resultados.
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Actuaciones especificas, se incorporan a los planes para abordar o resolver necesidades
particulares en un territorio. Siguiendo lo expuesto por Secadura (2011), también pueden
servir para elaborar estudios monograficos sobre algin aspecto concreto. La planificacidn
estd disefiada por altos cargos de la administracién educativa y, como las actuaciones
prioritarias, suele contar con instrumentos y procedimientos comunes para garantizar la
homogeneidad.

Actuaciones habituales u ordinarias son actividades frecuentes y repetidas periédicamente,
normalmente cada curso escolar, que la Inspeccién lleva a cabo con la totalidad de los centros
educativos, programas y servicios que tienen asignados.

Actuaciones incidentales o extraordinarias responden a situaciones que surgen durante el
curso sin planificacidon previa, pero requieren una intervencién inmediata por su urgencia,
denuncia o implicaciones en conflictos.

Ademas de las categorias anteriores, Secadura (2011) menciona otros tres tipos de

actuaciones que se suelen incluir en los planes de actuacién:

Actuaciones homologadas, debido a su naturaleza, requieren garantias de procedimiento
para los destinatarios o el uso de instrumentos y procedimientos comunes para asegurar
uniformidad en la recopilacidn y anadlisis de datos. Por lo general, su planificacion
corresponde a los Servicios Centrales. Las funciones prioritarias son, por definicidn,
homologadas, aunque también pueden existir otras.

Internas o de cardcter organico se centran en mejorar la organizacién y gestion de los
Servicios de Inspeccién para su correcto funcionamiento.

Actuaciones de formacidn, actualizaciéon y perfeccionamiento del perfil profesional del
Inspector, especialmente en areas relacionadas con actividades prioritarias como cursos,

seminarios, congresos, jornadas y licencias.
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Podemos encontrar gran variedad de actuaciones en las distintas comunidades auténomas,

realizaremos en apartados posteriores un estudio mas pormenorizado de ellas.
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5. Analisis comparado

5.1 Analisis del articulado que regula la planificacion en las CCAA

Para iniciar este estudio comparado, se ha seleccionado la normativa y los articulos de esta
que regulan la incorporacién de los Planes de actuacidn en las distintas comunidades auténomas,
detalldandose en la tabla 12 del anexo.

El primer aspecto que destaca entre las diversas regulaciones recogidas es la diferencia en la
tipologia de planificacidon que en ellas se establecen, introduciendo distintas denominaciones para
los planes de actuacion entre las que se incluyen: planes generales, estratégicos, plan director, planes
anuales, territoriales, provinciales... A pesar de las diferencias en la designacién podemos recoger
tres tipos de planes por su definicion.

- Planes generales, estratégicos, director: recogen los objetivos prioritarios y las actuaciones
mas relevantes de la inspeccién educativa a medio plazo, tienen varios cursos escolares de
duracion

- Planes anuales: son la concrecién de los planes generales para un curso escolar o en algunos
casos la planificacién por curso de las actuaciones de la inspeccion.

- Planes provinciales o territoriales: adaptan a las caracteristicas individuales de un territorio
o provincia los planes anuales, se utiliza en comunidades auténomas de gran extension.

Como se puede observar en la siguiente tabla existen 4 comunidades que Unicamente recogen

planes anuales en la planificacidon de las actuaciones de la inspeccién educativa, que corresponden
con Asturias, Cantabria, La Rioja y Murcia y 12 que recogen el disefio de los tres tipos de planes
descritos. Galicia es la Unica comunidad que se organiza a través de plan anual y provincial

Unicamente, sin incorporar un plan general de la inspeccién.
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Tabla 2 Tipologia de Planes de actuacion que se establecen en cada una de las CCAA

Plan Plan Anual Plan Provincial o
General/Estratégico Territorial

Andalucia X X X
Aragén X X X
Asturias X

Cantabria X

Castilla y Ledn X X X
Castilla la Mancha X X X
Cataluiia X X X
Comunidad X X X
Valenciana

Extremadura X X X
Madrid X X X
Galicia X X
Islas Baleares X X X
Islas Canarias X X X

La Rioja X

Navarra X X X
Pais Vasco X X X
Region de Murcia X

5.2. Andlisis comparado de la vigencia y duracion de los Planes Generales de organizacion de la
inspeccidén en las CCAA

Las 17 Comunidades Autédnomas espafiolas han publicado un Plan de Actuacién de la
Inspeccion de Educacion en vigor en el curso 2023/2024. En la ilustracion 1y 2 podemos observar el
periodo de vigencia y la duracién de estos planes.

Como se puede observar en la llustracion 1, desde la publicacion de la nueva ley educativa
LOMLOE el 30 de diciembre de 2020 en el Boletin Oficial del Estado, todas las comunidades
auténomas han desarrollado nuevos planes de gestidon de la inspeccién. Por lo tanto, este estudio
nos permitird determinar si se han incorporado los cambios introducidos por la citada ley organica,

gue afectan a la inspeccién educativa en sus diferentes dmbitos.
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llustracion 1 Periodo de vigencia de los actuales planes generales de organizacion de la inspeccion

educativa por CCAA
0 21/22  22/23  23/24 24/25 25/26 26/27
Andalucia
Aragén
Asturias
Cantabria

Castillay Ledn
Castilla La Mancha
Catalufia

C. Valenciana
Extremadura
Galicia

Islas Baleares
Islas Canarias
La Rioja

C. De Madrid
Navarra

Pais Vasco

R. de Murcia

En investigaciones previas, Martin y Manzano (2020) compararon la vigencia de los planes de
actuacion del curso 2018/2019 y encontraron trece Comunidades Auténomas con planes anuales y
solo cuatro con Planes de Inspeccidn plurianuales. En el curso 2020/2021, Gonzalez-Calero y Labian
(2021) recopilaron datos sobre la duracién de los planes plurianuales, identificando en ese momento

nueve comunidades auténomas que establecian este tipo de planes.

llustracion 2 Numero de cursos escolares de vigencia de los actuales planes de actuacion por CCAA
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En el curso 2023/2024, como se puede observar en las ilustraciones 2 y 3, se advierte que
existen 9 comunidades que organizan los planes de actuacion de forma cuatrienal y 3 trienales. Esto
representa un porcentaje del 71% de las comunidades autdnomas que regulan los planes en periodos

de entre tres y cuatro afios de duracién.

Ademads, podriamos anadir a las comunidades que incorporan la planificacién de larga
duracion a la Comunidad de Castilla-La Mancha que indica en la Resolucion con la que publica su plan
de actuacién 2023-2024, que este curso escolar realizard un plan con el horizonte de un afio para
adecuarse al momento actual de cambio normativo y con el objetivo de reformar la normativa que
ordena la Inspeccidn de Educacién de la comunidad pero especifica, que una vez sea publicada nueva

la normativa se fijara un plan general de actuacién y formacién de mayor temporalidad.

llustracion 3 Frecuencia comparada de la duracion en afios de los planes de inspeccion de las CCAA
vigentes en el curso 2023/24
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Hay que sefialar, observando la ilustracién 3, que mas de la mitad de las comunidades
realizan una programacién a cuatro cursos, mientras que casi un tercio realizan una planificacién
anual. Castilla y Ledn, con su nuevo plan de 2023 se ha incorporado a esta tendencia, ya que hasta
este Ultimo plan los anteriores siempre habian sido bianuales.

Segun Pérez (2019), las ventajas e inconvenientes de la planificacién a corto o largo plazo

pueden interpretarse de manera bidireccional, dependiendo del punto de vista desde el cual se
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analicen. Por ejemplo, sefiala que la fortaleza de los planes de larga duracion radica en su continuidad
y en la posibilidad de desarrollar acciones a largo plazo. Sin embargo, también pueden considerarse
una debilidad si se perciben como inflexibles ante las demandas sociales.

A la luz de los datos anteriores y considerando la llustracidn 3, parece evidente que en los
ultimos afos los modelos de planificacidon de la inspeccion en las comunidades autdnomas estan
experimentando cambios. Se observa una tendencia hacia modelos de gestiéon que incorporan planes
de actuacidn con una duracidn de varios cursos escolares, buscando una reorganizacién coherente,
eficaz y mds viable. Ademas, existe una corriente dentro de las administraciones educativas que
favorece modelos de intervencidn basados en procesos o sistemas de gestién de calidad. Estos
modelos buscan establecer metodologias que permitan una gestidon orientada a la mejora de los
resultados y al logro de los objetivos propuestos.

Parece claro que las Administraciones educativas que adoptan modelos de gestién basados
en procesos o de gestion de calidad, suelen elaborar planes de actuacion con plazos mas amplios. La
identificacién, secuencia y descripcion detallada de los procesos requieren tiempo para
implementarlos, darles seguimiento y evaluarlos posteriormente. En este contexto, una
temporalizacion de un afio resulta insuficiente para desarrollar mapas de procesos de manera

efectiva. (Pérez 2019)

5.3. Analisis comparado de la estructura y elementos de los planes generales de inspeccion
pluiranuales en las CCAA

Enfocaremos nuestro analisis en las comunidades auténomas que disefian planes de gestién
plurianuales, dado que existe una clara tendencia de las administraciones educativas hacia estos
modelos. Se considera que este tipo de planificacion busca mejorar la calidad del sistema educativo,
un proceso complejo que no puede reducirse a intervenciones puntuales. Es necesario abordar
aspectos capaces de cambiar problemas fundamentales del sistema y garantizar su sostenibilidad en

el tiempo (Garcia y Pérez, 2017). Por lo tanto, la planificacion a largo plazo resulta imprescindible.
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Las comunidades autdnomas que actualmente cuentan con planes plurianuales vigentes para
la organizacion de lainspeccion y que utilizaremos en nuestro analisis son: Andalucia, Aragén, Castilla
y Ledn, Catalufia, Comunidad Valenciana, Extremadura, Islas Baleares, Islas Canarias, Madrid, Navarra
y Pais Vasco. En la tabla 13 del anexo se detallan la estructura y los elementos principales recogidos
en los planes generales de actuacidn de la inspeccion educativa de estas comunidades.

Existen elementos comunes que se repiten en gran parte de los planes de actuacién de la
inspeccidn educativa. En la siguiente tabla y grafico se detallan las secciones que se desarrollan en
cada comunidad, estableciendo una comparacidn sobre los elementos mds utilizados para organizar

estos planes; esto nos permitira resaltar los aspectos fundamentales
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Tabla 3: Elementos que se desarrollan en los Planes Generales de Actuacion de la Inspeccion educativa por CCAA
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Introduccién y contexto X X X X 4 36%
Misién, vision y valores X X 3 27%
Fines X 2 18%
Objetivos X X X X X X 11 100%
Lineas estratégicas o X 6 54%
prioritarias/ejes
Modelo de intervencion X X X X X X X X 7 54%
Actuaciones X X X X X X X X X X X 11 100%
Temporalizacion o] X X X X X 5 36%
priorizacién de las
actuaciones
Seguimiento y evaluacién X X X X X X X X X X X 11 100%
Plan de Formacién o X X X X X X X X X X X 10 100%
desarrollo profesional
Propuestas para el X X X X 4 36%
desarrollo de los planes
anuales o provinciales
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Como se puede observar en la tabla anterior, todos los disefios de los Planes Generales de

Actuacién incorporan varios elementos clave: los objetivos, las actuaciones, la formacién, y el

seguimiento y evaluacion.

llustracion 4 Frecuencia de aparicion (%) de los elementos principales de los planes de actuacion en

las distintas CCAA. Elaboracion propia.

Fines

Misién, vision y valores

Propuestas para el desarrollo de los
Introduccién y contexto
Temporalizacion o priorizacion de las
Lineas estratégicas o prioritarias/ejes

Modelo de intervencion

Plan de Formacién o desarrollo..

Seguimiento y evaluacion
Actuaciones

Objetivos
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... I  36%
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I 54%
I 72%
- I — 1 00 %
I 1 00%
I 1 00%
I 1 00%
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En las secciones siguientes, se llevara a cabo un andlisis comparativo de los Planes Generales

de Actuacién en las comunidades auténomas que han implementado planes plurianuales. Se pondra

un énfasis particular en revisar aquellos elementos que desempefian un papel crucial en la

planificacién, tal como se evidencia por su frecuencia de aparicion en el 100% de las comunidades

auténomas como vemos en la ilustracion 4.
o Objetivos

o Actuaciones

o Plan de Formacion o desarrollo profesional

o Seguimiento y evaluacion
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5.4 Analisis comparado de la tematica de los objetivos en los Planes Generales de Actuacion y su

relacion la LOMLOE

Uno de los elementos principales de cualquier planificacién son los objetivos, en la siguiente
tabla se recogen los objetivos de los planes de actuacidn vigentes por comunidades, que establecen

las prioridades de actuacion para la inspeccidén educativa.

Tabla 4: Relacidon de objetivos en los Planes Generales de Actuacion por Comunidad Auténoma

Andalucia 1. Contribuir a la mejora de la calidad y equidad de los procesos de
ensefianza y aprendizaje y al funcionamiento de los centros educativos,
incidiendo en los procesos que desarrollan, a través del desarrollo de
lineas de supervision, asesoramiento y evaluacion.

2. Potenciar la funcion directiva y su liderazgo a través de la evaluacion
continua de sus competencias profesionales, realizandose una valoracién
final objetiva basada en datos y evidencias.

3. Contribuir al refuerzo de la autoridad docente como principio basico de
actuacién de la inspeccién educativa, garantizandose a su vez, los
derechos de cuantos participan en el proceso educativo.

4. Detectar e impulsar la divulgacion de las buenas practicas desarrolladas y
acreditadas en los centros docentes, servicios, programas y actividades
del sistema educativo, asi como de las innovaciones educativas.

5. Trasladar a la Administracion Educativa informacion relevante sobre los
recursos, procesos y resultados del sistema educativo con el fin de facilitar
la toma de decisiones.

6. Impulsar el desarrollo profesional y la internacionalizacién de la
inspeccidn educativa, a través de itinerarios formativos, la participacién
en programas europeos, potencidndose su estructura organizativa con la
creacion de grupos de trabajo que permitan la construccion y
transferencia de conocimientos, dirigidos a la mejora de las tareas y
funciones inspectoras, convirtiéndose en elementos de apoyo en la
implementacion del Plan de Actuacién.

Aragon 1. Supervisar, asesorar, acompafiar y contribuir a la mejora de los
resultados educativos, modelos de enseflanza y programas
educativos.

2. Supervisar, asesorar y acompaiar a los Centros en la incorporacién
de los cambios normativos introducidos por la LOMLOE vy la
normativa derivada de la misma.

Acompaiiar, asesorar, participar y supervisar el Programa PROA+.
Supervisar y evaluar el Modelo BRIT-Aragén.

Supervisar y asesorar en las ensefianzas de Formacién Profesional.
Simplificar la documentacidn y la burocracia en el ambito educativo.
Incorporar técnicas y medios electronicos y telematicos a los
procesos de la Inspeccion de Educacidn, y de los centros educativos,
para aumentar su eficiencia.

8. Mejorar la agilidad en la atencién y respuesta a los centros,

Noupkw
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comunidad educativa y ciudadania en general por parte de la
Inspeccion de Educacion.

Fomentar la cultura de la evaluacidon para la mejora del sistema
educativo de Aragdn, a través de la evaluacidn docente, evaluacién
directiva, evaluacién de centros y evaluacién de la Inspeccidon de
Educacion.

10.Colaborar con otras Instituciones, establecer alianzas e impulsar

11.

12.

procesos de innovacién en la Inspeccién de Educacién.

Detectar las necesidades formativas, en los centros docentes y en la
Inspeccion de Educacién, y colaborar en su actualizacidn.
Desarrollar actuaciones habituales imprescindibles para el normal
funcionamiento del sistema educativo.

Castilla
Ledn

y

Avanzar en la excelencia del sistema educativo de Castilla y Ledn.

- Mejorar los resultados del sistema educativo de Castilla y Ledn.

- Mejorar la convivencia del alumnado.

- Participar en la evaluacién del sistema educativo de Castilla y
Ledn.

Mejorar la gobernanza de los centros y servicios educativos de

Castilla y Ledn.

- Simplificar la burocracia en centros y servicios educativos, asi
como en la Inspeccion Educativa de Castillay Ledn, y asesorary
supervisar en los centros educativos y servicios en la
implantacidon de nuevas normativas.

- Introducir la gestidn por objetivos y procesos en los centros y
servicios educativos, asi como en la Inspecciéon Educativa de
Castillay Ledn.

- Asesorar y participar en la formacion de los equipos directivos
de todas las etapas y ensefianzas.

Optimizar la eficiencia de las politicas educativas de Castilla y Ledn.

- Revisar el modelo de aprendizaje de lenguas extranjeras en
centros educativos de Castillay Ledn.

- Revisar el modelo de digitalizacion en centros y servicios
educativos de Castilla y Ledn.

Mejorar la eficiencia y el liderazgo institucional de la Inspeccién

Educativa.

- Revisar el modelo de organizacién y funcionamiento de la
Inspeccidn Educativa de Castilla y Ledn.

- Revisar el modelo de gestidén digitalizada de la Inspeccion
Educativa de Castilla y Ledn.

Cataluiia

Acompafiar y asesorar a los centros y servicios educativos en su
proceso de transformacién educativa en su ciclo de mejora continua
Promover la aplicacién de estrategias que fomenten la equidad
educativa

Promover el desarrollo de las competencias profesionales del
personal docente, directivo y de atencidén educativa.

Desarrollar modelos de evaluacién de centros y servicios educativos
Impulsar el trabajo en red entre centros, servicios y otros agentes
del territorio.

Garantizar los derechos y deberes de todos los miembros de la
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comunidad educativa de acuerdo con el marco normativo.
Consolidar la inspeccién como una organizacién flexible eficaz y
eficiente que promueve el desarrollo profesional de sus miembros

Comunidad
Valenciana

Potenciar laincidencia de las actuaciones de la Inspeccién educativa
en la garantia del ejercicio de los derechos y el cumplimiento de los
deberes de todos los miembros de la comunidad educativa, asi
como en la mejora continua del sistema educativo de la Comunidad
Valenciana, sus centros, servicios y programas.

Impulsar la evaluacidon del sistema educativo de la Comunidad
Valenciana para su mejora, incidiendo en la evaluacién de la
practica docente como garantia de calidad de la ensefanza y
aprendizaje.

Informar a la Administracion educativa de la supervision y
evaluacidon realizada y realizar propuestas de mejora de la
normativa y de la formacién del profesorado.

Avanzar en la eficiencia y eficacia de la organizaciéon y funciona-
miento de la inspeccidn educativa.

Consolidar un modelo de formaciéon inicial y continua de la
Inspeccion educativa, enfocado al desarrollo de las competencias
profesionales de los inspectores e inspectoras, la gestion del
conocimiento y el aprovechamiento del talento, en colaboracién
con otros o6rganos de la administracion educativa, otras
administraciones, inspecciones educativas de otras comunidades
auténomas y mediante la participacidén en programas europeos.

Extremadura

Llevar a cabo un proceso de modernizacién de la Inspeccién de
Educacion de Extremadura acorde con las exigencias
socioeducativas del siglo XXI.

Garantizar el ejercicio de los derechos y el cumplimiento de los
deberes de los distintos sectores de la comunidad educativa a partir
del asesoramiento, informacion y orientacién sobre la normativa
vigente.

Supervisar y evaluar a los centros docentes, servicios, programas y
actividades del sistema educativo para la mejora de su organizacion
y funcionamiento, de sus planes y programas, de la practica
docente, de la funcion directiva y del resto de elementos que
contribuyan a la mejora de la calidad y equidad del sistema
educativo, siendo su ultimo fin el éxito educativo.

Asesorar e impulsar la divulgacion de las buenas practicas
desarrolladas y acreditadas en los centros docentes, servicios,
programas y actividades del sistema educativo, asi como de las
innovaciones educativas.

Trasladar a la Administracion Educativa informacién relevante
sobre los recursos, procesos y resultados del sistema educativo con
el fin de facilitar la toma de decisiones.

Impulsar la formacidn, el desarrollo profesional y reconocimiento
de la Inspeccidon Educativa para la mejora del ejercicio de sus
funciones.

Implantar un enfoque de gestidén basado en procesos con el fin de
responder de manera adecuada a las nuevas necesidades y
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realidades de los destinatarios de las actuaciones de la Inspeccién
Educativa.

Islas
Baleares

Contribuir al éxito educativo, promover la mejora del rendimiento
escolar y la prevencién del abandono del sistema educativo.
Contribuir a la mejora y al desarrollo de la educacién infantil de 0-3
anos.

Promover la evaluacion y la autoevaluacién de los centros
educativos, planes y programas para reforzar su autonomia.
Promover la aplicaciéon de estrategias que fomenten la equidad, la
inclusién y calidad educativa.

Impulsar las ensefianzas profesionales para adaptarlas al modelo de
desarrollo econdmico de las llles Balears.

Contribuir a potenciar el uso y el aprendizaje de la lengua catalana
y de la lengua castellana y a fomentar la competencia en lenguas
extranjeras, incidiendo en el desarrollo y la aplicacién del Plan lector
del centro.

Garantizar el desarrollo y la calidad de las ensefianzas artisticas
profesionales y superiores.

Islas
Canarias

Eje calidad Equidad e inclusién

Mejorar la calidad, la equidad y la inclusién en el sistema educativo
canario para llegar a la media espafola y europea.

Eje Educacion Infantil 0-3

Incrementar la oferta de plazas publicas destinadas a la
escolarizacidn en el Primer Ciclo de la etapa de educacidn infantil
hasta el 33% en Canarias para 2023.

Eje: Educacidn superior y ensefianzas profesionales y de personas
adultas

Impulsar las ensefianzas profesionales para adaptarlas al modelo de
desarrollo econémico de Canarias

Promover la Educacidon Superior y los entornos integrados para
favorecer la continuidad de la formacién del alumnado en Canarias.
Incrementar la oferta formativa en Canarias para facilitar el
aprendizaje a lo largo de la vida.

Eje Personal docente y no docente

Mejorar la gestién y la cualificacion del personal docente y no
docente para el fortalecimiento del sistema educativo canario.
Entornos educativos sostenibles

Alcanzar un 8% de centros sostenibles en Canarias para 2023.
Transformacién digital

Incrementar el porcentaje de centros educativos digitalizados de
aqui a 2023.

Mejorar los sistemas de informacién de gestidon y los servicios
digitales educativos.

Gobernanza y participacion

Mejorar la gobernanza en la Administracién Educativa canaria.

Madrid

Aumentar la eficiencia en la organizacién y en el funcionamiento de
centros, programas y servicios educativos.

Mejorar los resultados estratégicos de los centros.

Potenciar la funcién directiva y su liderazgo.
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4. Evaluar la practica docente para su mejora.
Navarra 1. Avanzar en la supervisién educativa

2. Impulsar la evaluacién

3. Mejorar la atencidn a los centros docentes

4. Potenciar la colaboraciéon con el resto de las unidades gestoras del
Departamento de Educacién

5. Avanzar en la mejora y gestién interna del Servicio de Inspeccién
Educativa

6. Mejorar el desempefio de la Inspeccién

Pais Vasco 1. Adaptar el sistema de organizacién y gestién de la Inspeccién
Educativa a las nuevas necesidades

2. Continuar fortaleciendo la capacitacion profesional del Servicio de
Inspeccion Educativa

3. Mejorar la capacitacidn profesional de los docentes en las escuelas
del Pais Vasco

4. Continuar influyendo en el liderazgo escolar, implementando un
nuevo diseno de la funcidn directiva y ayudando a aumentar la
calidad de los proyectos directivos.

5. Desarrollar estrategias para promover el bienestar de los
estudiantes, asegurando los derechos y obligaciones que la
normativa reconoce a la comunidad educativa, influyendo en la
convivencia desde la prevencion.

6. Realizar la supervisién de la implementacidon del nuevo curriculo,
con un enfoque en la transformacion positiva del entorno
educativo, prestando especial atencidn a la evaluacién educativa de
los estudiantes.

7. Avanzar en la mejora de la colaboracidn con la administracién

educativa y, en general, en la respuesta que se da a la sociedad.

En el disefio de objetivos podemos encontrar aspectos que se reproducen en las distintas

comunidades que organizaremos en tres ejes para facilitar su revisién:

- Obijetivos directamente relacionados con las areas de inspeccion y/o los inspectores

- Objetivos referidos a los centros y la comunidad educativa

- Objetivos vinculados a la administracidon educativa u otras administraciones

En la tabla 7 se recogen los objetivos que se relacionan directamente con la mejora en las areas

de inspeccion y los inspectores, sefialando las comunidades auténomas que incorporan esas

tematicas.
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Tabla 5: Disefio de Objetivos directamente relacionados con las dreas de inspeccion y los inspectores
en los planes generales de actuacion de las distintas CCAA

Tematica del objetivo

CCAA que incorporan este objetivo a sus
Planes de Actuacion

Impulsar el desarrollo profesional de Ia
inspeccidn, establecer modelos de formacion.

Andalucia, Aragén, Cataluiia Comunidad

Valenciana, Extremadura, Pais Vasco

Mejorar la atencién a los centros docente y
resto de comunidad educativa

Navarra, Aragon

Mejorar el desempenfio de la inspeccién

Navarra, Catalufia

Avanzar en la supervisidon educativa

Navarra

Mejorar de la eficacia y eficiencia del
funcionamiento

Comunidad Valenciana, Extremadura, Navarra,
Pais Vasco

Impulsar procesos de innovacion en |la

inspeccion

Aragon

Impulsar la digitalizacién de la Inspeccién

Aragodn, Castilla y Ledn, Islas Canarias

Implantar un enfoque basado en procesos

Extremadura, Castilla y Ledn, Cataluia

Promover el trabajo colaborativo Catalufia

En los planes de actuacion de la Comunidad de Madrid y las Islas Baleares, no se encuentran
objetivos especificos relacionados con la mejora de la inspeccién educativa o el desempefio de los
inspectores. Es importante resaltar que, como vemos en la ilustracion siguiente, en las comunidades
de Navarra, Cataluiia y Aragdn, la presencia de estos objetivos es del 44%, la mas alta entre las once

comunidades analizadas.

llustracion 5: Frecuencia de aparicion en % de objetivos directamente relacionados con las dreas de
inspeccion en las CCAA estudiadas

PaisVasco mEEEE 02

Navarra | 4 1%,
Madrid 0%

Islas Canarias mE———— 11%
Islas Baleares =~ 0%

Extremadura I 339
Comunidad Valenciana . 22 %
Cataluiia | /] %)
CastillayLe6n . 02 %)
Aragon I /1%

Andalucia mEE——— 11%

0% 10% 20% 30% 40% 50%
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Es relevante destacar que los objetivos relacionados con la inspeccién educativa suelen
enfocarse en la mejora y eficiencia de su funcionamiento, que se presenta con una mayor frecuencia
(35%) en las distintas comunidades autdnomas, pero también abarcan otros aspectos relevantes para
el desarrollo de la inspeccién, como la mejora del desempeiio, la digitalizacion, la implementacion
de programas de gestiéon por procesos y la promocién del trabajo colaborativo. Como aspecto
importante, y aunque no aparezcan directamente en los objetivos principales de los Planes Generales
de Actuacion, el trabajo colaborativo entre inspectores estd presente en todos los documentos

revisados.

llustracion 6: Frecuencia de aparicion en % de los objetivos de mayor incidencia relacionados
directamente con las dreas de inspeccion y los inspectores en los planes revisados

Mejora de la eficacia y eficiencia del funcionamiento NN 35%
Mejora del desempefio de lainspeccion I 4%
Impulsar la digitalizacion de la Inspeccién I 18%

Implantar un enfoque basado en procesos I 13%

Impulsar el desarrollo profesional de la inspeccion,
establecer modelos de formacion.

I 12%
Promover el trabajo colaborativo [ 12%

Impulsar procesos de innovacién en lainspeccion I 6%

Mejora de la atencidn a los centros docente y resto de
comunidad educativa

N 6%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Una vez efectuada la busqueda y clasificacidon de los objetivos estrechamente relacionados
con la inspeccion, nos enfocamos en la evaluacidon de aquellos que mantienen una conexion mas
significativa con los centros y la comunidad educativa en su conjunto. Estos objetivos representan la
mayor parte de la coleccidn propuesta en el marco de la planificacion de la inspeccién educativa en
las diversas comunidades. Los detalles especificos de estos objetivos se presentan en la tabla a

continuacion:
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Tabla 6: Disefio de Objetivos relacionados con centros y la comunidad educativa en los planes
generales de actuacion de las distintas CCAA

Tematica del objetivo

CCAA que incorporan este objetivo a sus
Planes de Actuacion

Mejora de la calidad de los procesos de
ensefianza/aprendizaje

Andalucia, Aragén, Catalufia, Extremadura, Islas
Baleares

Aumentar la eficiencia y eficacia

Madrid, Extremadura

Mejora de la cualificacién y desarrollo de
competencias profesionales de los docentes

Cataluna; Comunidad Valenciana, Islas

Canarias, Pais Vasco

Mejora de los resultados

Aragdén, Cataluia, Castilla y Ledn, Madrid,
Extremadura, Islas Baleares

Evaluar practica docente para su mejora

Madrid, Extremadura

Equidad y Educacidn inclusiva

Andalucia, Catalufia, Extremadura, Islas

Baleares, Islas Canarias

Funcién directiva y liderazgo

Andalucia, Catalufia, Castillay Ledn, Comunidad
de Madrid, Pais Vasco

Derechos y deberes de la comunidad educativa

Andalucia, Aragdén, Cataluiia, Comunidad
Valenciana, Extremadura, Navarra, Pais Vasco

Divulgacién de buenas practicas e innovacién

Andalucia, Extremadura

Incorporacién de cambios normativos

Aragdn, Extremadura, Pais Vasco

Promocion de las ensefianzas de Formacion
Profesional

Aragdn, Islas Baleares, Islas Canarias

Digitalizacién de los centros

Aragdn, Catalufia, Islas Canarias

Cultura de la evaluacion

Aragdn, Catalufia, Castilla y Ledn, Comunidad

de Madrid Comunidad Valenciana Islas
Baleares, Navarra, Pais Vasco
Supervision de programas o modelos Aragdn (PROA+y Brit Aragdny FP)
especificos Castilla y Ledn (Aprendizaje de lenguas

extranjeras y Digitalizacion)
Catalufia (PMOE, PROA+....)

Islas Baleares (Ensefianzas artisticas vy
programas de lengua catalana, educacidn
infantil 0-3)

Islas Canarias (Educacidon infantili 0-3 vy

aprendizaje a lo largo de la vida)

Simplificacién Burocratica

Aragdn, Castilla y Ledn

Mejorar la convivencia

Castilla y Ledn, Pais Vasco

Reforzar la autonomia de los centros

Islas Baleares

Autoridad docente

Andalucia

Detectar necesidades formativas en los centros:

Aragén

Deteccion de necesidades de infraestructuras:

Islas Canarias

Como se puede apreciar en la tabla subsiguiente, todas las comunidades auténomas

establecen objetivos que estan directamente vinculados con los centros y la comunidad educativa.
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Pais Vasco

Navarra

Madrid

Islas Canarias

Islas Baleares
Extremadura
Comunidad Valenciana
Catalufna

Castillay Ledn

Aragon

Andalucia

I 28%
I 229%
I 28%
I 33%
I 56%
I 28%
I 22%
I 50%
I 33%
I 50%
I 28%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

autoridad docente en Andalucia.

De las dieciocho tematicas generales identificadas, las Islas Baleares, Catalufia y Aragén incorporan
al menos la mitad de ellas. Por otro lado, Navarra y la Comunidad Valenciana proponen objetivos de
caracter muy general, que posteriormente se desglosan abarcando un mayor nimero de areas de

intervencién. Sin embargo, para la elaboracién de este grafico, se ha decidido considerar Unicamente

llustracion 7:Frecuencia de aparicion en % de objetivos directamente relacionados con los centros y

En el grafico de frecuencias que se presenta a continuacion, solo se han incluido aquellos
objetivos que son comunes a al menos dos comunidades auténomas. Por lo tanto, no se han
incorporado aquellos objetivos que se centran en abordar problemas muy especificos. Ejemplos de

estos serian la deteccion de necesidades de infraestructuras en las Islas Canarias, o el refuerzo de la
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llustracion 8: Frecuencia de aparicion en % de los aspectos recogidos en los objetivos con los centros
y la comunidad educativa en los planes revisados

Cultura de la evaluacién

Derechosy deberes de la comunidad educativa
Mejora de la cualificacién y desarrollo de
Funcion directivay liderazgo

Equidad y Educacién inclusiva

Mejora de los resultados

Mejora de la calidad de los procesos de...

Supervision de programas o modelos especificos
Digitalizacion de los centros

Promocién de las ensefianzas de Formacion Profesional
Incorporacion de cambios normativos

Aumentar la eficienciay eficacia

Evaluar practica docente para su mejora

Desarrollo de la Educacién Infantil 0-3

Mejorar la convivencia

Simplificaciéon Burocratica

Divulgacion de buenas practicas e innovacion

I /3%
I /3%
... I  55%
I 45%
I 45%
I 45%
I 45%
I 45%
I 27%
I 27%
I 27%
I 27%
I 27%
I 18%
I 18%
I 18%
I 18%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Todos estos objetivos se encuentran en estrecha relacién con las funciones que la LOMLOE

establece para la actuacién de la inspeccion educativa. Como mencionamos anteriormente, en las

nuevas funciones de la inspeccién se potencia el rol del inspector como evaluador. Como se puede

apreciar en la ilustracidon anterior, la cultura de la evaluacion tiene una presencia del 73% entre los

objetivos generales de los planes de actuacién, y también se destaca como un aspecto clave para la

mejora de los resultados, con una frecuencia del 45%. Otro aspecto que se observa en mas de la

mitad de las comunidades es la salvaguarda de los derechos y deberes de la comunidad educativa,

una funcidn tradicional de la inspeccidn, junto con la funcién de evaluacion de los equipos directivos

y docentes, que en esta ocasidn se presenta di

sefiada para buscar la mejora.
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Para finalizar hay dos comunidades, Castilla y Ledn y el Pais Vasco, que formulan objetivos
relacionados con la mejora de la convivencia como prioridad en su plan de actuacidn, que es una
funcién que ha incorporado la LOMLOE a la inspeccion educativa a través de la funcién de orientar a
los equipos directivos en la adopcidn y seguimiento de medidas que favorezcan la convivencia, y la
resolucidon de conflictos, impulsando y participando cuando fuese necesario en los procesos de

mediacion.

Tabla 7: Disefio de Objetivos relacionados con la administracion educativa y otras administraciones
en los planes generales de actuacion de las distintas CCAA

Tematica del objetivo CCAA que incorporan este objetivo a sus
Planes de Actuacidn
Traslado de la informacién a la administracién Andalucia, Comunidad Valenciana,
sobre recursos procesos y resultados Extremadura
Impulsar trabajo en red y la mejorar Aragdn, Cataluiia, Comunidad Valenciana, Islas
colaboraciéon con otras instituciones Canarias, Navarra, Pais Vasco

La interaccién entre la inspeccién educativa y otras administraciones es esencial para
asegurar la calidad y la equidad en la educacién. Esta relacion facilita un intercambio de informacion
eficaz, una implementacion coherente de politicas y una mejora continua del sistema educativo.

llustracion 9:Frecuencia de aparicion en % de objetivos directamente relacionados con la
administracion educativa y otras administraciones en las CCAA estudiadas

Pais Vasco I 50%

Navarra I  50%
Madrid = 0%

Islas Canarias I 50%
Islas Baleares =~ 0%

Extremadura I  50%

100%
Comunidad Valenciana |

Cataluna NG 50%
CastillayLeén = 0%

Aragén I  50%

Andalucia GG  50%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Es evidente que existe una preocupacion por parte de las administraciones para fortalecer
esta relacién, hasta tal punto que ocho de las comunidades analizadas incluyen en sus objetivos
generales de los planes de actuacién algun aspecto o estrategia relacionada con este intercambio
de informacién.

llustracion 10: Frecuencia de aparicion en % de los aspectos recogidos en los objetivos con la
administracion educativa y otras administraciones en los planes revisados

Traslado de informacion _ 27%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Como se puede observar en el grafico anterior los objetivos relacionados con la colaboracion
de la inspeccién con la Administracion educativa y otro tipo de administracidn siguen dos lineas las
de traslado de informacidn y realizaciéon de propuestas de mejora y la de impulsar el trabajo en red
con otros agentes implicados en la educacidn, para mejorar las respuestas que se dan. El trabajo en
red permite una mayor coordinacion y colaboracién entre diferentes instituciones y profesionales, va
mas allad de un intercambio de informacidn, De hecho, parece que es una tendencia general en las

comunidades que implementan este tipo de objetivos, con un 64% de adopcion.

5.5 Analisis comparado de las actuaciones prioritarias o principales

Aunque existe variabilidad de tipologia, la mayoria de los Planes de Actuacion revisados

siguen la clasificacién que se expuso en el apartado 5.2. como vemos en la tabla 10.
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Tabla 8: Tipologia de las actuaciones incluidas en los planes de actuacion por CCAA

Prioritarias Especificas Habituales Inciden- Homolo- Internas De Otras
o] u tales gadas Formacion
preferentes ordinarias
Andalucia X X X X 50%
Aragon X X X X 50%
Castillay X X X 38%
Ledn
Catalufia 13%
Comunidad X X X X 50%
Valenciana
Extremadura X X X X X X X 88%
Islas 50%
Baleares
Islas X X X  38%
Canarias
Madrid X X X  38%
Navarra X 13%
Pais Vasco x 13%
73% 55% 64% 45% 18% 18% 9% 36%

Madrid incluye un nuevo tipo las actuaciones a las que nombra actuaciones de atencion
preferente que no coincide en su definicién con otras recogidas en las CCAA revisadas. Indica que
tienen la funcién de verificar y garantizar la puesta en marcha de procesos de innovacién y reformas
o cambios en el sistema educativo, en la organizacién y funcionamiento de los centros o en el

curriculo.

En el plan general de la Inspeccién educativa de las Islas Canarias, las actuaciones se dividen
en actuaciones programadas, actuaciones no programadas y actuaciones por orden superior.
Programadas se derivan de las funciones propias de la Inspecciéon Educativa en relaciéon con los
centros, programas y servicios, asi como con los distintos érganos de la Administracién educativa.
Ademas, se ocupan de la organizacién y el correcto funcionamiento del Servicio. Las actuaciones no
programadas son las que realizan los inspectores cotidianamente en funcidn del contexto en el que

se desarrollan. Su objetivo es hacer frente, resolver, mediar, asesorar, informar, supervisar o
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controlar los hechos que ocurren en los centros educativos. En otras palabras, estas actuaciones
abarcan lo que comunmente en otros planes de actuacién se denominan situaciones habituales e
incidentales. Y por ultimo las actuaciones por orden superior que definen como actuaciones
imprevistas que no constan en el plan de trabajo general y su propdsito es solucionar necesidades

concretas de la Consejeria de Educacion.

Navarra y el Pais Vasco desarrollan sus planes de actuacion a través de la gestion por
procesos y disefian las actuaciones de forma estructurada mediante procesos asociados. Para cada
proceso se determinan los objetivos y las actividades a realizar, disefiando un mapa de procesos y

no organizandose en torno a tipos de actuacion.

llustracion 11: Frecuencia de aparicion en % de las tipologias de actuacion en los planes revisados

Otras NN 36%

De Formaciéon [ 9%

Internas [N 18%
Homologadas NN 18%
Incidentales NG /5

Habituales u ordinarias | NN ¢/
Especificas o preferentes | NNINGNGTININIGNGGGNGGEGGNGEGNGNGNGNGNGGNGN 550
Prioritarias [ N 73%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Un 73% de las comunidades autdonomas revisadas utiliza la denominacion de actuaciones
prioritarias para referirse a aquellas acciones de mayor relevancia que estan determinadas por los
objetivos generales y especificos establecidos por las Administraciones educativas, excepto como
hemos comentado anteriormente en Navarra, Pais Vasco y Canarias. Ademas, podemos observar

qgue el término ‘actuaciones habituales’ o ‘actuaciones ordinarias’, que se refiere a aquellas que se

60



Universidad devalladolid TFM: La planificacion de las actuaciones de la inspeccién educativa.

realizan de manera recurrente y forman parte de la labor cotidiana de los inspectores, aparece en el

64% de las comunidades.
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Tabla 9: Andlisis comparado de relacion de actuaciones prioritarias de los planes de actuacion revisados relacionadas con las funciones de la inspeccion

recogidas en la LOMLOE
£ o & 7} 78
2 z * 38 5 § § % 8
S 7] 7
Supervisar y asesorar desde el punto de vista pedagégico y X X X X X X X X X 82%
organizativo el funcionamiento de los centros educativos
Mejora de resultados en los centros educativos X X X X X X 55%
Supervisar la practica docente, la funcién directiva y colaborar X X X X X X 55%
en su mejora continua.
Participar en la evaluacion del sistema educativo y de los X X X X X X X X 73%
elementos que lo integran.
Asesorar, orientar e informar a los distintos sectores de la X X X 27%
comunidad educativa
Orientacion sobre la convivencia escolar X 9%
Promocidn de la equidad educativa X X X X 36%
Relacionada con la reduccidn de la burocracia X X 18%
Impulsar el trabajo colaborativo y con otras administraciones X X X 27%
Adaptacién a nueva normativa X X X 27%
Mejora de la organizacién interna de la inspeccion X X X X 36%
27% 18% 27% 73% 36% 18% 55% 64% 45% 45% 36%
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llustracion 12: Frecuencia de aparicion en % de las actuaciones prioritarias de los planes de
actuacion revisados relacionadas con las funciones de la inspeccidn recogidas en la LOMLOE

Supervisary asesorar desde el punto de vista pedagogico
y organizativo el funcionamiento de los centros...
Participar en la evaluacién del sistema educativo y de los
elementos que lo integran.
Supervisar la practica docente, la funcién directiva y
colaborar en su mejora continua.

Mejora de resultados en los centros educativos
Mejora de la organizacion interna de la inspeccion
Promocién de la equidad educativa

Adaptacion a nueva normativa

Impulsar el trabajo colaborativo y con otras
administraciones
Asesorar, orientar e informar a los distintos sectores de la
comunidad educativa

Relacionada con la reduccion de la burocracia

Orientacién sobre la convivencia escolar

0%

. 32%
. 73%
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I 55%
I 36%

I 36%

I 27%

I 27%

I 07%

I 18%

9%
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90%

En relacion con las actuaciones, podemos observar que en todos los planes se reconoce la

importancia del trabajo en equipo entre los inspectores. En mas de la mitad de las comunidades

analizadas como podemos ver en la ilustracion 13 se disefian dentro de los planes generales de

actuacién grupos de trabajo de inspectores, recogiendo el tema en el que se especializaran. Los

inspectores suelen unirse a estos equipos segun su formacion, experiencia, perfil profesional e

intereses. Estos grupos de trabajo tienen como objetivo fomentar la especializaciéon de los

inspectores en distintos temas, homogeneizar las actuaciones a desarrollar y establecer criterios

unificados o incluso como recoge Catalufia establecer espacios de reflexién e investigacion

pedagdgica.
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inspectores dentro de su planificacion

45% 550

SI = NO

En la tabla siguiente podemos observar los temas de estos grupos de trabajo, que cabe

destacar estan relacionados con los objetivos generales de los planes y con las funciones de la

inspeccion.

Tabla 10: Temdticas de los grupos de trabajo para inspectores disefiados en las distintas CCAA.

COMUNIDADES

TEMAS DE LOS GRUPOS DE TRABAJO

ANDALUCIA

Grupo de trabajo de educacidon permanente.

Grupo de trabajo de formacion profesional.

Grupo de trabajo de educacidn en valores y convivencia.

Grupo de trabajo de atencion a la diversidad.

Grupo de trabajo sobre selecciéon y evaluacién de la funcidn
directiva.

Grupo de trabajo sobre evaluacion de la practica docente.

Grupo de trabajo sobre garantias de la evaluacién del alumnado.
Grupo de trabajo de atribuciones docentes para centros docentes
privados.

Grupo de trabajo sobre asesoramiento curricular y nuevas
metodologias.

Grupo de trabajo sobre internacionalizacion de la inspeccién
educativa.

Grupo de trabajo de idiomas.

Grupo de trabajo de ensefianzas artisticas.

Grupo de trabajo de ensefianzas deportivas.

Régimen Juridico-Administrativo.

Grupo de trabajo de formacion de la inspeccion.

Grupo de trabajo sobre lineas de asesoramiento en el desarrollo de
la competencia en comunicacién lingliistica y competencia
matematica y competencia en ciencia, tecnologia e ingenieria
(STEM).

ARAGON

Supervisidén, asesoramiento y contribucién a la mejora de los
resultados educativos, modelos de enseflanza y programas
educativos

Formacidn Profesional

Modelo Brit-Aragon
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Proyectos Europeos

Racionalizacién, digitalizacién, normalizacién y administracidon
electrénica

Evaluacion de centro y de la Inspeccién

Inclusidn, convivencia, igualdad y escuela rural

CASTILLAY Equipo especifico de mejora de resultados, gestion y evaluacién del
LEON sistema educativo.

Equipo especifico de reduccidn de la burocracia y digitalizacion de
los centros y servicios.
Equipo especifico de mejora de la convivencia.
Equipo especifico de aprendizaje de lenguas extranjeras.
Equipo especifico de mejora de procesos y actuaciones de la
Inspeccidn Educativa de Castilla y Ledn.

CATALUNA Gestion y liderazgo
Inclusidn, equidad y convivencia
Digital
Internalizacion de la inspeccion
Trabajo en red

ISLAS Ensefanza de lenguas

BALEARES LOMLOE y documentos institucionales
Autoevaluacion de centros y evaluacion de la funcion directiva
Formacién profesional y abandono educativo
Expedientes disciplinarios
Evaluacion de la inspeccién educativa.

MADRID Equipo de ambito de la supervision

Equipo de dmbito de la evaluacidn
Equipo de ambito de la convivencia

Destacaremos algunas tematicas comunes en estos grupos de trabajo que estan relacionados

con algunas de las novedades introducidas en la LOMLOE o con dificultades que preocupan en los

sistemas educativos:

e Formacidn Profesional: encontramos grupos de trabajo en Andalucia, Aragén e Islas Baleares

e Convivencia: Andalucia, Aragdn, Castilla y Ledn, Catalufia y Madrid tienen grupos de trabajo

gue tratan sobre la convivencia en el ambito educativo.

e Evaluacién: Andalucia, Aragon, Castilla y Ledn, Islas Baleares y Madrid tienen grupos de

trabajo que se centran en la evaluacion, ya sea de la practica docente, de los centros, de la

funcién directiva o de la inspeccién educativa.
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e Digitalizacién: Aragdn, Castilla y Ledn y Catalufia tienen grupos de trabajo especializados en
la digitalizacién y la administracién electrénica.
e Ensefanza de lenguas: Andalucia, Castilla y Ledn e Islas Baleares tienen propuestas de

trabajo centrados centran en la ensefianza de lenguas o lenguas extranjeras.

Estas son solo algunas de las similitudes que se pueden encontrar en los temas de la tabla. Cada
comunidad auténoma tiene su propio enfoque y prioridades, pero también comparten areas de

interés comunes en el ambito de la inspeccién educativa.
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5.6. Analisis comparado de la tematica en las propuestas de formacion de la inspeccion educativa en los Planes Generales de Actuacion

Se han revisado todas las lineas formativas contenidas en los planes generales de las once comunidades y se han recogida en la tabla del anexo

13. En la tabla siguiente, se ha realizado una revisién exhaustiva, destacando los aspectos comunes que se repiten y relacionandolos con la nueva

visiéon de la inspeccién introducida por la LOMLOE.

Tabla 11: Temas disefiados en los planes generales para la formacion de la inspeccion educativa en las CCAA revisadas

> o2 = 4

2 g% § § T § g § §

z ® g2 £ = 3 2 B = 5 39

. = < = a o) % ﬁ » o o

o Q

Formacion inicial X X X X X X 6 55%
Competencia digital X X X X 1 6 55%
Asesoramiento para fomentar X X X X X 6 55%
evaluacion y mejora de resultados
Mejora de competencias profesionales X X X X X X X X X X X 11 100%
relacionadas la supervisidn y
asesoramiento en los centros
Internacionalizacidn, intercambios con X X X X X X X X 8 73%
otras comunidades y aprendizaje entre
iguales
Actualizaciéon normativa X X X X X 5 45%
Régimen juridico y procedimiento X X X X 4 36%
administrativo

4 6 6 5 1 3 4 6 3 3 5

57% 86% 86% 71% 14% 43% 57% 86% 43% 43% 71%
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Como se evidencia en la tabla 11 y el grafico 14, los temas que se consideran cruciales para
la formacién de la inspeccién estadn vinculados con las competencias profesionales de la inspeccidn.
Estas competencias son un factor comdn en el 100% de las comunidades revisadas, e incluyen

aspectos como la supervision, evaluacién, desarrollo curricular y normativa educativa.

Ademds, otros aspectos que destacan por su frecuencia de aparicion son la
internacionalizacidn y los intercambios entre inspecciones de diversas comunidades, presentes en un
73% de los casos. Estos intercambios ofrecen a los inspectores la oportunidad de aprender de las
experiencias y practicas de otros, lo cual puede conducir a la adopcién de nuevas estrategias o

enfoques que potencien la eficacia de la inspeccion.

Es relevante sefialar que mas de la mitad de las comunidades incluyen en su programa la
formacion inicial para los nuevos inspectores. Esta formacién es esencial ya que permite a los
inspectores recién incorporados comprender su papel y responsabilidades dentro del sistema

educativo, proporcionandoles una visidn clara de sus tareas y expectativas.

llustracion 14: Frecuencia comparada en % de los temas disefiados en los planes generales para la
formacion de la inspeccion educativa en las CCAA revisadas

Régimen juridico y procedimiento administrativo | N [ N N 36%

Actualizacion normativa | NI /5%

Internacionalizacion, intercambios con otras
comunidades y aprendizaje entre iguales

I /3%

Mejora de competencias profesionales
relacionadas la supervision y asesoramiento en

Asesoramiento para fomentar evaluacion y mejora
de resultados

Competencia digital N 55%

I 55%

Formacion inicial N 55%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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5.7.Analisis comparado de la evaluacion y seguimiento de los Planes Generales de actuacion de la
Inspeccién Educativa

En todos los planes generales de actuacién de la inspeccidn educativa se disefia la evaluacién y
el seguimiento como instrumentos basicos para la mejora, se busca valorar el grado de consecucion
de los objetivos y la idoneidad de las actuaciones que se desarrollan. Para ello se incluyen
mecanismos de seguimiento y evaluacidn tanto en el plan plurianual, el plan de actuacién anual y los
planes territoriales o provinciales.

La evaluacién del grado de cumplimiento del Plan Plurianual es una de las funciones de la
Inspeccidon General o Central de Educacién de cada comunidad y se especifica que recogera las
aportaciones de las inspecciones provinciales o territoriales.

Los resultados de las evaluaciones anuales se utilizan para establecer las concreciones del plan
para el siguiente curso escolar, especificando que se podran hacer los reajustes que se consideren
necesarios. Como elementos comunes en todas las comunidades auténomas podemos encontrar
gue se realiza una memoria anual y otra memoria o informe al finalizar el Plan General que servira

de punto de partida para la elaboraciéon del siguiente.
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6. Conclusiones

Una vez realizado el estudio y andlisis del punto de partida de la Inspeccién educativa y
teniendo en cuenta la regulacién de las funciones, atribuciones y principios que la LOMLOE incorpora,
asi como el desarrollo normativo que realizan las diferentes Comunidades Auténomas en la
planificaciéon de las actuaciones para la inspeccién educativa, podemos responder a la primera
pregunta de investigacion: ¢Existen diferencias y similitudes en la planificacién que realizan las
Comunidades Auténomas de las actuaciones de la inspeccién educativa basandonos en el diseio de

sus planes de actuacién?

En Espaiia, las Comunidades Auténomas tienen competencias en el ambito de la educacién,
lo que incluye la inspeccién educativa. Esto implica que cada Comunidad Auténoma disefia sus
propios planes de actuacidn para la inspeccién educativa, lo que puede resultar en diferencias en la
planificacién y ejecucion de estas actuaciones, pero también en similitudes. Todos los planes se
fundamentan en las funciones de la inspeccidon educativa establecidas por la LOMLOE, que
proporcionan el marco y los objetivos para la planificacidn y se desarrollan para garantizar que estas

funciones se cumplan.

La totalidad de los planes de actuacion tienen algunos elementos comunes como son los
objetivos, las actuaciones, la incorporacién de técnicas y métodos de trabajos para la inspeccion, el
disefio de la formacién y la organizacién de la evaluacién. Estos planes se estructuran en torno a
objetivos que definen sus lineas estratégicas y criterios de actuacién, los objetivos estan
estrechamente relacionados con las funciones de la inspeccién y son compartidos por varias
comunidades, como hemos observado en las tablas 5, 6 y 7. Otro aspecto comun que hemos
encontrado es que todos los planes priorizan las actuaciones para alcanzar las metas previamente

establecidas.
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Las actuaciones prioritarias de la inspeccidon educativa pueden variar entre los planes de
actuacion de las diferentes Comunidades Auténomas. Sin embargo, encontramos actuaciones que
suelen ser comunes en todas las Comunidades Auténomas, como la supervisién y control del
funcionamiento de los centros educativos desde el punto de vista pedagégico y organizativo, la
evaluacion del Sistema Educativo y de sus componentes, y la busqueda de la mejora del sistema
educativo y la calidad y equidad de la ensefianza, como hemos visto en la tabla 9. Pero ademas de
estas actuaciones prioritarias comunes en todas las Comunidades Autdénomas, cada una establece
otras prioridades especificas basadas en sus necesidades y contextos particulares.

En cuanto la pregunta sobre ¢En qué grado los planes de actuacién de las CCAA se adaptan a
la redefinicién que ha hecho la LOMLOE de la inspeccién educativa al plantear los objetivos y
planificar las actuaciones? Se ha intentado dar respuesta a lo largo de todos los bloques tematicos
del estudio. A través de una revisidon cualitativa, se han identificado los aspectos comunes de las
funciones y atribuciones de la inspeccidon que la LOMLOE incorpora, tanto en los objetivos como en
las actuaciones. Esta adaptacion se puede observar en las tablas y graficos de los apartados 6.4. y
6.5.: como ejemplo, tanto en los objetivos como en las actuaciones, se destaca que la inspeccion
supervisa, evalla y controla el funcionamiento de los centros educativos desde un punto de vista
pedagdgico y organizativo, supervisa la practica docente y colabora en su mejora continua. Las
comunidades disefian numerosas actuaciones relacionadas con la cultura de la evaluacién, que es
fundamental en las nuevas funciones de la inspeccién, con un 73% de presencia en los planes de
actuacién, la salvaguarda de los derechos y deberes de la comunidad educativa es otra funcién
tradicional que se refleja tanto en las actuaciones como en los objetivos. Ademads, algunas
comunidades empiezan a priorizar la mejora de la convivencia, impulsando medidas y resolucién de
conflictos; esta es una nueva funcidn anadida por la LOMLOE. Por lo tanto, se puede observar que
los planes de actuacién de las Comunidades Auténomas se adaptan en gran medida a las nuevas

funciones de la inspeccién educativa.
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Un hallazgo relevante de este estudio es que los planes de inspeccién estan evolucionando
para alinearse con los sistemas de gestidn de calidad, poniendo un énfasis particular en la gestién de
procesos para asegurar la efectividad de las acciones de inspeccién. Ademas, se estd haciendo un
esfuerzo para simplificar la documentacion y reducir la burocracia, estableciendo protocolos para el
proceso de inspeccion con el fin de aumentar la transparencia y se estan incorporando medios
electrénicos y telematicos para mejorar la eficiencia y agilizar los tiempos de respuesta a los centros

educativos y a la comunidad.

Por lo tanto, se estan integrando en la practica de la inspeccién educativa los principios
basicos de actuacidn que la LOMLOE establece: profesionalidad e independencia de criterio técnico,
imparcialidad y eficiencia en la consecucidn de los objetivos establecidos, y transparencia en cuanto
a los fines de sus actuaciones, asi como los instrumentos y técnicas utilizados. Esto demuestra un
compromiso con la mejora continua y la adaptacidon a las mejores practicas en el campo de la

inspeccidn educativa.

En respuesta a la tercera cuestion de la investigacién, podemos confirmar que existe una
relacién entre la formacion propuesta en los planes generales de inspeccién y las contribuciones a
las funciones y atribuciones de la LOMLOE a la inspeccion educativa. Las administraciones educativas
han dirigido los planes de formacidn de la Inspeccidn Educativa hacia la adquisicion de competencias
profesionales esenciales para un buen desempeiio de la labor inspectora. El nuevo Real Decreto de
Inspeccidn pone un énfasis especial en la incorporacién de las competencias profesionales al
desarrollo de los inspectores. Segun el borrador del Real Decreto de Inspeccién (enero, 2024), se
estan considerando las competencias profesionales en la formacion y desempefio de la funcién
inspectora. Estas competencias abarcan dreas cientificas, de gestién de la labor inspectora y

competencias personales. (Vidorreta, 2024). Estas competencias, que se han identificado y descrito
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en el documento, estan directamente relacionadas con la nueva perspectiva de la inspeccidon
introducida por la LOMLOE.

Enrelacion con las limitaciones de una investigacidén sobre este tema, es importante destacar
qgue los cambios recientes en la legislacién pueden no haberse reflejado adn en los planes de
actuacién. Ademds, existen limitaciones en cuanto al alcance y la recopilacion de datos, ya que la
investigacion podria haber incluido también las comunidades auténomas que cuentan con un plan
anual. Estos factores deben tenerse en cuenta al interpretar los resultados de la investigacion.

Este estudio podria servir de base para otras futuras investigaciones que se relacionen por
ejemplo con la eficacia de las inspecciones educativas: ¢ COmo se mide la eficacia de las inspecciones?
¢Existen indicadores claros y objetivos para evaluar el impacto de las inspecciones en la mejora de la
calidad educativa? O realizar un estudio comparado sobre otros desafios y oportunidades futuras:
¢Como se estdn adaptando los planes de inspeccién de las CCAA a los desafios emergentes, como la

digitalizacion de la educacion, a la nueva funcion relacionada con la convivencia y la mediacién?

En conclusidn, este estudio ha permitido identificar tanto diferencias como similitudes en la
planificacion que realizan las Comunidades Auténomas de las actuaciones de la inspeccién educativa.
A pesar de las diferencias regionales, todos los planes se fundamentan en las funciones de la
inspeccidn educativa establecidas por la LOMLOE. Se ha observado una adaptacion significativa de
los planes de actuacion a las nuevas funciones de la inspeccién educativa introducidas por la LOMLOE
y se ha confirmado la relacion entre la formacion propuesta en los planes generales de inspeccion y

las contribuciones a las funciones y atribuciones de la nueva ley a la inspeccion educativa.
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8. Anexos

8.1 Anexo legislacion

e Constituciéon Espafiola. Boletin Oficial del Estado, n2 311, 29 de diciembre de 1978, pp. 29313

a 29424, https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1978-31229

o Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.

https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2006-7899

e Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Orgéanica 2/2006, de

3 de mayo, de Educacion. BOE-A-2020-17264 Ley Orgénica 3/2020, de 29 de diciembre, por

la que se modifica la Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacidn.

e Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las

Administraciones Publicas.

e Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

e Andalucia

o Decreto 115/2002, de 25 de marzo, por el que se regula la organizacién vy el

funcionamiento de la Inspeccién Educativa.

o Orden de 26 de julio de 2023, por la que se establece el Plan General de Actuacidn

de la Inspeccién Educativa de Andalucia para el periodo 2023-2027.

o Resolucién de 2 de agosto de 2023, de la Viceconsejeria, por la que se aprueban las

Instrucciones para el desarrollo, la direccidn y la coordinacion del Plan General de

Actuacién de la Inspeccion Educativa v el Plan Anual de Perfeccionamiento vy

Actualizacidon Profesional, para el curso escolar 2023-2024.

e Aragon

o Decreto 32/2018.de 20 de febrero, del Gobierno de Aragdn, por el que se regula la

Inspeccidon de Educacion de la Comunidad Auténoma de Aragdn
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o ORDEN ECD/1260/2018, de 17 de julio, de organizacion y funcionamiento de la

Inspeccion de Educacion de la Comunidad Auténoma de Aragodn.

o Resolucién de 4 de agosto de 2022, de la Secretaria General Técnica del

Departamento de Educacion, Cultura y Deporte, por la que se aprueba el Plan

General de Actuacién de la Inspeccién de Educacion de Aragdn para los cursos

académicos 2022/2023, 2023/2024 y 2024/2025

o Instrucciones de la Directora de la Inspeccidon de Educacion, para las Inspecciones

Provinciales de Educacidon del Departamento de Educacién, Cultura y Deporte en

relacion con el desarrollo del Plan General de Actuacién de la Inspeccion de

Educacion en Aragdn para el curso 2023/2024.

e Asturias

o Decreto 72/2012. Estructura de la Consejeria de Educacidn.

o Resolucién de 1 de agosto de 2012, de la Consejeria de Educacidon, Culturay Deporte,

por la que se aprueban las instrucciones de organizacién y funcionamiento del

Servicio de inspeccion educativa.

o Resolucién de 5 de septiembre de 2023, de la Consejeria de Educacidén, por la que se

aprueba el Plan de Actuacion del Servicio de Inspeccidon Educativa para el curso 2023

e (Cantabria

o Ley 6/2008, de 26 de diciembre, de Educacidn de Cantabria.

o Orden ECD/126/2017, de 25 de octubre, que modifica la Orden ECD/111/2015, de

30 de septiembre, por la que se regula la organizacidon y funcionamiento de la

inspeccion educativa de la Comunidad Auténoma de Cantabria.

o Resolucién de 17 de octubre de 2023 se aprueba el Plan de Actuacion del Servicio de

Inspeccion de Educacion para el curso 2023-2024.2024.

e (Castillay Ledn
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Decreto 92/2004, de 29 de julio, por el que se regula la Inspeccién Educativa en

Castilla y Ledn.

ORDEN EDU/1373/2008, de 23 de julio, que desarrolla el Decreto92/2004, de 29 de

julio, por el que se regula la Inspeccidon Educativa en Castilla y Ledn

ORDEN EDU/1225/2023, de 23 de octubre, por la que se aprueba el Plan de

Actuacidn de la inspeccidon educativa de Castilla y Ledn para los cursos académicos

2023/2024, 2024/2025, 2025/2026 y 2026/2027

Resolucion de 3 de noviembre de 2023 de la Secretaria General de la Consejeria de

Educacidén, por la gue se establecen las directrices para la elaboracién de los planes

anuales de actividades de las Areas de Inspeccién Educativa de las Direcciones

Provinciales de Educacion vy el Plan de formacidon especifica de la Inspeccidn

Educativa de Castilla y Ledn para el curso académico 2023/2024.

Instruccion de 1 de septiembre de 2023, de la Secretaria General de la Consejeria de

educacién por la gue se establecen las actuaciones de la Inspeccidn educativa en

relacién con el comienzo del curso académico 2023/2024

Castilla-La Mancha

(0]

(0]

(¢]

Decreto 34/2008 de 26 de febrero, Ordenacion de la inspeccién de Educacion en la

Comunidad Autdnoma de Castilla-la Mancha.

Orden 08-04-2008 de la Consejeria de Educaciéon y Ciencia, que desarrolla el Decreto

34/2008, de 26-02-2008, por el que se establece la ordenacién de la inspeccidén de

Educacién de Castilla-La Mancha v en la que se determina su organizacidén vy

funcionamiento.

Resolucion de 04/09/2023, de la Viceconsejeria de Educacién, Universidades e

Investigacidn, por la que se aprueba el Plan General de Actuacidon y Formacién de la

Inspeccidn de Educacién de Castilla-La Mancha para el curso 2023/2024.
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e (Catalufa

o Decreto 12/2021, de 2 de marzo, de la Inspeccién de Educacidn.

o Plan director de la Inspeccidon educativa 2021-25

e Comunidad Valenciana

o Decreto 80/2017, de 23 de junio, del Consell, por el que se regula la actuacion, el

funcionamiento vy la organizacién de la inspeccién de educacién de la Comunitat

Valenciana.

o Orden 17/2019, de 16 de abril, de la Conselleria de Educacidén, Investigacién, Cultura

y Deporte, por la cual se desarrolla la actuacidn, el funcionamiento v la organizacion

de la inspeccién de educacién de la Comunitat Valenciana.

o RESOLUCION de 17 de octubre de 2023, de la Secretaria Autondmica de Educacidn,

por la que se aprueba el Plan plurianual de la Inspeccidon educativa de la Comunitat

Valenciana para el periodo 2023-2027.

o RESOLUCION de 17 de octubre de 2023, de la Secretaria Autondmica de Educacidn,

por la gue se aprueba el Plan general de actuacion anual de la Inspeccidon educativa

de la Comunitat Valenciana.

e Extremadura

o DECRETO 61/2023, de 24 de mayo, por el que se regula la Inspeccidon de Educacién

en la Comunidad Autdnoma de Extremadura

o Orden de 9 de julio de 2019 por la que se regula la organizacién y el funcionamiento

de lainspeccidon de educacién de Extremadura.

o RESOLUCION de 31 de julio de 2023, de la Secretaria General de Educacion y

Formacién Profesional, por la que se aprueba el Plan Director de Actuacion de la

Inspeccion de Educacion de Extremadura para el trienio 2023-2026
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Instruccion 19/2023 de 31 de Julio de |a Secretaria General de Educacién y Formacidn

Profesional, por la que se aprueba el Plan General Anual de la Inspeccion de

Educacion en Extremadura para el curso 2023/2024

DECRETO 61/2019, de 9 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se regula la

organizacion, estructura y funcionamiento de la Inspeccion Educativa en la

Comunidad de Madrid.

RESOLUCION de 17 de agosto de 2021, de la Viceconsejeria de Organizacion

Educativa, por la que se aprueba el Plan General Plurianual de Actuacion de la

Inspeccion Educativa.

RESOLUCION de 2 de agosto de 2023, de la Viceconsejeria de Organizacidn Educativa,

por la gue se aprueba el Plan Anual de Actuacién de la Inspeccién Educativa para el

curso 2023-2024.

Decreto 99/2004, de 21 de mayo, por el que se regula la organizacion vy el

funcionamiento de la inspeccidon educativa y el acceso al cuerpo de inspectores de

Educacién en la Comunidad Auténoma de Galicia.

Orden del 13 de diciembre de 2004 por la que se desarrolla el Decreto 99/2004, del

21 de mayo, por el que se regula el funcionamiento de la inspeccién educativa v el

acceso al cuerpo de inspectores de Educacion en la Comunidad Auténoma de Galicia.

RESOLUCION de 31 de octubre de 2023, de la Direccién General de Ordenacién e

Innovacidon Educativa, por la que se establece el Plan general de la Inspeccién

Educativa del curso 2023/24.

e |slas Baleares
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Decreto 36/2001, de 9 de marzo, por el cual se regula la inspeccién educativa en el

ambito de la ensefianza no universitaria.

Orden del consejero de Educaciéon y Cultura de 24 de marzo de 2011, por la que se

regula la organizacion y el funcionamiento de la inspeccidon educativa

Resolucion del consejero de Educacién y Universidades por la cual se fijan las

directrices y se aprueba el Plan de Actuacién del Departamento de Inspeccidon

Educativa para el Periodo 2024-2028 v se establece el Programa de Actuacion del

Departamento de Inspeccién Educativa para el Curso 2023-2024

e |slas Canarias

O

e laRioja

(0]

Decreto 59/2009, de 12 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de

Ordenacion de la inspeccién de Educacion de la Comunidad Auténoma de Canarias.

ORDEN de 22 de mayo de 2011, por la que se desarrolla la organizacién vy el

funcionamiento de la inspeccidon educativa de la Comunidad Auténoma de Canarias

Resolucion n.2 7/2022 de fecha 28 de enero de 2022 de la Viceconsejeria de

Educacién, Universidades y Deportes por la que se aprueba el Plan de Trabajo

General de la inspeccién de Educacion para el cuatrienio 2021-2025.

Resolucion n.2 61, de fecha 30 de noviembre de 2023, del viceconsejero de

educacién, por la que se aprueba el Plan de trabajo anual de la inspeccién de

educacidn para el curso escolar 2023-2024.

Decreto 3/2010, de 22 de enero, por el que se regula la organizacidén vy

funcionamiento de la inspeccién Técnica Educativa de la Comunidad Autonoma de

La Rioja.
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o Decreto 46/2021, de 28 de julio, por el que por se modifica el Decreto 3/2010, de 22

de enero, por el que se regula la organizacién y funcionamiento de la inspeccion

Técnica Educativa de la Comunidad Auténoma de La Rioja.

o Plan general anual de actuacién del servicio de inspeccidn técnica educativa curso

2023-2024

e Navarra

o Decreto Foral 80/2008, de 30 de junio, por el que se regula la organizacion y

funcionamiento de la Inspeccidén Educativa del Departamento de Educacion.

o RESOLUCION 480/2022, de 9 de noviembre, del director general de Educacién por la

que se aprueba el Plan Plurianual de Actuacién de la Inspeccion de Educacién de la

Comunidad Foral de Navarra para el periodo 2022-2026.

o RESOLUCION 439/2023, de 7 de noviembre, del director general de Educacién por la

que se aprueba el Plan Anual de Actuacién del Servicio de Inspeccién Educativa para

el curso 2023/2024.

e Pais Vasco

o DECRETO 98/2016, de 28 de junio, de la Inspeccién de Educacién en la Comunidad

Auténoma del Pais Vasco

o Plan Trienal 23-26

o Plan23-24
e Region de Murcia

o Decreto 316/2015, de 29 de diciembre, por el que se ordena y regula la Inspeccion

de Educacion en la Comunidad Autdnoma de la Regién de Murcia.

o Resolucién de 23 de octubre de 2023 de la Secretaria General de la Consejeria de

Educacién, Formacion Profesional y Empleo por la que se establece el Plan de

Actuacidn de la Inspeccién de Educacion para el curso 2023/2024
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https://ias1.larioja.org/cex/sistemas/GenericoServlet?servlet=cex.sistemas.dyn.portal.ImgServletSis&code=oumCvWIgBUF6lChv9ZDgP%2FhXhSM%2FFmcH70BolNLgi1bApHyqPVxRsoD%2BHW0E2YV6LEXZYSr1AOFB%0A1VKvfAKYr068Dvm3zPv7S13w34QVisg%3D
https://www.larioja.org/edu-inspeccion/es/inspeccion-tecnica-educativa.ficheros/1516941-Plan%20General%20de%20Actuaci%C3%B3n%20del%20Servicio%20de%20Inspecci%C3%B3n%20curso%202023-2024.pdf
https://www.larioja.org/edu-inspeccion/es/inspeccion-tecnica-educativa.ficheros/1516941-Plan%20General%20de%20Actuaci%C3%B3n%20del%20Servicio%20de%20Inspecci%C3%B3n%20curso%202023-2024.pdf
https://vlex.es/vid/organizacion-funcionamiento-inspeccion-educativa-41268744
https://vlex.es/vid/organizacion-funcionamiento-inspeccion-educativa-41268744
https://bon.navarra.es/es/anuncio/-/texto/2022/257/15
https://bon.navarra.es/es/anuncio/-/texto/2022/257/15
https://bon.navarra.es/es/anuncio/-/texto/2022/257/15
https://bon.navarra.es/es/anuncio/-/texto/2023/263/21
https://bon.navarra.es/es/anuncio/-/texto/2023/263/21
https://bon.navarra.es/es/anuncio/-/texto/2023/263/21
https://www.legegunea.euskadi.eus/eli/es-pv/d/2016/06/28/98/dof/spa/html/webleg00-contfich/es/
https://www.legegunea.euskadi.eus/eli/es-pv/d/2016/06/28/98/dof/spa/html/webleg00-contfich/es/
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/hezkuntza_ikuskaritza_planak/es_def/adjuntos/K23-1518-2es_0.2023_26_Hiru-Urteko-plana_20231016_ES.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/hezkuntza_ikuskaritza_planak/es_def/adjuntos/K23-1518-1es_0.-IKUP_20231018_ES.pdf
https://transparencia.carm.es/wres/transparencia/doc/Normativa/CONSOLIDACION/DEC3162015000CONS.pdf
https://transparencia.carm.es/wres/transparencia/doc/Normativa/CONSOLIDACION/DEC3162015000CONS.pdf
https://servicios.educarm.es/templates/portal/ficheros/websDinamicas/45/6159%20Plan%20de%20actuacion%2023-24%20BORM%2027-10-23pdf.pdf
https://servicios.educarm.es/templates/portal/ficheros/websDinamicas/45/6159%20Plan%20de%20actuacion%2023-24%20BORM%2027-10-23pdf.pdf
https://servicios.educarm.es/templates/portal/ficheros/websDinamicas/45/6159%20Plan%20de%20actuacion%2023-24%20BORM%2027-10-23pdf.pdf
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Tabla 12: Regulacion normativa de los planes de actuacion de la inspeccion en la normativa de las comunidades auténomas

ANDALUCIA

Decreto

115/2002, de 25
de marzo, por el
qgue se regula la
organizacién y el
funcionamiento
de la Inspeccién

CAPITULO Ill PLANES DE ACTUACION DE LA INSPECCION EDUCATIVA

Articulo 26. Plan General de Actuacion de la inspeccién educativa.

1. La Consejeria de Educacidn y Ciencia fijara periédicamente las lineas de trabajo y los criterios de actuacién de la inspeccion
educativa.

2. Laconcrecién de las lineas, criterios y actividades que la inspeccion educativa debe llevar a cabo en el desarrollo de sus funciones
constituye el Plan General de Actuacion de la inspeccién educativa.

3. El Plan General de Actuacién de la inspeccion educativa serd elaborado por el inspector o inspectora general de educacién y
aprobado por el titular de la Consejeria de Educacién y Ciencia.

Articulo 27. Planes Provinciales de Actuacién de la inspeccion educativa.

Educativa 1. Los Planes Provinciales de Actuacion de la inspeccion educativa desarrollaran y concretaran en el ambito provincial el contenido
del Plan General de Actuacién de la inspeccién educativa.
2. El Plan Provincial de Actuacién de la inspeccién educativa serad elaborado por el titular de la Jefatura del Servicio Provincial de
Inspeccidn de Educacidn y aprobado por el titular de la Viceconsejeria de Educacidn y Ciencia, previo informe del titular de la
Delegacion Provincial
ARAGON CAPITULO IV
Planificacidn de las actuaciones de la Inspeccion de Educacion
Decreto Articulo 19. Plan general de actuacién de la Inspeccidn de Educacion.

32/2018.de 20
de febrero, del
Gobierno de
Aragoén, por el
que se regula la
Inspeccion  de
Educacion de la
Comunidad
Auténoma de
Aragon

Conforme a lo establecido por el Departamento competente en materia de educacion no universitaria, el Plan general de actuacién
de la Inspeccién de Educacion constituird el marco general de planificacion en el ambito de la Comunidad Auténoma del desarrollo
de las funciones asignadas a la Inspeccion de Educacion por este decreto.

Articulo 20. Plan provincial de actividades.

Conforme a lo establecido por el Plan general de actuacidn, cada una de las inspecciones provinciales de educaciéon elaborard su Plan
provincial de actividades, cuyos contenidos esenciales seran la contextualizacién del desarrollo de las actuaciones recogidas en el Plan
general de actuacidn a las peculiaridades de cada provincia y las decisiones organizativas y de funcionamiento adoptadas para su
cumplimiento

CAPITULO IlI
Planificacidn de la funcidon inspectora
Articulo 10. Planificacion de las actuaciones.
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http://www.boa.aragon.es/cgi-bin/EBOA/BRSCGI?CMD=VERDOC&BASE=BOLE&PIECE=BOLE&DOCS=1-56&DOCR=5&SEC=FIRMA&RNG=200&SEPARADOR=&&PUBL=20180301
http://www.boa.aragon.es/cgi-bin/EBOA/BRSCGI?CMD=VERDOC&BASE=BOLE&PIECE=BOLE&DOCS=1-56&DOCR=5&SEC=FIRMA&RNG=200&SEPARADOR=&&PUBL=20180301
http://www.boa.aragon.es/cgi-bin/EBOA/BRSCGI?CMD=VERDOC&BASE=BOLE&PIECE=BOLE&DOCS=1-56&DOCR=5&SEC=FIRMA&RNG=200&SEPARADOR=&&PUBL=20180301
http://www.boa.aragon.es/cgi-bin/EBOA/BRSCGI?CMD=VERDOC&BASE=BOLE&PIECE=BOLE&DOCS=1-56&DOCR=5&SEC=FIRMA&RNG=200&SEPARADOR=&&PUBL=20180301
http://www.boa.aragon.es/cgi-bin/EBOA/BRSCGI?CMD=VERDOC&BASE=BOLE&PIECE=BOLE&DOCS=1-56&DOCR=5&SEC=FIRMA&RNG=200&SEPARADOR=&&PUBL=20180301
http://www.boa.aragon.es/cgi-bin/EBOA/BRSCGI?CMD=VERDOC&BASE=BOLE&PIECE=BOLE&DOCS=1-56&DOCR=5&SEC=FIRMA&RNG=200&SEPARADOR=&&PUBL=20180301
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ORDEN

ECD/1260/2018,
de 17 de julio, de
organizacion vy
funcionamiento
de la Inspeccién
de Educacidn de
la Comunidad
Auténoma de
Aragon

1. De acuerdo con lo establecido en el Plan general de actuacién correspondiente, se identificaran las tareas, se asignaran los
tiempos y se prevera la secuencia de ejecucién de las actuaciones de la Inspeccidén de Educacién para dar coherencia, eficacia
y eficiencia a las mismas.

2. La planificacion estard basada en lo establecido en el Plan general de actuacién y en el conocimiento de los centros, se
concretard en el Plan provincial de actividades, y estard orientada a la adecuacion de la respuesta educativa a las necesidades
de su alumnado mediante la mejora continua y la innovacién.

Articulo 11. Plan general de actuacién de la Inspeccién de Educacién.

1.

El Plan general de actuacidn constituye el marco general de actuacién de las funciones asignadas a la Inspeccién de Educacion en
la Comunidad Autéonoma de Aragdn. Mediante el Plan general de actuacién se desarrollardn las funciones asignadas a la
Inspeccién de Educacidn en el articulo 3 del Decreto 32/2018, de 20 de febrero, teniendo en cuenta los cometidos competenciales
referidos en la presente orden, concretados en el Plan general de actuacién. Corresponde a la Direccion de la Inspeccidén de
Educacion, elaborar la propuesta de Plan general de actuacién y elevarla a la persona titular de la Secretaria General Técnica para
su aprobacién y publicacidn en el “Boletin Oficial de Aragdn”.

El Plan promoverd la autonomia organizativa y pedagdgica de los centros docentes, la convivencia positiva entre sus miembros, la
educacioén inclusiva, la formacién y evaluacion docente y directiva, asi como la autoevaluacion y la evaluacién externa de los
centros.

El Plan tendra una duracién de tres cursos académicos, incluird las actuaciones derivadas del ejercicio de las funciones de la
Inspeccidon de Educacién y, al menos, determinard aquellas actuaciones que el Departamento competente en materia de
educacién no universitaria (en adelante, el Departamento) considere prioritarias, asi como la elaboracién de estudios de especial
interés y que, por tanto, seran objeto de atencién preferente por parte de la Direccion de la Inspeccién de Educacién y de las
inspecciones provinciales.

Para cada uno de los tres cursos de duracion del Plan, la Direccién de la Inspeccidon de Educacion dictard las instrucciones
necesarias a las inspecciones provinciales para su desarrollo, seguimiento y evaluacién. La Direccidn de la Inspeccién de Educacion,
durante cada curso escolar, realizara el seguimiento de la aplicacion del Plan general de actuacidn vy, finalizado el curso, valorard
el grado de su cumplimiento durante ese periodo. Las conclusiones mas relevantes serdn recogidas en una Memoria anual que se
elevard a la Secretaria General Técnica para su conocimiento, previamente a su publicacidn en el portal web del Departamento.
Al finalizar el tercer curso de aplicacion del Plan, su evaluacion servird de punto de partida para el proceso de elaboracion del
siguiente Plan general de actuacién junto a las aportaciones recibidas de las inspecciones provinciales y de los érganos directivos
del Departamento. A tal efecto, los inspectores e inspectoras de educacidn destinados en las respectivas inspecciones provinciales,
a través de las respectivas jefaturas provinciales, podran realizar las aportaciones que consideren para su valoracion e inclusion,
si procede, en el Plan general de actuacion.

Articulo 12. Planes provinciales de actividades.
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1.

3.

1. El Plan provincial de actividades constituye la contextualizacién del desarrollo de las actuaciones recogidas en el Plan
general de actuacién a las peculiaridades y a las necesidades de la provincia y concretara las decisiones organizativas y de
funcionamiento adoptadas para su cumplimiento. Asimismo, incluira las actuaciones habituales de la Inspeccidén Provincial de
Educacion y la distribucidn funcional de los inspectores e inspectoras de la provincia por distritos, con referencia a los centros,
servicios, programas y encomiendas asignados a cada uno de ellos. El Plan provincial de actividades tendra una duracién anual
coincidente con cada curso escolar. Corresponde su elaboracién al Inspector Jefe o Inspectora Jefa correspondiente que lo
presentard a la Direccién del Servicio Provincial para su conocimiento y traslado a la Direcciéon de la Inspeccion de Educacién
para su aprobacion.

En su elaboracién, la Jefatura de la Inspeccién Provincial tendra en cuenta el Plan general de actuacién de la Inspeccion de
Educacion, las instrucciones emitidas por la Direccidn de la Inspeccién de Educacién a las inspecciones provinciales para su
desarrollo, seguimiento y evaluacion correspondientes al curso escolar objeto del Plan provincial de actividades, asi como las
aportaciones realizadas por los inspectores e inspectoras de educacion de la Inspeccidn Provincial. Corresponde el
seguimiento y evaluacion del Plan provincial a la Jefatura de la Inspeccién Provincial que tendra en cuenta la valoracion
realizada por los inspectores e inspectoras de educacién, a través de los equipos de distrito y de coordinacién constituidos en
la Inspeccién Provincial. A tales efectos, los inspectores e inspectoras de educacion, a través de las jefaturas de distrito y de
los demas equipos de trabajo constituidos, podran realizar aportaciones para su valoracion e inclusion, si procede, en la
Memoria anual y en el Plan provincial de actividades correspondiente al curso siguiente.

Teniendo en cuenta los apartados precedentes cada Jefatura de la Inspeccidn Provincial realizard la Memoria anual que
presentara a la Direccion del Servicio Provincial para su conocimiento y traslado a la Direccién de la Inspeccién de Educacion.

CANARIAS

2977 ORDEN de
22 de mayo de
2011, por la que
se desarrolla la
organizacion y el
funcionamiento
de la Inspeccién
Educativa de la
Comunidad
Autéonoma  de
Canarias.

CAPITULO Ill PLANES DE TRABAJO Y MEMORIA FINAL DE LA INSPECCION EDUCATIVA

Articulo 56.- Plan de Trabajo General.

La Viceconsejeria de competente en materia de educacién, determinard los criterios para el desarrollo de las funciones de la
inspeccidn educativa a través de los planes de trabajo previamente aprobados. El Plan de trabajo General con periodo cuatrienal,
concretado en los Planes de Trabajo Anuales y en concreciones mensuales, constituye la estructura de los procesos y subprocesos que
debe realizar la inspeccion educativa. El desarrollo y caracteristicas de estos se recogen en el Proceso interno 3, Estrategias de Mejora,
integrado en el anexo | de esta Orden.

87


https://www.gobiernodecanarias.org/boc/2011/107/002.html
https://www.gobiernodecanarias.org/boc/2011/107/002.html
https://www.gobiernodecanarias.org/boc/2011/107/002.html
https://www.gobiernodecanarias.org/boc/2011/107/002.html
https://www.gobiernodecanarias.org/boc/2011/107/002.html
https://www.gobiernodecanarias.org/boc/2011/107/002.html
https://www.gobiernodecanarias.org/boc/2011/107/002.html
https://www.gobiernodecanarias.org/boc/2011/107/002.html
https://www.gobiernodecanarias.org/boc/2011/107/002.html
https://www.gobiernodecanarias.org/boc/2011/107/002.html
https://www.gobiernodecanarias.org/boc/2011/107/002.html

Universidad deValladolid

TFM: La planificacion de las actuaciones de la inspeccion educativa.

Castilla y Ledn
ORDEN
EDU/1373/2008,
de 23 de julio,
que desarrolla el
Decreto
92/2004, de 29
de julio, por el
que se regula la
Inspeccidn
Educativa en
Castilla y Ledn

Articulo 2.— Plan de Actuacion de la Inspeccidn Educativa.

1. De acuerdo con el principio de planificacion, para llevar a cabo las actuaciones de inspeccidn educativa, la Consejeria de Educacidn
elaborara el Plan de Actuacién de la Inspeccién Educativa, como instrumento en que se concreta el desarrollo de las funciones
asignadas a la inspeccién educativa en la Comunidad de Castilla y Ledn.

2. Este Plan, que podrd tener una duracién anual o plurianual, incluira las actuaciones ordinarias, prioritarias y especificas, derivadas
del ejercicio de sus funciones para la contribucidn de la inspeccién a la mejora de la calidad del sistema educativo de Castilla y Ledn.
3. El Plan se concretara en cada Area de Inspeccién Educativa en el correspondiente Plan Anual de Actividades.

Cataluiia
DECRET
12/2021, de 2 de
marg, de |la
Inspeccid
d'Educacio.

Seccidn segunda: gestion y planes de actuacion
Articulo 19
Sistema de gestion

1. Lalnspeccion de Educacion se organiza mediante un sistema de gestion por procesos con el fin de:

a) Actuar de forma agil, integrada y eficaz dando cumplimiento a la normativa de aplicacién y a las directrices vigentes y dando
respuesta a las necesidades de la comunidad educativa, asi como orientandose a la mejora continua de la Inspeccion de
Educacion y de sus profesionales.

b) Facilitar la participacién e implicar a los inspectores e inspectoras en el desarrollo y la mejora del sistema de gestion de la
Inspeccidn de Educacion.

2. La Inspeccidn de Educacién dispone de herramientas informaticas para el desarrollo de las actuaciones, su seguimiento y
evaluacion y el archivo de la documentacién generada, y en sus actuaciones promueve la innovacion digital en el conjunto de
la organizacién y el impulso de la administracidon digital.

3. LaSubdireccién General de la Inspeccidn de Educacidn y las inspecciones territoriales disponen del apoyo de personal técnico
y administrativo para el ejercicio de sus funciones.

Articulo 21
Planes de actuacién

1. El plan director de la Inspeccidon de Educacion y los planes de trabajo de las inspecciones territoriales son los planes de
actuacién a través de los que se desarrollan las funciones y atribuciones de la Inspeccién de Educacion y tienen que fijar los
objetivos de las actuaciones que tienen que llevar a cabo los inspectores y las inspectoras de educacidn en orden a mejorar
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los procesos de ensefianza, los resultados de aprendizaje y la organizacién y funcionamiento de los centros y servicios
educativos.

El plan director de la Inspeccién de Educacién fija los objetivos, las lineas estratégicas, y los criterios e indicadores de
evaluacion de las actuaciones de la Inspeccidn de Educacién por un periodo de cuatro aios en el marco de las funciones que
tiene atribuidas y de acuerdo con las prioridades establecidas por el Departamento de Educacién. Asimismo, concreta la
formacion para su desarrollo.

El plan director es elaborado por la Subdireccién General de la Inspeccidn de Educacidn, con la colaboracién de la Comision
Asesora, y aprobado por el secretario o secretaria de Politicas Educativas.

Anualmente, la Subdireccién General de la Inspeccidén de Educacién, con la colaboracion de la Comision Asesora, a partir de
la valoracidn de las actuaciones desarrolladas y del grado de logro de los objetivos priorizados, concreta las prioridades del
plan director por el siguiente curso escolar y los mecanismos para hacer el seguimiento y la evaluacion.

Los planes de trabajo de las inspecciones territoriales concretan anualmente las prioridades del plan director en el contexto
del territorio e incorporan, respectivamente, las actuaciones derivadas de objetivos propios del ambito territorial. Los planes
de trabajo de las inspecciones territoriales son elaborados por el inspector o inspectora jefe territorial con la colaboracion del
equipo de coordinacién, escuchada la inspeccidn territorial en el marco de lo que prevé el articulo 14.7. Son aprobados por
la unidad orgénica y la funcional de la que dependen.

Extremadura
DECRETO
61/2023, de 24
de mayo, por el
qgue se regula la
Inspeccidn de
Educacion en la
Comunidad
Autéonoma  de
Extremadura.

SECCION 52. PLANES DE ACTUACION
Articulo 20. Plan Director de la Inspeccion de Educacion.

1.

4.

El Plan Director es el instrumento que fijard los objetivos de la Inspeccion de Educacidn con el fin de garantizar la coherencia
e integracion de sus actuaciones, de acuerdo con las funciones contempladas en este decreto y las directrices fijadas por la
Consejeria con competencia en materia de educacién.

El Plan Director, que tendrd caracter trienal y rango de resolucién, sera elaborado por el Inspector o Inspectora General de
Educacion y Evaluacién y aprobado por el érgano directivo con competencia en materia de direccion, supervisién y
coordinacién de la Inspeccién de Educacion.

El Plan Director se concretara cada aifo en un Plan General Anual que sera propuesto por el Inspector o Inspectora General
de Educacidn y Evaluacién y aprobado por la persona titular del érgano directivo con competencia en direccidn, supervision
y coordinacién de la Inspeccion de Educacion.

Anualmente se evaluara el grado de cumplimiento del Plan General Anual y su resultado se concretara en una Memoria.

Articulo 21. Plan Provincial de Actuacion de la Inspeccion de Educacion.

1.

Las Inspecciones Provinciales de Educacion desarrollardn y concretaran, en su ambito, el contenido del Plan General Anual.
En el correspondiente Plan Provincial se planificardn las actuaciones respectivas a su dmbito territorial. Los planes provinciales
seran aprobados por la persona titular del érgano directivo con competencia en direccién, supervision y coordinacién de la
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Inspeccidon de Educacidn, previo informe del Inspector o Inspectora General, a propuesta del Inspector o Inspectora jefe
provincial.

2. Al finalizar cada curso escolar, se evaluara el desarrollo de los planes provinciales de la Inspeccidn cuyos resultados se
recogeran en las respectivas memorias anuales.

Madrid
DECRETO
61/2019, de 9 de
julio, del Consejo
de Gobierno, por
el que se regula
la organizacion,

Articulo 7
Organizacidn de la Inspeccion Educativa
1. La Inspeccion Educativa se organiza con criterios de jerarquia, territorialidad, trabajo en equipo, profesionalidad,
especializacion e intervencion en los distintos niveles educativos.
2. Lalnspeccién Educativa actuara conforme a los planes generales plurianuales de actuacién. Los planes generales plurianuales
de actuacion se concretaran antes del inicio de cada curso escolar en planes anuales de actuacidn.
3. Los planes generales plurianuales de actuacién determinaran, al menos, los aspectos siguientes:
a) Las actuaciones habitualesy, dentro de ellas, las consideradas mas relevantes para el periodo, asi como sus objetivos
y cronologia.
b) Las actuaciones de atencidn preferente, con su orientacion y determinacion de los periodos de tiempo para su
realizacién, que podrd comprender uno o mas cursos escolares.
c) Las actividades previstas para la actualizacion y formacién permanente de los Inspectores de Educacidn. Los planes
generales plurianuales y los planes anuales de actuacidn seran aprobados por el drgano administrativo que en cada
momento ostente la competencia en materia de Inspeccidon Educativa.

6. Los planes generales plurianuales y los planes anuales de actuacion seran concretados por los servicios territoriales de
Inspeccién Educativa de las direcciones de Area Territorial en los planes territoriales que serdn aprobados por los respectivos
directores de Area Territorial.

Navarra

Decreto Foral
80/2008, de 30
de junio, por el
que se regula la
organizacion vy
funcionamiento
de la Inspeccién
Educativa del

Articulo 18. Plan Estratégico.

El Plan Estratégico es el documento institucional en que se reflejan las lineas maestras de la Inspeccién Educativa a medio plazo. Este
Plan establecerd objetivos, estrategias y lineas de accidn internas y serd aprobado por Resolucién del Director General de Inspeccidn
y Servicios.

Articulo 19. Plan Anual de Actuacion.

1. El Plan Estratégico se desarrollard y concretard mediante los correspondientes Planes Anuales de Actuacidn, que se aprobaran por
Resolucidon del Director General de Inspeccidn y Servicios.

2. El Servicio de Inspeccién Educativa elaborara anualmente una Memoria dando cuenta al Director General de Inspeccidn y Servicios
del grado de ejecucién del Plan Anual de Actuacidn. Del mismo modo, podra emitir informes relativos al funcionamiento del sistema
educativo, que serdn elevados a las autoridades educativas, por los cauces reglamentarios.
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Departamento
de Educacion.

Pais Vasco
DECRETO

98/2016, de 28
de junio, de la
Inspeccion  de
Educacion en la
Comunidad
Auténoma
Pais Vasco.

del

Articulo 8 Plan General Trienal, Plan Anual y Planes Territoriales de la Inspeccién de Educacion.

La Inspeccién de Educacidn organiza sus intervenciones mediante una planificacidén estratégica. Esta planificacidon, que debe incluir la
formulacién de la Misidn, Visién, Valores y las Estrategias de la Inspecciéon de Educacién, se concreta en planes generales trienales
gue establecen las lineas basicas de intervencion de la Inspeccidn de Educacidn y son aprobados por el Viceconsejero o Viceconsejera
de Educacion.

Las lineas basicas de intervencidn de los planes generales trienales constituyen el marco de actuacidn necesario para conseguir los
objetivos de dichos planes. Estas lineas se desarrollaran en los planes anuales que concretan las intervenciones de cada curso. En el
disefio de las intervenciones de la Inspeccidn, se procurara lograr un equilibrio entre el tiempo dedicado a las actividades previstas en
los planes y las derivadas de demandas no planificadas.

El Plan Anual de la Inspeccién de Educacién se desarrollard en cada de uno de los territorios mediante el correspondiente Plan
Territorial. Ambos planes serdn aprobados por el Inspector o la Inspectora General de Educacion.

Tanto los planes generales trienales como los planes anuales seran evaluados al finalizar su periodo de vigencia. La evaluacion del Plan
General Trienal se realizara dentro de la evaluacion del Ultimo Plan Anual teniendo en cuenta las evaluaciones e informes de revisién
de los tres planes anuales.

91


http://www.lexnavarra.navarra.es/detalle.asp?r=29694
http://www.lexnavarra.navarra.es/detalle.asp?r=29694

Universidad deValladolid

TFM: La planificacion de las actuaciones de la inspeccion educativa.

Tabla 13 Revision de la estructura y elementos de principales de los Planes Generales de Inspeccion

en las CCAA

ANDALUCIA

ONOU A WNPE

Misién, Visidn y Valores de la Inspeccién Educativa de Andalucia.
Objetivos generales del Plan.

Lineas estratégicas y objetivos estratégicos.

Modelo de intervencién.

Actuaciones.

Indicadores.

Formacidn e innovacion.

Seguimiento y evaluacidén del Plan.

ARAGON

LN hWNR

[ Y
N R O

Introduccidn

Contexto de la organizacién

Obijetivos

Prioridad de las distintas actuaciones

Acciones para el desarrollo de los objetivos

Grupos de trabajo

Prioridades y organizacion temporal de los objetivos
Modelo de intervencién de la inspeccién de educacion.
Otras actuaciones

. Formacidn de la inspeccion
. Organizacién y funcionamiento de las inspecciones provinciales
. Seguimiento y evaluacién del plan general de actuacion.

CASTILLA
LEON

Principios y enfoque estratégico del modelo de actuacion de la
Inspeccidn Educativa de Castilla y Ledn.

Misién, vision y valores.

Objetivos generales y lineas estratégicas.

Objetivos especificos y actuaciones estratégicas.

Actuaciones operativas integradas.

Despliegue de las actuaciones.

Seguimiento y evaluacion.

Formacidn especifica para el ejercicio de la Inspeccién Educativa.

CATALUNA

NERNO kWD

w

Introduccién

Planteamiento institucional

2.1. Misién

2.2. Vision

2.3. Valores

Lineas prioritarias y objetivos

Actuaciones

4.1. Actuaciones priorizadas

4.2. Actuaciones sistematicas

Organizacién

5.1. Ambitos de experiencia, grupos de trabajo y referentes territoriales
5.2. Inspeccidn territorial

5.3. Compromiso y corresponsabilidad

5.4. Gestidn por procesos

Ambitos de experiencia para el periodo 2021-2025
Aplicacidn, seguimiento y evaluacion
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7.1.
7.2.
7.3.

Indicadores
Concreciones del Plan director
Plan de trabajo de la inspeccidn territorial y memoria anual

Plan de formacion

8.1.
8.2.
8.3.
8.4.
8.5.

Contenidos prioritarios del plan de formacidn

Planificacidn, desarrollo y evaluacién de las actividades formativas
Formatos y modalidades de formacion

Gestion de la formacion

Marco presupuestario de la formacion

COMUNIDAD
VALENCIANA

oukWw

™~

Fines

Objetivos estratégicos de la Inspeccion educativa de la Comunitat
Valenciana para el periodo 2023-2027

Tipos de actuaciones

Actuaciones para desarrollo de los objetivos estratégicos

Modelo de intervencidn

Seguimiento y evaluacion del Plan plurianual para el periodo
2023-2027

Calendario de aplicacion de las actuaciones para el desarrollo de
los objetivos estratégicos

EXTREMADURA

Finalidad, estrategias y principios.
Objetivos.

Lineas estratégicas de trabajo.
Actuaciones.

Criterios de intervencion.

Formacion.

Planes Provinciales de Actuacion
Seguimiento y evaluacién de los planes.
Periodo de vigencia.

ISLAS
BALEARES

WNRILOoNOU R WNE

Directrices

Objetivos

Funcionamiento y estrategias organizativas

3.1. Tipologia y principios de las actuaciones del DIE para el periodo
2020-2024

3.2. Temporalizacion de las actuaciones

3.3.  Ambitos de actuacién

3.4. Organizacién: Personal y organizacion territorial

3.5. Organizacién del DIE: planificacion semanal, visitas y resefas,
informes, atencién a la comunidad educativa.

3.6. Seguimiento y evaluacién

Formacién Permanente

ISLAS
CANARIAS

ok wWNRIR

Introduccién

Procedimiento seguido para la elaboracidn del PTG

Datos del Servicio

Concrecién de los Objetivos Especificos

Concrecién de los Objetivos Especificos en Objetivos Operativos
Planificacidn de las actuaciones de caracter funcional por procesos de
aplicacion

6.1.- Actuaciones programadas en el PTG (LIN1)
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6.1.1.- Informacién y Asesoramiento

6.1.2.- Supervision

6.1.3.- Coordinacién de servicios

6.1.4.- Control normativo

6.1.5.- Evaluacién

6.1.6.- Planificacion estratégica

6.1.7.- Actualizacion y formacion

6.1.8.- Mejora continua

6.1.9.- Control documental y registro
6.2.- Actuaciones no programadas en el PTG (LIN2)
6.3.- Actuaciones por orden superior (LIN3)
6.4.- Vinculacién entre objetivos y actuaciones

7. Proyectos a desarrollar durante el cuatrienio
8. Procedimiento para la evaluacion del PTG
MADRID 1. Legislacidn aplicable.
2. Obijetivos del Plan General Plurianual de Actuacion.
3. Periodo de vigencia del Plan General Plurianual de Actuacién.
4. Tipos de actuaciones de la Inspeccion Educativa:
4.1. Actuaciones habituales.
4.2. Actuaciones habituales de mayor relevancia.
4.3. Actuaciones de atencion preferente.
5. Equipos de dmbito especifico.
6. Plan de formacién y actualizacién de los inspectores de educacién.
7. Supervision de la practica docente.
8. Equipo de Inspectores coordinados por la Subdireccion General de
InspeccidnEducativa.
9. Seguimiento y evaluacidn del Plan General Plurianual de Actuacion
NAVARRA 1. Finalidad
2. Obijetivos
3. Ejes funcionales
4. Lineas de accidn
5. Intervencién inspectora
6. Principios de actuacion
7. Procesos
8. Responsabilidades
9. Planes anuales de actuacion
10. Desarrollo Profesional
11. Seguimiento y Evaluacion
12. Modificaciones previstas
13. Periodo de Vigencia
PAIS VASCO 1. Introduccién
2. Contextos de la organizacién
2.1. Contextos externos e internos
2.2. El punto de partid del trienio 2023-26
2.3. Amenazas y oportunidades basadas en el andlisis externo e
interno
2.4, Fortalezas
3. Intervencién de la Inspeccion
3.1. Inspeccidn
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3.2. Escuelas
3.3. Cooperacion
4. Areas
5. Obijetivos generales del plan trianual 2023-2026
5.1. Eje: Inspeccion
5.2. Enfoque: Escuelas
5.3. Enfoque: Colaboracién

Principios de funcionamiento

Sistemas de gestion de calidad
Formacion de inspectores de educacion
. Fomento y mejora del euskera

10. Evaluacion del Plan trianual

© 0N o
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Tabla 14: Temdtica de las lineas formativas establecidas en los planes generales de actuacion de las

Evaluacién de centros.

Despliegue de la gestidn por procesos en la Inspeccion.

Promocidn de escuelas libres de violencia.

Realizacién de procesos de rendicidén de cuentas y mejora continua.

Uso de indicadores y gestién de datos.

Consecucion de las competencias digitales de la Inspeccidon necesarias para
el ejercicio de la funcién inspectora.

Asesoramiento para el desarrollo de las competencias directivas.

Impulso del trabajo en red en los territorios y dentro de la propia
inspeccion.

CCAA revisadas.
ANDALUCIA Lineas formativas

- Procedimiento administrativo, régimen juridico y expedientes
disciplinarios.

- Lineas metodoldgicas de desarrollo de aprendizaje competencial.

- Competencia digital de la inspeccidn educativa

- Convivencia y participacién: prevencidn, desarrollo e intervencidn.

Ademas, procesos de internalizacion a través de Erasmus+

ARAGON Lineas formativas:

- Temas relacionados con los nuevos cambios normativos derivados de la
implantacién de la LOMLOE, asesoramiento en la mejora de los resultados
educativos y planes de mejora, aprendizaje de idiomas, Formacion
Profesional, escuela rural, convivencia e igualdad, inclusién, innovacion o
cultura de evaluacion, entre otras.

- Funcidn inspectora de mediacién

- Intercambios con otras comunidades para la mejora de la inspeccién

- Competencia digital

- Erasmus+

Debera contemplarse un plan formativo inicial para inspectores noveles

CASTILLA Y | Ejes:
LEON - Formacién a los inspectores de nueva incorporacion y tutorizacion de
estos.

- Formacién en temas especificos de la funcién inspectora: supervision
educativa, evaluaciéon docente, evaluacidén del sistema educativo,
metodologias y procesos de innovacién, procedimiento administrativo,
funcién publica, etc.

- Formacidén en competencia digital.

- Formacién para el asesoramiento y supervisiéon de los centros y servicios
educativos: dmbito curricular, dmbito de organizacidn escolar, dmbito de la
formacion profesional y de las ensefianzas de régimen especial.

- Observacion entre inspectores, de forma individual o por equipos, para
fomentar la reflexidn conjunta, compartir actuaciones y procesos y unificar
criterios en su labor de Inspeccion Educativa.

Catalufia Contenidos prioritarios del Plan de formacion
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e Estrategias para favorecer la escolarizacion equilibrada y promover la
equidad.

e Apoyo a los procesos de innovacidn y transformacién educativa.

e Actualizacion sobre normativa y su despliegue.

e Actuaciones en el marco de iniciativas internacionales.

e Formaciones vinculadas a actuaciones concretas.

Madrid

Plan de Formacidn

Durante el periodo de vigencia del Plan General Plurianual, se efectuaran
acciones formativas y de actualizacién referidas especificamente a cada uno de
los ambitos y equipos a que se hace referencia en el punto anterior, con el
objetivo de favorecer la especializacidon de los inspectores y su capacitacién
para el desarrollo de las actuaciones previstas en este Plan General Plurianual
y en los Planes Anuales que lo desarrollen. Para la programacién de estas y
otras actividades formativas, se tendran en cuenta las propuestas de los
inspectores recogidas en las memorias de los Planes Territoriales.

Comunidad
Valenciana

Incluye un objetivo estratégico relacionada con la formacién e incluye las

siguientes actuaciones:

- Disefio y elaboracién de un itinerario formativo para la formacién inicial de
los inspectores y las inspectoras de nueva incorporacion.

- Disefio y elaboracion de modelos formativos de los inspectores y las
inspectoras de educacion que permitan el desarrollo de la competencia
profesional, que integren la formacién disefiada y ofrecida por la
Inspeccion General de Educacién y las inspecciones territoriales junto a
opciones formativas individualizadas.

- Participacién en intercambios de formacidn con las inspecciones de otras
comunidades autdnomas o paises de nuestro entorno.

- Promocidén y participacidn en proyectos Erasmus+ u otros organizados por
organismos internacionales en materia educativa, estableciendo alianzas y
sinergias que permitan repercutir en la formaciéon de la inspeccidn
educativa, asi como participar en actividades de difusiéon de experiencias.

Extremadura

Programa de Formacién de la Inspeccién de Educacidn, durante la vigencia de

este Plan Director, que se concretard anualmente.

objetivos:

1. Actualizar el conocimiento del colectivo de inspectores e inspectoras de
educacion en Extremadura, especialmente en aspectos normativos,
pedagdgicos y planes.

2. Conocer los procesos de implantaciéon de la LOMLOE, asi como la
unificacién de criterios para su supervisién y asesoramiento.

3. Completar la formacion a los funcionarios que acceden a la funcién
inspectora.

4. Facilitar la intervencién en la comunidad educativa.

5. Fomentar el trabajo en equipo y el enriquecimiento personal y profesional
del colectivo.

6. Mejorar la capacidad de gestiéon de las tareas encomendadas a la
inspeccidn de educacién.

Actividades formativas y grupos de trabajo de participacién obligatoria:
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7. Podrd existir actividades de oferta obligatorita y la participacién en los
grupos de trabajo de la Inspeccion de Educacién

8. Cursos, congresos y encuentros organizados por los Centros de Profesores
y Recursos de la Direccidn General de Formacién Profesional, Innovacion e
Inclusidon Educativa de la Consejeria de Educacion, Ciencia y Formacion
Profesional de la Junta de Extremadura.

9. Cursos, jornadas, congresos, encuentros, organizados por entidades
profesionales, sindicatos, universidades u otras administraciones.

10. Intercambios o estancias en otras provincias, Comunidades Auténomas o
paises.

11. Ensefianzas de postgrado.

12. Programas de formacidn inicial para funcionarios en practicas del Cuerpo
de Inspectores e Inspectoras de Educacidon o Inspectores e Inspectoras
Accidentales.

Se promovera también el fortalecimiento de la dimensién europea de la

Inspeccion de Educacién para incrementar las competencias profesionales,

aprovechando la experiencia de la participacidon en la accion del programa

Erasmus plus.

Asi mismo, se continuara con la cooperacion con socios de otros paises para

intercambio de informacién y experiencias con otras Inspecciones de

Educacion.

ISLAS BALEARES

La formacidon permanente en el ejercicio profesional es un derecho y un deber
para todos los inspectores de Educacion. La Consejeria de Educacién,
Universidad e Investigacion tiene que facilitar la asistencia de los inspectores a
las actividades de formacion, experimentacién y actualizacién, y a los
intercambios entre esta y otras administraciones educativas del Estado u otros
paises extranjeros.

La formacidn permanente de los inspectores de Educacidn se tiene que referir
a los valores y a las competencias inherentes a la funcidn inspectora, asi como
a los conocimientos relativos en las diferentes dreas, materias, programas,
ensefianzas y niveles en que se ordena el sistema educativo, y a los
correspondientes procesos de ensefianza y aprendizaje, a la organizacién y la
gestion de centros, a los modelos de evaluacion y mejora de la calidad, a la
interculturalidad en el ambito escolar, a los procedimientos administrativos, a
las tecnologias de la informacion y la comunicacion, y a todos aquellos otros
aspectos que inciden en la educacion.

De acuerdo con el que establece la Orden de 24 de marzo de 2011, las
actividades de formacidn permanente se tienen que desarrollar en el marco de
las demarcaciones territoriales y de las areas especificas, o bien mediante
actividades organizadas en sesiones de formacidn y de debate para todos los
inspectores. Asi, las actividades de formacion permanente de la Inspeccidn
Educativa pueden ser de caracter colectivo e individual. Las actividades de
formacion permanente de caracter colectivo (cursos, seminarios, conferencias,
sesiones de autoformacion y otros) y de caracter individual (participacion en
jornadas y congresos, intercambios y otros), tienen que contribuir a facilitar el
contraste de criterios y estrategias para las actuaciones, a mejorar la actuacién
individual y colectiva y a potenciar el trabajo en equipo.
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Para participar en actividades de formacion externas a la planificacién del DIE,
hace falta la autorizacion expresa del jefe, siempre que se tengan que efectuar
en horario lectivo o que supongan imparticién de formacién. En todos los casos,
los inspectores autorizados se tienen que comprometer a difundir en el seno
del DIE la formacién recibida, de acuerdo con las instrucciones del jefe del
Departamento.

ISLAS CANARIAS

De esta forma, la Inspeccién General elaborara el Plan de Formacion Anual que
formard parte del PTA. Estard compuesto por actividades de obligado
cumplimiento y voluntarias para los componentes del Servicio. Para la
elaboracién del mismo se ha partido de las propuestas de formacidn realizadas
por el personal inspector durante el curso pasado. También se ha tenido en
cuenta al profesorado de apoyo, elaborando una formacién especifica para este
personal atendiendo a la temdtica de su interés. Asi, las actuaciones van
encaminadas a la:

PI2.1. Profundizacidn en los conocimientos y las técnicas derivados del PTA.
(OBOPE48)

PI2.2. Mejora del desarrollo de las funciones de la Inspeccién Educativa para
atender eficazmente a docentes, equipos directivos y comunidad educativa en
general. (OBOPE49)

P12.3. Potenciacion de la intervencién en los centros basada en los Equipos de
Trabajo. (OBOPE50)

PI12.4. Actualizacidon de la formacién profesional en cuanto a los nuevos
requerimientos del sistema educativo y la realidad de los centros y al
perfeccionamiento del perfil profesional del personal inspector. (OBOPE51)
PI2.5. Potenciacidn las funciones del personal inspector como agente de
calidad educativa. (OBOPE52)

PI12.6. Impulso de la intervencion de la Inspeccién Educativa en los centros
educativos, basada en el trabajo en equipo, y favorecer lineas de formacion,
investigacion y colaboracion con otros organismos externos en las funciones y
atribuciones propias de la Inspeccion Educativa. (OBOPE53)

Todas las actuaciones encaminadas a la actualizacién y formacion del personal
inspector, asi como del resto de personal que constituyen el Servicio de
Inspeccidn estan recogidas en el Plan de Formacion Anual correspondiente.

NAVARRA

El fortalecimiento de la inspeccidén educativa pasa por la actualizacion de los
conocimientos cientificos, técnicos, juridicos, pedagogicos y tecnolégicos por
parte de los inspectores

A tal efecto procede:

13. Impulsar los procesos de acogida, de tutoria y de formacidn inicial de los
miembros de nueva incorporacidn para la adaptaciéon al puesto y su
adecuado desempefio.

14. Compartir informacién y conocimiento sobre el marco de competencias
profesionales de la inspeccion de educacién de Navarra.

15. Impulsar la formacidn permanente de los miembros del Servicio de
Inspeccidn Educativa.

El itinerario formativo de los inspectores se configura a través de dos vias:

16. Via institucional: Resulta de obligado complimiento y comienza con la
formacion inicial en el momento de la incorporacion a la funcidn
inspectora. Cada uno optara por aquellas acciones formativas
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complementarias que considere relevantes para el desarrollo de sus
competencias profesionales.

17. Via personalizada: Modelada por cada inspector de acuerdo a sus
necesidades, expectativas y preferencias.

La formacidn inicial en el primer afo del ejercicio de profesional se articula en

tres dmbitos: actividades de acogida informacién, curso de formacion inicial

dirigido a adquirir las competencias propias del puesto y la tutorizacion a lo

largo del curso de ejercicio de la funcién inspectora.

La formacion anual se articula en torno a 5 ejes formativos:

18. Formacién en el ejercicio profesional: reuniones de trabajo y aprendizaje
entre iguales

19. Formacién institucional interna general organizada por el servicio y
orientada a objetivos relacionados con el ejercicio profesional.

20. Formacién institucional especifica solicitadas y gestionadas por las areas
especificas de trabajo o responsables de procesos.

21. Formacién externa organizadas por otras instituciones

22. Eventos de formacién colectivos de caracter cientifico, técnico o
asociativo...
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