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Resumen

Procedemos a llevar a cabo una revision del proceso de monitorizacion del Trabajo Fin de
Grado (TFG) del Grado de Estudios Ingleses desde la perspectiva de los dos actores
principales de este proceso, el alumno como protagonista y el tutor en su papel de guia y
control. Hemos ido observando en las distintas fases del proceso de realizacion del TFG
algunos problemas recurrentes y comunes en muchos alumnos y analizado cémo solventar
estas dificultades. Finalmente, hemos planteado posibles soluciones para lograr una mayor y
mejor interaccién alumno-profesor y evitar el fracaso en la realizacion de este trabajo. Como
conclusion sefalar que para que la tutorizacion del TFG sea fructifera seria interesante llevar a
cabo una evaluacion de las habilidades y conocimientos previos del alumno con el fin de poder
reforzar adecuadamente aquellos aspectos en los que presenta dificultades.

Palabras clave: TFG, educacién superior, escritura académica.

Abstract
This paper analysis the elaboration of the Final Year Dissertations (FYDs) in the degree of
English Studies considering both the perspectives of the student and the teacher. The student is
responsible of writing this paper while the teacher’s role is that of guiding and controlling the
process. During the analysis we have identified several common and repeated problems that
we have analysed in detail. Finally, we propose possible solutions aiming at improving the
student-teacher interaction and preventing the students’ failure in the writing of their FYD. To
conclude, we believe that to be successful in this tutoring task, the teacher should start by
evaluating the skills and knowledge of the candidates so as to better assist them in those areas
they do not master appropriately.
Keywords: FYD;, higher education; academic writing.

Introduccion

Desde el punto de vista académico el Trabajo de Fin de Grado (TFG) es el hito mas
importante al que se enfrenta el alumno antes de finalizar sus estudios superiores. La propia
naturaleza de este trabajo tiene un conjunto de caracteristicas que le distinguen del resto de
asignaturas que el estudiante debe superar para graduarse. Aspectos como el papel que alumno
y tutor juegan en el desarrollo de esta tarea, el sistema de tutorias personalizadas, los
contenidos especificos para cada trabajo o la normativa de realizacién y evaluacion del trabajo
son fundamentales a la hora de evaluar el estado de la cuestiéon y asi poder decidir si es

necesario poner en practica medidas encaminadas a la mejora del proceso de ejecucion.
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Existe una extensa bibliografia relativa a la realizacion del TFG o trabajos académicos
similares también supervisados por un tutor, como el trabajo de fin de carrera, el trabajo de fin
de master o la tesis doctoral, y desde diferentes enfoques. Pero no se ha prestado apenas
atencion a la perspectiva del alumno y no hay ningin estudio, que conozcamos, relativo al
TFG en Estudios Ingleses desde este punto de vista.

Con este fin, hemos llevado a cabo un estudio pormenorizado del proceso de desarrollo del
TFG en el ambito del Grado de Estudios Ingleses en la Universidad de Valladolid. Nuestro
objetivo es analizar esta tarea con un enfoque centrado en el alumno, estableciendo las
estrategias que se deben dominar para la correcta realizacion del trabajo, e identificando los
puntos débiles y elementos de frustraciéon habituales, todo ello con el fin de definir

actuaciones apropiadas para intentar paliarlos.

Metodologia del analisis

Una primera fase de nuestro estudio ha consistido en llevar a cabo una revisién del estado
de la cuestién, haciendo hincapié en los dos actores que juegan un papel fundamental en el
planteamiento, desarrollo y culminacién del trabajo: el alumno como protagonista y el tutor en
su cometido de gufa y control.

Para ello, por un lado se ha revisado una amplia bibliograffa relativa al tema: las
peculiaridades del TFG (Cunha, 2016; Moro et al., 2016; Gonzalez-Garcia et al., 2014; Alier et
al., 2012; Freire Esparis, 2015), el desarrollo de distintas destrezas y competencias (Polo &
Martin, 2015; Ayza et al., 2011; Rekalde Rodrigez, 2012; Garrote de Marcos, 2015), el sistema
de tutorizaciéon (Zumaquero Gil, 2015; Merino, 2014; Ingellis et al., 2015; Diéz Bueso, 2015;
Diez-Vazquez, 2018) o la evaluacion del trabajo (Gironés et al.,, 2017; Roiss, 2015; Mateo,
2009; Rullan Ayza, et al, 2010; Vallderrama et al., 2010; Webster et al., 2000). Con una
perspectiva algo mas amplia, también se han analizado estudios referidos a la escritura
académica (Munoz-Alonso, 2015; Lopez-Codzar Navarro et al., 2013; Venegas et al., 2010).
Ademas, se ha considerado el marco legal que define la asignatura del TFG".

Junto con la revision bibliografica sobre el tema, la aportaciéon de los alumnos ha resultado
asimismo trascendental para la elaboracién del trabajo. Los futuros egresados son los

verdaderos responsables de la ejecucion del TFG, con el que se espera que demuestren su

19 El TFG del Grado de Estudios Ingleses de la Universidad de Valladolid se rige por el Reglamento del
Departamento de Filologia Inglesa, por el Real Decreto 1393/2007, de 29 de Octubre, por el que se establece la
ordenacion de las enseflanzas universitarias oficiales. BOE 30 de Octubre de 2007, pag. 44037-44048, y por el
Reglamento sobre la elaboraciéon y evaluaciéon del Trabajo de Fin de Grado aprobado por el Consejo de
Gobierno de la Universidad de Valladolid de 18 de enero de 2012, y modificado el 27 de marzo de 2013.
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madurez y preparacion para poder superar este ultimo paso antes de recibir su titulo
universitario (Vera & Briones, 2015). Para ellos la realizacion de esta tarea supone un cambio
de actitud, pues ya no van a llevar a cabo una actividad tan guiada y pautada como en otros
trabajos realizados a lo largo del grado, sino que deben afrontar el TFG de una forma reflexiva
e independiente, durante la que tendran que tomar decisiones con madurez y en base a los
conocimiento y destrezas adquiridos (Martinez Lirola & Llorens, 2012).

Por dltimo, es fundamental la contribuciéon del docente en cuanto a nuestra experiencia
adquirida en estos afos de tutorizacion y direccion del TFG. Es importante sefialar que el
profesor ha tenido que adaptarse a esta nueva labor de tutorizacién que ha supuesto un
cambio grande con respecto a las actividades docentes que venia desempefnando hasta el
momento de la puesta en marcha del Espacio de Educaciéon Superior Europeo. Es por ello
que se ha visto en la necesidad de poner en funcionamiento una serie de pautas que sirvan
para sistematizar el proceso de tutorizacion de varios alumnos cada curso académico. En esta
linea, ha tenido que disefiar un calendario de entregas de las diferentes fases del trabajo,
tutorfas individuales y grupales, el método de evaluacion, una rabrica apropiada, etc. Ademas,
a lo largo de estos afios el docente ha ido adquiriendo experiencia, perfilando el proceso de
tutorizacion y, cuando ha sido necesario, aplicando medidas correctivas con el fin de solventar
los problemas que se iban detectando, asi como desarrollando nuevas herramienta de
organizacién y control de las tareas que se van realizando a lo largo de la tutorizacion

(Fernandez Riveira, 2015).

El TFG en el Grado de Estudios Ingleses de la Universidad de Valladolid

El TFG en Estudios Ingleses de la Universidad de Valladolid (UVA) es una asignatura
obligatoria que tiene asignados 6 créditos ECTS y por tanto con un tiempo de dedicacién por
parte del alumno de 150 horas. Aunque los estudiantes se matriculan al inicio del primer
semestre de su ultimo curso académico, en realidad muy pocos comienzan a trabajar en ¢l
antes del mes de enero del mismo curso académico por lo que, a efectos practicos, se puede
considerar que lo realizan durante el dltimo semestre de la titulaciéon. Asi pues, el trabajo exige
que el alumno realice un esfuerzo similar al que le requiere cualquier otra asignatura de 6
ECTS y en un plazo de tiempo similar.

LLa mecanica que el departamento de Filologia Inglesa de la UVA tiene fijada en cuanto a la
eleccion de tema y tutor sigue las directrices marcadas en la normativa interna del
departamento. Asi, la Comision de Grado ha confeccionado una lista de materias para la

realizacion del TFG que después ha sido ratificada por el Consejo de Departamento. Los

338
http.://www.ietic.ipb.pt/ietic2019/ Braganga, 07 e 08 de fevereiro de 2019




=

= i b INSTITUTO POLITECNICO DE BRAGANCA
F “ \\\é__// Escola Superior de Educacao

profesores del departamento, segun su especializacioén, se adscriben a un minimo de dos de
ellas y los alumnos solicitan por orden de preferencia un nimero determinado de materias.
Debido al alto numero de estudiantes que cada ano se matriculan en el TFG, el sistema de
reparto se realiza sorteando una letra para el orden de adjudicacién de profesor y la lista de
alumnos se configura teniendo en cuenta la nota media. Puesto que los tutores deben dirigir
un numero determinado de trabajos, una vez que la materia que el alumno ha solicitado en
primer lugar ya no esta disponible, se procede a adjudicarle la segunda materia seleccionada.
Asi, nos encontramos con que no todos los estudiantes realizan el TFG sobre la materia
seleccionada en primer lugar, y en algunos casos ni segundo, ni tercero. Esto implica en
muchos casos ya desde el principio un handicap para el alumno pues debe realizar su TFG
centrado en una rama que no es la principal en su linea de interés y supone, ademas, no tener
claro el tema central de donde partir, uno de los problemas mas importantes a los que nos

enfrentamos y que abordaremos mas adelante.

El desarrollo del TFG, problemas y posibles soluciones

El TFG supone un medio por el cual el alumno adquiere y demuestra su independencia en
el aprendizaje. Durante la ejecucién de este trabajo, el profesor retirara los ultimos elementos
del andamio que atn quedan de la estructura inicial de la construccién que comenzé cuatro
afios atras, al inicio del grado. Siguiendo el simil utilizado por Altuna (2005), el tutor ha
permanecido en la parte trasera de la bicicleta como si hubiera estado ensefando al alumno a
montaren ella, al principio sujetando el manillar y poco a poco permitiendo al estudiante ir
dirigiendo el vehiculo a medida que observa que va adquiriendo la destreza necesaria para no
caerse: sigue el ritmo, refuerga sus avances y promueve las metas intermedias, le muestra confianza y valora y
analiza sus sugerencias sobre como ser ayndado (Altuna, 2005, p. 112) hasta que el aprendiz consigue
dominar la técnica y no necesita ya de ninguna asistencia.

Durante estas fases de guia y control nos encontramos con dificultades de diverso tipo, que
impiden a algunos alumnos progresar adecuadamente en el proceso de aprendizaje y
adquisicion de las destrezas necesarias para llevar a cabo esta tarea. En principio hemos
identificado dos areas principales de dificultades a las que se enfrentan los alumnos del Grado
en Estudios Ingleses durante la realizacion del TFG. Por un lado, los problemas que surgen
previos a la eleccién, acotacion y centralizacion del tema y, por otro lado, las dificultades de
fondo, que se detectan una vez el tema ya ha sido concretado. Procedemos a continuacion a
considerar y analizar las dificultades mas recurrentes que surgen a lo largo de las diferentes

fases de elaboracion del trabajo.
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El idioma y la madurez académica

La mayorfa de las asignaturas del Grado de Estudios Ingleses se imparten en inglés. A lo
largo de la carrera los alumnos realizan trabajos, exposiciones y examenes en este idioma.
Pero, a pesar de que esto deberfa implicar que los estudiantes no tuvieran ningin problema
para comunicarse en esta segunda lengua, en bastantes casos no es asf. Muchos alumnos
experimentan serias dificultades al tener que redactar el TFG en inglés lo que, por lo general,
se debe a que aun no han adquirido la madurez suficiente para hacer frente a un trabajo de
estas caracteristicas, con sus exigencias académicas, y en un nivel de inglés adecuado a este
tipo de trabajo.

Los perfiles que nos encontramos a este respecto son de varios tipos. Aquellos estudiantes
que habiendo obtenido resultados satisfactorios en las distintas asignaturas del grado son
incapaces de realizar un TFG de acuerdo al nivel que han demostrado tener a lo largo de sus
estudios universitarios, probablemente por el grado de autonomfia y reflexién que esta
actividad requiere. Por otro lado, detectamos alumnos con gran dominio de la L2 que no
obtienen un resultado tan brillante como cabria esperar, lo que refleja el hecho de que ademas
del dominio de la lengua inglesa se debe disponer de otras destrezas tanto de expresion escrita
académica como de capacidad analitica y sintética.

La barrera idiomatica de que venimos hablando también se ve reflejada en la baja calidad en
el uso del idioma que se detecta en muchos trabajos. Asi, son frecuentes los problemas de
caracter gramatical, terminolégico, léxico o retérico que hacen que los distintos borradores
que el alumno presenta sean de baja calidad y, en muchos casos, ininteligibles.

La solucion, sin embargo, no pasa por que se permita a los alumnos realizar el TFG en su
lengua materna, pues no serfa coherente con la busqueda de excelencia en el alumnado. Por
tanto, nos planteamos la necesidad de que el alumno alcance una madurez suficiente en
escritura académica .2 antes de comenzar a realizar el TFG, pues es obvio que este problema
no es posible solucionarlo durante el semestre de direccion del trabajo. Es un hecho que las
competencias instrumentales, como el manejo del inglés o de la expresion escrita, deben
adquirirse durante todo el periodo de formacién del futuro egresado y trabajarse en las
distintas asignaturas de la carrera, al no ser habilidades que puedan adquirir en un corto
espacio de tiempo. Por tanto, es ahi donde se debe reforzar esta necesidad.

La acotacioén del tema

Un problema recurrente en este primer paso de la fase previa a la realizacion del TFG es la
incapacidad de ciertos alumnos para llevar a cabo un proceso adecuado de definicién del tema

y el fin del trabajo. Asi, en determinados casos el Gnico criterio a la hora de escoger un tema
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es por mera afinidad. Con el fin de ayudar a los alumnos en esta tarea, en las primeras
entrevistas de preparacion del TFG se hace hincapié en la necesidad de analizar la viabilidad
del tema, la bibliografia existente, los posibles enfoques, o la identificaciéon del gap. En
definitiva, el proceso de eleccién de un tema apropiado conlleva el analizar si dicho tema se
adapta a los requisitos del trabajo, si es lo suficientemente especifico, y si existe suficiente
bibliograffa y si es abarcable en un trabajo inicial de investigaciéon como el TFG.

En linea con lo sefnalado, un segundo aspecto fundamental para delimitar el marco teérico
del trabajo, en esta etapa inicial de la investigacion, es la importancia de contar con un criterio
basico para la realizaciéon de busquedas y seleccion bibliografica. Con frecuencia los
estudiantes afrontan la realizaciéon del TFG sin tener claro el criterio de busqueda a aplicar en
la seleccion de la bibliografia basica, punto de partida principal para comenzar a trabajar en su
TFG, ya que todo el trabajo posterior se sustenta en este primer paso. A este problema se une
el hecho de que hoy en dia los alumnos tienen una gran dependencia de internet, herramienta
que en si misma no tiene por qué ser nociva, pero que suele conducir a que el estudiante sea
reacio a utilizar los fondos bibliograficos de las bibliotecas y desconozcan en muchos casos
incluso cémo acceder a ellos tras cuatro afios de estudio y numerosos trabajos académicos
realizados.

Para intentar paliar este problema, incidimos durante las tutorias en la necesidad de que los
futuros egresados se familiaricen y habitden al uso de la biblioteca, ademas de hacer hincapié
en el hecho de que los contenidos online a los que tienen acceso en la red puede ser muy
utiles, pero siempre con la debida precauciéon. En nuestro caso, la biblioteca general de la
UVA vy la biblioteca de la Facultad de Filosofia y Letras, tienen personal cualificado para
ayudar al alumno en los primeros estadios de su investigacion, ademas de organizar seminarios
y cursos dirigidos a los estudiantes con este fin a lo largo del desarrollo del grado.

Del tema al titulo

Una vez seleccionado el tema y la bibliograffa apropiada, el siguiente paso consiste en
centrar la idea inicial convirtiéndola en algo concreto. Es frecuente que el alumno se plantee
una idea demasiado general para el tema de su TFG, resultandole muy dificil convertitla en un
tema abordable, lo suficientemente concreto para poder comenzar a trabajar en ¢l tras haber
leido la bibliografia adecuada. En alguna ocasion, este problema se soluciona una vez leida la
bibliograffa inicial, cuando han adquirido informacién y conocimientos que les permite
hacerse una idea clara sobre la que sustentar su TFG. En otras ocasiones, simplemente se trata
de un problema de inseguridad o de falta de confianza en si mismos y no es necesariamente

una falta de conocimientos de las materias seleccionadas.
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Se tutorizan también alumnos con una gran carencia de conocimientos para poder abordar
un tema con la suficiente profundidad. Esto provoca, en pasos posteriores, que el problema se
agudice, puesto que no poseen la suficiente autonomia para poder desarrollar dicho tema,
organizar sus partes o llegar a unas conclusiones logicas. A veces no es sélo cuestion de
carencia de conocimientos sino de que no disponen de las estrategias adecuadas para adquirir
esos conocimientos. En otros casos se trata basicamente de una cuestion de falta de criterio a
la hora de discernir entre lo que es importante y lo meramente banal o anecdético.

En nuestra labor de tutores, de forma reiterada advertimos a los alumnos sobre los diversos
obstaculos que se pueden encontrar si no llevan a cabo un estudio previo adecuado del tema.
El estudiante debe ser consciente de que si no realiza una correcta seleccion y revision del
tema se puede encontrar con que el tema elegido es demasiado amplio. Otra posibilidad es que
su seleccion le lleve a una tnica fuente. También debe evitar el seleccionar un tema demasiado
técnico o, por el contrario, demasiado triviales. Ademas, se les previene sobre el problema de
no acotar el tema de forma adecuada, pues los temas de dimensiones wonstruosas son faciles de
pensar pero dificiles de investigar y abordar y se corre el riesgo de omitir informacioén
importante. Por tanto, es preferible seleccionar algin aspecto concreto del tema como base
para el trabajo.

La estructuracién del trabajo

A medida que el alumno avanza en el proceso de realizaciéon del TFG, experimenta
problemas relacionados con la dificultad para realizar un correcto planteamiento del trabajo,
organizar las ideas o desarrollar los apartados de forma adecuada. Es habitual que los
estudiantes presenten grandes carencias organizativas, asi como una falta de criterio para dar la
importancia necesaria a ciertos contenidos del trabajo o eliminar los aspectos insustanciales.

Otro problema comun a la hora de estructurar el trabajo consiste en que, en ocasiones, el
desarrollo del TFG se realiza de una manera parcelada, lo que lleva a que los estudiantes no
sean capaces de relacionar o cohesionar las distintas partes de su trabajo, resultando en una
falta de coherencia interna del mismo. En muchos casos el alumno ignora como aglutinar ese
borrador que ha ido construyendo por partes y darle el formato de unidad. El estudiante
redacta y trabaja las distintas secciones por separado, lo que puede resultar en una falta de
conexion entre el marco tedrico y el trabajo practico. De modo similar, al no dar el
tratamiento de unidad al texto en su desarrollo, las conexiones y los conectores utilizados
entre una unidad textual y la siguiente, resultan incoherentes o incluso repetitivas.

Como tutores planteamos un modelo de trabajo y organizamos sesiones teoricas

encaminadas a refrescar o instruir al tutorando sobre aquellos aspectos que no domina o
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desconoce relativos a la estructuracién del TFG. Asi, el alumno ira poco a poco teniendo una
idea clara de todos los pasos que ha de seguir a lo largo del proceso de creacion del TFG: el
planteamiento de los objetivos, la realizacion de un indice provisional, la busqueda de
documentacion, el analisis y seleccion de la informacion adecuada, la estructura y redaccion del
trabajo, y la revisioén o revisiones hasta llegar a la version definitiva.

Ante la pregunta que a menudo les surge a los estudiantes sobre por qué los trabajos de
investigaciéon se organizan de forma similar, se les aclara que esto es asi por dos razones
principales: la economia del espacio y la organizaciéon. En definitiva, el hacetlo de una forma
consensuada facilita mucho la tarea tanto de los autores (que asi saben qué contenidos deben
ir en cada apartado y de este modo evitar las repeticiones) y de los lectores (que sabran donde
buscar la informacion especifica en la que pudieran estar particularmente interesados).

Uno de los retos con los que se encuentra cualquier escritor novel a la hora de enfrentarse
con un trabajo de estas caracteristicas, es que la escritura es lineal, tiene un punto de partida y
un punto final, mientras que, por el contrario, la mayorfa del contenido académico es
complejo (similar al de una pagina Web, en la que los contenidos se desarrollan en direcciones
muy diversas). De esta forma, cuando leemos un articulo de investigacion, el efecto es el de
una narracion simple y directa de una investigacion. De hecho, este tipo de trabajos a menudo
se disefan para crear esta impresion. Sin embargo, esta sensacion es enganosa y solo fruto del
interés del investigador por ser aceptado y recibir reconocimiento. Asi pues, el reto de estos
documentos es enfocar todo este contenido tan variado, en el que todo esta relacionado y
conectado con el resto, hacia un razonamiento simple y unidireccional.

Un TFG es un trabajo intelectual que se organiza y presenta segin las necesidades de cada
tema objeto de estudio, las indicaciones de presentacion que cada universidad, departamento o
profesor tenga como norma. Pero ademas hay una serie de parametros que se deben respetar
dentro de este trabajo, pues a partir de ellos las investigaciones pueden ser o no un éxito
académico.

En dltima instancia, los alumnos deben tener en cuenta que no se deben presuponer al
lector conocimientos mas alla de los evidentes de la disciplina en cuestion. En definitiva, es
importante que la informacién que se incluye en un trabajo de estas caracteristicas se organice
de una forma determinada con el fin de ayudar al lector a entender el propésito y el método de
la investigacion. Por tanto, la cadena de argumentacion no debe dejar fuera determinados

pasos que puedan ser importantes para el lector.
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El papel del tutor

A medida que avanza en el trabajo, el discente ira tomando decisiones importantes en
cuanto al proceso de planteamiento del problema, la busqueda bibliografica, la elaboracion del
marco tedrico, la recogida de datos y el andlisis de los mismos. En este proceso de produccion,
se enfrentard a multiples obstaculos que, segin Carlino (2003), pueden provocar un
sentimiento de soledad, una sensacion de falta de tiempo, o una gran incertidumbre con
respecto a las fechas marcadas por el tutor y la labor #itinica que piensan tienen entre manos.
En nuestro rol de guia y supervision, y siguiendo el modelo de trabajo preestablecido, nos
cefiimos a unas pautas de seguimiento que han sido sefialadas de antemano, y que marcaran el
proceso de acompafiamiento del alumno. De esta forma, poco a poco y a medida que
comprenda que es capaz de organizar y comunicar sus datos de una manera adecuada, el
futuro egresado ira adquiriendo ese sentido de responsabilidad imprescindible para su

completa formacion académica e investigadora.

Conclusion

Tras un analisis detallado del proceso de redacciéon de un TFG, hemos identificado una
serie de problemas habituales en los alumnos tutorizados a los que, se han ido
proporcionando diversas soluciones. En algunos casos, la escasa destreza del futuro egresado
en aspectos como el domino de la .2 o la escritura académica, son dificiles de solventar en un
semestre. Otros problemas relativos a la estructuracion del trabajo, la acotacion del tema, las
busquedas bibliograficas o la capacidad organizativa, con una adecuada tutorizacién pueden
ser reconducidos a lo largo del proceso. En definitiva, para que la tutorizaciéon de un trabajo
de estas caracteristicas tenga éxito serfa necesario realizar una evaluacioén del tutorando en
cuanto a sus habilidades y conocimiento previo para asi poder reforzar adecuadamente

aquellos campos en los que presenta dificultades.
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