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RESUMEN

El presente Trabajo Fin de Mdster (TFM), propone una intervencion socioeducativa basada en
la metodologia de Aprendizaje-Servicio (ApS), dirigida al alumnado de 3° medio del Centro
Educacional Rousseau (CER). La iniciativa busca fortalecer el vinculo escuela-comunidad,
utilizando la feria libre Volcdn Maipo como recurso socioeducativo no formal con alto valor
pedagdgico y social. Su propdsito es promover la participacion y la motivacion académica
como medida preventiva ante la desvinculacion escolar. La propuesta se organiza en siete
etapas desarrolladas en las asignaturas de Lengua y Literatura, Historia, Geografia y Ciencias
Sociales, Educacion Ciudadana y Artes Visuales. Se plantea como una estrategia replicable,
adaptable e integrable a los instrumentos de gestion escolar, favoreciendo una experiencia de
aprendizaje significativa, contextualizada y sostenible. A través del trabajo colaborativo y el
contacto directo con el entorno, se pretende generar un impacto real tanto en la trayectoria

educativa del alumnado como en su comunidad.

PALABRAS CLAVE

Aprendizaje-Servicio, Feria Libre, Motivacion, Participacion, Socioeducacion.

ABSTRACT

This Master's Thesis presents a socio-educational intervention based on the Service-Learning
(5-L) methodology, aimed at 11th-grade students from Centro Educacional Rousseau. The
initiative seeks to strengthen the school-community connection by using the Volcdn Maipo
street market as a non-formal educational resource with strong pedagogical and social value.
Its main goal is to foster student engagement and academic motivation as a preventive
measure against school disengagement. The proposal is structured into seven stages and
integrated into the subjects of Language and Literature, History, Geography and Social
Sciences, Civic Education, and Visual Arts. It is conceived as a replicable, adaptable, and
sustainable strategy that can be incorporated into school management tools. Through
collaborative work and direct interaction with the local environment, the project aims to create
a meaningful, contextualized learning experience with real impact on both the students'

educational paths and the broader community.
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1. INTRODUCCION

La educacion debe ser una accién continua de la vida, clave para impulsar la
transformacion social y no centrarse exclusivamente en la transmision de habilidades técnicas,
sino formar ciudadanos participes del espacio publico, siendo agentes activos y responsables

con el desarrollo humano y social.

En contextos marcados por desigualdades sociales, culturales y econdmicas, resulta
urgente repensar los modelos educativos desde un enfoque inclusivo, participativo y vinculado
con la realidad del entorno. Desde esta perspectiva, el presente Trabajo Fin de Mdaster (TFM),
se enmarca en el dmbito de la intervencion socioeducativa, proponiendo una experiencia
innovadora basada en la metodologia de Aprendizaje-Servicio (ApS) como via para fortalecer
la motivacién académica y la participacion del alumnado en situacién o en riesgo de exclusiéon

social.

La naturaleza de esta propuesta de trabajo, emerge de una necesidad detectada en el
Centro Educacional Rousseau (CER), ubicado en un sector vulnerable de la comuna de Maipd,
Chile, donde se han evidenciado dindmicas de desmotivacién escolar, baja participacién
estudiantil y escaso vinculo entre el establecimiento educativo y el territorio. Frente a ello, se
plantea una intervencién que reconozca el valor del entorno inmediato como un recurso
pedagdgico vivo. En este caso, la feria libre! que se instala semanalmente frente al centro
educativo, se presenta como un espacio con alto potencial socioeducativo, que podria permitir
conectar el aprendizaje formal con saberes populares, practicas solidarias y vinculos

intergeneracionales.

En el apartado de Justificacion, se presenta el origen y fundamentacién de este trabajo,
es decir, por qué se quiere realizar, las posibles consecuencias de su no abordaje y su relacion
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Organizacién de las Naciones Unidas

(ONU, 2017).

Posteriormente, en el marco tedrico se hace una revision de la literatura para
contextualizar el problema de la desvinculacién escolar y como influye en él la pobreza,

considerdandolo como el principal factor de riesgo. En un sentido contrario, se visualiza la

1 También conocida como “mercadillo” en Espafia.



motivacion y la participacion de la nifiez como un factor protector para la prevencién de esta
problematica, debido a que impulsa el goce por la vinculacion socioeducativa. Ademas, se
contextualiza sobre las escuelas de tercer enfoque y los modelos socioculturales y
colaborativos como el ApS, con su respectivo marco normativo. De esta manera, se identifican

las cualidades de la feria como recurso socioeducativo.

Seguidamente, se podran encontrar los objetivos de este TFM, relacionados a crear una
propuesta de proyecto de intervencién que pueda integrarse al Plan de Mejoramiento
Educativo (PME) con acciones socioeducativas que vinculen a la feria con el CER y reflexionar

sobre sus beneficios.

En el apartado de metodologia, se podra leer mas informacion del ApS, asi como las
caracteristicas del entorno escolar y del mismo centro educativo. Ademas, se presenta el
procedimiento y la evaluacién diagndstica, finalizando con la propuesta de intervencion del
proyecto y su respectiva programacion didactica desarrollada por bloque y etapa de dicha

metodologia.

Finalmente, se exponen las principales discusiones, conclusiones, limitaciones y lineas

futuras de la presente propuesta.



2. JUSTIFICACION

En Chile, si bien las cifras recientes del Ministerio de Educacion (Mineduc, 2024)
muestran una ligera mejora en los indices de desvinculacién escolar —pasando de un 1,66 %
en 2023 a un 1,57 % en 2024—, aun existen 47.509 estudiantes fuera del sistema educativo.
Esta cifra, aunque menor que afos anteriores, sigue por encima de los niveles prepandemia,
cuando la tasa de desvinculacion se situaba en torno al 1,3 %, con aproximadamente 40.000

estudiantes anualmente fuera del sistema (Poblete, 2024).

A ello se suma que, entre 2021 y 2023, mas de 189.000 estudiantes se desvincularon
del sistema escolar regular, con un promedio anual de 63.330 alumnos y una tasa media de
incidencia del 2,06 % (Poblete, 2024). Aunque en 2023, se observaron leves mejoras en la
asistencia, mas de un milléon de estudiantes (1.123.810) presentaron inasistencia grave, es
decir, asistieron a menos del 85 % de las clases requeridas. Esto representa casi un tercio del
total de la matricula nacional, y evidencia que, a pesar de los avances recientes, persisten

brechas importantes que dificultan el derecho a una educacién continua y de calidad.

Por otra parte, en relacion con el rendimiento académico, los resultados anuales de la
prueba estandarizada a nivel nacional del Sistema de Medicion de la Calidad de la Educacién
(SIMCE), que tiene por objetivo “conocer los resultados educativos de los establecimientos,
evaluando el logro de los contenidos y habilidades del Curriculum Nacional, con pruebas en
diferentes asignaturas o dreas de aprendizaje” (Agencia de Calidad de la Educacidn, 2025, parr.
2), evidencian una marcada correlacion entre el nivel socioecondmico y el rendimiento
educativo. De hecho, “los resultados en las pruebas estandarizadas de Chile muestran la
desigualdad educativa y econdmica, debido a que los colegios con mayor indice de

Vulnerabilidad Escolar (IVE) suelen tener bajos puntajes [SIMCE]” (Bilbao et al., 2024, p. 24).

El IVE, elaborado por la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB), es utilizado
para estimar el nivel de vulnerabilidad del alumnado de cada centro educacional, a partir de
variables como la situacién econdmica familiar, el nivel educativo de los adultos responsables,
las condiciones habitacionales, el acceso a servicios bdasicos y los riesgos psicosociales.
Mientras mayor es el grado de vulnerabilidad en una escala del 0% al 100%, mayor es el IVE.

Este indicador se ha consolidado como una herramienta clave para la asignacion de recursos y



laimplementacidn de politicas focalizadas, al reflejar las condiciones estructurales que inciden

en el aprendizaje y la permanencia escolar (JUNAEB, 2023).

En este sentido, el CER, se presenta como un caso totalmente representativo de estas
cifras, donde los resultados del SIMCE se situan en todas las asignaturas y cursos evaluados en
el rango “medio bajo” y los valores del IVE alcanzan un 85% en ensefianza basica y un 87 % en
ensefianza media (CER, 2024), posicionandolo dentro de los tramos mas altos de

vulnerabilidad a nivel nacional.

Estos porcentajes evidencian una alta concentracion de estudiantes en situacion de
riesgo social y educativo, lo que refuerza la necesidad de desarrollar estrategias de
intervencién contextualizadas, integrales y sostenidas, que no sélo aborden el rendimiento
académico, sino también el fortalecimiento del vinculo con el entorno, la participacion
comunitaria y la motivacién escolar como factores protectores frente al abandono y la

exclusion (Lay, 2015; Leyton et al., 2021).

Ademas, las investigaciones académicas respaldan la relaciéon entre vulnerabilidad
social, dificultades educativas y deterioro de la convivencia escolar. Diversos estudios han
sefialado que los contextos marcados por altas tasas de riesgo social y bajo rendimiento
académico tienden a presentar mayores niveles de conflicto, desregulacion emocional y
desmotivacion académica, afectando no sdlo el bienestar socioemocional del alumnado, sino
también el clima escolar y la calidad de los aprendizajes (Martinez, 2020; Nieto y Cordero,

2016).

De esta manera, se comprende que la no actuacidn sobre estos problemas, agravan las
condiciones de exclusién social y educativas. Por ello, es urgente intervenir desde la
prevencion, enfatizando en esta red de educacion comunitaria, que promueva la motivacién
académica y la participacién ciudadana, facilitando el avance hacia una sociedad mas justa e

igualitaria.

Para ello, la propuesta de intervencion que se presenta en este TFM, se fundamenta
en la necesidad de hacerse cargo del contexto desarrollado, mediante una practica educativa
gue transforme las experiencias de aprendizaje tradicional. En este marco, se recurre al
Aprendizaje-Servicio, por ser una “metodologia pedagdgica que fomenta el aprendizaje de los

estudiantes mediante su participacion activa en experiencias asociadas al servicio



comunitario. Esta metodologia permite al estudiante involucrarse directamente con aquellos
a quienes ofrece un servicio” (Folgueiras et al., 2013, p. 1). Al mismo tiempo, desarrolla la
responsabilidad y el apoyo social, involucrando al alumnado en iniciativas que busquen el

bienestar colectivo por sobre el beneficio individual (Puig et al., 2017).

El uso de este método pedagdgico para la propuesta de intervencidn, no sélo se centra
en la adquisicién de aprendizajes desde el curriculum formal, sino que también posee un
componente sustancial, que es la interaccion activa con la comunidad. De esta manera,
adquiere sentido, pues pretende que el alumnado logre cohesionarse con aquello que observa
diariamente fuera del centro educacional, permitiendo que el vinculo comunitario se convierta
en fuente de aprendizaje situado, desarrollando competencias socioemocionales, reforzando

el sentido de pertenencia, la interrelacién y la cultura comudn (Krause, 2001).

La eleccién de este centro educativo no es casual, ya que, en base a los antecedentes
revisados, se ha demostrado la urgente necesidad de intervencidn sobre esta problematica.
Sin embargo, junto a ello, surge el interés particular de esta estudiante, debido a su labor como
psicéloga del Equipo de Convivencia Escolar en sus ultimos meses de residencia en Chile, a
mediados del afio 2022. En aquella época, se iniciaba el regreso a clases presenciales y las
graves consecuencias de la cuarentena por el Covid-19, a nivel académico, familiar y
socioemocional eran evidentes. Si bien, en aquel entonces se buscaban estrategias que
propiciaran el éxito académico, habia un recurso socioeducativo que se estaba pasando por
alto y que se instala hasta el dia de hoy, justo en frente al CER: la feria. Lugar donde trabaja
semanalmente un sin nimero de padres, madres y apoderados/as del alumnado y, que, sin

duda, se visualiza como espacio de aprovechamiento para el vinculo escuela-comunidad.

Asimismo, diversos estudios han demostrado que el apoyo social es clave en el ambito
educativo, pues influye directamente en los niveles de participacién, en el compromiso escolar
y en el bienestar del alumnado. Sumado a ello, factores como el apoyo docente -especialmente
en lo referido a la promociéon de la autonomia y la estructura-, asi como el acompanamiento
académico y emocional entre pares, tienen un impacto positivo en la implicacidn afectiva,
conductual y cognitiva de los estudiantes (Brewster y Bowen, 2004; Garcia et al., 2005; Kiefer
et al., 2005; Strati et al., 2017, como se cita en Donolo y Rigo, 2019). Respecto a esto, Roman

(2016, p. 110), seiiala que:



el tipo de relacién e intercambios entre pares y con los docentes, aparece también
como factor determinante en la retencion de los nifios y jovenes en las escuelas y
liceos. Buen clima, identidad compartida, asi como practicas de tolerancia, respeto y
confianza, son elementos que se destacan en tanto determinantes en la permanencia
de los estudiantes en la escuela (Gubbins y Venegas, 1999; Franssen y Salinas, 2000;

Roman y Cardemil, 2001).

Por otra parte, esta propuesta esta directamente vinculada con la Agenda de Educacidn
2030, de la ONU (2015), donde se establecen 17 ODS, los cuales pretenden erradicar la
pobreza, proteger el planeta y mejorar la vida de las personas en todo el mundo. Cada uno de
ellos tiene metas especificas a alcanzar y se enfocan en tres ambitos: econdmico, social y
ambiental; organizdndose en torno a cinco ejes clave: personas, planeta, prosperidad, paz y
alianzas. Dentro de estos objetivos, destacan dos que son propios del tema de intervencion:

educacion de calidad y reducciéon de las desigualdades.

Ademas, la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO, 2017), ha elaborado la guia de Educacién para los ODS que contempla
objetivos especificos de aprendizaje en dareas de dominio cognitivo, socioemocional vy
conductual. En ella se establece que mds alld de utilizar la educacién con contenidos
especificos, también es propicio crear e implementar metodologias interactivas, colaborativas
e interdisciplinarias centradas en el alumnado y con vinculos entre el aprendizaje forma y no

formal.

El ODS 4, “Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos”, considera metas concretas que
favorezcan el acceso igualitario a la educacion, rompiendo brechas de género e incluyendo a
personas indigenas, con discapacidad o que estén en situaciones de riesgo o exclusién social.
Para ello, se propone mejorar las instalaciones educativas, asi como el rol del profesorado y la

calidad de los procesos de ensefanza-aprendizaje (ONU, s.f.).

Por su parte, el ODS 10, “Reducir la desigualdad en y entre los paises”, surge como
respuesta a las multiples formas de discriminacion por motivos sociales, econémicos vy

culturales, especialmente a grupos marginados. Para ello, plantea la adopcién de medidas que



promuevan la inclusion, el acceso justo a los recursos y la participacion equitativa en todos los

ambitos de la sociedad (ONU, s.f.).

En conjunto, estos ODS contribuyen a terminar con las exclusiones, fomentando el
acceso igualitario a las oportunidades y a la promocidon de una educacion inclusiva de

participacién plena para todas las personas.

Vera (2007), comprendiendo estas condiciones, entiende que la comunidad y las
escuelas deben entenderse como unidad, pues estdn insertas en comunidades locales mas
extensas; se ubican dentro de “una red de educacién comunitaria” (p. 30). Y, en este sentido,
debe darse la prioridad respectiva a los grupos vulnerables, a fin de terminar con aquellas

brechas sociales que frenan el desarrollo humano y colectivo. Sobre ello refiere que,

Hay que vertebrar la comunidad para que, integrada en lo local, sea capaz de convivir
en un mundo en proceso de globalizacién en el que la individualidad, siendo un valor,
amenaza, a la vez, con atomizar la sociedad y desentenderse de los grupos sociales

excluidos socialmente o en riesgo de serlo (Vera, 2007, p. 25).

En este sentido, el Master en Formacién e Intervencién Sociocomunitaria, brinda un
marco formativo pertinente para abordar temas como la vulnerabilidad social, el fracaso
escolar y la desigualdad educativa. Por tanto, se ponen en la palestra estas problematicas con
la intencidn de formar a personas que logren implementar estrategias que promuevan el

cambio social.

Concretamente, la presente propuesta de intervencidn pretende adquirir las siguientes
competencias generales de la Guia Docente 2023 (en vigor) del Trabajo Fin de Master (TFM;

Universidad de Valladolid [UVa], 2023):

- €G1 Adquisicién de las habilidades de intervencion social y comunitaria.

- CG4 Capacidad para adoptar una visidn creativa de la realidad social que favorezca
soluciones nuevas e innovadores.

- CG7 Capacidad de andlisis y sintesis de la informacidon y comunicacién procedente

del entorno y del contexto sociocultural y econédmico.

Respecto a las competencias especificas, se destacan:



- CE7 Conocer y aplicar las diferentes técnicas de intervencién social en aras a la
mejora de los estandares de educacién.

- CPE2 Habilidad para aplicar los conocimientos y competencias adquiridas en el
ambito profesional sociocomunitario.

- CPE5 Conocer los recursos existentes y planificar diferentes vias de intervencion.

A través de la revisidn de la literatura y los contenidos aprendidos en las clases de cada
asignatura de este Master, se espera desarrollar una propuesta innovadora para la prevencién

primaria, impactando positivamente en la participacidn y la motivaciéon académica.
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3. MARCO TEORICO

A continuacion, se desarrollaran los principales tdpicos que se pueden observar en
torno a este TFM. Mediante una extensa revision de literatura, se comienza con la
contextualizacién del problema para finalizar con un recurso innovador para el CER y la

vinculacién sociocomunitaria.

3.1 Desvinculacion escolar: La pobreza como principal factor de
riesgo

Estudios socioeducativos como el de Moles et al. (2022), sefialan que son diversos los
factores que influyen en el fracaso escolar y la exclusidn social. Estos se podrian agrupar en

tres niveles: sociofamiliar, individual o personal y escolar.

Respecto al primer nivel, la clase social, la situacidn laboral y econdmica, influyen en el
rendimiento académico. Los estudiantes de clases altas suelen tener mayor acceso a recursos,
lo que favorece su desempeno en comparacién con aquellos de clases bajas (Bernardi y
Cebolla, 2014; Calero y Bonal, 1999; Carrillo et al., 2018; Guerrero y Soto, 2019). A nivel
personal se ubica todo aquello que estd relacionado con la dimension individual (Halpern,
1997), por lo que se establece una correlacién entre repetir de curso y el posible fracaso
escolar (Benito, 2007). Junto a ello, “la baja adhesién educativa produce un sentimiento de
extrafieza, de cosificacion y lejania hacia la escuela que contribuye a reproducir las
desigualdades existentes” (Grané y Argelagués, 2018, p. 53). Mientras que los factores de nivel
escolar, incluyen las caracteristicas de los centros educativos, su organizacién y politicas, la
titularidad (publicos, privados o concertados), los recursos disponibles y la composicion del

alumnado (Antelm et al., 2018; Calero y Escardibul, 2007; Calero et al., 2010).

En base a datos del Centro de Informacién para la Mejora de los Aprendizajes (CIMA),
Arias et al. (2024), analizan el estado de la educacidon en América Latina y el Caribe, entregando
cifras alarmantes entre las tasas de abandono escolar y las notorias disparidades segun el nivel
socioeconomico del estudiantado. En promedio, en la region, el 14% de los estudiantes
pertenecientes a un nivel socioecondmico mas alto abandona tempranamente el sistema

educativo, en contraste con el 39% de quienes provienen de sectores vulnerables.
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Estas cifras se han situado como una de las principales preocupaciones de los sistemas
educativos en Latinoamérica (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico
[OCDE], 2018), no sdlo por su persistencia, sino por su impacto directo en la reproduccion de
las desigualdades sociales, el abandono escolar temprano y la exclusién socioeducativa de
nifios, nifas y adolescentes (NNA) en situacién de vulnerabilidad (Espinoza et al., 2012;

Jiménez, 2009; Lechuga, 2002; Roman, 2016).

En el estudio de Mancila et al. (2024), se toma la definicion de “abandono escolar”
propuesta por Fernandez et al. (2010), que considera como tal a jovenes que no estan
estudiando en la edad obligatoria, personas que no cursan estudios a los 17 afos y aquellos
gue no se encuentran dentro del sistema educativo en el ano en que, idealmente, deberian
haber finalizado la Educacién Secundaria postobligatoria. Esta caracterizacion permite
comprender el abandono como un proceso multifactorial de desvinculacién progresiva del

sistema educativo, influido por factores estructurales, personales y escolares.

Dentro de este contexto, en el que se limitan las trayectorias educativas, la politica
social cobra especial relevancia, pues ofrece mecanismos de apoyo para quienes ya viven en
situacion de pobreza o estdn en riesgo de caer en ella. Segln la OCDE en 2021 el 11,4% de la
poblacién en promedio vivié con menos de la mitad del ingreso medio disponible en su pais,

lo cual refleja la magnitud del problema.

Con ello, el Sistema Integrado de Informacién Territorial (SIIIT), sostiene que los grupos
con mayor riesgo de desvinculacidn escolar en Chile, son aquellos que pertenecen a sectores
socioecondmicos mas vulnerables, sefialando que esta problematica vulnera el derecho a la
educacién y limita el desarrollo personal de NNA, reduciendo las oportunidades laborales y

restringiendo las posibilidades de futuro para los jovenes (BCN, 2023).

Este tipo de fendmenos impactan negativamente en el desarrollo personal y colectivo,
y cuestionan tanto la equidad como la eficacia de los sistemas educativos (Tedesco, 2012).
Por ello, organismos internacionales como la UNESCO, la OCDE y la Comisidon Europea han
insistido en la necesidad de implementar estrategias integrales de prevencién desde edades
tempranas, que puedan abordar causas estructurales, personales y escolares que inciden en
la exclusidn educativa y social, promoviendo asi un aprendizaje inclusivo, equitativo y continuo

a lo largo de la vida.
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3.2 Participacion de la nifiez y motivacion académica: factores

protectores de prevencion primaria

La participacion no es un fendmeno estatico ni uniforme, sino que, por el contrario,
puede adoptar multiples formas y grados segun el contexto y los participantes. Desde esta
comprension, existen diversos autores que han reflexionado sobre el tema mediante la
elaboracion de modelos que clasifican los niveles de participacion. Por ejemplo, Camps (2000),
propone cinco niveles de participacién, Trilla y Novella (2001), consideran cuatro tipos, y

Guillen et al. (2009), identifican siete niveles de participacion.

Sin embargo, indudablemente uno de los académicos mas destacados en cuanto a
participacién se refiere, es Roger Hart (1992), quien, en su texto impulsado por UNICEF,
titulado “La participacién de los nifos. De la participacién simbdlica a la participacién
auténtica”, presenta una escalera de ocho peldafios que permite evaluar el grado de
participacién infantil. Esta escala se divide en dos grandes grupos: el de la no participacion y
el de la participacidén genuina. En la Figura 1, se presenta la escalera de la participacion de Hart

(1992), donde se explican los ocho peldafios con sus grados de participacion respectivos.

En el primer grupo se encuentran los niveles mas bajos: la poblacion manipulada,
utilizada como decoracién o involucrada en una participacién meramente simbdlica. En el
segundo grupo, correspondiente a la participacidn auténtica, se identifican distintos grados de
implicacion: desde los nifios asignados a tareas, pero debidamente informados, pasando por
aquellos que son informados y consultados, hasta quienes participan en decisiones iniciadas
por adultos, pero planificadas en conjunto. Los niveles mas altos corresponden a las decisiones
iniciadas y planificadas por los propios nifios, y, finalmente, a aquellas decisiones iniciadas por

los nifios, pero coordinadas junto con los adultos.

Si bien esta propuesta busca promover la participacion, Hart (1992) senala que no es
imprescindible que los nifios participen siempre en los peldafios de verdadera participacion,
sino que, “el principio mas importante es el de la opcidn: se deben disenar programas que
maximicen la oportunidad de que los nifios seleccionen su propia participacion a su maximo

nivel de habilidad” (p. 13).
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Figura 1l
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Por otra parte, Lay (2015) refiere que la escuela se constituye como el espacio idéneo
para fomentar practicas participativas debido a su proximidad, por lo que conlleva una
oportunidad de actuacién en el que “se podria propiciar que ese ser y sentirse parte de la
infancia, se convierta en un tener y tomar parte efectiva en el proceso de construccién de la
participacién” (p. 231). Ademas, es una realidad que las propuestas participativas para la ninez
son generalmente creadas por adultos, lo que conduce a la desmotivacién de nifias y nifios, al

no dar lugar a sus necesidades e intereses (Lasala, 2020).

Por motivacién académica, el Mineduc (s.f.) define que “incluye las percepciones de los
estudiantes respecto de su interés y disposicion al aprendizaje, sus expectativas académicas y

motivacidén al logro, y sus actitudes frente a las dificultades y la frustracién en el estudio”.

En este sentido, Valenzuela et al. (2018), sostienen que la motivacion escolar depende

de tres elementos clave: la percepciéon de competencia en las tareas propuestas, el valor que
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el alumno atribuye a dichas actividades (por ejemplo, vinculandolas con el desarrollo personal

o social) y la existencia de un propdsito que trascienda el mero cumplimiento de tareas.

Dentro del contexto académico, la motivacidon escolar es una herramienta sustancial
para la prevencién primaria, ya que permite anticiparse a posibles problematicas como el bajo
autoconcepto y rendimiento académico, el abandono escolar o el agotamiento emocional del
alumnado. Junto a ello, impacta positivamente en la salud, el bienestar y la calidad de vida de

las personas (Mineduc, s.f.).

Diversos estudios han destacado que una motivacién intrinseca hacia la tarea, centrada
en el aprendizaje mas que en la comparacién con otros, estd vinculada a un mayor
rendimiento, participacion, diversidn escolar y menor burnout académico.? (Usan et al., 2022;

Citarella, 2020).

Sin embargo, esta motivacién no es sélo una cuestién que emerge de manera intrinseca
en el estudiante, sino que también es una actitud que puede ser promovida por los distintos
agentes educativos. Asi lo exponen Salvo-Garrido et al. (2021), pues identifican la motivacién
como un factor protector vinculado al entorno escolar y a las relaciones interpersonales.
En esta linea, aparecen elementos como el compromiso y la responsabilidad del profesorado
hacia sus estudiantes, asi como la presencia constante de actitudes protectoras basadas en la

confianza, la orientacidn, el apoyo emocional y el afecto.

Estos aspectos contribuyen a generar vinculos significativos que fortalecen tanto la
resiliencia socioeducativa® como el rendimiento académico de los estudiantes en contextos de

vulnerabilidad social.

En este marco, el aprendizaje cooperativo se presenta como una estrategia primordial
para impulsar esta orientacién motivacional, pues aprender en conjunto permite que el
alumnado se implique tanto en su aprendizaje como con el de sus compafieros, generando un
clima de apoyo mutuo, responsabilidad compartida y construccion colectiva del conocimiento

(Slavin, 2014). De la misma manera, “estudios sugieren que la participacién en el aprendizaje

2 Sindrome manifestado en tres dimensiones principales: cansancio emocional que implica agotamiento fisico y
emocional; cinismo, entendido como desinterés o apatia hacia los estudios; y eficacia académica, vinculada a la percepcion
del propio desempefio escolar (Supervia y Salavera, 2019).

3 “La resiliencia socioeducativa es un proceso que resignifica la relacion escuela-comunidad-familia, cuyo fin es el
desarrollo éptimo del estudiante, a través de la colaboracién de alianzas estratégicas” (Salvo-Garrido et al., 2021, p. 4).
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servicio se asocia con resultados positivos para los jovenes, con un efecto moderado sobre los
resultados académicos y pequefos efectos para los resultados no cognitivos, incluyendo las
habilidades sociales, auto-percepcion y motivaciéon” (Morrison Gutman y Schoon, 2013, citado

en Saz y Ramo, 2015, pp. 21-22).

Martin (2014), con su investigacién sobre los adolescentes en riesgo y el servicio a la
comunidad, concluyd que “el trabajo por proyectos con servicio a la comunidad es una
metodologia que contribuye a dar respuesta a las limitaciones detectadas en la intervencion

con adolescentes en riesgo social” (p. 86).

Asimismo, estudios han demostrado que niveles elevados de burnout académico estan
asociados con disminucion de la motivacion, menor rendimiento escolar y riesgo de abandono
en adolescentes, subrayando en la necesidad de implementar programas de intervencién
institucionales, promovidos por la administracién educativa y llevados a cabo dentro del
entorno escolar, con el fin de fomentar la formacion integral del alumnado y reducir el riesgo

de abandono escolar temprano (Salanova et al., 2014; Supervia y Salavera, 2019).

Concretamente en Chile, el alumnado de 3° medio, entre 16 y 17 afios, atraviesa en
plena adolescencia una fase donde se perfila la identidad personal, la autonomia y las
decisiones vocacionales. Por un lado, en este periodo, las relaciones sociales tienen un impacto
determinante en la salud mental y emocional; asi lo demuestra un reciente estudio, sobre
como los vinculos de confianza y resonancia evitan deterioros psicologicos (Aedo et al., 2025).
Por otro lado, se ha documentado que la mayor parte de los casos de abandono escolar en
esta etapa estdn concentrados en jévenes de contextos vulnerables, marcadas por las
carencias escolares y comunitarias (Roman, 2016). Los desafios que enfrentan asimismo los
docentes para apoyar el desarrollo socioemocional en esta etapa refuerzan la necesidad de

estrategias participativas contextualizadas.

Segun lo explicitado anteriormente, tanto participacién como motivacién interactian
de manera sinérgica, fortaleciendo el vinculo del alumnado con su comunidad educativa y

favoreciendo climas escolares mas inclusivos y protectores.
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3.3 Escuelas de tercer enfoque

Las escuelas de tercer enfoque? surgen como una propuesta pedagdgica orientada a
superar la vision tradicional de la escuela como un ente aislado del contexto en el que se
inserta. Este modelo busca redefinir las relaciones entre la escuela y la comunidad,
concibiendo al centro educativo no sélo como un espacio formativo, sino como un “actor
comunitario” que se enlaza con otras organizaciones, conformando una red de relaciones mas

amplia (Pereda, 2003).

Al respecto, Vera (2007), sostiene que, “la escuela es en si misma una comunidad
condicionada e influida por la comunidad mds amplia de la que forma parte. No son dos
realidades distintas e incomunicadas, sino interdependientes y penetradas la una de la otra”
(p. 14). Esta afirmacidn es clave para entender que las escuelas de tercer enfoque rompen con
la idea de neutralidad institucional, asumiendo una postura activa frente a los retos sociales,

culturales y econdmicos del contexto.

Desde esta 6ptica, se comprende que la funcidn educativa deberia desarrollarse en un
entramado de relaciones colaborativas, donde agentes educativos formales como no formales
e informales interactien de manera corresponsable y tomen la escuela como recurso
comunitario (Parcerisa y Ucar, 2007). Esta perspectiva también implica una mirada holistica y
global de la educacién, que considere a la comunidad como “un mosaico formado por
multiples y variadas piezas que deben ser articuladas entre si” (Luque, 2002, p. 29, citado en

Vera, 2007, p. 16).

Como se ha mencionado, y contrario a modelos individualistas o competitivos, como
los modelos basados en el rendimiento académico estandarizado, las escuelas de tercer
enfoque proponen una cultura de colaboracidn, tanto entre el profesorado y el alumnado
como entre el centro educativo y los colectivos sociales. Torres (2001), sefiala la necesidad de
“reconstruir en la escuela la cultura de colaboracién y comunidad” (p. 240), lo cual se traduce

en dinamicas institucionales mads abiertas, democraticas y sensibles a la diversidad.

4 Las escuelas de primer enfoque se centran en la influencia del contexto familiar y comunitario sobre los
aprendizajes del alumnado, sin proponer acciones conjuntas con la comunidad. Las de segundo enfoque analizan las
condiciones que favorecen una relacion efectiva entre escuela y familia, promoviendo el éxito escolar desde factores internos
del centro educativo (Vera, 2007).
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Este modelo pedagdgico también responde a la necesidad de articular respuestas
educativas innovadoras ante contextos sociales complejos marcados por el desempleo, la
exclusion social, el abandono y/o absentismo escolar. De esta forma, Llena y Ucar (2006),
distinguen dos tipos de acciones comunitarias: tipo 1 y 2. Las acciones comunitarias tipo 1,
que surgen de forma espontdnea en la vida diaria y no poseen una intencionalidad
explicitamente transformadora. Por su parte, las acciones comunitarias tipo 2, estan alineadas
con las escuelas de tercer enfoque y se caracterizan por ser planificadas, estratégicas,
ideoldgicas y orientadas a objetivos concretos en fin de la mejora social. Las acciones
comunitarias de este Ultimo tipo, se construyen en colaboracién de diversos agentes sociales,
ya sea instituciones publicas, asociaciones vecinales, profesionales de la educacién,

administraciones, etc., es decir, emergen y se desarrollan desde el entramado social.

En el mismo sentido, y respecto a la educacién, Vera (2007), menciona que “entendida
como un proceso permanente de aprendizaje a lo largo de toda la vida debe comenzar en la
familia, y contar con la escuela y el mayor nimero posible de instituciones y recursos
disponibles en y para la comunidad” (p. 27).

Algunos ejemplos de escuelas de tercer enfoque, son aquellas que cuentan con
modelos socioculturales y colaborativos, ya sea Aprendizaje Cooperativo, Aprendizaje Basado
en Proyectos (ABP), ApS o con modelos humanistas y experienciales como Aprendizaje

Experiencial, Educacién personalizada, Waldorf y Montessori.
3.3.1 Marco Normativo

La implementacién de escuelas de un tercer enfoque, centradas en la vinculacién
comunitaria, la participacion de la nifiez y la prevencion de problemdaticas como la
desvinculacidon escolar, se sustentan en un marco normativo que promueve la educacién como
un derecho social, inclusivo y equitativo. Ademas, se articulan con diversas leyes y politicas
publicas que han permitido un contexto favorable para la accién socioeducativa con

perspectiva territorial y comunitaria.

Un cambio significativo en torno a la participacién de la nifiez, se produjo con la
promulgacion de la Convencién sobre los Derechos del Nifio (CDN) en 1989, el ultimo gran

documento internacional sobre los derechos universales de la infancia. Este instrumento fue
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ratificado por Chile en 1990, marcando un hito en la manera de comprender a los nifios y nifas

dentro de la sociedad.

Segun Liebel (2006), la Convencidn abrié paso a una nueva concepcion de la infancia,
dejando atrds la visidon de los nifios como objetos de proteccién, considerados incapaces y
sumisos, para reconocerlos como sujetos de derechos, activos en los asuntos que les afectan

y con capacidad de participacién. En palabras del propio autor:
La CDN comprende al nifio no sélo como objeto de medidas de proteccion y asistencia,
sino como titular de derechos propios y como sujeto de su propia vida y su propio
desarrollo, y como tal es capaz y debe participar en las determinaciones que le

conciernen (Liebel, 2006, p. 23).

Esta perspectiva implica un cambio profundo en las practicas y politicas dirigidas a la
nifiez, promoviendo la participacidon genuina y reconociendo a los nifios y nifias como agentes

sociales con voz y capacidad de decisién.

Uno de los pilares fundamentales de la educacion en Chile, es la Ley General de
Educacion (LGE) N° 20.370, que en su articulo 3°, declara que se inspira en principios
atingentes para esta propuesta de intervencion, como la equidad del sistema educativo, la
participacién, la dignidad del ser humano y la educacién integral (Biblioteca del Congreso
Nacional [BCN], 2009). Posteriormente, en el afio 2015, este principio se refuerza en la Ley
N° 20.845 de Inclusidn Escolar, la cual prohibe cualquier forma de discriminacidn arbitraria en
el sistema educativo y fomenta la integracion de estudiantes en situacién de vulnerabilidad,

otorgando prioridad a la igualdad de oportunidades.

En esta misma linea, la Ley de Subvencion Escolar Preferencial (SEP; Ley N° 20.248),
promulgada en el afilo 2008, se posiciona como un instrumento sustancial para abordar las
desigualdades educativas desde una perspectiva que ostenta la equidad. Esta norma otorga
recursos adicionales a los establecimientos que atienden a estudiantes catalogados como
prioritarios o preferentes, es decir, en riesgo o situacién de vulnerabilidad social,
permitiéndoles implementar acciones focalizadas que mejoren los aprendizajes, fortalezcan la

convivencia escolar y desarrollen vinculos significativos con las familias y el entorno.
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Los recursos SEP deben ser invertidos estratégicamente a través del PME, herramienta
de gestidn institucional que permite a cada centro educacional definir sus objetivos y acciones
segln sus necesidades diagndsticas, considerando ademas la participacidon de la comunidad
educativa. Especificamente estos recursos deben destinarse a “Gestion del Curriculum,
Liderazgo Escolar, Convivencia Escolar y Gestion de Recursos; pudiendo el sostenedor priorizar

en aquellas donde existan mayores necesidades de mejoramiento” (Ayuda Mineduc, s.f.).

La Ley N° 20.536, sobre Violencia Escolar, promulgada en 2011, cobra gran relevancia
en Chile, ya que obliga a los centros educativos a crear el Consejo Escolar, contar con un
Encargado de Convivencia Escolar, capacitar a la comunidad educativa en manejo de conflictos
y buena convivencia escolar y poseer un Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE),
siendo este Ultimo un requisito indispensable para obtener el reconocimiento oficial de los

establecimientos en educacion parvularia, basica y media.

Seglun esta Ley, el RICE debe incorporar el Plan de Gestiéon de Convivencia Escolar,
politicas de prevencidon, medidas pedagdgicas, formativas y disciplinarias y protocolos de
actuacién frente a situaciones de diversa indole, ya sea violencia, acoso, embarazo, trafico,

vulneracidon de derechos, atrasos, accidentes escolares, salidas pedagdgicas, etc.

Finalmente, se destaca la Ley N° 21.430, sobre Garantias y Proteccion Integral de los
Derechos de la Nifez y Adolescencia, promulgada el afno 2022. Esta normativa consagra como
obligacién del Estado la garantia del derecho a la educacién, promoviendo trayectorias
educativas continuas, inclusivas y significativas para NNA. De la misma forma, reconoce la
relevancia de adoptar medidas preventivas frente a factores que puedan generar exclusion,
tales como el abandono escolar, reafirmando el compromiso institucional con el desarrollo

integral y el bienestar de la nifiez y la adolescencia.
3.3.2 Aprendizaje-Servicio (ApS)

El Centre Promotor d’Aprenentage Servei (Centro Promotor de Aprendizaje-Servicio,
2019), define el ApS como “una propuesta educativa que combina procesos de aprendizaje y
de servicio a la comunidad en un solo proyecto bien articulado, en el que los participantes se

forman trabajando sobre necesidades reales del entorno con el objetivo de mejorarlo.”
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La Subdireccién General de Cooperacidon Territorial e Innovacion Educativa del
Ministerio de Educacién, Formacién Profesional y Deportes, reconoce el valor de esta

metodologia pedagdgica (MEFPD), y sefiala los objetivos que persigue el ApS:

Vincular los contenidos curriculares con la accion solidaria.

e Conectar la escuela con su entorno y con su comunidad de pertenencia.

e Desarrollar competencias a través de la implicacién directa en la accidn solidaria.

e Dar sentido a lo que se aprende y mejorar al mismo tiempo la calidad de las acciones

solidarias.

e Fomentar la motivacién para el aprendizaje.

e Poner envalor la potencialidad de los nifios, nifias y jovenes. para ejercer sus derechos

y sus obligaciones como ciudadanos y ciudadanas que son.

De esta forma, el ApS pretende mostrar cémo el hecho de colaborar con los demas y
prestar un servicio a la comunidad se puede convertir en una forma de aprendizaje
especialmente significativa. Cuando el alumnado utiliza lo que aprende en contextos reales y
solidarios, encuentra sentido a sus estudios, promueve su compromiso social y se implica con
mayor profundidad, es decir, potencia su motivacidn y participacidn en proyectos situados. En
este sentido, el ApS recupera el espiritu de la Declaracidon de Ginebra sobre los Derechos del
Nifo adoptada en 1924, que afirmaba que los nifios deben ser educados para poner sus
cualidades al servicio de los demds, reconociendo asi su derecho y potencial para transformar

la sociedad (Batlle, 2017).

Las tematicas para brindar servicio seran definidas entre los docentes y el alumnado,
pudiendo abordar cuestiones como el reciclaje, apoyo a personas mayores o con necesidades

educativas especiales, prevencion de la violencia, valores civicos, derechos humanos, etc.

La participacidon en programas de ApS se ha vinculado con beneficios en diversas areas
del desarrollo estudiantil, incluyendo mejoras en el rendimiento académico, el crecimiento

personal y profesional, asi como en el compromiso civico. Ademads, se ha observado una
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disminucion del ausentismo escolar entre los estudiantes de secundaria que participan en este

tipo de iniciativas (Billig, 2000; Melchior y Ballis, 2002).

No obstante, los beneficios del ApS no se limitan Unicamente al alumnado, sino que se
extienden a toda la comunidad educativa, al entorno y a las entidades sociales que lo
implementan. Esto queda reflejado en la jError! No se encuentra el origen de la referencia.,
en la cual se presentan las conclusiones del estudio realizado por Escofet y Bernal (2024) sobre

el impacto social del ApS.

Figura 2
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Todo proyecto de ApS, comienza por investigacién cooperativa, donde el colectivo
detecta necesidades reales del entorno para entregar un servicio dirigido a la comunidad, lo
que implica generar alianzas con el entorno (Martin, 2014). Como resultado, se obtienen una
serie de aprendizajes significativos en dimensiones académicas, de valores y de competencias

(Batlle, 2017; Uruiuela, 2017).
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Se establecen tres bloques bdsicos para el desarrollo del ApS: preparacién, realizacién
y evaluacién. Cada uno de ellos, incluye etapas especificas que orientan el proyecto de forma

participativa (Tabla 1).
Tabla 1

Etapas en el desarrollo de Proyectos de ApS

BLOQUE ETAPAS

1. Esbozo de la idea: Se plantea una primera propuesta
a partir de una necesidad social identificada.

2. Establecimiento de alianzas: Se identifican entidades
y organizaciones del entorno, para plantear
demandas y llegar a acuerdos.

3. Planificacion del proyecto: Se define el servicio a

PREPARACION
Proceso previo que deberia
tener claro el educador antes
de plantear el proyecto al

alumnado. . - .
realizar, los aspectos pedagogicos, y la gestion y
organizacion de la experiencia.
1. Preparacion del proyecto con el grupo: Se involucra 'y
motiva al grupo participante, se diagnostica la
REALIZACION necesidad social, la definicidn del proyecto, la

organizacion del trabajo y la reflexién sobre los
aprendizajes adquiridos durante la planificacion.

2. Ejecucion del proyecto: Se realiza el servicio
registrando el desarrollo del proyecto y se reflexiona

Proceso de preparacion,
ejecucioén y cierre del proyecto
que desarrolla el grupo de la

clase. sobre los aprendizajes.
3. Cierre del proyecto con el grupo: Se finaliza,
reflexiona y celebra la experiencia.
EVALUACION

e Evaluacion del proyecto: Se realiza una evaluacion
integral que incluye la perspectiva del grupo
participante, la comunidad, el profesorado y las
entidades colaboradoras.

Proceso posterior de analisis
del proyecto realizado y sus
resultados educativos y sociales
gue lleva a cabo el educador.

Fuente. Batlle (2017).

Tal como se ha aclarado, desde esta metodologia es fundamental identificar espacios
del entorno inmediato que puedan convertirse en escenarios reales de aprendizaje vy
compromiso social. Por lo que, las ferias libres no sélo se presentan como un lugar de
intercambio econdmico, sino como un entramado vivo de relaciones comunitarias, saberes
populares y experiencias intergeneracionales (Salazar, 2003), que pueden ser resignificadas
pedagdégicamente. Por esta razén, en el siguiente subapartado se analizara el potencial de las
ferias libres como recurso socioeducativo, profundizando en su valor como espacio no formal

de aprendizaje y como podria vincularse con el ApS.
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3.4 Las ferias libres como recurso socioeducativo

En Chile, las ferias libres son mercados itinerantes que se ubican estratégicamente en
las calles y abastecen semanalmente a las familias con productos econdmicos y frescos de

temporada.

Las ferias son fuente de trabajo y de organizacién de trabajadores y trabajadoras
(feriantes); son lugares de tejido socio-comunitario y encuentro publico. Fomentan la
integracion campo-ciudad, recrean los saberes y culturas de distintos grupos, avivan la
economia local y familiar, facilitan relaciones intergeneracionales; contribuyen a una
alimentacion sana y adecuada, entre muchas otras (Castellanos y Pineda, 2023, pp. 10-

11).

En otras palabras, las ferias itinerantes, se configuran como espacios comunitarios de
origen popular que promueven el ejercicio activo de la ciudadania a través del acceso
equitativo, cercano y econdmico a bienes esenciales. Junto a ello, cuenta “con el plus del
establecimiento de relaciones humanas basadas en el conocimiento y la solidaridad, que sin

duda son de interés para la democracia” (Espinoza y Carrasco, 2010, p. 28).

Ademads de permitir a muchas familias obtener ingresos fundamentales para su
sustento, también son una gran alternativa para el abastecimiento de sectores vulnerables,
actuando como una respuesta concreta frente a las desigualdades sociales. Su estructura
organizativa, caracterizada por el apoyo mutuo y el didalogo entre feriantes, vecinos y actores
estatales, evidencia el potencial de estos espacios para el desarrollo de competencias
participativas. En este sentido, las ferias no sélo responden a necesidades materiales, sino que
también constituyen un entorno idéneo para la prevencion de problematicas sociales como la
desvinculacion escolar, al fomentar el sentido de pertenencia, el trabajo colaborativo vy el
aprendizaje situado, especialmente en contextos marcados por la pobreza y la exclusién

(Castellanos y Pineda, 2023).

De esta forma, las ferias libres como recurso socioeducativo, ofrecen un espacio para

la participacién y la interaccion comunitaria, alineandose con los principios de participacion
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descritos por autores como Hart (1992) y Lay (2015), quienes destacan la importancia de

involucrar a NNA en actividades significativas fuera de la sala de clases.

En los ultimos afios, diversas iniciativas en Chile han comenzado a reconocer el
potencial educativo de las ferias libres, principalmente en relacién con la promocién de
entornos saludables, el consumo responsable y la valorizacidn de practicas comunitarias. Entre
ellas destaca el programa ejecutado el aiio 2024, “Re-Pensando las Ferias Libres”, desarrollado
por la Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO) y la
Universidad del Desarrollo (UDD), en colaboracién con el Ministerio de Economia, cuyo
objetivo fue capacitar a autoridades locales para integrar las ferias en la planificaciéon

territorial, promoviendo espacios alimentarios sostenibles e inclusivos.

Asimismo, durante el afio 2012, el proyecto escolar “Aprendiendo desde la Feria”,
implementado por el Colegio San Guillermo de la comuna de Puente Alto, desarrolld
actividades pedagdgicas vinculadas al aprendizaje en matematicas, ciencias y habitos
saludables directamente en la feria del barrio, fortaleciendo la conexion entre el curriculum
escolar y la vida cotidiana del alumnado. Por su parte, la Universidad de Santiago de Chile
(USACH), el afio 2012 impulsé “feria libre saludable” en su campus, en alianza con la Asociacién
de Ferias Libres de Chile (ASOF), como estrategia para fomentar la educacion alimentariay la

vinculacion territorial desde el ambito universitario.

Si bien estas experiencias evidencian un interés por utilizar la feria como recurso
educativo, los proyectos encontrados estan mas bien orientados a fomentar habitos de vida
saludable. De manera que, la propuesta de intervencion desarrollada en este TFM se distingue
por su caracter innovador, fortaleciendo el vinculo escuela-comunidad, desde una mirada

inclusiva, situada y participativa.

Para que esta articulacidon sea efectiva, resulta fundamental considerar el marco
institucional del establecimiento. En esta linea, el RICE del CER ofrece un respaldo normativo
esencial, ya que promueve principios como la participacién del alumnado, la motivacién
académica, la formacién en ciudadania, el desarrollo de habilidades sociales y, en

consecuencia, la prevenciéon de conflictos.

Incluir propuestas vinculadas a la feria local dentro del RICE no sélo otorga legitimidad

a la intervencidn, sino que la posiciona como una estrategia formativa que favorece una
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convivencia respetuosa, la construccidén de sentido de pertenencia y el aprendizaje situado. A
través del ApS, esta iniciativa busca generar experiencias educativas transformadoras, que
respondan al contexto del alumnado y contribuyan a prevenir la desvinculacion escolar en

situaciones de riesgo o vulnerabilidad social.
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4. OBIJETIVOS

El objetivo general de este TFM, es elaborar un proyecto de intervencién en el ambito
sociocomunitario, basado en la metodologia de ApS, que fomente la motivacidon académica y

la participacién ciudadana, mediante el vinculo entre la feria libre local y el CER en Chile.
Para lograrlo, se desglosa en los siguientes objetivos especificos:

- Crear una propuesta de proyecto de intervencién en el ambito socioeducativo en
la feria libre, mediante el uso del ApS como enfoque metodolégico favorecedor
para la participacién y la motivacién académica, la vinculacién comunitaria y el

aprendizaje significativo.

- Disefiar actividades socioeducativas integrables al PME y al RICE, que impulsen la
motivacién académica y la participacion del alumnado en proyectos colaborativos
gue refuercen habilidades sociales, valores de convivencia y responsabilidad

ciudadana.

- Reflexionar sobre las potencialidades de la feria libre como recurso socioeducativo
no formal y su contribucién al vinculo con los centros educativos para lograr las

metas establecidas en el RICE.
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5. METODOLOGIA Y PROPUESTA DE INTERVENCION

El presente apartado expone el enfoque metodolégico adoptado para el disefio de la
propuesta de intervencion socioeducativa basada en la metodologia de ApS, situada en el
contexto del CER y vinculada a la feria libre Volcan Maipo. Se detallan los fundamentos
metodolégicos, el cronograma general, los recursos estimados, la temporalizacion, técnicas y

evaluacion, junto con el desarrollo detallado de las siete etapas del proyecto ApS.
5.1 Diseino metodoldgico

Como se ha sefialado anteriormente, la metodologia seleccionada para el desarrollo
de esta propuesta de intervencién en el marco del TFM, es el ApS, en tanto que se configura
como una estrategia pedagdgica que integra el aprendizaje académico con la participacion
ciudadana, concretandolas en acciones orientadas hacia el bien comun (Puig et al., 2007).
Esta metodologia resulta especialmente pertinente al vincular el proceso educativo con las
necesidades del entorno, promoviendo tanto el compromiso social como el desarrollo integral

del alumnado.

En este sentido, el ApS permite abordar de manera situada las problematicas
sociocomunitarias mediante la interaccion directa con los y las agentes del territorio,
especificamente con vecinos y comerciantes de la feria libre ubicada frente al Centro
Educacional Rousseau. Su implicacion no sélo favorece el fortalecimiento de la red de
educaciéon comunitaria, sino que también posibilita un proceso de intervencién
socioeducativo coherente con los objetivos propuestos, centrado en el fortalecimiento de la

motivacion académica, la participacion y el desarrollo de competencias ciudadanas.

Asimismo, esta metodologia mejora el sentido de pertenencia y de competencias
socioemocionales, componentes clave en el trabajo con adolescentes. Como indican
Martinez-Usarralde et al. (2019, citado en Martinez-Valdivia et al., 2022), los proyectos de ApS
deben integrar la competencia social como eje central para el desarrollo de actitudes
prosociales, comunicacidn efectiva, respeto mutuo, empatia, cooperacion, y habilidades para

la prevencion y resolucién de conflictos.
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Desde un enfoque constructivista y experiencial, Kolb (2014) sostiene que el
aprendizaje es mas significativo cuando los estudiantes participan en procesos que les invitan
a reflexionar sobre sus propias vivencias, puesto que de esta manera pueden aplicarlo a su

cotidianeidad y aprender de una manera mas realista.

En esta linea, el ApS adquiere pleno sentido, ya que busca que el alumnado se implique
con su entorno inmediato -en este caso la feria local-, reconociéndola como un recurso
educativo y comunitario, promoviendo asi una sensibilizacidon real ante las problematicas

sociales cercanas, al tiempo que se consolidan aprendizajes significativos y contextualizados.
5.2 Metas

A fin de conseguir una verdadera participacidon que genere motivacion y goce por las
actividades académicas, se proponen las siguientes metas a alcanzar en el desarrollo de este

proyecto piloto:

1. Elaborar y aplicar un proyecto piloto basado en la metodologia ApS con al menos el
85% de participacion del alumnado de 3° medio durante su desarrollo, evaluando su

viabilidad pedagdgica y comunitaria al cierre del semestre.

2. Implementar un minimo de 10 actividades integradas al curriculum y al PME, con una
valoracion positiva de 80% o mas por parte del equipo directivo, docente y de

convivencia escolar en la evaluacidn de cierre.

3. Recoger evidencias como testimonios, registros audiovisuales y producciones del
alumnado que reflejen una mejora en la percepcion del entorno comunitario en al

menos el 80% del alumnado del 3° medio, segun la evaluacidn final.
5.3 Contextualizacion

En los préximos dos subapartados, se presentan las caracteristicas del entorno escolar
y las caracteristicas del CER, de manera que se pueda comprender mejor el contexto en el que

se inserta este centro educativo.
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5.3.1 Caracteristicas del entorno escolar

El CER, es un establecimiento educacional privado gratuito, sin fines de lucro, ubicado

en La Reforma 801, comuna de Maipu, Regién Metropolitana de Santiago de Chile.

Maipu, es la segunda comuna mas poblada de la capital con 503.635 habitantes
(Instituto Nacional de Estadisticas [INE], 2024). Su extension territorial es de 133 km? y estd

conformada por un total de 21 barrios con una diversa estructura sociodemografica.

Ademads, pese a su superficie, posee una excelente conectividad, como cinco
estaciones del Metro de Santiago y acceso a autopistas que permiten llegar al centro de

Santiago en pocos minutos.

Cabe destacar que, Maipu “es la Unica comuna a nivel nacional que posee una sanitaria
propia: el Servicio Municipal de Agua Potable y Alcantarillado (SMAPA)” (Municipalidad de
Maipu, 2024). Igualmente, cuenta con un importante simbolo histérico y arquitecténico: el
Templo Votivo de Maipu, conocida como la iglesia mas alta del pais y cuya construccion fue
mandatada en 1818, como expresion de gratitud a la virgen, tras la victoria del ejército chileno

contra el ejército espafiol, consagrando la Independencia de Chile.
En la Tabla 2, se presentan datos demograficos y territoriales de la comuna de Maipu.

Tabla 2

Ficha técnica de maipu

Superficie 133 Km?2
Densidad 3716 habitantes por km2
Fundacion 22 de diciembre de 1891
N2 de Barrios 21
Areas Verdes (m2) * 2.390.000
% Urbano-Rural ## 39,8% - 60,2%

Nota. *El total de metros cuadrados de areas verdes considera, 1.701 plazas y 239 hectdreas de parques, bandejones, veredas
y campos deportivos. De las plazas existentes, 368 estan en mal estado, igual que otras 667 dreas verdes. **Segun base de

datos Secretaria Comunal de Planificacion, Of. P&D 2018.

Fuente. Municipalidad de Maipu (s.f.)
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Los recientes resultados del CENSO, 2024, evidenciaron la existencia de 6.818 viviendas
con hacinamiento y 608 con hacinamiento critico. A estas preocupantes cifras, se suman las
constantes denuncias realizadas por vecinos, debido al aumento desaforado de los delitos en
los ultimos afios (BioBio Chile, 2024; Diario USACH, 2022; La Tercera, 2025). Estos hechos se
han concentrado en el sector norponiente de Maipu, particularmente en el barrio La Farfana,
area donde se situa el Centro Educacional Rousseau, especificamente en la Villa Manuel Rojas.
Si bien los delitos mas graves no se han reportado directamente en esta villa, el entorno sigue
siendo considerado vulnerable y con ciertos niveles de inseguridad, lo cual afecta

directamente a las condiciones de vida y al desarrollo educativo de sus habitantes.

Justo en frente del CER, se instala los dias martes y viernes, la feria libre “Volcan
Maipo”. En la Figura , el punto de interés indica la longitud de la feria, la cual se extiende por
la Avenida Presidente Jorge Alessandri Rodriguez. También se puede visualizar la feria “Teatro

Princesa” de menor longitud, préoxima al colegio Boston College de La Farfana.
Figura 3
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5.3.2 Caracteristicas del CER

Perteneciente a la Corporacién Educacional Jean Jacques Rousseau y subvencionado
por la Ley SEP, el CER es un colegio mixto que cuenta con 458> estudiantes matriculados
“caracterizados por provenir de familias con alta vulnerabilidad social, con un bajo nivel de

logros académicos, alta repitencia y desercion escolar” (CER, 2024, p 6).

Imparte ensefianza desde el Nivel de Transicion 1 (NT1) a 4° medio®, es decir, desde los
4 a 18 anos. Cada nivel educativo cuenta con un solo curso, dando un total de 14 niveles
educativos y un promedio de 32 estudiantes por sala. El equipo profesional estd compuesto
por la directora, el equipo de coordinacién académica, el equipo de convivencia escolar, el
equipo del Programa de Apoyo Escolar (PAE) y un total de 27 profesores y 19 asistentes de la

educacién (CER, 2024; Mineduc, 2025).

Para apoyar el trabajo pedagdgico, el CER posee una infraestructura adecuada y
recursos didacticos diversificados. Dentro de ellos, destacan: sala de informatica, biblioteca
CRA (Centro de Recursos para el Aprendizaje) con variado material pedagégico que responde
a los principios del Disefio Universal del Aprendizaje (DUA), laboratorio de ciencias, pizarra
interactiva y equipamiento multimedia en todas las aulas. También dispone de salas tematicas
por asignatura, espacios para arte y musica, casino’, cocina y un patio aéreo con cancha, juegos

recreativos y radio estudiantil (CER, 2024).

Ademas, implementan actividades extracurriculares, tales como taller de bellas artes,
manualidades, musica y preuniversitario. Y, a fin de practicar el enfoque de inclusién, el CER
cuenta con psicélogas y psicopedagogas, quienes brindan apoyo académico a su alumnado,
mediante PAE con refuerzo en asignaturas especificas para quienes presenten necesidades

educativas especiales transitorias y permanentes (Mineduc, 2025).

5 Cifra actualizada tomada de la Informacion Institucional del Centro Educacional Rousseau en la péagina oficial del
Ministerio de Educacion de Chile (Mineduc, 2025).

6 Este curso académico es el Ultimo de la ensefianza media obligatoria.

7 Conocido como comedor escolar en Espaiia.
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5.4 Participantes

Del total de 458 estudiantes del CER, 388 pertenecen al grupo SEP, lo cual se traduce
en un 78,38%, evidenciando el alto indice de vulnerabilidad social. Ademas, en la ensefianza

basica se presenta un IVE de 85%, mientras que en la ensefianza media un 87%.

Este proyecto piloto esta dirigido especificamente al alumnado de 3° medio (36
estudiantes), respondiendo a antecedentes del Centro de Estudios del Mineduc (2023) que
han demostrado que los mayores indices de ausentismo grave o crénico son de adolescentes
pertenecientes a 3° y 4° medio con un 3,0% y un 3,1% respectivamente. Sumado a ello, la
mayor tasa de desvinculacién se da en la Regidn Metropolitana con un 1,9%, regién en la cual

se inserta el CER.

El Proyecto Educativo Institucional (PEl) del CER, propone un modelo pedagégico
orientado a la inclusién, la equidad y la participacion democratica de la comunidad educativa,
teniendo derecho a experiencias de formacidn civica. Ademds, mediante el RICE, se establecen
los planes de estrategias preventivas y formativas para mejorar la convivencia y permanencia
de los estudiantes en el sistema escolar, de manera que, el 3° medio se posiciona como un
grupo particularmente relevante, ya que sus estudiantes se encuentran en una etapa decisiva

para su trayectoria socioeducativa (CER, 2024).

La seleccidn del 32 medio para la intervencidn responde a criterios estadisticos sobre
la desvinculacion, ya que “mas del 70% de los jovenes entre 14 y 17 afios que abandonan la
escuela o el liceo, pertenecen a los segmentos mas pobres de la poblacién, disminuyendo
-alin mas- sus posibilidades de acceso al conocimiento y de movilidad social” (Roman, 2016,
p.1), pero también a fundamentos del desarrollo psicosocial y emocional del alumnado,

validando la pertinencia de metodologias como el ApS en contextos vulnerables.

Debido a estos motivos, se considera imperante potenciar los factores protectores de
este grupo, impactando positivamente en su continuidad educativa, el desarrollo integral y la

mejora de la comunidad escolar.

Cabe destacar que se ha preferido no trabajar con el 4° medio, debido a la gran presion
y exigencia socioacadémica que sufre el alumnado en este ultimo curso educativo (Canales et

al. 2016).
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5.5 Procedimiento

El diseno de esta accidn socioeducativa surge del interés por explorar nuevas formas
de actuacién que prioricen la prevencién primaria en el ambito escolar, especialmente en
contextos marcados por la desmotivacidn escolar, la baja asistencia y el riesgo o situacién de

vulnerabilidad social.

Dado que el proyecto implica la participacién de menores de edad, se solicitara
previamente el consentimiento informado de sus madres, padres o tutores legales, siguiendo
los principios éticos de la intervencidn socioeducativa. La participacion sera voluntaria y se
garantizard el anonimato y la confidencialidad de los datos personales y de cualquier
informacidn recogida. Este procedimiento se ajusta a los principios recogidos en la Declaracién
de Helsinki (Asociacion Médica Mundial, 2024), que vela por la proteccién de los derechos de
las personas participantes en investigaciones o intervenciones (Anexo 1. Consentimiento

Informado

Si bien las practicas centradas en la atencién individual y la gestion de conductas
disruptivas, entendidas como “desobediencia, incumplimiento de normas, acciones que
interrumpen el ritmo de la clase como: ruidos, chistes, burlas, gritos, golpes e insultos”
(Narvdez y Obando, 2020, p. 3); ocupan un lugar importante en los centros escolares, en esta
ocasidon se ha decidido orientar la accion hacia escuelas de tercer enfoque con un modelo
pedagdgico sociocultural y colaborativo como el ApS. En este sentido, se valoré la necesidad
de promover experiencias que situen al alumnado en un rol distinto: el de ciudadanos en
formacion capaces de implicarse en su entorno y contribuir de manera significativa a su mejora

(Batlle, 2017; Martin, 2014).

La elaboracién de esta primera fase de actuacidn parte de un enfoque metodoldgico
cualitativo, considerado el mas adecuado para obtener una apertura de los discursos,
profundizando y situando las experiencias, representaciones y aspiraciones de los distintos
agentes educativos. Ademas, proporciona la riqueza de poder conocer, analizar y describir la
realidad social desde la subjetividad y las interpretaciones que los mismos participantes

atribuyen al contexto (Hernandez et al., 2014).

A fin de recabar esta informacion, se utilizara la entrevista semiestructurada en la cual

“se decide de antemano qué tipo de informacidon se quiere y en base a ello se establece un
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guion de entrevista fijo y secuencial” (Folgueiras, 2016, p. 3), que permita aproximarse a la
realidad del centro no como una estructura cerrada, sino como un espacio dinamico en el que
convergen multiples voces, tensiones y posibilidades de transformacidn. Asi, se ha decidido
entrevistar a la directora del CER, al profesor jefe del 3° medio, al Coordinador de Convivencia
Escolar y a la Coordinadora académica, para recoger valoraciones sobre el clima escolar, las
formas de participacion existentes y las barreras que perciben con relacién a la motivacién del
alumnado (Anexo 2. Guion entrevista semiestructurada2). El objetivo no es evaluar el centro,

sino comprender el significado que las personas otorgan a su experiencia educativa, para a

partir de ahi ajustar los elementos necesarios de la propuesta de intervencion.

En paralelo, se utilizaran otras técnicas participativas y ludicas, como el grupo focal, el
mapa emocional, el diagrama del campo de fuerzas y el arbol de problemas, a fin de motivar
al alumnado a la participacién y poder acceder a la complejidad de percepciones, emociones

y posicionamientos.

A través del grupo focal con los estudiantes del 3° medio, se pretende crear un espacio
de conversacién colectiva donde emerjan discursos compartidos y divergentes sobre la
convivencia, la pertenencia al centro y sus expectativas de futuro (Anexo 3. Guion Grupo
focal3). A esta técnica se afiaden herramientas visuales y participativas que buscan promover
una expresidon simbdlica y emocional de la experiencia escolar, como el mapa emocional, el
cual permitird ubicar afectos y tensiones en los distintos espacios del centro, identificando
zonas de seguridad, conflicto o invisibilidad. Para ello, se utilizara el mapa del CER y con post-
its de colores que representaran diferentes emociones, el alumnado debera seleccionar lo que
le evoca cada lugar y escribir una breve resefia, tal como se presenta de ejemplo en la Figura

2.
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Figura 2

Codificando el territorio
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Fuente. Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (s.f.)

Por su parte, el diagrama del campo de fuerzas contribuirad a reconocer los factores que
el alumnado y el equipo docente perciben como facilitadores o limitantes para la participacién
y la motivacién. Esta herramienta permite identificar y comparar las fuerzas positivas
(dinamizadoras) y negativas (frenadoras) que influyen en una situacion determinada,
facilitando la reflexiéon colectiva sobre los elementos que impulsan o dificultan el cambio
deseado. Su aplicacién resulta especialmente util cuando se busca comprender las causas de
un problema, superar bloqueos o identificar obstaculos hacia un objetivo. Ademas, promueve
el analisis conjunto de prioridades y posibles soluciones, fomentando una visién compartida
sobre las verdaderas raices del problema y las estrategias para abordarlo, lo que resulta clave
en procesos participativos de intervencién socioeducativa. Esta logica se vincula con la teoria
de campo de Kurt Lewin (1951), quien, desde un enfoque contextual e inductivo, considera
qgue el comportamiento humano debe entenderse en relacién con el entorno inmediato en el

que se produce. Asi, destaca la importancia de analizar cada situaciéon en su singularidad,
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integrando tanto al individuo como a las condiciones sociales e histéricas que lo rodean, en

lugar de aplicar modelos generales y rigidos (Miranda, 2022).

Finalmente, la elaboracion de un arbol de problemas se plantea como un ejercicio
reflexivo compartido, donde se pueda poner en comun (o no) la identificacidon de causas y
efectos de problematicas que puedan estar afectando a los miembros del CER. Para ello, se
realizara una lluvia de ideas sobre el problema mds recurrente que haya surgido en las técnicas
anteriores, plasmandolo en el tronco de un arbol dibujado en cartulina, con las causas como

raices y las consecuencias del problema representadas en las ramas.

Ademas de todo lo dicho, mediante este diagndstico del CER, se espera también dar
lugar a nuevas posibilidades de actuacidon para la gestidon escolar, tomando en cuenta los
enfoques pertinentes para las problemdticas que emerjan y contribuyendo al futuro en el
fortalecimiento de la motivacion académica y la participaciéon desde una metodologia activa

con compromiso social.
5.6 Evaluacion

Las técnicas de diagndstico utilizadas en el procedimiento son utiles para recurrir a un
método inductivo e interpretativo de los resultados, permitiendo que los hallazgos emerjan
desde las propias voces de quienes experimentan la realidad educativa (Corona, 2018;

Miranda, 2022).

La evaluacién durante esta fase diagndstica, posibilita recabar informacién crucial para
la comprension de los factores que dificultan o fortalecen la participacién y la motivacién, asi
como la vinculaciéon con el entorno educativo y el bienestar socioemocional. Con ello, se puede
describir de mejor manera la situacién actual y realizar una proyeccion hacia el futuro, en caso

de que no se intervenga.

En la Tabla 3 se detallan las temdaticas a abordar, los participantes, la técnica y la

duracion estimada de cada actividad.
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Tabla 3

Planificacion metodoldgica para la evaluacion del contexto educativo del CER

Objetivo general de la evaluacion: Identificar y analizar las principales problematicas

para la participacion y la motivacion académica.

Tematica Participantes Técnica Duracion

Directora, profesor jefe

Clima escolar, 3° medio, Coordinador Entrevista 2 horas
participacién, motivacion CE, Coordinadora semiestructurada cronoldgicas
académica
Convivencia, sentido de
. Apoderados, docentes, 6 horas
pertenencia al CER, Grupo focal L.
. alumnado pedagogicas
expectativas de futuro
» . ) ) 4 horas
Conexidn con el entorno Alumnado 3° medio Mapa emocional

pedagogicas
Identificacion de

motivaciones académicas . . Diagrama del campo 2 horas
) L Alumnado 3° medio . e
y posibles limitaciones de fuerzas pedagdgicas

para la participacion
Problemas que afectan la

convivencia, la Apoderados, docentes, , 6 horas
S Arbol de problemas .
motivaciéony la alumnado pedagégicas

participacién
5.7 Propuesta de Intervencion

Esta propuesta de intervencién de ApS, disefiada para el alumnado de 3° medio del
CER, pretende fortalecer el vinculo entre el centro educativo y la feria libre Volcan Maipo,
reconociendo su potencial como recurso socioeducativo situado en el entorno inmediato del
alumnado. De esta manera, se busca fomentar el didlogo, la colaboracién y la convivencia a
través de un servicio solidario liderado por el propio estudiantado. Al mismo tiempo, se
pretende mejorar la motivacién académica y la participacion ciudadana del alumnado,

previniendo el ausentismo y la desvinculacidén escolar adolescente.

La programacién didactica que se presentara a continuacion estd basada en una

perspectiva activa, experiencial y participativa, que promueve el aprendizaje colaborativo, el

8 La hora pedagdgica equivale a 45 minutos en Chile, siendo 90 minutos 2 horas pedagdgicas.
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enfoque de derechos y la implicacién de los y las estudiantes en todas las fases y etapas del

proceso.

Este plan piloto se inserta en el Plan de Formacion General del Curriculum Nacional de
3° medio (Mineduc, 2025), abordando contenidos transversales tales como la educacién

ciudadana, la formacién ética, la convivencia democratica y el respeto a la diversidad cultural.

A lo largo de las sesiones se llevaran a cabo actividades orientadas a la deteccion de
necesidades, el diagndstico participativo, la planificacion y ejecucion del servicio v,
posteriormente, la evaluacidn final del proyecto. Todas estas actividades se desarrollaran en
asignaturas especificas y contemplan las vinculaciones curriculares correspondientes, las

cuales se detallan en la Tabla 4 4.

El grupo participante estara conformado por los 36 estudiantes del curso, quienes
desarrollaran el servicio solidario con apoyo de sus familias y otras personas del entorno

comunitario con los que se estableceran alianzas.

La duracion estimada del proyecto sera de 15 semanas, con una dedicacion aproximada
de 10 sesiones por asignatura. Las actividades se llevaran a cabo durante el horario escolar,
con algunas contempladas para ser desarrolladas fuera del recinto educativo -en la propia

feria- guiadas y supervisadas por el profesorado, favoreciendo asi el aprendizaje situado.
Tabla 4

Asignaturas y Vinculaciones curriculares del proyecto

ASIGNATURA VINCULACIONES CURRICULARES

) Participacidn y argumentacidon en democracia, comunicacion
Lengua y Literatura . L o ) .
efectiva, redaccidn de crénicas, entrevistas, narrativas.

Historia, geografia y Geografia, territorio y desafios socioambientales, identidad
ciencias sociales territorial, economia local.
Educacion Derechos humanos, democracia y ciudadania, ODS,
Ciudadana responsabilidades ciudadanas, trabajo colaborativo.

Utilizacion de materiales audiovisuales, multimediales, ilustrativos,
Artes Visuales gestidon colaborativa de proyectos de difusion, disefio de campafias
graficas, murales y recursos de sensibilizacion.
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Con ello, esta propuesta no sélo quiere responder a una necesidad real del entorno,
sino también generar un espacio de encuentro y construccién colectiva de conocimiento,

fortaleciendo el rol del CER como agente activo en su comunidad.

A continuacidn, se presentan las tablas de actividades del proyecto (tablas 5 — 11),
segln bloque y etapa de ApS. Cabe destacar que la duracidn de estas actividades es estimada,
ya que depende de la disponibilidad del profesorado y la respectiva autorizaciéon de la

Directora del CER.

En las tablas 5, 6 y 7 se encuentran las actividades correspondientes al bloque de
preparacion, que abarcan las etapas de esbozo de la idea, establecimiento de alianzas y
planificacion del proyecto. Estas actividades tienen como finalidad involucrar al equipo
docente y al alumnado en la identificacion de necesidades reales del entorno comunitario,

definir el servicio a realizar y organizar la experiencia de forma participativa.

En esta fase inicial, se busca generar un sentido de propdsito y motivacion intrinseca

en el estudiantado, reconociendo su rol activo como ciudadanos en formacion.

Estas acciones contribuyen directamente al cumplimiento del objetivo especifico 1,
gue propone crear una propuesta de proyecto de intervencion socioeducativa mediante el uso
del ApS como enfoque metodolégico para fortalecer la participacidon, la motivacidon académica
y la vinculacién comunitaria. Asimismo, se relacionan con la meta 1, que contempla la
elaboracion e implementacion de un proyecto piloto con al menos un 85% de participacion del
alumnado, y con la meta 2, centrada en integrar un minimo de 10 actividades al PME con una

valoracién positiva del equipo educativo.
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Tabla 5

Preparacion: Esbozo de la idea

ACTIVIDAD: IDEAS EN ACCION ‘

El equipo docente identificard, en funcidn del entorno inmediato, necesidades sociales
relevantes que puedan abordarse desde el contexto escolar. A partir de ello, se definira el
servicio comunitario que el alumnado desarrollara para responder a dicha necesidad, los
aprendizajes que se espera que adquieran a lo largo del proceso (contenidos curriculares,

habilidades, actitudes y valores), las posibles alianzas con entidades sociales,
organizaciones vecinales u otras instituciones con las que se pueda trabajarenredy la
vinculacion con los ODS.

Temporalizacion: Recursos:

Sesién de planificacidn inicial Técnicas: Esquema de disefio de un
de dos horas pedagodgicas - Lluvia de ideas proyecto de Aprendizaje-
con el profesorado de las - Elaboracién del disefio Servicio (Red Espafiola de
asignaturas mencionadas. Aprendizaje-Servicio, 2020).

Tabla 6

Preparacion: Establecimiento de alianzas

ACTIVIDAD: ESTRECHANDO VINCULOS ‘

Se determinardn las posibles entidades colaboradoras, especialmente aquellas vinculadas
a la feria libre Volcan Maipo. Se contactara con los representantes de dichas entidades
para presentarles el proyecto, plantear la colaboracién y acordar el tipo de participacién
gue asumiran durante su ejecucion. Al finalizar esta etapa, se espera contar con un
acuerdo escrito entre el CER y la/s entidad/es social/es seleccionada/s, donde se
establezcan los compromisos mutuos para el desarrollo del proyecto.

L Técnicas:
Temporalizacidn: . Recursos:
- Visita en terreno ., i
Dos semanas ) Acta de reunidn, rotuladores, camaras
. - Reuniones .
4 sesiones. para el registro.

- Negociacion

42


https://www.aprendizajeservicio.net/wp-content/uploads/2021/03/ESQUEMA-DE-DISENO-DE-UN-PROYECTO-APS.docx
https://www.aprendizajeservicio.net/wp-content/uploads/2021/03/ESQUEMA-DE-DISENO-DE-UN-PROYECTO-APS.docx
https://www.aprendizajeservicio.net/wp-content/uploads/2021/03/ESQUEMA-DE-DISENO-DE-UN-PROYECTO-APS.docx

Tabla 7

Preparacion: Planificacion del proyecto

ACTIVIDAD: ORGANIZANDO TRANSFORMAMOS

Para esta actividad el equipo docente del CER y la Coordinacién Académica, dedicara varias
sesiones de coordinacidn para concretar el servicio comunitario que desarrollara el
alumnado, definir los aprendizajes pedagdgicos esperados desde cada asignatura
implicada y organizar los aspectos logisticos necesarios para su implementacién, tanto
dentro como fuera del centro educativo. Esta fase culminara con la elaboracion de un
documento descriptivo que servird para presentar el proyecto a la comunidad,
involucrando a las familias y al barrio, y con una guia de planificacion interna para el
seguimiento de toda la toda la experiencia.

Temporalizacion: Técnicas: Recursos:
Tres semanas - Café del mundo Sala de profesores, papeldgrafos,
4 — 5 sesiones - Invitados especiales rotuladores, proyector, mesas,
aproximadamente. - Reunion sillas, dossier.

Las actividades correspondientes al bloque de realizacion (tablas 8 y 9) incluyen las
etapas de preparacion del proyecto con el grupo y la ejecucién del servicio. En esta fase, el
alumnado toma un rol protagdnico, ya que comienza a implicarse directamente con el
diagndstico de la necesidad social, la planificacidn colaborativa y la puesta en marcha del

servicio disefiado para responder a una necesidad del entorno.

Estas actividades estdn orientadas a favorecer el aprendizaje situado, el trabajo
colaborativo y la construccién de vinculos significativos con la comunidad, promoviendo asi el

compromiso social y la vivencia practica de los contenidos curriculares.

Este blogue se alinea directamente con el objetivo especifico 2, que plantea disenar
actividades socioeducativas integrables al PME y al RICE, con el fin de fortalecer la
participaciéon del alumnado y su motivacion académica. Ademads, estas actividades se
relacionan con la meta 1, referida al grado de participacién estudiantil en el desarrollo del
proyecto, y la primera parte de la meta 3, que contempla la recoleccién de evidencias que

reflejen una mejora en la percepcién del entorno comunitario por parte del alumnado.
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Tabla 8

Realizacion: Preparacion del proyecto con el grupo

ACTIVIDAD: ¢{COMO ESTA MI BARRIO? ‘

Se sensibilizara al grupo respecto a la necesidad social del proyecto. Para ello, se invitara a
feriantes al colegio para que puedan contar sus testimonios como trabajadores y se
realizaran salidas a la feria para conocer de primera fuente esta realidad, permitiendo que
el alumnado investigue el problema y logre diagnosticar la necesidad social con sus causas
y efectos. Ademas, se definira el nombre del proyecto y la accién solidaria a desarrollar.
Desde ahi, se organizaran grupos de trabajo, se repartiran responsabilidades, se concretara
el calendario de trabajo y se hara una evaluacion procesual sobre los aprendizajes
vinculados a esta fase.

Técnicas: Recursos:
- Invitados especiales Libros, pizarra, rotuladores,
- Testimonios papeldgrafo, cinta adhesiva,
Temporalizacion: - Paseo camara, cuaderno, boligrafo,
Tres semanas - Aportaciones con tarjetas y cartulinas, post-its rotuladores,
8 sesiones. [luvia de ideas fotografias, dibujos y/o recortes,
- Entrevistas semiestructuradas @ cinta adhesiva, articulos de prensa
-La linea del tiempo y bateria de preguntas para
- Estudio de casos incentivar el debate.
Tabla 9

Realizacion: Ejecucion del Proyecto

ACTIVIDAD: PARTICIPANDO APRENDO ‘

Durante esta etapa, el alumnado llevara a cabo el servicio disefiado, comprometiéndose
con su ejecucién mediante la asistencia constante y el cumplimiento de las tareas
asignadas. A lo largo del proceso, estableceran vinculos con diversos agentes de la

comunidad, fortaleciendo la participacién ciudadana, el trabajo colaborativo, las
habilidades sociales, etc. Ademds, se documentara el desarrollo del proyecto a través de
diversos soportes visuales y escritos, facilitando su difusién en el entorno
sociocomunitario. Finalmente, se promovera la reflexién individual y colectiva sobre los
aprendizajes significativos que emergen de la experiencia practica.

Técnicas: Recursos:
Temporalizacidn: - Paseo Papeleria, Office 365, Canva,
Cuatro semanas - Diario de campo proyector, cdmara, ordenador, mavil,
10 sesiones. - Observacion directa tripode, plantillas, impresora, hojas,
- Registro y difusidn grafica mobiliario, parlantes.

Nota. El detalle de las técnicas y recursos a utilizar dependeran del servicio disefiado.
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En la tabla 10 se presenta la actividad que conforma la segunda parte del bloque de
realizacion, centrada en la ejecucion final del servicio y el cierre del proyecto con el grupo.
Estas acciones tienen como objetivo culminar el proceso de intervencion de forma
significativa, reflexionando colectivamente sobre los aprendizajes adquiridos, las
transformaciones generadas y la experiencia vivida por el alumnado en su interaccién con la
comunidad. A través de estas actividades se busca fortalecer el sentido de logro, el apoyo
mutuo y la conciencia ciudadana, consolidando asi los resultados pedagdgicos y sociales del

proyecto.

Esta fase estd directamente vinculada con el objetivo especifico 2, al reforzar el
compromiso del alumnado en experiencias colaborativas con impacto real. También
contribuye a las metas 1y 3, ya que permite evidenciar el nivel de participacidn estudiantil y
recoger testimonios o producciones que reflejen el efecto del proyecto en su vinculo con el

entorno comunitario.
Tabla 10

Ejecucion: Cierre del proyecto con el grupo

ACTIVIDAD: VOCES QUE SUMAN

Se promovera la reflexién y evaluacion conjunta del servicio realizado a la comunidad y de
los aprendizajes alcanzados por el alumnado, tanto en lo académico como en lo valdrico,
permitiendo que el alumnado reconozca su crecimiento a lo largo del proceso.
Paralelamente, se realizara la recopilacién de material audiovisual como una estrategia de
difusién del proyecto a través de medios del CER y la red comunitaria. Finalmente, se
celebrard el proyecto, reuniendo a los distintos agentes implicados, donde se compartira el
trabajo realizado y se expresaran agradecimientos. Esta actividad de cierre también busca
fortalecer la red comunitaria y dejar abierta la puerta a nuevas iniciativas compartidas.

Temporalizacion: Técnicas: Recursos:
- - Diana de evaluacién de Ordenador, Canva, Office 365,
Una semanab sesiones . . ..
. los aprendizajes hojas, impresora, tijeras, mesas,
(1 por asignatura + 1 de L (e e . ..
celebracion) - Disefio grafico y difusién sillas, decoracién, proyector,
’ - Adecuacion del espacio parlante, micréfono, aperitivos.

Nota. Como proyeccion de continuidad, se invitard al Colegio Boston College a conocer el proyecto e intercambiar
experiencias, con la intencidn de establecer desde ya posibles colaboraciones futuras, especialmente considerando que
dicho establecimiento también se ubica frente a una feria libre.

Finalmente, se presenta el bloque de evaluacién (tabla 11), con la etapa de evaluacién
multifocal, orientada a valorar el impacto del proyecto tanto en el aprendizaje del alumnado

como en la percepcidn del equipo profesional y la comunidad. Se contempla la recogida de
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evidencias y valoraciones que permitan reflexionar sobre los logros alcanzados y posibles
mejoras. Estas acciones se vinculan con el objetivo especifico 3, que propone reflexionar sobre
las potencialidades de la feria como recurso socioeducativo, y con las metas 2 y 3, al permitir
evidenciar tanto la valoracion positiva del profesorado (igual o superior al 80 %) como el

cambio en la percepcidn del entorno por parte del alumnado.

Tabla 11

Evaluacion: Evaluacion multifocal

ACTIVIDAD: PUNTO SEGUIDO

Una vez concluido el proyecto con el alumnado, el profesorado y el equipo directivo del
CER, llevara a cabo una jornada de evaluacidn final interna, centrada en analizar de forma
critica y constructiva los aprendizajes, desafios y logros alcanzados a lo largo del proceso.
Esta instancia permitird valorar tanto el desarrollo del grupo como de sus participantes en

términos de actitudes, competencias y aprendizajes académicos, asi como la calidad del
trabajo colaborativo con las entidades implicadas y |a eficacia del trabajo en red. Ademas,

se analizara el proyecto en su conjunto como experiencia ApS, identificando sus logros,
limitaciones y posibilidades de replicabilidad en otros niveles educativos y orientados a dar
respuesta a otras necesidades sociales del entorno inmediato.

Con miras a la proyeccion futura, esta reflexidon colectiva permitird establecer estrategias
concretas para asegurar la continuidad y sostenibilidad del proyecto, especialmente si su
implementacion ha sido semestral. De esta forma, se evaluara su posible integracion al
PME vy al RICE, garantizando su permanencia en el tiempo, ya sea mediante la
institucionalizacidn del ApS en la programacién anual del CER, el fortalecimiento de
alianzas con agentes comunitarios o la vinculacién con otros centros educativos. Junto a
ello, cada profesional de la educacidn realizara una autoevaluacién de su papel como
dinamizador/a del proceso, reconociendo aciertos, dificultades y aspectos a mejorar de
cara a futuras intervenciones.

Como cierre, se elaborard una memoria breve que documente la experiencia vivida,
asegure su trazabilidad y sirva de base para evaluar su impacto a mediano y largo plazo.
Esta resefia incluird valoraciones cualitativas de los distintos participantes, funcionando
como devolucién para la comunidad educativa y fuente de inspiracién para nuevos
proyectos de ApS con perspectiva socioeducativa.

Recursos:
L. L Rubrica para la autoevaluacion y la
Temporalizacidn: Técnicas: .
. o mejora de los proyectos de APS (Grup
1 semana - Evaluacion cualitativa .,
) o . de Recerca en Educacié Moral, 2014),
2 sesiones - Rlbrica de evaluacion

dossier, registro del material
audiovisual, recursos TIC.
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5.8 Cronograma

En el presente cronograma, Figura 5, se detalla la distribucion temporal de las
actividades del proyecto, cuya implementacion esta prevista para el inicio del primer semestre
del afo escolar 2026, contemplando su finalizacidon hacia el término de dicho semestre,

inmediatamente antes de las vacaciones de invierno.
Figura 5

Cronograma de actuacion

IEE0OBEN00B0Enoanang

ACTIVIDADES

|deas en accion

Estrechando vinculos

Organizando
transformamos

iComo estd mi barrio?

Participando aprendo llll

Voces que suman

Punto seguido

5.9 Recursos

La ejecucién del proyecto contempla una previsién de recursos organizados en cuatro
categorias: materiales, humanos, técnicos y financieros; todos ellos ajustados a la naturaleza
socioeducativa de la intervencidn, y con una orientacién hacia criterios de sostenibilidad y uso

eficiente de medios ya disponibles en el establecimiento.

e Recursos materiales: Se requeriran principalmente recursos de uso habitual, tales

como mobiliario, papeleria general (hojas, cartulinas, [dpices, marcadores), rubricas de
evaluacion, ordenadores, cdmaras, grabadoras, impresora, proyector, tripode y

refrigerios para los espacios de encuentro comunitario y cierre del proyecto.
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Recursos humanos: Participaran los docentes de las asignaturas de Lengua y Literatura,

Historia, Geografia y Ciencias Sociales, Educacién Ciudadana y Artes Visuales, quienes
ejecutaran los objetivos curriculares desde sus respectivas dreas. Asimismo, el Equipo
de Convivencia Escolar (Coordinador y dos psicélogas) asumird el rol de monitores,

facilitando el proceso reflexivo y el acompafamiento psicosocial de los estudiantes.

Recursos técnicos: Se recurrira a plataformas y herramientas digitales disponibles en el

CER, como acceso a internet, Microsoft 365 (para la elaboracién de documentos,
presentaciones y coordinacion interna), Canva (disefio de materiales visuales y de

difusién), y Adobe Acrobat Reader para la lectura y gestion de documentos PDF.

Recursos financieros: El proyecto no requiere gastos adicionales para su ejecucion, ya

que puede ser financiado con los recursos provenientes de la SEP, conforme a lo
establecido anteriormente en el apartado de Marco Normativo, donde se permite la

destinacion de fondos a iniciativas de mejoramiento pedagdgico y de convivencia.
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6. DISCUSION Y CONCLUSIONES

6.1 Discusion

El desarrollo de este TFM, junto con la revisién literaria, han permitido disefiar una
propuesta de intervencién educativa situada, que apuesta por el ApS como herramienta
metodoldgica activa para prevenir la desvinculacidn escolar en contextos de vulnerabilidad
social. A partir del andlisis contextual y pedagdgico del CER, se plantea la necesidad de vincular
el proceso formativo del alumnado con su entorno inmediato, considerando la feria libre

Volcan Maipo como un recurso comunitario con alto potencial socioeducativo.

Asi, esta propuesta parte de la idea de que el ApS puede favorecer una mayor
implicacion del alumnado en su proceso educativo, al promover el sentido de pertenenciay el
compromiso con su entorno (Martin, 2014). En esta linea, se disefid un proyecto piloto con
metas metodoldgicas concretas: integrarse en el PME y el RICE, favorecer la participacion y la
motivaciéon académica del alumnado y ser valorado positivamente por el equipo de
profesionales. La propuesta se articula en torno a actividades contextualizadas, integradas en
el curriculum y orientadas a fortalecer la motivacién académica, el vinculo comunitario y la

participacién estudiantil.

Estos planteamientos se sustentan en investigaciones previas que destacan los
beneficios del ApS en contextos educativos diversos. Cid et al. (2025) subrayan su potencial
para promover aprendizajes significativos, fortalecer la convivencia y facilitar la construccién
colectiva del conocimiento. Del mismo modo, estudios como los de Salanova et al. (2014) y
Supervia y Salavera (2019) advierten que el burnout académico tiene efectos negativos sobre
la motivacion y el rendimiento, lo que refuerza la necesidad de implementar propuestas que
integren dimensiones emocionales, sociales y cognitivas. En este sentido, el ApS puede

funcionar como una estrategia protectora ante la desvinculacién escolar.

No obstante, el presente trabajo es una propuesta proyectiva, por lo que no se cuenta
aun con datos empiricos que permitan valorar su impacto. Sin embargo, esta limitacidon
metodolégica no impide anticipar efectos positivos, tomando como referencia otras

experiencias similares. Batlle (2013) ha documentado cémo el ApS contribuye a mejorar la
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motivacion del alumnado, fortalecer su implicaciéon social y aumentar el sentido de

pertenencia escolar.

Desde esta perspectiva, se refuerza la necesidad de consolidar lazos significativos entre
escuela y comunidad. Los procesos educativos no pueden desarrollarse de forma aislada, ya
que toda institucién escolar forma parte de un entramado comunitario que incide
directamente en el bienestar, la motivacién y el rendimiento del alumnado, especialmente
cuando existe riesgo o situacion de exclusion social (Pereda, 2003; Tique et al., 2018). Por ello,
esta propuesta se fundamenta en un enfoque territorial, que apela al compromiso de los

actores educativos y comunitarios.

6.2 Conclusiones

El TFM ha permitido desarrollar una propuesta de intervencién educativa situada, que
articula el ApS como metodologia pedagdgica con potencial transformador en contextos de
vulnerabilidad social. Mediante el analisis de la contextualizacion del CER, se ha planteado una
estrategia que busca dar respuesta a la desvinculacidn escolar, integrando al alumnado como

agente activo en la construccion de aprendizajes significativos y socialmente relevantes.

El trabajo desarrollado ha permitido alcanzar los objetivos propuestos. En relacién con
el primer objetivo especifico, se logré disefiar una propuesta de intervencién educativa que
aplica el enfoque ApS como herramienta metodoldgica, vinculando el curriculo con el entorno
y abordando la necesidad de fortalecer la participacién y la motivacién del alumnado. Este
disefio se construyé teniendo en cuenta las caracteristicas del grupo participante, del CER y

del territorio, lo que garantiza su adecuacién y pertinencia.

Respecto al segundo objetivo, se elabord una planificacion detallada que incluye
actividades integrables a asignaturas del plan de estudios y coherentes con los instrumentos
de gestién institucional, como el PME y el RICE. Esto no sélo favorece su viabilidad dentro del
colegio, sino también su sostenibilidad y posibilidad de replicarse en otros contextos similares.
Ademas, se cuidd que la propuesta no implicara una sobrecarga adicional para el profesorado,

proponiendo actividades realistas y ajustadas a los tiempos escolares.

En cuanto al tercer objetivo, se desarrollé una reflexion critica sobre las potencialidades

del entorno comunitario, concretamente de la feria libre, como recurso socioeducativo. Esta
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mirada permitid revalorizar espacios cotidianos desde una perspectiva pedagogica,
reconociendo su capacidad para generar aprendizajes, fomentar el vinculo escuela-comunidad

y contribuir al desarrollo de competencias ciudadanas.

En conjunto, este TFM representa una contribucién concreta al fortalecimiento de
practicas pedagdgicas inclusivas, participativas y contextualizadas. A través de esta propuesta
se reafirma la necesidad de una educacion que no se limite al cumplimiento de contenidos
curriculares, sino que integre también el desarrollo y ejercicio de una ciudadania critica y
comprometida con su entorno. Con ello, se espera que esta propuesta inspire nuevas
intervenciones y abra caminos para continuar investigando y actuando desde una perspectiva

socioeducativa transformadora y en contacto con la comunidad.

6.3 Limitaciones y lineas futuras

En el presente apartado se recoge una reflexion critica sobre las principales
limitaciones encontradas durante el desarrollo del trabajo, asi como los posibles caminos para

su continuidad y aplicacién futura.
6.3.1 Limitaciones

Si bien este trabajo ha logrado formular una propuesta socioeducativa contextualizada
y sustentada tedricamente, es importante senalar algunas limitaciones que marcaron su
desarrollo. En primer lugar, y como se ha sefialado anteriormente, al tratarse de un TFM con
caracter proyectivo, no fue posible implementar ni evaluar empiricamente la propuesta
disefiada, lo que limita la capacidad de verificar sus efectos reales sobre el alumnado, el
profesorado y la comunidad educativa. Esta limitacidon no invalida el valor del disefio, pero si

exige cautela respecto a las proyecciones realizadas.

Ademas, el alcance del trabajo se vio condicionado por el tiempo disponible y el hecho
de que esta estudiante reside en el extranjero, lo cual restringid la posibilidad de profundizar
en la participacion directa de otros actores relevantes, como estudiantes, familias o
representantes de la feria libre, en la fase diagndstica, por ejemplo. Si bien se partié de un
diagndstico contextual y se consideraron referentes académicos sélidos, incorporar estas

voces habria enriquecido alin mas la propuesta desde una perspectiva participativa.
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Otra limitacion importante fue la imposibilidad de contrastar la viabilidad concreta de
la propuesta con el equipo directivo y docente del centro, mds alld de los supuestos
establecidos en el disefio. Esto implica que ciertos aspectos, como la coordinacion entre
asignaturas, la flexibilidad horaria o la disponibilidad de recursos, no pudieron ser explorados

en profundidad, por lo que su implementacion requerird ajustes y validacién institucional.

Por ultimo, aunque el trabajo se centra en un contexto escolar especifico, hubiese sido
valioso conocer anticipadamente si el CER tenia experiencia previa en metodologias activas, a
fin de incluir estos elementos, abriendo nuevas dimensiones de andlisis para futuras

investigaciones o adaptaciones de la propuesta.

6.3.2 Lineas futuras

El desarrollo de esta propuesta abre diversas posibilidades de continuidad y proyeccién
tanto en el dmbito académico como en el educativo. Una primera linea de trabajo consistiria
en implementar el proyecto piloto en el contexto real del CER, lo que permitiria recoger
evidencias empiricas sobre su impacto en la motivacion, la participacion y el vinculo escuela-
comunidad. Esta aplicaciéon daria paso a la evaluacion del impacto de las actividades
propuestas, como también a la respuesta del profesorado y del entorno comunitario ante una

metodologia innovadora como ésta.

Ademas, la propuesta podria ampliarse a otros niveles educativos o replicarse en
centros con caracteristicas similares, como por ejemplo el Colegio Boston College, que
comparte con el CER un perfil de estudiantes en situacion o riesgo de vulnerabilidad y un
contexto similar. Esto abriria espacio para investigaciones comparativas sobre la eficacia del
ApS en distintos contextos, fortaleciendo asi su validez y transferibilidad. En esa linea, seria
pertinente explorar también el impacto del ApS en otras dimensiones como la convivencia
escolar, el respeto por la diversidad de género, la prevencion del consumo de alcohol y/o
drogas, el desarrollo de habilidades socioemocionales, etc., incorporando instrumentos de

medicion adecuados y estrategias de evaluacion participativa.

Desde el punto de vista institucional, seria valioso trabajar en el fortalecimiento de
redes colaborativas entre escuelas, organizaciones comunitarias y municipios, con el fin de dar

mayor estabilidad y proyeccién a iniciativas como ésta. La feria libre Volcdn Maipo podria
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convertirse en una experiencia piloto para futuras alianzas territoriales en torno a la

educacion.

Desde el punto de vista institucional, seria valioso trabajar en el fortalecimiento de
redes colaborativas entre escuelas, organizaciones comunitarias y municipios, con el fin de dar
mayor estabilidad y proyeccién a iniciativas como esta. La feria libre Volcdn Maipo podria
convertirse en una experiencia piloto para futuras alianzas territoriales en torno a la

educacion.

Por ultimo, este TFM representa un punto de partida que incentiva a seguir
investigando y profundizando en las potencialidades del enfoque territorial aplicado a la
intervencidn socioeducativa. El contacto directo con la realidad del sistema educativo chileno,
sumado al proceso formativo del master, plantea la posibilidad de continuar desarrollando
propuestas concretas que contribuyan a la innovacién pedagdgica y al fortalecimiento de
practicas educativas transformadoras, sensibles al contexto y comprometida con los derechos

y el bienestar de NNA en busca de principios de inclusiéon, equidad y justicia social.
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8. ANEXOS

Anexo 1. Consentimiento Informado
Formulario de Autorizacion y Consentimiento Informado para padres/tutores

Estimado/a padre, madre o tutor/a:

Le invitamos a autorizar la participacion de su hijo/a en un proyecto educativo basado
en la metodologia de Aprendizaje-Servicio (ApS), que se llevara a cabo dentro del horario
escolar. Este proyecto forma parte del Trabajo Fin de Master de una estudiante de la

Universidad de Valladolid, y ha sido aprobado por la tutora académica correspondiente.

El objetivo principal del proyecto es fomentar la participacion del alumnado y su
motivacién para aprender, a través de actividades practicas y colaborativas. Las actividades
estdn pensadas para que los nifios y nifias puedan aprender de forma significativa,
relacionando lo que estudian con su entorno mas cercano, como, por ejemplo, la feria que se

instala frente al CER.

Las actividades se desarrollaran durante el horario de clases, en las asignaturas de
Lengua vy Literatura, Historia, Geografia y Ciencias Sociales, Educacion Ciudadana y Artes
Visuales. En todo momento estardn acompafiados por su profesorado y las actividades estan

adaptadas a su nivel educativo.

No se espera que haya ningun riesgo en su participaciéon. Al contrario, las actividades
estan disefiadas para ser seguras, inclusivas y positivas. A través de ellas se espera que los y
las estudiantes mejoren su rendimiento académico, sus habilidades sociales, su capacidad para
participar en el centro educativo y la vida en comunidad. También, la participacién de su hijo/a
nos ayudara a reforzar valores como la cooperacién, el respeto, la responsabilidad y la

convivencia.

La informacion que se recoja sobre su hijo/a durante el proyecto se tratara de manera
totalmente confidencial. Eso significa que ningln dato personal sera compartido ni publicado.
Si se incluyen algunos resultados del proyecto en trabajos académicos, estos se presentaran

de forma andnima, sin que se pueda identificar a ninglin menor.
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La participacidn en el proyecto es totalmente voluntaria. Si en algin momento decide
no autorizar o retirar su autorizacion, puede hacerlo sin ninguin problema ni consecuencia para

su hijo/a.

Si requiere comunicarse por cualquier motivo relacionado con este proyecto, ya sea

duda, inquietud o comentario, puede contactar con:

- Dra. Elena Betegdn: elena.betegon@uva.es

- Alondra Gutiérrez: alondrapatricia.gutierrez24 @estudiantes.uva.es

Al firmar a continuacién, usted indica que ha leido y entendido la informacién
proporcionada y acepta voluntariamente que su hijo/a participe en este proyecto de
intervencién socioeducativa. Ademas, se le proporcionard una copia de este formulario de

consentimiento para sus registros.

Nombre del estudiante:

Nombre del padre/madre o tutor legal:

Firma del padre/madre o tutor legal

Recibe conforme (Nombre profesor/a):

Firma del profesor/a

En Santiago,a __ de de20 .
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Anexo 2. Guion entrevista semiestructurada

Se comenzara agradeciendo al informante por su disposicidn y tiempo, posteriormente
se solicitard consentimiento para grabar la entrevista, se le pedird que indique su nombre y el

cargo que desempefia dentro del CER, para luego dar paso a las preguntas.

A fin de conocer las percepciones sobre el clima escolar, la participacién estudiantil y
la motivacion académica de los principales agentes educativos del 3° medio, se propone

separar la entrevista por eje tematico.
Eje 1: Indagar en las percepciones sobre el clima escolar.

1. Para comenzar, podria decirme ¢como describiria el clima general del CER?

2. ¢(Cuadles cree que son las principales fortalezas y desafios en términos de
convivencia escolar?

3. ¢Qué estrategias se estan implementando actualmente para promover una
buena convivencia?

4. ¢Qué rol considera que tiene el alumnado en la mejora del clima escolar?

*Adaptacidon especifica:

e Coordinador de convivencia: {Qué estrategias se estan implementando
para prevenir conflictos o mejorar la convivencia?
o Profesor Jefe: iCdmo es el clima del 3° medio? ¢Cuales son sus

particularidades?

Eje 2: Conocer las valoraciones y las dindmicas sobre la participacion y la motivacion

académica

1. ¢COmo evalla la participacidn del alumnado en la vida escolar?

2. ¢De qué formas participan?

3. ¢Considera que al alumnado le gusta ser tomado en cuenta en la toma de
decisiones? ¢En qué lo nota?

4. ¢Qué nivel de motivacién académica observa actualmente en el alumnado de
ensefianza media?

5. ¢éCree que esto puede afectar o contribuir en su rendimiento académico?

6. ¢Qué factores cree usted que influyen en esa motivacion o desmotivacion?
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*Adaptacion especifica:

Coordinadora académica: ¢ Cémo influye la propuesta pedagdgica del CER en la

participacidén y motivacion del alumnado?

Eje 3: Conocer los vinculos con el entorno escolar

1.

¢Qué vinculos mantiene actualmente el CER con su comunidad o entorno mas
cercano?

éCree que puede ser beneficioso para el alumnado la vinculacidon con el
entorno? ¢En qué?

¢Qué percepcion tiene sobre la feria Volcdan Maipo?

éCree que esta feria podria ser aprovechada como un recurso pedagégico o

socioeducativo? ¢ Por qué?
¢Qué beneficios o dificultades anticipa al vincular el CER con la feria?

En el caso de implementar este tipo de proyecto éQué condiciones

institucionales cree que serian necesarias para que se desarrolle con éxito?

*Adaptacidn especifica:

Directora: ¢Qué tipo de alianzas o colaboraciones cree que serian necesarias

para sostener esta iniciativa?
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Anexo 3. Guion Grupo focal

Se conformaran tres grupos focales: alumnado, familias, equipo docente del 3° medio.
Cada uno de ellos trabajard en clase, reunién de apoderados y reunion de profesores

respectivamente, con una duracién de dos horas pedagodgicas.

Los tres grupos trabajaran los mismos bloques: convivencia y clima escolar (tabla 12),
motivacion académica y participacion (tabla 13), y vinculacion con el entorno (tabla 14).

Sin embargo, las preguntas pueden ir variando segun el tema de cada bloque.

Se solicitard la autorizacion a cada grupo para registrar la sesién con grabadora de voz
y de manera escrita, explicandoles la finalidad de ésta y la importancia de poder analizar la

informacion recabada.

Se hara hincapié en respetar los turnos de opinién y prestar atencién a quien tome la
palabra. En este sentido, serd relevante explicitar que no hay respuestas malas ni buenas, sino

el contenido de lo que se emite.

Se recurrird a material de apoyo como cartulinas, post-its, rotuladores, a fin de registrar

y sintetizar de mejor manera las ideas de los participantes.

Tabla 12

Bloque 1: Convivencia y clima escolar

Tema

Clima general

Espacios

comodos o
incomodos

Relaciones
interpersonales

Alumnado
¢Como sienten
gue es la
convivencia
dentro del CER?
¢Hay espacios
donde se sienten
comodos y otros
donde no?
¢Cudles? éPor
qué?
¢Como se llevan
entre ustedes
como curso?
éCon los
profesores? ¢Con
los vecinos?

Familias
¢Como creen que es la
convivencia en el CER?
¢Como la describen sus

hijos/as?

¢Sienten que sus hijos/as
disfrutan del colegio?

éSabes si hay lugares que

les gustan mds o menos?

¢Como se llevan entre
ustedes como
apoderados/as? ¢Qué
tipo de relaciones
perciben entre el
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Equipo docente
¢Qué valoracién hacen
del clima de
convivencia actual en
el CER?

¢Creen que hay zonas
que dificultan o
facilitan la
convivencia? ¢Cudles?

¢Cémo se llevan entre
ustedes como
docentes? ¢COmo
describen las
relaciones entre el
alumnado, entre



Tabla 13

Bloque 2: Motivacion académica y participacion

Tema

Sentido de
asistencia

Participacion

Cambios
deseados

Tabla 14

Alumnado

¢Qué cosas les motivan
a venir al colegio? ¢Y
qué les desanima?

éSe sienten escuchados
en el colegio? ¢Han
participado de algo
importante? ¢Se sienten
representados por el
Consejo Escolar? ¢Saben
como funciona y para

profesorado y sus

hijos/as? ¢Y sus pares?

Familias
¢Qué motiva o
desmotiva a sus

hijos/as a asistir? ¢Lo
han conversado?
éParticipan de los
Consejos Escolares?
¢Saben cdmo
funciona y para qué
sirve? ¢Cémo ven la
participacién de sus
hijos/as en la vida

qué sirve?

Si pudieran cambiar algo
en el colegio équé seria?

¢Para qué?

Bloque 3: Vinculacidn con el entorno

Tema

Percepcion
del barrio

Vinculacidn
escuela-
comunidad

Alumnado

¢Cémo describirian
el lugar donde se
ubica el CER? ¢Qué
cosas son buenas?
¢Cuales son malas?
¢Es un lugar
seguro? éLes gusta?

¢éSienten que el
colegio forma parte
del barrio o esta

escolar?

¢Qué cambios les
gustaria que
ocurrieran en el
colegio para
beneficiar a sus
hijos/as?

Familias
¢Cémo describen el
lugar donde se ubica el
CER? ¢Les parece un
entorno favorable para
el aprendizajey la
convivencia? ¢Qué
fortalezas y debilidades
ven en el barrio que
podrian influir en la
educacion de sus
hijos/as?
¢Sienten que el colegio
estd bien conectado con
su comunidad o
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docentes y con las
familias?

Equipo docente
¢Qué niveles de
motivacién perciben en
los estudiantes? éQué
factores influyen?

éQué canales de
participacién existen
para el alumnado y las
familias? ¢Son
suficientes? éQué otras
formas podrian
implementarse?

¢Qué modificaciones
consideran necesarias
en el modelo educativo
para mejorar la
motivacion? ¢Qué
cambios se podrian
hacer en el CER?

Equipo docente

¢Qué percepcion tienen
del entorno donde se
ubica el CER? ¢Influye
este contexto en la
dindmica escolar y la
convivencia? ¢De qué
forma/s?

¢Consideran que el
colegio mantiene una
relacion activa con su



Participacion
comunitaria

Percepcion
de la feria

Potencial
educativo

mas aislado? ¢éLes
gustaria que el CER
hiciera mas cosas
con gente del
barrio? ¢Por qué?

¢Qué experiencias
les gustaria vivir en
el colegioo en la
comunidad?
¢Creen que es
posible? ¢COmo se
puede lograr?

¢Qué opiniones
tienen de la feria
Volcédn Maipo?

éLes gustaria hacer
actividades
escolares
relacionadas con la
feria? ¢Qué cosas
se les ocurren?

funciona mas aislado?
¢Han participado o visto
actividades donde el
colegio se relacione con
el barrio?

éLes gustaria participar
mas en la vida escolar?
¢Como podrian
hacerlo?

¢Qué percepcidn tienen
de la feria? ¢Han
trabajado ahio la
visitan?

éCreen que la feria
podria ser util para el
aprendizaje o desarrollo
de sus hijos/as? ¢éEn qué
cosas?
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comunidad o funciona
mas aislado? ¢Qué tipo
de iniciativas se han
generado con las
organizaciones barriales
¢Creen que faltan mas?
éPor qué?

éCoémo se podria
fortalecer el vinculo
entre escuelay
comunidad desde su rol
docente?

¢Qué opinidn tienen de
la feria como espacio
comunitario frente al
colegio?
éVen posible utilizar la
feria como un recurso
educativo? ¢Qué tipo de
actividades podrian
vincularse con el
curriculum o la formacién
ciudadana?



