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RESUMEN

El presente trabajo de fin de grado tiene como objetivo principal analizar la influencia de
la desinformacién en la percepcion y respuesta social frente al maltrato infantil en

adolescentes de 12 a 16 afios.

Inicialmente, se realiza una investigacion para completar el marco teorico. Este a su vez
se divide en dos partes, la primera se centra en el maltrato infantil, su definicién, los
factores de riesgo, las consecuencias y la legislacion y protocolos a seguir, la segunda
parte, se centra en la influencia que tiene la desinformacion en los adolescentes, hablando
sobre los medios de informacion y como la desinformacion impacta en los adolescentes

y en su imaginario sobre el maltrato infantil.

Posteriormente, se presenta el proyecto “Voces jovenes contra el maltrato infantil”, que
tiene como objetivo principal sensibilizar a los adolescentes sobre el maltrato infantil, de
esta manera se divide en 6 sesiones, cada una de ellas con unos objetivos y una
metodologia colaborativa y participativa, tanto en el &mbito escolar como en el virtual y
social, queriendo llegar al maximo de personas. Ya que a pesar de que la poblacion
destinataria son adolescentes de 12 a 16 afos, es una problematica que nos afecta a toda
la sociedad, y por ello, independientemente de la edad tenemos que ser conscientes de su

existencia y favorecer su deteccion.

PALABRAS CLAVE: Maltrato infantil, desinformacion, adolescentes, Educacion

social
ABSTRACT:

The main objective of this thesis is to analyze the influence of misinformation on the

perception and social response to child abuse in adolescents aged 12 to 16 years.

Initially, a research is carried out to complete the theoretical framework. The first part
focuses on child abuse, its definition, risk factors, consequences and legislation and
protocols to be followed. The second part focuses on the influence of misinformation on
adolescents, talking about the media and how misinformation impacts on adolescents and

their imaginary about child abuse.



Subsequently, the project “Young voices against child abuse” is presented, whose main
objective is to raise awareness among adolescents about child abuse, thus it is divided
into 6 sessions, each of them with objectives and a collaborative and participatory
methodology, both in the school environment and in the virtual and social, wanting to
reach the maximum number of people. Although the target population are adolescents
from 12 to 16 years old, it is a problem that affects the whole society, and therefore,

regardless of age, we must be aware of its existence and promote its detection.

KEY WORDS: Child abuse, misinformation, adolescents, social education
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1.- INTRODUCCION

En la actualidad, el maltrato infantil sigue siendo una problematica social que tiene gran
relevancia y que afecta al desarrollo integral de los menores, sin embargo, sigue

existiendo mucha desinformacién y bulos sobre esta realidad.

Tal y como se muestra en los datos de distintos organismos sociales como UNICEF y la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS), millones de nifios y nifias en todo el mundo
sufren algun tipo de violencia, ya sea fisica, psicologica, sexual ... Dando respuesta a esta
situacion se han establecido unos marcos legales y protocolos de intervencion destinados
a su prevencion, deteccion y actuacion. Sin embargo, la lucha contra el maltrato infantil

se enfrenta a un nuevo desafio en la era digital: la desinformacion.

Como acabo de mencionar, estamos en la era digital, lo que supone que todos tenemos a
nuestra disposicion internet y medios tecnologicos para ver y compartir lo que queramos.
De este modo las redes sociales y la difusion inmediata de las noticias ha provocado que
existan bulos e informaciéon errénea, en este caso, sobre el maltrato infantil. La
desinformacion puede estar representada de distintas formas, como minimizar la
gravedad del problema hasta provocar desconfianza en las denuncias o instituciones

encargadas de la proteccion.

A raiz de este problema, surge la idea de este Trabajo de Fin de Grado (TFG), donde se
busca sensibilizar sobre el maltrato infantil ademas de analizar la influencia que tiene la

desinformacion en adolescentes de entre 12 y 16 afios de la ciudad de Palencia.

Inicialmente, se realiza una investigacion para completar el marco tedérico. Este empieza
definiendo qué es el maltrato infantil y algunos de los tipos que existen, ademas de
nombrar los distintos factores de riesgo y de proteccion, y las consecuencias tanto fisicas
como psicoldgicas que tienen los menores al sufrirlo. Siguiendo esta parte del marco
tedrico con la legislacion y los protocolos a seguir en caso de sospecha o de maltrato

infantil.

La otra parte del marco tedrico se centra en la influencia que tiene la desinformacion en
adolescentes, comenzando con los conceptos clave, los distintos medios de informacion

para trasmitirla y algunos ejemplos de noticias falsas. También el impacto que tiene la
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desinformacion en los adolescentes, ya que su primer medio de informacion es a través
de la era digital y por ello, su percepcion del maltrato infantil estd distorsionada y algo

alejada de la realidad.

Posteriormente, se presenta un proyecto “Voces jovenes contra el maltrato infantil”,
exponiendo sus objetivos, metodologia, cronograma, evaluacion ... Este proyecto se
divide en 6 sesiones, centrandose en el &mbito escolar, pero llevandolo también al social

y al virtual, con el objetivo de que llegue al maximo de personas.

Y para finalizar, se obtienen una serie de conclusiones sobre el Trabajo de Fin de Grado,
que, de manera breve, se resalta la importancia de la educacion social para crear una
sociedad justa, empatica y critica que luche contra la desinformacion y contra el maltrato
infantil, para poder erradicarlo y asi crear un espacio seguro para todos, incluido nifios y

nifias.



2.- OBJETIVOS

Objetivo General.

Analizar la influencia de la desinformacion en la percepcion y respuesta social frente al

maltrato infantil en adolescentes de 12 a 16 afios

Obijetivos Especificos.

Dar visibilidad sobre qué es el maltrato infantil y sus tipos
Examinar las causas y consecuencias del maltrato infantil en el desarrollo de los menores

Comparar la realidad del maltrato infantil con la imagen distorsionada que ofrecen los

bulos y la desinformacion



3.- JUSTIFICACION

Desde que soy pequena he tenido muy claro que queria trabajar con menores, al principio
pensaba que mi profesion cuando fuese mayor seria profesora, hasta que fui creciendo y
descubri que existia la educacion social. En ese momento me di cuenta de que mi
vocacion real estaba en ser educadora, en poder acompanar y facilitar la integracion y a

mejorar la calidad de vida de personas en situaciones de vulnerabilidad.

Segun pasaron los afos y fui conociendo mas sobre la educacion social, me di cuenta de
que realmente podia tener ambas cosas, podia ser educadora social y a la vez trabajar con
menores. Siendo el colectivo con el que he realizado mis dos practicas durante la carrera,

en tercero estuve en la Asociacion Autismo Palencia y en cuarto en la Asociacion Hechos.

A pesar de que ambas asociaciones trabajen con menores, hay una gran diferencia entre
los menores con autismo a los menores extranjeros no acompafados, sin embargo, siguen

siendo colectivos muy vulnerables.

Aunque en mi periodo de practicas no he conocido ningtn tipo de maltrato, ya que en el
caso del hogar de acogida sus motivos para residir alli son el no acompafiamiento de sus
familias o tutores, si que existen casos donde los menores acuden a hogares de acogida
por sufrir maltrato infantil, como es el caso de Mensajeros de la paz. De esta manera, mi
idea sobre la importancia de crecer en un entorno seguro y la relevancia que tienen los
agentes de socializacion en nuestro desarrollo e integracion social se ha realzado, y sobre

todo en el caso de los menores.

De este modo, el maltrato infantil sigue estando a la orden del dia, aunque no se escuche
tanto como otras problematicas, como es el ejemplo de la violencia de género, la
inmigracién ... Con esto no quiero decir para nada que no se tenga que dar voz a estos
temas, todo lo contrario, si no que creo que también se le deberia de dar mas voz al
maltrato infantil, ya que a pesar de que la sociedad conoce la existencia de esta
problematica, simplemente la dejan de lado y no la dan la importancia necesaria.

Llegando al punto de crear bulos y desinformacion sobre ello.

Por otra parte, la eleccion ha sido debido a la relevancia social y el impacto en el
desarrollo de los menores. El maltrato infantil es una problematica global que afecta a

millones de nifios y nifias, teniendo consecuencias devastadoras, tanto a nivel emocional



como en el ambito social, ademas de que también puede afectar en el contexto escolar,

afectando al aprendizaje.

Siendo la infancia una etapa vulnerable, por lo que es imprescindible abordarlo desde
distintas disciplinas, siendo la Educacién Social una de ellas, de esta manera garantizar

la proteccion y el bienestar de los menores.

La educacion social tiene un papel fundamental como dmbito de intervencion, ya sea para
tratar estos temas en espacios educativos como se presenta en el proyecto o en ambitos
sociales o virtuales, ya que la educadora social esta formada para actuar en distintos
espacios con distintos colectivos gracias a las competencias adquiridas durante el grado
de Educacion social. A lo largo de estos 4 afios con asignaturas como “Educacién social
en el ambito escolar”, “Infancia y adolescencia en situacion de riesgo y exclusion social”,
“Educacion social en el dmbito familiar” o como es el ejemplo de “Medios de
comunicacion social” donde se adquiere una vision critica de la difusion de noticias y la
desinformacién que se da en muchas ocasiones. Ademas de que el proyecto que he
desarrollado a lo largo del TFG es gracias a la asignatura de “Disefio de programas y

proyectos de educacion social”

Es muy importante luchar contra las noticias falsas e intentar sensibilizar a la sociedad,
pero principalmente a los jévenes por si se encuentran en esta situacion de vulnerabilidad
donde sufren maltrato infantil, y asi se puedan sentir escuchados, que no les van a juzgar
y que sobre todo se les acompaiara durante este proceso dandoles apoyo emocional y
creando vinculos seguros. Como educadora social se estd capacitada para identificar
indicadores de maltrato, ademas de desarrollar programas para dar a las menores
habilidades de autoproteccion, y siempre que sea posible y seguro intervenir con las
familias para mejorar sus competencias parentales, prevenir futuras situaciones de riesgo

y fomentar las redes de apoyo comunitario.

Profundizando con el grado de Educacion social, es importante relacionar este trabajo con
algunas competencias especificas. Entre ellas estan, identificar y emitir juicios razonados
sobre problematicas socioeducativas para mejorar la practica profesional, que lo podemos
ver reflejado en la importancia que se expresa durante todo el trabajo de poder identificar

las distintas formas en las que se presenta el maltrato infantil.



Otra competencia es disefiar planes, programas, proyectos, acciones y recursos en las
modalidades presenciales y virtuales, la cual ha sido fundamental para poder llevar a cabo
el proyecto “Voces jovenes contra el maltrato infantil.”; elaborar y gestionar medios y
recursos para la intervencion socioeducativa, mediar en situaciones de riesgo y conflicto,
identificar y diagnosticar los factores habituales de crisis familiar y social, y desarrollar
una capacidad de mediacién para tratar con comunidades socioeducativas y resolver
conflictos ... son entre otras, competencias con las que tanto este trabajo de fin de grado

como las distintas sesiones que se presentan en el proyecto estan presentes.

4.- MARCO TEORICO

4.1. Maltrato infantil

4.1.1 Definicion y tipos

Para comenzar con este trabajo de fin de grado, hay que tener clara la definicion de qué
es el maltrato infantil, para posteriormente analizar su desinformacion, de este modo, voy

a dejar reflejadas distintas definiciones.
Tal y como dice la Organizacion Mundial de la Salud (OMS),

“El maltrato infantil se define como cualquier forma de abuso o desatencion que afecte
a un menor de 18 afios, abarca todo tipo de maltrato fisico o afectivo, abuso sexual,
desatencion, negligencia y explotacion comercial o de otra indole que dafie o pueda

daiar la salud, el desarrollo o la dignidad del menor o que pueda poner en peligro su
supervivencia en el contexto de una relacion de responsabilidad, confianza o poder.”

(OMS, 2016)

Como define el Dr. Francisco Javier Soriano Fauna en su articulo “Promocion del buen
trato y prevencion del maltrato en la infancia en el ambito de la atencidén primaria de la

salud”

“Toda accion, omision o trato negligente, no accidental, que priva al nifio de sus
derechos y su bienestar, que amenaza o interfiere en su desarrollo fisico, psiquico o

social y cuyos autores son personas del ambito familiar” (Soriano Fauna, 2015)

Como queda expuesto en “Aldeas Infantiles” y segin el Coddigo de Infancia y

adolescencia al maltrato infantil:



“Toda forma de perjuicio, castigo, humillacién o abuso fisico o psicologico, descuido,
omision o trato negligente, malos tratos o explotacion sexual, incluidos los actos
sexuales abusivos y la violacion, y en general toda forma de violencia o agresion sobre

el nifo, la nifia o el adolescente por cualquier persona”.

Lo que tienen en comun ambas definiciones es que implican acciones que afecten de
manera negativa al desarrollo integral del nifio/a, y pueden provenir de cualquier persona,

aun estando en posicion de confianza, poder o responsabilidad del menor.

Una vez definido, es importante saber distinguir los distintos tipos de maltrato que
existen, siendo los principales el maltrato fisico, psicoldgico, el abuso sexual y la

negligencia. (Educo, s.f.; FAPMI, s.f.; Junta de Castilla y Leon, s.f.; Previnfad, 2017)

- Maltrato fisico. Accion que cause dafio fisico de forma intencionada, como golpes,
quemaduras, sacudidas, mordeduras ... poniendo en riesgo la integridad fisica de un

nifo/a.

- Maltrato psicoldgico o emocional. Accion, actitud o incapacidad de crear un ambiente
emocional adecuado, que es crucial para un buen desarrollo psicologico y fisico del

menor, ya que permite la independencia y la seguridad.

Las conductas que afectan negativamente la autoestima y el bienestar emocional de un
menor incluyen insultos, humillaciones, amenazas, criticas, rechazo, aislamiento,
desprecio, evitacion ... Este tipo de maltrato puede ser tan perjudicial como el fisicoy a

menudo se presenta con otras formas de abuso.

- Abuso sexual. Cualquier tipo de actividad sexual que sea forzada o manipulada que
incluye a un menor por parte de un adulto o incluso de otro menor, como medio para
obtener estimulacion o gratificacion sexual. Ya sea a través de tocamientos, penetracion,

exhibicionismo, exposicion a pornografia o explotacion sexual comercial, es inaceptable.

Incluso si el menor ha alcanzado la edad y madurez necesarias para dar su consentimiento,
si se aprovecha de una posicion de autoridad, poder o superioridad, o se utiliza el engafio

para obtener el consentimiento, sigue siendo inaceptable.

- Negligencia. Cualquier falta de accion que prive al menor de la supervision o atencion

crucial para su desarrollo y bienestar fisico y psicologico.
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A su vez se distinguen dos tipos de negligencia, la fisica y la psiquica o emocional. La
negligencia fisica se refiere a la situacion en la que las necesidades basicas de un menor,
como la alimentacion, la higiene, atencion médica, la seguridad, la vestimenta, la
educacion y la vigilancia, no son atendidas, de manera permanente o temporal. Por otro
lado, la negligencia psiquica o emocional implica una constante falta de respuestas a
expresiones y seflales emocionales del menor, asi como una ausencia para interactuar o

establecer contacto.
Ademas de estos maltratos mencionados, algunos otros que existen son los siguientes:

- Maltrato prenatal. Acciones que realiza la madre o personas cercanas de manera
voluntaria, asi como conductas negligentes que pueden tener un impacto negativo en el

embarazo y afectar el feto.

- Explotacion sexual. El uso del menor por parte de sus padres o tutores, o incluso por
terceras personas que estén al tanto y no lo impidan, en actividades de prostitucion o en
la creacion de material o espectaculos pornograficos con el fin de obtener algun tipo de

beneficio, ya sea economico o de otra naturaleza.

- Explotacion laboral. Con el objetivo de un beneficio econdomico se asigna al menor la
obligacion de realizar trabajos inapropiados para la edad o que interfieren en su desarrollo

y educacion.

- Sindrome de Miinchausen por poderes: Someten al menor a constantes revisiones
médicas, le dan medicamentos o le ingresan en hospitales, sin ser necesario, bajo la
provocacion o simulacion de sintomas o enfermedades que en realidad son falsos o que

el adulto ha provocado intencionadamente.

4.1.2 Factores de riesgo y de proteccion

Centrandonos en qué son los factores de riesgo, que tal y como dice el “Informe del centro
Reina Sofia” son caracteristicas ya sean individuales, familiares sociales o culturales, que
al estar presentes incrementan la posibilidad de que ocurra un fenémeno en concreto, y
en el caso del maltrato infantil, son los comportamientos que aumentan el riesgo de que
este ocurra, asi como las consecuencias negativas de los sucesos reales. (Sanmartin et al.,

2011; Gancedo Baranda, 2019)
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Los factores de riesgo a su vez se dividen en distintos apartados, en relacion con el menor,
con los cuidadores o familia y con el entorno social que le rodea, recopilados a partir de

la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2024) y la Fundacién en Pantalla (2024)

a. Factores relacionados con el menor.

Es importante recalcar en que los menores siempre son las victimas del maltrato y nunca
culpabilizarles. Sin embargo, ciertas caracteristicas pueden aumentar la probabilidad de

que el maltratador actue asi. (OMS, 2024)

- Ser un hijo no deseado o nacido en situaciones no planificadas.

- Nacimiento prematuro, anomalias en el nacimiento o hospitalizacion prolongada
al nacer.

- Discapacidades fisicas, cognitivas, emocionales o enfermedad grave o cronica.

- Problemas de conducta, agresividad, déficit de atencion.

- Comportamiento antisocial hacia sus iguales.

- Menores de 3 afios por su vulnerabilidad, o adolescentes.

b. Factores relacionados con la familia o cuidadores.

- Padres muy jovenes o sin madurez o con antecedentes de maltrato o privacion
psicoafectiva en su infancia.

- Dificultad o ausencia de vinculo afectivo con el menor.

- Trastornos psicologicos o neuroldgicos, abuso de sustancias o participacion en
actividades delictivas.

- Poca tolerancia al estrés, la frustracion y dificultad para controlar impulsos.

- Baja autoestima, poca socializacion.

- Falta de conocimiento o expectativas erroneas sobre el desarrollo infantil.

- Castigos con métodos violentos o negligentes.

- Disfunciones en la familia. Familias monoparentales sin apoyo o con muchos
hijos.

- Separaciones o divorcios conflictivos o alta conflictividad parental.

- Crisis familiares por necesidades basicas insatisfechas.
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c. Factores ligados a la relacion.

Tal y como afirma la OMS (2024), hay ciertas caracteristicas de las relaciones
intrafamiliares, de pareja o con sus iguales que también pueden aumentar el riesgo del

maltrato infantil, como es el caso de:

- Familia desestructurada o violencia entre los miembros de ella.
- Aislamiento social o falta de una red de apoyo.

- Falta de ayuda de la familia extensa para criar al nifio.

d. Factores relacionados con el entorno social y la comunidad.

- Desigualdades sociales y de género.

- Migraciones y discriminacion.

- Niveles elevados de desempleo o pobreza.

- Falta de vivienda adecuada o de servicios de apoyo a familias e instituciones.

- Aislamiento social.

Por otro lado, los factores de proteccion son condiciones o comportamientos que
disminuyen el riesgo de maltrato: recursos materiales e inmateriales que sirven de barrera
contra los factores de riesgo y ayudan a las familias y comunidades a enfrentar situaciones

adversas.

a. Factores relacionados con el menor
- Intereses, pasatiempos y participacion en actividades deportivas.
- Relaciones positivas con compatfieros y adultos de confianza.

- Buenas habilidades sociales.

b. Factores relacionados con el cuidador, tal y como menciona Dakota Children’s
Advocacy Center (2020) son los siguientes:

- Relacion afectiva, célida, positiva y estable entre padres e hijos.

- Entorno familiar de apoyo y participacion.

- Reglas claras en el hogar y supervision parental.

- Educacion de los padres sobre la crianza y el desarrollo infantil.

- Resiliencia de los padres.
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c. Factores relacionados con la comunidad.

- Acceso a los Servicios Sociales y de Salud.

- Vivienda adecuada y empleo estable.

- Red de apoyo social y adultos fuera del nticleo familiar, como modelos o mentores

para el menor.

Conocer los riesgos y factores protectores permitira que la prevencion y las estrategias de
proteccion puedan mejorar, y que factores deben comprobar y compensarse mediante

actuaciones y programas especificos.

4.1.3 Consecuencias del maltrato infantil

Segun diversas fuentes, el maltrato infantil tiene consecuencias profundas en los menores,
tanto en su desarrollo fisico, psicoldgico, emocional y social, ya sea a corto plazo o a
largo plazo. (MundoPsicologos, s.f.; OMS, 2024; Educo, 2023; Aldeas Infantiles SOS
Colombia, 2023) Algunas de ellas son:

a. Lesiones fisicas, como traumatismos craneoencefalicos, discapacidades o incluso

la muerte.
b. Aislamiento y problemas en las relaciones con los demas.
c. Dificultad en el aprendizaje y/o reduccion en el rendimiento escolar.
d. Falta de confianza en si mismo.
e. Problemas de conducta y de salud mental e intentos de suicidio.
f. Comportamientos sexuales de alto riesgo y/o embarazos no deseados.

g. Consumo de alcohol y otras drogas.

4.1.4 Legislacion y protocolos

Siendo el maltrato infantil una problematica social y de salud de primera orden, como
expresion maxima de desamparo y desproteccion, en Espafia se promulgo la Ley

Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor (LOPJM).

Sin embargo, transcurridos casi veinte afios desde la aprobacion de la ley mencionada
anteriormente, se habian producido cambios sociales relevantes que afectan en la
situacion de los menores y que demandan una mejora en los instrumentos de la proteccion

juridica. Modificando la anterior ley por la Ley Organica 8/2015, de 22 de julio, y la
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Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del sistema de proteccion a la infancia
y a la adolescencia, que introdujeron mejoras en el sistema de acogimiento y adopcion

de menores y la creacion de un registro de delincuentes sexuales.

Siendo muy importante la entrada en vigor de la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio,
de proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia. Ha venido
a reforzar los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, con el objetivo de garantizar
sus derechos fundamentales: su integridad fisica, psiquica, psicologica y moral, frente a

cualquier forma de violencia. (Observatorio de la Infancia, 2024)

Los protocolos territoriales que se desarrollen en el ambito de las Comunidades
Auténomas deberan designar un referente institucional para cada ambito, y todos los
ambitos involucrados tendrdn que colaborar bajo la coordinacion del Servicio de

Proteccion de Menores.

Es importante llevar a cabo campafas formativas que promuevan la prevencion y la
sensibilizacion, dirigidas a toda la poblacion. Ademads, de brindar apoyo y dar la difusion
necesaria a la linea telefonica 166 111 “Linea de Ayuda a la Infancia”. (Bienestar y

Proteccion Infantil, s.f)

De acuerdo con el Consejo General de Colegios Oficiales de Psicologos (2020), un
protocolo para actuar en casos de maltrato infantil debe incluir medidas que aseguren la
coordinacion entre las instituciones responsables, garantizando asi una atencion integral
a las victimas en las siguientes areas basicas de intervencion social, indicadas por el
Protocolo Basico de Intervencion contra el Maltrato Infantil del Observatorio de la
Infancia, que son la deteccion, notificacion, evaluacion, intervencion y tratamiento; y el

seguimiento.

En el caso de la deteccion puede venir por parte de los ciudadanos o de profesionales de
ambitos especificos (educativo, sanitario, policial, social y judicial) y el nivel de
conocimiento exigible es distinto. No es necesario tener la certeza del maltrato para
notificarla, ya que la verificacion es competencia de los equipos especializados, basta con

tener sospechas de que existe una situacion de riesgo para el menor.
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Al hablar de maltrato no debemos limitarlo a la presencia de evidencias fisicas, ya que no
solo existe el maltrato fisico, se pueden identificar a través de sefiales emocionales y

conductuales también.

La notificacion, consiste en trasmitir o trasladar informacion sobre el supuesto caso de
riesgo o maltrato infantil, su familia y sobre el propio informante. Es una condicién
necesaria para posibilitar la intervencion y una obligacion legal y profesional, sin ser un
sinonimo de denunciar al posible maltratador, es poner en conocimiento de las

autoridades competentes.

La responsabilidad de verificar o confirmar el maltrato corresponde a los Servicios
Sociales, y sin esta notificacion no se pueden activar los recursos de apoyo a los menores
y sus familias, aunque si que es responsabilidad de cualquier ciudadano notificarlo,

garantizando asi el bienestar de los menores.

La notificacion se hace a través de los Servicios Sociales Municipales, y puede hacerse
mediante algunos de los siguientes cauces: Servicios Sociales basicos o de Atencion
Primaria, Servicios Especializados con competencia en Proteccion de Menores, Juez de

Guardia o Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado.

Una vez notificado el caso y en funcion de la modalidad, ordinaria o urgente, se pasara a
la evaluacion de la situacion y de sus factores. Se puede llevar a cabo por varios
dispositivos de manera simultdnea, como atencion primaria, equipos de salud mental, de

orientacion educativa y psicopedagdgica y de atencion temprana.

Los resultados de esta valoracion pueden considerarse dentro de las siguientes

modalidades:

a. No se constata el maltrato ni se identifican factores de riesgo. Se archiva el caso,
comunicando a quien lo notifico.

b. No se constata el maltrato, pero si factores de riesgo. Se adoptard la medida de
proteccion que mas convenga.

c. Se constata una situacion de maltrato leve o moderado. Se activan unas medidas
especificas en funcion de los distintos ambitos implicados.

d. Se constata una situacion de maltrato grave. Se procedera de la misma forma que

en el caso anterior.
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Después de esta evaluacion del caso se pasard a la intervencion y tratamiento segln las

medidas de proteccion que sean necesarias, y el seguimiento del caso.

4.2. Influencia de la desinformacion en adolescentes.

4.2.1 La desinformacion y las distintas fuentes de informacion.

Antes de entrar en las distintos canales de informacion, es importante entender en este
punto qué es la desinformacion. La desinformacion se entiende por la difusion
intencionada de informacion incompleta, falsa o engafiosa, con el fin de manipular la

percepcion social. (Garcia-Marin, 2021; Sge, 2019; Fetzer, 2004)

También se define como “Informacion verificablemente falsa o engaiosa, creada y
difundida con fines lucrativos o para engafiar deliberadamente a la poblacion, que puede

causar un perjuicio publico.” (Comision Europea, 2018)

Los términos mas empleados para referirse a las manifestaciones que crean
desinformacion son las noticias falsas (fake news) y los bulos. En primer lugar, las fake
news son noticias falsas con una apariencia periodistica, y difundidas a gran escala
mediante las redes sociales y medios de comunicacion, con la intencion oculta de engafiar

o manipular la opinion publica y obtener beneficios. (Huter, 2020)

Y, por otro lado, los bulos son contenidos falsos difundidos intencionadamente, por
distintos motivos que pueden ser ideoldgicos, humoristicos o incluso econdémicos.

(Salaverria et al.,2020)

Conociendo lo qué es la desinformacion, es importante saber cudles son las fuentes o los
medios por los que se transmite dicha informacion. Se define como los recursos e
instrumentos que se utilizan para satisfacer las necesidades informativas de la sociedad,
conteniendo informacion general o concreta, independientemente del medio. (Cordén

Garcia; 1998, Villasefior, 1998)

Segun Boos de Quadros et al. (2021) se pueden clasificar segun diferentes criterios, como
la procedencia y origen (personales, documentales, institucionales), canal de transmisioén
oral, documental o digital; la cobertura geografica, el tipo de informacion (general o
especializada), el nivel del contenido (primarias, secundarias o terciarias) (Chatterjee,

2017; Martin Vega, 1995; Villasefior, 1998)
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Las fuentes de informacién primarias son las que proceden de la experiencia directa o la
observacion de los hechos, como documentos originales o primeras impresiones de una
investigacion, pueden incluir también entrevistas, documentos historicos, registros
médicos ... Son muy importantes en la investigacion, ya que dan una comprension directa

de lo ocurrido.

Las fuentes de informacion secundarias son aquellas que recogen, sintetizan y analizan la
informacion de las fuentes previas (primarias), siendo una recopilacion de informaciéon

que se ha recogido o publicado con anterioridad, como, por ejemplo, articulos de revista.

Y, por ultimo, las fuentes de informacion terciarias, resumen y presentan informacion de
las fuentes secundarias. Son eficaces para obtener informacién general sobre un tema y

poder comprender conceptos dificiles.

Dentro de los canales de informacion, también estdn las redes sociales, los medios

digitales, los medios tradicionales, el entorno familiar y el escolar.

En primer lugar, las redes sociales son plataformas digitales para relacionarse y tener
acceso a informacion en tiempo real. Estamos en la era digital, y por ello, esta tan presente
en nuestra vida, asi es como los jévenes crean su identidad, reciben influencia y lo utilizan
como fuente principal de conocimiento. Y los medios digitales, se refiere a los sitios webs

o plataformas para consultar y/o difundir datos. (Pérez & Lopez, 2022)

Y, por otro lado, se encuentra el entorno familiar y el escolar, siendo espacios de
socializacion, donde ademads de tener que cubrir sus necesidades basicas y ser un espacio
educativo formal, también se comparte con otras personas distinta informacion. Por este
motivo, es muy importante que toda la informacion que se difunda ya sea de manera oral
con otras personas o de manera digital o escrita, nos aseguremos que sea cierta,
contrastandola, para que asi no se creen bulos con informacion erronea. (Contreras

Gallego, 2019)

Nos llegaria a sorprender la multitud de noticias falsas que circulan, algunos ejemplos de
ellas son, “El 70% de los casos de abuso sexual infantil son falsos de memoria
implantada.”, noticia que ha circulado por el medio forense y en algunas paginas
especializadas en el tema, como International Journal of Clinical and Health Psychology

(Perfil, 2025; BiobioChile, 2025)
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Sin embargo, no hay datos cientificos que confirmen este porcentaje tan alto sobre
supuestas noticias falsas, aunque si es cierto que hay casos de denuncias falsas, la mayoria
de ellas son ciertas, y por ello, necesitan atencion y proteccion. Y la difusion de estas
noticias solo puede disuadir la denuncia, ademas de que muchos casos reales no se

denuncien por miedo a que no les crean.

Otra noticia falsa comun es el llamado “Sindrome de Alienacioén Parental” (SAP), que se
utiliza para deslegitimar denuncias de maltrato infantil defendiendo que el menor ha sido
manipulado por uno de sus progenitores, comunmente por la madre, para mantenerle lejos
del otro. A pesar de no tener ninguna base cientifica ni reconocimiento legal en Espana,
en algunos casos se ha retirado la custodia a madres a pesar de los testimonios y pruebas

de maltrato real. (El Salto Diario, 2022)

Estas falsas creencias de manipulacion o sobre que las noticias sobre maltrato infantil son
falsas tienen como consecuencia una desproteccion a los menores donde se les silencia
su voz, alejandoles de la posibilidad de denunciar por miedo a no ser consecuentes y que
no les crean, por ello, seguimos viviendo en una sociedad donde muchos casos de maltrato

no llegan a denunciarse.

Sin embargo, no se nos tiene que olvidar que es una problemadtica que sigue muy presente
en el dia a dia de la sociedad, sin ir mas lejos, algunas de las tltimas noticias de maltrato
son el caso de la guarderia de Torrejon de Ardoz, que sali a la luz tras la grabacion de
una profesora en practicas que capturo imagenes de maltrato a varios bebés. Ademas
comentaba los episodios frecuentes que sufrian los bebés, siendo la hora de la comida su
mayor terror, ya que les obligaban a comer incluso comida del suelo, no les atendian si

se daban un golpe ... (Infobae, 2025)

O el caso de los hermanos Gabriel y Daniel, hijos de Juana Rivas, que han sido victimas
tanto de amenazas, insultos, negligencia y agresiones fisicas por parte de su padre desde
2016. Gabriel escap6 hace dos afios, a diferencia de Daniel que ha permanecido con su
padre durante este tiempo enfrentandose al mismo patron de abusos, ambos expresan

claramente su miedo y su deseo de no volver con él. (GaliciaPress, 2025)

La informacion nunca ha sido tan accesible como lo es en la actualidad, con la era digital.
Y esto también provoca que la forma en la que los jévenes y adolescentes se informen de

noticias cambie, dejando atras los medios tradicionales y utilizando como fuente principal
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las redes sociales. Aunque este medio de informacion tenga la ventaja de un acceso rapido
y personalizado para cada individuo, también tiene riesgos, como la desinformacion.

(GaliciaPress, 2025)

Los algoritmos de las redes sociales tienen un papel muy importante en el contenido que
se difunde, ya que priorizan contenidos que crean emociones fuertes, como miedo o
indignacion, es decir, noticias sensacionalistas con el fin de obtener mayor interaccion.
Lo que a su vez provoca que muchos jovenes eviten informarse sobre estas noticias,
debido al impacto emocional negativo que les puede llegar a generar, por lo que tienen
una desconexion con la realidad y dificultad para diferenciar entre informacion veridica

y falsa.

Ademas de que la alfabetizacion informativa es un derecho de los jévenes, para que asi
puedan participar de forma civica y contribuir a la democracia. Destacando también que
otro de los peligros de la desinformacion, es como nos relacionamos entre nosotros,
temiendo que exista un vinculo entre el déficit democratico con el déficit de participacion
de quienes tienen menos voz, lo que quiere decir que la desinformacion afecta a las

minorias. (Ciudades Amigas de la Infancia, s.f)

4.2.2 Percepcion del maltrato infantil en adolescentes

La percepcion que tienen los adolescentes sobre el maltrato infantil es dificil y compleja,
ademas de presentar carencias, como en el reconocimiento de situaciones de violencia

como en las consecuencias.

Alguna de las situaciones donde se demuestra su idea sobre el maltrato, es que muchos
adolescentes tienden a normalizar o minimizar situaciones de violencia, sobre todo en el
entorno digital, con un 63,68% afirma que la exposicion a violencia online no les genera
malestar, lo que indica una aceptacion o desensibilizacion de estas situaciones. (FAPMI-

ECPAT Espaiia, 2024)

Aunque no sean conscientes de las consecuencias que puede provocar la exposicion a la
violencia, no evita que pueda generar efectos profundos y duraderos tanto a nivel
emocional, social y psicologico, como el aprendizaje de estas conductas violentas como

forma de relacionarse hasta ansiedad, depresion, estrés, traumas ...
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Esta normalizacion de situaciones de violencia también puede provocar una dificil
identificacion a la hora de suftir o ejercer violencia, no distinguir los tipos que existen a

la vez de una falta de conciencia con las consecuencias psicologicas.
5.- PARTE PRACTICA.

Voces jovenes contra el maltrato infantil.

5.1 Poblacion destinataria.
La poblacion a la que va destinada este proyecto es a adolescentes de 12 a 16 afios de la
ciudad de Palencia. Aunque de manera indirecta a la poblacion en general, ya que ademas

de realizarse en institutos también en espacios virtuales y sociales.

Se realizar4 en 4 institutos de la ciudad de Palencia, Alonso Berruguete, Jorge Manrique,

La Salle y Marista, desde 1° de la ESO hasta 4°.

5.2 Metodologia.
Las metodologias en las que se basa el proyecto “Voces jovenes contra el maltrato

infantil” es la colaborativa y la participativa principalmente.

Una de sus caracteristicas fundamentales es que los alumnos participan de manera activa
en el proceso de aprendizaje, compartiendo ideas con otros para crear nuevos
conocimientos, y fomentando el trabajo en equipo, tal y como de defiende en el
aprendizaje colaborativo. Siendo el objetivo de todas las actividades que se realizan en
el proyecto, incluido el foro, queriéndolo llevar a un entorno digital y tecnologico.

(EduCaixa, s.f)

Asi mismo, se utilizard una metodologia participativa, que persigue el intercambio entre
los participantes como agentes activos en la construccion, reconstruccion y de-
construccion del conocimiento y no como agentes pasivos, ademas de que busca partir de
la realidad y experiencia de los sujetos y generar un proceso de reflexion y andlisis.

(Aguilar Idanez, s.f)
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5.3 Objetivos.

Objetivo General.

Fomentar el pensamiento critico ante la informacion sobre el maltrato infantil en

adolescentes de 12 a 16 afios en la ciudad de Palencia.

Obijetivos Especificos.

Visibilizar qué es el maltrato infantil y sus tipos
Sensibilizar sobre la realidad y las consecuencias del maltrato infantil

Identificar y contrastar noticias falsas y reales

-22-



5.4 Cronograma.

Meses

Actividades

Enmarca tu
historia

Historias en X
escenas

Viviendo otra X
realidad

Comparte tu X
historia

,Cual es la
verdad y cual no?

Todos somos X
protagonistas

FORO ONLINE | X X X X X X XX [(X]| X | X

Tal y como estd mencionado anteriormente, se realizard en los 4 cursos de la ESO en 4
institutos distintos. Por ello, cada viernes del mes se realizara en un curso de manera
simultanea en todos los institutos, es decir, en cada instituto habra una educadora a cargo

de realizar la sesion, por ello en cada mes se hara una actividad.

Excepto el foro, ya que al ser de manera virtual estard disponible durante todo el afio y
con la esperanza de que siga activo al finalizar este proyecto, para llegar al maximo de

poblacion.
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5.5 Desarrollo de actividades

Este proyecto se desarrollara en distintos espacios y diferentes formatos para poder llegar
al mayor numero de adolescentes y de poblacion en general, principalmente se realizara
en el espacio escolar en la ciudad de Palencia, yendo a distintos institutos a lo largo de
los meses de noviembre a mayo. Y una de las sesiones se realizara en el espacio social,
con el objetivo de llegar a mayor poblacion, ademés de que en el ambito virtual sera

durante todo el afio, y para todo el mundo que pueda acceder a la red.

SESION BREVE DESCRIPCION

1° Enmarca tu historia En esta sesion se conocera el conocimiento previo de
los alumnos sobre el maltrato infantil y la
desinformacion a través de un cuestionario y un debate,
terminando la sesiébn con una linea de la vida.
Generando un ambiente de confianza y un dialogo
abierto, a la vez que se trabaja la creatividad y el

autoconocimiento.

2° Historias en escenas Se analizaran escenas de peliculas y series con el
objetivo de sensibilizar sobre el maltrato infantil, y que
sean capaces de identificar y analizar las distintas
conductas de violencia. Finalizando con preguntas

andnimas escritas para una futura sesion.

3° Viviendo otra realidad La primera parte de la sesion se realizaran role — play
con distintas situaciones con el fin de fomentar su
empatia y promover la identificacion de situaciones de
riesgo. Empleando la ultima media hora en informarles

sobre un foro online que hemos creado.

4° Comparte tu historia Comenzara dandoles a cada uno su A3 con su linea de
vida, para que asi la tengan presente mientras personas

que han sufrido situaciones de maltrato nos cuentan sus
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testimonios personales. Creando un entorno seguro
para poder hablar de ello, y con el objetivo de
sensibilizar sobre la realidad y las consecuencias que

tiene.

5° (Cudl es la verdad y

cual no?

Se mostraran noticias falsas contrastandolas con la
realidad, a su vez se les dara herramientas para hacerlo
y se les explicara la importancia de no difundir noticias
sin saber si son ciertas. Finalizando la sesion con las
preguntas andnimas que escribieron en sesiones
anteriores, creando un ambiente comodo mientras se

resuelven.

6° Todos somos

protagonistas

Esta sesion se llevara a cabo en el espacio social, con
todos los institutos y ademds con quien quiera
participar voluntariamente. Se realizara un teatro foro,
y al finalizar los alumnos de cada instituto irdn a su

salon de actos para el fin de la sesion y del proyecto.

1? sesion. “Enmarca tu historia”

La primera sesion tendrd una duracion de dos horas, dividida en distintas partes. Se

comenzard introduciendo un poco el tema del proyecto y comentandoles a los chicos y

chicas que se realizaran distintas sesiones a lo largo de los meses.

Antes de empezar con las actividades de esta primera sesion, pasaré un cuestionario

previo sobre el maltrato infantil y sobre cuales son sus fuentes de informacion sobre las

noticias actuales.

Después de que finalicen este cuestionario, en unos 15 minutos aproximadamente y recoja

todos, pondremos en comun distintas opiniones. Creando un espacio en el que todos

puedan intervenir sin ser juzgados hablando sobre el maltrato infantil. La manera en la

que se creard este espacio es que la educadora a cargo de esta actividad ird soltando
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preguntas sobre el conocimiento que tienen en ese momento, para que vayan

respondiendo, animandolos a participar, aunque no estén seguros de sus respuestas.

Tras 30/45 minutos aproximadamente, se proseguira a la siguiente actividad. Durante la

ultima hora de la sesion los participantes realizaran una linea de vida.

En esta actividad se les repartird a cada uno de ellos un folio tamafo A3, boligrafos,
lapices, pinturas, tijeras, pegamento ... De esta manera también potenciaran su

creatividad.

Tendran que plasmar en el A3 su historia de vida desde que nacieron hasta el dia de hoy,
destacando los momentos mas importantes. Es muy importante dejar claro antes de que
comiencen a realizarlo, que tienen total libertad a la hora de hacerlo, cada uno podra
exprimir su creatividad de la manera que quiera, ademas de que lo que dejen plasmado,
sean situaciones positivas o negativas, no tienen que ponerse en comun con los demas,

con el objetivo de que sean lo mas sinceros posibles y se involucren al maximo.

Al finalizar esta hora, se les pedira a cada uno de ellos que pongan su nombre y apellidos,
y la educadora guardara todos en una carpeta, que se dejara en el aula para que asi tengan
la seguridad de que nadie va a leerlo; guarddndolo hasta la sesiéon que se vuelva a

necesitar.

2% sesion. “Historias en escena”

La segunda sesion, que durard 1 hora y media, consistird en analizar escenas de peliculas
y series donde se muestren situaciones de violencia y maltrato infantil. A partir de estas
escenas, se creara un debate entre todos los participantes analizando las diferentes

situaciones y conductas.

Los ultimos 15 minutos de esta sesion, se les dara un cuarto de folio a cada uno de los
participantes, donde podran escribir de manera anénima lo que ellos quieran, desde
experiencias personales hasta dudas sobre como actuar si lo ves o si te ocurre a ti mismo,
como distinguir que es un maltrato de lo qué no ... Guardando cada papel para una sesioén

futura donde se resolveran.
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3° sesion. “Viviendo otra realidad.”

En esta sesion se utilizara la primera hora para realizar un role — play en el que se
representaran distintas situaciones donde tendran que participar los alumnos y alumnas,
con el objetivo de trabajar la empatia y la identificacion de violencia a la vez que su

deteccion y actuacion.

Y la siguiente media hora, se empleara para informarles sobre un foro online que hemos
creado, como un espacio abierto y anonimo para resolver dudas, contrastar noticias e

informacion y poder contar experiencias personales.

El objetivo con este foro online es que cualquier persona pueda acceder a él, aunque
principalmente esta dedicado a los adolescentes. Al entrar a esta plataforma se
encontraran una breve presentacion sobre la funcion y los objetivos de este foro, dando
las indicaciones sobre la utilizacion correcta. A la derecha hay una pestaiia donde al dar
se accede a otra pagina en la que hay una fotografia de la educadora social que lleva este
foro, con quien pueden mantener una conversacion totalmente privada y anéonima. De esta
forma, quien acceda al foro podra exponer sus dudas, inquietudes y experiencias de forma
anonima; el objetivo de haber visto con antelacion una imagen y una pequeia
presentacion de la educadora es para derribar una barrera, y asi se puedan sentir mas

cercanos y comodos para mantener esta conversacion.

Ademas, en otra de las pestafias del foro, se mostraran pequefios relatos de manera
anonima y respuestas a preguntas muy recurrentes, asi quienes accedan con el objetivo
de hablar sobre su experiencia personal, pueda leer que no es algo que le ocurre

unicamente a el/ella y que no esta solo en esto.

La tercera pestafia del foro, seran distintas paginas web fiables donde podran contrastar

informacion y noticias falsas, para asi evitar la desinformacion.
4° sesion. “Comparte tu historia”

Esta cuarta sesion comenzara dando a cada uno de los alumnos/as su folio A3 sobre su
historia de vida. En esta sesion se tratard sobre testimonios personales de personas que
han sufrido cualquier tipo de maltrato infantil, intentando que asi se sensibilice con su

situacion, que no se normalice la violencia y que entiendan que es algo mas comun de lo
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que nos esperamos, pero que aun asi todo tiene una solucion, que con ayuda profesional

las consecuencias psicologicas se pueden llegar a superar o a aprender a vivir con ellas.

El objetivo de que tengan delante suyo su propia historia de vida es para que de alguna
manera puedan comparar. Entendiendo que cada persona tiene una mochila detras, y que
nadie tiene una situacion facil, y que si es asi y en estos afios no han vivido nada negativo
o duro, es algo de lo que tienen que estar agradecidos. A su vez, se pretende que fomenten
su empatia y crear un entorno seguro y comodo entre el grupo, para quien quiera contar

su linea de vida lo pueda hacer con libertad y sin miedo a ser juzgado.

5° sesion. “;Cual es la verdad y cuil no?”

Esta sesion tendra una duracion de una hora y media, donde se mostraran noticias falsas
que se han difundido por los medios tradicionales, digitales, por las redes sociales ... A

la vez que se va contrastando con la realidad.

Durante este proceso de contratar las noticias, se irdn realizando preguntas a los
participantes, si las han leido, si las han compartido o comentando con su entorno
pensando que eran reales, que han pensado, doénde contrastan la informacion

Explicandoles la importancia de contrastar las noticias, para no difundir bulos, dandoles

herramientas para hacerlo y sitios verificados para buscar las noticias.

Los ultimos 45 minutos se empleardn para leer en alto las preguntas andénimas y
experiencias personales que se realizaron en una sesion anterior, resolviendo las dudas y

creando un ambiente comodo entre todos.

6° sesion. “Todos somos protagonistas.”

La sexta y ultima sesion de este taller se realizard en el espacio social, por lo que los
participantes seran mas que en las sesiones anteriores, puesto que se organizara con todos
los centros educativos en el Parque del Salon Isabel II, ademas de que también podra
unirse cualquier persona que quiera y haya visto los carteles anunciandolo por las calles

de Palencia que habremos colocado anteriormente.

Se realizara un teatro foro, y debido a que serdn mas participantes también habra 2
educadoras sociales, ademds de 3 actores. Estos actores representaran distintas escenas

mostrando diferentes situaciones que pueden ocurrir al sufrir maltrato infantil, distintos
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escenarios de quien puede realizarlo, distintos tipos de maltrato para que asi los aprendan

a identificar y se familiaricen no unicamente con el fisico...

En el momento que termine su actuacion las educadoras sociales realizaran una serie de
preguntas para que puedan intervenir los espectadores, animandolos a su vez a ir a la
puesta de escenas para crear diferentes situaciones en las que el espectador asume un rol

interpretando la situacion que se le plantee.

Al finalizar el teatro foro, se volverd con los alumnos a sus institutos, pero en este
momento se ird al salon de actos para juntar a todos los cursos, donde antes de comenzar
se les volverd a pasar el cuestionario que realizaron al comenzar este proyecto para que
lo vuelvan a realizar. Y asi poder comparar su conocimiento y su percepcion sobre el

maltrato infantil y sobre los medios de difusion y la desinformacion.

Seguidamente, se emplearan unos 15 minutos donde la educadora hablard de manera
breve sobre lo que ha supuesto para ella este proyecto, los objetivos que se tenian al
comenzar y si cree que han sido conseguidos, dejando a su vez que puedan intervenir los

alumnos/as.

5.7 Recursos utilizados.

Recursos materiales. Como material fungible, es decir todo el material que se gasta con
el uso y cuya duracidon es limitada, se necesitaran folios, boligrafos, rotuladores,
pegamento ... Y como material no fungible, el material méas duradero, aunque pueda

llegar a deteriorarse con el uso, serian las aulas de cada instituto y las pantallas.

Recursos humanos: Seran 4 educadoras sociales, ya que cuando se vayan impartiendo las
sesiones se realizaran a la vez en cada instituto, encargada cada educadora en un instituto.

Ademas de los 3 actores.

5.8 Evaluacion

En primer lugar, se ha realizado una evaluaciéon diagnoéstica, la cual se elabora antes de
iniciar el proyecto para conocer los conocimientos previos, en este caso con el

cuestionario pre que realizan y con el debate que se hace en la primera sesion.
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Seguidamente se realiza una evaluacion formativa, que se lleva acabo durante el
proyecto, para valorar los avances y observando la participacion en las actividades, con

un dossier fotografico durante las distintas sesiones de debate, role — play ...

Finalizando con una evaluacion sumativa, para valorar el logro de los objetivos y

aprendizaje durante las sesiones, repitiendo el cuestionario inicial al final del proceso.
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6.- CONCLUSIONES.

Para finalizar con este Trabajo de Fin de Grado, he llegado a distintas conclusiones
después de este tiempo enfocada en el maltrato infantil y la desinformacioén. En primer
lugar, el maltrato infantil ha existido desde muchos afos atras, aunque dependiendo de la
época y el lugar se ha considerado de una forma u otra, en muchas ocasiones llegandolo
a normalizar. En la actualidad, es una problematica que afecta a muchos nifios en todo el
mundo, y por ello no podemos cerrar los 0jos y dejarlo a un lado a la hora de enfrentarnos

a esta situacion de violencia.

Considero que toda persona tiene la responsabilidad de actuar frente a una situacion de
violencia o ante una minima sospecha de ello, del mismo modo, creo que como sociedad
todavia nos queda avanzar para la no normalizacién de la violencia, porque en muchas
situaciones, sobre todo en los adolescentes, se ha normalizado hasta el punto de no

alarmarse por ello, y eso no deberia ser asi.

Por otro lado, creo que a pesar de que, de manera general, es un problema social que todo
el mundo conoce, no esta lo suficientemente presente para cambiarlo. Entiendo que todo
tiene un proceso, y que, igual que hoy en dia se lucha por el feminismo o por el racismo,
hace afios estaba igual de invisibilizado. De este modo, es muy importante sensibilizar a
la sociedad sobre ello y darles herramientas para identificar estas situaciones y poder

actuar, a pesar de la dificultad que se presenta por la intromision en el hogar familiar.

En segundo lugar, la desinformacion tiene un papel muy importante en el imaginario
sobre el maltrato infantil, al final estamos en la era digital, donde las noticias se difunden
de una manera mas rapida y llegan mucho mas lejos de lo que el papel lo ha podido hacer
anteriormente. Por este motivo, es fundamental concienciar a la sociedad, y sobre todo a
los adolescentes, que estan en una etapa muy vulnerable donde estan formando su
personalidad, y a su vez se pueden sentir influenciados y dejarse llevar por noticias falsas;

asi pues, es importante darles herramientas para contrastar noticias.

Debemos ser conscientes de que desconocer informacion respecto a un tema puede llevar
a generar unas falsas creencias, creer unos mitos o invisibilizar situaciones de violencia
que pueden sufrir en primera persona o pueden ver en terceros, por eso hay que luchar

contra la desinformacion y desmentirlas.
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Y, en tercer lugar, si me centro en el proyecto “Voces jovenes contra el maltrato infantil”,
considero que es un proyecto que si que se puede llevar a cabo, que todas las sesiones
estan pensadas para que cumplan los objetivos y el hecho de no hacerlo tinicamente en el
espacio escolar, si no también llevarlo un paso mas alla, con el espacio social y virtual
conseguiria que se conciencie mas nimero de poblacidon y estemos un poco mas cerca del

cambio real.

Para terminar con las conclusiones, la educacion social siempre debe ajustarse a las
necesidades de la sociedad, fomentando la inclusién social, la integracion, el
empoderamiento y el desarrollo personal, la empatia, la justicia y el pensamiento critico.
Dando herramientas para poder llegar a ello y para trabajar contra la desinformacion,

haciendo un uso responsable de las redes sociales y de la difusion de las noticias.

La educacion social tiene un papel esencial para la transformacion social y para el cambio,
no solo intervenimos directamente en la prevencion y la deteccion del maltrato, sino que
también es importante para la sensibilizacion de la sociedad, creando a su vez espacios

seguros y promoviendo el buen trato, el respeto y la denuncia frente al maltrato infantil.

Solo gracias a una sociedad informada, empatica y critica se podra avanzar para terminar

con la violencia y crear entornos seguros para todos los menores.
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8. ANEXOS

Anexo 1.
Cuestionario pre y post.
Senala una opcion. Hombre / Mujer / Otro / Prefiero no contestar
Edad

Centro educativo

- (Coémo definirias el maltrato infantil?

- Mencidéname algtn tipo de maltrato

- (Cuadl crees que es el mas comin?

- (Quién crees que puede ejercer esta violencia?

- ¢(El maltrato infantil tiene que ser desde una persona mayor de edad a un menor?

Desarrolla tu respuesta.

- ¢Has vivido alguna vez una situacion de maltrato infantil o la has visto en alguna

persona de tu alrededor?
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Si ves o vives en primera persona una situacion de maltrato, ja quién acudirias?

(,como actuarias?

(Estas informado/a sobre las noticias actuales? Del 1 al 10 como lo consideras, 1

siendo nada y 10, totalmente informado de la actualidad.

(Lees noticias a través de las redes sociales? ;Cuales? Y si es asi, ;las compartes?

(Cuales son los medios que utilizas para informarte?

(Piensas que tus padres o familiares adultos leen las noticias en los mismos

medios que ti? ;En cudl crees que lo leen ellos?

(Contrastas la informacion que lees con otras fuentes de difusion?

(En alguna ocasion has leido una noticia que después ha resultado ser un bulo?
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