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RESUMEN

El presente trabajo de fin de master analiza los deberes de los administradores
sociales en el ambito de la sostenibilidad y la diligencia debida, en un contexto
de intensificacion regulatoria y escrutinio social. Mediante un enfoque tedrico-
normativo complementado con un analisis practico, se examina la
transformacion del gobierno corporativo hacia la integracion de criterios ESG,
impulsada por normativas como la CSDDD y la CSRD. Se evaluan las
responsabilidades de los administradores en la gestion de riesgos legales y
reputacionales, con un analisis detallado del fendbmeno del greenwashing,
ilustrado por la sentencia del caso Iberdrola vs. Repsol (2025), que resalta los
desafios de la veracidad en las comunicaciones ambientales. El estudio presenta
casos paradigmaticos de sostenibilidad empresarial, como los de Iberdrola y
Repsol, identifica obstaculos operativos en la implementacion de la diligencia
debida y propone estrategias para alinear las decisiones corporativas con los
ODS vy el acuerdo de Paris. Las conclusiones subrayan que la sostenibilidad,
lejos de ser una mera obligacibn normativa, constituye una oportunidad
estratégica para generar valor a largo plazo, fortalecer la resiliencia
organizacional y consolidar la confianza de los stakeholders en un marco de

gobernanza ética y responsable.

Palabras clave: sostenibilidad empresarial, diligencia debida, gobierno

corporativo, criterios ESG, greenwashing.



ABSTRACT

This master’s thesis rigorously analyzes the duties of corporate directors in the
realms of sustainability and due diligence, within a context of heightened
regulatory frameworks and societal scrutiny. Employing a theoretical-normative
framework alongside practical analysis, it investigates the evolution of corporate
governance toward the integration of environmental, social, and governance
(ESG) criteria, driven by regulations such as CSDDD and CSRD. The study
evaluates directors’ responsibilities in mitigating legal and reputational risks, with
a particular focus on greenwashing, as exemplified by the Iberdrola vs. Repsol
case (2025), which underscores the complexities of ensuring truthful
environmental communications. It examines exemplary cases of corporate
sustainability, such as those of Iberdrola and Repsol, identifies operational
challenges in implementing due diligence, and proposes strategies to align
corporate decision-making with the Sustainable Development Goals (SDGs) and
the Paris Agreement. The conclusions assert that sustainability transcends
regulatory compliance, emerging as a strategic imperative for generating long-
term value, enhancing organizational resilience, and fostering stakeholder trust

within an ethical and accountable governance framework.

Keywords: corporate sustainability, due diligence, corporate governance, ESG

criteria, greenwashing.



GLOSARIO DE ABREVIATURAS

CBGSC

CSDDD

CSRD

EFRAG

EINF

ASG/ESG

ESRS

GRI

ISAE

ISSB

ISSA

OCDE

OoDS

ONU

Cddigo de buen gobierno de las sociedades cotizadas, febrero
2015 (revisado en junio 2020).

Directiva (UE) 2024/1760 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 13 de junio de 2024, sobre la diligencia debida de las empresas
en materia de sostenibilidad y por la que se modifican la Directiva
(UE) 2019/1937 y el Reglamento (UE) 2023/2854.

Directiva (UE) 2022/2464 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 14 de diciembre de 2022, por la que se modifica el Reglamento
(UE) n.° 537/2014, la Directiva 2004/109/CE, la Directiva
2006/43/CE y la Directiva 2013/34/UE, en lo que respecta a la
presentacion de informacidon sobre sostenibilidad por parte de las

empresas.
European financial reporting advisory.

Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Codigo
de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital
aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la
Ley 22/2015, de 20 de julio, de auditoria de cuentas, en materia de

informacion no financiera y diversidad.

Ambiental, social y gobernanza.

European sustainability reporting standards.

Global reporting initiative.

International standard on assurance engagements.
International sustainability standards board.

International sustainability assurance standards.
Organizacion para la cooperacion y el desarrollo econémicos.
Objetivos de desarrollo sostenible.

Organizacion de las naciones unidas.



TJUE Tribunal de justicia de la union europea.

TRLSC Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se

aprueba el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital.

UE Unién Europea

ESRS European sustainability reporting standards

DDHH Derecho humanos

EFAMA European fund and asset management association
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INTRODUCCION

En un mundo donde la sostenibilidad ya no es una opcién, sino una necesidad,
el papel de los administradores sociales ha cobrado una relevancia sin
precedentes. Hoy en dia, las decisiones empresariales no solo afectan a los
balances financieros, sino que también moldean el impacto ambiental, las
condiciones laborales y la percepcion publica de la responsabilidad corporativa.
En este contexto, la integracion de criterios de sostenibilidad y diligencia debida
en la gestion empresarial no es solo una cuestion ética, sino un imperativo legal

y estratégico.

Este trabajo de fin de master analiza la evolucion de los deberes de los
administradores sociales en sostenibilidad y diligencia debida, en un contexto de
creciente regulacion y escrutinio. El capitulo 1 establece las bases teoricas y
juridicas, abordando el concepto de sostenibilidad en la gestion empresarial y su
relacion con el gobierno corporativo, asi como las principales normativas

aplicables a nivel internacional, europeo y nacional.

A partir de ahi, el capitulo 2 profundiza en los deberes y responsabilidades de
los administradores, centrandose en la aplicacion de la diligencia debida, la
responsabilidad medioambiental y social, y la importancia de la transparencia y
la rendicion de cuentas como mecanismos de prevencion de riesgos juridicos y

de imagen.

Mas alla del marco tedrico y normativo, el capitulo 3 aterriza estas cuestiones en
la realidad empresarial, explorando los desafios e implicaciones practicas que
enfrentan los administradores al implementar estrategias sostenibles. Se
presentan casos de éxito, asi como las principales barreras que dificultan la
integracion efectiva de la sostenibilidad en la toma de decisiones corporativas.
Ademas, se examina el papel de los stakeholders y las tendencias futuras en

materia regulatoria.

El capitulo 4 introduce una dimension clave: el andlisis jurisprudencial y el
estudio de casos. A través de la revision de sentencias y ejemplos concretos en
Espafa y la Unién Europea, se examina coémo la legislacion y los tribunales han

respondido a la creciente exigencia de sostenibilidad en la actividad empresarial.



Finalmente, el capitulo 5 presenta las conclusiones y propuestas de mejora,
resumiendo los hallazgos mas relevantes y formulando recomendaciones tanto
para los administradores como para los reguladores. Se analizan los pasos que
aun quedan por dar y se plantean posibles lineas de investigacion para seguir
profundizando en la relacidn entre sostenibilidad, diligencia debida y gestion

empresarial.

Con este estudio, se busca no solo ofrecer un analisis técnico y normativo, sino
también invitar a la reflexion sobre el papel de las empresas en la construccion
de un futuro mas justo y sostenible. En ultima instancia, la sostenibilidad no debe
entenderse como una carga regulatoria, sino como una oportunidad para generar
valor a largo plazo, fortalecer la confianza de los grupos de interés y contribuir a

una economia mas responsable y resiliente.

Sin embargo, por razones de alcance y delimitacion tematica, el trabajo no
aborda en profundidad la perspectiva comparada fuera del contexto europeo ni
se detiene en los desafios especificos que enfrentan las pequefias y medianas
empresas (pymes) ante las obligaciones derivadas de las nuevas directivas.
Tampoco se desarrollan, por limitaciones de espacio, los mecanismos concretos
de auditoria en sostenibilidad ni las metodologias de evaluacién de impacto ESG
mas alla de lo normativamente establecido. Estas limitaciones abren la puerta a
futuras investigaciones que analicen la viabilidad de modelos adaptativos para
distintos tamafios empresariales, asi como la eficacia real de las obligaciones de

diligencia debida en sectores especificos.



1. MARCO TEORICO Y NORMATIVO

1.1 Concepto de sostenibilidad y diligencia debida en la gestion

empresarial

La sostenibilidad en la gestion empresarial ha evolucionado de un enfoque
puramente econdmico a uno integral, incorporando factores ambientales,
sociales y de gobernanza ESG". Hoy, las empresas deben generar valor a largo
plazo sin comprometer los recursos de futuras generaciones, adoptando
practicas como la reduccién de emisiones y el respeto a los DDHH?. Este
enfoque responde tanto a una demanda ética como a una necesidad estratégica,

impulsada por inversores, consumidores y reguladores.

Estandares como los ODS de la ONU, las directrices de la OCDE?3, el GRI que
proporciona criterios para la elaboracién de informes de sostenibilidad, y el pacto
mundial de las naciones unidas, que promueve principios de responsabilidad
social en DDHH, medio ambiente y lucha contra la corrupcidén, guian este

proceso, fomentando una cultura empresarial ética y transparente.

Por otro lado, la diligencia debida en sostenibilidad se refiere al conjunto de
medidas que las empresas deben adoptar para identificar, prevenir, mitigar y
rendir cuentas sobre los impactos negativos de su actividad. Segun los Principios
Rectores sobre empresas y DDHH de la ONU* las empresas tienen la
responsabilidad de respetar los DDHH y mitigar cualquier impacto adverso
derivado de sus operaciones. Asimismo, la guia de diligencia debida de la OCDE
establece directrices especificas para la gestidn empresarial sostenible. Estos
principios han sido reforzados por normativas regionales, como la CSDDD de la

UE, que establece obligaciones especificas para las empresas.

' Pacto Mundial de las Naciones Unidas. (s.f.). La sostenibilidad empresarial desde las siglas
ASG 0 ESG. [consulta: 05/03/2024].

2 Cohen Benchetrit, A., “Sostenibilidad y diligencia debida en la agenda europea” en (Dir) Sancho
Gallardo, I., Deberes de los administradores de las sociedades de capital, Cizur menor, Navarra,
Ed. Aranzadi. 2023. p. 88.

3 OCDE (2023): Guia de Diligencia Debida para una Conducta Empresarial Responsable.
[consulta: 05/03/2024].

4 Naciones Unidas (2011): Principios Rectores sobre Empresas y Derechos Humanos. [consulta:
05/03/2024].
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El objetivo de esta normativa es promover un comportamiento empresarial
sostenible y responsable, asegurando que las estrategias corporativas sean
compatibles con los objetivos del acuerdo de Paris®, en particular, la limitacidn
del calentamiento global. No obstante, el auge de la regulacion sobre
sostenibilidad también ha incrementado los riesgos reputacionales y legales para
las empresas que practican el greenwashing, es decir, la comunicacion

engafnosa sobre sus compromisos ambientales.

1.2Responsabilidad de los administradores sociales en el marco del

gobierno corporativo

El gobierno corporativo establece las reglas y principios que regulan la direccion
y el control de las empresas, asegurando que los intereses de los distintos
grupos de interés: accionistas, empleados, clientes, reguladores y la sociedad
en general, sean tomados en cuenta en la gestion empresarial. Dentro de este
marco, los administradores sociales desempefian un papel fundamental, ya que
sus decisiones afectan no solo la viabilidad econdmica de la empresa, sino

también su impacto social y ambiental.

En el contexto normativo espanol, el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de
julio, por el que se aprueba el TRLSC regula las responsabilidades de los
administradores, estableciendo dos principios fundamentales: por un lado, el
deber de diligencia (articulo 225 TRLSC), exige que los administradores actuen
con la diligencia de un empresario ordenado y de un representante leal. Deben
adoptar medidas adecuadas para la buena direccion y control de la sociedad,
recabar la informacion necesaria y tomar decisiones fundamentadas®. Aunque la
ley no menciona expresamente los criterios ESG, la evolucién de la normativa
europea ha llevado a interpretarlo en un sentido mas amplio, incluyendo la
gestion de riesgos ambientales, sociales y de gobernanza como elementos

esenciales para la viabilidad empresarial.

Por otro, el deber de lealtad (articulo 227 TRLSC), impone a los administradores
la obligacion de actuar en beneficio del interés social, con buena fe y evitando

5 MITECO. (s.f.). Elementos clave del acuerdo de Paris. [consulta: 05/03/2024].

6 Juste Mencia, J., “Capitulo lll: Los deberes de los administradores” en (Dir.) Garcia-Cruces, J.
A.y Sancho Gargallo, I. Comentario de la Ley de Sociedades de Capital. Tomo lll, Valencia,
Tirant lo Blanch. 2021. p. 3093.
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https://www.miteco.gob.es/es/cambio-climatico/temas/el-proceso-internacional-de-lucha-contra-el-cambio-climatico/naciones-unidas/elmentos-acuerdo-paris.html#el-acuerdo

conflictos de interés’. Aunque el articulo no define detalladamente qué
comprende el interés social, en la practica actual se interpreta que no se limita a
la maximizacion del beneficio econémico, sino que también considera el impacto
en los distintos grupos de interés, como empleados y el medio ambiente. Esta
interpretacion ha sido influida por reformas legislativas, directrices de buen
gobierno corporativo y la practica de administracion empresarial moderna, que
incorpora criterios ESG en la toma de decisiones para garantizar la sostenibilidad

y responsabilidad corporativa.

Por ultimo, se considera oportuno mencionar el principio de discrecionalidad
empresarial, regulado en el articulo 226 del TRLSC, el cual permite a los
administradores tomar decisiones estratégicas de buena fe, con informacién
suficiente y siguiendo un procedimiento adecuado®. Aunque la norma no
menciona explicitamente los criterios ESG, la jurisprudencia y las
recomendaciones de buen gobierno han llevado a su integracién progresiva en
la gestion de riesgos y oportunidades empresariales®. Este principio es clave
dentro del gobierno corporativo, ya que otorga a los administradores un margen
de actuacion necesario para adoptar estrategias sostenibles sin que ello implique
una vulneracidon de sus deberes fiduciarios. No obstante, esta discrecionalidad
no es absoluta, pues sigue sujeta a los principios de diligencia y lealtad, lo que
implica la necesidad de justificar las decisiones en base a criterios objetivos,

alineados con el interés social y la normativa vigente.

El gobierno corporativo ha evolucionado para incorporar la sostenibilidad como
un eje central de la gestion empresarial. Normativas recientes, como la CSRD™,

han reforzado la rendicion de cuentas de los administradores al exigir que las

7 Garcia Garcia, E., “Capitulo lll: Los deberes de los administradores” en (Dir.) Garcia-Cruces, J.
A.y Sancho Gargallo, I. Comentario de la Ley de Sociedades de Capital. Tomo lll, Valencia, Ed.
Tirant lo Blanch. 2021. p. 3117.

8 Garcia Garcia, E., “Capitulo lll: Los deberes de los administradores” en (Dir.) Garcia-Cruces,
J. A.y Sancho Gargallo, I. Comentario de la Ley de Sociedades de Capital. Tomo lll, Valencia,
Ed. Tirant lo Blanch. 2021. p. 3105.

SAlonso Urreba, Alberto., “La gobernanza societaria en materia de sostenibilidad” en (Dir.)
Chamorro Dominguez, M.2 de la C.: Creacién de valor sostenible en sociedades cotizadas y
PYMES, 12 edicion, Madrid, Ed. La Ley. 2024. p. 43

10 yéase: Parlamento Europeo y Consejo de la Unién Europea (2022). Directiva (UE) 2022/2464
de 14 de diciembre de 2022 por la que se modifican el Reglamento (UE) n.° 537/2014, Ia Directiva
2004/109/CE, la Directiva 2006/43/CE vy la Directiva 2013/34/UE, por lo que respecta a la
presentacion de informacién sobre sostenibilidad por parte de las empresas. Diario Oficial de la

Union Europea.
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https://www.boe.es/doue/2022/322/L00015-00080.pdf

empresas reporten su impacto en factores ESG. A nivel internacional, los
Principios Rectores sobre empresas y DDHH de la ONU y la guia de diligencia
debida de la OCDE han influido en la interpretacion del deber de diligencia,
estableciendo la necesidad de identificar y mitigar riesgos ambientales y sociales

en las operaciones y cadenas de suministro.

Elincumplimiento de estos deberes puede derivar en sanciones civiles y penales.
Los administradores responden con su patrimonio si actuan con negligencia o
deslealtad (articulo 236 TRLSC) y pueden enfrentar sanciones penales en casos
graves, como corrupcion o fraude. Ademas, una gestion irresponsable perjudica

la reputacion y el valor de la empresa.

Ante un mayor escrutinio regulador y social, la integracion de criterios ESG en el
gobierno corporativo es clave. La transparencia, la gestion de riesgos y la ética
empresarial son ahora esenciales para la sostenibilidad y competitividad. Para
ello, los administradores deben adoptar un enfoque proactivo y garantizar una

gestion alineada con estandares internacionales.
1.3Normativa aplicable a la sostenibilidad empresarial

1.3.1 Normativa internacional (ONU, OCDE, UE)

La ONU, a través de sus Principios Rectores sobre las empresas y los DDHH,
establece que las empresas tienen la responsabilidad de respetar los DDHH y de
remediar cualquier impacto negativo derivado de sus actividades. Este marco
global ha sentado las bases para la integracién de la sostenibilidad y los DDHH

en la gestion empresarial.

Por su parte la OCDE, complementa estos principios con su guia de diligencia
debida ofrece directrices practicas para integrar la sostenibilidad en la gestion
empresarial, centrandose en areas como DDHH, medio ambiente y cadenas de
suministro. Hasta 2023, este documento sigue siendo un referente clave, aunque
la OCDE ha ampliado sus directrices con guias sectoriales para industrias como
el textil, la agriculturay la mineria. Ademas, ha alineado sus esfuerzos con
iniciativas globales, como los Principios Rectores de la ONU y la CSDDD,

promoviendo un enfoque integral y coherente hacia la sostenibilidad.
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En este contexto la UE ha dado un paso mas con la CSDDD, que representa un
avance significativo al imponer requisitos obligatorios a las empresas para
evaluar y mitigar sus impactos en materia ESG. Esta normativa refuerza el marco
global establecido por la ONU y la OCDE, exigiendo a las empresas una mayor

transparencia y responsabilidad en sus operaciones y cadenas de suministro.

1.3.2 Legislaciéon europea: Directiva sobre diligencia debida en sostenibilidad

Los cambios clave e implicaciones derivados de la aprobacion de la CSDDD
reflejan tanto avances significativos como ajustes negociados para facilitar su
implementacion. Uno de los aspectos mas relevantes fue la reduccion del ambito
de aplicacion, que finalmente se limitd a empresas de mayor tamafo, dejando
fuera de las obligaciones mas estrictas a las pymes. No obstante, estas podrian
verse afectadas de forma indirecta al formar parte de las cadenas de suministro

de las grandes corporaciones sujetas a la normativa.

Otro aspecto clave es el establecimiento de plazos de implementacién
escalonados, lo que permite a las empresas adaptarse progresivamente a los
nuevos requisitos. Este enfoque gradual tiene como objetivo garantizar una

transicion ordenada y efectiva hacia practicas empresariales mas sostenibles.

Asimismo, se ha optado por una flexibilizacion en el régimen sancionador. Las
sanciones por incumplimiento se han disefado para ser proporcionales al
tamano de la empresa, su capacidad econdmica y la gravedad de la infraccion.
Con ello se pretende evitar penalizaciones excesivas que puedan comprometer
la viabilidad de las organizaciones, especialmente en un contexto econémico

complejo.

En términos de impacto, la CSDDD refuerza el compromiso de la UE con los
ODS y el acuerdo de Paris, alineandose con marcos internacionales como los
Principios Rectores sobre empresas y DDHH vy las directrices de la OCDE. La
Directiva no solo promueve un comportamiento empresarial mas responsable y
transparente, sino que exige a las empresas integrar la sostenibilidad en sus
estrategias corporativas y en toda su cadena de valor. Esto incluye la
identificacion de impactos negativos reales o potenciales en las operaciones

propias, las de sus filiales y las de socios comerciales directos e indirectos, asi
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como la adopciéon de medidas especificas para prevenir, mitigar o subsanar

dichos impactos™".

Sin embargo, su implementacion plantea retos importantes. Las empresas
deberan fortalecer sus sistemas de gestion de riesgos ESG y mejorar la
transparencia en la informacién que reportan. Ademas, sera clave establecer una
colaboracién estrecha con los proveedores, lo cual podria representar una carga

adicional, especialmente para las pequefas y medianas empresas.

1.3.2.1  El paquete Omnibus: simplificacion normativa y sus implicaciones en

la sostenibilidad empresarial

El paquete Omnibus, impulsado por la Comisién Europea, forma parte de un
conjunto de medidas destinadas a facilitar la transicion ecolégica dentro del
marco del pacto verde europeo. Su propésito principal es la simplificacion,
armonizacion y modernizacion de distintos marcos normativos que afectan de
forma transversal a la actividad empresarial en la UE, especialmente en lo que
respecta a sostenibilidad, innovacién y cumplimiento ambiental. A diferencia de
instrumentos juridicos como la CSDDD, que introduce obligaciones concretas y
vinculantes, el paquete Omnibus se configura como una herramienta técnica y
regulatoria destinada a reducir barreras normativas, eliminar solapamientos
legislativos y agilizar procedimientos administrativos para una implementacion

mas efectiva de las politicas europeas en materia de sostenibilidad.

En el ambito empresarial, las implicaciones del paquete Omnibus son relevantes,
aunque mas indirectas que las de otras normativas sustantivas. Por un lado,
contribuye a clarificar y homogeneizar los requisitos exigidos en los reportes de
sostenibilidad y en la presentacion de informacion no financiera, facilitando el
cumplimiento de estandares técnicos comunes para los ESG. Esta
estandarizacion busca mejorar la comparabilidad entre empresas y garantizar la
calidad de los datos divulgados, elemento clave para la evaluacion del

desemperio sostenible y la atraccidn de inversiones responsables.

" Alonso Urreba, A., “La gobernanza societaria en materia de sostenibilidad” en (Dir.) Chamorro
Dominguez, M.2 de la C.: Creacién de valor sostenible en sociedades cotizadas y PYMES, 12
edicién, Madrid, Ed. La Ley. 2024. p. 41
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Asimismo, el paquete incluye medidas para agilizar los procedimientos de
autorizacion y concesion de licencias en sectores estratégicos para la transicion
ecoldgica, como la energia renovable, el transporte limpio o la restauracion de la
biodiversidad. Estas reformas procedimentales estan orientadas a reducir los
tiempos de tramitacién, simplificar las obligaciones documentales y promover un
marco juridico mas predecible y accesible, especialmente para las pequeias y

medianas empresas.

Otro eje central del paquete es el fortalecimiento de los mecanismos de
supervision y cumplimiento normativo. En este sentido, se promueve una mayor
cooperacion entre los estados miembros, la integracion de sistemas digitales de
seguimiento y la mejora en el intercambio de informaciéon entre autoridades
nacionales. Estas disposiciones buscan no solo optimizar los recursos publicos
destinados a la fiscalizacién, sino también fomentar una cultura de cumplimiento

preventivo en las empresas.

Si bien el paquete Omnibus no impone nuevas obligaciones sustantivas como si
lo hace la CSDDD, desempena un papel complementario crucial. Al facilitar la
implementacion de politicas complejas y mejorar la eficiencia regulatoria, permite
que las empresas especialmente las mas pequenas o aquellas en procesos de
reconversion industria puedan adaptarse mas facilmente a los desafios
derivados de la transicion ecolégica. De este modo, se convierte en un soporte
institucional necesario para que el entramado normativo europeo evolucione
hacia un sistema mas coherente, eficaz y orientado al cumplimiento de los

objetivos climaticos y sociales de la Union Europea®.

1.3.3 Marco juridico en Espana

El TRLSC es el principal marco normativo que regula los deberes de los
administradores en Espana. En relacion con la gestion empresarial sostenible,
esta norma establece que los administradores deben actuar con diligencia y
lealtad, considerando no solo los intereses econdmicos de la empresa, sino
también su impacto social y ambiental. En particular, el articulo 225 del TRLSC

exige que los administradores actuen con la diligencia de un empresario

2 Pacto Mundial. (27 de febrero de 2025). Omnibus: se aprueba el paquete normativo
simplificador en sostenibilidad empresarial. [consulta: 05/03/2024].
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ordenado, lo que incluye la gestion prudente de riesgos relacionados con la

sostenibilidad.

La Ley 11/2018 sobre informacion no financiera y diversidad (EINF)'® incorpora
al Ordenamiento juridico espanol la Directiva 2014/95/UE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 22 de octubre de 2014, que modificd la Directiva
2013/34/UE en lo relativo a la divulgacion de informacion no financiera y sobre
diversidad por parte de determinadas grandes empresas y grupos. Esta
normativa impone a dichas entidades la obligacion de incluir en sus informes
anuales datos relativos a sostenibilidad, respeto de los DDHH y medidas
adoptadas en la lucha contra la corrupcion. Las empresas sujetas a este
requerimiento deben informar de manera detallada sobre sus politicas, riesgos y
resultados en estas materias, favoreciendo asi una mayor transparencia y
responsabilidad corporativa. No obstante, en la actualidad, esta legislacion
unicamente establece el deber de sistematizacién y divulgacion de la informacion

societaria, sin prever acciones de responsabilidad directa por su incumplimiento.

En este contexto, los estandares GRI se perfilan como una herramienta eficaz
para la organizacién y presentacion de la informacion en materia de
sostenibilidad. Su correcta implementacién puede facilitar a los grupos de
sociedades obligados el cumplimiento de estas nuevas exigencias de

comunicacion, garantizando una adecuada transparencia frente al mercado.

Espafa se encuentra actualmente en proceso de transposiciéon de la CSRD
mediante el proyecto de ley de informacién empresarial sobre sostenibilidad, que
todavia se encuentra en fase legislativa. Esta directiva sustituye y amplia la
Directiva 2014/95/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 22 de octubre
de 2014, por la que se modifica la Directiva 2013/34/UE en lo que respecta a la
divulgacion de informacion no financiera y sobre diversidad por parte de
determinadas grandes empresas y determinados grupos, reforzando la

transparencia y la divulgacion de informacion por parte de las empresas en

13 Véase: La Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Cédigo de Comercio, del
TRLSC vy la Ley de Auditoria de Cuentas en materia de informacion no financiera y diversidad.
Publicada en el Boletin Oficial del Estado, num. 314, de 29 de diciembre de 2018.

17


https://www.boe.es/boe/dias/2018/12/29/pdfs/BOE-A-2018-17989.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2018/12/29/pdfs/BOE-A-2018-17989.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2018/12/29/pdfs/BOE-A-2018-17989.pdf

materia ESG, mediante la modificacion de normas fundamentales como el

codigo de comercio, el TRLSC y la Ley de auditoria de cuentas™™.

Aunque no existe un proyecto de ley de empresas sostenibles con esa
denominacion especifica, el mencionado Proyecto de Ley de informacion
empresarial sobre sostenibilidad busca alinear la normativa espafnola con las
nuevas exigencias europeas derivadas de la CSRD, asi como establecer un
marco juridico mas robusto que facilite la rendicion de cuentas sobre
sostenibilidad. Ademas, se espera que esta normativa refuerce las obligaciones
de las empresas en la identificacién, prevencion y mitigacion de los impactos
negativos que sus actividades puedan generar en el medio ambiente y en los

DDHH, en linea con los estandares europeos de diligencia debida.

En este contexto, el marco juridico espafol en sostenibilidad empresarial
evoluciona progresivamente para responder a las demandas globales y
europeas de mayor responsabilidad y transparencia. Normas como el TRLSC, la
Ley sobre EINF, y este nuevo proyecto de ley de informacién empresarial sobre
sostenibilidad reflejan el compromiso de Espana con la integracion de los
criterios ESG en la gestion empresarial. No obstante, la implementacion de estas
nuevas obligaciones presenta desafios, como la capacitacién de los érganos de
administracién y la necesidad de asegurar una coherencia normativa entre la

legislacion nacional y los estandares europeos.

1.4  Principios de buen gobierno y sostenibilidad

Los principios de buen gobierno corporativo y sostenibilidad son fundamentales
para una gestidbn empresarial transparente, responsable y alineada con los
intereses de todos los grupos de interés (stakeholders). EI Cdédigo de Buen
Gobierno de las Sociedades Cotizadas'® establece un marco de referencia que
enfatiza la transparencia, la gestion de riesgos ESG, el cumplimiento normativo

y el compromiso con los grupos de interés.

14 \Véase la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas. Publicada en el Boletin Oficial
del Estado, num. 173, de 21 de julio de 2015.

15 Comisiéon Nacional del Mercado de Valores (CNMV) (2020): Cdodigo de Buen Gobierno de las
Sociedades Cotizadas. [consulta: 09/03/2025].
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La transparencia y la rendicion de cuentas son pilares esenciales del buen
gobierno corporativo. Segun el CBGSC, la divulgacion clara y oportuna de
informacion sobre operaciones, estrategias y desempeno, incluyendo aspectos
de sostenibilidad, es clave para generar confianza entre inversores y otros
grupos de interés. Esta practica no solo fortalece la credibilidad de las empresas,
sino que también permite identificar riesgos y oportunidades en materia ESG.
Ademas, garantiza que las organizaciones puedan demostrar su compromiso
con practicas responsables, reforzando su reputaciéon y competitividad en el

mercado.

En este sentido, la gestion de riesgos ESG adquiere un papel central. Los
administradores deben integrar en su toma de decisiones los impactos
ambientales y sociales de sus actividades, no solo para cumplir con exigencias
regulatorias, sino para garantizar la viabilidad a largo plazo de las empresas. El
CBGSC destaca que una gestidon proactiva de estos riesgos protege a las
organizaciones de posibles sanciones legales y dafios a su imagen, al tiempo

que responde a las expectativas de los grupos de interés.

El cumplimiento normativo también es clave dentro del buen gobierno
corporativo. Normativas como la CSDDD vy la Ley sobre EINF exigen que las
companias identifiquen, prevengan y mitiguen los efectos adversos de sus
actividades en DDHH y el medio ambiente, tanto en sus operaciones como en
sus cadenas de suministro. EI CBGSC subraya que cumplir con estas
regulaciones no solo es una obligacién legal, sino también una oportunidad para

mejorar la gestion empresarial y fortalecer la confianza de los inversores®.

El compromiso con los grupos de interés es otro aspecto esencial del buen
gobierno corporativo. Involucrar a empleados, inversores, clientes, proveedores
y comunidades en la estrategia ESG permite a las empresas comprender mejor
sus necesidades y expectativas, facilitando la toma de decisiones mas
informadas y responsables. EI CBGSC recomienda que las politicas de

sostenibilidad incluyan canales de comunicacion y dialogo con los grupos de

6 Serra Rodriguez, A., “Objetivos de desarrollo sostenible” en (Dir.) Bataller Grau, J. y Boquera
Matarredona, J. Responsabilidad social y sostenibilidad: el marco de la actuacién de la empresa.
Valencia, Ed. Tirant lo Blanch. 2023. p. 214
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interés, garantizando la transparencia y evitando la manipulacion informativa
(recomendacion 55). Este enfoque no solo fortalece las relaciones con los

stakeholders, sino que también contribuye a la creacion de valor compartido.

Sin embargo, la implementacion de estos principios presenta desafios, como la
capacitaciéon de los administradores en materias ESG, la complejidad normativa
(especialmente para las pymes) y el riesgo de greenwashing. Un ejemplo
reciente es la sentencia del Juzgado Mercantil n.° 2 de Santander (21 de febrero
de 2025), tema que ampliaremos en proximos apartados, que sancion6 a una
empresa por publicidad desleal al presentar informacion ambiental incorrecta. El
greenwashing no solo erosiona la confianza de los grupos de interés, sino que

también puede derivar en consecuencias legales y financieras.

En definitiva, el CBGSC y los principios de buen gobierno y sostenibilidad son
esenciales para construir modelos de negocio mas responsables, transparentes
y resilientes. Integrar estos principios en la gestiéon empresarial no solo responde
a exigencias normativas, sino también a las expectativas de la sociedad y los

mercados.

1.5 El principio de doble materialidad en la gestion sostenible

El principio de doble materialidad, consagrado en la CSRD, redefine la
evaluaciéon y comunicacion del desempefio sostenible de las empresas. Este
enfoque exige que los administradores analicen dos perspectivas
interconectadas: la materialidad financiera, que considera cémo los factores
ESG afectan la viabilidad econémica de la organizacion, y la materialidad de
impacto, que evalua las consecuencias de las actividades empresariales en el
medioambiente, los DDHH y la sociedad. Esta vision dual amplia la gestion de
riesgos al integrar los intereses de accionistas y otros grupos de interés, como
comunidades, trabajadores y reguladores.

La doble materialidad requiere identificar y priorizar riesgos y oportunidades ESG
mediante procesos estructurados, como evaluaciones de impacto y dialogos con
partes interesadas, conforme a las directrices de la EFRAG y las ESRS. Este

principio promueve decisiones éticas y estratégicas, alineadas con los ODS y el
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acuerdo de Paris, al obligar a las empresas a rendir cuentas sobre su

contribucion a retos globales, como el cambio climatico o la desigualdad.

En el ambito normativo, la doble materialidad refuerza la transparencia y
verificacion de la informacion ESG, exigiendo datos claros, comparables y
auditables. Esto minimiza riesgos como el greenwashing y fortalece la confianza
de inversores y consumidores. Para los administradores, supone un desafio
operativo, al requerir sistemas de monitoreo robustos y formacion en gestion
ESG, pero también una oportunidad para posicionar a la empresa como referente

en responsabilidad y resiliencia a largo plazo.

2. DEBERES Y RESPONSABILIDADES DE LOS ADMINISTRADORES EN
MATERIA DE SOSTENIBILIDAD

2.1 Deberes generales y aplicacion de la diligencia debida en la gestion
empresarial

Los administradores desempefian un papel clave en asegurar la sostenibilidad y
la viabilidad a largo plazo de las empresas, integrando criterios ESG en la toma
de decisiones. Este rol trasciende el mero cumplimiento normativo y exige la
adopcion de estrategias proactivas para minimizar riesgos y generar valor
sostenible para los grupos de interés, incluyendo accionistas, empleados,

clientes y la sociedad en general.

La diligencia debida constituye un pilar esencial en este contexto, obligando a
los administradores a detectar, anticipar y reducir efectos negativos en las
operaciones y en toda la cadena de valor. La CSRD, aplicable desde 2024,
refuerza esta responsabilidad al imponer requisitos de transparencia mas
estrictos y verificables sobre el desempefio ESG. No obstante, se han planteado
ajustes recientes en el marco normativo que suavizan parcialmente el alcance

de estas obligaciones para determinadas empresas.

En este sentido, los procesos de diligencia debida deben abarcar no solo las
operaciones propias de la empresa, sino también las de sus filiales y socios

comerciales, tanto directos como indirectos, incluyendo actividades como
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disefio, abastecimiento, fabricacion, distribucién y almacenamiento'”. Estas
medidas deben ser proporcionales a la gravedad y probabilidad de los impactos
adversos, considerando las circunstancias especificas de cada caso y los

factores de riesgo pertinentes.

La implementaciéon de tales procesos requiere que los administradores
establezcan mecanismos practicos, como sistemas de monitoreo o auditorias
ESG, que integren la sostenibilidad en la gobernanza corporativa, adaptandose

a un entorno normativo en constante evolucion.

Adoptar este enfoque no solo mitiga riesgos normativos y reputacionales, sino
que también facilita el acceso a financiacidén sostenible y fortalece la confianza
de inversores y consumidores, cada vez mas exigentes en materia de
sostenibilidad. Ademas, la formacion de la voluntad social implica que los
administradores deben alinear sus decisiones con el interés social, integrando
criterios ESG para reflejar las expectativas de los grupos de interés sin

comprometer el patrimonio social.

2.2 Responsabilidad medioambiental y social

El impacto ambiental y social de las actividades empresariales se ha convertido
en una prioridad creciente tanto para reguladores como para la sociedad. En el
ambito medioambiental, los administradores tienen el deber de reducir la huella
ecologica de sus empresas, alineandose con compromisos globales como el
acuerdo de Paris, mediante la promociéon de practicas como la eficiencia
energética, el uso de energias renovables o la gestion responsable de recursos

naturales.

En el plano social, estan obligados a garantizar el respeto a los DDHH y
condiciones laborales justas, especialmente en la cadena de suministro,
abordando riesgos como el trabajo forzoso, la explotacion infantii o la
discriminacion. De acuerdo con los Principios Rectores sobre empresas y DDHH

de la ONU, los administradores deben velar por que sus actividades, y las de sus

7 Alonso Urreba, A., “La gobernanza societaria en materia de sostenibilidad” en (Dir.) Chamorro
Dominguez, M.2 de la C.: Creacién de valor sostenible en sociedades cotizadas y PYMES, 12
edicién, Madrid, Ed. La Ley. 2024. p. 38
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socios comerciales, respeten estandares internacionales de conducta

responsable.

La integracion efectiva de estos aspectos enfrenta desafios significativos, como
la falta de estandares uniformes a nivel global y la necesidad de equilibrar la
sostenibilidad con la rentabilidad econdémica. Para superarlos, los
administradores pueden recurrir a herramientas como evaluaciones de impacto
ambiental y social, o la implementacién de cédigos de conducta que refuercen

una cultura organizacional responsable.

Estas medidas no solo aseguran el cumplimiento de los compromisos ESG, sino
que también promueven una coherencia entre los objetivos econdmicos y las
expectativas de los grupos de interés, fortaleciendo la resiliencia y reputacion de

la empresa.

2.3 Transparencia, rendicion de cuentas y riesgos legales

La transparencia y la rendicién de cuentas son fundamentales para garantizar la
legitimidad y la confianza en las empresas. Los administradores deben asegurar
que la informacion sobre las practicas ESG sea clara, verificable y accesible,
respondiendo tanto a las expectativas sociales como a los requisitos normativos

establecidos por instrumentos como la CSRD.

En Espafa, el CBGSC subraya la importancia de divulgar el desempeno
ambiental y social, una obligacion que se ha visto ampliada por normativas

recientes que exigen reportes mas detallados, como los EINF.

La falta de precision o veracidad en esta informacion puede derivar en riesgos
legales y de prestigio significativos, como los asociados al greenwashing, una
practica que erosiona la credibilidad empresarial y puede acarrear sanciones
severas. Para evitarlo, los administradores deben sustentar sus declaraciones

en datos fiables y alinearse con referencias como la taxonomia verde de la UE.

Este enfoque no solo protege la competitividad de la empresa frente a un
escrutinio publico y regulatorio cada vez mayor, sino que también refuerza su
posicionamiento en un mercado donde la sostenibilidad es un factor
diferenciador clave.
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2.4 Integracion de la sostenibilidad en la estrategia corporativa

La sostenibilidad empresarial no puede ser entendida como un elemento
accesorio o externo a la estrategia de la organizacidn. Hoy en dia, bajo la presion
de regulaciones como la CSRD y la CSDDD, asi como de inversores
institucionales que exigen transparencia y responsabilidad en los criterios ESG,
los administradores deben asumir el deber de integrar la sostenibilidad de forma

transversal en la estrategia corporativa.

Este proceso implica que la sostenibilidad debe permear todos los ambitos de la
gestion empresarial: desde la definicidon de la mision y vision corporativa,
pasando por la politica de inversiones, hasta los sistemas de evaluacion del
desempenio y retribucion de altos directivos. No se trata unicamente de adoptar
proyectos aislados o acciones de responsabilidad social corporativa, sino de
disefiar estrategias de creacion de valor sostenible a largo plazo. Las empresas
que incorporan objetivos de sostenibilidad en su planificacion estratégica
presentan mayores indices de resiliencia ante crisis economicas, climaticas o

reputacionales.

Un ejemplo practico de esta integracion es el caso de Iberdrola, cuya estrategia
corporativa 2025-2030 prioriza la inversidon en energias renovables y redes
inteligentes, con metas especificas alineadas a los ODS. Esta orientacion
estratégica, avalada por decisiones del consejo de administracién, demuestra
que la sostenibilidad no es un factor decorativo, sino un elemento central del

modelo de negocio.

Asimismo, la integracion de la sostenibilidad en la estrategia refuerza la
alineacion de la empresa con las expectativas sociales y los marcos regulatorios
emergentes, reduciendo la exposicién a litigios climaticos, sanciones regulatorias

o danos reputacionales irreversibles.
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2.5 El principio de doble materialidad en la toma de decisiones

La CSRD introduce el concepto de “doble materialidad”'® como estandar de
referencia en la elaboracién de informes de sostenibilidad. Bajo este enfoque,
los administradores tienen la responsabilidad de evaluar y reportar no solo como
las cuestiones ESG impactan en el valor de la empresa (materialidad financiera),
sino también cémo la actividad empresarial afecta al medioambiente y a la

sociedad (materialidad de impacto).

El principio de doble materialidad supone una evolucion importante en la manera
en que los administradores deben abordar los riesgos y oportunidades
empresariales. Tradicionalmente, las decisiones se centraban exclusivamente
en el interés de los accionistas y en la rentabilidad financiera. Sin embargo, hoy
se impone un deber de gestion mas amplio, que incluye el impacto en
stakeholders como trabajadores, comunidades locales, clientes o la

biodiversidad.

Para cumplir con esta obligacion, los administradores deben implementar
procesos de identificacion de riesgos y oportunidades ESG a través de
evaluaciones de impacto y consultas a los grupos de interés relevantes. La guia
de diligencia debida de la OCDE proporciona un marco practico para realizar
estos analisis, destacando la importancia de priorizar riesgos en funciéon de su

severidad y probabilidad.

La adopcion del principio de doble materialidad también favorece una mayor
legitimidad en la toma de decisiones empresariales, al considerar intereses mas

amplios y promover un enfoque ético de la gestion corporativa.

2.6 Supervision, cultura organizacional y responsabilidad interna

La responsabilidad de los administradores en materia de sostenibilidad no se
limita al disefio de politicas estratégicas, sino que abarca también su
implementacion efectiva a través de una cultura corporativa adecuada. Para ello,

resulta esencial que el o6rgano de administracion impulse valores de

8 Valmafa Ochaita, M., “La informacion corporativa en materia de sostenibilidad: una vision
critica de la normativa reciente” en (Dir.) Chamorro Dominguez, M.2 de la C.: Creacién de valor
sostenible en sociedades cotizadas y PYMES, 12 edicién, Madrid, Ed. La Ley. 2024. p. 141
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responsabilidad social, respeto ambiental y ética corporativa en toda la

organizacion.

La creacion de comités de sostenibilidad en el consejo de administracion
constituye una buena practica reconocida por el CBGSC. Estos comités
supervisan la aplicaciéon de politicas ESG, evaluan riesgos emergentes y

promueven la formacién de directivos en materia de sostenibilidad.

Asimismo, los administradores deben promover la adopcion de cédigos de
conducta empresariales, establecer canales internos de denuncia
(whistleblowing) y garantizar mecanismos de seguimiento y control que permitan
detectar y corregir desviaciones en la implementacién de los compromisos ESG.
La existencia de una funcion de cumplimiento robusta (compliance) refuerza no
solo el cumplimiento normativo, sino también la credibilidad de los informes de

sostenibilidad ante inversores, auditores y la sociedad en general.

El fomento de una cultura organizacional ética también incide directamente en la
resiliencia de la empresa frente a escandalos reputacionales, litigios por
practicas laborales o ambientales abusivas, y en ultima instancia, contribuye a la

generacion de valor a largo plazo para todos los stakeholders.

2.7 Responsabilidad por omision y riesgos derivados del incumplimiento

Los deberes de diligencia debida e integracién de criterios ESG no solo generan
obligaciones positivas de actuacion, sino también responsabilidades en caso de
omision o incumplimiento. Los administradores pueden ser considerados
responsables, tanto civil como eventualmente penalmente, cuando, por accion u
omision, permitan la comision de dafios ambientales, vulneraciones de DDHH o

fraudes de sostenibilidad.

La CSDDD refuerza esta tendencia, al establecer mecanismos especificos de
responsabilidad civil para las empresas que no implementen medidas de
diligencia debida razonables en su cadena de valor. Ademas, los tribunales
europeos han comenzado a admitir demandas climaticas contra empresas y
administradores por dafos causados por sus actividades, como demuestra el
caso Milieudefensie v. Royal Dutch Shell (2021).
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En Espana, el TRLSC, junto con el reconocimiento de la de responsabilidad
penal de las personas juridicas por la Ley Organica 5/2010, de 22 de junio, por
la que se modifica la Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cédigo
Penal'®, crea un marco juridico que permite exigir responsabilidad a los
administradores por dafios derivados de omisiones graves en materia ESG,
cuando estas deriven de un incumplimiento de sus deberes de diligencia y

lealtad.

Asi, el cumplimiento activo de las obligaciones de sostenibilidad y diligencia
debida no solo es un imperativo ético y estratégico, sino también una medida de

prevencion frente a riesgos legales y financieros de considerable magnitud.

2.8 Aplicacion practica de la diligencia debida segun la CSDDD

La CSDDD? establece un marco normativo detallado y progresivo que define las
fases del proceso de diligencia debida. En sus articulos 7 a 16, se detallan los
pasos que deben seguir los administradores para asegurar una gestion
empresarial que mitigue los efectos adversos sobre los DDHH y el medio
ambiente. Estas fases no son opcionales, sino que configuran un estandar
obligatorio para todas las sociedades sujetas a la directiva, y sirven como criterio

de evaluacién del cumplimiento empresarial.

Conforme al articulo 8 de la CSDDD, la diligencia debida obliga a las empresas
a:

a) integrar el procedimiento en sus politicas y sistemas de gestion de riesgos;
b) identificar y evaluar efectos adversos reales y potenciales;

c) priorizar estos efectos, en caso de no poder atenderlos todos
simultaneamente;

d) prevenir y mitigar los potenciales y eliminar o reparar los reales;

e) colaborar con stakeholders;

f) establecer mecanismos de notificacion y reclamacion;

19Véase la Ley Organica 5/2010, de 22 de junio, por la que se modifica la Ley Organica 10/1995,
de 23 de noviembre, del Cddigo Penal. Publicada en el Boletin Oficial del Estado, num. 152, de
23 de junio de 2010.

20 \/éase la Directiva (UE) 2024/1760 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de mayo de
2024, sobre diligencia debida de las empresas en materia de sostenibilidad y por la que se
modifican la Directiva (UE) 2019/1937 v el Reglamento (UE) 2023/2859. Publicada en el Diario
Oficial de la Unién Europea, L 202, de 5 de junio de 2024.
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g) supervisar la eficacia del proceso; y

h) garantizar la transparencia del mismo (CSDDD, articulo. 8-16).

Esta normativa convierte al proceso de diligencia debida en un instrumento
operativo central, donde los administradores desempefian un papel
insustituible?!, aunque el texto final de la Directiva omite referencias explicitas al
deber de diligencia de los administradores, no excluye la responsabilidad de
estos en su aplicacion. EI cumplimiento de cada fase debe quedar documentado
y ser trazable, ya que su omision puede derivar en sanciones administrativas e

incluso en responsabilidades civiles, dependiendo de la legislacion interna.

Ademas, el articulo 9 de la CSDDD introduce un criterio claro para priorizar
efectos adversos: gravedad y probabilidad. Este enfoque obliga a los
administradores a realizar evaluaciones dinamicas de riesgos, otorgando
protagonismo a los directivos en la toma de decisiones estratégicas. Sin
embargo, esta discrecionalidad plantea retos de legitimidad y gobernanza, dado
que implica decidir qué intereses deben primar, en ausencia de una guia
vinculante. Esta falta de concrecién puede ampliar el margen de actuacién no
supervisada, especialmente cuando los érganos sociales, bien la junta general o
el consejo de administracion, no estan suficientemente involucrados en la

definicidon de los fines sostenibles.

En este contexto, resulta clave recordar que el régimen de responsabilidad
previsto por la Directiva solo se aplica a los dafios directamente causados por la
empresa, excluyendo aquellos imputables exclusivamente a socios comerciales.
Sin embargo, si una empresa omite fases clave del proceso, como la supervision
o revision del sistema, dicha omision puede ser entendida como causal de los
dafios producidos, conforme al articulo 15. Esta concepcion refuerza la exigencia
de que los administradores aseguren la revision constante de los procedimientos

internos, delegando funciones, pero no responsabilidades.

21 Recalde Castells, A., “La obligacion de debida diligencia en relacién con la sostenibilidad:
compliance y deber de diligencia” en (Dir.) Chamorro Dominguez, M.2 de la C.: Creacién de valor
sostenible en sociedades cotizadas y PYMES, 12 edicién, Madrid, Ed. La Ley. 2024. p. 276
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2.9 El deber de legalidad de los administradores en clave ESG

En el Ordenamiento juridico espafiol, los administradores estan sujetos al deber
de legalidad recogido en el articulo 225 del TRLSC. Este deber, mas alla de las
obligaciones tradicionales de diligencia y lealtad, se extiende al cumplimiento de
las normativas que inciden directamente en la sostenibilidad. Aunque la CSDDD
no les impone directamente nuevas obligaciones, su cumplimiento requiere de

Su impulso y supervision activa.

Tal como recoge el analisis doctrinal, los administradores deben cumplir con las
obligaciones legales que recaen sobre la sociedad y, paralelamente, asegurar
que los sistemas internos estén alineados con los estandares normativos
exigidos. Esto implica articular estructuras eficaces de vigilancia y control, asi
como dotar de medios y autonomia a los 6rganos internos encargados del
cumplimiento ESG. No basta con delegar funciones: debe establecerse un
reparto funcional claro y ajustado a las competencias de cada administrador, lo

cual también esta exigido por el articulo 225 del TRLSC.

En particular, los érganos de gobierno deben adoptar medidas adecuadas en
funcién del tamafio, actividad y riesgos especificos de la empresa. Esto incluye
la posibilidad de delegar tareas de diligencia debida en departamentos técnicos,
como las areas de auditoria interna, sostenibilidad o compliance. Aun asi, los
administradores conservan la responsabilidad sobre la seleccion y supervisidon
de estos equipos “culpa in eligendo, in instruyendo e in custodiando”?, como

reconoce el propio TRLSC.

De este modo, la responsabilidad de los administradores no se limita a responder
por infracciones directas, sino también por fallos estructurales en los sistemas
de cumplimiento, organizacion o seguimiento de los objetivos ESG. En
consecuencia, la gestion adecuada de la sostenibilidad se convierte no solo en
un deber fiduciario, sino también en una exigencia de gobernanza efectiva que

conecta con la legalidad y la ética empresarial.

22 Recalde Castells, A., op. cit., p. 297.
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3 IMPLICACIONES PRACTICAS Y DESAFIOS PARA LOS
ADMINISTRADORES

La creciente incorporacion de normativas de sostenibilidad y diligencia debida
esta redefiniendo las responsabilidades de los administradores empresariales,
quienes deben equilibrar el cumplimiento regulatorio con la competitividad
economica y las expectativas sociales. Este capitulo analiza el impacto operativo
de estas regulaciones, presenta ejemplos de buenas practicas en sostenibilidad,
identifica obstaculos en la implementacion de la diligencia debida, examina el rol
de los grupos de interés en la gobernanza y anticipa tendencias normativas

futuras.

3.1 Impacto de la normativa en la gestion empresarial

Regulaciones como la CSDDD y la CSRD exigen a los administradores
reestructurar procesos operativos para integrar criterios ESG en la toma de
decisiones estratégicas y operativas. Esto implica implementar sistemas de
monitoreo para identificar riesgos ambientales y sociales en las cadenas de
suministro, lo que puede incrementar los costos iniciales debido a la adopcion de
tecnologias como software de trazabilidad o auditorias externas. Sin embargo,
estas medidas también generan oportunidades, como el acceso a financiacion
sostenible y la mejora de la percepcién de marca en mercados sensibles a la
ética. En este sentido, el Banco Europeo de Inversiones ha sefialado que las
empresas que adoptan practicas sostenibles pueden beneficiarse de
condiciones financieras mas favorables y de una mayor resiliencia frente a

riesgos a largo plazo.

3.2 Casos de éxito en sostenibilidad empresarial

Empresas lideres del sector energético espafiol, como |berdrola y Repsol,
ilustran cdmo la sostenibilidad puede impulsar el éxito empresarial. Iberdrola ha
priorizado la transicion hacia energias renovables, alcanzando en 2023 una
capacidad instalada renovable de 39.215 MW, equivalente al 76% de su
capacidad total. Su plan estratégico 2024-2026 destina 15.500 millones de euros
a proyectos eolicos, solares e hidrogeno verde, consolidandola como referente
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en descarbonizacion??. Ademas, Iberdrola y British Petroleum han iniciado la
construccion de una planta de hidrogeno verde de 25 MW en la refineria de
Castelldn, con una inversion de 2.000 millones de euros, que estara operativa en

2026 y preve generar 500 empleos directos y hasta 5.000 indirectos.

Por su parte, Repsol ha diversificado su modelo hacia combustibles de bajas
emisiones, logrando en 2023 una reduccion del 24% en su indicador de
intensidad de carbono respecto a 2016. Iniciativas como la planta de
biocombustibles avanzados en Cartagena, con una capacidad de 250.000
toneladas anuales, reflejan su apuesta por la economia circular?4. Esta planta, la
primera de la Peninsula Ibérica dedicada en exclusiva a la produccion de
combustibles 100% renovables, permitira evitar la emision de 900.000 toneladas
de CO, anuales, al suponer una reduccion del 90% de las emisiones netas de

CO, en comparacion con el combustible de origen mineral que sustituye.

Estos casos demuestran que el cumplimiento de la normativa vigente es un
requisito minimo para la sostenibilidad, pero el verdadero impacto surge de
compromisos proactivos que generan valor a largo plazo. No obstante, ambas
empresas deben comunicar sus avances con transparencia para evitar riesgos
de greenwashing, que podrian dafar su credibilidad. Los administradores
pueden aprender de estas experiencias la importancia de alinear la
sostenibilidad con la estrategia corporativa y de invertir en innovacién para lograr

diferenciacién competitiva.

3.3 Dificultades y retos en la implementacién de la diligencia debida

La implementacion de la diligencia debida en sostenibilidad empresarial enfrenta
desafios operativos y estructurales. La heterogeneidad de datos en cadenas de
suministro  globales, especialmente en sectores con proveedores
internacionales, dificulta el monitoreo de impactos ESG. Tecnologias como

blockchain pueden mejorar la trazabilidad, pero su alto coste representa una

23 |berdrola (2024): Informe de sostenibilidad 2024. [consulta: 20/04/2025].
24 Repsol S.A. (2024): Estado de Informacién No Financiera Consolidado e Informacién sobre
Sostenibilidad 2024, Madrid [consulta: 20/04/2025].
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barrera significativa, especialmente para empresas medianas y pequefias segun

el Foro Econdmico Mundial, 202325,

La complejidad del concepto de responsabilidad social, que abarca DDHH,
medio ambiente y gobernanza, complica la adopcion coherente de politicas ESG.
Esta dificultad se ve agravada por la fragmentaciéon de marcos normativos
sectoriales y la transicion de un enfoque voluntario a uno obligatorio en el ambito
europeo, lo que exige una armonizacion normativa aun incompleta. Ademas, la
falta de un marco juridico global uniforme, como un convenio internacional que
imponga regulaciones universales, permite que empresas operando fuera de la
UE relajen sus compromisos de sostenibilidad, lo que representa un desafio para

la equidad en la aplicacion de estandares ESG26.

La capacitacion de equipos para cumplir con estandares internacionales requiere
inversiones considerables, o que puede tensionar presupuestos empresariales.
Ademas, la resistencia interna al cambio organizacional supone un obstaculo, ya
que los administradores deben alinear la estrategia corporativa con la
sostenibilidad sin comprometer la viabilidad econdmica. La doble materialidad,
que exige evaluar tanto el impacto de la empresa en la sostenibilidad como los
riesgos financieros derivados de factores ESG, afiade una capa de complejidad

al proceso de reporte y gestion?’.

Para superar estos retos, los administradores pueden establecer alianzas
estratégicas con proveedores, adoptar estandares de reporte como los GRI para
homogeneizar la informacién, y aprovechar incentivos fiscales y programas
publicos. Estas medidas no solo facilitan el cumplimiento normativo, sino que
también fortalecen la resiliencia y competitividad de las empresas en un mercado

orientado hacia criterios ESG.

25 Esposito, M. y Araral, E. (2025): Bienes comunes digitales: cémo aprovechar blockchain para
una mejor gobernanza. Foro Econdmico Mundial, 4 de marzo. [consulta: 20/04/2025].

26 Bataller Grau, J., “El papel del hard law en la responsabilidad social” en (Dir.) Bataller Grau, J.
y Boquera Matarredona, J. Responsabilidad social y sostenibilidad: el marco de la actuacion de
la empresa. Valencia, Ed. Tirant lo Blanch. 2023. p. 38

27 Tapia Sanchez, M.2 R., “Auditoria ESG: en especial, la verificacion del informe de sostenibilidad
corporativa” en (Dir.) Chamorro Dominguez, M.?2 de la C.: Creacién de valor sostenible en
sociedades cotizadas y PYMES, 12 edicion, Madrid, Ed. La Ley. 2024. p. 157
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3.4 El papel de los stakeholders en la gobernanza sostenible

Los grupos de interés son fundamentales para consolidar una gobernanza
sostenible. Los inversores institucionales influyen en las estrategias corporativas
al priorizar empresas con sélidos desempefios ESG, con un 35% de las
inversiones en Europa destinadas a activos sostenibles en 2023. Los
consumidores ejercen presidon mediante preferencias éticas, mientras que las
comunidades locales demandan compensaciones por impactos ambientales,
especialmente en sectores energéticos. Las decisiones de los administradores,
al reflejar la voluntad social a través de los érganos sociales, deben equilibrar
estos intereses para garantizar la legitimidad de la empresa. Estrategias como
foros multistakeholder o reportes participativos fortalecen la transparencia y
previenen conflictos. En este sentido se manifiesta la OCDE. La colaboracién
con ONGs y reguladores permite a los administradores acceder a mejores
practicas, asegurando que las politicas corporativas respondan a expectativas

diversas sin sacrificar la competitividad.

3.5 Tendencias futuras y posibles reformas legislativas

El marco normativo de la sostenibilidad empresarial evoluciona hacia una mayor
estandarizacién global. Los ISSB, previstos para 2025, buscan unificar los
informes ESG, mejorando la comparabilidad y fiabilidad de los datos,

complementando marcos como los GRI y las directrices de la OCDE.

En la Unién Europea, se espera que futuras reformas amplien progresivamente
el alcance de las normativas de sostenibilidad a mas empresas, incluyendo
pymes, con plazos escalonados para facilitar su adaptaciéon. Estas reformas
reforzaran la integracion de criterios ESG en las estrategias corporativas,

alineandose con los objetivos del acuerdo de Paris y los ODS.

En Espafia, la transposicién de normativas europeas, como la CSRD, seguira
fortaleciendo la divulgacién de informacién ESG, exigiendo a los administradores
sistemas de reporte mas robustos y verificables. la Ley 31/2014, de 3 de
diciembre, por la que se modifica la LSC para la mejora del gobierno corporativo,
que reforma TRLSC, ya sent6 precedentes al introducir medidas para mejorar el

gobierno corporativo, como la obligatoriedad de que las juntas generales
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aprueben politicas de remuneracion de administradores, fomentando Ila
transparencia y la alineacion con los intereses de los grupos de interés. Esta ley
también refuerza los mecanismos de control interno, esenciales para integrar la
gestion de riesgos ESG en la toma de decisiones estratégicas, un aspecto que

se espera se amplifique con futuras normativas.

Se prevé un impulso en el uso de tecnologias como la inteligencia artificial para
optimizar la gestion de riesgos y oportunidades ESG, permitiendo una toma de
decisiones mas agil y precisa. Los administradores deberan adoptar un rol
proactivo, participando en dialogos regulatorios para moldear normativas que
equilibren sostenibilidad e innovacion. Este enfoque no solo garantizara el
cumplimiento normativo, sino que también posicionara a las empresas como
lideres en un mercado cada vez mas orientado hacia la responsabilidad

corporativa.

3.6 Verificaciéon ESG y su impacto en la gestion empresarial

La verificacion de la informacion ESG se ha convertido en un componente critico
para garantizar la credibilidad y transparencia de las empresas bajo normativas
como la CSRD. Este proceso, regulado por estandares como la ISAE 3000 y la
futura ISSA 5000, exige que los administradores aseguren la calidad y fiabilidad
de los informes de sostenibilidad, a menudo mediante cartas de garantia
emitidas por auditores externos. La CSRD establece un enfoque progresivo, con
garantias limitadas inicialmente y una transicidon obligatoria a garantias

razonables para 2028, lo que implica procedimientos mas exhaustivos?2.

La verificacibn ESG evalua criterios ambientales (huella de carbono,
biodiversidad), sociales (DDHH, inclusién) y de gobernanza (transparencia,
anticorrupcion), alineandose con la taxonomia verde de la UE. Sin embargo,
presenta desafios operativos, como la insuficiencia de las practicas actuales de
auditoria, que ofrecen garantias menos rigurosas que las aplicadas a los estados

financieros. Ademas, la creacién de comités internos de sostenibilidad puede

28 Tapia Sanchez, M.2 R., “Auditoria ESG: en especial, la verificacion del informe de sostenibilidad
corporativa” en (Dir.) Chamorro Dominguez, M.?2 de la C.: Creacién de valor sostenible en
sociedades cotizadas y PYMES, 12 edicion, Madrid, Ed. La Ley. 2024. p. 162
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generar descoordinacion en las sociedades anonimas, requiriendo ajustes en los

mecanismos de control interno.

La digitalizacion, mediante plataformas tecnolégicas para la recopilacion y
analisis de datos ESG, esta emergiendo como una solucion para mejorar la
eficiencia y trazabilidad. Los administradores deben liderar la integracion de
estas herramientas, asegurando la comparabilidad de la informacion vy
combatiendo el greenwashing. Empresas con verificaciones robustas no solo
cumplen con las exigencias normativas, sino que también atraen mayor inversion
y fortalecen su reputacion, consolidando la sostenibilidad como un eje

estratégico para la creacion de valor a largo plazo.

4 ANALISIS JURISPRUDENCIAL Y ESTUDIO DE CASOS

El desarrollo normativo en sostenibilidad empresarial ha incrementado la
judicializacidn de las practicas corporativas, especialmente en materia de
comunicacion ambiental y compromisos climaticos. Este capitulo examina los
principales pronunciamientos judiciales en la Unién Europea y Espana, con
énfasis en la litigacion climatica y el greenwashing, que estan redefiniendo las
responsabilidades de los administradores en la gestion de riesgos ESG vy el

cumplimiento de los deberes de diligencia y lealtad.

4.1Principales pronunciamientos judiciales en sostenibilidad empresarial

En el ambito europeo, el TJUE ha consolidado una linea jurisprudencial que
protege a los consumidores frente a practicas comerciales desleales, conforme
a la Directiva (UE) 2024/825, de 28 de febrero de 2024, por la que se modifican
las Directivas 2005/29/CE y 2011/83/UE en lo que respecta al empoderamiento
de los consumidores para la transicion ecolégica mediante una mejor proteccion
contra las practicas desleales y mediante una mejor informacion?®. Esta
normativa refuerza los controles sobre las afirmaciones medioambientales,

exigiendo su verificabilidad por terceros independientes y planes de accion

29 \/éase: Parlamento Europeo y Consejo de la Unién Europea, Directiva (UE) 2024/825, de 28
de febrero de 2024, por la que se modifican las Directivas 2005/29/CE y 2011/83/UE en lo que
respecta _al empoderamiento de los consumidores para la transicion ecolégica mediante una
mejor proteccion contra las practicas desleales y mediante una mejor informacién, Diario Oficial
de la Union Europea, L 825, 6 de marzo de 2024.
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medibles y transparentes para combatir el greenwashing, entendido como una
"responsabilidad social vacia"?. La propuesta de Directiva sobre alegaciones
ecoldgicas?®!, en tramitacion, complementara este marco al requerir evaluaciones

previas para justificar afirmaciones ambientales, asegurando datos verificables.

En Espafia, la Sentencia del Juzgado de lo Mercantil n.° 2 de Santander, de 21
de febrero de 2025%, marca un hito al ser la primera en abordar explicitamente
el greenwashing en el contexto del derecho de la competencia desleal. En este
caso, l|berdrola demanddé a Repsol por presunta publicidad engafiosa en
campanas sobre hidrégeno verde, biocombustibles y compromisos climaticos,
como “cero emisiones netas” o “lideramos la transicion energética”. El tribunal
desestimo la demanda por varios motivos: primero, considerd que el consumidor
medio, razonablemente informado, comprende el impacto ambiental de los
combustibles fésiles y percibe estas expresiones como aspiracionales, no
enganosas. Segundo, determiné que la web corporativa de Repsol, dirigida a
inversores y otros grupos de interés, tiene un propésito informativo, no
publicitario, diferenciandola de canales comerciales. Ademas, se negd la
legitimacion activa de Iberdrola en dos campafias (hidrogeno renovable y
biocombustibles) por no acreditar competencia directa, aplicando una
interpretacion restrictiva del articulo 33 de la Ley de competencia desleal. El
tribunal también senald que la “Directiva de empoderamiento”, aprobada tras la
presentacion de la demanda, no era aplicable ratione temporis (fuera del ambito
temporal)®3, por lo que no se exigid verificacion independiente de las
afirmaciones de Repsol. No obstante, el fallo reconoce que los objetivos de
sostenibilidad, como el compromiso de cero emisiones netas para 2050, pueden
basarse en compensaciones de emisiones si son claros y comprensibles,

alineandose con normativas internacionales.

30 Bataller Grau, J., op. cit., p. 45.

31 Véase: Comisién Europea, Directiva del Parlamento Europeo y del Consejo relativa a la
justificacion _y comunicacion de alegaciones medioambientales explicitas (Directiva sobre
alegaciones ecoldgicas) (COM(2023) 166 final).

32Juzgado de lo Mercantil n° 2 de Santander, Sentencia n® 12/2025, de 21 de febrero,
procedimiento ordinario n® 21/2024. [consulta: 20/04/2025].

33 Garcia Vidal, A. (2025): “El uso publicitario de declaraciones medioambientales: el caso de
Iberdrola contra Repsol. Analisis, Propiedad Industrial, Intelectual y Tecnologia”, 1-5 de marzo de
2025.p. 7

36


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52023PC0166
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52023PC0166
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52023PC0166
https://www.poderjudicial.es/search/AN/openDocument/f2f3b972bf29a695a0a8778d75e36f0d/20250304
https://www.poderjudicial.es/search/AN/openDocument/f2f3b972bf29a695a0a8778d75e36f0d/20250304

Este caso subraya la necesidad de que los administradores sustenten sus
afirmaciones ambientales en datos verificables, conforme a las ESRS de la
EFRAG. La falta de precision puede exponer a las empresas a riesgos
regulatorios y de percepcion publica, en un contexto de creciente escrutinio
regulatorio y social®*. Ademas, plantea un debate sobre la percepcion del
consumidor medio, sugiriendo que su conocimiento basico de cuestiones
ambientales reduce la probabilidad de engafno, un criterio que podria influir en
futuros fallos. Los administradores deben disefiar estrategias de comunicacion
especificas, verificables y coherentes con los ODS para evitar este tipo de

acusaciones.
4.2Litigacion climatica en Europa

La litigacion climatica ha transformado la gobernanza corporativa, con tribunales
exigiendo responsabilidad empresarial frente al cambio climatico. Estos litigios,
impulsados por ONG, ciudadanos, accionistas y reguladores, buscan
responsabilizar a las empresas por emisiones de gases de efecto invernadero,
compromisos climaticos insuficientes o violaciones de derechos fundamentales

vinculados al impacto ambiental, redefiniendo el interés social.

Un caso emblematico es Milieudefensie contra Royal Dutch Shell (2021) en
Paises Bajos, donde un tribunal ordené a Shell reducir sus emisiones de CO, en
un 45 % para 2030 respecto a 20193, argumentando una responsabilidad
derivada de los derechos humanos. Aunque el fallo fue parcialmente anulado en
apelacion en 2024 por exceder el marco legal, marco un precedente al reconocer
la responsabilidad directa de las empresas por impactos climaticos. Otro ejemplo
es ClientEarth contra Enea (2020) en Polonia®, donde el tribunal invalidé la
construccion de una planta de carbdn por no evaluar adecuadamente su impacto

climatico, destacando el deber de diligencia de los administradores. Asimismo,

34 Valmafa Ochaita, M., “La informacién corporativa en materia de sostenibilidad: una vision
critica de la normativa reciente” en (Dir.) Chamorro Dominguez, M.2 de la C.: Creacién de valor
sostenible en sociedades cotizadas y PYMES 12 edicién, Madrid, Ed. La Ley. 2024. p.p. 142-146
35 Climatica (2024): Un tribunal de Paises Bajos libra a Shell de reducir un 45% sus emisiones
para 2030. 12 de noviembre. [consulta: 20/04/2025].

%6Climate Change Litigation (2020): ClientEarth v. Enea. [consulta: 20/04/2025].
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en ClientEarth contra Shell (2023) en el Reino Unido®’, accionistas minoritarios
demandaron a los directores por gestion inadecuada de riesgos climaticos,
aunque la demanda fue desestimada por motivos procesales, reflejando una

tendencia hacia acciones de inversores.

En el ambito europeo, el caso Notre Affaire a Tous contra TotalEnergies (en curso
en 2025) alega publicidad engafosa por afirmaciones de neutralidad de
carbono® sin datos verificables, La demanda se fundamenta en la Directiva
2005/29/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de mayo de 2005,
relativa a las practicas comerciales desleales de las empresas en sus relaciones
con los consumidores en el mercado interior, que modificd, entre otras, las
Directivas 84/450/CEE del 10 de septiembre de 1984, 97/7/CE del 20 de mayo
de 1997, 98/27/CE del 19 de mayo de 1998, y la Directiva 2002/65/CE del 23 de
septiembre de 2002. Asimismo, se invoca la Directiva (UE) 2024/825 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 28 de febrero de 2024, que modifica la
Directiva 2005/29/CE vy refuerza las exigencias en materia de declaraciones
medioambientales, prohibiendo afirmaciones genéricas como “respetuoso con el
medio ambiente” o “neutral en carbono” sin el respaldo de pruebas cientificas
claras, especificas y verificables. Esta actualizacién normativa es clave para
evaluar la legalidad de las practicas publicitarias de TotalEnergies en materia de

sostenibilidad.

Este litigio resalta la presion de las ONG para exigir transparencia. Estos casos
evidencian que la litigacion climatica cuestiona la efectividad de las estrategias
de sostenibilidad, exigiendo a los administradores sistemas de monitoreo
robustos, auditorias ESG basadas en estandares como ISAE 3000 o la futura
ISSA 5000, y la integracion de la doble materialidad en los informes. La inaccion
puede generar responsabilidades civiles, penales o reputacionales, afectando a
los administradores y al patrimonio social. Los tribunales estdn ampliando el
interés social para incluir el impacto climatico, impulsando estrategias de

sostenibilidad mas ambiciosas.

S7Climate Change Litigation (2023): ClientEarth v. Shell's Board of Directors. [consulta:
20/04/2025].

38 Climatica (2024): La petrolera francesa TotalEnergies se enfrenta a una querella criminal por
su contribucion al calentamiento global. 21 de mayo. [consulta: 20/04/2025].
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4.3 Tendencias jurisprudenciales y su impacto

La litigacién climatica en Europa refleja un aumento de demandas que vinculan
el cambio climatico con los DDHH y los deberes fiduciarios de los
administradores. En Espania, la jurisprudencia sobre greenwashing es incipiente,
pero el caso Iberdrola contra Repsol sugiere una transicion hacia mayor
exigencia en la veracidad de las afirmaciones ambientales. A nivel europeo,
casos como Milieudefensie contra Shell y ClientEarth contra Enea establecen
precedentes que obligan a las empresas a adoptar medidas concretas de
reduccion de emisiones y a gestionar riesgos climaticos como parte de la
gobernanza corporativa. Estas tendencias refuerzan la necesidad de que los
administradores integren la diligencia debida climatica, utilizando auditorias ESG
y reportes basados en la doble materialidad para garantizar el cumplimiento
normativo y la confianza de los grupos de interés, en un mercado cada vez mas

orientado a los criterios ESG.

5 CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DE MEJORA

El analisis de los deberes de los administradores sociales en el ambito de la
sostenibilidad y la diligencia debida revela la transformaciéon de la gobernanza
corporativa hacia un modelo integral que prioriza los criterios. Este trabajo ha
combinado un enfoque tedrico-normativo, fundamentado en el marco regulatorio
europeo y espafiol, con un estudio practico de casos jurisprudenciales,
destacando el papel estratégico de la sostenibilidad en la gestién empresarial.
Normativas como CSDDD, CSRD, el TRLSC y la Ley sobre ENIF, configuran un
entorno exigente que redefine las responsabilidades de los administradores. La
presidn de los grupos de interés, junto con el aumento de la litigacién climatica y
las acusaciones de greenwashing, subrayan la necesidad de alinear las
estrategias corporativas con los ODS y el acuerdo de Paris. Este apartado
sintetiza los principales hallazgos, propone recomendaciones para
administradores y reguladores, presenta un modelo de gobernanza sostenible,
evalua escenarios legales futuros y sugiere lineas de investigacién para

contribuir al desarrollo de una gestion empresarial responsable.
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5.1Sintesis de hallazgos

La sostenibilidad se ha consolidado como un pilar fundamental del gobierno
corporativo, transformando los deberes de diligencia y lealtad de los
administradores en un contexto de regulacion estricta y expectativas sociales
crecientes. Las directivas CSDDD y CSRD, junto con el Proyecto de Ley de
informacion empresarial sobre sostenibilidad, imponen obligaciones de diligencia
debida y reportes ESG verificables, exigiendo la integracién del principio de doble
materialidad y auditorias basadas en estandares como ISAE 3000 y la futura
ISSA 5000. En Espafia, el TRLSC y la Ley 11/2018 estan en proceso de
armonizacion con estas normativas, aunque persisten desafios relacionados con
la transposicion efectiva y la adaptacion de las pequefas y medianas empresas
(pymes) a los nuevos requisitos. La jurisprudencia europea y espafola, a través
de casos como Milieudefensie contra Royal Dutch Shell (2021), ClientEarth
contra Enea (2020) y la sentencia Iberdrola contra Repsol (2025), evidencia una
redefinicion del interés social que incorpora el impacto climatico como un
componente esencial. Estos pronunciamientos destacan la importancia de
sistemas de monitoreo robustos y comunicaciones ambientales veraces para

mitigar riesgos legales y reputacionales.

Empresas como Iberdrola y Repsol demuestran que la integracién de la
sostenibilidad en la estrategia corporativa genera beneficios tangibles, como el
acceso a financiacién sostenible y una mayor confianza de los grupos de interés.
Sin embargo, el greenwashing sigue siendo un riesgo significativo, como se
observa en conflictos legales que cuestionan la veracidad de las afirmaciones
ambientales. Los desafios pendientes incluyen la gestion de cadenas de
suministro globales, la falta de armonizacion normativa entre jurisdicciones y la
necesidad de herramientas tecnologicas para garantizar la trazabilidad y
transparencia. Soluciones como el uso de blockchain y la colaboracién
multistakeholder emergen como respuestas prometedoras para abordar estas
cuestiones, fortaleciendo la capacidad de las empresas para cumplir con las

expectativas regulatorias y sociales.
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5.2 Recomendaciones para administradores y reguladores

Los administradores sociales deben adoptar un enfoque proactivo para fortalecer
los procesos de diligencia debida en sostenibilidad, implementando auditorias
exhaustivas de la cadena de suministro y herramientas de trazabilidad que
cumplan con los articulos 7 a 16 de la CSDDD. La incorporacion del principio de
doble materialidad, que evalua tanto el impacto de la empresa en el entorno
como los riesgos externos para su actividad, permitira tomar decisiones
estratégicas alineadas con los ODS y el acuerdo de Paris. Es fundamental
establecer comités de sostenibilidad en los consejos de administracion,
encargados de supervisar politicas ESG, evaluar riesgos climaticos y garantizar
el cumplimiento normativo. La creaciéon de cédigos de conducta especificos y
canales de denuncia interna, en linea con el CBGSC, fomentara una cultura

organizacional ética.

Los reportes ESG deben ser auditados bajo el estandar ISAE 3000,
anticipandose a las exigencias de garantias razonables de la CSRD para 2028,
y los administradores deben priorizar la formacion continua en normativas ESG
y tendencias jurisprudenciales para liderar la transicion hacia modelos de
negocio sostenibles. Para los reguladores, es crucial acelerar la transposicion de
normativas europeas, como el Proyecto de Ley de informaciéon empresarial sobre
sostenibilidad, y establecer incentivos fiscales y programas de capacitacion para
las pymes, que enfrentan mayores obstaculos para cumplir con los requisitos
ESG. Promover la adopcion de ISSB, reforzar las sanciones contra el
greenwashing conforme a la Directiva 2024/825 y desarrollar plataformas
tecnolégicas para la gestion y comparabilidad de reportes ESG mejoraran la
confianza en el mercado. La colaboracion entre reguladores, empresas y
sociedad civil sera esencial para consolidar un modelo de gobernanza
corporativa que equilibre la responsabilidad social con la competitividad

econdmica, garantizando un impacto positivo a largo plazo

5.3 Propuesta de un modelo de gobernanza sostenible

Se propone un modelo de gobernanza corporativa sostenible basado en una

vision estratégica que integre la sostenibilidad como eje central de la gestidon

41



empresarial. Este modelo se estructura en cinco pilares fundamentales

disefados para asegurar el cumplimiento normativo y generar valor a largo plazo.

En primer lugar, las empresas deben revisar sus estatutos sociales para priorizar
los ODS y los compromisos del acuerdo de Paris, estableciendo objetivos
climaticos ambiciosos y medibles que orienten la toma de decisiones. En
segundo lugar, la creacion de un comité de sostenibilidad en el consejo de
administracién garantizara la supervision de politicas ESG, la evaluacion de
riesgos climaticos y el cumplimiento de la CSDDD, fortaleciendo el liderazgo
estratégico. En tercer lugar, la implementacion de sistemas de diligencia debida
robustos, apoyados en tecnologias como blockchain y auditorias ESG basadas
en ISAE 3000, permitira identificar y mitigar impactos adversos en la cadena de
suministro. En cuarto lugar, el establecimiento de mecanismos de dialogo
continuo con los grupos de interés integrara sus expectativas en la estrategia

corporativa, fomentando la transparencia y la confianza.

Finalmente, la produccion de reportes ESG verificables, alineados con ESRS y
los estandares del ISSB, asegurara la credibilidad y rendicion de cuentas ante el
mercado. Este modelo no solo responde a las exigencias regulatorias, sino que
posiciona a la empresa como lider en responsabilidad corporativa, generando
ventajas competitivas en un entorno global cada vez mas orientado a los criterios
ESG. Su implementacién requiere una combinacién de liderazgo estratégico,
inversion en tecnologia y compromiso con los grupos de interés, pero ofrece un

marco integral para abordar los desafios de la sostenibilidad en el siglo XXI.

5.4 Escenarios futuros y viabilidad de acciones legales

El horizonte temporal entre 2025 y 2035 plantea desafios y oportunidades
significativos para la gobernanza corporativa sostenible. Entre 2025 y 2028, la
implementacion de las directivas CSDDD y CSRD, junto con la transposicion del
Proyecto de Ley de informacion empresarial sobre sostenibilidad en Espania,
incrementara las sanciones por greenwashing y exigira auditorias ESG mas

rigurosas, siguiendo el precedente de casos como Milieudefensie contra Shell.

Los tribunales europeos podrian consolidar la tendencia de imponer reducciones

de emisiones obligatorias, ampliando la responsabilidad de los administradores
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por la gestidon de riesgos climaticos. Entre 2028 y 2035, la armonizacion con los
estandares del ISSB y la posible extension de la CSDDD a las pymes
intensificaran la litigacion climatica, con un enfoque en acciones colectivas
impulsadas por los derechos de los grupos de interés, como se observa en casos
como Notre Affaire a Tous contra TotalEnergies. Mas alla de 2035, la integracion
de lainteligencia artificial en la gestion ESG optimizara los procesos de diligencia
debida, pero incrementara las responsabilidades por negligencia en la
supervision de sistemas automatizados, especialmente en el contexto de

cadenas de suministro globales.

La viabilidad de acciones legales por greenwashing o negligencia climatica es
alta bajo el marco de la Directiva 2005/29/CE, la Directiva (UE) 2024/825 y la
CSDDD, que proporcionan bases sélidas para demandar practicas engafiosas o
incumplimientos de diligencia debida. Sin embargo, en Espafia, las limitaciones
en la legitimacion activa, como se evidencio en el caso Iberdrola contra Repsol,
y la demora en la transposicion de normativas europeas podrian restringir el

alcance de estas acciones en el corto plazo.

Los administradores deben implementar sistemas de cumplimiento robustos,
incluyendo auditorias independientes y politicas de comunicacion transparentes,
para minimizar riesgos legales y reputacionales. La jurisprudencia futura
probablemente reforzara la vinculacion entre el interés social y el impacto
climatico, consolidando la sostenibilidad como un deber fiduciario ineludible que

trasciende las obligaciones legales tradicionales.

5.5 Futuras lineas de investigacion

El analisis realizado abre multiples lineas de investigacion que pueden
enriquecer el conocimiento académico y practico en el ambito de la gobernanza
corporativa sostenible. En primer lugar, es relevante analizar el impacto a largo
plazo de la litigacion climatica en la redefinicién del interés social y los deberes
fiduciarios de los administradores, considerando cémo los tribunales equilibran

los DDHH con las responsabilidades corporativas.

En segundo lugar, evaluar la efectividad de estandares de auditoria como ISAE

3000 e ISSA 5000 en la verificacion de reportes ESG y la prevencion del
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greenwashing permitira identificar mejores practicas para garantizar la
transparencia. En tercer lugar, investigar el potencial de tecnologias como
blockchain y la inteligencia artificial en la optimizacion de los procesos de
diligencia debida ofrecera soluciones innovadoras para la gestion de cadenas de
suministro globales. En cuarto lugar, estudiar los desafios y oportunidades de la
armonizacion de normativas europeas con los estandares globales del ISSB,
especialmente en el contexto de las pymes, contribuira a una mayor coherencia
regulatoria. En quinto lugar, explorar el rol de los grupos de interés en la toma de
decisiones ESG y su impacto en la legitimidad de las estrategias corporativas
proporcionara tres perspectivas clave sobre la gobernanza participativa. Desde
una perspectiva democratica, se analizara como la inclusién efectiva de los
stakeholders contribuye a fortalecer la legitimidad y la rendicién de cuentas en la
gestion empresarial. Desde una perspectiva estratégica, se evaluara el modo en
que la participacidon activa de inversores, empleados, consumidores Yy
comunidades puede alinear las decisiones corporativas con objetivos de
sostenibilidad y creacién de valor a largo plazo. Finalmente, desde una
perspectiva normativa, se estudiara cdmo los marcos regulatorios y voluntarios
promueven o limitan la institucionalizacion de la participacion de los grupos de

interés como parte del deber fiduciario de los administradores.

Finalmente, analizar los limites legales de las acciones de responsabilidad contra
administradores por negligencia climatica, en el contexto de la evolucién de la
jurisprudencia europea, permitira anticipar los riesgos legales futuros. Estas
lineas de investigacion no solo aportaran al desarrollo teérico del campo, sino
que también ofreceran herramientas practicas para que las empresas, los
reguladores y la sociedad civil aborden los retos de la sostenibilidad en un

entorno global dinamico y complejo.
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OTROS MATERIALES

1. CNMV (2018). Guia practica para la elaboracion del estado de informacion

no financiera.

Proporciona recomendaciones practicas para que las empresas cumplan con
la Ley 11/2018 sobre informacion no financiera, incluyendo directrices para
reportes ESG.

2. EFRAG (2023). ESRS 1 — Requisitos generales.

Estandar técnico que establece los principios generales para la elaboracion
de informes de sostenibilidad bajo la Directiva CSRD, incluyendo la doble

materialidad.
3. EFRAG (2024). Implementation Guidance — Materiality Assessment.

Guia técnica para implementar los estandares ESRS, con énfasis en la

evaluacioén de doble materialidad requerida por la Directiva CSRD.
4. GRI (2021). GRI Standards 2021.

Conjunto de estandares para la elaboracion de informes de sostenibilidad,

ampliamente utilizados por empresas para reportar impactos ESG.

5. IAASB (2024). ISSA 5000 — General Requirements for Sustainability

Assurance Engagements.

Estandar internacional para el aseguramiento de informes de sostenibilidad,

utilizado por auditores para verificar la fiabilidad de los datos ESG.

6. IFAC (2013). ISAE 3000 (Revised) — Assurance Engagements Other than

Audits or Reviews of Historical Financial Information.

Estandar de auditoria para verificaciones de informacion no financiera, como

los informes ESG, aplicable a los requerimientos de la Directiva CSRD.

7. UN Global Compact (2023). Progress Report 2023.
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Informe sobre los avances globales en la implementaciéon de los ODS, con

ejemplos de buenas practicas empresariales en sostenibilidad.

ANEXOS

Documentos normativos relevantes

1.

Directiva 2005/29/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de mayo
de 2005, relativa a las practicas comerciales desleales de las empresas con
los consumidores en el mercado interior, que modifica la Directiva
84/450/CEE del Consejo, las Directivas 97/7/CE, 98/27/CE y 2002/65/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo y el Reglamento (CE) no 2006/2004 del
Parlamento Europeo y del Consejo («Directiva sobre las practicas

comerciales desleales»)

Establece normas para prevenir practicas comerciales desleales, incluyendo
el greenwashing, protegiendo a los consumidores mediante la exigencia de

comunicaciones veraces sobre sostenibilidad.

Ley Organica 5/2010, de 22 de junio, por la que se modifica la Ley Organica
10/1995, de 23 de noviembre, del Codigo Penal

Introduce la responsabilidad penal de las personas juridicas en Espafia,
aplicable a incumplimientos graves en sostenibilidad, como dafos

ambientales o violaciones de DDHH.

Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el texto

refundido de la Ley de Sociedades de Capital

Regula los deberes de diligencia y lealtad de los administradores, incluyendo
la gestion de riesgos ESG, base legal para la responsabilidad en

sostenibilidad empresarial.

Principios Rectores sobre las Empresas y los DDHH: Puesta en practica del

marco de las Naciones Unidas para “proteger, respetar y remediar”

Define la responsabilidad de las empresas de respetar los DDHH,
estableciendo procesos de diligencia debida para mitigar impactos negativos

€n sus operaciones.
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. Directiva 2014/95/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 22 de
octubre de 2014, por la que se modifica la Directiva 2013/34/UE en lo que
respecta a la divulgaciéon de informacion no financiera y sobre diversidad por

parte de determinadas grandes empresas y determinados grupos

Exige a grandes empresas la divulgaciéon de informacion no financiera, como

impactos ESG, sentando las bases para la Ley 11/2018 en Espana.

. Ley 31/2014, de 3 de diciembre, por la que se modifica la Ley de Sociedades

de Capital para la mejora del gobierno corporativo

Mejora la transparencia y responsabilidad en la gestién de sociedades de
capital, promoviendo principios de buen gobierno alineados con la

sostenibilidad.
. Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas

Regula la auditoria de cuentas, incluyendo la verificacion de informes de

sostenibilidad, esencial para garantizar la fiabilidad de los reportes ESG.

. Guia de Diligencia Debida de la OCDE para una Conducta Empresarial

responsable.

Proporciona directrices practicas para implementar procesos de diligencia
debida en sostenibilidad, abordando riesgos en DDHH, medio ambiente y

gobernanza.
. Cddigo de Buen Gobierno de las Sociedades Cotizadas

Establece recomendaciones de la CNMV para la gestiéon responsable de
sociedades cotizadas, incluyendo la integracion de criterios ESG en la

gobernanza corporativa.

10.Reglamento (UE) 2020/852 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de

junio de 2020, relativo al establecimiento de un marco para facilitar las
inversiones sostenibles y por el que se modifica el Reglamento (UE)
2019/2088
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11.

Introduce la Taxonomia Verde de la UE, definiendo criterios para clasificar
actividades economicas sostenibles, clave para orientar inversiones

responsables.

La Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Cédigo de
Comercio, del TRLSC y la Ley de Auditoria de Cuentas en materia de
informacion no financiera y diversidad. Publicada en el Boletin Oficial del
Estado, num. 314, de 29 de diciembre de 2018

Modifica el Cddigo de Comercio, el TRLSC y la Ley de Auditoria de Cuentas
para exigir a grandes empresas un estado de informacion no financiera sobre
aspectos ambientales, sociales, laborales, derechos humanos,

anticorrupcion y diversidad.

12.Directiva (UE) 2022/2464 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de

diciembre de 2022, por la que se modifica el Reglamento (UE) n.° 537/2014,
la Directiva 2004/109/CE, la Directiva 2006/43/CE vy la Directiva 2013/34/UE,
en lo que respecta a la presentacion de informacién sobre sostenibilidad por

parte de las empresas

Establece la Directiva CSRD, exigiendo reportes ESG detallados y
verificables, promoviendo la transparencia y la doble materialidad en la

gestion empresarial.

13.Directiva (UE) 2024/825 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 28 de

febrero de 2024, por la que se modifican las Directivas 2005/29/CE y
2011/83/UE en lo que respecta al empoderamiento de los consumidores para
la transicidon ecoldgica mediante una mejor proteccién contra las practicas

desleales y una mejor informacion

Refuerza la proteccion contra el greenwashing, exigiendo verificabilidad de
afirmaciones ambientales, alineada con la lucha contra practicas comerciales

desleales.

14.Directiva (UE) 2024/1760 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de

junio de 2024, sobre la diligencia debida de las empresas en materia de
sostenibilidad y por la que se modifican la Directiva (UE) 2019/1937 vy el
Reglamento (UE) 2023/2859
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Introduce la Directiva CSDDD, es la que obliga a las empresas a implementar
procesos de diligencia debida para mitigar impactos negativos en DDHH vy

medio ambiente.

15.Proyecto de Ley por la que se modifica el Cédigo de Comercio, el texto
refundido de la Ley de Sociedades de Capital, aprobado por el Real Decreto
Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria
de Cuentas, en materia de informacion empresarial sobre sostenibilidad y

transparencia

Transpone la Directiva CSRD al Ordenamiento espafol, reforzando las
obligaciones de reporte ESG y alineando la normativa nacional con los

estandares europeos.

Informes de sostenibilidad

1. Informe Anual Integrado 2024 — Iberdrola
https://www.iberdrola.com/documents/20125/4778712/jga25-informe-
inteqgrado-2024.pdf

2. Informe de Gestion Integrado 2024 - Repsol

https://www.repsol.com/content/dam/repsol-corporate/es/accionistas-e-

inversores/informes-anuales/2024/informe-gestion-consolidado-2024.pdf
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