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1. INTRODUCCION

1.1. Justificacion del proyecto.

La eleccion de la organizacion de un evento para la marca Foster’s Hollywood como tema
de mi Trabajo de Fin de Grado se fundamenta en la creciente relevancia que tienen los
eventos dentro de las estrategias de comunicacion de las empresas, especialmente en el
contexto actual, en el que las organizaciones necesitan mds que nunca establecer
conexiones significativas con sus publicos para conseguir diferenciarse de la
competencia.

En un contexto cada vez mas saturado de mensajes publicitarios, los eventos se han
consolidado como una de las herramientas mas eficaces dentro de las relaciones publicas
puesto que la experiencia directa que ofrecen permite establecer una conexion emocional
y significativa entre las empresas y sus publicos, algo que otras formas de comunicacion
no siempre consiguen.

Segun Casal Maceiras (2015), en el contexto de las relaciones publicas, los actos y
eventos se configuran como instrumentos de alto valor comunicativo, ya que refuerzan la
imagen de marca ante diferentes audiencias. Ademads, estos acontecimientos funcionan
como plataformas visibles que permiten mostrar no solo qué hace la firma, sino también
como se posiciona en el entramado social. La autora subraya que los eventos deben
integrarse dentro de una estrategia comunicativa clara, con objetivos bien definidos y
publicos segmentados y en esta planificacion interviene de forma fundamental la relacion
con los medios de comunicacién y las redes sociales, que permiten amplificar la
repercusion mas alld de los asistentes presenciales. En muchos casos, la audiencia
indirecta que accede al contenido del acto a través de estas vias es incluso mas numerosa
e influyente que la que acude de modo presencial.

En el caso de Foster’s Hollywood, una marca con un posicionamiento muy ligado a la
cultura popular estadounidense, el desarrollo de un encuentro tematico es especialmente
coherente. La experiencia que se va a proponer en este TFG busca reforzar el vinculo
emocional con el publico a través de un acto que transmita una identidad clara,

diferenciadora y alineada con las expectativas del consumidor joven.



Esta eleccion también responde a un interés personal y académico. He decidido realizar
un trabajo profesional puesto que considero que esta modalidad permite aplicar de forma
practica los conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera. Este proyecto me permitira
desarrollar e integrar competencias clave adquiridas a lo largo del grado, destacando las
siguientes: organizacion de eventos y protocolo, como competencia especifica centrada
en la planificacion de actos institucionales o corporativos, creatividad publicitaria,
aplicada a la conceptualizacion del evento y la creacion de una experiencia original y
memorable, gestion de la comunicacion institucional y de marca, que implica construir
un mensaje coherente y adaptado a los publicos y, por ultimo, uso de medios digitales y
redes sociales, necesarios para la difusion del evento mas alla del espacio fisico,
ampliando su alcance e impacto.

Por ultimo, aunque este trabajo de fin de grado ha seguido como referencia la estructura
propuesta en la guia docente para proyectos de modalidad profesional, esta estaba mas
orientada a trabajos centrados en campafias publicitarias tradicionales, y por ello, ha sido
necesario realizar una ligera readaptacion del indice con el fin de adecuarlo a las
necesidades especificas de la organizacién de un evento como herramienta tactica de

relaciones publicas.

2. ANALISIS DEL BRIEFING

2.1. Analisis de la informacion proporcionada por Foster’s Hollywood.

El briefing proporcionado evidencia la necesidad de la compafiia de rejuvenecer su
imagen y adaptarse a un mercado cada vez mas dindmico y competitivo. Actualmente, la
empresa se enfrenta a un estancamiento en su categoria, mientras que el segmento de
hamburgueserias de servicio completo ha experimentado un crecimiento exponencial en
los ultimos afios.

La aparicion de nuevas marcas en el sector y la evolucion del concepto de restaurante
tematico han afectado negativamente a la cuota de mercado de Foster’s Hollywood, sobre
todo entre el publico mas joven. Uno de los principales retos que enfrenta la compafiia es
la percepcidn generalizada de que su imagen ha quedado obsoleta. La pérdida de atractivo
vinculado a la cultura estadounidense y al universo Hollywood ha debilitado su posicion
frente a competidores mas modernos, que cuentan con estrategias de promocidon mas

agresivas y actualizadas.



Asimismo, la estructura de sus locales, en su mayoria ubicados en centros comerciales,
representa una barrera para competir con locales independientes que han logrado captar
la preferencia del pblico joven a través de una propuesta mas diferenciada y experiencial.
En este contexto, buscan potenciar sus atributos diferenciales, como la variedad de su
carta y la experiencia en sus restaurantes, al mismo tiempo que explora oportunidades de
innovacion en producto y comunicacidon para reposicionarse como una marca actual y
relevante. Para revertir esta situacion, resulta fundamental reforzar su estrategia digital,
renovar el disefio de sus establecimientos, trabajar en una identidad visual mas
contemporanea y adaptar la oferta gastrondmica a las nuevas preferencias del consumidor
(como incluir opciones saludables o alternativas veganas). Todo ello podria ayudar a

ampliar su alcance y mejorar su competitividad dentro del sector.

3. OBJETIVOS DE COMUNICACION DEL PROYECTO

Los principales objetivos de Foster’s Hollywood son:

1. Aumentar la penetracion en el mercado: captar nuevos consumidores,
especialmente en la franja de 18 a 34 anos, que actualmente prefieren alternativas mas
modernas en el sector de hamburgueserias.

2. Rejuvenecer su imagen: cambiar la percepcion del publico para establecerla como
una marca contemporanea y en sintonia con las tendencias culinarias y con el estilo
de vida de su publico objetivo.

3. Fortalecer la notoriedad de marca: incrementar la visibilidad y el reconocimiento
a través de una estrategia de comunicacion que promueva la interaccion y amplifique
su impacto en medios y redes sociales.

4. Reforzar los atributos fundamentales de la marca: resaltar la autenticidad, la
calidad y la singular experiencia gastronomica que ofrece la cadena, distinguiéndola
de sus competidores.

5. Generar engagement y fidelizacién: generar una experiencia inolvidable que
promueva la repeticion de consumo e incentive el intercambio de informacion

positiva sobre la marca entre los asistentes.



Los objetivos especificos de este evento serian los siguientes:

e Disefiar un evento promocional de tipo experiencial que contribuya al
reposicionamiento de Foster’s Hollywood como una marca moderna, auténtica y
relevante para el publico joven.

e Aumentar su visibilidad y notoriedad en medios digitales mediante la
retransmision en directo del evento en plataformas como Twitch y YouTube, y la
participacion de influencers y creadores de contenido.

e Fomentar la interaccion y el engagement con el publico objetivo a través de una

experiencia inmersiva que se pueda compartir en redes sociales.

4. ANALISIS DEL CONTEXTO

4.1. Analisis de la empresa.

Foster’s Hollywood es una de las cadenas de restauracion mas emblematicas en Espaiia,
especializada en gastronomia americana. Fundada en 1971 por un grupo de jovenes
californianos en Madrid, naci6 con la mision de trasladar el auténtico sabor de la cocina
estadounidense al mercado espafol. A lo largo de mas de 50 afios ha evolucionado hasta
convertirse en el lider del segmento de restaurantes americanos en nuestro pais, con un
modelo de negocio basado en franquicias y locales propios. Actualmente, la marca cuenta
con mas de 220 establecimientos repartidos por toda la geografia espafiola y ha
conseguido consolidarse como un referente en el sector del “Full Service Restaurant
Burger”. A través de la gestion del grupo Alsea, la compaiia ha mantenido su apuesta por
la innovacion gastrondmica y la actualizacion de su carta para adaptarse a las tendencias
del mercado. Su identidad se fundamenta en valores como la autenticidad, la calidad y la
experiencia de consumo, proporcionando un entorno relajado y acogedor que ha sido
esencial para su triunfo (Foster’s Hollywood, s.f.).

No obstante, en un contexto de competencia en aumento, la compaiia gastrondmica se
encuentra frente al reto de actualizar y modernizar su imagen para reconstruir su vinculo
con los jovenes sin sacrificar su esencia tradicional. El desafio principal hoy en dia es
recuperar su posicion de liderazgo a través de estrategias enfocadas en la innovacion, la

comunicacion eficaz y la mejora de la experiencia del cliente.



Para ello, la empresa ha ido incorporando nuevas estrategias de fidelizacion y marketing
experiencial que buscan fortalecer su identidad en un mercado donde la diferenciacion se
ha vuelto clave. La digitalizacion y la optimizacion del servicio de entrega a domicilio
también forman parte de su estrategia de crecimiento, permitiendo una mayor

accesibilidad y comodidad para el consumidor actual (Foster’s Hollywood, s.f.).
4.2. Analisis de la pagina web y redes sociales de la marca.

Foster’s Hollywood cuenta con una presencia digital estructurada en torno a su sitio web
oficial (www.fostershollywood.es) y perfiles activos en las principales redes sociales:
Instagram, TikTok, Facebook y YouTube.

En cuanto a su pagina web, esta cuenta con un disefio atractivo, moderno y adaptado a
dispositivos moviles y, ademads, transmiten fielmente la identidad visual de la marca,
haciendo uso de sus colores corporativos y basdndose en una estética americana y
gastrondmica. Algunas de las fortalezas que podemos encontrar en esta es que la
navegacion es sencilla e intuitiva y la informacidn estd bien organizada en diferentes
secciones: “Carta”, donde podemos encontrar toda la oferta gastrondmica de la marca,
“Restaurantes”, seccion en la que podemos buscar a través de una direccion, ciudad o
codigo postal el restaurante que se encuentre mas cerca de nosotros, “Novedades”, donde
publican todos los nuevos lanzamientos de la firma, ademés de colaboraciones con otras
marcas y noticias relevantes, “Promociones”, apartado en el que nos muestran las ofertas
disponibles tanto para pedidos a domicilio, para recoger o para cenar en sus locales y
“Club-by”, donde podemos registrarnos para recibir ofertas y promociones. Ademas,
desde la propia pagina web podemos realizar un pedido tanto para domicilio como para
recoger. Por ultimo, en la parte inferior de la web encontramos varias opciones;
“Contacto”, “Alérgenos”, “Nosotros” (donde podemos encontrar informacion sobre la
firma), “FAQS” (preguntas y respuestas frecuentes de los consumidores), franquicias
(informacidn para crear tu propia franquicia de la marca), “Trabaja con nosotros” (para
solicitar empleo en la empresa) y “Alsea”, que te redirige a la pagina web del operador al
que pertenecen. También encontramos el acceso directo a sus redes sociales. Aunque esta
pagina web es altamente funcional, estaria mas centrada en la conversion que en generar
un vinculo emocional. Una mayor interaccion y la personalizacion de la experiencia del

usuario podrian enriquecer la experiencia digital.


http://www.fostershollywood.es/

Por otro lado, Instagram es su red social mas solida en cuanto a estética y frecuencia de
publicacion. En ella encontramos un disefio visual coherente con la identidad de marca,
el uso habitual de “reels” y “stories” y contenidos que siguen las tendencias actuales.
Aunque las publicaciones cuentan con muchos “me gusta”, podemos observar que la
interaccion directa con los seguidores es escasa puesto que apenas cuentan con
comentarios.

En TikTok, el canal mas reciente y alineado con el publico objetivo de este proyecto
(jovenes de entre 18 y 34 afios), podemos encontrar un contenido muy similar al que
publican en Instagram, pero adaptado al formato de la plataforma. En su perfil de esta red
social podemos encontrar videos rapidos, dinamicos y con cierto grado de humor o
espectaculo, ademas de la participacion en “trends” y retos virales. En cuanto a la
interaccion con el publico podemos ver que esta es bastante irregular puesto que cuentan
con videos que tiene muchos “me gusta” y comentarios, y que ademas han sido guardados
y enviados un gran numero de veces, pero también encontramos otros que apenas tienen
alcance e interacciones. El potencial de esta red social como canal de engagement es muy
alto, pero requiere la publicacion de contenido muy llamativo y la maxima busqueda de
conversacion con el publico por parte de la marca. A pesar de que el contenido es atractivo
podrian utilizar un enfoque que fuera mas conversacional y humano para incentivar la
participacion del publico.

Foster’s Hollywood también mantiene un perfil activo en Facebook, aunque este se
percibe mas como una plataforma de apoyo que como un canal principal. Realizan
publicaciones frecuentes, especialmente centradas en promociones, fechas especiales y
campafas de producto, pero se trata de un contenido menos adaptado a la plataforma,
siendo la mayoria publicaciones recicladas de su perfil en Instagram. Ademas, la
innovacion en cuanto a formatos es bastante escasa, puesto que no llevan a cabo encuestas
ni realizan videos en directo. Por ultimo, podemos ver como la interaccion de los usuarios
en el perfil es muy escasa, las publicaciones casi no tienen “me gusta” ni comentarios.
Facebook podria resultar muy util para alcanzar a audiencias de mas edad, pero no esta
siendo explotado en su totalidad como canal de fidelizacion o conversacion con el
publico.

El canal oficial de la marca en YouTube se encuentra en una situacion de abandono e
infrautilizacion. En €l solo cuentan con seis videos publicados, aunque en realidad se trata
de solo tres piezas que se han subido de forma duplicada, lo que nos muestra una clara

falta de actualizacion y estrategia de contenido. Los videos disponibles cuentan con una
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alta calidad de produccion y alcanzan grandes cifras de visualizaciones, superando los 2
millones de reproducciones en uno de ellos, lo que demostraria el potencial alcance de
este canal, pero la bajisima frecuencia de publicacion y la falta de variedad en los
formatos (solo han publicado anuncios publicitarios, y no existen otro tipo de contenidos
en el canal como entrevistas, videos detrds de camaras, blogs o contenido experiencial)
hacen que el canal se perciba como obsoleto, desaprovechando asi una oportunidad clave
para generar notoriedad, fidelizacion y posicionamiento digital dentro de esta plataforma.
Por ultimo, Foster’s Hollywood no cuenta con un perfil oficial en X (antiguo Twitter) y
esta ausencia estaria limitando la participacion de la marca en conversaciones en tiempo
real, la atencion al cliente y la viralizacion inmediata de campaias o eventos en esta

plataforma altamente valorada y utilizada por los usuarios.
4.3. Analisis del mercado y la competencia.

Foster’s Hollywood compite en el mercado espafiol de la restauracion con diversas
marcas que ofrecen gastronomia estadounidense. La competencia se puede dividir en
directa, es decir, restaurantes que ofrecen un concepto similar de comida americana, y
competencia indirecta, negocios que incluyen hamburgueserias gourmet y cadenas de
comida rapida con una fuerte presencia en el mercado.
Competencia directa:

- Tony Roma’s
Fundado en 1972 en Miami, Tony Roma’s se ha convertido en un referente mundial en
comida americana. En Espafia, la compaiiia ha crecido de la mano del grupo Avanza Food,
consolidandose como una de las opciones mas reconocidas dentro del segmento del
“casual dining estadounidense”. Su propuesta gastrondmica incluye hamburguesas,
carnes a la parrilla y entrantes clasicos como aros de cebolla y nachos. Su diferenciacion
radica en su especializacion en costillas, 1o que lo convierte en un competidor fuerte (Tony
Roma’s, 2023).

- Ribs
El comienzo de su historia se remonta al afio 1968 y por ello se posiciona como la primera
cadena de “steakhouses” americanos en Espafia. Su esencia se basa en la autenticidad, no
solo en la comida, sino también en la ambientacion de sus locales, los cuales estan
decorados con mobiliario importado de Estados Unidos. Su concepto y estética refuerzan

su posicionamiento como una alternativa directa a Foster’s Hollywood (Ribs, s.f.).



- Hard Rock Cafe
Fue fundado en Londres en 1971 y se ha consolidado como un icono de la cultura
americana y del rock. Sus restaurantes, presentes en mas de 70 paises, combinan
gastronomia con una ambientacion Unica, basada en leyendas del rock. En Espafia cuenta
con locales emblemadticos en ciudades como Madrid, Barcelona o Sevilla, siendo un punto
de atraccion tanto para turistas como para residentes que buscan una experiencia culinaria
distinta y cargada de simbolismo cultural.
(Colaboradores de Wikipedia, 2024).

- VIPS
Nacié en Madrid en 1969 y fue una de las primeras marcas en introducir la comida
americana en nuestro pais. Con el paso del tiempo, ha evolucionado hacia un concepto
mas global, manteniendo su esencia, pero incorporando influencias de la cocina
internacional. Aun asi, su fuerte programa de fidelizacion y su oferta variada le permiten
seguir compitiendo directamente con Foster’s Hollywood. (Alsea, s.t.).
Competencia indirecta

- Goiko
Fundado en 2013 por Andoni Goicoechea, Goiko es una de las cadenas de
hamburgueserias gourmet mas exitosas de Espafia. Con mas de 100 locales en el pais, ha
logrado consolidarse como una de las cadenas de hamburgueserias gourmet mas
reconocidas del pais. Su enfoque en la calidad y su potente estrategia de branding le han
permitido posicionarse con éxito entre el publico joven, sin necesidad de recurrir a
franquicias. (Goiko, 2023).

- Vicio
Fundada por Aleix Puig, se diferencia por su concepto de hamburgueseria “cool” y
desenfadada, enfocada en la calidad de sus “smash burgers” y en una identidad
corporativa muy potente. Con presencia en Madrid y Barcelona, y con planes de
expansion, se ha convertido en una referencia para el publico millennial y centennial,
compitiendo indirectamente con nosotros al captar a consumidores jovenes que buscan
una experiencia mas innovadora (Salva, 2022).

- Five Guys
Lleg6 a Espafia en 2016, con su primer local en la Gran Via de Madrid. Su precio es mas
elevado que el de las cadenas de comida rapida, pero su posicionamiento como una opcion

de calidad superior ha generado una gran aceptacion en el mercado espanol. Su
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crecimiento continuo y la fidelidad de sus clientes lo convierten en un competidor
indirecto que capta parte del publico de Foster’s Hollywood. (Five Guys, s. f.).
- TGB (The Good Burger)

Fundada en 2013, su concepto es el de una hamburgueseria de comida répida con una
estética industrial y urbana, inspirada en Nueva York. Su carne de vacuno, su servicio
rapido y su oferta asequible la han convertido en una opcién popular, especialmente entre
el publico joven y los consumidores que buscan un equilibrio entre calidad y precio.
Aunque TGB no ofrece una experiencia de restaurante completa como nuestra cadena, si
representa una amenaza indirecta al captar a clientes que buscan una alternativa mas

econdmica y rapida dentro del mismo segmento (Colaboradores de Wikipedia, 2025).
4.4. Analisis del publico objetivo.

El evento tiene que ser disefiado especificamente para atraer y conectar con el publico
objetivo determinado en el briefing: los jovenes de entre 18 y 34 afos. Este segmento
comprende tanto a millennials (nacidos entre 1984 y 1999) como a centennials o
Generacion Z (nacidos a partir del afio 2000).

Dado que este publico ha sido estratégicamente seleccionado en el briefing, todas las
acciones del evento estaran enfocadas en satisfacer sus intereses, valores y formas de

consumo.

e Millennials (1984-1999): “El consumidor experimentado”

Los millennials han crecido de forma sincronizada con la transformacion digital y el auge
del marketing en linea, lo que los transforma en consumidores mas analiticos, exigentes
y escépticos ante las estrategias publicitarias convencionales (Esneca Business School,
2022). Segun un estudio realizado por DEC (2023) sobre su comportamiento de consumo,
esta generacion destaca por:

- Conectividad digital constante: utilizan los dispositivos méviles para obtener
informacion, comparar productos y realizar compras. Esperan una experiencia
digital fluida, intuitiva y bien disefiada y organizada.

- Valoracion de experiencias: valoran la experiencia de momentos Unicos y
especiales por encima de los productos materiales. Las marcas que ofrecen

experiencias singulares logran atraer de manera mas efectiva su atencion y lealtad.
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Requerimiento de rapidez y eficiencia: aprecian procesos de compra agiles,
respuestas rapidas en las redes sociales y entregas eficientes. La experiencia de
adquisicion debe ser fluida y sin barreras para cumplir con sus expectativas.
Preferencia por la personalizacion: esperan que las marcas adapten sus
productos, servicios y comunicaciones a sus gustos y necesidades. Valoran un
trato individualizado, como por ejemplo las recomendaciones basadas en el
historial o la oferta de promociones exclusivas.

Busqueda de compromiso con causas sociales y ambientales: evaltian el
impacto ético de sus decisiones de compra y de esta forma, las marcas que son
socialmente responsables y que promueven valores como la sostenibilidad y la
equidad, son mas atractivas para esta generacion.

Generacion Z (2000 en adelante): “El consumidor hiperconectado”

Segun el estudio de Adevinta (2024) la Generacion Z representa tanto un desafio como

una oportunidad para las marcas, ya que han nacido completamente inmersos en el

entorno digital. Su manera de consumir se distingue por:

Uso masivo de redes sociales: se mueven principalmente en plataformas como
TikTok, Instagram y YouTube, con preferencia por contenido visual, 4gil y
entretenido.

Compromiso con valores sociales y sostenibilidad: prefieren marcas que se
posicionen en temas sociales, como la sostenibilidad, la igualdad o la diversidad.
Autenticidad sobre la publicidad tradicional: rechazan los anuncios
convencionales, se guian por recomendaciones de influencers, amistades o
experiencias compartidas.

Consumo inmediato y experiencias rapidas: prefieren soluciones agiles y
accesibles, buscando opciones de comida rapida, comoda y con un enfoque
diferencial.

Menos fidelidad a las marcas tradicionales: se sienten atraidos por propuestas

nuevas, creativas y rompedoras.

4.4.1 Habitos de consumo del publico objetivo en el sector de la restauracion.

Los jovenes entre 18 y 34 afios presentan patrones de consumo especificos en el ambito

de la restauracion. En primer lugar, prefieren experiencias gastrondmicas casuales y
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dindmicas, buscan espacios donde puedan socializar, disfrutar de un ambiente atractivo y
compartir su experiencia en redes sociales, y, en segundo lugar, eligen establecimientos
con una identidad clara y se sienten atraidos por locales con una propuesta de valor
auténtica, donde la decoracion, la musica y la ambientacion juegan un papel fundamental
(Ministerio de Medio Ambiente y Medio Rural y Marino, 2008).

Ademas, suelen consumir en restaurantes “fast food o casual dining” puesto que un 50,3%
de los jovenes frecuenta establecimientos de comida répida americana, como Foster’s
Hollywood, Goiko o Five Guys, y para ellos la recomendacion de amigos e influencers
es clave ya que suelen tomar decisiones basadas en resefias online, publicaciones en redes
y la influencia de creadores de contenido. Para ellos el precio es importante, pero estan
dispuestos a pagar mas por calidad, a pesar de valorar promociones y ofertas, no dudan
en gastar mas si la propuesta es diferencial y, por ultimo, un alto porcentaje de este
segmento consume a domicilio, lo que obliga a los restaurantes a mejorar la experiencia

en el local para atraer a mas clientes (Mariana, 2020).

4.4.2. Buyer persona

B Comportamiento digital

( ALBA CASTRO ) d )
Ve

- Redes sociales favoritas: Instagram, TikTok, YouTube

« Tiempo diario en redes: 4-6 horas

- Tipo de contenido que consume: recomendaciones de restaurantes, tendencias foodie,
lifestyle, experiencias inmersivas, contenido de viajes y moda.

- J
s N

& Habitos de consumo gastrondédmico

« Preferencias: comida americana y casual dining.

EDAD 24 afos N N L. N N "~ L
- Valor diferencial mas importante: experiencia unica y estética del lugar
sexo — - Frecuencia de consumo fuera de casa: 2-3 veces por semana.
= Factores de decision: recomendacion en redes, estética del lugar, posibilidad
— . de compartir en Instagram, relacién calidad-precio.
. _/
EDUCACIGON Universidad
' N
OCUPACION Marketing * Frustraciones o “pains”
— . Marcas que no innovan ni conectan con su mundao digital.
ettt i - Locales impersonales o sin ambiente atractivo.
N 4 . Publicidad tradicional que no genera valor real ni autenticidad.
S~ ~ * Falta de opciones adaptadas a sus valores (sostenibilidad, diversidad).
@ Psicografia o Y,

+ Valores: autenticidad,
inclusion, sostenibilidad v 'd ™
creatividad. v

« Personalidad: curiosa, activa
v sensible a los estimulos

Motivaciones o “gains”

22 - Sentirse parte de algo exclusive o “cool”.
culturales y digitales. P et

> BRI e T s - Compartir experiencias Unicas en redes.
inmediato, visual, basado en - Participar en acciones con impacto o con un proposito.
la experiencia, social y + Acceder a beneficios por su interaccién digital (descuentos, sorteos).
emocional.

e AN S

Imagen 1. Buyer persona

Fuente: Elaboracion propia.
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4.5. Analisis DAFO de la situacion de la marca

/

DEBILIDADES

\\ 4 AMENAZAS \\

Percepcién de marca desactualizada: aunque se
trabaja en su modernizacién, Foster's aun arrastra
una imagen de marca anticuada, lo que podria
generar cierta resistencia inicial entre los mas
jovenes.

Dependencia del formato digital en directo:
aunque el evento estd disefiado para el entorno
online, su éxito dependerd de una ejecucion técnica
impecable y de la implicacién real de los creadores
de contenido.

Limitacién en la vivencia directa del publico: al no
contar con asistentes fisicos fuera del grupo de
influencers, se reduce la experiencia sensorial directa
del publico, que solo accede como espectador online.
Riesgo de saturacién de eventos con influencers:
muchas marcas recurren actualmente a estrategias
similares. Sin un enfoque verdaderamente original o
una ejecucién impecable, el evento podria perder
diferenciacién.

Dependencia de la figura de los influencers: El
impacto mediatico y viral depende del compromiso
real y la promocién efectiva por parte de los
creadores de contenido invitados.

* Alta competencia en el sector: marcas como Goiko,
Vicio o cadenas emergentes estdn constantemente
innovando y poseen un posicionamiento mas fresco
y atractivo para el mismo target.

= Volatilidad de las tendencias juveniles: los gustos
e intereses de millennials y centennials cambian
répidamente, lo que obliga a una actualizacion
constante de las propuestas de valor.

« Criticas o polémicas en redes sociales: el alto nivel
de exposicion medidtica también implica un mayor
riesgo de comentarios negativos o de que algun
influencer acte fuera de tono, perjudicando la
imagen del evento o de la marca.

» Inflacién y sensibilidad al precio: aunque el target
esta dispuesto a pagar mas por calidad, el contexto
econdémico podria afectar y limitar el gasto en ocio
gastronémico, afectando la fidelizacién posterior.

* Problemas logisticos o técnicos: fallos durante la
retransmision, problemas de sonido o gestion de los
invitados pueden afectar negativamente la
experiencia global y su repercusion en redes.

<\ %

S—

N (

FORTALEZAS

N\ ( OPORTUNIDADES \\

Experiencia consolidada de la marca: Fosters
Hollywood es una marca reconocida con una larga
trayectoria, lo cual le otorga credibilidad y una base
de clientes consolidada.

Ubicacién estratégica del evento: la eleccion del
Parque  Warner  Madrid, con  su estética
cinematogréafica y tematica americana, refuerza la
narrativa del evento y proporciona un entorno
inmersivo ideal para la experiencia planteada.
Propuesta tematica innovadora y diferencial: la
gala “jLuces, Camara y... Sabor!” se basa en un
concepto atractivo, que combina gastronomia,
espectaculo e interactividad, lo que puede generar
una experiencia memorable y compartible.
Colaboracién con influencers relevantes: la
presencia de creadores de contenido con gran
alcance como |bai Llanos, AuronPlay o TheGrefg
garantiza visibilidad, viralidad y conexién directa con
el publico objetivo joven.

Alta capacidad de engagement: actividades
interactivas como el juego “Descubre la Salsa”, el
photocall 360° y la retransmision en Twitch y
YouTube refuerzan la interaccion y el alcance digital
de la marca.

Enlace claro con los valores de la marca: el evento
remite directamente a los valores originales de
Foster's (cultura americana, cine, sabor auténtico),
ayudando a reforzar su identidad frente al pablico

* Interés creciente por experiencias inmersivas: el
publico joven valora cada vez mas eventos
experienciales y personalizables, lo que da valor al
enfoque sensorial e interactivo del evento.

+« Tendencia hacia lo retro y la nostalgia: |la cultura
pop americana y la iconografia hollywoodense estan
en auge, lo cual favorece la tematica del evento.

« Auge del contenido digital en vivo: plataformas
como Twitch y YouTube estan en expansion entre el
publico joven, por lo que la retransmisién en directo
del evento amplifica significativamente su impacto.

*« Demanda de opciones gastronémicas novedosas:
el lanzamiento de una nueva salsa exclusiva permite
posicionar la marca como innovadora y ofrecer un
producto diferenciado en el mercado.

* Alianzas futuras con creadores de contenido: la
colaboracién con influencers puede extenderse mas
alld del evento en forma de campafias digitales,
sorteos, reviews y menciones organicas.

< %

Imagen 2. Matriz DAFO del evento.

Fuente: Elaboracion propia
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4.6. Informacion sobre otros eventos de la empresa.

Foster’s Hollywood ha llevado a cabo diversas acciones de marketing experiencial a lo
largo de los afios para fortalecer su posicionamiento y engagement con sus consumidores.
Entre las iniciativas mas destacadas se encuentra la celebracion de eventos tematicos
como sucede en Halloween, cuando llevan a cabo la transformacion de los restaurantes
con una ambientacion especial y todo el personal se caracteriza de acuerdo con la
festividad. Esta iniciativa se enmarca dentro de la estrategia de la marca orientada a
motivar a su equipo de trabajo, con el objetivo de fortalecer el sentimiento de pertenencia
y el compromiso hacia la organizacion. Ademds, esta accion ha sido clave en la
fidelizacion de los clientes, ya que posiciona a la marca como un referente en experiencias

innovadoras y de entretenimiento dentro del sector de la restauracion. (Alsea Europa, s.1.).

¥ FOSTER'S HOLIYW00D
he® . |

Imagen 3. Iniciativa de la marca en Halloween

Fuente: https.//europe.alsea.net/nuestra-actualidad/fosters-hollywood-incentiva-a-sus-empleados-en-

halloween

También han desarrollado campafias promocionales y colaboraciones estratégicas con
influencers y celebridades para potenciar su notoriedad y, ocasionalmente, también ha
llevado a cabo demostraciones y degustaciones en puntos de venta para dar a conocer
nuevos productos lanzados recientemente y reforzar la percepcion de calidad de la firma

entre sus consumidores (Alsea Europa, s.f.).

15


https://europe.alsea.net/nuestra-actualidad/fosters-hollywood-incentiva-a-sus-empleados-en-halloween
https://europe.alsea.net/nuestra-actualidad/fosters-hollywood-incentiva-a-sus-empleados-en-halloween

5. DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA DE COMUNICACION

5.1. Mensajes clave y tono de comunicacion.

El eje del evento girara en torno a mostrar que Foster’s Hollywood es la Uinica marca
capaz de trasladar a sus clientes a la auténtica cultura americana sin salir del pais. En una
época en la que los jovenes se sienten motivados a descubrir culturas y viajar, la marca se
presenta como la opcion gastrondmica que permite vivir esa esencia estadounidense de
forma local.

Ademas de la propuesta gastronémica, se buscara evocar el espiritu de la cultura pop de
los Estados Unidos, rindiendo homenaje a las grandes estrellas de Hollywood, la musica

iconica y la estética de sus ciudades mas emblemadticas.
5.2. Posicionamiento de la marca y estrategia para conectar con el publico.

Dado que el briefing de Foster’s Hollywood ha definido este target joven como su publico
principal, el evento debe disefiarse con estrategias concretas para captar su interés y
asegurar una experiencia memorable. Sabiendo cémo es este publico concreto, esta
estrategia a seguir se podria resumir en los siguientes puntos principales:

1. Creacion de una experiencia inmersiva: no solo se debe ofrecer comida, sino
generar una experiencia que refleje la esencia de la cultura americana de manera
innovadora. Esto puede incluir una ambientacion tematica atractiva y
"instagrameable", con espacios disefiados para que los asistentes compartan fotos
en redes sociales, musica y entretenimiento en vivo, con “playlists” acordes al
estilo americano, y posibles actuaciones en directo, activaciones y acciones
interactivas, como “challenges” o “trends”, sorteos en redes sociales y
experiencias gamificadas. Esta perspectiva estaria en consonancia con lo que
propone Esther Gomez (2013), quien sostiene que el marketing experiencial va
mas alla del producto: persigue crear un vinculo emocional duradero entre la
marca y el cliente. Segiin la autora, una accion verdaderamente eficaz debe
generar emociones auténticas que permanezcan en el recuerdo, consiguiendo que
el consumidor reviva la experiencia incluso después de tiempo prolongado.

Esto convierte a las experiencias inmersivas en un instrumento clave de
comunicacion, al posibilitar que el publico no solo participe, sino que sienta,
experimente y comparta aquello que la marca busca comunicar.
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2.

Estrategia digital y engagement en redes: impactar a este segmento joven, es
fundamental mantener una presencia activa y creativa en medios digitales antes,
durante y después del evento. Esto se lograrda mediante colaboraciones con
creadores de contenido e influencers, generando expectacion a través de
plataformas como TikTok e Instagram, donde se compartird contenido visual
atractivo mostrando los platos, la ambientacion y la experiencia general, y se
llevara a cabo la creacion de hashtags y contenidos virales.

Adicionalmente, una herramienta de difusion digital crucial sera la retransmision
en vivo del evento por medio de Twitch y YouTube, que son las plataformas de
retransmision mas populares en Espafia entre la audiencia joven. De acuerdo con
Frances Adan (2023), el streaming facilita la ampliacion del publico de un evento,
desde cientos de asistentes presenciales hasta miles de espectadores conectados
desde cualquier dispositivo. Esta nueva forma de comunicaciéon promueve una
relacién mds intima y auténtica con el publico, permite interacciones en tiempo
real y produce material reutilizable que perdura mas all4 del acontecimiento. Todo
esto convierte al video en directo en un recurso de alto valor ain poco
aprovechado por muchas marcas, reforzando su relevancia dentro de la estrategia
digital del evento.

Enfoque en valores y compromiso con la autenticidad: las nuevas generaciones
exigen marcas con propoésito. Por ello, Foster’s Hollywood debe fortalecer su
discurso alineandose con valores sociales relevantes. Por un lado, debe demostrar
un compromiso genuino con la sostenibilidad dentro de su politica de
responsabilidad social. Por otro, comunicar de forma clara y honesta los valores
asociados a la calidad de su oferta gastrondmica, alineandolos con las expectativas
actuales del consumidor. Y, por ultimo, resulta fundamental que mantenga una
linea de comunicacion con sus publicos que sea auténtica, cercana y transparente,
en la que la diversidad y la inclusion estén presentes de forma natural y consistente
en todos los aspectos de su identidad de marca.

Segun describe el portal PuroMarketing (2023) en su informe, la audiencia joven
actual no busca unicamente productos o servicios de calidad para consumir, sino
que espera que las empresas sean genuinas, transparentes y comprometidas.
Conectar con el publico joven requiere escucha constante, comunicacion
bidireccional y adaptabilidad a las nuevas formas de consumo. Las marcas que

consiguen entender y representar los valores y aspiraciones de esta audiencia
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mediante experiencias auténticas y contenido relevante, tienen mas posibilidades
de construir relaciones solidas, fomentar la lealtad y destacar frente a la

competencia.

6. DESARROLLO DEL PLAN TACTICO

6.1. Concepto y tematica.

Foster’s Hollywood presentard su nueva salsa exclusiva como el motivo central del
evento. Esta salsa combina ingredientes iconicos de EE. UU., como beicon, queso,
pepinillos, mostaza dulce, cebolla caramelizada y un ingrediente secreto, "El Ingrediente
Hollywood". Para anunciar este lanzamiento, organizaremos una gala inspirada en el
mundo cinematografico de Hollywood pensada para creadores de contenido, influencers
y medios de comunicacion.

El objetivo serd no solo dar a conocer el nuevo producto, sino también reforzar el
posicionamiento de la marca como embajadora de la gastronomia americana en Espafia.
El evento se retransmitird en directo por Twitch y YouTube para generar un gran impacto
digital, aumentar el reconocimiento del nuevo producto y acercar la marca al publico
joven que consume contenido en estas plataformas.

El eslogan que acompanard al lanzamiento de la nueva salsa y de las distintas variaciones
de los platos favoritos de Foster’s Hollywood sera: “;Tus patatas “Bacon Cheese Fries”
mas Hollywood que nunca!”, “;Tus costillas mas Hollywood que nunca”, “;Tus nachos
mas Hollywood que nunca!”, etc., puesto que la denominacién que se le va a dar a esta
nueva salsa serd “La salsa mas Hollywood”. Por otro lado, el lema o el titulo del acto sera
“;Luces, Camara y... Sabor!”, y este serd el que aparezca en los anuncios en las redes

sociales, en las invitaciones y, en general, en todas las menciones al evento.
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HOLLYWOOD

Imagen 4. Concepto del evento
Fuente: Elaborado por Inteligencia Artificial
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6.2. Localizacion y ambientacion del espacio.

El evento se llevara a cabo en el espacio Foster’s Hollywood del Parque Warner
Madrid, una de las ubicaciones mas estratégicas y simbolicas de la marca. Este
restaurante, situado dentro del parque temdtico en San Martin de la Vega, no solo
representa a la perfeccion los valores de la empresa (autenticidad, sabor americano y
experiencia cinematografica) sino que ademas cuenta con la infraestructura ideal para
acoger un acto de estas caracteristicas.

Parque Warner Madrid, inaugurado en 2002, es uno de los parques tematicos mas
visitados de Europa. Su ambientacion inspirada en los grandes clasicos del cine y su
estética estadounidense refuerzan la narrativa de lo que queremos conseguir con nuestra

accion.

Imagen 5. Parque Warner Madrid

Fuente: https://juliatravel.com/productos/Parque-Warner-desde-Madrid-Dia-Completo/

Segun Parque Warner Madrid (s.f.), el restaurante Foster’s Hollywood del parque tiene:
e Superficie total: 346 m?.
e (Capacidad: hasta 240 personas.

e Instalaciones: climatizacion, aseos, iluminacion, y servicio de restauracion de la
propia marca.

20


https://juliatravel.com/productos/Parque-Warner-desde-Madrid-Dia-Completo/

e Ambientacion: estilo art déco, con decoracion americana y detalles
cinematograficos.

Imagen 6. Interior del restaurante Foster's Hollywood Parque Warner Madrid

Fuente: www.parquewarner.com/para-empresas/descubre-nuestros-espacios/fosters-hollywood

Decoracion y ambientacion:

La decoracion estard disefiada para recrear la experiencia de una noche de gala en

Hollywood, con detalles inmersivos en cada espacio del restaurante:
1. Entrada y zona de bienvenida.

o Alfombra roja: en esta zona habrd una extensa pasarela roja con luces LED en el
suelo, que guiard a los invitados hasta la entrada. A los lados de esta se podran
situar fotografos, prensa y creadores de contenido de la marca, quienes

comenzaran a grabar esas primeras llegadas.

e Arco de luces y flashes: con la intencion de simular la llegada a una premier, se
reproducird en altavoces un sonido ambiente de camaras junto con murmullos y
gritos de "fans". De esta forma intentaremos que desde el primer momento los
influencers y creadores invitados se sumerjan en la experiencia, aumentando su

satisfaccion.
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e Photocall con logos de Foster’s Hollywood: este serd el lugar donde los
influencers podran grabar contenido, realizar entrevistas y compartir sus

impresiones de la gala.

Imagen 7. Exterior del restaurante Foster's Hollywood Parque Warner Madrid

Fuente: www.parquewarner.com/para-empresas/descubre-nuestros-espacios/fosters-hollywood

2. Salén principal del restaurante.
e Paredes y columnas decoradas con rollos de pelicula y claquetas colgantes.

o Fondos tematicos de Hollywood: todo el lugar estara ambientado con carteles de
peliculas iconicas personalizadas, para seguir con la tematica y armonia de la gala,
ademas de colocar el logo de Foster’s Hollywood en lugares estratégicos para que

asi el publico pueda verlo constantemente en la retransmision.

Micréfonos con cubos de marca Foster’s Hollywood que seran utilizados por los
entrevistados, dando visibilidad permanentemente a la compaifiia en los

contenidos creados.

Pantalla LED gigante en la que se estaran reproduciendo traileres de la nueva salsa

y material exclusivo.

Decoracion cinematogréfica: luces de nedn, focos, claquetas en las paredes y sillas

con los nombres de los invitados para simular los sets de grabacion.
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e Cabina de DJ.

e Cartel de "HOLLYWOOD" iluminado que se usara como photocall para fotos

finales.
6.3. Desarrollo y acciones del evento.

Embajador de 1a marca:

El evento contara con la presencia del reconocido chef Dabiz Mufioz, quien ademas de
ejercer como figura principal del encuentro y como nuevo embajador de la marca, sera el

encargado de presentar y dirigir toda la gala.

Dabiz Muiioz, nacido en Madrid en 1980 y reconocido como el mejor cocinero del mundo
en 2021, 2022 y 2023 segtn “The Best Chef Awards”, se ha consolidado como uno de los
referentes mas innovadores de la alta cocina internacional. Es el fundador del famoso
restaurante DiverXo y ha sido galardonado con tres estrellas Michelin (Moreno et al.,

2019).

Imagen 8. Dabiz Murioz

Fuente: www.gastroeconomy.com/2024/09/dabiz-munoz-crea-el-concepto-hungry-club-para-dar-de-comer-en-

aeropuertos-a-traves-de-una-joint-venture-con-avolta/

En el marco de este evento, el chef no solo presentara el acto y el programa de actividades,
sino que también protagonizara el momento mas esperado del encuentro, el lanzamiento
oficial del nuevo producto de Foster’s Hollywood disefiado por él, “La Salsa mas

Hollywood”, una creacion culinaria con la que se busca revolucionar el mercado. Mufioz
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realizard una demostracion en directo elaborando la salsa frente a los invitados (sin revelar
el misterioso ingrediente secreto) y ofrecerd una exclusiva degustacion gastronémica de

la misma, fusionando asi espectaculo, técnica y sabor.
Invitados e influencers:

Invitaremos a un total de 25 creadores de contenido y cada uno de ellos asistira

caracterizado como un personaje iconico de Hollywood, que se les asignara previamente.

A continuacion, se desarrolla un analisis de los perfiles de los creadores de contenido
invitados al evento. Estos han sido elegidos por su gran alcance digital entre el publico

joven y por ser también personajes con una buena reputacion y muy valorados por este

segmento.
o Tipo de Plataformas '
Nombre Descripcion _ o Seguidores en RRSS
contenido principales
X: 16,5 millones
YouTube: 13,1
Streamer y ) )
Streaming, YouTube, X, millones
presentador : .
) eventos Instagram, | Twitch: 17 millones
Ibai Llanos espafol, . _ _
) deportivos y TikTok, TikTok: 22,1
conocido por o . .
] entretenimiento Twitch millones
organizar eventos
Instagram: 11,3
millones
Uno de los
streamers Instagram: 17,4
mas populares en _ Instagram, millones
Gaming,
el X, X: 21,9 millones
AuronPlay . comedia y
habla hispana, o YouTube, YouTube: 29,1
] entretenimiento . .
conocido Twitch millones
por su humor y Twitch: 16 millones
gameplays
Creador de Instagram, Instagram: 7,5
contenido Gaming y X, millones
TheGrefg
centardo en entretenimiento | YouTube, X: 8,3 millones
videojuegos, Twitch YouTube: 19,1
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organizador de

eventos

millones

Twitch: 12 millones

Pionero en el

mundo del Instagram: 17,5
streaming y Instagram, millones
. YouTube en Gaming y X, X: 22,6 millones
Rubius . .
Espafia, conocido comedia YouTube, YouTube: 13,3
por Twitch millones
su humor y Twitch: 15 millones
gameplays
Streamer y
creadora de
contenido, ‘ Instagram, | Instagram: 836 mil
_ Gaming y .
Gemita espafiola, . YouTube, YouTube: 170 mil
. lifestyle _ . .
conocida por sus Twitch Twitch: 1 millén
gameplays y
estilo cercano
Creador de
contenido TikTok: 4,2 millones
y youtuber TikTok, Instagram: 2,5
o espaiol, Vlogs, retos y | Instagram, millones
Nil Ojeda _ o
conocido por sus | entretenimiento | YouTube, YouTube: 4,64
videos Twitch millones

de humor y estilo

de vida

Twitch: 1 millon
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Influencer
gastrondmico
espaiol,

_ . TikTok, | TikTok: 3,5 millones
conocido por sus | Gastronomia y .
Peldanyos Instagram, | Instagram: 824 mil

resefas de entretenimiento _
) YouTube YouTube: 397 mil
comiday

estilo

humoristico

Creador de

contenido
Twitch, Twitch: 565 mil
espanol, centrado Gaming y
Guanyar Instagram, | Instagram: 445 mil

en entretenimiento .
o YouTube YouTube: 357 mil
videojuegos y

entetenimiento
Streamer y
creador de
contenido ‘ Twitch, Twitch: 226k mil
) Gaming y .
Misho espariol, o Instagram, | Instagram: 800 mil
) entretenimiento
conocido por sus YouTube YouTube: 293 mil
gameplays
y estilo divertido
Creadora de
contenido
y streamer. ) TikTok, TikTok: 1,7 millones
] . Gaming y
Erra Aslani | Conocida por o Instagram, | Instagram: 639 mil
entretenimiento
sus gameplays y YouTube YouTube: 525 mil

participacion en

eventos
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Creador de

‘ contenido ' TikTok, | TikTok: 1,3 millones
Carliyo el ' Comedia y .
. espafiol conocido o Instagram, | Instagram: 629 mil
Nervio entretenimiento )
por su humor y YouTube YouTube: 57,6 mil
estilo Unico.
TikTok: Plex 12,2
millones, Borja 782,9
Grupo de
mil, Adri 906 mil,
Plex y sus creadores de .
) ) ) Jopa 803,5 mil
amigos contenido, TikTok,
‘ _ Vlogs, retos y Instagram: Plex 3,2
(Borja, conocidos o Instagram, _ ‘
_ entretenimiento millones, Borja 598
Adriy por sus videos YouTube . ‘ _
. mil, Adri 552 mil y
Jopa) colaborativos .
. Jopa 512 mil
y humoristicos
YouTube: Plex 14,7
millones
Creador de
contenido
y streamer, ) TikTok, TikTok: 2,8 millones
‘ . Gaming y .
Archie conocido por o Instagram, | Instagram: 507 mil
entretenimiento
sus gameplays y YouTube YouTube: 494 mil
partifipacion
en eventos
Influencer
espaiola, TikTok: 13,8
destacada . TikTok, millones
‘ . Lifestyle y
Lola Lolita | en TikTok por o Instagram, Instagram: 4,4
entretenimiento )
sus videos YouTube millones

de baile y estilo

de vida

YouTube: 272 mil
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Inluencer y

hermana de TikTok: 5,2 millones
. . TikTok,
Sofia Lola Lolita, Lifestyle y Instagram: 1,6
) o Instagram, )
Surfers conocida por | entretenimiento millones
YouTube
sus videos de YouTube: 79,9 mil
baile y moda
Creador de
contenido _ TikTok, TikTok: 6,2 millones
Lifestyle y .
Ibelky centrado en q Instagram, | Instagram: 639 mil
moda
moda y estilo YouTube YouTube: 25,3 mil
de vida
Influencer
espafiola,
Aida conocida por sus Lifestyle y TikTok, TikTok: 2,3 millones
Martorell videos moda Instagram Instagram: 819 mil
de moda y estilo
de vida
Creadora de
. TikTok: 10,3
contenido
TikTok, millones
Lucia espaiola, Lifestyle y
_ ' o Instagram, Instagram: 2,5
Bellido | conocida por sus | entretenimiento
‘ YouTube millones
videos de baile y .
YouTube: 216 mil
moda
Influencer TikTok, TikTok: 5,7 millones
Claudia Lifestyle y )
centrada en moda Instagram, | Instagram: 719 mil
Garcia ‘ ‘ moda .
y estilo de vida YouTube YouTube: 28,6 mil
Creadora de
contenido TikTok: 7,7 millones
TikTok,
Marina espanola, Lifestyle y Instagram: 2,2
) ) Instagram, )
Rivers conocida por sus moda millones
YouTube

videos de moda y

estilo de vida

YouTube: 350 mil
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espafiola TikTok, TikTok: 4 millones

Andrea Lifestyle y ‘
centrada en moda Instagram, Instagram: 724 mil

Palazon moda .
y YouTube YouTube: 44,8 mil

Influencer

estilo de vida

contenido TikTok, TikTok: 1,2 millones
Natalia Lifestyle y _
. centrada en moda Instagram, Instagram: 713 mil
Palacios . moda _
y estilo YouTube YouTube: 25,1 mil
de vida

Creadora de

Tabla 1. Andlisis del perfil de los invitados del evento

Fuente: Elaboracion propia

Por ultimo, esta seria la lista de personajes de peliculas de Hollywood que se le ha

asignado a cada uno de ellos para que se caractericen antes de asistir al evento:

Ibai Llanos — Harry Potter.

AuronPlay — Joker (The Dark Knight).

TheGrefg — Tony Stark (Iron Man).

Rubius — Deadpool.

Gemita — Audrey Hepburn (Desayuno en Tiffany’s).
Nil Ojeda — Capitan Jack Sparrow (Piratas del Caribe).
Peldanyos — Tom Hanks (Forrest Gump).

Guanyar — Terminator.

Misho — Brad Pitt (El Club de la Pelea).

Erra Aslani — Will Smith (Men in Blak).

Carliyo El Nervio — Jim Carrey (El Show de Truman).
Plex y sus amigos (Borja, Adri y Jopa) — Los Cazafantasmas.

Archie — Leonardo Di Caprio (Titanic).
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e Lola Lolita — Julia Roberts (Pretty Woman).

e Sofia Surfers — Nicole Kidman (Moulin Rouge).

o Ibelki — Sylvester Stallone (Rocky).

e Aida Martorell — Elizabeth Taylor (Cleopatra).

e Lucia Bellido — Wonder Woman.

e Claudia Garcia — Marilyn Monroe.

e Marina Rives — Miércoles (Familia Addams).

e Andrea Palazén — Daenerys Targaryen (Game of Thrones).
o Natalia Palacios — Meryl Streep (Mamma Mia!).

Cada influencer serd seguido en todo momento para capturar sus reacciones y
participacion en los juegos, con una retransmision en vivo en los canales oficiales de

Twitch y YouTube de Foster’s Hollywood.

Actividades y experiencias:

o Photocall 360°: videos en “slow-motion” con efectos cinematograficos.

€

Imagen 9. Photocall 360°

Fuente: https://visualrent.es/producto/alquiler-plataforma-giratoria-foto-video-360-photo-booth-con-

anillo-de-luz-madrid/
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DJ profesional: se encargard de amenizar el encuentro con musica,

concretamente con canciones iconicas y memorables de peliculas de Hollywood.

Degustacion gastronémica de la nueva salsa por Dabiz Muifioz: el reconocido
chef sera el encargado de presentar y preparar en directo la nueva salsa exclusiva
creada para Foster’s Hollywood, realizando asi una demostracion culinaria en
vivo en la que elaborara la salsa desde cero para después ofrecer una primera
degustacion de esta en su forma original a los asistentes. Después, se serviran
platos iconicos de la marca reinterpretados con la nueva salsa como protagonista.
Entre ellos se incluirdn las populares “Bacon & Cheese Fries”, las costillas a la
parrilla, los famosos nachos con queso, pico de gallo y guacamole, y una serie de
ediciones especiales de las hamburguesas de la carta, todos con el toque distintivo
de este nuevo producto culinario, la nueva salsa. De esta forma, se llevara a cabo
una experiencia completa de degustacion en la que la salsa se integrara con

algunos de los productos mas emblematicos del menu de la compaiiia.
Juego "Descubre la salsa'':

o Por turnos, los influencer pasaran a una mesa central donde probaran el

nuevo producto.

o Deberan identificar correctamente los ingredientes principales (beicon,
queso, pepinillos, mostaza dulce, cebolla caramelizada); dejando fuera “El

Ingrediente Hollywood”, que es secreto.
o Lapuntuacidn se otorgard en base a la cantidad de ingredientes acertados.

o Se retransmitira en directo como van revelando los ingredientes y

acumulando puntos.
o Los tres influencers con mayor puntuacion recibirdn premios:
= 1° Lugar: un ano de Foster’s Hollywood gratis.

= 2°Lugar: una cena para dos personas con degustacion especial de

los platos mas iconicos.

» 3°Lugar: un bote de 1 kg de la nueva salsa.
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Mecanica y normas del juego:
o Se jugara en rondas individuales de degustacion.

o Cada participante tendrd un tiempo limite de 30 segundos para

identificar los ingredientes.

o Tendran una pizarra donde escribirdn su respuesta con los ingredientes

antes de revelarla en vivo.
o No se permiten segundas respuestas ni ayuda de otros participantes.

o En caso de empate, se hara una ronda final con pistas sobre FEI/

Ingrediente Hollywood (sin revelarlo).
6.4. Protocolo y gestion de los invitados.
6.4.1. Diseiio y envio de invitaciones.

o Formato: la invitacion se enviard en un “packaging” tematico inspirado en el cine
y Hollywood.
o Concepto: invitacion impresa en formato tique de cine.
o Contenido:
o Tique de cine con los detalles del acto.
o Un frasco de muestra de la nueva salsa con etiqueta personalizada.
o Un cédigo QR exclusivo que los llevard a un video promocional del

evento, y al formulario para confirmar su asistencia al mismo.

Texto de la invitacion para influencers y creadores de contenido:

iLuces, camara y... sabor! Foster’s Hollywood te invita a una gala exclusiva
donde serds protagonista. Descubre la nueva salsa en un evento lleno de sorpresas,
retos y estrellas.

© Lugar: Espacio Foster’s Hollywood del Parque Warner Madrid

% Fecha: 20 de junio de 2025

¥ Dress Code: debes asistir caracterizado como [nombre del personaje
asignado].

Duracion: De 19:00 ha23:30 h
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M Actividades: Photocall, retransmision en vivo, juego "Descubre la Salsa" y
cena especial.

¥+ Confirme su asistencia antes del 20 de mayo de 2025

Nota de prensa para los medios:

¢« B 0§ © m —
CONVOCATORIA A MEDIOS - "La salsa mas Hollywood que nunca" Recibidos x e B
iﬁx’ Foster's Hollywood <comunicacion@fostershollywood.com> 11:17 (hace O minutos; o @ “
) pora i~

Madrid, 1 de junio de 2025
Foster’s Hollywood invita a los medios a un evento exclusivo donde se presentara su nueva salsa en un ambiente inspirado en Hollywood. Un desfile de influencers
caracterizados como estrellas del cine, una alfombra roja y la oportunidad de probar la salsa que revolucionara el menii de Foster’s Hollywood.

7' Fecha: 20 de junio de 2025

9 Lugar: Espacio Foster’s Hollywood del Parque Warner Madrid

/) Horario: Desde las 19:00 h
[ Qué habri: Photocall con influencers, prueba en exclusiva de la nueva salsa. cobertura en vivo en Twitch y YouTube, y una experiencia gastronomica tinica.
Para mas informacion, contacta con:

& comunicacion@fostershollywood.com
R 123456 789

iNos vemos en la alfombra roja!

€« Responder  Reenviar ®

Imagen 10. Ejemplo de una posible nota de prensa para los medios

Fuente: Elaboracion propia

6.4.2. Confirmaciones y acreditaciones.

Proceso de confirmacion de asistencia.
Para garantizar una correcta organizacion del evento, los invitados recibiran sus
invitaciones dos meses antes de la fecha de celebracion. La confirmacion de asistencia
sera obligatoria y debera realizarse, como minimo, un mes antes del encuentro. Los
invitados deberan confirmar su asistencia a través de un formulario online exclusivo,
cuyo enlace se encontrara en el QR que aparecerd en la invitacion fisica y también
sera enviado por correo electronico y mensaje directo a los influencers y creadores de
contenido.
El formulario solicitara la siguiente informacion:

e Nombre completo.

o Nombre en redes sociales.

o Personaje asignado para la tematica del evento.
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e Requerimientos especiales (alimentacion, accesibilidad, etc.).

e Confirmacion de asistencia.
El equipo de gestion revisara las confirmaciones en tiempo real y, en caso de no recibir
respuesta dentro del plazo establecido, se enviard un recordatorio a los invitados via
correo electronico.
Entrega de acreditaciones.
Cada invitado recibira su acreditacion al llegar al Parque Warner de Madrid, puesto
que alli les estaran esperando un enlace de protocolo y un empleado de accesos
contratado que les entregaran sus correspondientes acreditaciones y los acompafiaran
hasta el espacio donde se desarrollara el evento.
Las acreditaciones incluiran:

e Nombre del influencer o invitado.

e Nombre del personaje de Hollywood asignado.

e Logo oficial de Foster’s Hollywood.

e Lema del evento: ";Luces, Camaray... Sabor!"

Las acreditaciones seran impresas en tarjetas de alta calidad con colgante tipo
“lanyard” tematico, decorado con elementos cinematograficos y el logo de Foster’s

Hollywood.
6.5. Logistica y operacion.
6.5.1. Personal auxiliar y funciones.

Para garantizar el correcto desarrollo del evento, se contara con un equipo
especializado que cubrira todas las areas logisticas necesarias:

1. Equipo de produccion audiovisual.

e Videdgrafos y equipo de retransmision en vivo: se encargaran de grabar a
los creadores de contenido en los juegos y actividades clave, capturando sus
reacciones y los momentos mas destacados. Ademas, dirigirdn la emision en
directo en Twitch y YouTube.

o Fotografos: llevaran a cabo la cobertura fotografica del evento, asegurando
contenido de alta calidad para su posterior difusion. Ademas, se encargaran de
grabar clips para realizar un video resumen del encuentro que se publicara

unos dias después.
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2. Equipo de comunicacion y redes sociales.

Responsables de comunicacion y community managers de Foster’s
Hollywood: seran los encargados de capturar todo aquel material exclusivo
para las redes sociales oficiales de la marca, realizando publicaciones en
tiempo real y generando engagement y cercania con el publico. Ademas,
responderan en vivo a las interacciones, gestionaran el contenido generado por
los asistentes y les realizardn entrevistas para que el publico conozca sus
opiniones sobre la gala, la experiencia y el sabor de la nueva salsa Hollywood.
Personal de organizacion y coordinacion.

Responsables de protocolo: seran los encargados de coordinar y supervisar
el desarrollo general del evento, garantizando que cada fase de este se lleve a
cabo conforme al programa establecido. Actuard como enlace entre la
organizacion, es decir, la marca, y todo el personal operativo para asegurar una
experiencia fluida, profesional y coherente con los objetivos del evento.
Personal técnico y de mantenimiento: se encargardn de supervisar el
correcto funcionamiento de los equipos audiovisuales, iluminacion y sonido,
asegurando que todo funcione segln lo previsto en el cronograma.

Azafatas: seran las responsables de recibir, orientar y asistir a los influencers
invitados una vez accedan al local, ademés de organizar y dinamizar las
experiencias interactivas, guiando a los participantes en el desarrollo de los
juegos y actividades.

Personal para accesos: su tarea consistird en supervisar la entrada y salida al
recinto, administrar y gestionar las acreditaciones y confirmar y verificar el
acceso adecuado de los asistentes autorizados (influencers, staff y medios de
comunicacion), asegurando de esta manera un flujo seguro y ordenado.
Personal de limpieza: se encargard de mantener todas las areas del evento
limpias y ordenadas, realizando labores de higiene antes, durante y después de
la gala.

Personal sanitario de primeros auxilios: un enfermero estard presente y
preparado para actuar ante cualquier situacion médica de emergencia durante
el evento, proporcionando atencion inmediata a los invitados y coordinandose

con servicios sanitarios externos si fuera necesario.
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Personal de seguridad: su funcion serd velar por la seguridad general del
evento, prevenir incidentes y actuar ante cualquier situacién de riesgo o

comportamiento inadecuado que pueda afectar al desarrollo de la actividad.

N

. Personal de catering y atencion al cliente.

e Camareros y personal de sala: seran los encargados de servir bebidas
(cocteles de bienvenida) y degustaciones de la nueva salsa. Estos seran
trabajadores del propio restaurante Foster’s Hollywood del Parque Warner.

o Cocineros: prepararan los platos tipicos de la marca con la nueva salsa de

Foster’s Hollywood en las estaciones de comida. Estos también seran

trabajadores del propio Restaurante Foster’s Hollywood del Parque Warner.

« Bartender: elaborara los cdOcteles de bienvenida en directo.

5. Presentadores del evento.

Presentadores y locutores: como presentador para este acto se ha pensado
que sea el propio chef Dabiz Mufioz quien guie la ceremonia, anunciando las

actividades y premios.
6.5.2. Transporte y accesibilidad.

Transporte para los invitados:
Para simplificar la llegada al encuentro, se ofrecerd un servicio de autobtis exclusivo que
recogerd a los influencers e invitados especiales en un lugar central de Madrid, como la
estacion de Atocha. Este vehiculo los llevara directamente al Parque Warner en Madrid,
asegurando comodidad y puntualidad al llegar.
El autobls contara con asientos reservados para cada asistente y estara identificado con
el logotipo de Foster’s Hollywood y el lema del evento “Luces, Camara y... Sabor”. Un
miembro del equipo de la organizacion estara presente en el punto de encuentro para
coordinar la salida del transporte.
Accesibilidad en transporte publico y privado:
Para los medios de comunicacion y el personal auxiliar que no utilicen el autobus privado,
el Parque Warner es un lugar de facil acceso mediante diversas opciones de transporte:
Transporte publico:

e Renfe Cercanias + Autobis 413: una de las opciones mas recomendadas consiste

en tomar la linea C-3 de Cercanias Renfe hasta la estacion de Pinto. Desde alli, se
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puede completar el trayecto tomando el autobus 413 de la compania “La Veloz”,
que conecta directamente con la entrada principal del Parque Warner.

e Autobus 412 desde Villaverde Bajo: desde el intercambiador se puede tomar el
autobus 412 de “La Veloz”, que también realiza parada directamente en el parque,

ofreciendo una ruta sin transbordos adicionales.

Transporte privado:

e En coche: se puede llegar facilmente por la A-4 (Autovia del Sur), tomando la
salida 22 hacia la M-506, desde donde se encuentran sefalizaciones continuas
indicando la direccion a Parque Warner. La direccion exacta es Carretera M-301,
km 15.5, 28330. San Martin de la Vega, Madrid.

e Aparcamiento: el recinto cuenta con un amplio estacionamiento privado,
disponible para vehiculos ligeros, autobuses y autocaravanas.

Estas opciones garantizan que todos los asistentes, tanto invitados como prensa y personal
auxiliar, puedan acceder al evento de manera rdpida y eficiente, asegurando una

experiencia fluida desde su llegada hasta su partida.
6.5.3. Catering y protocolo gastronémico.

Para ofrecer a los invitados una experiencia gastrondmica Unica y alineada con la
identidad de la marca, el evento contard con una demostracion culinaria en directo a cargo
del chef Dabiz Mufioz, quien serd el encargado de preparar ante ellos “La salsa mas
Hollywood”, una creacion original desarrollada por el chef. Esta elaboracion en vivo
marcara uno de los momentos clave del acto puesto que permitira a todos los creadores
de contenido e influencers invitados descubrir la mayoria de los ingredientes, la técnica
de elaboracion y la inspiracion que hay detras del nuevo producto.

Una vez finalizada la demostracion, todos los invitados podran degustarla y, a
continuacion, dard comienzo la experiencia gastronomica central del evento. Los platos
seran elaborados y servidos por el equipo de cocina del propio restaurante Foster’s
Hollywood del Parque Warner en Madrid, quienes asumiran el riesgo de reinterpretar los
productos mas iconicos de la marca con esta nueva creacion del chef. Aunque no se trata
de un catering externo sino de un servicio prestado por el personal del propio espacio
donde se va a desarrollar el encuentro, estos profesionales recibirdn una sesion previa

antes del evento donde el chef Mufioz les ensefard coOmo preparar estos platos
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correctamente, centrandose en la aplicacion de la salsa y su maridaje en cada plato y la
estética del emplatado. Esta previa formacion serd clave para asegurar una ejecucion
culinaria uniforme, atractiva y alineada con los estandares de la empresa durante toda la
gala.
Platos especiales del evento:
Los platos seleccionados para ser reinterpretados y servidos en esta ocasion incluiran:

e “Bacon & Cheese Fries” con la nueva salsa.

e Costillas a la parrilla con la nueva salsa.

e Nachos con queso, pico de gallo, guacamole y la nueva salsa.

o Hamburguesas edicion especial con la nueva salsa.
De esta forma, conseguiremos satisfacer el paladar de nuestros invitados y, por otro lado,
generar engagement a través de las reacciones y contenido en directo que los mismos
compartiran en las retransmisiones de Twitch y YouTube, ademas de en el resto de redes

sociales en sus propios perfiles o el de la marca.
6.5.4. Seguridad y plan de contingencia

Para el evento de Foster’s Hollywood, es esencial contar con un “Plan de Contingencia”
disefiado para garantizar la seguridad en todo momento, abordando de manera proactiva
los posibles riesgos identificados y asegurando respuestas rapidas y coordinadas ante
cualquier situacion de emergencia.
A continuacion, vamos a desarrollar los pasos para crear este plan segun Martins (2024):
- Primer paso: identificacion de los posibles riesgos. Entre los posibles riesgos
para el evento podriamos incluir:
e Condiciones meteorologicas adversas: lluvia o tormentas.
e Emergencias médicas: accidentes, desmayos o reacciones alérgicas.
e Riesgos de seguridad: altercados o disturbios.
e Problemas técnicos: fallos en la electricidad o equipos audiovisuales.
e Riesgos por aglomeraciones: posibles accidentes debido a multitudes.
- Segundo paso: evaluacion de riesgos segun su gravedad y probabilidad.
Evaluaremos los posibles riesgos en términos de probabilidad y gravedad:
e Alto riesgo y alta probabilidad: problemas médicos menores y altercados.
e Alto riesgo y baja probabilidad: amenazas de seguridad graves y tormentas.

e Bajo riesgo y alta probabilidad: fallos eléctricos menores.
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e Bajo riesgo y baja probabilidad: desastres naturales extremos.

- Tercer paso: identificacion de los riesgos mas importantes y desarrollo de
planes de accion. Deberemos priorizar la seguridad en aquellos riesgos mas
probables y relevantes como:

e Seguridad: para posibles altercados se implementard un plan de seguridad
estricto que debe integrar un protocolo de intervencion rapida para altercados,
un control de acceso al evento y un equipo de seguridad privada.

e Condiciones meteoroldgicas: deberemos tener un plan de evacuacion de la
terraza en caso de lluvia o tormentas, se habilitaran areas cubiertas donde se
pueda realizar lo que se estuviera haciendo sin tener que interrumpir el acto.

e Emergencias médicas: contaremos con equipos de primeros auxilios en puntos
estratégicos (en cada sala principal) y ambulancias disponibles en la
localizacion por si fuera necesario el transporte de algun enfermo de forma
rapida y eficaz.

- Cuarto paso: verificacion y obtencion de la aprobacion para el Plan de
Contingencia. El plan debe ser revisado y aprobado por los ejecutivos de Foster’s
Hollywood, los encargados de la produccion del evento, el staff que participe en el
mismo, el personal de seguridad y los servicios médicos para asegurar su
efectividad y preparacion ante cualquier emergencia.

- Quinto paso: compartir el Plan de Contingencia. Una vez aprobado, el plan
debe ser compartido con todos los involucrados en el evento y habra que asegurarse
de que todo el personal conozca sus responsabilidades y las acciones a seguir.

- Sexto paso: supervision del Plan de Contingencia. Se hard un seguimiento
constante del evento para detectar cualquier signo de riesgo emergente. Ademas,
se realizaran simulacros de evacuacion y de actuacidon ante emergencias médicas

antes del encuentro.
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6.6. Presupuesto y recursos financieros.

Evento Foster’s Hollywood 20 de junio 2025 (PARQUE ABIERTO)

Entradas al parque 26 2067 € s37¢€
Precio de entrada en Taquillas 61,90 €* !
Restaurante Foster’s Hollywood 1 4,500,00 € 4,500 €
Parking (Precio por coche) sin definir* 12,40 € *pendiente de confirmar

IVA 21% 1.057,86 €

IVA 10%

TOTAL IVA 1.057,86 €

Mantenimiento 1 6 35,00€ 210,00 €
Técnico 2 6 25,00 € 300,00 €
Seguridad 1 6 18,00€ 108,00 €
Azafata 1 7 15,00€ 105,00 €
Enfermero 1 6 2800€ 168,00 €
Personal para accesos 2 6 17,00 € 204,00 €
Limpieza 2 8 18,00 £ 288,00 €

13m0

Imagen 11. Tabla de presupuesto para el alquiler del espacio Parque Warner Madrid

y otros servicios adicionales

Fuente: Departamento de Eventos del Parque Warner Madrid

MATERIAL PROVEEDOR CANTIDAD PRECIO
192,33 €
Alfombra roja WwWw.importacionesmugar.es 1 (IVA INCLUIDO)
746.41€
Arco de luces Led wWww.etsy.com 1 (IVA INCLUIDO)
Photocall
(305¢m x 230cm, www.rotulatumismo.com 1 477,95 €
estructura e impresion) (IVA INCLUIDO)
Atrezzo (Rollos de 129,50 €
pelicula) www.ladecoteca.com 10 (IVA INCLUIDO)
Fondos tematicos
(148cm x 100cm, con
refuerzo y ojales de WWwWw.pixartprinting.es 5 200,13 €
policarbonato de alta (IVA INCLUIDO)
resistencia incluidos)
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Microfonos 116,00 €
inalambricos www.soundfyben.com 4 (IVA INCLUIDO)
1.275,00 €
Pantalla Led gigante www.sbservice.es 1 (IVA INCLUIDO)
626,16 €
Cartel iluminado www.rotulatumismo.com 1 (IVA INCLUIDO)
250,00 €
Photocall 360° www.dcpro.es 1 (IVA INCLUIDO)
Camara para la 180,00€ (IVA NO
retransmision www.camaleonrental.com 1 INCLUIDO)
Altavoces, tripodes,
cableado y set de luces 684,00 €
led www.soundfyben.com 1 (IVA INCLUIDO)
Camisetas, gorras,
tazas, botellas y tote 200,50 €
bags www.giftcampaign.es 125 (IVA INCLUIDO)
Se deberia contratar a una
empresa externa que cuente con
Tarros de cristal parala | los permisos necesarios para A CONSULTAR
salsa que envasara la salsa 30
764,50€
Alquiler de autobus www.torresbus.com 1 (IVA INCLUIDO)
29,04 €
Invitaciones WWW.mMoo.com 25 (IVA INCLUIDO)
Acreditaciones con 2525 €
lanyard www.regalospublicitarios.com 25 (IVA INCLUIDO)
Atrezzo (Claquetas 244,65 €
decorativas) www.leroymerlin.es 28 (IVA INCLUIDO)
Tabla 2. Costes materiales del evento
Fuente: Elaboracion propia
ARTISTA PRECIO
Consultar a través de su pagina web
Dabiz Mufioz ( www.diverxo.com )

Ibai Llanos

Consultar con su agencia Kosmos
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( www.kosmosholding.com )

Consultar con su agencia Youplanet

AuronPlay ( www.youplanet.com )
Consultar con su agencia Fan Content
TheGrefg ( www.linkedin.com/company/fancontent )
Consultar con su agencia Vizz Agency
Rubius ( www.vizz-agency.com )
Consultar con su agencia Arigato
Gemita ( www.arigatou.es )
Consultar con su agencia Vizz Agency
Nil Ojeda ( www.vizz-agency.com )
Consultar con su agencia Manuel Carcelen Talents
Peldanyos ( www.instagram.com/manuelcarcelentalents )
Consultar con su agencia Vizz Agency
Guanyar ( www.vizz-agency.com )
Consultar con su agencia Manuel Carcelen Talents
Misho Amoli ( www.instagram.com/manuelcarcelentalents )
Consultar con su agencia Boulevard 22
Erra Aslani ( www.boulevard22.com )
Consultar a través de su correo electronico
Carliyo El Nervio ( carliyoelnervio@gmail.com )

Plex y sus amigos (Borja,

Consultar con su agencia Paconi Hub

Adri y Jopa) (www.linkedin.com/company/paconi-hub )
Consultar a través de su correo electronico
Archie ( hola@archieted.com )
Consultar con su agencia LolitaManager
Lola Lolita (www.lolitamanager.es )

Sofia Surfers

Consultar con su agencia LolitaManager

(www.lolitamanager.es )

Consultar con su agencia LolitaManager

Ibelki (www.lolitamanager.es )
Consultar con su agencia Nickname Agency
Aida Martorell ( www.nickname.com )
Consultar con su agencia TWIC
Lucia Bellido ( www.thewolfiscoming.com )

Claudia Garcia

Consultar con su agencia Nickname Agency
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( www.nickname.com )

Marina Rivers

Consultar con su agencia Nickname Agency

( www.nickname.com )

Andrea Palazén

Consultar con su agencia Nickname Agency

( www.nickname.com )

Natalia Palacios

Consultar a través de su correo electronico

(nataliaxprr(@gmail.com )

DJ 130,00 €

Videografo 600€ (grabacion de retransmision en directo del evento)

Fotografo 275€ (fotografias) + 375 € (video resumen)

Bartender 290¢€ (servicio completo + desplazamiento)

Tabla 3. Costes de los invitados al evento
Fuente: Elaboracion propia

7. DESARROLLO CREATIVO
7.1. Identidad visual.

Imagen 12. Logo del evento.

Fuente: Elaboracion propia
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7.2. Material impreso.

:+ ILUCES. CAMARA V... SABOR!

20 DE JUNIO, 2025
19H - 23,30H

Espacio Foster’s Hollywood del
Parque Warner Madrid

Imagen 13. Primera cara de la invitacion al evento.

Fuente: Elaboracion propia

iLuces, camara y.. sabor! Foster’s Hollywood te invita a una
gala exclusiva donde seras protagonista. Descubre la nueva
salsa en un evento lleno de sorpresas, retos y estrellas.

1 Lugar: Espacio Foster’s Hollywood del Parque Warner
Fecha: 20 de junio de 2025

% Dress Code: Debes asistir caracterizado como [nombre del

personaje asignado].
X Duracion: De 19:00 h a 23:30 h
Actividades: Photocall, retransmisiéon en vivo, juego
"Descubre la Salsa" y cena especial.
# Confirme su asistencia antes del 20 de mayo

Imagen 14. Segunda cara de la invitacion al evento.

Fuente: Elaboracion propia
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NOMBRE DEL PERSONAJE
DE HOLLYWOOD
ASIGNADO

Nombre del influencer o invitado

ILUCES. CAMARA V... SABOR! f

Imagen 15. Modelo de diserio de las acreditaciones.

Fuente: Elaboracion propia

CAPITAN JACK
SPARROW

Nil Ojeda

ILUCES. CAMARA V... SABOR! f

Imagen 16. Ejemplo de acreditacion para el invitado Nil Ojeda.

Fuente: Elaboracion propia
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7.3. Merchandising y obsequios.

Imagen 17. Botella para merchandising.

Fuente: Elaboracion propia

Imagen 18. Gorra para merchandising.

Fuente: Elaboracion propia
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Imagen 19. Taza para merchandising.

Fuente: Elaboracion propia

Imagen 20. Tote Bag para merchandising.

Fuente: Elaboracion propia
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20 ABRIL

20 MAYO

20 MAYO -
DIiA DEL
EVENTO

1 JUNIO

1 JUNIO -
DIA DEL
EVENTO

20 JUNIO

21 JUNIO
21-22
JUNIO

20 JUNIO -
JULIO

8. IMPLEMENTACION

8.1. Calendario de acciones.

Envio fisico de las invitaciones a influencers y creadores
de contenido

Fecha méxima para que los invitados confirmen su
asistencia al evento

Creadores de contenido pueden subir contenido tipo
“Get ready with me”, clips mostrando la invitacion,
videos contando a su publico que acudirén al evento

Envio de la nota de prensa a los medios

Comienza la promocién del evento a través de las redes
sociales propias de la marca

DIA DEL EVENTO (y de la retransmision en YouTube y
Twitch del mismo)

Lanzamiento oficial del challenge
#ElingredienteHollywood para el pdblico general.

Envio de la encuesta de satisfaccion digital post-evento
a los espectadores

Difusién sostenida del evento en redes sociales de la
marca, publicaciones de contenido de promocién
post-evento

Cierre y premiacion del challenge viral en redes sociales
#ElIngredienteHollywood

Evaluacion del evento (andlisis de KPIs)

W

FOSTER'S
HOLLYWOOD

Imagen 21. Calendario de acciones

Fuente: Elaboracion propia
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8.2. Programa del evento.

e 19:00 h - Apertura de puertas: alfombra roja, prensa y primera ronda de fotos

en el photocall.

e 19:30 h - Céctel de bienvenida: se presentard la nueva salsa a los asistentes con

la proyeccion de un video corporativo que muestre su disefio y elaboracion.

e 20:10 h - Inicio de la retransmision en Twitch y YouTube: tras el coctel se
llevard a cabo la presentacion del evento en vivo mientras los invitados crean

contenido y se divierten en este espacio.

e 20:45 h - Juego "Descubre la salsa': los asistentes jugaran en primer lugar al
juego principal de la experiencia en el que adivinaran los ingredientes de la salsa
para ganar premios. Ademads, también crearan mas contenido en los diferentes sets

y photocall disponibles.

e 22:00 h - Cena con experiencia gastronémica: el chef Dabiz Mufioz llevara a
cabo una demostracion culinaria en directo de “La salsa mds Hollywood”,
elaborandola desde cero ante los invitados. Tras esto, todos podran probar el
nuevo producto de la marca, ademas de degustar los platos estrella de Foster’s
Hollywood reinterpretados con esta nueva creacion exclusiva. Durante la cena,
los asistentes reaccionaran en tiempo real a estas versiones especiales,

compartiendo sus impresiones en directo.

e 23:00 h - Anuncio de ganadores y premios: se premiara a los influencers que

tengan la mejor participacion en el juego “Descubre la salsa”.

e 23:30 h - Cierre y despedida del evento en las retransmisiones en directo.

8.3. Promocion del evento en redes sociales y cobertura digital.

La estrategia de promocidn del evento sera 100% digital, enfocandose exclusivamente en
las redes sociales oficiales de Foster’s Hollywood y en el contenido generado por los
influencers invitados. Esta eleccion no solo responderia a los habitos de consumo y
canales preferidos por nuestro publico objetivo, sino también a la necesidad de presentar

a la marca como moderna, actual, cercana y conectada con la cultura digital.
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8.3.1. Estrategia de difusion digital.

Las redes sociales seran nuestra herramienta central y principal de comunicacion y las
plataformas concretas seleccionadas para esto serian:

e Instagram (a través de stories, reels y publicaciones en el feed).

e TikTok (con videos virales y “challenges”).

e X (realizando un hilo en directo contando el desarrollo del evento y subiendo
frases destacadas).

e YouTube y Twitch (mediante la retransmision en directo del evento).

De esta forma, no se utilizaran medios tradicionales ni publicidad pagada, en su lugar se
apostara por una estrategia de medios propios y ganados, maximizando la visibilidad y el
alcance gracias al contenido oficial de la marca en sus canales, el contenido organico
generado por los influencers invitados antes, durante y después del encuentro, y la
viralizacion del “challenge” #ElIngredienteHollywood, basado en el juego que se
realizard en el evento “Descubre la salsa”. Este serd el mensaje clave y el “leitmotiv”’ de
la campaifia digital de promocion del evento.

Algunos ejemplos del contenido que podria subir la firma a sus canales oficiales antes,
durante y después del acto serian:

e Clip para TikTok: video del chef Dabiz Mufioz cocinando la nueva salsa en la
cocina de uno de sus restaurantes acompanado del copy “Una salsa, seis
ingredientes... y UN SECRETO por descubrir ||f & /jEstas listo para
#ElIngredienteHollywood? s .

e Story para Instagram: con una cuenta regresiva sobre ella junto con el copy

2

“;Quedan solo 3 dias para descubrir la salsa mas misteriosa del afio!
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wme  fostershollywoodéspana 29 s

7 =

QUEDAN S0LO 3 DiAS PARA DESGUBRIR LA
SALSA MAS MISTERIOSA DEL ANOD... ¢

EMPIEZALACUENTA ~ ©®
ATRASI

U R e

dias horas minutos

Enviar mensaje...

Imagen 22. Ejemplo de publicacion para stories de Instagram

Fuente: Elaboracion propia

e Story para Instagram: videos cortos de la llegada de los influencers caracterizados

con un copy como “‘;Reconoces a este Deadpool? jAsi ha llegado @Rubius a
nuestra alfombra roja! € #LucesCamaraYSabor”.

e Video para TikTok: clips del juego “Descubre la salsa” con degustaciones y

reacciones de los invitados junto con el copy “;La salsa estd buena, pero
adivinarla no tanto! & ;Prueba tu también! #ElIngredienteHollywood .

e Post para el feed de Instagram: carrusel de fotografias de los mejores momentos
del evento acompanado del siguiente copy “Hollywood fue testigo de algo

historico... jel nacimiento de una nueva salsa! Gracias por vivirlo con nosotros.

@ #ElIngredienteHollywood”.
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e Publicacion para X con el siguiente texto: “HOLLYWOOD SE TRASLADA A
MADRID JEl estreno mas sabroso del aiio es el 20 de junio!
#LucesCamaraYSabor #FostersHollywood”.

€ Post

Fosters Hollywood

FESI’EI‘S
HOLLYWOOD

HOLLYWOOD SE TRASLADA A MADRID %
iEl estreno mas sabroso del aifo es el 20 de

junio! #Luc

Imagen 23. Ejemplo de publicacion para X
Fuente: Elaboracion propia

e Video largo para YouTube: aftermovie con musica épica e iconica del cine

estadounidense con el copy “Esto no fue un evento, fue una PREMIER. Mas de

25 influencers, Dabiz Murioz y una salsa legendaria. #LucesCamaraYSabor”.

8.3.2. Creacion del “challenge” viral: #ElIngredienteHollywood.

Para conseguir la participacion del publico y aumentar la notoriedad del evento se lanzara
un reto digital interactivo inspirado en el juego “Descubre la salsa”. Esta accion estaria
disefiada para mantenerse vigente durante varias semanas después del encuentro y
prolongar la visibilidad de la campafia.

La mecénica de este “challenge” seria la siguiente; el publico podra comprar productos
de Foster’s Hollywood con la nueva salsa, después deberdn grabarse probandola e
intentando adivinar cudl es el ingrediente secreto y publicar el contenido en Instagram,
TikTok o YouTube usando el hashtag “EllngredienteHollywood y etiquetando al perfil
oficial de la marca. Las publicaciones mas creativas y acertadas podrdn ganar premios

como cenas gratis o merchandising exclusivo.

52



Los objetivos de comunicacion de este reto serian incrementar la conversacion social en

redes sociales y aumentar la viralidad del producto, ademés de crear una comunidad

activa alrededor de la nueva salsa y el evento desarrollado.

Algunos ejemplos de contenido que podria subir Foster’s Hollywood a sus redes sociales

para fomentar la participacion del reto serian:

Post para Instagram: una fotografia de Dabiz Mufioz preparando la salsa en directo
durante el evento acompaiiada del siguiente copy ** i@ /Estds listo para adivinar

el ingrediente secreto de nuestra salsa mas cinematogrdfica? |ff Participa en el
reto #ElIngredienteHollywood, sube tu reaccion y etiqueta a @fostershollywood.

i3]

jPuedes ganar una cena gratis para dos personas!
Video corto para TikTok: un clip de los influencers invitados jugando al juego
“Descubre la salsa” junto con el siguiente copy “Tu también puedes jugar a

‘Descubre la Salsa’ desde casa & ;jle atreves a descubrir nuestro ingrediente

secreto? Participa y gana premios... jaccion! M #ElIngredienteHollywood
#LaSalsaMasHollywood ™.
Publicacion en X incluyendo el siguiente texto: “Sabemos que lleva bacon, queso,

pepinillos... pero ;y ese toque final? El publico ya esta probando suerte en el reto

i3]

#ElIngredienteHollywood. ;Tu también quieres jugar? <

= Post

s Fosters Hollywood

FESTER'S
HOLLYWOOD \

Sabemos que lleva bacon, queso, pepinillos....
pero ;y ese toque final?

El publico ya esta probando suerte en el reto

Ol

. Tu también quieres jugar? @

Imagen 24. Ejemplo para publicacion en X

Fuente: Elaboracion propia

53



8.3.3. Publicidad ganada.

Uno de los puntos mas fuertes de la campafia de promocion del evento es el gran alcance

potencial de publicidad ganada gracias a la participacion de mas de 25 influencers y

streamers. Cada uno de estos creadores compartira contenido vinculado al encuentro en

sus redes sociales y en diferentes momentos. Por ejemplo, antes del acto estos podran

subir publicaciones en las que aparezcan caracterizados del personaje Hollywood

asignado para el evento, videos populares como el “Get ready with me” o clips en los que

aparezcan recibiendo y mostrando la invitacién. Durante el evento pueden subir clips y

fotos posando en el photocall, videos participando en el juego “Descubre la salsa” y

reacciones a la degustacion del nuevo producto.

Algunos ejemplos de contenido que estos podran subir a sus canales propios serian:

Post para Instagram: una fotografia del influencer disfrazado y caracterizado del
personaje de cine que se le ha asignado con el siguiente copy “Tony Stark también
va a Foster'’s. [Nos vemos en la gala! #LucesCamaraYSabor”.

Story para Instagram: un video corto mostrando la invitacion acompafiada del copy
“Acabo de recibir esta misteriosa invitacion... ;jalguna idea de qué puede ser?
2 #s) El 20 de junio estaré en el evento mas hollywoodiense del ario.
#ElIngredienteHollywood #LucesCamaraYSabor”.

Video corto para TikTok: un video en el que el influencer salga hablando a sus
seguidores y diga “;Te imaginas una salsa con bacon, queso, mostaza... y un
ingrediente secreto que nadie ha descubierto aun? Este viernes lo pruebo en
directo con Dabiz Muiioz. [Nos vemos en directo en YouTube y Twitch!” y
acompanado del hashtag #L.aSalsaMasHollywood en el copy.

Publicacion en X incluyendo el siguiente texto: “Esta noche jugamos a “Descubre
la Salsa” con Foster’s (& ;Qué creéis que lleva el #ElIngredienteHollywood? Lo
descubrimos en directo, jestad conectados!”.

Clip para TikTok: video corto del influencer y otros posando en el photocall 360°
junto con el copy “Esto no es Cannes, es Foster's & #LucesCdamaraYSabor”.
Reels para Instagram: video recopilatorio de la experiencia del influencer en el
evento acompafiado del copy “Desde el disfraz hasta el ultimo bocado... asi vivi

)

la gala mas del ario. @fostershollywood lo hizo de cine.”.
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9. EVALUACION Y MEDICION DE LOS RESULTADOS.

9.1. Indicadores clave de rendimiento (KPI).

Para garantizar que los objetivos definidos para este evento se han alcanzado de manera
medible y realista, se han establecido una serie de indicadores claves de rendimiento
especificos alineados con cada uno de los tres objetivos principales:

Objetivo 1. Disefiar un evento promocional experiencial que contribuya al
reposicionamiento de Foster’s Hollywood como una marca moderna, auténtica y
relevante para el publico joven.

Indicadores asociados:

e Conseguir una calificacion media del evento por encima de 4 sobre 5 en la
encuesta posterior al evento.

e Lograr que mas del 80% de participantes declaren su interés en asistir/ver otro
evento de Foster’s Hollywood.

e Obtener mas de 1.000 respuestas cualitativas en los comentarios finales que
resalten elementos positivos vinculados a la originalidad, la identidad de marca o
la innovacion.

Objetivo 2. Aumentar la notoriedad digital de la compaiiia mediante la
retransmision en directo del evento en plataformas como Twitch y YouTube, y la
participacion activa de influencers y creadores de contenido.

Indicadores asociados:

e Superar las 100.000 visualizaciones simultaneas y las 600.000 visualizaciones
totales en Twitch y YouTube durante las primeras 72 horas después del evento.

e Obtener una media de permanencia que exceda los 18 minutos por espectador.

e (Conseguir mas de 100 publicaciones vinculadas con el evento subidas por los
creadores de contenido en sus redes sociales.

e Superar los 30 millones de impresiones proyectadas a través las redes de los 25
influencers invitados.

e Alcanzar un valor estimado del contenido producido de aproximadamente unos
300.000€ en equivalencia a publicidad ganada.

Objetivo 3. Fomentar la interaccion y el engagement del publico objetivo con la

marca a través de una experiencia inmersiva y compartible en redes sociales.

55



Indicadores asociados:

e Conseguir mas de 2 millones de cuentas alcanzadas en total en las publicaciones
vinculadas al acto.

e Superar una tasa de engagement superior al 12% en Tiktok y 9% en Instagram.

e Alcanzar la tendencia en TikTok y X con el hashtag #ElIngredienteHollywood y
conseguir que se use en mas de 7.000 publicaciones combinadas en todas las redes
sociales.

e Obtener 50.000 likes y 20.000 compartidos en la retransmision.

e Recibir mas de 30.000 mensajes en el chat del directo.
9.2. Herramienta de analisis: encuesta de satisfaccion digital post-evento.

Ademas de los datos cuantitativos, se ha disefiado una encuesta digital para recoger
informacion cualitativa sobre la percepcion del evento por parte de los usuarios y validar
asi el cumplimiento de los objetivos desde la experiencia del espectador. Esta se enviara
via correo electronico a todos los participantes que hayan accedido a la retransmision del
directo en YouTube o Twitch habiendo iniciado sesion previamente en su cuenta en estas
plataformas, y también se compartiré a través de un enlace en las redes sociales oficiales
de la marca durante las 48 horas posteriores al encuentro.
Los objetivos de la encuesta son medir el nivel de satisfaccion de los espectadores, evaluar
la experiencia de visualizacion del directo y el contenido transmitido y obtener feedback
para mejorar las futuras acciones digitales de la compafiia.
La estructura de la encuesta sera la siguiente:
1. Datos generales del usuario

e Edad (18-24/25-30/31-35/+36)

e (anal por el que viste el evento (Twitch/YouTube)

e ,;Como conociste el evento? (Redes sociales de Foster’s

Hollywood/Influencers y creadores de contenido/Otros)
2. Experiencia de la visualizacion
e ;Cuanto tiempo estuviste viendo el directo? (Menos de 15 min/15-30 min
/Mas de 30 min/Todo el evento)
e ;La calidad del streaming fue adecuada? (1-5)

e ;Te resulto entretenido el formato del evento? (1-5)
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e /Volverias a ver un evento de Foster’s Hollywood? (Si/No/Depende del
formato)
3. Participacion y engagement
e /Interactuaste en el chat del directo? (Si/No)
e ;Has compartido contenido en redes sociales sobre el evento? (Si/No/Aun
no, pero quiero hacerlo)
e /Jugaste al reto #ElIngredienteHollywood? (Si/No/No, pero lo vi en redes
sociales)
4. Valoracion del contenido
Calificadel 1 al 5:
e El papel de Dabiz Muioz como anfitrion.
e Eljuego "Descubre la Salsa".
e El disefio y ambientacion del evento.
e La originalidad de la nueva salsa.
5. Comentarios finales
e /Qu¢ fue lo que mas te gustod del evento?
e /Qué mejorarias para proximas ediciones?
e Te gustaria recibir mas contenido exclusivo o beneficios de Foster’s
Hollywood en el futuro?
Una vez recogidos los resultados se podra generar un informe visual con graficas de
participacion, nivel de satisfaccion y comentarios de mejora destacados que servird como
herramienta para optimizar futuras ediciones del evento y comunicaciones de la marca.

Enlace de acceso a la encuesta: https://forms.gle/el VUiwHegKuG2kHn78

10. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES FUTURAS PARA OPTIMIZAR
LA CAMPANA.

La campafia y su evento principal han logrado cumplir con las metas establecidas,
consolidando a Foster’s Hollywood como una marca contemporanea, relevante y
vinculada con los intereses de la audiencia joven. El fuerte componente experiencial, la
retransmision en directo y la implicacion de influencers han impulsado su alcance y

engagement digital, en particular gracias al reto viral #ElIngredienteHollywood.

De cara a futuras campafias y eventos, una posible estrategia de optimizacion seria la

diversificacion de los formatos y canales utilizados para la difusion del evento,
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incluyendo medios mas tradicionales como la television y la publicidad exterior en
lugares clave, para llegar a una audiencia mas amplia y variada. Esta ampliacion
permitiria reforzar el recuerdo de marca y conectar también con publicos que no
consumen contenido exclusivamente digital. También seria beneficios mantener y
fortalecer la relacion de colaboracién con los creadores de contenido participantes,
ampliando su vinculo con la marca més alla del evento. Esta continuidad puede potenciar
la relacion con sus audiencias, multiplicar el impacto logrado y crear una comunidad

digital activa en torno a la marca.

Desde un punto de vista académico, la realizacion de este Trabajo de Fin de Grado me ha
permitido consolidar una serie de competencias fundamentales para cualquier profesional
del sector de la comunicacién. En primer lugar, me ha permitido profundizar en la
importancia del marketing experiencial como herramienta estratégica dentro de la
comunicacion de marca, algo que ya sabia que era tendencia pero que ahora puedo
reconocer como algo completamente necesario para generar vinculos emocionales reales
y duraderos con el publico en una organizacion. En este caso, el evento que he disefiado
a lo largo del trabajo para Foster’s Hollywood no se limita a presentar un nuevo producto,
sino que trata de construir un universo narrativo en torno al acto en el que cada detalle
(desde la decoracion hasta la musica, pasando por los influencers caracterizados) se alinea
con los valores y la identidad de la compaiiia. De esta forma creo haber comprendido que,
en un entorno tan saturado de mensajes, crear experiencias inmersivas no es un lujo sino
una necesidad y una via directa para conectar, emocionar y diferenciarse. Por otro lado,
también ha sido esencial aprender a interpretar un briefing real, con sus limitaciones y
objetivos. Creo que desarrollar este trabajo me ha hecho ser mas consciente aun de lo
importante que es conocer el entorno y a la marca, identificar fortalezas y debilidades de
esta y detectar oportunidades para que la propuesta final tuviera sentido tanto para el
publico como para la organizacion. En este proyecto, el objetivo de rejuvenecer la imagen
de Foster’s Hollywood y volver a posicionarla como una firma relevante para los jévenes
ha guiado cada decision, desde el lugar del encuentro hasta la creacion de un reto viral
para redes sociales, todo se ha construido pensando en como conectar con ese publico
objetivo, tan especifico como exigente. La parte mas compleja de realizar y a la vez mas
enriquecedora ha sido la creacion y planificacion integral de todo el acto, puesto que
coordinar aspectos como el cronograma, el presupuesto, la logistica y el equipo humano

necesario o el plan de contingencia me han hecho entender que un evento no es solo
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desarrollar una idea brillante e innovadora, sino que supone realizar una planificacion
rigurosa de muchos aspectos y necesidades clave para el desarrollo de este, ademas de
cuidar la atencion al cliente y la prevision de los riesgos. De esta forma he podido
aprender a priorizar, adaptarme y anticiparme a posibles fallos y peligros para el acto.
Otro punto clave que he trabajado intensamente ha sido la estrategia digital, que no puede
entenderse como algo secundario en un evento de estas caracteristicas. En este sentido,
he profundizado en el papel de los medios propios y ganados, en el disefio de un reto viral
y en coOmo conseguir generar contenido compartible desde el enfoque del engagement.
Creo que aprender a utilizar plataformas como Twitch o TikTok no solo como canales de
difusiéon sino como espacios de conversacion bidireccional, ha sido uno de los

aprendizajes mas valiosos a nivel profesional.

Desde una perspectiva personal, este trabajo creo que me ha hecho crecer como
profesional puesto que he pasado de ser una estudiante que seguia pautas e instrucciones
a trabajar como una profesional capaz de tomar decisiones fundamentales para el proyecto
y de justificar creativamente mis propuestas y defenderlas con seguridad. También me ha
hecho confiar mas en mi capacidad para liderar un proyecto de principio a fin,
coordinando ideas, recursos y tiempo, y enfrentandome a mis propias inseguridades. He
aprendido a buscar soluciones cuando las cosas no cuadraban, a reevaluar cuando algo no
ha funcionado como esperaba y a no rendirme cuando me he sentido bloqueada. Este
trabajo de fin de grado ha sido un reto muy intenso, pero también una oportunidad de

demostrarme a mi misma de lo que soy capaz.

Por ultimo, a nivel profesional, este proyecto me ha abierto los ojos sobre el potencial que
tiene la organizacion de eventos como especializacion dentro del ambito de la
comunicacion. He podido descubrir que me gusta mucho crear experiencias desde cero y
ver como estas pueden cobrar vida ante un publico, y al mismo tiempo, he podido
demostrar una serie de competencias muy valoradas en el sector como el pensamiento
estratégico, dominio del funcionamiento de redes sociales, el disefio de experiencias y la
gestion de equipos. También considero que este trabajo podria resultarme ttil como carta
de presentacion en el mundo profesional, ya que creo que es una muestra clara de mi
capacidad para trabajar en contextos reales, resolver problemas y aplicar conocimientos
de forma creativa y eficaz. Ademas, me ha ayudado a construir una vision global del

sector de la publicidad y las relaciones publicas, donde la comunicacion ya no puede
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entenderse de forma fragmentada, sino como una red de acciones, coherentes, conectadas

y con un propdsito.

Como conclusion, me despido de esta etapa universitaria con la satisfaccion de haber
creado algo unico, personal y profesionalmente relevante, y con muchas ganas de seguir

aprendiendo y creciendo en el mundo de la comunicacion.
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ANEXOS

ANEXO 1: PRESENTACION DEL PRESUPUESTO DE PARQUE WARNER

PROPUESTA
de SERVICIOS

Cliente: Marina Iglesias Nuifiez
Servicio: Espacio

Fecha: 20 junio 2025

Hora: 18:00-24:00h
NC°personas: 25
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FOSTER'S HOLLYWOOD

Deléitate en Parque Warner Madrid del encanto y la
elegancia sofisticada del art déco se hacen patente
en Foster's Hollywood.

The chamn and sophisticated elegance of art deco are evident in Foster's
Hollywood.

Aparcamiento Espectaculos
@ Parking §h§ws

lluminacién Climatizacién
/s Lighting Air conditioning

Tﬁ j ESCUELA ]qu B

HEAR ___m

¢(QUE INCLUYE

PARQUE WARNER?
WHAT INCLUDES PARQUE WARNER?

En PARQUE WARNER Madrid ofrecemos més que un espacio, por ello en
todos los eventos incluimos en el precio del alquiler del espacio:

lluminacién basica
Servicio de limpieza (antes, durante y después del evento)

Servicios con costes adicionales (opcional): AAVV, Dj, Personal técnico,
Show espectaculo, Personal (seguridad, servicio médico, azafatas,
guardarropas)

At PARQUE WARNER Madrid, we offer more than just a space. That's why, in all events,
we include the following in the rental price:

Basic lighting
Cleaning service (before, during, and after the event)

Additional services available at an extra cost (optional): AV equipment, DJ,
Technical staff, Show performances, Personnel (security, medical service, hostesses,
cloakroom attendants).

67



FORMA DE PAGO

El pago se debera realizar previo a la realizacion del evento mediante transferencia Bancaria. Se abonara el

50% del total presupuestado una vez se confirme la realizacion, con la firma del contrato y antes del evento

se abonara el resto con un minimo de 7 dias previos al mismo.

NOTA - Este presupuesto es provisional y orientativo pudiendo estar sujeto a cambios.

Estamos a su entera disposicion para cualquier cambio o modificacion de este segtn sus indicaciones.
Hasta que no se confime la celebracion del evento los precios de restauracion pueden incrementarse.

*Estos precios son soélo validos bajo las condiciones aqui expuestas, pero el precio puede variar si los

servicios contratados son distintos.

PRESUPUESTO @

@ YARNE
Modid &

Evento Foster’s Hollywood 20 de junio 2025 (PARQUE ABIERTO)

Presupuesto Cantidad Precio Unitario Total
Entradas al parque
Precio de entrada en Taquillas 61,90 €* 30 2067€ b-201€
Restaurante Foster’s Hollywood 1 4.500,00 € 4.500 €
Parking (Precio por coche) sin definir* 12,40 € *pendiente de confirmar
TOTAL SIN IVA 10.701 €
IVA 21% 2.247,21€
IVA 10%
TOTAL IVA 2.247,21 €
TOTAL IVA INCLUIDO 12948 €
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iGRACIAS!

eventos@parquewarner.com

654 047 639 // 635 725 183

A-4, salida 22, 28330 San Martin de la Vega, Madrid

ANEXO 2: PRESUPUESTO PARA ALQUILER DE AUTOBUS REALIZADO
POR TORRESBUS S.L.

TorresBus S.L

P Presupuesto #014701

I,/ J B-45275922 Fecha de emision

\ ) G/ Fundidores, 79 03/06/2025
S 28906 Getafe (Madrid)

(+34) 607 372 252

Datos cliente

Descripcion Pago
Marina Iglesias Nufiez Traslado/Transfer Total 764.5 €
littlemarinii2@gmail.com Autobus Estandar Fecha de vencimiento
+34651364085 Pasajeros 25 06/06/2025
DETALLES

TOTAL

Tipo de viaje Iday vuelta

Punto de origen Estacion de atocha
Fecha y hora :2025-06-20 18:30
Punto de destino Pargue warner

Fecha y hora regreso 21/06/2025 00:30
Descripcion

Importe 695.00€
IVA 10% 69.50€
Exento IVA* 0.00€

TOTAL 764,50 €
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ANEXO 3: PRESUPUESTO PARA FOTOGRAFO Y VIDEOGRAFO POR
FOTOGRAFA PROFESIONAL ARTELIA.CO

20 de junio, Parque Warner, Madrid

GRABACION VIDEO RESUMEN DEL EVENTO + PACK FOTOGRAFIAS

12 OPQION_\IiE()* entrega urgente : 575 EUR (NOCHE EVENTO)
22 OPCION VIDEO entrega normal : 375 EUR (2-3 DIAS POST EVENTO)
Fotografias pack evento : 275 EUR - fotografias (100-150)

VIDEOGRAFO PARA RETRANSMISION EN VIVO

5 HORAS DE GRABACION (19:00-00:00): 600 EUR

Elia Royo Vaquer

ANEXO 4: PRESUPUESTO PARA EL SERVICIO DE BARTENDER POR
ELEGANTIA CATERING

BIENES RAICES

B88074556 %
CALLE ANTONIO SUAREZ, 12 :
28805 /

ELEGANTIA

.....

PRESUPUESTO EMITIDO EL 06/06/2025

PROPUESTA DE OPCIONES PARA COCTELES

Coctel San Francisco sin alcohol
Pifia colada sin alcohol

Moijito sin alcohol

Coctel Shirley Temple sin alcohol

COSTE DE PERSONAL

1 hora de servicio + 1 hora de montaje/desmontaje
1 Bartender = 30€/hora x 2 horas = 60€
Coste del desplazamiento hasta Parque Warner Madrid = 45€

COSTE MATERIAL

50 cocteles aprox. (2 por persona/invitado) = 185€

PRESUPUESTO TOTAL= 290€
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