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Resumen: Este estudio analiza la estrategia de comunicacion institucional del
Ejército de Tierra, la Armada y el Ejército del Aire y del Espacio en la red social Ins-
tagram durante el periodo comprendido entre abril de 2024 y abril de 2025. A través
de una metodologia mixta que combina segmentacion tematica (Graphext) y analisis
1éxico-discursivo (Sketch Engine), se identifican los principales clusteres de contenido,
los términos clave y los patrones de interaccion que estructuran la narrativa militar en
el entorno digital. Los resultados muestran que las tres ramas han adaptado sus dis-
cursos a las logicas de representacion de Instagram, equilibrando registros operativos,
simbolicos y afectivos. Asimismo, se constata que la eficacia comunicativa se potencia
cuando la accion institucional se inscribe en marcos emocionales y de servicio publico.
El anélisis permite observar convergencias y matices especificos entre ramas, asi como
reflexionar sobre los desafios que plantea la creciente emocionalizacion y espectacula-
rizacion de la comunicacion militar en redes sociales.
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Palabras clave: Comunicacion institucional; Fuerzas Armadas; Instagram;
Analisis del discurso; Narrativas digitales.

Abstract: This study analyzes the institutional communication strategy of the
Spanish Army, Navy, and Air and Space Force on the social media platform Insta-
gram during the period from April 2024 to April 2025. Using a mixed-methods ap-
proach that combines thematic segmentation (Graphext) and lexical-discursive anal-
ysis (Sketch Engine), the research identifies the main content clusters, key terms, and
interaction patterns that structure the military narrative in the digital environment. The
results show that the three branches have adapted their discourse to Instagram’s rep-
resentational logics, balancing operational, symbolic, and affective registers. Further-
more, it 1s observed that communicative effectiveness increases when institutional ac-
tions are framed within emotional narratives and public service contexts. The analysis
highlights both convergences and distinctive nuances among the branches, and invites
reflection on the challenges posed by the growing emotionalization and spectacular-

ization of military communication in social media.

Keywords: Institutional communication; Armed Forces; Instagram; Discourse
analysis; Engagement; Social media.
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La comunicacion institucional en la era de las redes sociales:
andlisis de la estrategia de las Fuerzas Armadas de Esparia en Instagram

Introduccion

La comunicacion institucional es el conjunto de estrategias y acciones disefiadas por
organismos publicos y privados para gestionar y difundir informacion relacionada con sus acti-
vidades, objetivos y valores. Su principal objetivo es generar una imagen coherente y confiable
que fortalezca la relacion con la ciudadania, los medios de comunicacion y otros actores rele-
vantes (Sandhu, 2009). Las instituciones, ya sean gubernamentales, educativas, empresariales
o de la sociedad civil, necesitan establecer una comunicacion clara y efectiva que promueva
la transparencia, la responsabilidad y la legitimidad de sus acciones. Tradicionalmente la co-
municacién institucional estaba centrada en medios convencionales como la prensa, la radio
y la television. Sin embargo, con la revolucion tecnoldgica y la popularizacion de internet, las
redes sociales han pasado a ser canales fundamentales para alcanzar a un ptiblico mas amplio
y diverso.

Un aspecto importante a destacar es la inversion en comunicacion institucional. En Es-
pafia, el gasto en comunicacion por parte de entidades gubernamentales y grandes empresas
ha ido en aumento, reflejando la importancia de mantener una presencia solida en los medios
y de adaptarse a los nuevos tiempos digitales. Por ejemplo, en 2023 se estimaba que las insti-
tuciones publicas destinaban mas de 100 millones de euros anuales en campatfias y estrategias
de comunicacion, con especial énfasis en los medios digitales, ya que el 72% de los espafioles
utilizan redes sociales de manera habitual. Entre los principales anunciantes institucionales se
encuentran entidades como el Ministerio de Defensa, el Ministerio de Sanidad y la Direccion
General de Trafico (Comision de Publicidad y Comunicacion Institucional del Gobierno de
Espana - Informe Anual de Publicidad y Comunicacion Institucional, 2023)

En este contexto, Instagram ha emergido como una plataforma clave en la estrategia co-
municacional de muchas instituciones, incluidas las Fuerzas Armadas de Espafia. Con mas de
30 millones de usuarios en Espafia, de los cuales un 80% tiene entre 18 y 44 anos (IAB, 2024),
las redes sociales representan una oportunidad tnica para conectar con audiencias jovenes y
difundir mensajes de manera directa y creativa. Las Fuerzas Armadas, como muchas otras ins-
tituciones, han adaptado sus estrategias de comunicacion para aprovechar el potencial de estas
plataformas, creando contenidos visuales que transmiten sus valores y misiones de manera
accesible y atractiva.

Los cambios en las dindmicas comunicativas y en las practicas de consumo de informa-
cion por parte del publico joven plantean la necesidad de repensar como las organizaciones
publicas, incluidas aquellas de cardcter mas tradicional como las Fuerzas Armadas, adaptan
sus estrategias de comunicacion en el entorno digital. En este contexto, el presente estudio se
plantea con el objetivo de analizar la estrategia discursiva desplegada por las Fuerzas Armadas
de Espafia en Instagram, evaluando los recursos tematicos, narrativos y simbolicos empleados
para construir su identidad institucional. Concretamente, se aborda la comunicacion realizada
por las tres ramas que conforman las Fuerzas Armadas: el Ejército del Aire y del Espacio, el
Ejército de Tierra y la Armada. Las conclusiones de este estudio permiten visualizar los cam-
bios producidos en la sociedad contemporanea, asi como las transformaciones en las formas de
manifestacion institucional, poniendo de relieve como incluso organizaciones clasicas y regias
han debido modificar sus modos de expresion para conectar con nuevas audiencias y mantener
su legitimidad social.
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2. Marco tedrico

Este estudio se inscribe en el campo de la comunicacion institucional y, més concreta-
mente, en la comunicacion estratégica y las relaciones publicas digitales. A partir de un cor-
pus formado exclusivamente por publicaciones organicas emitidas por las Fuerzas Armadas en
Instagram, no se abordan piezas publicitarias pagadas ni campaias patrocinadas. Por tanto, el
analisis se centra en los contenidos generados por las propias instituciones con el objetivo de
construir y proyectar su identidad institucional en el entorno digital, favoreciendo el engage-
ment, la proximidad y la legitimacion simbdlica ante la ciudadania.

2.1. Comunicacion institucional y relaciones publicas digitales

La comunicacion institucional en Espafia es un tema de gran relevancia debido a la signi-
ficativa inversion del sector publico en campafias de comunicaciéon y publicidad. Este sector ha
experimentado una evolucion considerable en términos legislativos y tecnoldgicos con la Ley
9/2017 de Contratos del Sector Publico y la Ley 19/2013 de Transparencia, Acceso a la Infor-
macion Publica y Buen Gobierno han sido fundamentales en la regulacion de estos contratos.

Estas leyes han impulsado la creacion de plataformas de contratacion publica accesibles,
aunque con limitaciones en la exhaustividad de la informacidn proporcionada (Vazquez-Gestal,
2023). Ademas, la aparicion de nuevos medios digitales y redes sociales como Instagram, You-
Tube, Facebook y Twitter ha transformado el panorama de la publicidad institucional, abriendo
nuevos debates sobre la transparencia y la armonizacion legal de la publicidad gubernamental
(Rosa, 2020). Para llegar a las generaciones mas jovenes, las instituciones en Espafia estan
adoptando un enfoque digital, abordando temas sociales de manera directa y creando conteni-
dos en plataformas que estos grupos frecuentan. Ademas, los valores y las ideologias de justicia
y sostenibilidad son aspectos clave para captar su atencion y confianza.

En el ambito de la comunicacion institucional, resulta fundamental distinguir entre publi-
cidad pagada y comunicacion no pagada, ya que ambas practicas responden a 1dgicas distintas
dentro de las estrategias de proyeccion institucional. La publicidad institucional pagada se re-
fiere a aquellas acciones comunicativas que requieren una inversion econémica para su difusion
en medios, como anuncios en television, radio, prensa, plataformas digitales o redes sociales.
Su objetivo es alcanzar audiencias amplias con mensajes claramente disefiados y controlados
por el emisor. En cambio, la comunicacion institucional no pagada, mas propia del campo de
las relaciones publicas, se basa en la generacion de contenidos que puedan ser difundidos de
manera organica, sin coste directo, a través de ruedas de prensa, notas informativas, entrevistas
o publicaciones en medios propios (como redes sociales o webs oficiales). Esta ultima busca
fomentar el dialogo, la transparencia y la construccidon de reputacion desde la credibilidad que
otorgan los terceros (medios, ciudadanos, influencers, etc.).

Las Fuerzas Armadas de Espafia han apostado por la profesionalizacion de comunicacion
orientandola hacia la sociedad, buscando cambiar el caracter cerrado que tenia como imagen,
para mostrarse un poco mas accesible, tal como lo han hecho ejércitos de paises como Francia,
Estados Unidos, Australia o Israel (Lopez-Rodriguez y Castillo-Eslava, 2023). La incorpora-
cion de temas como el ecologismo y el feminismo en la publicidad responde a una demanda
de las generaciones jovenes, que buscan alinearse con marcas e instituciones que promuevan
valores progresistas; aunque en ocasiones se usan como pretextos para atraer audiencias, estos
temas pueden crear un vinculo positivo con los jovenes si se presentan de manera auténtica
(Hernandez-Santaolalla, 2019).
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La comunicacion estratégica de la Defensa no debe entenderse unicamente como una
herramienta de difusion institucional, sino como un recurso esencial para legitimar la accion
de las Fuerzas Armadas dentro de la sociedad democratica. Como sefiala Herndndez-Corchete
(2021), “la comunicacion de la Defensa busca crear unas condiciones favorables en el entorno
para que las decisiones de los lideres politicos y militares sean entendidas, aceptadas o al menos
toleradas” (p. 6). Esta concepcion resalta el caracter proactivo, planificado y adaptado de las
campanas institucionales, que deben conjugar objetivos politicos, sociales y operativos bajo
una logica de comunicacion publica estratégica.

Asimismo, algunas organizaciones han visto una oportunidad en el uso de influencers en
sus campaifas o comunicaciones institucionales, que puedan hacer llegar sus mensajes de una
manera mas clara y eficaz, en un mayor nimero de jovenes (Buitrago y Torres-Ortiz, 2022);
ademas de adaptar los mensajes a una conciencia social mas amplia para buscar resonar entre
las generaciones mas digitales, quienes muestran una gran sensibilidad hacia temas de justicia
social.

2.2 Las redes sociales como herramienta de comunicacion estratégica

La investigacion sobre el consumo de noticias digitales en Espafia revela que los jovenes
prefieren acceder a contenido a través de dispositivos moviles, y su interés aumenta cuando los
temas son relevantes para ellos o pueden empatizar con el contenido. Esto sugiere que las insti-
tuciones deberian utilizar plataformas digitales, personalizacion de mensajes y temas de interés
directo para llegar de manera efectiva a este segmento, ya utilizan las redes como medios de
comunicacion. (Martinez-Costa, et al., 2018).

En este nuevo ecosistema comunicativo, las redes sociales funcionan como espacios don-
de convergen medios, formatos y lenguajes diversos. Como sefialan Alvarez-Rivas y Parras-Pa-
rras (2022), los limites de la comunicacion se difuminan y se originan fenémenos de conver-
gencia y transcodificacion; ya no existen mass media unidireccionales, sino canales hibridos,
transmedia, interpersonales y virales. Esta transformacion obliga a las instituciones a replantear
sus estrategias, integrando narrativas visuales, participativas y emocionales que favorezcan la
interaccion y el compromiso de las audiencias digitales.

En 2021, con la reciente transformacion e impulso de la plataforma TikTok, Ortega-Fer-
nandez y Rodriguez-Hernandez (2021) analizaron el uso de esta red por parte de la Guardia
Civil y la Policia Nacional de Espafia con sus noveles cuentas institucionales. El articulo pro-
fundiza en el uso de las pildoras audiovisuales por parte de estos organismos a fin de conocer
como se plantea su uso para el acercamiento, engagement y comunicacion con la ciudadania.

En el marco de la comunicacion por parte de instituciones cuya mision implica la seguri-
dad de la ciudadania, Martin-Garcia, et al. (2023) centraron su estudio en la Unidad de Emer-
gencia Militar (UME) y sus conclusiones sobre el uso de las redes sociales detallan que quiza
en ese caso faltarian respuestas por parte de la institucion para generar un mayor engagement
con los seguidores de sus plataformas sociales, es decir, que la acogida de la informacién es
positiva, pero carece de interaccion.

Segun sefiala el Digital Report 2024, del Instituto Reuters, en Espafia més del 20% de la
poblacidon consume noticias a través de redes sociales, dejando de lado los medios tradicionales.
Se detalla asi que un 27% se informa a través de WhatsApp, 26% a través de Facebook, 22%
usa YouTube y 21% utiliza Instagram para informarse sobre las noticias. Estas tendencias que
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van en aumento, revelan que los consumidores se adaptan a los nuevos medios y cambian su
comportamiento de uso, con lo cual las organizaciones deben adaptarse para poder llegar a toda
la ciudadania.

2.3 Las Fuerzas Armadas como anunciante

Las Fuerzas Armadas de Espana estan estructuradas en tres ramas principales, cada una
con funciones especificas (Ministerio de Defensa, 2024):

1. Ejército de Tierra: Es responsable de la defensa del territorio y de las operacio-
nes terrestres. Su estructura esta organizada en divisiones, brigadas y batallones, y abar-
ca diversas especialidades como infanteria, caballeria, artilleria, ingenieros, y logistica.
El Ejército de Tierra también realiza operaciones de cooperacion y ayuda humanitaria
dentro y fuera de Espafia.

2. Armada Espafiola: Encargada de la defensa maritima, incluye la flota naval (bu-
ques de guerra, submarinos, portaaviones, etc.) y la Infanteria de Marina, una de las
mas antiguas del mundo. La Armada realiza operaciones de vigilancia en las aguas
espanolas, asi como misiones de seguridad y rescate en mar abierto y operaciones de
colaboracion con otros paises y organizaciones.

3. Ejército del Aire y del Espacio: Su mision es la defensa del espacio aéreo espa-
ol y el desarrollo de operaciones en el ambito aéreo y espacial. Incluye unidades de
cazas, transporte aéreo, defensa antiaérea, y logistica. Con la creacion de la “Guardia
del Espacio”, el Ejército del Aire y del Espacio ha integrado capacidades para el control
y proteccion del espacio.

Estas fuerzas son coordinadas bajo el mando del Ministerio de Defensa y tienen el obje-
tivo comun de proteger la soberania, independencia, e integridad del territorio espafiol y de co-
laborar en misiones internacionales de paz y seguridad, por lo que sus canales de comunicacion
con la ciudadania son de gran importancia.

Las Fuerzas Armadas de Espafia se rigen por un conjunto de valores institucionales que
sustentan tanto su estructura jerarquica como su mision de servicio publico; entre los principios
mas destacados se encuentran la disciplina, la unidad, la jerarquia, la lealtad, el honor, la ejem-
plaridad, el respeto, el compromiso, la excelencia y el sentido del deber nacional, todos ellos
recogidos en las Reales Ordenanzas para las Fuerzas Armadas como pilares fundamentales del
comportamiento militar (Ministerio de Defensa, 2024).

A estos se suman valores como el espiritu de sacrificio, el compafierismo, la profesiona-
lidad y el amor a Espafia, que configuran la identidad de los cuerpos armados y refuerzan su
legitimidad ante la ciudadania (Ejército de Tierra, 2024). Estos principios no solo orientan la
conducta de sus integrantes, sino que también son proyectados en su comunicacion institucio-
nal, especialmente en redes sociales, donde se busca conectar con la sociedad desde la cercania,
la vocacién de servicio y la defensa del interés colectivo.

Al analizar las inversiones del Ministerio de Defensa como anunciante, vemos que en el
periodo sefialado para nuestro estudio (2021-2023), ha ido en aumento, aunque no de manera
equilibrada en los llamados medios convencionales (Infoadex, 2024). Los diarios, la radio. La
television y lo digital, ha tenido un repunte en inversion publicitaria en el afio 2022, ya que en
2021 solamente se invirtid en diarios. Para el 2023 la inversion se centra inicamente en diario
y la radio.
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Cabe destacar, que no es una inversion muy alta la que ha realizado el Ministerio de
Defensa, en comparacion otro tipo de anunciantes, marcas o sectores; sin embargo las Fuerzas
Armadas han optado por incidir en las plataformas digitales con nuevas narrativas para intentar
siempre conectar con el publico que permanece hiperconectado en dichos canales.

2.4 Valores institucionales y objetivos comunicativos de la Defensa

Las Fuerzas Armadas de Espafia se rigen por un conjunto de valores que sustentan su
mision institucional: disciplina, unidad, jerarquia, lealtad, honor, compromiso, excelencia y
servicio a la nacion. Estos principios, recogidos en las Reales Ordenanzas, son también los que
estructuran su comunicacion institucional, especialmente en redes sociales, donde se busca co-
nectar con la ciudadania desde la proximidad, la transparencia y el servicio publico.

En este sentido, la comunicacion de Defensa no solo tiene como funcién informar, sino
también legitimar simbdlicamente la presencia y accion de las Fuerzas Armadas en la vida pi-
blica. A ello se suma un contexto de percepcion social que determina en gran medida los obje-
tivos comunicativos: segun el informe GAD3-TEDAE (2025), las Fuerzas Armadas son una de
las instituciones con mayor confianza y valoracion por parte de la ciudadania espafiola, aunque
también enfrentan el reto de responder a nuevas amenazas globales, demandas de inclusion y
expectativas de transparencia.

En este marco, la comunicacion en redes sociales aparece como una oportunidad para
actualizar el relato institucional, proyectar una imagen moderna y diversa, y reforzar la legiti-
midad simbdlica del papel militar en el contexto democratico contemporaneo.

2.5 Evaluacion de la eficacia comunicativa desde la perspectiva institucional

El andlisis de la comunicacién institucional en redes sociales requiere una definicion
operativa de lo que se entiende por “eficacia comunicativa”. En el caso de las Fuerzas Armadas,
dicha eficacia no puede evaluarse tinicamente en términos de alcance o difusion, sino en fun-
cion de su capacidad para proyectar valores institucionales, generar interacciones significativas
y reforzar la legitimidad publica (Sandhu, 2009).

Dado que las publicaciones analizadas son organicas y no cuentan con objetivos publici-
tarios definidos, se parte de los propios principios institucionales como referentes para evaluar
el rendimiento discursivo. Valores como el compromiso, la excelencia o el servicio nacional
permiten establecer una base simbolica para interpretar el contenido publicado. Esta aproxima-
cion conecta con una logica de comunicacion publica orientada a la rendicion de cuentas y la

construccion de reputacion, mas que a la venta de productos o servicios (Hernandez-Corchete,
2021).

Ademas, indicadores como el engagement permiten observar qué contenidos despiertan
mayor interés y resonancia entre la ciudadania, lo que puede entenderse como una senal indi-
recta de eficacia simbolica. Estudios recientes han mostrado cémo este tipo de métricas se inte-
gran en la estrategia comunicativa de Defensa para valorar el rendimiento de las publicaciones
(Carrasco-Polaino y Jaspe-Nieto, 2021). La combinacion entre marcos discursivos, patrones
de interaccion y valores institucionales proporciona asi un enfoque adecuado para analizar la
eficacia comunicativa de las Fuerzas Armadas en el entorno digital.
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Planteamiento y objetivos

El estudio parte del interés por analizar como se articula discursivamente esta estrategia
de comunicacion en Instagram, una de las plataformas de mayor penetracion y engagement en
Espana. A partir de esta premisa general, el presente trabajo se plantea el siguiente objetivo
general:

Analizar la estrategia discursiva desplegada por las tres ramas de las Fuerzas Armadas de
Espana (Ejército del Aire y del Espacio, Ejército de Tierra y Armada) en sus cuentas oficiales
de Instagram durante el periodo de abril de 2024 a abril de 2025, evaluando los recursos tema-
ticos, narrativos y simbolicos empleados para construir su identidad institucional en el entorno
digital.

Junto a este, se presentan los siguientes objetivos especificos:

1. Identificar los principales clusteres tematicos que estructuran la comunicacion de cada
rama, a través de técnicas de segmentacion semantica.

2. Analizar los términos clave que operan como nucleos discursivos de alto valor simbod-
lico, explorando su comportamiento léxico y su insercion en los relatos institucionales.

3. Evaluar el nivel de interaccion (engagement) asociado a los distintos tipos de conteni-
dos, detectando patrones de eficacia comunicativa en funcion de los ejes discursivos.

4. Comparar las estrategias narrativas entre las tres ramas para identificar convergencias y
divergencias en la construccion de su identidad institucional en Instagram.

Metodologia

El interés por el estudio de la comunicacion institucional en redes sociales ha crecido en
paralelo al esfuerzo de las fuerzas armadas por consolidar su imagen publica y adaptar su dis-
curso a los codigos culturales propios del entorno digital. Es ahi donde Instagram ha adquirido
un rol central por su capacidad para integrar imagen, video, texto y emoticonos en narrativas
complejas y simbodlicamente cargadas. Esta plataforma permite combinar elementos visuales,
retoricos y escenograficos de forma cohesionada, algo especialmente relevante para institucio-
nes como las Fuerzas Armadas, cuya legitimidad se apoya en la puesta en escena de valores,
cuerpos, uniformes, jerarquia y tradicion.

Instagram es, ademas, una de las redes sociales con mayor penetracion global, con mas
de dos mil millones de usuarios activos (We Are Social y Meltwater, 2024), y en Espaiia es la
segunda mas utilizada a diario, so6lo por detras de WhatsApp, y la que genera un mayor volumen
de interacciones con el publico (IAB, 2024). Las cuentas oficiales del Ejército de Tierra (@ejer-
citodetierra), la Armada (@armada_esp) y el Ejército del Aire y del Espacio (@ejercitodelaire)
funcionan como canales de comunicacién directa entre la institucion y la ciudadania, y como
dispositivos de construccion discursiva orientados tanto a piblicos internos como externos.

Para el analisis, se construy6 un corpus formado por las publicaciones emitidas por estas
tres cuentas oficiales durante el periodo de estudio. En total, se recopilaron 2001 publicacio-
nes: 952 procedentes del Ejército del Aire y del Espacio, 573 del Ejército de Tierray 476 de la
Armada. La descarga se realizo mediante herramientas automatizadas, obteniendo para cada
publicacion datos como el texto (caption), fecha de publicacion, numero de interacciones (/ikes
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y comentarios) y tipo de contenido multimedia.

El analisis se desarrolld en dos niveles metodologicos. En primer lugar, se aplicé un
analisis del discurso a los textos de las publicaciones, mediante codificacién manual y procesa-
miento automatico. Se utiliz6 la herramienta Sketch Engine para detectar colocaciones 1éxicas,
modificadores adjetivales y estructuras retoricas asociadas a términos clave representativos de
cada cuerpo. Esta fase permitio identificar los marcos discursivos predominantes y los valores
institucionales que articulan el discurso militar (como accidn, identidad, tradicion, vocacion o
modernizacion).

En segundo lugar, se llevo a cabo una segmentacion tematica mediante Graphext, que
permitid identificar clusteres de contenido a partir de técnicas de agrupamiento semantico. Los
grafos generados se construyeron mediante el modelo de k-vecinos mas cercanos (k-NNG) y
representados visualmente con el algoritmo ForceAtlas2 (Jacomy et al., 2014). La deteccion
de comunidades se realizd6 mediante el algoritmo Louvain (Traag et al., 2019), lo que facilitd
la identificacion de bloques tematicos diferenciados seglin fuerza, tono, frecuencia y nivel de
interaccion. Esta metodologia permitid visualizar de forma intuitiva la estructura semantica del
corpus, asi como detectar patrones discursivos especificos entre ramas y tipos de contenidos.
Para una explicacion detallada de esta técnica pueden consultarse Garcia-Hernandez et al.,
(2024) y Rodriguez-Hernandez (2024).

Para el célculo de la tasa de interacciones o el engagement rate se recurrio a la formula
de engagement = (niimero de interacciones / nimero de seguidores) * 100 (Giuffredi-Kéhr et
al., 2022; Gong y Lyford, 2022). De esta forma, se puede determinar en qué medida cada una
de las publicaciones genera algln tipo de reaccion por parte de los receptores de este de manera
ponderada (Tornos-Inza, 2020).

La interpretacion de los resultados se realizod cruzando los datos Iéxicos con los clusteres
tematicos generados por Graphext. Se evaludé como se articula cada término en los distintos
bloques de contenido y como se relaciona con variables cuantitativas como el tipo de medio
o el engagement medio. Esta triangulacion metodoldgica entre analisis 1éxico, segmentacion
tematica y métricas de interaccion permitio establecer correspondencias entre los discursos
institucionales y la estructura narrativa de la comunicacion digital, revelando patrones retdricos
comunes y especificos en cada rama de las Fuerzas Armadas.

En la Tabla 1 se presenta la seleccion final de términos clave por rama de las Fuerzas
Armadas, clasificados segun su dimension discursiva y acompanados de una justificacion. Esta
seleccion constituye la base para el andlisis 1éxico-discursivo desarrollado en el apartado de
resultados.
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Tabla 1. Seleccion de términos clave por rama de las Fuerzas Armadas, dimension dis-
cursiva y justificacion de su relevancia.

Rama | Término clave Dimension Justificacion
discursiva
Aviador Identitaria Refuerza la figura profesional y el orgullo
del cuerpo aéreo
Ejército
Vuelo Operativa Representa la accion tactica y el nicleo de
del Aire actividad institucional
Espaifia Simbolica — Articula el vinculo con la nacion desde una
nacional narrativa de orgullo y pertenencia
Ejercicio Operativa — Designa practicas tacticas estructurantes
formativa del entrenamiento militar
Ejército
Mision Historico — Remite a la historia militar y tradiciones
de Tierra identitaria del cuerpo de Tierra
Espaiia Patridtica — Funciona como eje discursivo que legitima
simbolica la accion desde la defensa nacional
Buque Tecnologica — Es el vehiculo central del cuerpo naval,
estructural con alto valor simbolico
Armada | Adiestramiento Técnico — Expresa la l6gica de preparacion continua
formativa y la dimension colaborativa del cuerpo
Espafia Institucional — Reafirma el compromiso con el pais desde
Nacional la mision maritima y cientifica

Fuente. Elaboracion propia.

A partir de esta seleccion, se procedio al estudio de sus colocaciones Iéxicas y su posicio-
namiento semantico en el conjunto del corpus, tal y como se detalla a continuacion.

3. Resultados
3.1 Ejército del Aire y del Espacio

3.1.1 Configuracion tematica y rendimiento comunicativo

Si se observa el grafo tematico (ver Figura 1), este presenta una red densa y cohesionada,
donde se distinguen clusteres tematicos que reflejan tanto las funciones operativas del cuerpo
como sus estrategias de comunicacion simbdlica. Entre los nucleos mas prominentes destacan
Motivacion semanal, DANA Valencia y Celebraciones religiosas, todos ellos altamente conec-
tados y con densidad Iéxica. Estos clusteres apuntan a una doble orientacion discursiva: por
un lado, una dimensiéon emocional y de cercania, expresada en contenidos motivacionales o
de homenaje; por otro, una vertiente ceremonial e identitaria, asociada a rituales patrioticos y
eventos conmemorativos.
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Asimismo, la distribucion de los clusteres como Ejercicios de vuelo, Aeronaves y Li-
derazgo aéreo pone de manifiesto la centralidad del componente técnico-operativo, en el que
se refuerza el papel profesional del cuerpo aéreo, el entrenamiento y la preparacion estraté-
gica. Este equilibrio entre lo simbdlico y lo tactico constituye una de las claves del discurso
del Ejército del Aire, que busca conectar con la ciudadania desde un registro tanto emocional
como institucional. La red también evidencia zonas de convergencia entre los diferentes blo-
ques tematicos, lo que apunta a una estrategia comunicativa integradora, donde valores como
el compromiso, la excelencia y el servicio nacional son transversalmente activados en distintas
modalidades discursivas.

Figura 1. Grafo tematico de las publicaciones del Ejército del Aire y del Espacio en Ins-
tagram (abril 2024 — abril 2025).
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Fuente. Elaboracion propia.

En esa linea, el andlisis de las publicaciones con mayor nivel de engagement en el perfil
institucional del Ejército del Aire y del Espacio (ver Tabla 2) revela la eficacia de una estrategia
comunicativa que combina solemnidad institucional, cercania emocional y proyeccion social.
Entre los contenidos mas destacados se encuentran aquellos vinculados al reconocimiento ins-
titucional, tanto en contextos de luto como en acciones heroicas protagonizadas por miembros
del cuerpo fuera del marco estrictamente militar. Estas publicaciones activan una narrativa de
ejemplaridad que trata de conectar con la ciudadania desde la empatia y la admiracion.

Junto a estos casos, se observa un notable rendimiento en publicaciones de caracter co-
munitario y divulgativo, como colaboraciones con personalidades medidticas o mensajes de
concienciacion, que amplian el alcance social de la institucion y refuerzan su posicionamiento
positivo en el espacio publico. Asimismo, los contenidos vinculados a eventos aeronauticos y
celebraciones simbdlicas confirman la capacidad de estos rituales de generar adhesion emocio-
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nal y engagement participativo. Esta combinacion de registros refuerza la versatilidad comuni-
cativa del Ejército del Aire, que logra activar distintos marcos discursivos en funcion del tipo
de contenido y del publico objetivo.

Tabla 2. Top 10 publicaciones con mayor engagement del Ejército del Aire y del Espacio
en Instagram (abril 2024 — abril 2025).

Engage- Publicacion
ment Claster

@ ULTIMA HORA | Lamentamos comunicar que se ha
confirmado en el accidente del F18 el fallecimiento de nues-

. Reconocimiento

14,58% tro compaiiero, el teniente coronel Pablo Estrada Martin, institucional

destinado en el Ala 12. Nos unimos al dolor de sus familiares

y amigos. Descansa en paz, compaiiero.
14.00% Asi trabaja el ejéreito espafiol del aire del espacio® & Gestion de
’ loiE]S] comunidad
El soldado Alvarez del GRUMOCA salva la vida a un ci-

clista que habia sido golpeado por un camion, aplicdndole un Reconocimiento

13,40% | torniquete, acompafidndole hasta que llegaran los servicios institucional

de emergencia y colaborando en el traslado a la ambulancia
de forma segura. jBuen trabajo, compaiero! ‘..

0 . . L ) Eventos aeronau-
13,06% Esperamos que lo disfrutéis y, si el tiempo lo permite, po- ticos

damos vernos por las calles y el cielo de Madrid. jFeliz dia a
todos! {E}{S}“&
i Volvemos a los ensayos!

11.01% Empezamos la segunda parte de la temporada de 2024. | Eventos aeronu-
) ()

Préximamente nos podréis ver sobrevolando el Mar Menor ticos
de nuevo y preparando las exhibiciones del @airpower y @
athensflyingweek
Fran Garrigds, sargento reservista del Ejército del Aire y
del Espacio, consigue la medalla de bronce  en judo en los o
11.40% JJ.00. de Paris. La primera para Espafia [ [E[[S] Reconocimiento
’ institucional
jEnhorabuena, mi sargento! “
@olimpiadasparis2k24 @juegosolimpicos
El @ejercitodelaire ha participado en los actos de conme-
moracion del #2deMayo, que han tenido lugar en la Puerta Celebraciones
10,81% | del Sol de #Madrid. jGracias por las muestras de carifio que simbolicas

habéis regalado a nuestros aviadores de la @patrullaguila, @

to

papeaire y @patrulladehonores! “t
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Repostando en vuelo ® #F18 #Hornet #military #fighter
#aviation #aviationphotography #instaaviation #instagrama-
10,15% | viation #aviationlovers #aviationgeek #plane #planespotting Aeronaves
#planeporn #avporn #airplane #potd #pictureoftheday #pilot

#pilotlife #aviationphoto #airshow

Gestion d -
9,39% Que no tengan que despegar es cosa de todos & &% ¢ ¢ © 1orrllid§dcomu

El soldado Montesinos, destinado en la Seccion de Sanidad
del @ala 35, salva la vida a una mujer en situacion de para-
da cardiorrespiratoria en un centro comercial de Alcorcon,
9,29% | tras realizarle las maniobras de reanimacion cardiopulmonar

(RCP).

Reconocimiento
institucional

(0

jBuen trabajo, compaiero! “t

Fuente. Elaboracion propia.

Esta disposicion tematica permite identificar los principales focos narrativos que estruc-
turan la presencia digital del Ejército del Aire, articulando tanto funciones operativas como ex-
presiones simbolicas de identidad y cohesion. Sin embargo, para comprender como se constru-
yen discursivamente estos ejes en el plano textual, resulta pertinente descender al nivel Iéxico y
observar el comportamiento de los términos mas significativos dentro del corpus.

3.1.2 Dinamicas léxicas y construccion discursiva

El sustantivo aviador (ver Figura 2) se configura como uno de los elementos 1éxicos mas
representativos del discurso institucional del Ejército del Aire y del Espacio. Su uso activa un
marco identitario que conecta con el orgullo de pertenencia, la preparacion operativa y la di-
mension simbdlica del servicio aéreo. Desde el punto de vista morfosintactico, las colocaciones
mas frecuentes con aviador lo sitian como sujeto de verbos que refuerzan la accion, la trayecto-
riay el despliegue. Entre ellos destacan seguir, realizar, recibir, llegar, volver o componer, que
contribuyen a construir una narrativa de continuidad, compromiso y participacion en ejercicios.
Este patron refuerza la idea del aviador como figura persistente, preparada y en movimiento
constante dentro del engranaje institucional.

Asimismo, los modificadores adjetivales mas frecuentes (pequefio, futuro, verdadero,
nuevo o bueno) introducen matices valorativos y generacionales. En particular, la alta presen-
cia del adjetivo pequerio sugiere una estrategia discursiva de vinculacion emocional, asociada
a contenidos de divulgacion o formacion, donde los aviadores del futuro son presentados desde
una narrativa aspiracional o de iniciacion vocacional. La coexistencia de adjetivos como verda-
deroy perteneciente refuerza esta dimension, al inscribir al aviador en un marco de autenticidad
y alineacion con los valores del cuerpo.

El término también aparece como objeto de verbos como ver o desplegar, 1o que refle-
ja su puesta en escena visual y operativa, en linea con la logica estética de Instagram. Esta
configuracion contribuye a un discurso en el que la figura del aviador se exhibe y se legitima
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publicamente como emblema de profesionalizacion. En el grafo tematico, aviador se concentra
principalmente en clusteres vinculados a la instruccion, las actividades formativas y el recono-
cimiento institucional.

En el grafo tematico, el término vuelo aparece distribuido de forma transversal en varios
clusteres, con una concentracion destacada en Ejercicios de vuelo, Aeronaves 'y Liderazgo aé-
reo. Esta presencia confirma su centralidad en el discurso operativo del Ejército del Aire y del
Espacio, articulando una narrativa centrada en la accion tactica y la profesionalidad técnica.
Asimismo, su apariciéon en nodos como Motivacion semanal o Presencia internacional se acer-
ca a una extension semantica que incorpora valores simbdlicos y aspiracionales, donde el vuelo
es concebido como emblema de superacion, proyeccion exterior y orgullo institucional.

Figura 2. Mapa de colocaciones 1éxicas del término aviador en el discurso del Ejército del
Aire y del Espacio.

reallzar legar

aglidizar VOIver Aol
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Fuente. Elaboracion propia.

En el caso del término vuelo (ver Figura 3), uno de los mas frecuentes en las publicacio-
nes, se observa un campo Iéxico dominado por la dimension técnica y operativa, pero matizado
por valores como la seguridad, la coordinacién y el rigor institucional. En la esfera verbal, el
sustantivo aparece principalmente como objeto de acciones planificadas y ejecutivas: realizar,
iniciar, garantizar, desarrollar o guiar son algunos de los verbos que coocurren con mayor
frecuencia. Estas combinaciones proyectan una imagen del vuelo como una practica cuidadosa-
mente vinculada al cumplimiento de objetivos estratégicos.
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En términos adjetivales, los modificadores de vuelo revelan un discurso orientado a refor-
zar su caracter institucional: adjetivos como seguro, instrumental, correspondiente, exigente o
conjunto refuerzan una narrativa de precision, profesionalidad y colectividad. La presencia de
incidente y exhibicion como términos asociados introduce, sin embargo, matices comunicativos
en torno al riesgo, la espectacularidad y la pedagogia de la aviacion militar.

Este patron lingiiistico apunta a una representacion del vuelo como metéafora de discipli-
na, preparacion y excelencia técnica, articulando el discurso del Ejército del Aire en torno a va-
lores de responsabilidad, eficacia y servicio nacional. La seleccion 1éxica, por tanto, se inscribe
en un marco discursivo de legitimacion institucional a través del lenguaje de la profesionalidad.

Desde una perspectiva semantica, el término vuelo aparece distribuido de forma signi-
ficativa en varios clusteres discursivos, con especial concentracion en bloques asociados a la
operatividad y el despliegue técnico. En concreto, destaca su presencia en clusteres como Ejer-
cicios de vuelo, Aeronaves y Liderazgo aéreo, donde adquiere un sentido marcadamente tactico
y profesional, vinculado a la accidn directa. Esta orientacion se alinea con los patrones 1éxicos
observados, que definen el vuelo como una accion planificada, segura y exigente.

No obstante, la aparicion del término en clusteres como Motivacion semanal, Vocacion
aérea o Presencia internacional revela una ampliacion de su campo semantico hacia dimensio-
nes simbolicas y emocionales. En estos contextos, el vuelo funciona también como metéafora de
aspiracion, superacion personal o proyeccion exterior, reforzando asi la funcion identitaria de
la comunicacion institucional.

Figura 3. Mapa de colocaciones 1éxicas del término vuelo en el discurso del Ejército del
Aire y del Espacio.
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Fuente. Elaboracion propia.
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El término Esparia (ver Figura 4) también ocupa un lugar central en la construccion dis-
cursiva, operando como eje simbolico de legitimidad institucional y cohesion identitaria. El
analisis de colocaciones léxicas revela una fuerte asociacién con campos semanticos vincula-
dos al mérito, la representacion y el reconocimiento nacional. Sustantivos como campeonato,
premio, subcampeon, embajador/a o independencia actian como modificadores que refuerzan
el vinculo entre la nacion y el rendimiento, proyectando una imagen de excelencia y compro-
miso con los valores patridticos.

Del mismo modo, el uso de estructuras preposicionales como de Esparia o en Espaiia se
articula con referentes geograficos (como Murcia o Pirineos) y diplomaticos (Alemania, Anti-
podas), lo que contribuye a expandir el alcance simbolico de la nacion mas allé de sus fronteras
fisicas, inscribiéndola en un marco internacional. Esta estrategia de internacionalizacion del
simbolo nacional conecta con las funciones de proyeccion global que el discurso institucional
busca transmitir.

En el plano temadtico, el andlisis cruzado revela que el término Esparia aparece con espe-
cial frecuencia en clusteres como Aviacion Espariola, Presencia internacional, Reconocimiento
institucional y, de manera significativa, en Celebraciones religiosas.

Figura 4. Mapa de colocaciones Iéxicas del término Espaia en el discurso del Ejército del Aire
y del Espacio.
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Fuente. Elaboracion propia.
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En este ultimo caso, su presencia adquiere una dimensioén ceremonial y simbolica. En
concreto, Esparia se vincula a actos litargicos, patronazgos y conmemoraciones en los que
se enfatiza la tradicion, el arraigo cultural y el vinculo histérico entre las Fuerzas Armadas y
determinadas festividades religiosas. Asimismo, su aparicion en otros nodos como Eventos ae-
ronduticos o Motivacion semanal sefiala un uso transversal del término como marco referencial
constante en la narrativa militar, tanto en contenidos técnicos como en publicaciones de caracter
emocional o motivacional.

3.2 Armada
3.2.1 Configuracion tematica y rendimiento comunicativo

Si se observa el grafo tematico (ver Figura 5), este permite visualizar con claridad los
principales ejes discursivos que estructuran su narrativa. La organizacion modular del grafo
evidencia una diversidad de clusteres que combinan funciones operativas, iniciativas de carac-
ter formativo y actividades de proximidad comunitaria. Entre los ntcleos mas densos destacan
Operaciones Maritimas y Colaboracion Internacional, que articula contenidos centrados en
la proyeccion exterior y la cooperacion estratégica; Crucero de Instruccion y Buque Escuela,
donde se refuerza la dimension formativa y simbdlica del buque como vehiculo identitario; y
Operaciones de Neutralizacion y Aviones AV-8B, que agrupa publicaciones con alta carga téc-
nica vinculadas a la operatividad del cuerpo naval.

Asimismo, la presencia de clusteres como Gestion de Comunidad o Recuerdo y Fiesta
Nacional refleja la intencion de la Armada de proyectar una imagen de cercania institucional y
conexion con la ciudadania, alternando registros conmemorativos con dindmicas de implica-
cion local. Esta distribucion tematica presenta un discurso equilibrado entre tradicion y contem-
poraneidad, donde la dimension simbolica del mar y los buques se combina con narrativas de
innovacion, cooperacion y vocacion de servicio.

Figura 5. Grafo tematico de las publicaciones de la Armada en Instagram (abril 2024 — abril
2025).
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En esa linea, el analisis de las publicaciones con mayor nivel de interaccion (ver Tabla
3) revela una combinacion estratégica de contenidos operativos, comunitarios y simbolicos. La
publicacion con mayor engagement, centrada en el despliegue de aeronaves AV-8B desde el
portaaeronaves Juan Carlos I, se inscribe claramente en un marco de comunicacion técnica y
de proyeccion internacional, destacando la interoperabilidad aliada y la visibilidad tactica. Este
patrén se complementa con publicaciones de marcado caracter social, como las intervenciones
de Infanteria de Marina en labores de desescombro en Valencia o actividades de cercania con
la ciudadania, que evidencian un discurso de servicio publico y presencia territorial. Asimismo,
las referencias al Dia de la Fiesta Nacional o a efemérides institucionales, como el cumplea-
nos del Rey, introducen elementos conmemorativos que refuerzan la conexion simbdlica entre
la Armada, la nacion y su historia. Esta diversidad de formatos y registros tematicos permite
maximizar el impacto comunicativo ante audiencias diversas, combinando eficacia operativa
con reconocimiento emocional.

Tabla 3. Top 10 publicaciones con mayor engagement de la Armada en Instagram (abril 2024 —
abril 2025).

Engagement Publicacion Cluster
rrier juan Carlos I Allied fighter jets and refuelmg planes flew hun-
dyetlis of sortu.es.m support to #NATO ’s Neptune Strlke eqhanced Operaciones de
0 Vigilance Activity showcasing collaboration, professionalism and R
24.,76% . .. . ) . Neutralizacion &
interoperability of Alliance forces that work together in multi-do- .
. . . . . . Aviones AV-8B
main and joint operations. #SecuringTheSea #aircraftcarrier #Se-
curingTheSkies #avgeek #aviationlovers #WeAreNATO #harrier
#armadaespafiola
6* Compaiiia del Segundo Batallon de Desembarco de #Infanteria- o
DeMarina, Miura, en Paiporta. Cometido: cantar cumpleanos feliz Edicion Armada
12,05% “WEI{S] #valientesportierraypormar & Congz)mos en
#SomosLaArmadal$ Nv
Desde el viernes por la mafiana, efectivos del #TercioArmada es- ) o
tan llegando a la zona cero en #Valencia para realizar labores de VCC}I’IOS & Partici-
7,79% desescombro y reparto de alimentos. pacion Comunita-
. . ria en Agosto
#SomosLaArmada LAEIS]
A I’honneur ! (- Engagement résolu de notre allié } o
721% du bataillon multinational de ’OTAN en Roumanie. Contribution | Historia M1'11tar‘ &
’ déterminée a la sécurité collective et a la défense de nos valeurs Armada Britanica
communes.
Estamos aqui para servir a nuestros con(,:iudadanos. A partir de Vecinos & Partici-
7,09% hoy, con 150 #InfantesDeMarina mas sobre el terreno. pacién Comunita-
#SomosLaArmadals v ria en Agosto
Hoy es un dia grande, hoy es el Dia de la Fiesta Nacional. Feliz
7 04% dia a todos los espafioles. jComparte tus stories celebrandolo con | Recuerdo & Fies-
i nosotros! ta Nacional
#DFN24 #SomosLaArmada iE

40 Tendencias Sociales. Revista de Sociologia, 14 (2025):23-56




La comunicacion institucional en la era de las redes sociales:
andlisis de la estrategia de las Fuerzas Armadas de Esparia en Instagram

El buque Galicia de @Armada_esp ha llegado a #Valencia con
su dotacion habitual, compuesta por 147 marinos, a la que se han
sumado: 104 Infantes de Marina, 36 marinos del Grupo Naval de Horari
. . i . orario & Geo-
6.18% Playay 25 marinos dela Unlfiad Aérea Embarcada. Todos, listos grafia Hidrografi-
’ para trabajar en las zonas mas afectadas por la #dana. A bordo, de Galici
se han transportado medios como dos helicopteros SH-60F, dos ca de Lalicia
lanchas de desembarco, siete camiones y dos vehiculos ligeros,
ademas de comida, agua y material de apoyo.
jFelicidades, Majestad! R o & Fi
6,16% La Armada felicita al primer soldado y marino de Espafia, S.M. ect:el\rla(c)ionall .
Felipe VI, en su 57 cumpleafios. #SomosLaArmada: D
Los alumnos de la escuela de #InfanteriadeMarina #General Al- . .
. . ) Vecinos & Partici-
5.939 baceteyFuster trabajan en equipo y motwgdps para apoyar a las pacién Comunita-
’ poblaciones afectadas por la #dana, acondicionando las calles de . Acost
Paiporta. Seguimos - #SomosLaArmada J{E}[S] fla en Agosto
El buque se asalto anfibio #Galicia se encuentra atracando ahora
mismo en el puerto de #Valencia, con dos helicopteros #5%scuadri- | Horario & Geo-
5,82% lla, dos lanchas de desembarco de #GrupoNavalDePlaya y mas de | grafia Hidrografi-
100 #InfantesDeMarina listos para trabajar. Seguimos = #Somos- ca de Galicia
LaArmada L{E}S]

Fuente. Elaboracion propia.

A partir de esta configuracion temadtica general, el analisis 1éxico-discursivo permite pro-
fundizar en la manera en que determinados términos clave contribuyen a estructurar la identi-
dad institucional de la Armada en el plano textual.

3.2.2 Dinamicas léxicas y construccion discursiva

El término buque (ver Figura 6), uno de los mas significativos en la comunicacion institu-
cional de la Armada, se configura como nucleo 1éxico de una narrativa centrada en la tradicion
maritima, la operatividad y el simbolismo nacional. Desde el punto de vista sintactico, buque
aparece frecuentemente como sujeto de acciones como participar, recalar, botar, salir o estar,
proyectando una imagen de agencia propia que subraya el dinamismo de estas unidades dentro
del despliegue naval.

En el plano de los verbos con buque como objeto, destacan colocaciones como visitar,
acoger, diseriar o construir, 1o que revela una representacion multiple del buque como espacio
visitable, artefacto tecnoldgico y objeto de planificacion estratégica. Estas asociaciones posi-
cionan al buque como simbolo de apertura institucional, innovacion técnica y diplomacia naval.

Los modificadores adjetivales, por su parte, refuerzan esta doble dimension simbolica
y operativa. Términos como emblemdtico, cientifico, anfibio, uinico u oceanogrdfico dotan al
buque de una carga significativa que trasciende su funcionalidad militar. Se subraya asi su va-
lor representativo, tanto en misiones internacionales como en ejercicios cientificos o labores
humanitarias. La asociacion con nombres propios como Blas de Lezo, junto con referencias
a organismos, unidad o tradicidn, enriquece este campo semantico con elementos de historia,
herencia y prestigio institucional.

El anélisis cruzado refuerza esta lectura. Las publicaciones que contienen el término bu-
que se distribuyen de forma significativa en clisteres como Operaciones de Neutralizacion,
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Operaciones Maritimas, Investigacion Oceanogrdfica y Crucero de Instruccion. Esta asocia-
cion revela una narrativa polifacética, donde el buque aparece tanto en ejercicios operativos
como en misiones cientificas, actos conmemorativos o actividades formativas. Su papel se ex-
tiende asi desde la accion tactica hasta la diplomacia naval, la educacion y la vinculacion comu-
nitaria, como muestran los clusteres asociados a Vecinos y Participacion Ciudadana.

Figura 6. Mapa de colocaciones Iéxicas del término buque en el discurso de la Armada.
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Fuente. Elaboracion propia.

El término adiestramiento (ver Figura 7) ocupa un lugar estratégico que remite a practicas
sistematicas de preparacion, disciplina y mejora continua. En el plano verbal, aparece predo-
minantemente como objeto de acciones que evocan el fortalecimiento de capacidades: realizar,
mejorar, incrementar, mantener, efectuar o reforzar forman parte de un repertorio que enmarca
el adiestramiento como una actividad sostenida, necesaria y perfeccionable. Estos verbos cons-
truyen un marco discursivo centrado en la profesionalizacion, la actualizacion constante y la
garantia de operatividad.

Desde el punto de vista adjetival, los modificadores asociados a adiestramiento revelan
una légica de precision. Adjetivos como individual, bilateral, teorico, imprescindible, cuatri-
mestral o continuo subrayan su cardcter programatico, destacando su vinculacién con modelos
formativos rigurosos. Esta dimension técnica se ve reforzada por términos como artillero o
mutuo, que introducen referencias al tipo de unidad o a la cooperacidn interinstitucional.

Este campo léxico articula una representacion del adiestramiento como columna verte-
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bral del rendimiento militar. Lejos de presentarse como una mera rutina formativa, el término
se inscribe en un marco de legitimacion institucional, donde el entrenamiento se convierte en
simbolo de preparacion permanente, cohesion interna y compromiso con estandares operativos
nacionales e internacionales.

Desde una perspectiva tematica, adiestramiento aparece especialmente vinculado a clus-
teres como Operaciones de Neutralizacion, Formacion Académica, Patrullaje en el Rio Mifio
y Crucero de Instruccion. Esta distribucion evidencia la centralidad del adiestramiento en los
contenidos relacionados con la preparacion operativa y la formacion continua del personal na-
val. En Operaciones de Neutralizacion, por ejemplo, el término refuerza la imagen de una Ar-
mada preparada para intervenir con eficacia en contextos de riesgo. En el caso del Crucero de
Instruccion, el adiestramiento se proyecta como una experiencia formativa que combina dimen-
sion técnica, tradicion y diplomacia naval. Su aparicion en Formacion Académica y Navega-
cion Virtual confirma también la inclusion de nuevos formatos pedagogicos en la construccion
discursiva de la capacitacion militar.

Figura 7. Mapa de colocaciones Iéxicas del término adiestramiento en el discurso de la Armada.
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Fuente. Elaboracion propia.

En el discurso institucional de la Armada, el término Esparia (ver Figura 8) adquiere una
relevancia simbolica destacada, funcionando como anclaje semantico de valores como la defen-
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sa, el compromiso y el servicio. Desde un punto de vista 1éxico, Espaiia aparece estrechamente
vinculado a sustantivos como defensa, compromiso, bandera o servicio, que remiten a una
dimension patridtica. Estas asociaciones proyectan una imagen de la Armada como garante del
orden, la soberania y los valores fundacionales del Estado.

En el plano sintactico, Esparia opera fundamentalmente como complemento posesivo o
como parte de expresiones que refuerzan la pertenencia y el deber institucional, como defensa
o servicio. La baja presencia de verbos apunta a un uso mas nominal y enfatico del término, ali-
neado con una estrategia discursiva orientada a la solemnidad. La aparicion de paises como Ita-
lia y Portugal entre las colocaciones indica también un marco discursivo colaborativo, que les
sitiia en un escenario internacional, vinculado a ejercicios conjuntos o relaciones diplomaticas.

El andlisis cruzado revela que el término Esparia se despliega de manera elevada en clus-
teres tematicos como Operaciones de Neutralizacion, Investigacion Oceanografica, Regula-
cion Gubernamental, Edicion Armada e Historia Militar. Esta distribucion indica que su uso se
extiende a marcos discursivos de alta especializacion técnica y operativa. Asi, Esparia aparece
como referente en acciones internacionales, actividades cientificas y esfuerzos regulatorios, lo
que refleja una construccion discursiva del pais como sujeto activo en la seguridad, el conoci-
miento maritimo y la diplomacia.

Figura 8. Mapa de colocaciones Iéxicas del término Espafia en el discurso de la Armada.
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Fuente. Elaboracion propia.

En particular, la coocurrencia del término con tematicas como Busqueda y Rescate, For-
macion Académica y Navegacion Virtual refuerza la idea de una Armada moderna, con voca-
cion pedagdgica, interoperativa y orientada al servicio publico. Esta amplitud temética contri-
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buye a proyectar una imagen institucional de polivalencia y compromiso integral con la nacion.

3.3 Ejército de Tierra
3.3.1 Configuracion temdtica y rendimiento comunicativo

El grafo tematico del Ejército de Tierra (ver Figura 9) evidencia una estructura discursiva
diversa y compleja, en la que convergen tanto funciones operativas como narrativas simbdli-
cas de gran carga institucional. Entre los clusteres mas densos destacan aquellos vinculados a
la formacidn técnica (como Suboficiales y formacion, Tecnologia terrestre o Entrenamiento
fisico), que articulan el nucleo profesional de la institucioén y refuerzan su dimension de prepa-
racion continua. Asimismo, se observa una notable concentracion de nodos en torno a clusteres
como Historia y patrimonio, Deber institucional o Vocacion militar, los cuales proyectan una
identidad anclada en la tradicion, el compromiso y la legitimidad historica.

Por otra parte, bloques como DANA Valencia, Servicios civiles o Montarias introducen
una dimension performativa y contextualizada, donde la accion en terreno y la asistencia a la
poblacion civil refuerzan la imagen de un Ejército versatil y al servicio del bien comun. Esta
diversidad discursiva se complementa con clusteres como Paracaidismo y FAMET o OTAN,
que vinculan al Ejército de Tierra con dinamicas de especializacion tactica y cooperacion in-
ternacional, ampliando asi su campo semantico hacia esferas de interoperabilidad y proyeccion
exterior.

Figura 9. Grafo tematico de las publicaciones del Ejército de Tierra en Instagram (abril 2024 —
abril 2025).
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Fuente. Elaboracion propia.
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En esa linea, el analisis de las publicaciones con mayor nivel de interaccion (ver Tabla 4)
refuerza la conexion entre accidon operativa, presencia territorial y valores institucionales. La
mayoria de los mensajes de alto engagement estan relacionados con la respuesta militar ante la
DANA de Valencia, lo que evidencia la eficacia de una narrativa centrada en la utilidad publica,
la cercania con la ciudadania y el despliegue de capacidades logisticas. Estos contenidos pro-
yectan una imagen del Ejército como actor proactivo y solidario, comprometido con la gestion
de emergencias civiles. Asimismo, destacan mensajes vinculados al Dia de las Fuerzas Arma-
das y la Navidad, que activan una retorica emocional y ceremonial asociada al reconocimiento
institucional. La presencia de homenajes, intervenciones heroicas y misiones internacionales
complementa este repertorio, reforzando una narrativa de entrega, profesionalidad y continui-
dad historica. En conjunto, estas publicaciones condensan los principales ejes discursivos del
cuerpo terrestre, combinando operatividad, identidad colectiva y legitimidad simbolica en el
plano comunicativo.

Tabla 4. Top 10 publicaciones con mayor engagement del Ejército de Tierra en Instagram (abril
2024 — abril 2025).

Engagement Publicacién Cluster

Aunque la lluvia ha deslucido algo el desfile del #DiadelaFiesta-
Nacional #DFN24, nuestros militares han cumplido con gran mar-
cialidad y profesionalidad. Pero la jornada nos ha dejado imagenes | Suboficiales
espectaculares como estas I jGuardarlas, son imagenes para recor- | y formacion
i m8 Departamento de Comunicacion del
#EjércitodeTierra

15,39%

jBuenas noches! En este dia en el que los militares del #Ejércitode-
Tierra siguen trabajando sin descanso apoyando a los afectados por
la #dana en las siguientes localidades: ®Utiel »Requena P Chiva

P-Residencial Reva P~Alaquas P Torrent »Paiporta P~ Algemesi DANA
> Benetusser P»~Massanassa P Letur P Ribarroja (. Nuestro esfuer- Valencia
zo y solidaridad estan con los afectados. jFuerza a nuestros militares
que seguiran alli trabajando!. #SomostuEjército ! m&iBatallon de

Policia Militar | @CGTAD NRDC_ ESP en #Valencia

14,27%

@ Para apoyar a los afectados por la #dana, el #EjércitodeTierra des-
pliega militares y material del: « Mando de Transmisiones (Valencia)
/ Rgto. Operaciones de Informacion (Valencia) / Rgto. Caballeria
Lusitania 8 (Marines — Valencia). « Rgto. Infanteria Paracaidista Za-
11,54% ragoza 5 / (Alcantarilla — Murcia) / Batallon Policia Militar (Bétera
— Valencia). * Bri. Logistica (Zaragoza) / IGE (Barcelona) / Bri. Ara-
gon [ (Zaragoza) / Bri. “Rey Alfonso XIII” I #Lalegion (Almeria)
/ Fuerzas Aeromoviles E.T. / Mando de Operaciones Especiales E.T.

Servicios
civiles
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@ El #EjércitodeTierra se une a las tareas de apoyo ante las conse-
cuencias de la #dana!

Unidades del #MOE se ha sumado a los trabajos de apoyo y evacua-
cion a los afectados por la #dana en Letur #Albacete. Se ha apoyado DANA
a los servicios sanitarios situados en la zona y una vez finalizada la Valencia
evacuacion de personal, se inicid la biisqueda de desaparecidos.
El Ejército de Tierra incrementara el apoyo con mas medios para
paliar las consecuencias de esta emergencia ;Nuestra solidaridad con

10,30%

@;Bucnas noches! El #EjercitodeTierra refuerza su despliegue para

apoyar a los afectados por la #dana. Mafiana se incorporan al desplie-

gue 300 militares mas del Ejército junto a mas medios. €4 Hoy han DANA

9,80% seguido sin descanso los trabajos de apoyo y rescate por nuestro mi-

litares del Mando de Operaciones Especiales del E.T. #MOE y de los

helicopteros de las Fuerzas Aeromoviles del E.T. #FAMET. jVamos a
estar ahi con todo lo necesario! “'#SomostuEjército {E}iS]

Valencia

#Buenasnoches. Los restos mortales del cabo Billye German Palacios
Aguilar, acompafiados por una comision de su unidad, el Grupo de
Regulares n° 54, han llegado a la base aérea de Torrejon de Ardoz en
#Madrid repatriados desde #Polonia. > Antes de su traslado, se cele-
bré una emotiva ceremonia religiosa en su honor en el campo de ma- | Historia 'y
niobras Bemowo Piskie (Polonia), a la que asistieron sus compafieros | patrimonio
espafioles y aliados. > El cabo Palacios fallecio el pasado lunes en
acto de servicio, durante unas maniobras en el transcurso del ejerci-
cio #SaberStrike2024 {Nuestro apoyo incondicional a sus familiares

y compaiieros en este dificil momento! #SomostuEjército {E}{S!

9,45%

ijBuenos dias! Otra Unidad del #EjércitodeTierra de #Valencia que
apoya sin descanso a los afectados por la #DANA, es el Regimiento
de Artilleria Antiaérea N° 73 #RAAA73 de #Marines. En #Albar y DANA

#Paiporta, sus soldados trabajan dia y noche junto a sus paisanos. Valencia
iMucho animo a todos! #ValoresEjército #CompromisoConEspaiia

8,94%

iLa Brigada "Rey Alfonso XIII" de #LaLegion envia un segundo
contingente de personal! Nuestros legionarios con material y medios
para aumentar y reforzar los trabajos en la zona de #Paiporta #Valen-
cia. [ #SomostuEjército

8,21% OTAN

Hoy, en un dia donde las familias se reunen para celebrar la #Navi-
dad, muchos de nuestros #militares estan lejos de casa, desplegados
fuera de Espafia o en #Valencia, sirviendo a nuestra Patria y a todos
los espafioles. & Desde el #EjércitodeTierra, os invitamos a uniros a
8,17% nosotros y dedicarles un minuto de vuestro tiempo a nuestros #solda-
dos, enviandoles vuestro apoyo y felicitaciones en estas Fiestas. "Por
Navidad, vuestro apoyo es el mejor regalo jParticipa y escribe aqui
tu felicitacion! “ #SomostuEjército {Ei{S! #FelizNavidad & José
Manuel Duenas / Ejército de Tierra

Historia y
patrimonio
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jEnhorabuena! Soldado Juan Antonio Garcia Gonzalez, destinado en

el Regimiento Acorazado «Pavia» n° 4. < Mientras disfrutaba de un

permiso tras regresar de la mision en Libano @unifil official , soco-

8,11% rri6 en Belmez, #Cordoba, a un conductor accidentado e inconscien-

te. Sus maniobras de reanimacion RCP fueron vitales para salvarle la

vida hasta la llegada de los servicios sanitarios. jOrgullosos de contar
con los mejores en nuestras filas! [ #SomosTuEjército {E}{S]

Clima y op-
timizacion

Fuente. Elaboracidon propia.

A partir de esta configuracion temadtica general, el andlisis 1éxico-discursivo permite pro-
fundizar en la manera en que determinados términos clave contribuyen a estructurar la identi-
dad institucional del Ejército de Tierra en el plano textual.

3.3.2 Dinamicas léxicas y construccion discursiva

El sustantivo mision (ver Figura 10), de elevada presencia en la comunicacion institu-
cional del Ejército de Tierra, articula un campo 1éxico que conjuga valores éticos, operatividad
internacional y vocacion de servicio. Desde el punto de vista verbal, aparece mayoritariamente
como objeto de acciones orientadas a la ejecucion y la responsabilidad: cumplir, asignar, afron-
tar, preparar o completar son algunas de las coocurrencias mas destacadas. Este conjunto de
verbos refuerza una representacion de la mision como un mandato institucional que requiere
preparacion previa, disposicion operativa y compromiso estratégico.

En el plano adjetival, la seleccion de modificadores como internacional, humanitario, de-
safiante, noble o principal contribuye a posicionar la misién como una tarea dotada de un fuerte
componente simbolico. La alusion a dimensiones como la paz, el valor o el riesgo introduce
una retorica heroica que enmarca la intervencion militar dentro de un horizonte de sacrificio y
bien comun. Este 1éxico configura una vision €pica y éticamente validada del rol del Ejército,
proyectando una narrativa en la que la mision se convierte en una expresion de entrega nacional
y cooperacion internacional.

El anélisis cruzado entre el término mision y los clisteres tematicos revela una asociacion
significativa con descripciones como Deber institucional, Vocacion militar, JJOO de Paris,
Logistica o Ingenieria militar. Esta distribucion refuerza la idea de que la mision se presenta
como un eje estructurante del ethos profesional del Ejército. Su aparicion reiterada en clisteres
ligados al compromiso ético y al despliegue de capacidades especializadas apunta a una volun-
tad institucional de integrar la nocidén de misién con valores como la entrega, la superacion y
el reconocimiento internacional. En particular, la conexion con los Juegos Olimpicos introduce
una dimension simbolica que proyecta la identidad del soldado mas alla del campo militar, ins-
cribiéndolo en dindmicas de representacion nacional y excelencia colectiva.
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Figura 10. Mapa de colocaciones léxicas del término mision en el discurso del Ejército de Tierra.

haber
descubrir
desear
A arriesga
completar
constituir C u m
preparar

asignar

humanitario

—f
z7
Za

Fuente. Elaboracién propia.

El término ejercicio ocupa un lugar central (ver Figura 11), tanto en términos de frecuen-
cia como de densidad semantica. El andlisis 1éxico muestra que este sustantivo se encuentra
estrechamente vinculado a un campo de accion orientado a la operatividad, el entrenamiento y
la cooperacion tactica. En el plano verbal, ejercicio aparece predominantemente como objeto
de acciones planificadas y ejecutivas: realizar, liderar, completar, organizar, finalizar o centrar
son algunos de los verbos que méas comunmente lo acompafian. Estas combinaciones proyectan
una imagen del ejercicio como una actividad estructurada, dirigida y evaluada, con implicacio-
nes en la preparacion y la eficacia operativa.

En el plano adjetival, los modificadores asociados a ejercicio refuerzan su caracter ins-
titucional y estratégico. Términos como tdctico, internacional, mayor, principal, anual o co-
rrespondiente introducen matices que remiten a la dimension planificada, multinacional y jerar-
quizada de este tipo de actividades. El uso de adjetivos como espectacular o conjunto propone
ademads una dimension performativa, orientada a mostrar cohesion frente a publicos internos y
externos.
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Este patrén discursivo configura el ejercicio como espacio privilegiado de visibilidad y
validacion institucional. A través de €l se articulan valores como la disciplina, la cooperacion
internacional, el liderazgo militar y la capacidad de respuesta ante escenarios complejos, inscri-
biéndose en una retorica de eficacia y compromiso con la defensa nacional.

El cruce del término ejercicio con los clusteres tematicos revela una fuerte presencia en
bloques como OTAN, Paracaidismo y FAMET, Servicios civiles e Ingenieria militar, lo que
permite precisar su relevancia como eje discursivo articulador de multiples areas funcionales.
En estos clusteres, el uso del término remite a operaciones de alta exigencia técnica y simbolica,
como los despliegues internacionales, la cooperacion aliada o las maniobras especializadas.

Particularmente, su frecuencia en el cluster OTAN enfatiza la proyeccion del Ejército
de Tierra como fuerza interoperable, alineada con estdndares internacionales y comprometida
con la defensa colectiva. Por su parte, en los nodos relacionados con Paracaidismo'y FAMET
o Ingenieria militar, ejercicio adquiere un sentido mas especializado, vinculado al desarrollo
de capacidades tacticas diferenciadas y al entrenamiento en entornos complejos. Su aparicion
en el cluster de Servicios civiles sugiere una dimension funcional que trasciende el &mbito es-
trictamente militar, asociandose a labores de apoyo institucional en escenarios de emergencia
o catastrofe.

Figura 11. Mapa de colocaciones léxicas del término ejercicio en el discurso del Ejército de Tierra.
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Fuente. Elaboracion propia.
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El término Esparia (ver Figura 12) presenta un campo semantico cargado de connotacio-
nes simbolicas y afectivas en las publicaciones del Ejército de Tierra. A diferencia del Ejército
del Aire y del Espacio y la Armada, donde prevalece una asociacion mas institucional, en este
caso se despliega un repertorio léxico que articula Espasia como un referente emocional y
moral. El sustantivo coocurre frecuentemente con nociones como orgullo, sociedad, himno o
aliado, proyectando una imagen de unidad nacional donde el Ejército se erige como garante del
vinculo entre patria y ciudadania.

En la esfera verbal, Esparia aparece tanto como sujeto como objeto de acciones significa-
tivas, como asumir, necesitar, vivir o desplegar, lo cual se relaciona con un marco discursivo
centrado en la reciprocidad entre el pais y quienes lo sirven. La patria es, al mismo tiempo, enti-
dad que actia y que es protegida, lo que refuerza su rol como fundamento del deber militar. La
presencia del adjetivo vivo como modificador dominante apunta, ademads, a una representacion
vitalista y activa de la nacion, en contraposicion a una vision estatica o meramente conmemo-
rativa.

Este uso reiterado y estratégicamente codificado del término Esparia funciona como nu-
cleo vertebrador de la retorica institucional, movilizando valores como el sacrificio, la lealtad y
la pertenencia. Se trata, en suma, de una construccion discursiva que legitima la accion militar
al inscribirla en un horizonte nacional compartido, en el que servir a la patria se presenta como
una forma de realizacion ética y emocional.

En términos de distribucion tematica, el término Espafia se asocia de forma significativa a
clusteres como Vocacion militar, Deber institucional, Ingenieria militar y Paracaidismo y FA-
MET, lo que refuerza su papel como eje vertebrador de la identidad profesional en el Ejército de
Tierra. Estos bloques discursivos concentran contenidos en los que la referencia a la patria actia
como justificacion ultima del servicio, destacando la dimension vocacional del ejercicio militar.
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Figura 12. Mapa de colocaciones l1éxicas del término Espafia en el discurso del Ejército de Tierra.
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Asimismo, la alta frecuencia de Espafia en publicaciones relacionadas con Historia y
patrimonio 'y JJOO de Paris sugiere un uso discursivo que articula la continuidad historica
con la proyeccion internacional del pais. En el primer caso, el término opera como simbolo de
memoria y legitimidad institucional; en el segundo, como emblema de representacion nacional
en el plano exterior. Esta doble inscripcion —hacia el pasado y hacia el exterior— contribuye a
consolidar una narrativa en la que la mision del Ejército se extiende més alla del &mbito tacti-
co-operacional, abarcando también el plano simbdlico y diplomatico.

Conclusiones

La presente investigacion ha permitido identificar las principales dindmicas discursivas
que estructuran la comunicacion institucional del Ejército de Tierra, la Armada y el Ejército del
Aire y del Espacio en Instagram durante el periodo analizado. La segmentacion temadtica y el
analisis l1éxico-discursivo muestran que las tres ramas han adaptado sus estrategias de comuni-
cacion a las logicas propias del ecosistema digital, combinando registros operativos, simboélicos
y afectivos para proyectar una imagen moderna, eficaz y cercana.
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En primer lugar, la segmentacion tematica permitié distinguir patrones discursivos dife-
renciados entre las ramas. El Ejército del Aire y del Espacio despliega una narrativa orientada
a la excelencia técnica y el orgullo identitario; el Ejército de Tierra enfatiza su conexion his-
tdrica, su servicio territorial y su vocacion civica; y la Armada combina tradicion formativa,
proyeccion internacional y tecnificacion. A pesar de estas diferencias, los clusteres tematicos
evidencian una convergencia estratégica en torno a tres pilares comunes: la profesionalizacion,
la vocacion de servicio y la legitimacion simbolica de su papel en la sociedad.

En segundo lugar, el andlisis 1éxico revela que términos como aviador, ejercicio, buque 'y
Esparia funcionan como nucleos semanticos que condensan valores institucionales fundamen-
tales. Estos términos actiian como dispositivos retdricos que movilizan marcos de pertenencia
nacional, sacrificio, tradicion y modernizacion. La seleccion 1éxica observada sugiere una es-
trategia discursiva deliberada orientada a inscribir la accion militar en relatos emocionales que
resuenan con la ciudadania.

En tercer lugar, el andlisis de engagement confirma que la eficacia comunicativa se po-
tencia cuando la accion militar se inscribe en marcos de significacion emocional. Publicaciones
que combinan la operatividad con narrativas de servicio, reconocimiento o heroismo civil al-
canzan mayores niveles de interaccion, indicando que la ciudadania responde mas intensamente
a contenidos donde la capacidad militar se traduce en gestos de proteccion, sacrificio o integra-
ci6n comunitaria.

Ademas, el andlisis comparativo entre ramas pone de manifiesto una tension productiva
entre homogenizacion y diferenciacion discursiva: si bien las tres fuerzas convergen en la acti-
vacion de valores comunes, cada una matiza su narrativa en funcion de su historia, funcion ope-
rativa y proyeccion simbdlica. Esta diferenciacion interna refuerza la cohesion global del relato
militar, permitiendo a la institucion proyectar una imagen simultaneamente unificada y diversa.

Desde una perspectiva critica, los resultados también invitan a reflexionar sobre los li-
mites de la comunicacioén militar en entornos digitales. La necesidad de generar engagement
puede favorecer dindmicas de espectacularizacion, emocionalizacion o simplificacion del re-
lato institucional, que tensionan la representacion tradicional de las Fuerzas Armadas como
instituciones de sobriedad, jerarquia y disciplina.

La comunicacién militar en redes sociales contribuye a reconfigurar los marcos culturales
desde los cuales la sociedad interpreta el rol de las Fuerzas Armadas en la vida publica con-
temporanea. Esto abre un campo de anélisis futuro sobre las transformaciones simbolicas que
la comunicacion en linea podria estar induciendo en las representaciones publicas de lo militar.

Limitaciones y futuras lineas de investigacion

Como toda investigacion, el presente estudio presenta algunas limitaciones que es ne-
cesario sefialar. En primer lugar, el corpus analizado se restringe a un periodo temporal de un
afio y a una unica red social, Instagram, lo que acota la generalizacion de los resultados a otras
plataformas o a otros contextos de comunicacion institucional. Una ampliacion temporal o el
analisis comparativo entre redes (por ejemplo, X, Facebook o TikTok) podria ofrecer una vision
mas completa de las dindmicas discursivas de las Fuerzas Armadas en el ecosistema digital.

En segundo lugar, aunque las técnicas automaticas de segmentacion semantica y analisis
l1éxico han permitido gestionar grandes volimenes de datos de forma sistematica, su aplicacion
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exige una interpretacion manual y contextualizada para corregir posibles sesgos o errores de
agrupamiento. La integracion de métodos multimodales que combinen el analisis textual y vi-
sual de las publicaciones (imagenes, videos, iconografia) constituiria una via de profundizacion
relevante.

De cara a futuras investigaciones, seria pertinente explorar longitudinalmente coémo varia
la comunicacion militar en funcion de coyunturas politicas, conflictos internacionales o eventos
de crisis interna, asi como comparar las estrategias de comunicacion de las Fuerzas Armadas de
Espana con las de otros paises. De igual forma, podria resultar interesante analizar la recepcion
de estos discursos por parte de diferentes segmentos de la ciudadania, incorporando metodolo-
gias de corte etnografico o experimental.
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