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TIC Y PRACTICA DOCENTE EN ELE

Eva Alvarez Ramos y Belén Mateos Blanco
Universidad de Valladolid
evamaria.alvarez.ramos@uva.es / mariabelen.mateos@uva.es

Recogen estas lineas sendos proyectos digitales (2014 y 2015) enfocados a la
ensefianza de ELE y dirigidos por los homenajeados Pilar Celma Valero y Javier
Blasco Pascual,* que antes que especialistas reconocidos son, han sido y seran
amigos. Basten estas paginas para mostrar su buen hacer, su implicacion, su
curiosidad e inquietud cognoscitiva, asi como su gran generosidad, estima y calor.
Han logrado conformar un nutrido grupo de investigadoras, entre las que nos
encontramos, con las que han compartido su sabiduria y a las que han ayudado en su
formacion. De todo esto y de otras muchas cosas mas que no se ven, pero ahi estan,
somos eternas deudoras.

1. LOS ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE

Los entornos virtuales de aprendizaje (EVA) por su especial configuracion
exigen una metodologia distinta a la empleada en el aula presencial (Gros Salvat,
2002; Bautista, Borges y Forés, 2006). El desarrollador debe tener presente su
caracter, asi como lo que el alumno virtual demanda por sus especiales
circunstancias, pero, ademas, ha de ser consciente de que la propia plataforma o los

40 Nos referimos al Proyecto «Antologia de la poesia hispanica para la ensefianza de espafiol para
extranjeros» (ELE) (REAY CYT/480/2015 009) (Proyectos de contenidos digitales culturales y de
recursos didécticos del espafiol en internet o dispositivos moviles) y al Proyecto Eleclips (Portal para la
ensefianza del espafiol como lengua extranjera, niveles Al, A2, B1 y B2). Se han tenido en cuenta para
este capitulo las publicaciones de Alvarez Ramos (2016 y 2017).
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programas utilizados pueden condicionar el desarrollo y la aplicacion didactica, pues
muchas veces no son aptos para realizar las actividades mas optimas o aquellas
inicialmente ideadas. Del mismo modo, coordinar a un gran grupo de trabajo
conformado por especialistas en la ensefianza del aprendizaje del espafiol como
lengua extranjera (ELE) supone ejercer, por un lado, un control estricto que impida
la pérdida de coherencia de la plataforma y, por otra parte, la redaccion de una guia
firme y pautada en la que encuentren unas explicaciones claras y concisas de aquello
que tienen que hacer y que permita a los desarrolladores trabajar de la forma mas
independiente. Son muchos los elementos que entran en juego al enfrentarnos no solo
a la creacion de contenidos, sino a la implementacion digital de los mismos.

Quiza haya sido el aprendizaje de idiomas el tlltimo en acceder a los ambientes
virtuales. Aunque la educacion lingiiistica a distancia ya existia y fue quiza de las
pioneras en el aprendizaje fuera del aula, su completa integracion en los dmbitos
digitales no se ha producido hasta bien tarde. Su penetracion en el ambito educativo
es tal, que la amplia literatura que existe en torno a su implementacion no viene mas
que a dejar constancia de su importancia (Moore, 1990; Wang y Sun, 2001;
Warschauer, 2002; Dudeney, 2007).

Lallegada de los enfoques comunicativos perjudico la implantacion y desarrollo
del aprendizaje de idiomas a distancia, pues, en un primer momento, suponia una
dificultad incentivar las destrezas orales sin un interlocutor presencial. El avance de
la técnica permitié que, paulatinamente, la ensefianza de idiomas fuera contando con
todas las herramientas e instrumentos necesarios para su desarrollo e implementacion
(Chapelle, 2003; Blake, 2008). La tecnologia ponia a disposicion de la ensefianza una
serie de recursos que pasarian a denominarse tecnologias de la informacion y de la
comunicacion (TIC) y que, sabiamente, muchos supieron utilizar: «hay que
aprovechar todo el potencial de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC), para orientarse lo basicamente a que todo el alumnado adquiera nuevos y
mejores aprendizajes. Este objetivo significa no quedarse en la mera utilizacién de
las tecnologias (TIC), sino aplicarlas en el aprendizaje y el conocimiento (TAC)»
(Badia, 2009: 3). La COVID-19 incentivd, a marchas forzadas, el desarrollo de la
ensefianza a distancia.

El hecho de que las tecnologias de la informacion y la comunicacion pongan a
disposicion del docente una amplia gama de recursos que pueden contribuir al 6ptimo
desarrollo de la ensefianza de un idioma, no trae aparejado que toda docencia en EVA
sea aceptable. Todo entorno virtual de aprendizaje ha de cumplir con una serie de
requisitos para que, a priori, funcione pedagdgicamente (Salinas, 2004). Asi,
McLoughlin y Oliver (1999) promueven que en todo ambiente virtual hay que
conjugar de una manera equilibrada: un marco institucional y organizativo, una
tecnologia apta y adecuada al fin buscado y un modelo y funciones pedagogicos. No
debemos olvidar tampoco que los entornos virtuales de aprendizaje representan una
clara democratizacion del acceso a una educacion de calidad (Garcia Aretio, 2017).
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El alumno puede acceder al aprendizaje en el momento que estime mas
oportuno y dedicar los minutos que considera mas necesarios. No se ve limitado por
el tiempo de una clase presencial, tanto por el momento concreto en el que se
desarrolla como por la duracion de la misma (Borges Saiz, 2007). Hemos de afadir
que, asimismo, puede repetir las actividades las veces que quiera y reincidir en los
conceptos en los que tenga mas carencias. La autonomia que los EVA conceden al
alumno, es, sin duda, el punto fuerte de los mismos, pues priman que el alumno
trabaje de forma independiente (Garcia-Pefialbo y Ramirez Montoya, 2017). Esta
emancipacion del alumno lleva adscrita la necesidad de configuracion de los cursos
de idiomas en linea, puesto que no existe interaccion inmediata con el docente, lo que
conlleva una serie de estrategias metodologicas a la hora de plantear y organizar los
contenidos y desarrollar la docencia.

Los proyectos, realizados durante el afio 2014 y 2015, se ejecutaron en dos fases
una primera etapa de puesta en marcha de la plataforma y desarrollo de contenidos y
una segunda etapa de correccion de errores y ampliacion de contenidos. Hemos
contado con el amparo del spin off Agilice Digital, empresa de base tecnologica
(EBT) de la Universidad de Valladolid y que pretende trasferir a la sociedad los
resultados de la investigacion en distintas ramas de las Humanidades, sobre la base
de las TIC.

2. LA LITERATURA EN EL AULA DE ELE

Aunque la Literatura en el aula de ELE ha empezado a ocupar el lugar que
merecia y a pesar de que las reflexiones teéricas sobre su uso y el repertorio
bibliografico han aumentado considerablemente, su situacion en el aula no resulta,
muchas veces, nada halagiiefia. Los principales responsables de esta mala situacion
son los docentes que influyen negativamente en la didactica de la literatura. Hirvela
(1989) y Paran (1998 y 2000) sefialan como principales factores de esta depauperada
orientacion, entre otros, al desconocimiento de la materia por parte de los profesores;
a la falta de habito lector y al miedo a enfrentarse a ciertos textos literarios concebidos
tradicionalmente como obras ciilmenes de la literatura hispanica. Dificilmente podré
hacer entender una obra que no comprendo, que desconozco, que no he leido o que
no he sabido apreciar. Todo esto influye en la forma de ensefiar, asi lo afirma Ostria
Gonzélez, para quien:

En este marco de cambios culturales profundos cuyo horizonte no alcanzamos a
percibir del todo, debe situarse lo que se ha llamado la crisis del libro y la lectura y, por
ende, de la practica literaria, entendida como el circuito comunicativo de escritura-
lectura. A nuestro juicio, se trata de la crisis de ciertas formas tradicionales de entender
y fomentar la lectura de textos literarios y, no, necesariamente, de una crisis de la lectura,
en general (Ostria Gonzalez, 2003: 2).
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Debemos plantearnos, pues, qué finalidad didactica queremos alcanzar con la
enseflanza de la literatura. Qué tipo de conocimientos ansiamos transmitir, qué
microhabilidades desarrollar y si aspiramos a conseguir que la literatura, mas que una
materia académica sea una fuente de disfrute; si deseamos ganarnos a los alumnos
como lectores. Esta claro que no estamos hablando solo de competencia lingiiistica,
sino que aqui entra en juego también la competencia literaria entendida como «la
adquisicion de habitos de lectura, la capacidad de disfrutar y de comprender diversos
textos literarios y el conocimiento de algunas de las obras y de los autores mas
representativos» (Bierwisch, 1965: 46). El docente tiene que intentar que «la obra
penetre de manera realmente efectiva en el acervo del estudiante, [y para eso] es
prioritario que este la comprenda en el sentido mas amplio posible; es decir, que esa
obra cambie, de algin modo, su percepcion del mundo» (Jiménez Calderon, 2013:
3).

En la comprension lectora no intervienen, en exclusiva, componentes
estrictamente lingliisticos, sino que factores perceptivos, cognitivos, de actitud y
sociologicos también entran en juego (Martin Peris, 2008). Para Mendoza Fillola es
un complejo de integracion entre diversos factores y componentes, en el que
intervienen el dominio global de destrezas y habilidades lingiiisticas, el dominio de
la pragmatica comunicativa que posee cada individuo, sus conocimientos
enciclopédicos, lingiiisticos, metaliterarios e intertextuales y su propia experiencia
(2000). Es decir, necesitamos la activacion de muchas estrategias comprensivas a la
hora de acercarnos a un texto literario.

En el Plan Curricular del Instituto Cervantes la literatura aparece recogida
dentro del apartado Conocimientos culturales, mas concretamente en el apartado 3.1
que lleva como epigrafe: Literatura y pensamiento. Hemos de prestar atencion a
dichos rotulos, pues no han sido elegidos arbitrariamente. El hecho de que la literatura
se englobe dentro de los conocimientos culturales trae consigo que deba ser vista
como un elemento cultural mas, reflejo inequivoco de una sociedad y su lengua.

Otro de los presupuestos comunes de profundas repercusiones globales es la
conviccion de que no parece posible concebir la literatura como una actividad aislada
en la sociedad, sino como uno de sus factores fundamentales, implicada directamente
en la forma en la que las sociedades se definen y se construyen a si mismas. Al mismo
tiempo subrayan que la literatura se comporta igual que cualquier otro sistema signico
organizado socialmente, y en consecuencia se inserta en otros sistemas mas
complejos, como el de la cultura. Por este motivo no debe resultar extrafio que las
tendencias de corte sistémico hayan ido evolucionando progresivamente, como
veremos, hacia una integracién del fenémeno literario en un marco mas amplio,
llamese a éste Ciencia de la Cultura o de la Comunicacion. (Iglesias Santos, 1994:
312)

De ahi que debamos darle al contexto la importancia que merece. Las
manifestaciones artisticas en general y las obras literarias en particular, son hijas de
su tiempo y del sentir y pensar de sus autores: «La contextualizacion no es una



TIC Y PRACTICA DOCENTE EN ELE 45

vestimenta ni una bagatela decorativa; sino un elemento necesario de facto» (Alvarez
Ramos, 2016: 494).

Comprender por qué una obra es producto de una época y de un pensar,
contribuye al entendimiento de la misma y permite, asimismo solventar la fractura
historica entre el momento histérico y social del discente y el de la época tratada. Este
abismo temporal es considerado por Ostria Gonzalez (2003) como uno de los
principales culpables de la ausencia de motivacion del alumnado hacia la literatura y
por extension, hacia la lectura. Sienten que han de leer unos libros que no
comprenden y cuyos temas principales se les presentan como poco atractivos por no
ser cercanos ni propios de su ambiente. De ahi que la necesidad de activar los
conocimientos previos.

3. ANTOLOGIA POETICA 2.0

Teniendo presente lo vertido, se elabora esta Antologia poética 2.0. El proyecto
ha sido dirigido por la catedratica de Literatura Pilar Celma Valero y la profesora
doctora Eva Alvarez Ramos; ha colaborado también en la misma la doctora Belén
Mateos Blanco.

La Antologia esta formada por 20 poemas, cuya seleccion se ha realizado en
funcién de su adaptacion a los distintos niveles establecidos por el Marco Comuin
Europeo de Referencia para las lenguas (MCER) y a la importancia de los autores
dentro de nuestra historia literaria. Los poemas han sido clasificados segiin el nivel
de dificultad siguiendo los parametros del MCER y respetando los contenidos del
Plan curricular del Instituto Cervantes (PCIC). En la nivelacion se han tenido en
cuenta las directrices que marca el PCIC, asi como aspectos lingtiisticos (los relativos
a la gramatica, frases hechas...) y literarios (imagenes, metaforas, figuras
retoricas...).

Debido al caracter poético de esta antologia, se han restringido los niveles de
uso a los mas altos: B2, C1 y C2, puesto que es necesario un alto nivel lingiiistico
para poder acceder a la lectura y comprension de los poemas. El lenguaje poético
difiere en alto grado del escrito y el uso de figuras retéricas emparia la comprension,
de ahi que la antologia esté destinada a estos niveles del PCIC.

Se ha intentado, asimismo, dar la presencia merecida a autores hispanoamerica-
nos, a los que normalmente se les reserva un pequefio apartado en el curriculo, tal y
como se refleja en los libros, al menos en los editados en Espafia. Estd organizada
como una historia de la literatura, sin serlo, puesto que aqui se da valor al texto por
encima de lo historico y lo critico. Esta disposicion, nos permite que el alumno sea
consciente de la evolucion de la literatura haciéndose una linea temporal y que sea
capaz de crear relaciones entre los momentos historicos y las manifestaciones
artisticas.
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Cada uno de los grandes bloques (que se corresponden con corrientes artisticas)
se abre con un apartado en el que se tratan cuestiones de indole teodrico sobre la
sociedad, el sentir y el pensar de la época. Es muy importante hacer especial hincapié
en el hecho de que en este apartado se recogen otras manifestaciones artisticas
ademds de la literaria, para que los alumnos puedan realizar las inferencias
correspondientes y sean conscientes de las relaciones que se producen en el ambito
del arte. Las imagenes que se incluyen en esta seccion contribuyen a la asimilacion
de los conceptos. Todos los poemas, ademas, van acompaiados de un apartado en el
que se trabaja la gramatica, un apartado en el que se trabaja el 1éxico, una seccion que
se ocupa de las cuestiones estrictamente literarias, una parte destinada a la concepcion
del contexto historico y social, un apartado dedicado a breves datos del autor y dos
bloques destinados a trabajar la comprension oral y escrita.

El apartado gramatical toma como base los propios poemas para trabajar sobre
cuestiones gramaticales observables en los mismos. Se han tomado como ejemplo
los contenidos establecidos en el PCIC. La gramatica se muestra de manera muy
visual, en simples cuadros sindpticos ejemplificados.

Los contenidos relativos al autor, no son un elemento vital en esta antologia,
puesto que como venimos defendiendo, lo importante es el poema alrededor del cual
giran y se configuran todas las secciones. Aun asi, nos ha parecido correcto, adjuntar
también un breve cuadro en el que se hable brevemente de la vida y obra del autor,
en el que se dan unas pequefias pautas de prelectura sobre el poema.

Los contenidos literarios son tratados en un apartado propio. Aqui el discente
trabaja contenidos como figuras retoricas, voces el poema, métrica, vocabulario
propio de la critica y la teoria literaria. Muchos de los ejercicios de esta parte van
acompanados de una breve explicacion tedrica ejemplificada, para facilitar 1a labor y
la autonomia al estudiante. Reincidimos una vez en la importancia que el texto tiene
no solo en esta antologia, sino en la ensefianza de la literatura.

El 1éxico también se trabaja desde el propio poema y podemos verlo reflejado
en dos momentos. En una primera lectura inicial, el poema se ve acompaiiado por un
pequefio glosario en el que se recogen los términos mas complicados, bien por su
sentido pragmatico o poético, bien por ser arcaismos o palabras en desuso. Con
posterioridad el aprendiente se enfrentara a un apartado destinado uUnica y
exclusivamente al Iéxico, donde se trabajan sinonimos, antonimos e hiperénimos.

La comprension lectora se realiza a través de breves textos que podriamos
denominar culturales, pues en ellos se tratan aspectos relacionados con la corriente
literaria trabajada. Es una manera de que a través de la lectura el alumno vaya
adquiriendo otro tipo de conocimientos, y lo hace de manera velada, pues no siente
que esta memorizando.

La comprension oral se hace mediante la escucha del poema. Agilice Digital se
ha hecho con los derechos de reproduccion de la coleccion de discos titulada Versos
y coplas, editada en el afio 1967 por la compafiia Fidias, S.A. y consistente en la
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declamacion de los poemas mas importantes de la literatura espafiola e
hispanoamericana por las mejores voces del panorama espaiol (Gemma Cuervo,
Nuria Espert, Fernando Guillén, Adolfo Marsillach...), para su utilizacion con fines
didacticos. La diccion de estos actores educados en el ambito teatral contribuye al
facil entendimiento, ademas imprime cierta teatralidad a los poemas, no solo lograda
a través de las voces, sino de las melodias que los acompaifian. Estamos pues ante una
antologia donde aprendizaje literario y aprendizaje lingiiistico se hacen a la par.
Podriamos catalogarla como un libro digital eminentemente practico, en el que las
nuevas tecnologias se ponen al amparo del poema, verdadero protagonista del
trabajo.

5. LA PLATAFORMA VIRTUAL ELECLIPS

En el siguiente apartado queremos presentar de forma descriptiva cuales han
sido las variables que se han tenido en cuenta a la hora de poner en marcha la
plataforma virtual Eleclips, asi como cuales han sido los medios materiales y
humanos para llevarla a efecto.

Comenzamos haciendo referencia a las personas involucradas en su gestion y
desarrollo. El trabajo ha sido dirigido por el profesor de Lingiiistica, especializado en
la adquisicion de segundad lenguas, Robert J. Blake, de University of California,
campus de Davis, apoyado por el catedratico de Literatura, Javier Blasco Pascual y
por Eva Alvarez Ramos, ambos docentes de la Universidad de Valladolid. Tuvimos
anuestro cargo a un equipo de trabajo formado por egresados en Filologia Hispanica
y personal en activo dentro del &mbito de ELE, entre ellos la doctora Belén Mateos
Blanco.

Dentro del grupo sumabamos mas cincuenta afios de experiencia en la
ensefianza del espafiol como Lengua extranjera y estabamos completamente
familiarizados con el mundo de ELE, asi como con sus carencias y necesidades.
Precisamente de los déficits observados surgio la idea del entorno virtual y quisimos
prestar atencion tanto a las necesidades de los discentes como a las demandas de los
docentes. Entre las principales carencias del mundo de E/LE nos encontramos con la
dificultad de localizacién precisa y rigurosa de materiales adecuados para un
determinado nivel idiomatico. La oferta de internet es muy abundante, pero no
siempre es fiable o ajustada a los niveles del Plan Curricular del Instituto Cervantes.

Se ide6 una estructura orientada al aprendizaje en la que se pudiera trabajar y
practicar el idioma. Para ello se adquirié un paquete de grabaciones de situaciones
reales elaboradas con la intencion de explotarlas didacticamente en sus clases de
Espafiol. Accedimos a los materiales en bruto y tuvimos que realizar la
correspondiente seleccion y cortes de los videos hasta llegar a configurar un corpus
de mas de quinientos clips. Después tuvimos que clasificarlos por niveles y adscribir
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a cada uno un contenido gramatical, uno comunicativo, otro relativo al 1éxico y,
finalmente, otro destinado al componente cultural.

Al estar hablando de aprendizaje de lenguas en entornos virtuales teniamos que
considerar dos grandes aspectos como son los lingiiisticos y los tecnologicos. Los
contenidos a desarrollar debian tener la misma importancia y generarse de igual modo
que si de una clase presencial se tratara. El uso de nuevas tecnologias no debe
enmascarar contenidos vacuos o de poca calidad. Ambos elementos han de ser
tratados con el mismo rigor. El fin ultimo es la consecucion del objetivo educativo
(Garcia-Pefialbo y Ramirez Montoya, 2017). Del mismo modo, es necesario
adecuarse a los nuevos roles adquiridos por profesores y alumnos en los entornos
virtuales de aprendizaje (Lynch, 2002; Majé y Marques, 2002; McLoughlin y Lee,
2008; Romeu, 2011). Los cambios derivados de la implementacion de las TIC en
educacion inciden directamente en dichos procesos de ensefianza-aprendizaje
(Alvarez Acosta, Avello Martinez y Lopez Fernandez, 2012).

También nos parecié oportuno que los alumnos tuvieran a su disposicion toda
la amplia gama de variedades diatdpicas del castellano, que la configuran como una
lengua rica y en constante progreso unida a una red intercultural de vital importancia
en la enseflanza-aprendizaje de una lengua. Es principalmente esta pluralidad de
hablas y variedades culturales lo que confieren al espafiol su verdadero caracter.
Consideramos que era necesario proporcionar al alumno muestras de hablas reales
tan apartadas de los audios enlatados de los cursos tradicionales de idiomas. Asi pues,
cuatro fueron los aspectos lingiiisticos principales:

e  Ajustarnos a los niveles del Plan curricular del Instituto Cervantes.
e  Proporcionar todas las variedades diatopicas de la lengua espaiiola.
e  Ofrecer muestras reales de habla.

e  Mostrar los elementos culturales propios adscritos a cada una de estas variedades
lingiiisticas.

Convertimos, pues, las carencias en estos cuatro ejes principales sobre los que
asentar la plataforma. Eleclips es el resultado de una formula que integra cuatro
elementos fundamentales para el trabajo y aprendizaje de espafiol: aprovecha al
maximo las nuevas tecnologias; parte de un fondo audiovisual singular; cuenta con
el respaldo de un equipo de especialistas en la ensefianza de espafiol como segunda
lengua, que trabaja con rigor y que esta avalado por afios de experiencia en las aulas;
se preocupa por mostrar todas las variantes diatopicas y culturales del castellano
siguiendo los parametros marcados en el Plan curricular del Instituto Cervantes.
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6. CopA

Sendos proyectos didacticos son algunos de los muchos ideados por los
homenajeados, en los que la tecnologia ha sido protagonista por excelencia. Abrieron
un camino a lo que estaba por llegar con las herramientas que existian.
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