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CAPITULO 23

CONFIANZA QUE LOS ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS PRESENTAN EN SU PROPIA
HABILIDAD MATEMATICA. ANALISIS POR GENERO

CRISTINA PEDROSA-JESUS
Universidad de Granada

ASTRID CUIDA
Universidad de Valladolid

MARINA ARNAL-FERRANDIZ
Universidad de Cordoba

1. INTRODUCCION

Las matematicas poseen un papel esencial en la sociedad en cuanto a
que nos ayudan en la toma de decisiones de nuestra vida diaria, forman
parte de nuestro patrimonio cultural, cada vez tienen mas importancia
en las distintas areas profesionales y son una herramienta para entender
otras materias, como las ingenierias o la estadistica, y se han convertido
en un elemento necesario para la comunidad cientifica (NCTM, 2000).

Aun asi, y aun siendo una de las asignaturas troncales y mas importan-
tes del sistema educativo a lo largo de todas las etapas educativas, es
una de las asignaturas conocidas por generar mas dificultad y rechazo
en los estudiantes (Osborne, Simon & Collins, 2003). Esto se confirma
con los informes PISA (Programme for International Student Assess-
ment; en espafiol, Programa para la Evaluacion Internacional de los Es-
tudiantes) de 2018, publicados por la OCDE (2019), es decir, la Orga-
nizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos. En dichos
informes, se revela que el rendimiento matematico en Espafia (puntua-
cion de 481) esta situado por debajo de la media de la OCDE (puntua-
cion de 489), y este rendimiento es mas bajo aun en la Comunidad Au-
tonoma de Andalucia (puntuacion de 467).
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Debido a esta situacion, en la que se observa un bajo rendimiento en
una asignatura como las matemadticas, que es bésica para el desarrollo
personal, social, académico y profesional, se pone de manifiesto la ne-
cesidad de estudiar las causas que pueden intervenir en el desarrollo de
la competencia matematica y, mas aun, aquellos factores que influyen
de forma negativa. Igual que sucede con el proceso de ensefianza y
aprendizaje, la adquisicion de la competencia matematica no solo debe
relacionarse con factores cognitivos, sino que se deben contemplar fac-
tores cognitivos, factores sociodemograficos y factores afectivos (Hila-
rio Santana, 2018). Asimismo, la investigacion sobre educacién mate-
matica y el rendimiento de los estudiantes en la asignatura destacan la
importancia de los factores afectivos, como sefalan Hannula et al.
(2016). Mas concretamente, la confianza que el estudiante tiene en su
propia habilidad matematica es uno de los factores mas utilizados para
describir ese rendimiento, ya que se trata de uno de los componentes
utilizados para estudiar la actitud hacia las matematicas, considerada
como una de las variables con mas importancia en la explicacion del
rendimiento de la materia (Casis, Rico y Castro, 2017; Leén-Mantero,
Pedrosa-Jestis, Maz-Machado y Casas-Rosal 2019; Madrid, Maz-Ma-
chado, Ledn-Mantero, Casas y Jiménez-Fanjul, 2016; Martinez, R., &
Nortes, A. (2017); Martinez-Artero, R. N., & Checa, A. N. (2017);
Mato y De la Torre, 2009; Sanchez Mendias, 2013; Soneira, Naya-Ri-
vero, De la Torre y Mato, 2016; entre otros, como los descritos en el
apartado “1.2. Estudios Previos”).

Estos argumentos nos conducen a profundizar en el estudio de la con-
fianza que los estudiantes poseen en su habilidad matematica, que sigue
siendo un tema de actualidad y que se sigue descuidando en las aulas.
Esta investigacion se centra en estudiantes universitarios y pretende
responder a las siguientes preguntas: ;qué nivel de confianza presentan
los estudiantes universitarios de grado, de distintas ramas de estudio,
que estan cursando asignaturas relacionadas con matematicas, en su
propia habilidad con la materia? ;los niveles de confianza hacia su pro-
pia habilidad matematica presentan diferencias con respecto al género
de los estudiantes?
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1.1. DEFINICION DE CONFIANZA

Para desarrollar esta investigacion, es necesario definir el concepto de
confianza. En este apartado vamos a explicar qué es la confianza y otros
conceptos relacionados (como autoconfianza); la descripcion que Auz-
mendi (1992) ofrece sobre la confianza, ya que es la disefiadora de la
encuesta original en la que se basa la que se utiliza en este estudio; y,
finalmente, como se entiende la confianza en este estudio.

Comenzando por las definiciones mas generales, recurrimos al diccio-
nario de la RAE (Real Academia Espafola, 2014), que define la con-
flanza como la seguridad y opinion que una persona tiene en si misma,
asi como la esperanza firme sobre algo o alguien. Utilizando esta misma
definicion, este diccionario describe autoconfianza como la confianza
que se tiene en uno mismo. Por ultimo, y asociada a las anteriores, el
autoconcepto se refiere a la opinidon que alguien tiene sobre si mismo y
que esta basada en un juicio de valor.

Una vez revisadas las definiciones generales, se detallan estos mismos
conceptos, pero extraidos de la literatura sobre la rama de didéctica de
las matematicas y, mas concretamente, sobre los aspectos afectivos
dentro de la misma.

Pérez-Tyteca (2012) describe la autoconfianza matematica como una
variable afectiva, la creencia que tiene una persona sobre su propia
competencia matematica, que implica la confianza que presenta cuando
se enfrenta a la realizacion de tareas matematicas. Es decir, es la opi-
nion que tiene un individuo sobre sus posibilidades de aprender y desa-
rrollar una tarea, de tener éxito o fracasar en matematicas.

En cuanto a la definiciéon de autoconcepto, Rabell (2012) lo explica
unido al concepto de autoestima: el autoconcepto es el conocimiento
que una persona tiene sobre si misma, mientras que la autoestima es un
sentimiento de aceptacion y valia personal que se sustenta en el auto-
concepto.

Leith (1994) (citado en Costa y Tabernero, 2012) define la autocon-
fianza como la confianza que un individuo posee sobre su propia habi-
lidad o capacidad. Ademas, explica que esta confianza se crea en
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funcién de las experiencias personales que se han tenido y de las rela-
ciones sociales y las evaluaciones que las personas con las que se rela-
ciona realizan.

Auzmendi (1992), para describir las actitudes hacia las matematicas, se
sirve de cinco componentes, entre los que se encuentra la confianza.
Define este factor como un sentimiento de confianza en la propia habi-
lidad matematica. Al disefiar su escala de actitudes hacia las matemati-
cas, el factor confianza contiene los siguientes items:

— [tem 20. Me provoca una gran satisfaccion el llegar a resolver
problemas de matematicas.

— ltem 23. Si me lo propusiera creo que llegaria a dominar bien
las matematicas.

— Item 11. Tener buenos conocimientos de matematicas incre-
mentara mis posibilidades de trabajo.

Para finalizar la definicidn, detallamos como se ha entendido el con-
cepto de confianza en esta investigacion. Describimos confianza como
un sentimiento de miedo, intranquilidad, calma o confianza que pro-
voca la creencia de que podemos llegar a dominar, o no, las matemati-
cas. Esta definicion se basa en los items que componen la variable con-
fianza en nuestro instrumento para la recogida de datos (como explica-
remos en apartados posteriores, el instrumento consiste en una modifi-
cacion de la escala de Auzmendi (1992), realizada por Ledn-Mantero,
Casas-Rosal, Pedrosa-Jestis y Maz-Machado (2020)). Al realizar la mo-
dificacion en la escala, solo se mantiene el item 3, los demas son elimi-
nados del componente y sustituidos por otros cuatro items. Tras los
cambios, el factor confianza queda compuesto por cinco items en total,
que son los siguientes:

— ltem 3. Estudiar o trabajar con las matematicas no me asusta
en absoluto.

— Item 8. Tengo confianza en mi mismo/a cuando me enfrento a
un problema de matematicas.
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— [tem 13. Estoy calmado/a y tranquilo/a cuando me enfrento a
un problema de matematicas.

— [tem 18. No me altero cuando tengo que trabajar en problemas
de matematicas.

— {tem 23. Si me lo propusiera creo que llegaria a dominar bien
las matematicas.

1.1. ESTUDIOS PREVIOS

En este apartado, se describen algunos estudios que han servido de base
para realizar esta investigacion. Entre ellos, encontramos estudios sobre
la importancia de la confianza y de la actitud hacia las matematicas,
investigaciones sobre el nivel de confianza que presentan los estudian-
tes universitarios, algunos estudios de esa confianza segun el género del
estudiante, y algunas propuestas de mejora de la confianza que el estu-
diante posee en su capacidad matematica, lo que implicaria una mejora
en su actitud hacia la materia y, en consecuencia, una mejora en el ren-
dimiento de la asignatura. Estas investigaciones se presentan en orden
cronolégico, de la mas antigua a la mas reciente.

Carrasco, Barona, Nieto, & Piedehierro (2009), en su trabajo “Resolu-
cion de problemas de matematicas y control emocional”, estudian las
emociones que revelan los estudiantes universitarios que seran futuros
maestros, cuando trabajan en la resolucion de problemas matematicos.
Ademas, llevan a cabo un taller en el que ofrecen recursos para el ma-
nejo de las emociones, para entrenar las competencias emocionales uni-
das a las cognitivas relacionadas con la resolucion de problemas. Sus
resultados sefialan que los estudiantes para maestro carecen de con-
fianza y seguridad cuando se enfrentan a la resolucién de problemas,
pero que esta confianza se ve incrementada tras la realizacion del taller.

Espinosa, Mercado, y Mendoza (2012), en su articulo “Actitudes hacia
las matematicas de los estudiantes de postgrado en administracion: un
estudio diagnostico”, estudiaban las actitudes hacia las matematicas,
que incluyen el componente confianza, en estudiantes universitarios.
Concluyen que los estudiantes presentan una actitud de desconfianza e
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inseguridad al encontrarse en situaciones que involucran el uso de las
matematicas.

Berenguel, Gil, Montoro y Moreno (2015), en su estudio “Influencia de
la autoconfianza y el perfil motivacional en el flujo en matematicas”,
investigan la influencia de la motivacion y de la variable afectiva auto-
confianza, en el rendimiento académico y en las elecciones de activida-
des matematicas que realizan los estudiantes universitarios que seran
futuros maestros de educacion primaria. Concluyen que, efectivamente,
cuanta mas autoconfianza manifiestan los estudiantes, mayor es el es-
tado de concentracion y disfrute y, por tanto, el rendimiento. Por ello,
sefalan la necesidad de mejorar la confianza y proponen estimular a los
estudiantes verbalmente, controlar el nivel de dificultad de las tareas
para adecuarlas a su capacidad y contemplar el perfil personal y moti-
vacional del estudiante al disefar las tareas.

Martinez, y Nortes (2017), indagan en la confianza que poseen los es-
tudiantes universitarios del Grado de Maestro de Primaria, en su ar-
ticulo “Ansiedad, motivacion y confianza hacia las Matematicas en fu-
turos maestros de primaria”, haciendo un estudio por curso y por gé-
nero. Los resultados que obtienen indican que los estudiantes para fu-
turos maestros tienen una alta confianza en su habilidad matematica;
por otro lado, al estudiar las posibles diferencias por género y curso,
sefialan que los estudiantes hombres presentan una confianza mayor
que las mujeres y que, del mismo modo, los estudiantes del cuarto curso
de grado manifiestan més confianza que los estudiantes de segundo.
Finalmente, destacan la correlacion de forma inversa aparecida entre el
nivel de ansiedad que poseen los estudiantes y su nivel de confianza, es
decir, que los estudiantes con mas ansiedad matematica son los que me-
nos confian en su capacidad, mientras que los que presentan menos an-
siedad, confian mas en su habilidad matematica.

Rojas-Kramer, Escalera-Chavez, Moreno-Garcia, & Garcia-Santillan
(2017), en el estudio “Motivacion, ansiedad, confianza, agrado y utili-
dad. Los factores que explican la actitud hacia las matematicas en los
estudiantes de Economia”, confirman el nivel de confianza como parte
del constructo de la actitud hacia las matematicas, que poseen los
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estudiantes universitarios de economia, evidenciando que es necesario
tenerlo en cuenta durante el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Hill y Bilgin (2018), en su articulo “Pre-Service Primary Teachers’ At-
titudes towards Mathematics in an Australian University” estudian la
actitud hacia las matematicas de futuros maestros de educacion prima-
ria, en relacion con los estudios de matematicas que estos habian cur-
sado en el instituto. Descubren que los estudiantes que, antes de entrar
en la universidad, habian estudiado matematicas en el ultimo curso de
instituto, muestran una actitud mas positiva hacia las matematicas; asi-
mismo, los hombres manifiestan una actitud mas positiva que las mu-
jeres.

Ursini, S., & Sanchez, J. (2019), en su libro “Actitudes hacia las mate-
maticas. Qué son. Como se miden. CoOmo se evalian. Como se modifi-
can”, realizan un profundo estudio sobre la descripcion de las actitudes,
su medicion y evaluacion, asi como propuestas para conseguir una me-
jor actitud hacia las matematicas en los estudiantes.

Nortes Martinez-Artero & Nortes Checa (2020), en su articulo “Actitud
hacia las matematicas en el Grado de Maestro de Primaria”, también
estudian las actitudes hacia las matematicas, enfocandose en estudian-
tes universitarios que se preparan para ser maestros. En general, los es-
tudiantes presentan confianza en su competencia matematica, pero las
mujeres muestran menos confianza que los hombres. También conclu-
yen que la falta de confianza que manifiestan los estudiantes de ambos
géneros disminuye en cursos superiores.

2. OBJETIVOS

El objetivo principal de esta investigacion es el siguiente:

— Describir la confianza que presentan los estudiantes universi-
tarios que cursan asignaturas de matematicas.

Para lograrlo, se proponen los siguientes objetivos especificos:

— Identificar los resultados del componente confianza, en gene-
ral, asi como de los items que lo forman.
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— Examinar igualdades y diferencias, en los resultados obteni-
dos, en funcion del género.

3. METODOLOGIA

Se trata de una investigacion cuantitativa, exploratoria, descriptiva, no
experimental y transversal (Hernandez, Ferndndez y Baptista, 2014).
Este tipo de estudios no manipula las variables estudiadas, sino que ob-
serva lo que sucede de forma natural (Cohen, Manion y Morrison,
2007), recopilando datos, a través de instrumentos de medida estructu-
rados, validados y precisos, que pueden ser generalizados y expuestos
en un informe estadistico (Johnson y Christensen, 2014); asimismo,
pretende conocer una situacion poco estudiada, describiendo la inciden-
cia de las variables elegidas, en una poblacion (Hernandez, Fernandez
y Baptista, 2014) en un punto concreto del tiempo (Neuman, 2014).

3.1. INSTRUMENTO

El instrumento utilizado para la recogida de datos es la escala de acti-
tudes hacia las matematicas de Auzmendi (1992), con las modificacio-
nes presentadas por Ledon-Mantero, Casas-Rosal, Pedrosa-Jestus y Maz-
Machado (2020). Se opt6 por dicha escala por su amplia utilizacién en
el estudio de la actitud hacia las matematicas en los diferentes niveles
educativos, sobre todo en investigaciones espafiolas y latinoamericanas
(Flores Lopez y Auzmendi Escribano, 2018; Pedrosa-Jesus, Casas-Ro-
sal y Cuida, 2020). Entre las modificaciones propuestas por Leén-Man-
tero, Casas-Rosal, Pedrosa-Jestis y Maz-Machado (2020) se incluye
una variacion en el numero de items total de la escala, quedando com-
puesta por 22 items.

Consiste en una escala tipo Likert, con opciones de respuesta de 1 a 5,
en funcion del grado de acuerdo con el enunciado propuesto, siendo 1
= Totalmente desacuerdo, 2 = Desacuerdo, 3 = Neutral, 4 = De acuerdo
y 5 = Totalmente de acuerdo.

Este instrumento analiza la actitud hacia las matematicas a través del
cinco componentes de la actitud: utilidad, ansiedad, agrado, motivacion
y confianza. Esta investigacion se centra en el estudio de la confianza.
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El componente confianza esta compuesto por cinco items, que son los
siguientes:

— [tem 3. Estudiar o trabajar con las matematicas no me asusta
en absoluto

— Item 8. Tengo confianza en mi mismo/a cuando me enfrento a
un problema de matematicas

— [tem 13. Estoy calmado/a y tranquilo/a cuando me enfrento a
un problema de matematicas

— [tem 18. No me altero cuando tengo que trabajar en problemas
de matematicas

— ltem 23. Si me lo propusiera creo que llegaria a dominar bien
las matematicas

3.2. PARTICIPANTES

Los participantes a los que se ha realizado esta investigacion son un
grupo de estudiantes pertenecientes al primer curso de distintas titula-
ciones de Grado, de distintas ramas, de la Universidad de Cérdoba. Es-
tas titulaciones son las siguientes: Grado en Ingenieria Agroalimenta-
ria, Grado en Biologia, Grado en Ciencia y Tecnologia de los Alimen-
tos, Grado en Educacion Infantil, Grado en Ingenieria Informatica,
Grado en Educacion Primaria y Grado en Turismo.

Esta muestra esta compuesta por 1293 estudiantes en total, de los cuales
453 son hombres y 830 son mujeres; 10 de los estudiantes no indicaron
Su SeXo.

3.3. RECOGIDA Y TECNICA DE ANALISIS DE DATOS

La recogida de datos, que se realizd con el instrumento descrito ante-
riormente, se cumplimentd de forma an6nima, voluntaria y sin limite
de tiempo, aunque la mayor parte de los encuestados emplearon diez
minutos aproximadamente.

Antes de su cumplimentacion, se inform6 a los estudiantes sobre cual
era el objetivo de la encuesta y la investigacion de la que formaba parte.



Asimismo, de forma conjunta a la encuesta, se pidio a los participantes
que aportasen algunos datos personales como el género o la titulacion.

Una vez completadas las encuestas y recogidos los datos, estos se vol-
caron al programa estadistico informatico SPSS.

Con este programa informatico, se realiza un analisis estadistico des-
criptivo de cada item independiente, asi como del componente con-
fianza en general. Posteriormente, se procede a analizar, de forma com-
parativa, los datos obtenidos, en funcion del género de los estudiantes
encuestados.

4. RESULTADOS

Para presentar los resultados de forma clara, se exponen en tres aparta-
dos, los cuales se detallan a continuacion: en primer lugar, se analizan
los items que constituyen el componente confianza, de forma indepen-
diente; posteriormente, esos mismos items del apartado anterior, se ana-
lizan en funcion del género, estableciendo qué igualdades o diferencias
aparecen entre la confianza de los hombres y la de las mujeres; final-
mente, en un Unico apartado, se muestran los obtenidos al analizar el
componente confianza en general, como una Unica variable, y se in-
cluye un analisis comparativo con respecto al género, de esos resulta-
dos.

4.1. RESULTADOS POR ITEM

Al analizar los items de forma independiente, obtenemos los datos re-
flejados en la Figura 1, de forma mas visual, y en la Tabla 1, de forma
mas detallada.

Lo primero que se observa es que la mayoria (items 3, 8, 13 y 18) pre-
sentan valores medios muy cercanos al valor neutro (3) y que solo uno
(item 23) se aleja de este valor, mostrando una confianza mas elevada
por parte del alumnado. (Figura 1)
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FIGURA 1. Medias obtenidas por item.

4,5

3,5
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1,5

ftem 3 ftem 8 item 13 item 18 ftem 23
Fuente propia

Si profundizamos en estos resultados (Tabla 1), encontramos que la
puntuacién media mas alta es 3,80 en el item 23, el cual sefiala que los
estudiantes se creen capaces de dominar las matematicas si se emplea-
ran en ello para conseguirlo.

El resto de los items se encuentran entre 2,93 y 3,11; de estos items,
dos valores medios aparecen por encima del valor neutro (items 3 y 8,
con 3,11 y 3,06 respectivamente) y otros dos por debajo del mismo
(items 13y 18, con 2,96 y 2,93). Estos resultados se pueden traducir en
que los encuestados no manifiestan sentirse asustados o alterados
cuando trabajan con problemas matemadticos o la propia asignatura,
pero tampoco se sienten tranquilos o con confianza para enfrentarlos.
(Tabla 1).



TABLA 1. Estadisticos descriptivos por item.

Estadisticos descriptivos Media Desy lacion
tipica
3. Estudiar o trabajar con las matematicas no me
3,11 1,111
asusta en absoluto
8. Tengo confianza en mi mismo/a cuando me enfrento
” 3,06 1,100
a un problema de matematicas
13. Estoy calmado/a y tranquilo/a cuando me enfrento a
i 2,96 1,062
un problema de mateméticas
18. No me altero cuando tengo que trabajar en proble-
hy 2,93 1,101
mas de mateméticas
23. Si me lo propusiera creo que llegaria a dominar 3.80 0.994

bien las matematicas

Fuente propia

Cabe senalar que los resultados obtenidos hay que interpretarlos con
precaucion debido a la dispersion obtenida en las respuestas de estos
items.

4.2. RESULTADOS POR {ITEM EN FUNCION DEL GENERO

Para continuar con el estudio, se investigan los resultados ofrecidos por
los estudiantes hombres y las estudiantes mujeres, de forma diferen-
ciada, en cada uno de los items. Dichos resultados se resumen en la
Tabla 2.

Aparecen diferencias significativas entre las respuestas de los hombres

y de las mujeres, en todos los items analizados, con p-valores maximos
de 0,001. (Tabla 2)
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TABLA 2. Estadisticos por item y género.

Media _IIZ_)'egv. Estadistico P-valor
ipica
Hombre 3,34 1,111

13 : -5,256 <0,001
Muijer 2,99 0,046
Hombre 3,40 0,060

18 - -7,265 <0,001
Mujer 2,88 0,046
Hombre 3,21 0,060

113 - -6,842 <0,001
Muijer 2,83 0,044
Homb: 3,11 0,064

g — o ' 5,545 <0,001
Mujer 2,83 0,045
Hombre 3,95 0,056

123 : -3,394 0,001

Muijer 3,72 0,042

Fuente propia

En todos los items, el valor de la media obtenido de las respuestas los
encuestados hombres aparecen por encima del valor neutro, siendo 3,11
el minimo y 3,95 el maximo. Esto expondria que los estudiantes hom-
bres se sienten mas calmados y confiados en su competencia al enfren-
tarse a las matematicas o problemas matematicos, o al pensar en domi-
narlas, que asustados o alterados. (Tabla 2)

Sin embargo, en el caso de las estudiantes mujeres, solo aparece un va-
lor medio positivo en el item 23 (3,72), referente a su confianza en la
posibilidad de poder dominar la materia. En cuanto al resto de items,
con unos valores de media entre 2,83 y 2,99, revelan que cuando las
mujeres encuestadas trabajan con matematicas o problemas matemati-
cos, manifiestan mas sentimientos de intranquilidad o miedo, que de
calma. (Tabla 2)

4.3. RESULTADOS DEL COMPONENTE CONFIANZA

Finalmente, en la Tabla 3, se exponen los resultados obtenidos en la
variable confianza, tanto en general como por género.

La media derivada de la confianza en general (54,427) muestra una con-
flanza neutra, ligeramente positiva. Es decir, que los estudiantes
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universitarios encuestados no se sienten asustados e intranquilos
cuando tienen que resolver problemas matematicos o trabajar con las
matematicas, pero tampoco presentan mucha confianza en sus propias
capacidades para trabajar con la asignatura o lograr dominarla. (Tabla
3)

TABLA 3. Estadisticos de variable confianza y por género.

Media Desv. Th- Estadistico p-valor
pica
54,427 20,707
Hombre 60,508 0,940
Mujer 51172 0,708 7621 <0,001

Fuente propia

Al igual que sucedia en el estudio por items, cuando se estudia la varia-
ble confianza por género, se revelan diferencias significativas entre las
respuestas obtenidas por los estudiantes hombres y las estudiantes mu-
jeres. En este caso, tanto los hombres como las mujeres superan el valor
neutro, con una media de 60,508 y 51,172, respectivamente; sin em-
bargo, del mismo modo que en el analisis por items, los encuestados
hombres manifiestan mas confianza en su habilidad matematica y mas
calma al enfrentarse a las matematicas o al intentar dominarlas, que las
encuestadas mujeres. (Tabla 3)

5. DISCUSION Y CONCLUSIONES

El estudio de los factores afectivos, a la hora de intentar explicar y co-
rregir el problema existente de bajo rendimiento obtenido en la asigna-
tura de matematicas y la falta de satisfaccion del alumnado al trabajar
con la materia, se ha vuelto un tema de investigacion fundamental y
muy recurrente en la rama de didactica de las matematicas, como sefiala
Pérez-Tyteca (2012), resaltando que sigue siendo un aspecto que se
suele descuidar en el aula.

La confianza que se posee en la propia habilidad matematica es una de
las variables afectivas que forman parte del constructo de las actitudes
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hacia las matematicas (Auzmendi, 1992), es una de las variables afec-
tivas con mas importancia en la explicacion del rendimiento matema-
tico, segun la literatura de las ultimas décadas. Por ese motivo, se ha
convertido en el objeto de este estudio, en el que los resultados obteni-
dos en la confianza, en general, son bastante neutros, aunque ligera-
mente positivos.

En un andlisis mas profundo, explorando las diferencias con respecto al
género del encuestado, se revela que tanto en el componente confianza
como en todos los items que lo componen, encontramos diferencias sig-
nificativas en cuanto al género, siendo las estudiantes mujeres quienes
muestran menos confianza en su habilidad matematica que los hom-
bres: mientras que las mujeres manifiestan sentirse intranquilas y alte-
radas cuando se enfrentan a problemas matematicos, los hombres sefa-
lan sentirse mas calmados y no alterarse; asi mismo, a las mujeres les
asusta estudiar o trabajar con las matematicas y tienen poca confianza
en si mismas como resolutoras de problemas matematicos, a la vez que
los hombres no se sienten asustados por tener que trabajar con la mate-
ria y si confian en si mismos para enfrentarse a los problemas; final-
mente, tanto hombres como mujeres consideran que podrian llegar a
dominar las matematicas si se lo propusieran, pero las mujeres revelan
valores mas bajos de confianza para lograrlo.

Estos resultados obtenidos sobre la diferencia de confianza en la habi-
lidad matematica segtn el género concuerdan con otros trabajos encon-
trados en la literatura, como el de Espinosa, Mercado, y Mendoza
(2012); Hill y Bilgin (2018), Martinez, y Nortes (2017) o Nortes Mar-
tinez-Artero & Nortes Checa (2020), que indican la existencia de dife-
rencias significativas entre la confianza en la propia habilidad matema-
tica y la actitud hacia las matematicas, de los hombres y de las mujeres,
siendo las mujeres quienes poseen una actitud mas negativa y menos
confianza en su competencia matematica.

Al hilo de estos resultados, el hecho de que los estudiantes universita-
rios, en general, no posean mucha confianza en su habilidad matema-
tica, sugiere la necesidad de analizar las metodologias utilizadas en la
materia y de proponer herramientas para la mejora de esta confianza y,
por ende, de su actitud hacia las matematicas. Es necesario destacar que
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se debe prestar especial atencion a la mejora de la confianza y de la
actitud en las estudiantes mujeres, ya que presentan sentimientos mas
negativos hacia la asignatura y hacia si mismas como estudiantes de
matematicas.

Esta necesidad de buscar herramientas para mejorar los aspectos afec-
tivos relacionados con las matematicas y, en concreto, con la confianza
se ven respaldados por estudios como el de Carrasco, Barona, Nieto, &
Piedehierro (2009). El estudio consiste en la realizacion de un taller en
el que se trataba la resolucion de problemas, a través del trabajo coor-
dinado entre los aspectos cognitivos relacionados con el tema y los as-
pectos emocionales; el objetivo era que los estudiantes aprendieran a
reconocer y evaluar sus emociones y ofrecerles recursos para manejar
las emociones negativas que pudieran surgir durante el proceso de re-
solucion. Los resultados de esta investigacion concluyeron que, con la
inclusion de actividades dedicadas a mejorar la competencia afectiva,
se puede mejorar la actitud del estudiante hacia las matematicas y la
confianza en si mismo para trabajarlas.

Ante la clara necesidad de incorporar recursos en las clases, para mejo-
rar la confianza de los estudiantes en su propia capacidad matematica,
surgen numerosas propuestas. Algunas de ellas las comentamos a con-
tinuacion.

Consideramos que una de las ideas bésicas para evitar emociones nega-
tivas consiste en adaptar las tareas de clase al alumnado. Al hablar de
adaptacion, se suele pensar en adaptar la dificultad de las actividades al
nivel cognitivo del estudiante; sin embargo, también es importante que
se contemple el perfil personal y afectivo del estudiante para plantear
adecuadamente las tareas que se propongan. Berenguel, Gil, Montoro y
Moreno (2015) desarrollan esta idea y, ademas, sugieren que se esti-
mule verbalmente al estudiante para promover emociones positivas.

Carrasco, Barona, Nieto, & Piedehierro (2009) exponen que el uso de
una metodologia de trabajo en grupo supone una mejora en la actitud
hacia las matematicas del estudiante. Esta idea se basa en su investiga-
cion, cuyos resultados evidencian que la confianza del alumnado, en su
habilidad matematica, aumento al trabajar en equipo.
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En el mismo sentido, aparecen trabajos que proponen herramientas para
trabajar, de forma mas directa, la actitud en clase.

Un ejemplo de estos trabajos seria el estudio de Ursini, & Sanchez
(2019). Este libro incluye, para comprender qué son las actitudes, bre-
ves ejercicios de reflexion sobre el concepto y sobre como influye en la
vida diaria; este tipo de tareas podrian adaptarse a los estudiantes de
distintos niveles para que tomen contacto con las emociones y con la
importancia que tienen en su vida personal y profesional. Posterior-
mente, describen multitud de formas de evaluar y medir la actitud hacia
las matematicas, incluyendo instrumentos que van desde diarios de
clase o entrevistas, hasta cuestionarios ya existentes; estos instrumentos
podrian ser utilizados por el profesor para conocer los afectos que
muestran sus estudiantes en relacion con la asignatura y poder, de este
modo, adaptar las tareas planeadas, como se sugirio anteriormente; o se
pueden utilizar en clase como una tarea para que los estudiantes, junto
con el profesor, descubran sus propios sentimientos hacia las matema-
ticas.

Estos mismos autores mencionan otras ideas, citadas de Caballero, Car-
denas y Gordillo (2016), para que se promueva una actitud positiva ha-
cia las matemadticas durante el proceso de ensefianza-aprendizaje. Al-
gunas de ellas son: realizar técnicas de relajacion en clase, transmitir
estrategias para evitar o controlar el miedo a las matematicas, imple-
mentar metodologias mas activas y que generen interés por las tareas
matematicas o ayudar a los estudiantes a comprender y explicar sus
propios procesos de pensamiento.

Por ultimo, hay que destacar que Martinez, & Nortes (2017) sefalan la
relacion entre la confianza en la habilidad matematica y la ansiedad por
la asignatura, concluyendo que es fundamental trabajar para disminuir
la ansiedad que presente el estudiante, para conseguir mejorar con-
fianza en si mismo.

Las herramientas mencionadas hasta ahora podrian ser aplicadas en dis-
tintos niveles formativos. Pero, si nos referimos exclusivamente a la
formacion universitaria, podemos incluir el beneficio de cursar asigna-
turas de matematicas en los cursos de las etapas anteriores. Hill y Bilgin
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(2018) investigaron la relacion entre la actitud hacia las matematicas y
el haber cursado, o no, asignaturas de matematicas en cursos anteriores.
Los resultados descubrieron que los estudiantes que habian estudiado
matematicas en el ultimo curso del instituto manifestaban una actitud
mas positiva hacia la materia. Siguiendo en esta linea, consideramos
importante, para que los estudiantes universitarios puedan desarrollar
la competencia emocional en matemadticas y aprender a controlar las
emociones negativas que puedan sentir al usar las matematicas, que se
trabajen las matematicas y los afectos desde todas las etapas educativas,
llegando con un buen nivel cognitivo y emocional a la universidad.

6. REFERENCIAS

Auzmendi, E. (1992). Las actitudes hacia la matematica-estadistica en las
ensefanzas medias y universitaria: caracteristicas y medicion. Bilbao:
Mensajero.

Berenguel, E., Gil, F., Montoro, A. B., & Moreno, M. F. (2015). Influencia de la
autoconfianza y el perfil motivacional en el “flujo” en matematicas.

Carrasco, A. C., Barona, E. J. G., Nieto, L. J. B., & Piedehierro, A. (2009).
Resolucion de problemas de matematicas y control emocional. In
Investigacion en educacion matematica XIII (pp. 151-160). Sociedad
Espafiola de Investigacion en Educacion Matematica, SEIEM.

Casis, M., Rico, N. y Castro, E. (2017). Motivacion, autoconfianza y ansiedad
como descriptores de la actitud hacia las Matematicas de los futuros
profesores de educacion basica de Chile. PNA4, 11(3), 181 203.

Cohen, L., Manion, L., & Morrison, K. (2007). Research methods in education
(6th edition). Routledge.

Costa, S., & Tabernero, C. (2012). Rendimiento académico y autoconcepto en
estudiantes de educacion secundaria obligatoria segun el género. Revista
Iberoamericana de Psicologia y salud, 3(2), 175-193.

Espinosa, E. O. C., Mercado, M. T. C., & Mendoza, J. R. R. (2012). Actitudes
hacia las matematicas de los estudiantes de posgrado en administracion:
un estudio diagnostico. REXE. Revista de estudios y experiencias en
Educacion, 11(22), 81-98.

Lopez, W. O. F., & Escribano, E. A. (2018). Actitudes hacia las matematicas en
la ensefianza universitaria y su relacion con las variables género y etnia.
Profesorado, Revista de Curriculum y Formacion del Profesorado,
22(3),231-251.

— 499 —



Hannula, M. S., Di Martino, P., Pantziara, M., Zhang, Q., Morselli, F., Heyd-
Metzuyanim, E., ... Jansen, A. (2016). Attitudes, Beliefs, Motivation,
and Identity in Mathematics Education. In M. S. Hannula, P. Di Martino,
M. Pantziara, Q. Zhang, F. Morselli, E. Heyd-Metzuyanim, S. Lutovac,
R. Kaasila, J. A. Middleton, & A. Jansen (Eds.), Attitudes, Beliefs,
Motivation and Identity in Mathematics Education (pp. 1-35): Springer
International Publishing.

Hernandez, R., Fernandez, C., y Baptista, L. (2014). Metodologia de la
investigacion (6 ed.). McGRAW-HILL.

Hilario Santana, H. (2018). Relaciones e influencia de los factores afectivos,
cognitivos y sociodemograficos en el rendimiento escolar en
Matematicas. Revista Caribefia de Investigacion Educativa (RECIE),
2(2), 7-25. https://doi.org/10.32541/recie.2018.v2i2.pp7-25

Hill, D., & Bilgin, A. A. (2018). Pre-service primary teachers’ attitudes towards
mathematics in an Australian university. Creative Education, 9(04), 597.

Johnson, B., & Christensen, L. (2014). Educational research: Quantitative,
qualitative, and mixed approaches (5 edition). Sage.

Leon-Mantero, C., Casas-Rosal, J. C., Pedrosa-Jesus, C., & Maz-Machado, A.
(2020). Measuring attitude towards mathematics using Likert scale
surveys: The weighted average. Plos one, 15(10), €0239626.

Leén-Mantero, C., Pedrosa-Jesus, C., Maz-Machado, A., y Casas-Rosal, J. C.
(2019). Medicion de las actitudes hacia las matematicas en maestros de
Educacion infantil en formacion. Espacios, 40(23), 14-24.

Madrid, M.J., Maz-Machado, A., Leén-Mantero, C., Casas, J. C. y Jiménez-
Fanjul, N. (2016). Actitudes hacia las matematicas de maestros en
formacion: una visién sobre su futuro desempeiio docente. Epsilon.
Revista de Educacion Matematica, 94, 33-42.

Martinez, R.; & Nortes, A. (2017). Ansiedad, motivacién y confianza hacia las
Matematicas en futuros maestros de primaria. En Alfonso, Hugo; Bruno,
Alicia; de la Coba, Dolores; Dominguez, Miguel; Duque, Yanira;
Garcia, Fatima; Plasencia, Inés (Eds.), Numeros, Revista de Didactica de
las Matematicas Numeros, 95. (pp. 77-92). La Laguna (Tenerife),
Espaiia: Sociedad Canaria Isaac Newton de Profesores de Matematicas.

Martinez-Artero, R. N., & Checa, A. N. (2017). Competencia matematica, actitud
y ansiedad hacia las Matematicas en futuros maestros. Revista

electronica interuniversitaria de formacion del profesorado, 20(3), 145-
160.

Mato Vazquez, M. D., de la Torre Fernandez, E. (2009). Evaluacion de las
actitudes hacia las matematicas y el rendimiento académico. En M.J.
Gonzalez, M.T. Gonzalez & J. Murillo (Eds.), Investigacion en
Educacion Matematica XIII (pp. 285-300). Santander: SEIEM.



Mendias, J. S. (2020). Ansiedad y Autoconfianza hacia las matematicas de los
futuros maestros de Educacion Primaria. Electronic Journal of Research
in Education Psychology, 18(51).

NCTM (2000). Principles and Standards for School Mathematics. Reston, VA:
NCTM.

Neuman, L. W. (2014). Social Research Methods (7™ ed.). Pearson Education.

Nortes Martinez-Artero, R. & Nortes Checa, A. (2020). Actitud hacia las
matematicas en el Grado de Maestro de Primaria. Revista Electronica
Interuniversitaria de Formacion del Profesorado, 23(2), 225-239.

OECD (2019). PISA 2018 Assessment and Analytical Framework, PISA, OECD
Publishing, Paris. Recuperado de https://www.educacionyfp.gob.es/inee/
dam/jcr:44142ea4-8d69-4{fd-9¢72-c301£144f9cb/pisa%202018%20fram
eworks.pdf

Osborne, J. F., Simon, S., & Collins, S. (2003). Attitudes towards Science: A
review of the literature and its implications. International Journal of
Science Education, 25, 1049-1079.

Pedrosa-Jesus, C., Casas-Rosal, J. C., & Cuida, A. (2020). Percepcion de los
estudiantes universitarios sobre la utilidad de las Matematicas: analisis
en funcion del género y la titulacion. Epsilon, (105), 7-18.

Pérez-Tyteca, P. (2012). La ansiedad matemdtica como centro de un modelo
causal predictivo de la eleccion de carreras. (Tesis doctoral inédita),
Universidad de Granada.

Rabell-Cuadras, M. (2012). Autoestima y rendimiento académico: un estudio
aplicado al aula de educacion primaria (Bachelor's thesis).

Real Academia Espafiola. (2014). Diccionario de la lengua espaiola (23.* ed.).
Consultado en http://www.rae.es/rae.html

Rojas-Kramer, C. A., Escalera-Chavez, M. E., Moreno-Garcia, E., & Garcia-
Santillan, A. (2017). Motivacion, ansiedad, confianza, agrado y utilidad.
Los factores que explican la actitud hacia las matematicas en los
estudiantes de Economia. Revista INFAD de Psicologia. International
Journal of Developmental and Educational Psychology., 2(1), 527-540.

Sanchez Mendias, J. (2013). Actitudes hacia las matematicas de los futuros
maestros de Educacion Primaria. (Tesis doctoral). Universidad de
Granada, Granada.

Soneira, C., Naya-Riveiro, M. C., de la Torre, E. y Mato, D. (2016). Relaciones
entre las dimensiones de las actitudes hacia las Matematicas en futuros
maestros. En J. A. Macias, A. Jiménez, J. L. Gonzalez, M. T. Sanchez, P.
Hernandez, C. Fernandez, F. J. Ruiz, T. Fernandez y A. Berciano (Eds.),
Investigacion en Educacion Matematica XX, 519-528. Malaga: SEIEM.

Ursini, S., & Sanchez, J. (2019). Actitudes hacia las matematicas. Qué son. Como
se miden. Cémo se evaltian. Cémo se modifican.



