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RESUMEN

El blog literario Bosque de Papel es el canal de comunicacion personal de Cristina Manrique
Balmori. Comenzado en 2023, dicho blog esta dedicado a la literatura; mas concretamente, a
la resefia de novelas y, ocasionalmente, de otros textos narrativos, liricos y teatrales. Dado que
actualmente los blogs pueden potenciar la marca personal de sus autores, en este trabajo se
presenta un plan de comunicacién que analiza la situacion de Bosque de Papel e incluye

acciones que se han llevado a cabo para aumentar su contenido y visibilidad.
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[Bosque de Papel is Cristina Manrique Balmori’s personal blog. Launched in 2023, this blog
is dedicated to literature—specifically, to reviews of novels and other narrative, lyrical, and
theatrical texts. Given that blogs today can enhance their authors’ personal brands, this paper
presents a communication plan that analyzes the current state of Bosque de Papel and outlines
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1. Introduccion

1.1. Justificacion del trabajo

El desarrollo tecnologico del siglo XXI ha supuesto una transformacion de todos los ambitos
de la vida. Desde la esfera privada hasta el ambito colectivo, los nuevos avances han cambiado
nuestra manera de vivir, lo cual incluye nuestra manera de expresarnos y compartir ideas con
los demas. Tanto los ordenadores portatiles como los teléfonos inteligentes han propiciado el
surgimiento de nuevos y diversos canales de comunicacion, entre los cuales destacan los blogs

y las redes sociales, que son los protagonistas de este trabajo.

Aunque la faceta mas conocida de ambos canales es la de servir como entretenimiento, en los
ultimos afios se han convertido en vehiculos capaces de potenciar la marca personal, un
concepto que no solo supone la reafirmacion de la identidad propia en un mundo globalizado,
sino también el aprovechamiento de dicha identidad con fines profesionales. En mi caso, dado
que en 2023 comencé un proyecto personal en forma de blog, tomé la decision de ampliarlo y
enfocarlo hacia el impulso de mi marca personal; de esta manera surgi6 el presente Trabajo Fin
de Master, en el que se expone un plan de comunicacion dedicado al blog de critica literaria

Bosque de Papel (www.bosquedepapel.com).

Mi titulacion en Filologia Hispanica y mi aficion por la literatura también influyeron en mi
apuesta por desarrollar este proyecto online que, aunque hasta el momento habia obtenido
buenos resultados, podia ampliarse para abarcar otros ambitos de la literatura més alla de la
resefia. Aun asi, me parecid oportuno seguir elaborando algunas publicaciones con el formato
de la resefia, dado el éxito que habia cosechado dicho formato desde los inicios de Bosque de
Papel. Como se vera mas adelante, los creadores de contenido o influencers han adquirido una
relevancia notable en el mundo literario, ya que en la actualidad la lectura ya no es una actividad

meramente individual, sino que se ha expandido al &mbito colectivo.

De esta manera, mi intencion con respecto al Trabajo Fin de Master es cambiar la estrategia de
contenidos de mi blog para lograr una difusion mas amplia y, en ultima instancia, mejorar mi
marca personal. Dado que las nuevas tecnologias han transformado la comunicacion, en la
actualidad el perfil periodistico est4 cada vez més orientado hacia lo digital (Blanco, 2024), asi
que he considerado relevante poner en practica y demostrar mis conocimientos periodisticos

mediante la publicacion de resefias y recomendaciones online. Ademas, el periodista del siglo


http://www.bosquedepapel.com/
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XXI no puede dejar de lado el poder comunicativo de las redes sociales: por ello, considero
oportuno trasladar las publicaciones del blog a dichas plataformas adaptandolas a las

particularidades de cada una de ellas, siendo consciente del tipo de publico que suele utilizarlas.

1.2. Objetivos del trabajo

El objetivo principal de este trabajo es la elaboracion y ejecucion de un plan de comunicacion
para el blog de critica literaria Bosque de Papel que sirva como impulso para la marca personal
de su autora. De este objetivo principal derivan una serie de objetivos secundarios, que son los
siguientes:

OEL1. Identificar las carencias y fortalezas de Bosque de Papel en lo que a comunicacion digital
se refiere.

OE2. Establecer y llevar a cabo durante el primer semestre de 2025 las estrategias que sean
necesarias para mejorar la comunicacion y llegar, de esta manera, a un ptblico mas amplio.

OE3. Analizar la efectividad de dichas estrategias en el ambito digital.
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2. MARCO TEORICO

2.1. La comunicacion digital: el papel de los blogs y las redes sociales

El formato blog nacid en la década de los noventa como un vehiculo de expresion por parte de
autores que querian interactuar con otros internautas. Con la irrupcion de servidores como
Wordpress, en la década de los 2000 los usuarios comenzaron a tener la oportunidad de publicar
articulos de forma gratuita (Juan, 2024), lo que permitioé una difusion notablemente amplia de

todo tipo de ideas y conocimientos.

El blog es un sitio web que presenta tres caracteristicas particulares: su organizacion, su
frecuencia de actualizacion y su contenido. En cuanto a su organizacion, de modo similar a lo
que ocurre en un medio de comunicacion digital, el contenido aparece en orden cronologico
inverso; respecto a su frecuencia de actualizacion, por lo general es elevada, aunque no
necesariamente diaria, como si ocurre en los mencionados medios de comunicaciéon (Fumero,
2005). En lo que se refiere al contenido, esta estructurado en bloques que pueden incluir texto,
imagenes y enlaces hipertextuales, considerados como elementos basicos de los blogs porque

permiten su interconexion.

En cuanto a la clasificacion de los blogs, se pueden dividir en tres clases: los que funcionan
como filtros, los diarios personales y los cuadernos digitales. Los primeros son externos al
autor porque ofrecen enlaces a otros sitios web; los segundos estan mas centrados en el autor,
ya que hacen referencia a sus actividades, y los terceros también tienen un enfoque personal
debido a que incluyen ensayos escritos por €l mismo acerca de un determinado tema (Arancibia

y Montecino, 2013).

Con respecto a las redes sociales, estas plataformas nacieron gracias a la llegada de Internet,
que transformo notablemente la comunicacion y las relaciones personales. Desde sus inicios,
se intentd que Internet ofreciera una manera de comunicarse que fuese flexible e interconectada
(Guafia-Moya et al., 2024), pero no fue hasta 1997 cuando surgi6 la primera red social:
Sixdegrees, que permitia a sus usuarios crear un perfil, elaborar listas de amigos y enviar
mensajes a otros. Con la llegada del nuevo milenio, las redes sociales fueron evolucionando y
convirtiéndose en modelos de comunicacion (Garcia, 2015): sitios como Facebook o Myspace
permitian crear comunidades onl/ine formadas por servicios que generaban los propios usuarios.

En nuestros dias, parece evidente que redes sociales como Facebook, Instagram, X o LinkedIn
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estan “dominando la cultura actual” (Bolton et al., 2013, como se citdé en Guana-Moya et al.,

2024, p. 176).

Por su parte, las redes sociales son aquellas plataformas que permiten a sus usuarios
relacionarse e interactuar con las demas personas que utilizan la red. A través de ellas se
transmite una gran cantidad de informacion, lo cual explica que con el paso del tiempo hayan
adquirido una importancia cada vez mayor (Etxaniz, 2022). En esencia, son tecnologias
participativas y colaborativas que se distinguen de otros medios de comunicacion debido a su

énfasis en lo colectivo y la co-creacion (Guana-Moya et al., 2024).

Al igual que los blogs, las redes sociales pueden dividirse en categorias segin su publico: si
esta formado por individuos, como ocurre en el caso de Instagram o Facebook, se consideraran
redes generalistas; si esta compuesto por otras empresas, se denominaran redes profesionales,
como LinkedIn, y si estd interesado en una actividad o materia concreta, se llamaran redes
especializadas (Celaya, 2011, como se citd en Hiitt, 2012). Més all4 de esta division, las redes
se pueden clasificar en funcion de la edad promedio de sus usuarios. Segiin la agencia de
comunicacion Aletreo (2023), la generacion Z (nacida entre el 1997 y el 2012) prefiere utilizar
Instagram, TikTok, X y WhatsApp; los millennials (nacidos entre el 1981 y el 1996), YouTube,
Instagram, TikTok y LinkedIn; la generacién X (nacida entre 1965 y el 1980), WhatsApp y
Facebook, y los baby boomers (nacidos antes del 1965), Facebook y YouTube.

Aunque los blogs y las redes sociales tienen caracteristicas diferentes, ambos permiten que los
receptores del mensaje dejen de ser pasivos gracias a la creacion de contenidos. De esta manera
surge la figura del prosumidor: es consumidor en cuanto a que recibe los contenidos que le
ofrecen las empresas, pero también es productor debido a que utiliza los canales digitales para
opinar sobre dichos contenidos, mostrarlos a los demas o promocionarlos. A pesar de que dicha
figura es propia de nuestra época, McLuhan y Nevitt ya previeron en 1972 que, gracias a la
tecnologia electronica, el consumidor seria capaz de producir y consumir a un mismo tiempo

(como se cito en Islas-Carmona, 2008).

2.2. La marca personal
Se puede considerar que la marca personal es “un cimulo de todo lo que la persona ha forjado,

esta haciendo y realizara en el futuro” (Martinez-Diaz et al., 2017, p. 92). Asi pues, cuando se
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habla de marca personal se hace referencia a la promocion de los logros y el potencial de una
persona individual. En el momento actual, el entorno se caracteriza por su elevada
competitividad, con lo cual es importante desarrollar una estrategia de marca que permita a
cada individuo destacar sus aptitudes y cualidades (Altamirano-Benitez y Duque-Rengel,

2024).

Las redes sociales conforman un entorno donde los usuarios tratan de reforzar su imagen
personal (Iniesta-Alemén, 2019) a través del contenido, que puede ser textual, visual o
audiovisual. Lo mismo puede decirse de los blogs, que como se ha visto ofrecen la oportunidad
de expresar los propios pensamientos y compartirlos en Internet. Asi, los canales on/ine ayudan
a reforzar la marca personal gracias a la personalizacion y la interactividad que los caracteriza.
Cultivar la marca personal, pues, resulta muy util en una época marcada por la
sobreabundancia. En el &mbito periodistico, tanto los blogs como las redes sociales permiten
crear contenidos de calidad que pueden aumentar el prestigio de su autor y ayudarlo a destacar
entre los otros profesionales. Ademas, estos canales del siglo XXI funcionan como vehiculos
de expresion de la propia vision u opinidon sobre cualquier asunto que el autor considere de

intereés.

2.2.1. Los influencers literarios

En el caso que nos ocupa, es relevante dedicar un apartado a los influencers literarios, ya que
la autora de Bosque de Papel puede considerarse como parte de estos creadores de contenido.
Debido a las caracteristicas de los blogs y las redes sociales que se han comentado, algunos
usuarios han tomado la iniciativa de fomentar la lectura a través de estos canales. En cuanto a
los blogs, Font (2024) afirma que “muchas personas dependen de blogs, booktubers o criticos
literarios para formarse una opinion sobre sus lecturas” (p. 6), lo cual indica que gran parte de
los lectores actuales confia en el criterio de los influencers literarios a la hora de escoger una u
otra obra. Se puede afirmar, por tanto, que los blogs son una herramienta muy util para aquellas
personas que deseen impulsar su marca personal a través de las resefias o recomendaciones de

libros, ya que existen usuarios que valoran sus opiniones.

Por su parte, las redes sociales ofrecen grandes posibilidades de promocion a los influencers
en general, entre los cuales se encuentran aquellos dedicados a la literatura. En particular, la

comunidad de YouTube denominada BookTube se ha convertido en un referente para las
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plataformas literarias de otras redes, como Bookstagram o Booktok. Estas comunidades
permiten que los lectores interactuen y compartan contenidos relacionados con su aficion,
ayudando a que los influencers literarios puedan obtener un gran alcance mediante la creacion

de resefias o recomendaciones (Sued, 2016, como se citdé en Aparicio, 2024).

2.2.2. El publico online: una masa heterogénea pero exigente

Internet es una herramienta utilizada por todo tipo de publicos, ya que ofrece contenidos sobre
temas muy diversos. De esta manera, puesto que los blogs suelen permitir el acceso a todos los
internautas, posean o no un perfil en la plataforma donde se aloje el blog en cuestion, el publico
de un blog dependeré de la tematica que trate. Si lo aplicamos al terreno de los influencers
literarios, deberan adaptar el tono y la dificultad al publico al que se dirijan (Font, 2024): por
ejemplo, no es lo mismo hablar a personas con conocimientos basicos de literatura que a

aficionados o expertos en la materia.

El caso de las redes sociales es distinto. Si atendemos a la clasificaciéon mas extendida (redes
generalistas, profesionales y especializadas), cada red tiene un proposito diferente y, por lo
tanto, un publico que varia. Aunque existe un elevado niimero de redes, dado que en este trabajo

se han utilizado Instagram y LinkedIn, se procede a analizar sus respectivos usuarios.

Comenzando con Instagram, la edad habitual de los usuarios se encuentra entre los 18 y los 35
afos, con lo cual las publicaciones se caracterizan por ser muy visuales: las imagenes y los
videos cortos (denominados reels) son los que atraen principalmente al publico, que seria
generalista, y no tanto el texto que los acompafia. Otra de las caracteristicas de esta red es que
favorece la viralizacién de los contenidos mediante los hashtags, ya que cualquier usuario
puede buscar las palabras que forman estas etiquetas y acceder a todos los contenidos que las
hayan mencionado. Asimismo, apelar a la curiosidad del publico es una estrategia efectiva en
Instagram, pues el sistema de reels esta disefiado para mostrar al usuario contenidos que no

conocia (Castafieda, 2025).

Volviendo una vez mas al ambito de la lectura, ya se habia mencionado el término
Bookstagram, que alude a la comunidad formada por usuarios que suben contenidos relativos
a los libros. Si se tienen en cuenta las mencionadas caracteristicas de Instagram, para mejorar

el nivel de engagement con el publico que sigue a los influencers literarios es recomendable
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cuidar el contenido y formato de los posts, asi como incluir fotografias del autor o del libro del

que se hable (Pretel-Jiménez et al., 2024).

Siguiendo con LinkedlIn, el hecho de ser una red profesional influye en el tipo de contenidos
que se publican en ella. Aunque se trata de una plataforma que suele utilizarse para ofrecer y
buscar empleo, lo cierto es que también resulta Util para promocionar la marca personal de una
manera profesional a través de la creaciéon de contenidos (Sharma, 2020, como se citd en
Valdiviezo y Vergara, 2024). Asi, a diferencia de otras redes sociales, el tono que ha de
emplearse en LinkedIn debe ser comedido y reflexivo, pues de lo contrario podria afectar a la

reputacion del autor.

En lo que respecta a la literatura, LinkedIn no cuenta con una gran comunidad definida de
lectores como Bookstagram o Booktok, pero si existen grupos relacionados con los libros o la
lectura. Dado el caracter profesional de la red, algunos de estos grupos estan dedicados a libros

formativos o relacionados con el liderazgo y el éxito, sea personal o profesional.
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3. PLANIFICACION

Siguiendo los objetivos planteados, se investigd la manera mas adecuada de mejorar la
comunicacion de Bosque de Papel. Dado que los planes de comunicacion permiten estudiar las
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de cualquier proyecto, se decidio aplicar esta

herramienta a Bosque de Papel.

En primer lugar, se resolvid analizar la situacion del blog en aquel momento mediante la
exposicion del objetivo general, la identidad visual, el organigrama y los recursos que se
empleaban para mantenerlo. Posteriormente, se realizdo un estudio detallado de 10 blogs
similares a Bosque de Papel con el objeto de analizar sus puntos fuertes y débiles, ya que
podian ofrecer informacion valiosa para examinar los aspectos positivos y negativos del propio

Bosque de Papel.

Por ello, el siguiente paso fue realizar un analisis DAFO, accién que permitio elaborar una
planificacion detallada que incluia los objetivos que se querian conseguir a través del plan. En
concreto, se comprobd que era necesario aumentar el nimero de publicaciones y de secciones,
asi como crear cuentas en las redes sociales para cumplir los objetivos; esto es, reforzar la

marca personal de Cristina Manrique, promocionar el contenido del blog y aumentar su trafico.

Seguidamente, se definieron las propuestas concretas a través de las cuales se alcanzarian
dichos objetivos, y estos se llevaron a cabo entre los meses de febrero y mayo (ver Imagen 1).
En concreto, se elaboro6 el calendario de publicaciones del Anexo II del Plan de Comunicacion,
que abarca los meses de febrero, marzo, abril y mayo, dado que son los que la autora del blog
ha dedicado a la publicacion en este, asi como en las redes Instagram

(https://www.instagram.com/bosquedepapel_blog/) y LinkedIn

(www.linkedin.com/in/cristinamanriquebalmori). A su vez, en cada mes se doté de contenido

a tres secciones: una dedicada a las resefias, otra a las recomendaciones y la ltima a aquellas
publicaciones ocasionales que no aparecen en el blog, pero si en las redes sociales. Mientras
que el mes de febrero se dedico exclusivamente a la elaboracion de publicaciones en LinkedIn
e Instagram acerca de las resefias que la autora ya habia redactado antes de este proyecto, los
meses de marzo, abril y mayo se destinaron a la creacion de nuevas resefias para la seccion
preexistente (“Libros resefiados™) y el apartado “Recomendaciones”, asi como a la redaccion

de las mencionadas publicaciones en LinkedIn e Instagram. Durante este proceso, se llevo a


https://www.instagram.com/bosquedepapel_blog/
http://www.linkedin.com/in/cristinamanriquebalmori
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cabo a una labor de investigacion literaria, asi como la lectura de los libros que iban a resefarse
por primera vez. Asimismo, se ampli6 el apartado “Acerca de” y se afiadieron enlaces a las
cuentas de LinkedIn e Instagram. Por otra parte, se cuido el aspecto visual de las publicaciones

a través de la herramienta Canva, que permitio crear disefios atractivos para las redes sociales.

Por ultimo, una vez se llevaron a cabo estas acciones se procedidé a realizar un estudio
exhaustivo de su efectividad durante el mes de junio para dar cumplimiento al OE3. Los
resultados mostraron que tanto la nueva seccion como la preexistente lograron atraer al publico
y las cuentas de Instagram y LinkedIn obtuvieron un elevado numero de visualizaciones y
algunas reacciones. El aspecto en el que menos éxito se alcanz6 fue el de la redireccion del
trafico desde las redes sociales hacia el blog, lo cual indica que en el futuro se deberian

desarrollar estrategias que animen a los usuarios de las redes a visitar Bosque de Papel.

Imagen 1. Infografia explicativa del calendario de publicaciones.

CALENDARIO DE
PUBLICACIONES

FEBRERO, RESENAS
MARZO, ABRIL »
Y MAYO Blog, Instagram y LinkedIn
RECOMENDACIONES

MARZO, ABRIL
Y MAYO

Blog, Instagram y LinkedIn

CONTENIDO
ADICIONAL

Instagram y LinkedIn

EVALUACION

Blog, Instagram y LinkedIn
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4. RESULTADOS

4.1. Introduccion

La finalidad altima de este Trabajo Fin de Master es la elaboracion de un plan de comunicacion.
Como se ha expuesto en el apartado de “Planificacion”, dicho plan se llevo a cabo mediante
las siguientes acciones:

1. Creacion de una nueva seccion en el blog Bosque de Papel denominada “Recomendaciones”,
a la que se le afadieron 6 entradas entre febrero y mayo.

2. Ampliacién de contenido en la seccion “Libros resefiados” mediante la elaboracion de 7
entradas alusivas a 7 libros diferentes de 3 géneros distintos.

3. Apertura de un perfil en Instagram y LinkedIn para promocionar los contenidos publicados
en Bosque de Papel, 1o cual dio lugar a 65 publicaciones entre ambas redes.

4. Ampliacion de la seccion “Acerca de”.

5. Adicién de iconos en el blog que redirigen a dichos perfiles.

Para conocer el nivel de éxito de todo lo realizado y gracias a las herramientas de analisis de
Wordpress, Instagram y LinkedIn, se podra observar el trafico generado en Bosque de Papel a
través de la seccion que ya existia previamente (“Libros resefiados”), asi como el obtenido

gracias a la nueva seccion (“Recomendaciones”).

Una vez realizado el analisis relativo al blog, se procedera a estudiar el trafico que han suscitado
las cuentas de Instagram y LinkedIn asociadas a Bosque de Papel. En particular, se expondran
los resultados relativos a las visualizaciones, comentarios y me gusta de las 34 publicaciones
de Instagram y las 31 de LinkedIn, a través de las cuales se intentd atraer al publico mediante
una estética cuidada, asi como reels y llamamientos a la participacion en el caso de Instagram.
El nimero de publicaciones de ambas redes es superior al de las entradas del blog debido a que
se dedicaron algunas a las resefias publicadas antes de febrero, asi como a contenidos breves
que no aparecian en el blog, como los mencionados reels. Asimismo, se observara el nimero

de redirecciones que generaron ambas redes hacia el blog.

Con ello se pretende observar si las 7 resefias y las 6 recomendaciones publicadas entre el 1
febrero y el 31 de mayo cosecharon visualizaciones, comentarios o me gusta. Tanto la tematica
de las resefias como de las recomendaciones fue variada: en lo que respecta a las resefias, se

dedicaron a los tres géneros literarios (novela, poesia y teatro) y, dentro del primero, que fue el
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predominante porque el blog esta especializado en ¢él, a diversos subgéneros: fantasia, misterio,
aventuras y romance. Por su parte, las recomendaciones también fueron heterogéneas: se

centraron tanto en autores como en libros concretos, frases y géneros literarios.

4.2. Evaluacion del blog

Analisis del trafico del blog

Como se puede apreciar en la imagen, entre el dia 1 de febrero y el 31 de mayo de 2025, periodo
durante el cual se han publicado los contenidos en el blog, se obtuvo un total de 5100 visitas,
lo cual supone un aumento del 23 por ciento con respecto a los meses anteriores. Por otra parte,
3900 visitantes accedieron al blog (un 14 por ciento més que en anteriores ocasiones), dejando

19 me gusta y 15 comentarios.

Imagen 2. Estadisticas de Bosque de Papel entre el 1 de febrero y el 31 de mayo de 2025.

feb.1- may. 3l ¢ = feb.1-may. 31,2025
Vistas Vistas v . Visitantes Semanas v
500
ene. 27 feb feb 10 feb. 17 fb 24 mar.3 mar. 10 mar. 17 mar. 24 mar. ‘7 hl 14 abr. 21 abr 28 may.5 ma 17 may. 19 may. ZL
& Vistas 22 Visitantes ¥ Me gusta [E] Comentarios
5,1 mil T23% 3,9 mil T4% 19 t171% 15 T 100%

Si se analizan los datos mas detenidamente, se puede observar que nueve de las diez entradas
mas visitadas pertenecen a la seccion “Libros resefiados”. A cinco de ellas se les dedico una
publicacion en Instagram y LinkedIn; concretamente, a las correspondientes a Harry Potter y
la Piedra Filosofal, Harry Potter y el Caliz de Fuego, Harry Potter y el Prisionero de Azkaban,

Desconocidos y Todos los hombres del rey.
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Imagen 3. Entradas mas visitadas de Bosque de Papel entre el 1 de febrero y el 31 de mayo de

2025.

feb.1- may. 3l

Entradas y paginas Vistas
Resefia de Harry Potter y la Piedra Filosofal 932
Resefia de Harry Potter y el Céliz de Fuego 456
Resefia de El retrato de Dorian Gray 436
Resefia de El extrafio caso del Dr. Jekyll y Mr. Hy... 347
Resefia de Harry Potter y el Prisionero de Azkab... 329
Pégina de inicio / Archivos 264
Resefia de Orgullo y Prejuicio 181
Resefia de El dulce dafio 178
Resefia de Desconocidos 130
Resefia de Todos los hombres del rey 129

Dentro de las cinco primeras entradas mas visitadas, cabe destacar que todas obtuvieron algiin
me gusta 'y, con excepcion de “Resena de Harry Potter y el Caliz de Fuego”, también uno o
varios comentarios. Las visitas que aparecen en la imagen 4 corresponden a las totales desde

su publicacion.
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Imagen 4. Estadisticas de las cinco entradas mas visitadas de Bosque de Papel entre el 1 de

febrero y el 31 de mayo de 2025.

Estadisticas totales -
Estadisticas totales

Resena de Harry Potter

y la Piedra Filosofal Resenia de Harry Potter

Publicado el 27 ago 2024 y el Céliz de Fuego
vistas Mo gua Publicado el 17 sept 2024
1,5 mil 1

Vistas Me gusta Comentarios
Comentarios
5 704 2 0

Estadisticas totales

Resena de Fl extrano
caso del Dr. Jekylly
Mr....

Estadisticas totales Estadisticas totales

Resena de El retrato de
Dorian Gray

Resena de Harry Potter
y el Prisionero de...

icado o 3 sept 2024

vistas Me gusta

1,3 mil I

Vistas Me gusta Comentarios

0947 2 !

Me gusta Comentar ios.

Comentarios

s 552 4 2

Para encontrar las entradas pertenecientes a la nueva seccion “Recomendaciones” hay que
descender varios puestos en la lista; “Novelas para leer en primavera”, “Grandes frases de Jane
Austen”, “Curiosidades sobre las novelas de Jane Austen”, “Jane Austen, Tonke Dragt y Laura
Gallego”, “Autores del Romanticismo espanol” y “Tres sagas de fantasia que no te puedes
perder” obtuvieron entre 7 y 16 visitas. Cabe destacar que la pagina “Recomendaciones”, que
recopila estas seis entradas, alcanzo 15 visitas, lo cual indica que los lectores se mostraron
interesados en el concepto de la nueva seccion, aunque individualmente atin no haya alcanzado

las cifras de “Libros resefiados”.
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Imagen 5. Numero de visitas de las entradas de Bosque de Papel pertenecientes a la seccion

13 b 2

Recomendaciones”.
Novelas para leer en primavera 16
Recomendaciones 15
Grandes frases de Jane Austen 15
Curiosidades sobre las novelas de Jane Austen 14
Resefia de Los secretos del Bosque Salvaje 13
Resefia de La Duefia 12
Resefia de El castillo del lago 12
Jane Austen, Tonke Dragt y Laura Gallego n
Resefia de Poemas de amor (Alfonsina Storni) 1
Resefia de las Leyendas de Bécquer n
Autores del Romanticismo espafiol n
Resefia de Cuentos ilustrados de ballets 10
Tres sagas de fantasia que no te puedes perder 7

Aunque la mayoria de las entradas més visitadas se correspondan con las resefias, ninguna de
ellas pertenece al grupo de las que se publicaron entre febrero y mayo, que es el periodo en el
) , o . ” . T
que se inaugurd la nueva seccion “Recomendaciones”. Este hecho no es negativo, sino logico:
cuanto mas tiempo transcurre, mas visitas obtienen las entradas. Ademads, cabe mencionar que,
con excepcion de las resefias de Harry Potter y el Principe Mestizo 'y Don Juan Tenorio, las
otras resefias obtuvieron entre 11 y 16 visitas; esto es, un nimero muy similar al de las
recomendaciones. De ello se deduce que la nueva seccion ha cosechado un éxito similar al de

la mas reciente.
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Imagen 6. Numero de visitas de las resefas publicadas en Bosque de Papel entre el 1 de febrero

y el 31 de mayo de 2025.

Reseria de Harry Potter y el Principe Mestizo 53
Resefia de Don Juan Tenorio 20
Reseiia de Harry Potter y las Reliquias de la Muerte 16
Resefa de Edenbrooke 16
Novelas para leer en primavera 16
Recomendaciones 15
Grandes frases de Jane Austen 15
Curiosidades sobre las novelas de Jane Austen 14
Resefia de Los secretos del Bosque Salvaje 13
Resefia de La Duefia 12
Resefia de El castillo del lago 12
Jane Austen, Tonke Dragt y Laura Gallego n
Resefia de Poemas de amor (Alfonsina Storni) 1
Resefia de las Leyendas de Bécquer 1
Autores del Romanticismo espafiol n

También es relevante que tanto las resefias como las recomendaciones pertenecientes al periodo
que se analiza en este trabajo (febrero-mayo) lograron obtener, como minimo, un me gusta o
un comentario, con la sola excepcion de la resefia correspondiente a las Leyendas de Bécquer.
Una vez mads, las visitas que aparecen en la imagen 7 corresponden a las totales desde su

publicacion.
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Imagen 7. Estadisticas de las entradas publicadas en Bosque de Papel entre el 1 de febrero y el

31 de mayo de 2025.

Estadisticas totales

Resena de las Leyendas
de Bécquer

Publicado el 25 may 2025

Vistas Me gusta Comentarios

12 0 0

Estadisticas totales

Resefia de Harry Potter
y el Principe Mestizo

Publicado el 4 mar 2025

Vistas. Me gusta Comentarios

69 2 0

Estadisticas totales

Resenia de El castillo del
lago

Publicado el 12 abr 2025

Vistas Me gusta Comentarios

|V I 0

Estadisticas totales

Grandes frases de Jane
Austen

Publicado el 18 may 2025

Vistas Me gusta Comentarios
15 | 0

Estadisticas totales

Tres sagas de fantasia
que no te puedes perder

Publicado el 3 may 2025

Vistas Me gusta Comentarios

7 2 0

Estadisticas totales

Jane Austen, Tonke
Dragty Laura Gallego

Publicado el 8 mar 2025

Vistas Me gusta Comentarios

11 [ 2

Finalmente, es importante mencionar que el niumero de seguidores del blog aument6 durante

el periodo comprendido entre febrero y mayo: de 19 seguidores se pasoé a tener 21.

Resenia de Harry Potter
vy las Reliquias de la...

Comentarios

Estadisticas totales

Resena de Poemas de
amor (Alfonsina Storni)

Publicado el 26 abr 2025

Vistas Me gusta Comentarios

11 1 0

Estadisticas totales

Tenorio
Pucado o 10 may 2625
Vi -
20 2

Estadisticas totales

Resefia de Edenbrooke

Publicado el 23 mar 2025

Vistas Me gusta Comentarios

18 4 2

Estadisticas totales

Novelas para leer en
primavera

Publicado el 5 abr 2025

Vistas Me gusta Comentarios

16 0 2

Estadisticas totales

Curiosidades sobre las
novelas de Jane Austen

Publicado el 19 abr 2025

Vistas Me gusta Comentarios

14 I 1

Estadisticas totales

Autores del Romanticismo
espaiol

Publicado el 28 may 2025

Vistas Me gusta Comentarios

11 2 2

Reseiia de Don Juan
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Analisis de redireccion del trafico desde las redes sociales al blog

Tal y como se puede apreciar en la imagen 8, el nimero de redirecciones de Instagram hacia el
blog es 14, mientras que el de LinkedIn es 9. Ciertamente, son cifras escasas si se las compara
con la que arrojan los motores de busqueda (3905); no obstante, la creacion de perfiles en estas
redes sociales no tenia como unica finalidad la redireccion al blog, sino también y

especialmente la promocién de sus entradas.

Imagen 8. Numero de redirecciones hacia Bosque de Papel entre el 1 de febrero y el 31 de

mayo de 2025.

Referencias

All referencias Vistas
Motores de busqueda ~ 3905
chatgpt.com 24
Facebook 19
Instagram 14
WordPress.com Reader 13
com.google.android.googlequicksearchbox 0
Linkedin ~ 9
Gmail 7
canva.com 6
docs.google.com 4

ecosia.org 3

4.3. Evaluacion de las redes sociales

Analisis del trafico de Instagram

Segtin la herramienta de andlisis de Instagram, denominada [Insights, desde la primera
publicacion en esta red hasta la Gltima (10 de febrero y 28 de mayo de 2025) se produjeron 992
visualizaciones. Se aporta una imagen correspondiente a uno de los posts debido a que las
visualizaciones se han sumado manualmente: la herramienta solo almacena de forma conjunta

los datos de los ultimos 90 dias.
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Imagen 9. Estadisticas de la primera entrada publicada en @bosquedepapel blog.

&3 Visualizaciones ©®

Visualizaciones 26

o Seguidores
5 615%
EA No seguidores
= — 385%
2
X
= Q
a 3 Del perfil 15
- Q De la seccion de inicio n
(=] 0
—
- v
Cuentas alcanzadas 19

Otro dato relevante que arroja Imsights es el relativo a la reaccion suscitada por las
publicaciones: de las 34 que contiene la cuenta, 25 consiguieron, como minimo, un me gusta.
En este sentido, destaca la publicacion del dia 21 de febrero, que aparecio exclusivamente en
Instagram y logr6 cosechar un total de 161 visualizaciones y 8 me gusta. Dado que esta
publicacion consiste en un reel basado en las novelas de Harry Potter, se puede comprender

que sea la mas visualizada si se tiene en cuenta el éxito de la saga de Rowling en el blog.

Imagen 10. Estadisticas de la entrada publicada el 21 de febrero de 2025 en
@bosquedepapel blog.

Visualizaciones 161

Seguidores
cmm— 25%
No seguidores

75%

=Q

Cuentas alcanzadas 120

Interacciones ©

3«90

Interacciones 9

Seguidores
l==. 20%

Por ultimo, cabe destacar que la cuenta ha conseguido un total de 33 seguidores.

Analisis del trafico de LinkedIn.

La herramienta estadistica de LinkedIn, llamada Andlisis, indica que entre el 10 de febrero y el

28 de mayo se originaron 2002 impresiones.
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Imagen 11. Estadisticas de las entradas publicadas entre el 10 de febrero y el 28 de mayo de

2025 en (@Cristina Manrique Balmori.
Rendimiento del contenido @
2.006

Impresiones
4495 % vs. (ltimos 108 dias

o | A

[

<

b 27 fet 16 ma 2 at

Auhmw

Finalmente, aunque LinkedIn suscit6 mas visualizaciones totales que Instagram, consiguio
menos reacciones. De las 31 publicaciones que se elaboraron para LinkedIn, solo 7 lograron
obtener algin me gusta. La entrada con un mayor numero de reacciones es la correspondiente

al 23 de abril, Dia del Libro, pues obtuvo 111 impresiones y 3 me gusta.

Imagen 12. Estadisticas de la entrada publicada el 23 de abril de 2025 en @Cristina Manrique

Balmori.

Cristina Manrique Balmor,
Liadetiides = jFeliz Dia del Libro!
e
5 W
’:‘a Como autora de Bosque de Papel, quiero felicitar a todc ... mostrar mas

Descubrimiento @

m 34

presiones Miembros alcanzados

Interaccién @
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5. CONCLUSIONES

La comunicacion digital ha revolucionado la manera de transmitir nuestras ideas. En el terreno
literario ha permitido que la lectura ya no sea una actividad meramente individual y cefiida al
papel, sino que la ha colectivizado mediante plataformas como los blogs y las redes sociales,

utilizadas por aficionados, profesionales e influencers para expresar sus opiniones.

Con la idea de potenciar el blog literario de la autora, Bosque de Papel, en este trabajo se quiso
elaborar un plan de comunicacion que permitiese analizar sus fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas. Gracias a dicho plan se pudo comprobar que era necesario aumentar
el nimero de publicaciones y de secciones, asi como crear cuentas en las redes sociales para
cumplir los objetivos del plan; esto es, reforzar la marca personal de Cristina Manrique,
promocionar el contenido del blog y aumentar su trafico. Para ello, se llevaron a cabo varias
estrategias: crear la nueva seccion “Recomendaciones” y publicar en ella, continuar publicando
en la seccion “Libros resefiados”, ampliar el apartado “Acerca de” y afiadir iconos de redes
sociales, crear una cuenta en Instagram y en LinkedIn para redirigir el trafico que recibieran al
blog mediante publicaciones regulares y, por ltimo, incluir un formulario de contacto en la

seccion “Acerca de”.

Una vez se llevaron a cabo estas acciones, se procedi6 a realizar un estudio exhaustivo de su
efectividad para dar cumplimiento al OE3. Los resultados mostraron que tanto la nueva seccion
como la preexistente lograron atraer al publico y las cuentas de Instagram y LinkedIn

obtuvieron un elevado niumero de visualizaciones y algunas reacciones.
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ANEXOS

Anexo L. Direccion del blog Bosque de Papel.

www.bosquedepapel.com

Anexo II. Direccion de la cuenta de Bosque de Papel en Instagram.

https://www.instagram.com/bosquedepapel_blog/

Anexo III. Direccion de la cuenta de la autora de Bosque de Papel en LinkedIn.

www.linkedin.com/in/cristinamanriquebalmori/
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1. ANALISIS DE SITUACION
1.1. Origen, mision, vision y valores

Bosque de Papel (www.bosquedepapel.com) nace en octubre de 2023 con el propodsito de

convertirse en una guia de referencia para cualquier persona mayor de quince afios interesada
en la lectura a través de un blog. La mision de Bosque de Papel es compartir y reforzar el
interés por la lectura mediante la publicacion regular de resefias y recomendaciones. A través
de estas publicaciones se pretende transmitir los conocimientos, valoraciones y gustos literarios
de su autora, Cristina Manrique, de una manera rigurosa, pero no por ello compleja, pues el

publico al que esta dirigido el blog esta formado tanto por aficionados como por expertos.

Como se ha adelantado, la vision del blog es convertirse en una pagina de referencia dentro del
mundo literario y conseguir que no se pierda la pasion por los libros en aquellas personas que
ya la cultivan. Para lograrlo, su autora trata de crear contenidos de calidad que resulten ttiles

para los lectores y los ayuden a decidir cudl podria ser su proxima lectura.

En consecuencia, los valores de Bosque de Papel son la rigurosidad, el compromiso y el
respeto. Como licenciada en el Grado en Espafol: Lengua y Literatura, la autora considera que
la formacion es muy relevante a la hora de analizar un libro, pues para recomendar o
desaconsejar su lectura hay que conocer profundamente todos sus aspectos: el argumento, el
narrador, los protagonistas, etc. Relacionado con la rigurosidad esta el compromiso; en este
caso, con los lectores: cuando se publica un contenido, es deber de la autora cuidar tanto su
forma como su fondo para que sea atractivo y comprensible a un tiempo. En cuanto al respeto,
resulta fundamental tratar a los demds usuarios del mundo virtual con la misma educacion que
en el mundo fisico; por ello, se apela a los lectores y se responde a sus comentarios de manera

amable y paciente.

1.2. Identidad visual

La representacion visual de Bosque de Papel esta configurada por un isotipo donde aparece
una B escrita con Lucida Calligraphy, una fuente tipografica que no solo atina la sencillez y la
elegancia, sino que se aleja ligeramente de las fuentes mas convencionales. Este isotipo expresa
que Bosque de Papel es un blog especializado en literatura, pero no por ello complejo o

inaccesible para el lector medio.


http://www.bosquedepapel.com/
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Imagen 1. Isotipo de Bosque de Papel.

En el blog predominan el color verde y las iméagenes relacionadas con la naturaleza, en una
clara alusion a su nombre. Cabe destacar que lo visual tiene una importancia notable, ya que la
pagina de inicio muestra cuatro grandes imagenes de los ultimos libros que se han resefiado y,
ademas, cuando el lector accede a las publicaciones, puede notar que los colores varian de unas

a otras, siempre en funcién de los que conformen la imagen de cabecera.

Imagen 2. Pagina principal de Bosque de Papel.

BOSQUE D¥E“PAPEL

Blog de resenias literarias

Pigina principal Acercade Libros resefiados

Busca un libro o una categoria (novela, poesia...) “

*ENTRADAS RECIENTES*

» Ver todos los libros reseiados« Mostrar iconos ocultos

Resena de Harry Potter y ~ Resefa de Harry Pottery  Resefa de Harry Pottery  Reseiia de Harry Potter y
la Orden del Fénix el Ciliz de Fuego el Prisionero de Azkaban la Cimara Secreta

Escribe tu correo y descubre las novedadgs
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1.3. Organigrama

Aunque existen blogs donde colaboran distintos usuarios, Bosque de Papel es unipersonal:
Cristina Manrique desempefia las funciones de autora, disefiadora y, desde febrero de 2025,
responsable de redes. Ello se debe a que Bosque de Papel es un proyecto de marca personal
donde expresa sus conocimientos y opiniones; no obstante, los comentarios de otros usuarios
enriquecen los contenidos, asi que al compartir sus ideas se convierten en prosumidores del

blog.

1.4. Recursos econ6micos, materiales y humanos

Los tnicos recursos econdmicos que necesita el blog son aquellos destinados a mantener el
dominio bosquedepapel.com (13 euros) y el Plan Personal de la plataforma Wordpress (58,08
euros). En total, son 71,08 euros abonados anualmente. Los gastos no provienen de ninguna
subvencion, sino que son sufragados por la autora, que es la Unica persona que colabora

activamente en el blog.

En cuanto a los recursos materiales, el blog se aloja en la plataforma virtual Wordpress, pero
todos los libros se resefan a partir de copias fisicas propiedad de la autora. Asimismo, se
emplea una camara profesional para realizar las fotografias de cabecera de las resefias, mientras
que los demas elementos visuales provienen de bancos de imagenes libres de derechos,

generalmente Pexels.

1.5. Competencia

Puesto que la creacion de un blog estd al alcance de cualquier persona con ciertos
conocimientos digitales, existen numerosos blogs que abarcan toda clase de tematicas.
Concretamente, la literatura es un arte que se presta a ser tratado en un blog, pues un critico
literario puede emplear este formato para elaborar resefias con las que transmite “una opinion

subjetiva pero formada de la obra” (Font, 2024, p. 12) que haya decidido valorar.

Dicho esto, se ha elaborado una seleccion de blogs con tematica literaria: Anika entre libros,
La Pecera de Raquel, Letras parlanchinas, Leer es vivir dos veces, El Quinto Libro, El mundo
entre letras, Marea Literaria, El primer capitulo, Escaparate Literario y Chdteau of Books.
De cada uno de ellos se ha realizado un andlisis FODA que estudia sus fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas con respecto a Bosque de Papel. El anexo I recoge de

manera resumida el resultado de este analisis.
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1.5.1. Anika entre libros

Anika entre libros se define como una plataforma “sin animo de lucro” que trata de fomentar
“la lectura en particular, y la cultura en general” (Anika entre libros, s. f.). Con casi treinta afios
de experiencia, este blog no solo incluye resefas literarias, sino también un fichero de autores,
varias entrevistas, noticias relacionadas con el mundo de los libros, una revista en linea con

diversas secciones y un recopilatorio de otros blogs.

Fortalezas. La principal fortaleza de Anika entre libros es su larga trayectoria (1996-2025), ya
que esto ha permitido a su autora, Anika Lillo, crear varias secciones dentro del blog y ofrecer
un gran numero de resefias literarias. Dentro de estas ultimas, destaca la variedad de autores y
el rigor de las opiniones ofrecidas, en ocasiones por la propia directora y en otras por
colaboradores. En cada resefia se incluyen tres apartados esenciales: una ficha técnica, un

resumen del argumento y la opinion del critico.

Oportunidades. Anika entre libros podria aprovechar su extenso nimero de resefias para
establecer una clasificacion mas detallada; por ejemplo, segun el subgénero de cada obra o su
afno de publicacion. Lo mismo podria aplicarse a la lista de autores, que no estan divididos en
ningln subapartado, pero podrian clasificarse en atencion al género en el que suelen escribir o

su lugar de procedencia.

Debilidades. A pesar de las numerosas fortalezas de Anika entre libros, su disefio puede resultar
algo simple y anticuado. Al margen del color negro, el naranja es el unico que se utiliza en las
distintas secciones, lo cual causa una sensacion de monotonia. Por otra parte, el tipo de letra
no variay los elementos visuales no destacan por su calidad o su colorido. También cabe indicar
que el buscador de resefias es poco practico, ya que no incluye una barra de busqueda que

permita introducir el titulo del libro, sino que solo permite seleccionar la letra inicial.

Amenazas. La mayor amenaza que presenta este blog es que su disefio no destaca frente al de
otros que han dedicado un mayor esfuerzo al aspecto visual, como pueden ser el propio Bosque
de Papel o La Pecera de Raquel. También hay otro aspecto que supone una amenaza, y es el
de la busqueda de libros: blogs como Letras parlanchinas ofrecen un buscador que permite

localizar facilmente la obra en la que el lector tiene interés.
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1.5.2. La Pecera de Raquel

Como explica su autora, este blog estd muy centrado en el canal de YouTube del mismo
nombre, ya que la autora comparte sus lecturas a través de la “comunidad llamada Booktube”
(La Pecera de Raquel, s. f.), de la cual ya se ha hablado anteriormente en este trabajo. A pesar

del evidente enfoque audiovisual, el blog también cuenta con entradas textuales.

Fortalezas. La gran fortaleza de La Pecera de Raquel es su apuesta por el formato audiovisual
a través de una plataforma de consumo masivo como es YouTube. Ademads, el blog no se limita
a utilizar esta plataforma, sino que también ofrece algunos contenidos que solo constan de texto
e imagenes. De esta manera, la autora hace uso de diversos canales para llegar a un publico

mas amplio.

Oportunidades. A pesar de lo que acaba de exponerse, la mayoria de los contenidos de La
Pecera de Raquel son audiovisuales; por lo tanto, cabria la posibilidad de aumentar los
contenidos escritos para potenciar la estrategia omnicanal del blog. Asimismo, la autora deberia

seguir creando contenidos de calidad para el canal de YouTube, dado que es su mayor fortaleza.

Debilidades. Blogs como Anika entre libros o Marea Literaria suponen una amenaza para La
Pecera de Raquel porque presentan un nimero mayor de contenidos textuales, que, como se
ha comentado, son los que menos abundan en el blog. Asimismo, las resefias no estan

organizadas seglin una categorizacion, como si ocurre en Bosque de Papel o Anika entre libros.

Amenazas. Aunque La Pecera de Raquel esté muy enfocada en los contenidos audiovisuales
de la cuenta de YouTube, no por ello deberia descuidar sus contenidos escritos, pues pueden
atraer mas a aquellos lectores que prefieran leer con reposo las resefas antes que visualizarlas

o escucharlas; asi, el aspecto mas débil de este blog es el escrito.

1.5.3. Letras parlanchinas

La autora de Letras Parlanchinas describe su blog como un espacio donde “encontrar articulos
sobre libros, peliculas, arte y, en general, cualquier tema que me inspire en el dia a dia” (Letras
parlanchinas, s.f.). Asi, aunque los contenidos de este blog se centran especialmente en la

literatura, también hay espacio para otras tematicas.
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Fortalezas. Uno de los aspectos mdas destacables de Letras parlanchinas es su variedad
literaria: no solo se pueden encontrar resefias, que es el contenido clasico de los blogs dedicados
a la literatura, sino también recomendaciones y retos relacionados con el mundo de los libros.
Asimismo, cada post esta escrito con dedicacion, de manera que el contenido tiene calidad y
ahonda suficientemente en el tema que se esta tratando. Por su parte, el disefio es sencillo pero
original, lo cual permite que el blog se diferencie de otros alojados en la misma plataforma

(Wordpress).

Oportunidades. Letras parlanchinas tiene la oportunidad de destacar sobre otros blogs
literarios debido a su mencionada variedad de contenidos. Si su autora continia elaborando
posts que no se limiten a resefiar libros, conseguira posicionar el blog como una pagina variada,

con lo cual podra atraer a un publico mas amplio.

Debilidades. La extension de las entradas de este blog, aunque por una parte puede resultar
positiva, también presenta una desventaja: puede producir rechazo entre aquellos lectores que
no disponen de mucho tiempo o buscan contenidos rapidos y condensados. En este sentido, los
contenidos de Bosque de Papel son mas breves, pero intentan ofrecer la informacion suficiente

como para que el lector tenga una idea concreta de lo que se ha querido expresar.

Amenazas. Tal y como se ha comentado, otros blogs como Bosque de Papel o El primer
capitulo presentan un contenido de menor extension y mayor condensacion, lo cual supone una
amenaza para Letras parlanchinas porque parte del publico puede preferir los contenidos

breves por falta de tiempo o interés para leer los detallados.

1.5.4. Leer es vivir dos veces

Leer es vivir dos veces es el nombre de un blog dirigido por un profesor universitario que
publica para quienes disfrutan de la lectura, pero carecen de “tiempo para estar muy al dia de
libros, novedades, clasicos, librerias, o cualquier sustantivo del mismo campo semantico” (Leer
es vivir dos veces, s. f.). Al igual que Bosque de Papel, cuenta con un perfil de Instagram en el

que su autor publica de forma resumida los contenidos del blog, ademas de posts adicionales.

Fortalezas. Una de las fortalezas de este blog es que su autor es un profesor de universidad, lo

cual ofrece una calidad que otros autores pueden no tener. Ademas, el hecho de publicar las
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novedades del blog en Instagram puede atraer a mas publico, especialmente joven, a diferencia

de aquellos blogs que no tienen perfiles en las redes sociales.

Oportunidades. Leer es vivir dos veces tiene la oportunidad de continuar utilizando Instagram
y Facebook para promocionar los contenidos del blog, asi como de abrir un perfil en otras redes
sociales que atraigan a publicos de diferentes edades (Goodreads o TikTok). Su autor también
puede aprovechar sus profundos conocimientos literarios para elaborar criticas rigurosas, ya

que en algunos blogs predomina el sentimiento del lector sobre la calidad del libro.

Debilidades. Se puede observar que este blog no ofrece ninguna clasificacion de las obras
resefiadas, sino que el lector debe navegar entre las entradas de la pagina principal o utilizar el
cuadro de busqueda de la esquina derecha. Bosque de Papel y Escaparate Literario lo

aventajan en este sentido, pues ofrecen una clasificacion de las resefias en funcion de su género.

Amenazas. El hecho de no presentar una organizacion clara de las resefias representa una
amenaza para Leer es vivir dos veces, ya que los lectores de este tipo de blogs pueden preferir

aquellos que clasifiquen las obras seglin un criterio determinado.

1.5.5. EIl Quinto Libro

Este blog de disefio moderno se define como un espacio donde se pueden hallar “resefas y
criticas de las ultimas novedades literarias, novelas graficas y también grandes clasicos” (El
Quinto Libro, 2025). Cuenta con un equipo formado por los cuatro fundadores y seis redactores
que no solo publican resefias, sino también entrevistas, imagenes, noticias y posts relacionados

con el Festival Cartagena Negra.

Fortalezas. Ademas de su disefio actual, E/ Quinto Libro destaca por su variedad: como se ha
indicado, sus posts no solo incluyen resefias de libros clasicos y contemporaneos, sino que
también ofrecen otros contenidos dentro del &mbito literario. También es positivo el hecho de
que en el blog participen varios autores, ya que de esta manera se ofrecen diferentes puntos de
vista que enriquecen al lector. Asimismo, se diferencia de otros blogs literarios en cuanto a que

ha recibido un premio y ha quedado finalista en cuatro ocasiones.

Oportunidades. E/ Quinto Libro puede aprovechar el potencial de su disefio moderno para

intentar atraer al piiblico joven, que suele utilizar con mas frecuencia las redes sociales que los
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blogs clasicos para informarse sobre el mundo literario. Ademas, tiene la oportunidad de

aceptar mas redactores para que la variedad que lo caracteriza sea alin mayor.

Debilidades. Aunque el disefio puede resultar atractivo para aquellas personas acostumbradas
a manejarse en el mundo digital, también puede ser poco accesible para quienes no se manejan
con soltura, pues la informacion no aparece de manera clara, sino que hay que avanzar hasta

encontrar aquello que se busca.

Amenazas. Esta distribucion de la informacidn presenta mas desventajas que la organizacion
de otros blogs. Bosque de Papel ofrece sus contenidos de una manera mas directa y sencilla,

sin necesidad de avanzar continuamente en la pagina para encontrar lo que se busca.

1.5.6. El mundo entre letras

El mundo entre letras se trata de un blog donde su autora no solo expresa sus opiniones acerca
de los libros que ha leido, sino también “sobre reflexiones que se me van ocurriendo o sobre
cosas que pasan en mi dia a dia” (El mundo entre letras, s. f.). Asi, en este caso se combinan

las resefias literarias con las reflexiones de corte intimista.

Fortalezas. Esta combinacion de resefas y reflexiones personales es la mayor fortaleza de este
blog porque lo diferencia de los otros dedicados a la literatura. Al aportar sus propios textos, la
autora se convierte en una prosumidora: no se limita a ofrecer su opinion sobre las creaciones

de otras personas, sino que aporta las suyas para mostrarlas al publico.

Oportunidades. £/ mundo entre letras puede continuar combinando los contenidos literarios
e intimistas para atraer tanto al publico interesado en los libros como a aquel que busca
publicaciones que le hagan reflexionar o sentirse identificado con otras personas. Asimismo,
resultaria beneficioso que incluyese mas fotografias, ya que la autora menciona que es

aficionada a este arte y realiza ella misma las capturas.

Debilidades. A diferencia de otros blogs, E/ mundo entre letras cuenta con escasas
publicaciones, tanto literarias como intimistas. Ademas, su disefio puede resultar algo simple,

ya que no hay elementos decorativos y solo se utilizan los colores negro y gris para el texto.
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Amenazas. Blogs como Anika entre libros o Marea Literaria contienen numerosas resefias, lo
que puede perjudicar a Un mundo entre letras. Incluso Bosque de Papel, a pesar de contar con
un afio y medio, ofrece mas de treinta resefias, con lo cual supera a las que aparecen en la
seccion “Libros” de Un mundo entre letras. Asimismo, el disefio del blog que se estudia en este

trabajo es mas colorido y ornamentado.

1.5.7. Marea Literaria

Marea Literaria nace para dar a conocer las lecturas de su autora, “complementando las resefias
con toda clase de informacidon que resulte interesante para aproximarnos mas a la obra o al
autor, compartiendo mis opiniones y, en definitiva, tratando que disfrutemos mucho mas con
cada lectura” (Marea Literaria, s. f.). Como ocurria en el caso de La Pecera de Raquel, también

hay disponible un canal de YouTube donde la autora elabora resefias en video.

Fortalezas. El disefio de Marea Literaria es lo suficientemente original y atractivo como para
destacar sobre otros blogs mas sencillos. El concepto del mar se aprecia a lo largo de todo el
blog: en el fondo aparece una fotografia maritima y en la pagina principal se pueden visitar las
entradas recientes, que se muestran en color blanco y ocupan gran parte de la pantalla, como si
fuesen olas. Por otra parte, el rincon dedicado a Galddés es muy relevante, ya que incluye

numerosas obras de este novelista, asi como informacion complementaria.

Oportunidades. Al igual que ha dedicado una seccion exclusivamente a Galdds, la autora
podria crear una nueva seccion para otro autor, ya que el hecho de incluir un apartado dentro
del blog en el que solo se trate de un escritor puede atraer a aquel publico que sea especialmente

aficionado a este, o bien a cualquier persona que desee ampliar sus conocimientos al respecto.

Debilidades. Aunque la atmosfera maritima es original, puede resultar algo monotona, pues el
fondo no varia en ninguna de las secciones. También cabe mencionar que el listado de resefias
aparece en orden alfabético; no obstante, al igual que se ha comentado en otros blogs, se echa

en falta una clasificacion por géneros, o bien por autores.

Amenazas. Dicho esto, Marea Literaria puede aventajar a otras paginas gracias a su disefio
original, pero al mismo tiempo se encuentra en desventaja frente a otros blogs de aspecto mas
colorido, como EI Quinto Libro, que resulta més atractivo estéticamente gracias a sus variados

recursos visuales. Una vez mds, la ausencia de clasificacion de sus resefias es otro aspecto que
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mejorar, ya que Bosque de Papel, como ya se ha indicado, presenta una estructuracion mas

completa.

1.5.8. El primer capitulo

Las dos autoras de este blog tratan de compartir su gusto por la lectura: Aida se considera como
“una de esas personas que cuando tiene tiempo libre le gusta coger un buen libro”; Lorena,
como una “aficionada a la lectura desde que tengo uso de razon” (EI primer capitulo, s. f.). Una
de las particularidades de El primer capitulo es que incluye un apartado dedicado al cuento

denominado “Los cuentos de Laia”.

Fortalezas. La idea de ofrecer una seccion dedicada a un subgénero concreto como es el cuento
resulta de gran utilidad para los lectores que estén especialmente interesados en él. Ademas,
los cuentos que se han resefiado en el blog estan destinados a los nifios, asi que esta seccion
puede ayudar a los padres a escoger aquellas lecturas que consideren mas adecuadas para sus
hijos. Por otra parte, el hecho de que en el blog participen dos personas siempre resulta mas

enriquecedor que si solo escribe una, como es el caso de Bosque de Papel.

Oportunidades. De la misma manera que el blog incluye este apartado infantil, seria
recomendable que anadiese otro de literatura juvenil, ya que ambos géneros estan muy
relacionados. Asimismo, podria crearse una seccion dedicada a los cuentos clasicos, que no
necesariamente estan orientados a un publico infantil, o elaborar mas publicaciones para los

apartados “Entretenimiento” y “Capitulos”.

Debilidades. En E/ primer capitulo no existe una barra de busqueda, lo cual dificulta la
navegacion por el blog y no ayuda a encontrar un determinado autor o libro. Asimismo, los
apartados denominados “Entretenimiento” y “Capitulos” no estdn bien aprovechados: el

primero no contiene ninguna publicacion y el segundo solo consta de un post.

Amenazas. Con lo expuesto, se puede deducir que aquellos blogs que presentan una barra de
busqueda (Leer es vivir dos veces, Chdteau of Books o Bosque de Papel) suponen una amenaza
para El primer capitulo, ya que esta opcion resulta casi indispensable para poder navegar

adecuadamente.
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1.5.9. Escaparate Literario
Este blog se define como una “web de libros y literatura” (Escaparate Literario, 2025) donde
se exponen novedades literarias y se recomiendan o desaconsejan libros. Las resefias se dividen

en numerosas categorias, dependiendo del subgénero literario de la obra.

Fortalezas. Algunos de los blogs que se han analizado carecen de una clasificacion clara de
las resenas literarias, lo cual es una ventaja para Escaparate Literario, que divide sus resenas
segun el subgénero: “Aventuras”, “Ciencia ficcion”, “Fantasia”... Asimismo, resulta original
la distincion entre los apartados “Recomendaciones” y “Decepciones”, ya que por lo general
suele existir inicamente el primero, pero en este blog se ha querido conceder importancia a

aquellos libros que se desaconsejan.

Oportunidades. Puesto que Escaparate Literario ha establecido una clasificacion util para sus
resefias, tiene la oportunidad de aplicar esa misma clasificacion a los mencionados apartados
de “Recomendaciones” y “Decepciones”. Por otra parte, también cabria la posibilidad de

ampliar la seccion “Opiniones”, pues por el momento solo cuenta con una publicacion.

Debilidades. El descuido de la seccion “Opiniones” puede suponer una debilidad frente a otros
blogs que intentan ofrecer diversos contenidos en todos sus apartados. Ademads, la seccion
“Series”, que esta dedicada a numerosas series literarias, estd ordenada segun el alfabeto, pero
contiene tantos titulos que seria mas adecuado establecer alguna clasificacion para que el lector

pueda orientarse mejor.

Amenazas. Frente a Escaparate Literario, El mundo entre letras y Bosque de Papel son blogs
que presentan mas de una seccion, pero se puede encontrar mas de un post en cada una de ellas,

lo que puede provocar que los lectores piensen que se estd descuidando el primer blog.

1.5.10. Chateau of Books

La autora de este blog lo cred debido a “mi necesidad de hablar sobre los libros y compartir mi
pasion” (Chateau of Books, s. f.). Nacido a partir de las opiniones que la autora publicaba en
la plataforma Goodreads, este blog ofrece resefias y otros contenidos relativos al mundo

literario, tanto en espafiol como en inglés.
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Fortalezas. El bilingliismo de Chdteau of Books supone una ventaja respecto a muchos otros
blogs, ya que por lo general suelen ofrecer sus contenidos unicamente en espafiol, como es el
caso de Bosque de Papel. También cabe destacar que la estética del blog recuerda a la de
Instagram, con lo cual puede atraer a aquellas personas, sobre todo jévenes, que estén mas

acostumbradas a buscar informacion en las redes sociales que en la web.

Oportunidades. La mayor oportunidad de Chdteau of Books se halla en su combinacion del
idioma espafiol con el inglés; asi pues, es recomendable que la autora contintie publicando en
ambos idiomas para apelar tanto al publico hispanico como al anglosajon. Ademas, puede
seguir trasladando los contenidos a los perfiles de las redes sociales relacionadas con el blog:

Goodreads, Instagram y Pinterest.

Debilidades. Chdteau of Books presenta una debilidad que ya se ha observado en otros blogs
literarios: la falta de una clasificacion para las resefias. En este caso, la debilidad es mayor
porque tampoco existe una diferencia entre las publicaciones en castellano y en inglés, con lo

cual el desorden aumenta.

Amenazas. De nuevo, este blog se ve amenazado por otros que si presentan una clasificacion
de sus resefias: Bosque de Papel o Escaparate Literario son algunos ejemplos. El hecho de no
realizar esta clasificacion puede provocar que el lector se decante por aquellos blogs que hayan

estructurado mejor su contenido.

1.6. Analisis FODA de Bosque de Papel
Teniendo en cuenta los andlisis FODA que se han realizado para los blogs que conforman la
competencia de Bosque de Papel, se procede a presentar un analisis FODA sobre este ultimo,

que es el objeto de estudio de este plan de comunicacion.

Fortalezas. La primera fortaleza que cabe destacar de Bosque de Papel es su diseno. Su
creadora ha conformado una identidad visual en torno a la naturaleza basdndose en el titulo del
blog. Otro aspecto positivo es su organizacion: mientras que otros blogs carecen de una
clasificacion clara de sus resefas, en este caso los usuarios pueden navegar facilmente por la
seccion de “Libros resefiados™ para encontrar aquellos que resulten de su interés segun su
género o su autor. Este blog también destaca por su variedad, ya que no se circunscribe a un

solo género literario, sino que ofrece contenidos relacionados con la novela, la poesia y el
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teatro. Dentro de la novela, que es el género con mayor numero de entradas, se pueden
encontrar los siguientes subgéneros: novela romantica, de aventuras, infantil, historica,
fantastica, intimista, de misterio y de terror. Finalmente, cabe mencionar que la formacién de
la autora contribuye a que sus contenidos sean rigurosos, puesto que es graduada en Filologia
Hispanica y, por tanto, conoce a fondo la teoria literaria, lo cual le permite analizar de manera

profesional el argumento, los personajes y el mensaje de cada obra.

Oportunidades. Puesto que Bosque de Papel cuenta con un nimero adecuado de resefias para
su antigiiedad (34, desde su creacion en noviembre de 2023 hasta diciembre de 2024), tiene la
oportunidad de expandir sus contenidos mediante el desarrollo de un posible nuevo apartado
de “Recomendaciones”. Por otra parte, es aconsejable que la autora aproveche el potencial de
las redes sociales para dar a conocer a un publico mas amplio los contenidos del blog.
Concretamente, Instagram es una plataforma donde destacan los videos cortos o reels, mientras
que LinkedIn se presta a ofrecer contenidos mds reflexivos que permitan mejorar la marca
personal de forma profesional: “en la actualidad, un nimero creciente de empresas y expertos
emplean LinkedIn como una herramienta fundamental del marketing digital con el objetivo de
fortalecer la presencia, participacion de su marca y poder llegar a expandir su red de contactos”

(Valdiviezo y Vergara, 2024, pp. 12-13).

Debilidades. Si se compara con otros blogs como E! Quinto Libro, Bosque de Papel presenta
un numero limitado de secciones, ya que en el momento actual solo dispone de una, “Libros
resefiados”. Por otra parte, la pagina principal de Bosque de Papel presenta pocas entradas, lo
cual puede provocar que los lectores abandonen el blog y busquen otros que ofrezcan desde el

principio mas contenidos.

Amenazas. La antigliedad de blogs como Anika entre libros, que como se indicd en su
correspondiente apartado tiene casi treinta aflos, puede representar una amenaza para Bosque
de Papel, que atin no ha alcanzado los dos afios. También cabe mencionar que Bosque de Papel
no tiene publicidad, hecho que lo sitia en una posicion desventajosa frente a aquellos blogs

que si se publicitan y, por tanto, pueden llegar a mas usuarios y tener ingresos.
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1.7. Matriz Vester
Para identificar con més concrecion los problemas que presenta Bosque de Papel se ha optado
por aplicar la metodologia de la matriz Vester. A partir del anélisis anterior, se extraen los

puntos criticos que acechan al blog.

P1: Poca antigiiedad.

P2: Escasa interaccion con el publico.
P3: Bajo numero de publicaciones.
P4: Ausencia en las redes sociales.
P5: Bajo numero de secciones.

P6: Autor individual.

Imagen 3. Dependencia, influencia y resultados de la matriz Vester.

Variable
P1 Poca antigiiedad 0 2 3 1 3 1 10
P2 Escasa interaccion con el publico 0 0 0 1 1 1 3
P3 Baj o niimero de publicaciones 0 3 0 2 3 1 9
P4 Ausencia en las redes sociales 0 3 2 0 1 1 7
P5 Bajo niimero de secciones 0 2 3 1 0 2 8
P6 Autor individual 0 1 1 0 1 0 3
DEPENDENCIA 0 11 9 5 9 6 40
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La matriz Vester clasifica los problemas en 4 categorias: criticos (son causa de otros problemas
y, al mismo tiempo, son causados por los demas), pasives (de poca influencia causal),
indiferentes (no causan a otros ni tampoco son causados) y, por ultimo, activos (aunque no
son causados por los demas, influyen notablemente en los otros criterios). Aplicando esta

division a Bosque de Papel, se obtiene la siguiente clasificacion (ver Imagen 3):

Pasivos: “Escasa interaccion con el ptublico” (P2) y “Autor individual” (P6).
Criticos: “Bajo numero de publicaciones” (P3) y “Bajo nimero de secciones” (P5).
Indiferentes: Ninguno.

Activos: “Poca antigiiedad” (P1) y “Ausencia en las redes sociales” (P4).

Vista esta clasificacion, se puede afirmar que los problemas mas acuciantes son P3: “Bajo
nimero de publicaciones” y P5: “Bajo niimero de secciones”, que estdn estrechamente
relacionados. Aunque de menor importancia, también se ha de prestar atencion a los problemas
P1: “Poca antigiiedad” y P4: “Ausencia en las redes sociales”. Los objetivos de este plan de
comunicacion intentan resolver los cuatro problemas, como se detalla en los siguientes

apartados.
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2. PLANIFICACION
2.1. Objetivos
Segtin los resultados obtenidos y comentados en el anterior apartado, se proponen los siguientes

objetivos para este plan de comunicacion:

e Reforzar la marca personal de Cristina Manrique. Dado que los blogs permiten que
sus autores elaboren y difundan sus propios contenidos, Bosque de Papel supone una
oportunidad para que su autora mejore su marca personal a través de sus publicaciones.

e Promocionar el contenido del blog a través de las redes sociales. Teniendo en cuenta
el anterior objetivo, se busca ganar visibilidad a través de dos redes sociales (Instagram
y LinkedIn) y crear publicaciones relacionadas con el contenido de Bosque de Papel o
el mundo literario en general.

e Aumentar el trifico del blog. Se quiere lograr que un mayor numero de lectores

conozcan, visiten e interactiien con Bosque de Papel.

2.2. Publicos

El blog Bosque de Papel est4 dirigido a personas interesadas en la lectura y la literatura que
tengan mas de 15 afios. No obstante, dado que se tiene el objetivo de crear una cuenta en
Instagram y otra en LinkedIn, los contenidos que ofrezca cada una estaran orientados a un
publico determinado segun su edad: en el caso de Instagram, tendrd entre 15 y 25 afios; en el

caso de LinkedIn, entre 25 y 40 afios.

Para establecer esta clasificacion por edades se ha tomado como referencia el informe de OBS
Business School realizado el pasado afio, en el cual se analizan diversos aspectos de las redes
sociales afirmando, entre otras cosas, que la demografia principal de Instagram se halla en torno
a los 18-34 afios, mientras que la de LinkedIn se encuentra en torno a los 25-34 afios (Giménez,

2024).

Segun una encuesta realizada por El Pais y Cadena SER (2024), la mitad de los jovenes de
entre 18 y 27 afios leen una o dos veces a la semana. Cabe destacar que no suelen tener
inconveniente en leer libros de autores que no conozcan y prefieren las novelas fantasticas y
psicoldgicas. Por su parte, mas de la mitad de los denominados millennials también leen una o
dos veces a la semana y muestran preferencia por la novela fantastica, ademas de la historica y

la de ciencia-ficcion.
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2.3. Mensaje

El mensaje que se expresa en las resefas de Bosque de Papel varia en cada una, pero en
términos generales se puede afirmar que su autora intenta transmitir el valor de la buena
literatura a través del comentario critico de los autores, argumentos, personajes y recursos
estilisticos (ver Imagen 4). Este andlisis riguroso continuara llevandose a cabo porque, como
se ha demostrado en el apartado previo, es una de las fortalezas del blog. En definitiva, se
seguird intentando que el lector pueda conocer los aspectos positivos y negativos de las obras

que se presentan, asi como contrastar las opiniones de la autora con las suyas propias.

Imagen 4. Ejemplo de entrada de Bosque de Papel.

Resena de La flecha negra

Por crisbosquedepapel « 14 de febrero de 2024

Ficha técnica
* Titulo original: The Black Arrow. A Tale of the Two Roses
¢ Titulo en espaiiol: La flecha negra
* Autor: Robert Louis Stevenson
¢ Afo de publicacién: 1883

* Editorial: Salvat

.‘;irmp\i\

«La obra estd ambientada en la Guerra de las Dos Rosas (1453-1487). Se
trata de una serie de guerras civiles entre las casas de Lancaster y York, que
luchaban por el trono inglés». (Salvat)

Por su parte, las publicaciones que apareceran en la seccion “Recomendaciones” trataran de
aportar informacion de utilidad relacionada con el mundo literario, aunque desde un punto de
vista mas informativo y menos critico que las resefias. Aun asi, al igual que estas, procuraran

transmitir la importancia de la literatura de calidad.
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Con respecto a los posts de las redes sociales, puesto que las publicaciones de Instagram estaran
dedicadas al publico juvenil (entre 15 y 25 afios), utilizaran un lenguaje mas cercano y su
estética sera mas colorida. Su objetivo serad aportar curiosidades, como es propio de una red
dedicada al entretenimiento, y apelaran directamente al lector para que participe en los
comentarios. En cambio, las publicaciones de LinkedIn estaran dedicadas al publico adulto
(entre 25 y 40 afios); por ello, el lenguaje serd mas serio y la estética mas sobria. Los mensajes
que se transmitiran estaran mas relacionados con la cultura literaria, ya que los usuarios de esta

red valoran el contenido intelectual.

2.4. Canal
El principal canal de Bosque de Papel es el propio blog (https://bosquedepapel.com/), cuyo

contenido esta compuesto tanto por texto como por imagenes. Dado que la autora quiere llegar
al mayor nimero posible de aficionados a la lectura, el lenguaje que se emplea no es
excesivamente erudito, pero tampoco infantil. Las imagenes que acompafian al texto pueden
resultar atractivas para cualquier persona interesada en el libro o autor sobre el que se esté
tratando, ya que se pretende que vayan en consonancia con la resefia o recomendacion en

particular.

Por otra parte, cabe destacar que aquellas personas que estan suscritas al blog reciben un correo
electronico cada vez que se publica una resefia o recomendacion, con lo cual estos usuarios se
benefician de un tercer canal. Puesto que el blog no realiza ninguna distincion por edad,
tampoco los correos estan personalizados en este sentido, ya que ademas la autora no recopila

informacion acerca de la edad de sus suscriptores.

Adicionalmente, Bosque de Papel permite que cualquier persona pueda escribir comentarios
en las resenas y las recomendaciones, siempre y cuando se respeten las reglas de la cortesia.
Asimismo, en el caso de que alguno de los lectores quisiera contactar personalmente con la
autora, tendrd a su disposicion un formulario en la pagina “Acerca de” en el que podra escribir

un mensaje al correo cristinabosquedepapel(@gmail.com.

Por ultimo, dada la preponderancia de las redes sociales en el mundo actual, junto a este canal
principal que es el blog se han creado dos cuentas:

https://www.instagram.com/bosquedepapel blog/  (correspondiente a  Instagram) vy

https://www.linkedin.com/in/cristinamanriquebalmori/ (correspondiente a LinkedIn). Ya se ha



https://bosquedepapel.com/
mailto:cristinabosquedepapel@gmail.com
https://www.instagram.com/bosquedepapel_blog/
https://www.linkedin.com/in/cristinamanriquebalmori/
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comentado que estos perfiles si estaran destinados a una audiencia mas reducida, en funcion de
la que suele tener cada red: mientras que los posts de Instagram estaran pensados para un
publico joven, de entre 15 y 25 afios, las publicaciones de LinkedIn se dedicaran a uno adulto,

de entre 25 y 40 anos.
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3. EJECUCION
3.1. Plan de trabajo
Siguiendo los objetivos que se han propuesto para este plan de comunicacion, a continuacion

se detallan las acciones que se han planificado, asi como su tiempo de realizacion.

Objetivo 1. Reforzar la marca personal de Cristina Manrique

El blog Bosque de Papel es el principal medio a través del cual se quiere reforzar la marca
personal e intentar apelar al mayor numero posible de personas, siempre que tengan mas de
quince afos.

Dicho refuerzo se llevara a cabo a través de las siguientes acciones:

Accion 1: Crear una nueva seccion (“Recomendaciones”) y publicar en ella. Bosque de
Papel solo cuenta con la seccion denominada “Libros resefiados”, que esta dedicada a la critica
literaria. Aunque el formato clasico de los blogs de literatura es la resefia, algunos blogs
también cuentan con otras secciones relacionadas con los libros. Asi, se ha considerado
relevante inaugurar un nuevo apartado en Bosque de Papel que sea menos critico y mas
divulgativo. Entre otros temas, en €l se presentaran autores que la autora considere
imprescindibles, se realizaran recopilaciones de libros o se recordaran frases memorables de
algunas obras.

Con el proposito de publicar con cierta constancia y periodicidad, pero sin olvidar la seccion
ya existente (“Libros resefiados”), se ha decidido publicar una entrada para
“Recomendaciones” cada dos semanas, aproximadamente (ver el cronograma del Anexo Il para

mas detalles).

Accion 2: Continuar publicando en la seccion “Libros reseiiados”. El contenido clasico de
un blog literario es la resefia, pues permite que el autor exprese sus opiniones al publico para
que puedan servirle como guia. Por ello, no se interrumpira la publicacion en la seccion “Libros
resefiados”, que se considera el apartado principal de Bosque de Papel, complementado por
“Recomendaciones”. Se elaborard un post para “Libros resefiados” una vez cada dos semanas,
aproximadamente. Nuevamente, se remite al cronograma del Anexo II, donde se expone con

detalle la planificacion.

Accion 3: Ampliar el apartado “Acerca de” y afadir iconos de redes sociales. En todos los

blogs, sean literarios o no, es imprescindible aportar cierta informacioén acerca de su tematica
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y propositos. Bosque de Papel cuenta con un apartado al respecto, pero se ha entendido que
debe ser mas extenso para impulsar la marca personal de la autora. Asi, se ampliarad para
explicar mas detalladamente en qué consiste el blog, se aportaran enlaces a las dos redes

sociales de Bosque de Papel y se afiadira un formulario de contacto.

Objetivo 2. Aumentar el trafico del blog.

Este objetivo implica llegar a mas personas y, por tanto, lograr que un nimero mayor de
aficionados por la lectura visiten el blog y vean reforzada dicha aficion. Las dos primeras
acciones que se han mencionado en el epigrafe anterior también pueden aplicarse a este

objetivo, pero existe otra:

Accion 4: Crear una cuenta en Instagram y en LinkedIn para redirigir el trafico que
reciban al blog. Para aprovechar el gran potencial que poseen las redes sociales en la
actualidad, se ha querido crear un perfil tanto en Instagram como en LinkedIn. Como ya se ha
indicado, cada uno de los perfiles esta pensado para un publico diferente, pero el objetivo de
redirigir el trafico se aplica a todos los usuarios mayores de quince anos. En el caso de
Instagram, en todas las publicaciones se afiade la frase “Link’ en bio” para que el usuario acceda
al enlace del blog que aparece en la biografia; en el caso de LinkedIn, el enlace de la resefia o
recomendacion se afiade al final de la publicacion, ya que esta red si permite incluir /inks de
esta manera. Los perfiles se abriran en febrero y se dotaran de contenido, siguiendo la misma

periodicidad que las secciones del blog.

Objetivo 3. Mejorar la comunicacion entre Bosque de Papel y el publico.

La autora de Bosque de Papel cree en la importancia de facilitar la comunicacién a todos sus
lectores, pero es consciente de que la manera de comunicarse puede variar segun la edad de las
personas. Por ello, se ha propuesto llevar a cabo diversas acciones en funcion del publico al

que se dirija.

Accion 5: Creacion de un formulario de contacto en la seccion “Acerca de”. La creacion

de un formulario permitird que cualquier persona pueda contactar con la autora del blog a través

! En este trabajo se escribe /ink en cursiva porque asi lo prescriben las normas lingiiisticas (Real Academia
Espaiiola [RAE], 2007), pero ni Instagram ni LinkedIn permiten escribir en cursiva. De ahi que todas las
palabras que aparecen en las publicaciones que la autora ha elaborado en ambas redes estén en redonda.
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del correo electronico. Al igual que Bosque de Papel, dicho formulario podra ser utilizado por

todas las personas que tengan mas de quince afios.

Accion 6: Publicacion regular en Instagram. Esta segunda accion si esta dirigida a un
publico mas restringido: dada la naturaleza de la propia red social, las publicaciones que
aparecen en ella estdn pensadas para personas de entre 15 y 25 afios. Una vez creada la cuenta
de Instagram, se procederd a elaborar posts que resuman el contenido de las resefias y
recomendaciones del blog y, en ocasiones, aporten alguna curiosidad o apelen directamente a
los usuarios para que escriban en los comentarios, ya que de esta manera se reforzaria la
comunicacion con la autora, a la que también se podra escribir mediante mensaje privado. Se
prevé empezar a dotar de contenido la cuenta en el mes de febrero, durante el cual se elaboraran
posts relativos a las resefas que ya existian. Posteriormente, se crearan publicaciones

relacionadas directamente con las que vayan apareciendo en el blog.

Accion 7: Publicaciéon regular en LinkedIn. Al igual que ocurria con la anterior accion, se
crearan contenidos para una red social, solo que en este caso se trata de LinkedIn y el publico
objetivo serd mayor (de 25 a 40 afios). En cualquier caso, el procedimiento que se seguird es
muy parecido: cada vez que se publique una nueva resefia o recomendacion en el blog, se
trasladara a la cuenta de LinkedIn de forma resumida, ofreciendo una informacion mas
intelectual que en el perfil de Instagram. Como ya se comento, los usuarios de esta red también
tendran la posibilidad de escribir un comentario a la autora o enviarle un mensaje privado,
siempre y cuando sean contactos suyos o utilicen LinkedIn Premium Business. De la misma
manera que en la accion previa, en febrero se elaboraran posts que remitan a las resefias ya
existentes, mientras que en los meses siguientes se publicardn contenidos relativos a las

entradas que aparezcan paulatinamente en Bosque de Papel.
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4. EVALUACION
Con el proposito de analizar los resultados de las diversas acciones llevadas a cabo, se detallan

el procedimiento y las herramientas empleadas.

4.1. Evaluacion del blog

Propuesta 1: Analisis del trafico del blog. Se empleard la herramienta Estadisticas de
Wordpress para estudiar con profundidad el trafico generado entre los meses de febrero y mayo,
durante los cuales se estima publicar los contenidos. Uno de los datos mas relevantes que
obtendremos es el numero de personas que visitaran el blog, ya que nos permitird comprobar
si la nueva seccion (“Recomendaciones”) lograra alcanzar el mismo éxito que la ya existente
(“Libros resefiados”). Asimismo, resultara de interés averiguar qué publicaciones concretas han

resultado mas atractivas y cuantos comentarios o me gusta ha recibido cada una.

Propuesta 2: Analisis de redireccion del trafico desde las redes sociales al blog. También
se considera relevante estudiar si las publicaciones de las redes sociales redirigiran al publico
hacia el blog Bosque de Papel. Nuevamente, se empleard la herramienta Estadisticas de

Wordpress, asi como las herramientas de analisis de las propias redes sociales.

Propuesta 3: Encuesta a los seguidores sobre sus preferencias. Para conocer las preferencias
literarias de los seguidores de Bosque de Papel, se propone elaborar una encuesta que podria
enviarse a través del correo electronico de los suscriptores del blog y cumplimentarse mediante

Google Forms.

4.2. Evaluacion de las redes sociales

Propuesta 4: Analisis del trafico de Instagram. Al igual que en el caso del blog, se considera
importante estudiar el trafico que generen las publicaciones elaboradas en Instagram durante
los meses de febrero, marzo, abril y mayo. Se empleard para tal fin la herramienta Insights de
Instagram, que presenta el nimero de visualizaciones de cada publicacion y las interacciones

generadas.

Propuesta 5: Analisis del trafico de LinkedIn. También se llevard a cabo un estudio del
trafico generado en LinkedIn a partir de las publicaciones. En este caso, la herramienta que se

utilizard serd Anadlisis, ofrecida por el propio LinkedIn, pues permite ver el numero de
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impresiones, me gusta'y comentarios que ha recibido cada publicacion, asi como las veces que

se ha compartido.

Propuesta 6: Grabacion de un video para los seguidores. Finalmente, se propone elaborar
un video tanto para Instagram como para LinkedIn donde se pregunte a los seguidores qué
aspectos les resultan mas atractivos de ambas cuentas y cuales mejorarian. Dicho video se

elaboraria mediante la cdmara del movil y se editaria a través de la herramienta VN.
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ANEXOS

Anexo I. Tabla comparativa de la competencia de Bosque de Papel.

Nombre Autor Tematica | Canal Fortalezas Oportunidades | Debilidades /
Amenazas
Anika entre | Colectivo | Literatura, | Blog, Antigiiedad, Clasificacion Disefio,
libros arte Instagram, | rigor, variedad busqueda
YouTube,
Facebook,
X
La Pecera de | Individual | Literatura | Blog, Contenido Contenido Contenido
Raquel Instagram, | audiovisual escrito escrito,
YouTube, clasificacion
Facebook,
X,
Goodreads
Letras Individual | Literatura, | Blog Rigor, disefio, | Mayor variedad | Extension
parlanchinas cine, arte variedad
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Leer es vivir | Individual | Literatura | Blog, Rigor Mas redes | Clasificacion
dos veces Instagram, sociales
Facebook
El  Quinto | Colectivo | Literatura | Blog, Disefio, Mayor variedad | Disefio
Libro Instagram, | variedad,
Youtube, reconocimientos
Facebook,
X
El  mundo | Individual | Literatura, | Blog, Variedad Mas fotografias | Disefo,
entre letras reflexiones | Instagram, extension
Facebook
Marea Individual | Literatura | Blog, Disefio, Mas secciones | Diseflo,
Literaria Instagram, | originalidad clasificacion
YouTube
El  primer | Colectivo | Literatura | Blog, Variedad, Mas secciones | Busqueda
capitulo Instagram | originalidad
Escaparate | Colectivo | Literatura | Blog, Clasificacion Clasificacion Descuido
Literario Instagram,
YouTube,

Facebook
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Chateau
Books

of

Individual

Literatura

Blog,
Instagram,
Facebook,
X,
Goodreads,

Pinterest,

TikTok

Disenio,

bilingliismo

Bilingiiismo

Clasificacion
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Anexo II. Cronograma

Exclusivo redes

10-16 de febrero

-Bienvenida a Instagram
-Donde los arboles
cantan

-Desconocidos

-La flecha negra

-Rimas

17-23 de febrero

-Mansfield Park
-Todas las hadas
del reino

-Todos los hombres
del rey
-Persuasion
-Anuncio de la saga Harry
Potter

-Harry Potter y la
Piedra Filosofal
-Harry Pottery la

Camara Secreta
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24 de febrero - 2 de -Harry Potter y el

marzo Prisionero de
Azkaban

-Harry Potter y el
Caliz de Fuego

-Harry Potter y la
Orden del Fénix

3-9 de marzo -Harry Potter y el | Jane Austen, Tonke | Tiendas con tematica de Harry
Principe Mestizo | Dragt 'y  Laura | Potter

-Harry Potter y | Gallego
las

Reliquias de la
Muerte

10-16 de marzo Novedades de primavera

17-23 de marzo Préximamente en Bosque de

Papel

24-30 de marzo Edenbrooke

31 de marzo - 6 de Recomendaciones

abril para la primavera
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7-13 de abril El  castillo del
lago
14-20 de abril Curiosidades  sobre
las novelas de Jane
Austen
21-27 de abril Poemas de amor Dia del Libro

28 de abril — 4 de

Tres sagas de fantasia

espanol

mayo que no te puedes
perder

5-11 de mayo Don Juan Tenorio La casa de Jane Austen

12-18 de mayo Grandes frases de | Planes literarios en Madrid
novelas

19-25 de mayo Leyendas y

Narraciones

26-31 de mayo Autores del | Entradas con mas de 1000

Romanticismo visitas




