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1. RESUMEN — ABSTRACT

En el presente Trabajo Fin de Grado se estudia la viabilidad para la creacion una
tienda de ropa de alta gama situada en Valladolid, que distribuye sus articulos online en

Esparia.

La principal actividad de la empresa se basa en la venta de prendas de vestir de
lujo bajo la denominacion “DV FASHION S.L.U.”

El objetivo principal en este proyecto es estudiar la iniciativa de emprender la
actividad puede llegar a ser viable en un futuro. Entre los objetivos de la empresa se busca
identificar areas donde poder mejorar las gestiones y diferenciarnos de la competencia en

el mercado online.
ABSTRACT

This Final Degree Project studies the feasibility of creating a high-end clothing store
located in Valladolid, which distributes its items online in Spain.

The company's main activity is the sale of luxury clothing under the name "DV
FASHION S.L.U."

The main objective of this project is to study whether the initiative to start this
business can be viable in the future. Among the company's objectives is to identify areas
where management can be improved and differentiate itself from the competition in the

online market.

Plan de empresa ropa de alta gama “DV Fashion”

Marta Isabel Diez Vega



—Illl—=

2. PALABAS CLAVE

Ropa, alta gama, analisis econémico y financiero, estudio de viabilidad, plan de

negocio.
KEY WORDS

Clothes, high-end economic and financial analysis, feasibility study, business plan.
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3. GLOSARIO Y ACRONIMOS

IPC: indice de Precios al Consumo
EPA: Encuesta Activa de Poblacion
PIB: Producto Interior Bruto

IMCV: indice Medio de Calidad de Vida.
I+D: Investigacion y Desarrollo

TFG Trabajo Fin de Grado.
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4. INTRODUCCION

Este proyecto planifica la viabilidad de una nueva tienda de prendas de vestir

destinada a personas de clase media-alta o muy alta que distribuye sus articulos via online.

El plan estudia los aspectos politicos, econdmicos, sociales, tecnolégicos,
econdémicos y legales La propuesta engloba desde, el marketing, andlisis externos e

internos de mercado y analisis financieros.

La propuesta se divide en varios puntos que estudian la legalidad, se incluye un
plan econdmico-financiero que incluye la financiacion, la cuenta de resultados, las
inversiones, los balances provisionales de los cinco primeros afios, también se incluyen las

inversiones. Ademas incluye un plan de contingencias para futuros imprevistos.

Al finalizar, se realizaran conclusiones que reflexionaran sobre el trabajo realizado
en el plan de viabilidad de “DV FASHION S.L.U”.

Agradecer a todas las personas que me han dado su apoyo y colaboracion en este
Trabajo Fin de Grado (TFG). Quiero destacar la colaboracion de mi tutora Maria del Amor
Cumbrefio Barreales y mi familia, quienes han sido decisivos en este trabajo para su

planificacion y orientacion.

Plan de empresa ropa de alta gama “DV Fashion”

Marta Isabel Diez Vega



—Illl—=

5. JUSTIFICACION

Esta iniciativa surge de la ambicion por emprender. Su finalidad es el estudio de la
viabilidad econdmica/financiera del mismo. Para su realizacion se ha basado en varios

estudios que avalan las ventas online como por ejemplo:

Para llevar a cabo este proyecto se ha investigado en diferentes fuentes que avalan

que el negocio ecommerce sera imprescindible para las marcas de lujo en pocos afnos.

“A finales de 2030 mas de la mitad de las compras de lujo seran completamente
online.” (Vazquez, 2023).

Estas noticias resaltan el cambio que se producira en los préximos cinco afios en el

comercio a través de internet, con un incremento del consumo por parte de la generacion

Z y la generacion milenials.

Un estudio realizado por Bain&Company, nos refleja que en el 2025, la generacion
Z e Y serdn los principales demandantes de marcas de alta gama que representan casi un

79% de la poblacion.

Nuestra marca es sostenible y concienciada con el medio ambiente, segin un
informe de Consumer Trends 2022, las generaciones mas jovenes se inclinan por esta tipo

de ropa responsable con el medio ambiente.

Otro dato donde justificar esta iniciativa, es que el 60% de estos consumidores
prefieren hacer compras en redes sociales en los proximos afios, esto coincide con los
datos de TBS Education de Barcelona, que ha indicado que las compras online son las

mas usadas para articulos de lujo. (Gonzéalez, mujer.es, 2022a)

Dado el momento que se vive en cuanto al comercio electrénico, los informes sobre
las nuevas generaciones en consumo de estos bienes, y pasion por la moda, la iniciativa
es establecer una empresa dedicada al comercio electrénico para suministrar estos bienes

en Espana.
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6. OBJETIVO DEL PROYECTO

6.1 Informaciéon basica sobre la iniciativa

El TFG se inicia para constituir una Sociedad Limitada Unipersonal, y la finalidad de
crear una empresa basada en el auge del comercio electrénico y la ropa tradicional de

siempre.

Este proyecto se inicia con el objetivo de emprender una marca de ropa de alta
gama, como por ejemplo: chaquetas austriacas, vendidas de forma online en Espafia.
La gama de productos estard compuesta por chaquetas austriacas, levitas, y tebas
principalmente, ademés de otros accesorios. Estos productos se ofertaran en primavera,
otofio e invierno, dependiendo del material del cual estan hechos: seda, lana, algodon,
poliéster y viscosa. Somos una empresa comprometida con el medio ambiente y ademas

incorporamos materiales reciclados para su elaboracion.

El marketing se basa en estrategias asociadas a crear una fuerte imagen de marca
de lujo que sean reconocidos por el grupo de consumidores especifico. Se realizara una
gran campafa en redes sociales y marketing de influencers ademas de desfiles en

pasarelas de alta costura.

El disefio de los productos es tradicional, de lana y origen bavaro, son articulos
asociados a la realeza, piezas elegantes y que se adaptan a estilos cualquiera, ya que son
muy versatiles para combinarse con diversas prendas como vaqueros, vestidos o
pantalones sastre. El publico al que se destina son hombres y mujeres mayores de
cuarenta afios, aunque también se esperan ventas a personas menores de los cuarenta
afos, segun estudios reflejados en el punto 2 de este trabajo. Se mantienen valores como

la sostenibilidad y materiales reciclados para su elaboracion.
6.2 ldentificacion del proyecto

. NOMBRE: DV FASHION S.L.U

La empresa basa su estrategia de ventas en una firme imagen comercial, destinada
a un publico con alto poder adquisitivo, teniendo en cuenta esto, nuestro logo sera clasico
y diferenciado de otras marcas competidoras.

Las camparfias de marketing se basan en llegar principalmente a mujeres y hombres
a partir de 40 afos, aunque también se cuenta con individuos mas jovenes que segln

estudios comienzan a consumir ropa de alta gama (Gonzalez, mujer.es, 2022b).

10
Plan de empresa ropa de alta gama “DV Fashion”

Marta Isabel Diez Vega



—I—

Actualmente se esta esperando la Certificacién Negativa del Nombre y se continta
elaborando el naming (criterios y directrices que se usan para innovar el nombre de una
marca segun caracteristicas en funcion de lo que se desea transmitir al comprador.

o UBICACION GEOGRAFICA

La empresa estard sita en Valladolid, localidad de un tamafio medio, una
localizacién cercana a Madrid y que ofrece gran variedad de servicios. Es una ciudad de
tamafio mediano con buenas comunicaciones a la capital y al aeropuerto Adolfo Suérez.
La ciudad Castellana—Leonesa es elegante y con diversos eventos culturales en los cuales
poder promocionar nuestra moda. Las buenas comunicaciones en el tren de alta velocidad
a Madrid nos dan facilidad para acudir a eventos de pasarelas y otro tipo de ocio donde
darnos a conocer.

El envio de paqueteria se realizar4 con empresas de transportes enfocadas en el
comercio online. No se dispone de local propio para la atencién al puablico, asimismo se
usara un local alquilado de 100 metros cuadrados que serd la sede central, oficina y
almacén. La nave se alquilar4 en el Poligono San Cristdbal y la atencion al cliente se
realizard por teléfono

o FECHA PREVISTA PARA INICIAR LA ACTIVIDAD: ENERO 2026

La actividad se iniciara durante el invierno de 2026, con el fin de darnos a conocer
un tiempo y beneficiarnos de las ventas que se produciran con las bajas temperaturas de
la temporada.

. FORMA JURIDICA ESCOGIDA

La constitucion de esta empresa individual se determina con la Sociedad Limitada
Unipersonal S.L.U. y se basa en lo siguiente: es una forma juridica de empresa gue tiene
las ventajas de las Sociedades Limitadas pero con la diferencia de que hay una Unica socia.
(BOE, 2010)

° El capital social minimo son 3.000 euros.

° La denominaciéon social sera “Sociedad Limitada Unipersonal” o su
abreviatura “S.L.U”, con el fin de identificar su forma juridica. Por ello que tiene
responsabilidad limitada, respondiendo sélo con el patrimonio societario si hubiera
pérdidas.

. El dnico administrador es el socio de la empresa o puede nombrar una
tercera persona para que desempefie este papel.

. Los tramites de constitucion requiere la redaccion de los estatutos sociales,
la obtencion del NIF e inscribirse en el Registro Mercantil.
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. Fiscalmente se tributa en el Impuesto de Sociedades, IVA, IRPF e impuestos
locales.
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7. PROMOTORES

El dnico promotor de la empresa, es el socio fundador de DV FASHION S.L.U,
administrador Unico de la empresa, Marta Isabel Diez Vega. Con ilusidbn y compromiso, me
dispongo al frente de la gestion de este negocio. Mi formacion, experiencia y dedicacion

seran el impulso detras de la implementacién de todo este plan.

Autora de este TFG, con formacion en Diplomatura en Empresariales por la
Universidad de Valladolid (1998), Méaster en Profesorado por la Universidad Isabel | (2022).
Experiencia en Asesoria fiscal, laboral y contable (1999-2023) y First Certificate in English
(B2) y a punto de terminar el Grado en Comercio, realizaré las siguientes gestiones:

. Se encargara de la Gerencia de la empresa.

. Con el elevado nivel de inglés que posee, es muy util para las importaciones
desde diferentes puntos geogréaficos de los productos que seran vendidos en la tienda

online.
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8. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

En los siguientes apartados se describen en lineas generales la empresa, su forma

de trabajar y el trato con el cliente.
8.1 Descripcion de las caracteristicas técnicas

El proyecto describe la constitucion de la empresa DV FASHION S.L.U., el cual se
constituye como tienda de ropa de alta gama importada de Centroeuropa.

Los disefios de las prendas son los tradicionales, con los mejores materiales y
comprometidos con el medio ambiente. DV FASHION S.L.U., se compromete con la
preservacion del medio ambiente. Por esto que todas sus prendas incorporan materiales
reciclados en la confeccion, asimismo se destaca nuestro compromiso con la naturaleza
sin sacrificar estilo y calidad.

Las compras se realizaran principalmente al distribuidor austriaco (Hoamatkult, s.f.),
por ser 100% calidad y etiqueta, refinado en Austria.

Las importaciones se haran a través de la web y en contacto telefénico con el
proveedor, en determinadas épocas del afio se visitara a los proveedores y se tiene previsto
acudir a ferias y exposiciones nacionales e internacionales

Con posterioridad, se afiadiran las etiquetas de la marca DV FASHION S.L.U. con
la talla y la composicién del tejido y técnica para lavar entre otros detalles. Las etiquetas
se adquiriran en la empresa Wunderlabel.es, (Wunderlabel, s.f.), que se dedica a la venta
de etiquetas y productos especializados.

Las prendas de alta gama se sacaran del embalaje inicial y seran colgadas en
perchas durante el periodo de almacenamiento. Se ordenaran por modelos y tallas. Cuando
el pedido sea recibido, se procederd a empaquetar debidamente segin su tamafio, en
cajas pequefias, medianas o grandes.

Para el envio de todas las prendas se contrataran empresas de logistica como
NACEX, GSL y MRW, son empresas especializadas en e-commerce, con una oferta de
precios econdémicos a partir de ciertos envios al mes.

Con la finalidad de que nuestros clientes nos conozcan, se propondran fuertes
campafas de marketing en Instagram, Facebook y Google Ads, Con influencers mayores
de 40 afios del estilo de Nieves Alvarez, Inés Sastre, Laura Ponte, Andrés Velencoso o

Carlos Lozano.
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Por politica de empresa el trato con el cliente es cercano. Hay varias vias para poder
contactar con la empresa, a través del teléfono, en la web y por un canal de whatsapp. La
politica de devoluciones se facilitara lo maximo y aparecera descrita en la pagina web.

Las encuestas de satisfaccion son importantes una vez recibido el pedido con la
finalidad de saber la valoracion de nuestros clientes, y asi recabar la informacion de los

clientes y tomar decisiones futuras.
8.2 Elementos innovadores y diferenciadores

En este tipo de mercado es todo muy diferente y para todo tipo de gustos, pero DV
FASHION S.L.U. se centra en la moda de alta calidad, con productos clasicos y
tradicionales, la principal estrategia de marketing es la segmentacién para personas de
clase media-alta o clase alta y a partir de 40 afios, con un gusto especifico por la moda
tradicional, clasica y de calidad, sin olvidarnos de las generaciones mas jovenes que segun
estudios realizados y expuestos en el punto 4 seran un alto porcentaje de consumidores

potenciales en el afio 2030.

La tendencia de los jévenes a comprar ropa de marca nos hace realizar un
marketing en distintas redes sociales para fomentar las compras para las generaciones

mas jovenes.

La estrategia de marketing a través de redes sociales se hard como se ha explicado
en el punto 8.1 con top models de pasarela de los afios 90 convertidas hoy en dia en

influencers en redes sociales.

Como experiencia soft que buscan las personas de alto poder adquisitivo, los
pedidos iran cerrados en una caja y dentro de esta, irdn envueltos en papel de seda
perfumado y con etiqueta personalizada.

La web tendra una maxima calidad para que nunca se caiga, sera facil de usar y en
pocos pasos, tiene que ser de excelente calidad, ya que en el mundo de internet es muy

facil pasar de una pagina de ventas online a otra.

También se desarrollard una aplicacion informatica para el movil (APP), con el fin

de impulsar de otra forma mas comoda y accesible las compras al consumidor.
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9.  ANALISIS DEL MERCADO

En este apartado se exponen los distintos puntos del estudio de mercado y andlisis
estratégico para estudiar el entorno en el cual “DV FASHION S.L.U” actuara y realizara las

siguientes estrategias:
9.1 Andlisis externo — Analisis PESTEL

A través del analisis externo o del entorno general podemos identificar aquellos
agentes que influyan en el desarrollo de la empresa. Con este estudio se procede a
elaborar un informe del contexto actual y futuro de la situacién en la que se encuentra la
sociedad con el fin de localizar las posibles oportunidades y amenazas que interfieran en
ella.

9.1.1 Macro-entorno o entorno genérico

A través del andlisis PESTEL como instrumento de planificacion estratégica del
estudio de la sociedad, para realizarlo analiza una serie de factores que van a influir de una
forma u otra, a la actividad empresarial. En el siguiente punto se realiza el andlisis

anteriormente descrito.
9.1.1.1 Factores politicos.

El Reino de Espafia es una monarquia parlamentaria, el Rey Felipe VI, esta al frente
de la Jefatura de Estado. La soberania corresponde a todos los esparfioles y de aqui
emanan los tres poderes del estado: poder legislativo que corresponde a las cortes,
ejecutivo al gobierno y judicial a las cortes. La nacién es una democracia representativa.
(CORTES GENERALES, 1978)

Actualmente el Presidente del Gobierno es Pedro Sanchez, que fue reelegido el
23 de julio de 2023, pertenece al Partido Socialista Obrero Espafiol (PSOE). El gabinete
ministerial hoy en dia esta integrado por miembros del PSOE y Sumar. (La Moncloa,
2023)

Durante el afio 2023, Espafia tiene una alta inestabilidad politica con sucesos como
la amnistia. El adelanto de las elecciones generales de 2023 marcan un afo electoral de
maxima polarizacién (Menéndez, 2023).La inestabilidad politica es cronica en Espafia y

esta se siente en las calles.
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9.1.1.2 Factores econémicos

En este punto se analiza el factor econémico, el cual es decisivo en el estudio de
este proyecto. Para realizarlo se descompone en diversos elementos como es el Producto
Interior Bruto (PIB), el indice de Precios al Consumo (IPC) y el desempleo.

A finales de los afios 90 hasta hoy, Espafia ha tenido una serie de cambios
significativos. Durante la década de los 90, se experimenta una soélida expansion. Con la
entrada en la Uniébn Econdmica y Monetaria y el cambio de la Peseta al Euro como moneda

comun en 1999.

Desde entonces se han cumplido con todos los objetivos econdmicos que fueron
establecidos en el Pacto de Estabilidad y Crecimiento para la Eurozona (El economista,
2023). Asimismo, durante el 2008, la crisis financiera tuvo una fuerte incidencia en la que

hubo una larga recesién y un aumento de personas desempleadas.

Espafia inici6 su recuperacién a nivel econémico de forma gradual con diversas
medidas cuyo objetivo es la estabilidad econdmica. ElI desempleo afecté a mudltiples
sectores de forma preocupante. Afios mas tarde se han hecho multiples esfuerzos para
remontar esta cuestidn, pero sin embargo aun quedan desafios pendientes en algunas

regiones.

Otro punto importante es la deuda publica, con intencién de reducirla con politicas
y reformas econémicas. Espafia se va recuperando poco a poco, pero aun quedan desafios

como la sostenibilidad y desigualdad
9.1.1.2.1 Andlisis del PIB

El Producto Interior Bruto (PIB) mide el valor monetario de los bienes y servicios
finales, es decir, los que adquiere el consumidor final. Son producidos por un pais en un
periodo de tiempo determinado, y cuenta todo el producto generado dentro de las fronteras,
de este modo, se estima la actividad interna de la zona (BANCO SANTANDER.ES, s.f.)

9.1.1.2.1.1 Andlisis del PIB en Espafia

El PIB representa el desarrollo econdmico en los ultimos afios. En la Tabla 1 se

pueden observar los siguientes datos: (Datosmacro.com, 2024)

En la tabla se puede ver reflejada la evolucion de la economia, resaltando la crisis
econdmica del 2008 con una recesion significativa hasta 2013. Posteriormente se produce

una gradual recuperacion, sin embargo en 2020 debido a la pandemia del CORONA
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VIRUS, el PIB vuelve a caer abruptamente. A partir del 2021 comienza una recuperacion

econOmica, indicando un fuerte poder de resiliencia econdémica frente a causas

extraordinarias.

Tabla 1. Andlisis del PIB en Espafia y en la Zona Euro

Precios corrientes

Unidad: miles de euros

ESPANA ZONA UE
Fecha PIB anual Var. PIB (%) PIB anual Var. PIB (%)
2023 1.498.324 M€ 2,70% 14.594.493 M€ 0,40%
2022 1.373.629 M€ 6,20% 13.656.421 M€ 3,50%
2021 1.235.474 M€ 6,70% 12.554.513 M€ 6,30%
2020 1.129.214 M€ -10,90% 11.564.496 M€ -6,00%
2019 1.253.710 M€ 2,00% 12.082.055 M€ 1,60%
2018 1.212.276 M€ 2,40% 11.690.782 M€ 1,80%
2017 1.170.024 M€ 2,90% 11.316.198 M€ 2,60%
2016 1.122.967 M€ 2,90% 10.906.041 M€ 1,80%
2015 1.087.112 M€ 4,10% 10.615.104 M€ 2,10%
2014 1.038.949 M€ 1,50% 10.218.565 M€ 1,40%
2013 1.025.652 M€ -1,40% 9.956.510 M€ -0,20%
2012 1.035.964 M€ -2,90% 9.853.244 M€ -1,00%
2011 1.068.690 M€ -0,60% 9.826.125 M€ 1,70%
2010 1.077.145 M€ 0,10% 9.540.087 M€ 2,10%
2009 1.072.990 M€ -3,80% 9.276.882 M€ -4,40%
2008 1.112.432 M€ 0,80% 9.533.091 M€ 0,40%
2007 1.077.541 M€ 3,50% 9.289.427 M€ 2,90%

Fuente: Elaboracién propia en base a los datos de datosmacro.com

9.1.1.2.1.2 Analisis del PIB por Comunidades Auténomas.

En la Tabla 2 se refleja el PIB per capita (INE, 2024a), que refleja el nivel de vida

en la regién y ocupa el octavo lugar con 24.428 €. En comparacion con otras comunidades

se puede observar un nivel de vida propicio para su poblacion.
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Tabla 2. Andlisis del PIB por Comunidades Auténomas (per capita)

Tasa de Tasa de

Comunidad Auténoma Valor indice Variacion indice Variacion
Espafia=100 | Interanual Valor | Espafia=100 | Interanual
ANDALUCIA 18.906 74,10% 7,80% 17.545 74,30%  -10,10%
ARAGON 28.912 113,40% 8,50% 26.642 112,90% -7,30%
PRINCIPADO DE ASTURIAS 23.235 91,10% 10,90% 20.947 88,70% -9,90%
ISLAS BALEARES 24.866 97,50% 15,40% 21.551 91,30%  -23,90%
CANARIAS 18.990 74,50% 10,40% 17.199 72,90%  -19,10%
CANTABRIA 23.730 93,10% 7,60% 22.048 93,40% -9,50%
CASTILLA Y LEON 24.428 95,80% 6,60% 22.925 97,10% -7,90%
CASTILLA LA MANCHA 20.655 81% 7,30% 19.257 81,60% -7,40%
CATALUNA 29.942 117,40% 7,90% 27.745 117,50%  -11,40%
COMUNIDAD VALENCIANA 22.289 87,40% 7,30% 20.780 88,00%  -10,10%
EXTREMADURA 19.072 74,80% 6,90% 17.834 75,50% -7,40%
GALICIA 23.499 92,20% 8,10% 21.730 92,00% -8,70%
COMUNIDAD DE MADRID 34.821 136,60% 7,70% 32.332 137,00%  -10,70%
REGION DE MURCIA 21.236 83,30% 7,80% 19.692 83,40% -8,90%
COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA 31.024 121,70% 7,60% 28.822 122,10% -9,90%
PAIS VASCO 32.925 129,10% 8,50% 30.338 128,50%  -10,60%
LA RIOJA 27.279 107,00% 6,30% 25.666 108,70% -8,50%
CEUTA 21.244 83,30% 7,30% 19.797 83,90% -5,80%
MELILLA 19.266 75,60% 6,70% 18.056 76,50% -6,20%
Total Nacional 25.498 100% 8,00% 23.608 100,00%  100,00%

Fuente: Elaboracién propia en base a los datos del INE

La tabla 3 refleja en millones de euros por Comunidades Autbnomas. El afio 2021
tiene caracter definitivo, el 2022 provisional y el 2023 de avance (INE, 2024b). La
Comunidad Auténoma de Castilla y Le6n es la quinta en la Tabla 3, mejor posicionada, lo

que representa el buen nivel de vida los ciudadanos en comparacién con otras regiones.
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Tabla 3. Andlisis del PIB a precios corrientes

COMUNIDAD AUTONOMA

Andalucia

Aragén

Principado de Asturias
Islas Baleares

Canarias

Cantabria

Castillay Leén
Castilla-La Mancha
Catalufia

Comunidad Valenciana
Extremadura

Galicia

Comunidad de Madrid
Murcia

Comunidad Foral de Navarra
Pais Vasco

La Rioja

Ceuta

Melilla

Territorio extrarregional

Total Nacional

2021

166.296

38.782

23.618

30.512

41.407

14.207

59.466

44.124

234.820

116.387

21.552

64.387

239.838

33.604

20.821

72.513

8.736

1.634

1.534

1.236

1.235.474

Fuente: Elaboracién propia en base a los datos del INE

9.1.1.2.2 .Andlisis del IPC

2022 (P)

183.636
43.454
26.481
37.165
48551
15.540
65.121
49.676
258.686
127.590
23.141
71.366
267.579
37.493
23.211
80.481
9.713
1.764
1.654
1.328

1.373.629

2023 (A)

199.952
46.674
28.326
42.084
54.194
16.777
70.876
53.929
281.845
139.420
24.870
77.356
293.069
40.386
25.041
87.857
10.618
1.889
1.750
1.411

1.498.324

El objetivo de indice de Precios al Consumo (IPC) es estudiar la variacion en los

precios de los bienes y servicios consumidos por los hogares que residen en el territorio

nacional.

Nuestra empresa se encuentra en la categoria Vestido y calzado.
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9.1.1.2.2.1 Andlisis de la evolucion del IPC en Espafia

La variacion anual del IPC en la categoria de “Vestido y calzado,” ha tenido desde
2021 leves subidas y bajadas entorno al 1%. Vivienda, agua y electricidad es la que tiene
una bajada méas abrupta y comunicaciones se mantiene. (INE, 2024a). Los datos se pueden

ver reflejados en el anexo |
9.1.1.2.2.2  Analisis de la evolucion del IPC en Castillay Le6n

Castilla y Leon ha incrementado el IPC lentamente desde la pandemia de 2020, la
subida no ha llegado al 1% mensual. Es una variacion muy poco significativa con respecto
a otros sectores como por ejemplo vivienda, agua, electricidad, gas y otros combustibles
que se incremento hasta el 6.80% en comparacion con los afios 2023 y 2022 que el IPC

fue negativo (INE, 2025a). Los datos aqui descritos se reflejan en el anexo 2 y anexo 3.
9.1.1.2.3 Analisis de la EPA

Uno de los factores mas importantes a tener en cuenta al abrir un negocio, es la
relacién entre empleo y la ubicacion. La estabilidad econémica de un pais es determinante

en la viabilidad de la empresa a lo largo de su vida.

En el grafico 1, (INE, 2025b) se refleja el comportamiento de la poblacion a partir
de 16 afios en Espafia, durante la ultima década y repartiendo los datos segun personas
paradas y empleadas y tasa de actividad. El desempleo en la ultima década ha disminuido
considerablemente de superar el 20% en 2014 a estar en poco mas del 9% en el tercer
trimestre de 2024

El contexto positivo en el empleo es determinante para el desarrollo econémico de
la regién, sino que también produce un impacto directamente proporcional en el éxito de
las nuevas empresas, ya que nos determina un mercado laboral en auge que da lugar a

unos consumidores mas fuertes.
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Gréfico 1. Tasa de actividad, paro y empleo a nivel nacional

63

57

M Tasa de actividad [ll Tasa de paro de la poblacion [ll Tasa de empleo de la poblacién

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del INE

En la provincia de Valladolid, como se observa en el gréafico 2, (INE, 2025c) la tasa
de empleo se mantiene cerca del 53% siendo una de las mas altas en los ultimos diez
afos. Este indicador es fruto de una estabilidad econémica en los Ultimos afios a nivel

regional y provincial.

Gréfico 2 Tasa de actividad, parao y empleo en Valladolid

85

Il Tasa de actividad [l Tasa de paro de la poblacion [l Tasa de empleo de la poblacién

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del INE
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9.1.1.3 Factores Socio-Culturales

Son aquellos aspectos socioculturales que pueden variar las necesidades del
consumidor y el mercado. Estos factores son sociales, culturales, demogréficos y cambios

en la forma de vida.
9.1.1.3.1 Condiciones de vida (IMVC)

Estos indicadores nacionales proporcionan un reflejo de la calidad de vida de los
espafoles a lo largo de los afios. En la tabla 4, (INE, 2025d) se refleja el (IMVC), cabe
destacar el sector de la educacién en 2022 con un 110, 43 en la regién de Castilla y Ledn

frente a la gobernanza y los derechos basicos con un 91.67 que es la mas baja de la tabla.

Segun el dato de las condiciones materiales de vida, nuestra region presenta un
mejor dato 102,39 que a nivel nacional con un 100,27. En cuanto a ocio y relaciones

sociales Castilla y Le6n desciende de un 101,25 a un 98.03

En cuanto a seguridad fisica y personal, los castellanos leoneses estan también por

encima de la media nacional con 105,72 frente a un 100,41 en 2022

Tabla 4. Indicadores del IMCV

EVOLUCION DE INDICADORES GLOBALES Y POR DIMENSION DEL IMCV*

GLOBAL 101,62 101,9 101,43 101,68
1. Condiciones materiales de vida 99,88 102,54 100,27 102,39
2. Trabajo 99,79 100,69 100,97 101,85
3.Salud 101,2 100,84 102,25 101,95
4. Educacidn 108,85 109,28 109,56 110,43
5. Ocio y relaciones sociales 97,79 101,25 96,78 98,03
6. Seguridad fisica y personal 101,36 106,53 100,41 105,72
7. Gobernanza y derechos basicos 100 91,22 98,56 91,67
8. Entorno y medioambiente 102,02 107,36 101,54 106,71
9. Experiencia general de la vida 103,69 97,41 102,49 96,35

* Estos datos son comparados con los obtenidos como base en el afio 2008=100

Fuente: Elaboracién propia en base a los datos del INE
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9.1.1.3.2 Andlisis de la evolucién del padrén.

Los datos ofrecen una vision de la demografia durante un periodo de afios y son
béasicos para adoptar decisiones en areas como economia, servicios publicos y politica.

Es necesario conocer la evolucién demogréfica, con el fin de facilitar el desarrollo
sostenible y variar las decisiones politicas a las necesidades diarias de la poblacion. Como
se observa en el siguiente grafico, el padron de Espafia dibuja una tendencia en aumento
de la poblacién durante afios. A partir del 2016 la poblacion se ha incrementado
significativamente hasta 2020 que crecié abruptamente. A partir de esta fecha se ha

mantenido alrededor de los 47 millones de personas. Gréfico 3, (INE, 2025¢)
Este incremento de la poblacion se debe a la inmigracion y el crecimiento natural.

Grafico 3. Poblacion nacional
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Fuente: Elaboracién propia en base datos del INE
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Gréfico 4. Poblacion de Castilla y Ledn
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos del INE

En el Gréfico 4, (INE, 2025f)se observa el descenso continuo de la poblacién en
Castilla y Leon desde 2010 hasta 2021, esto se debe a la emigracion por parte de la
poblacion en edad laboral a otras regiones préximas como por ejemplo Madrid para buscar
estabilidad laboral y el descenso de la natalidad en la comunidad.

Gréfico 5. Poblacion de Valladolid
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I 47 Valladolid

Fuente: Elaboracién propia en base datos del INE

En el grafico 5, (INE, 2025g) se observa la disminucién progresiva de la provincia
desde 2011, Unicamente en el afio 2020 hay un ligero ascenso para después caer
nuevamente en picado. La emigraciobn a otras regiones con mayores oportunidades

laborales y el descenso de la natalidad son las causas principales.
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9.1.14 Factores tecnologicos

En el sector tecnoldgico hay que destacar, las infraestructuras y las
comunicaciones, ambos son O6ptimos, de forma que nos aseguramos una buena
distribucion del producto con empresas que emplean el transporte por tierra y las

comunicaciones son muy éptimas que son dos requisitos para un negocio online.

Gréafico 6. Evolucién del porcentaje del gasto en |+D interna sobre PIB

Evolucion del porcentaje del gasto en I+D interna sobre el PIB. Total nacional (*)

Porcentaje

[ I I I I I T I I I | I 1
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: Elaboracién propia en base datos del INE

El tercer indicador es el gasto que un pais realiza en Investigacion y Desarrollo
(I+D). Como se puede observar en el gréfico 6, (INE, 2024) el 1+D interna alcanza su
maximo en 2023. Este gasto representa el 1.49% del Producto Interior Bruto (PIB)

9.1.15 Factores ecoldgicos

El plan de viabilidad de esta empresa muestra el interés por la conservacion del
medio ambiente, la preocupacion por la naturaleza y la sostenibilidad. Los disefios estan

realizados con materiales naturales como la lana, seda o algodon. (Hoamatkult, 2025).

La compafiia esta activamente comprometida con la sostenibilidad, los materiales
y procesos de produccion son plenamente respetuosos y sostenibles con el entorno. En
este contexto la empresa tiene una responsabilidad con el entorno natural y las practicas

naturales
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9.1.1.6 Factores legales

Al tratarse de un comercio online, cualquier negocio debe cumplir con estas leyes
(CAMARA DE COMERCIO, 2025a):

o Ley de Servicios de la Sociedad de la Informacion y el Comercio
Electronico.

o Ley General de Defensa de Consumidores y Usuarios.

. Reglamento General de Proteccion de Datos.

. Ley del Comercio Minorista

Ademas se debe valorar la actividad que se va a realizar, elegir la forma juridica, es
imprescindible el alta en hacienda y seguridad social. La politica de precios es importante

ya que es ilegal vender los productos por un precio inferior al de coste.

Es importante conocer una de las herramientas mas utilizadas que es el emalil
marketing, para usarlo los usuarios deben de dar consentimiento y el enlace de baja debe
estar visible (CAMARA DE COMERCIO, 2025b)

9.1.2 El microentorno o entorno especifico

En este punto se realiza el andlisis de las cinco fuerzas de Porter aplicado a la moda
de alta gama en el comercio electronico. Con el auge de las ventas online pueden entrar
competidores en el mercado, la diferencia es basa en que nuestros productos son
realizados en Austria y nuestro distribuidor es una empresa familiar que lleva afios de

experiencia en este sector y que respetan el medio ambiente.

Para poder realizar un andlisis completo sobre este sector, se realiza un estudio a

través de “Las cinco fuerzas de Porter.” asi se detalla en la figura 1, (Marquez, 2022)

27
Plan de empresa ropa de alta gama “DV Fashion”

Marta Isabel Diez Vega



—I—

Imagen 1.Las cinco fuerzas de PORTER
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pueden  surgir  gran
cantidad de

competidores, pero que
sean de alta gama es
menos probable.
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Para DV FASHION S.LU
que surjan productos
sustitutivos es bajo, ya
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disefios  tradicionales,

Unicos y con alta calidad.
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Fuente: Elaboracién propia
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9.1.2.1 Entrada de nuevos competidores

En el sector textil pueden surgir gran cantidad de competidores, pueden rivalizar en
calidad, marketing, precio. La empresa se puede encontrar con grandes superficies
comerciales que introduzcan en sus secciones de moda de alta gama unos productos muy

parecidos al nuestro.

Se realiza un estudio de los actuales competidores que tenemos en el mercado
electrénico. La primera empresa que se analiza es Serbal de los Cazadores (Serbal de los
cazadores, s.f.). Esta marca destaca por su teméatica de caza, todos los disefios son
tradicionales. La gama de productos esta dividida en chaquetas, austriacas y levitas. La
gama de ropa esta destinada a hombres, mujeres y nifios. Los precios estan en una media

de 250 euros.

Imagen 2. Pagina inicio “Serbal de los cazadores”

a SERBALE. .

Chaquetas, levitas y austriacas

Entre nuestro catlogo de chaquetas, austriacas y levitas para
con detalles (nice

"

K TA AUSTRIACA DE MUIER COLOR CORAL CHAOUETA AUSTRIACA DF MUDER COLOR IEIGE CHAOUETA AUSTRIACA DF MUIER COLOR AZUL CHAGUE TA AUSTRIACA D LING DF MUER
240,00 € 240,00 € 240,00 ¢ 270,00 €
comeman comenan omonan ¢

Fuente: https://serbaldeloscazadores.com/88-chaquetas-levitas-y-austriacas

Esta empresa tiene los mismos productos que DV FASHION S.L.U, y el precio es
muy similar, pero sin embargo esta destinada a un sector especifico de la poblacion como

son los cazadores, aungque también pueda tener otro tipo de consumidor.

Por otro lado, existe la empresa Cuculi, (CUCULU, s.f.), una compafiia destinada
al publico infantil. El precio es muy inferior al que nuestra empresa ofrece y también la
calidad, no es especifica del producto que nosotros ofrecemos, no es ningun problema,

aungue tenga algunos productos similares al nuestro.
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Imagen 3. Pagina de inicio “Cucula”

*® cucuLu p »

Fuente: “Cuculd”

Otro competidor de nuestro estilo de ropa es edelweissetculottecourte
(Edelweissetculottecourte, s.f.), es una empresa cuyos disefios estan destinados a
hombres, mujeres y nifios. Los precios en hombres y mujeres estan entorno a los 500 euros

y la calidad de la ropa es de alta gama.

Imagen 4: Pagina de inicio edelweisselculottecoute

,,,,,

MUJERES AL AIRE LIBRI

Fuente: edelweissetculottecourte

En definitiva existen algunos competidores que venden especificamente lo mismo
que “DV FASHION S.L.U”, pero no son muchos ya que estos disefios tienen un elevado

coste y estan destinados a un sector especifico de la poblacién.
9.1.2.2 Poder de negociacién con los proveedores

En relacién con los proveedores de chaquetas austriacas, levitas, tebas, capas o
productos similares se han encontrado muy pocos. La caracteristica principal de este
producto es que son empresas familiares. Los distribuidores encontrados estan en
Centroeuropa Yy realizan sus productos con las mejores materias primas, esto hace que el

producto final tenga un elevado coste.
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Pueden existir productos sustitutivos en el mercado, pero nuestros consumidores

se distinguen por querer ropa de alta gama y con materiales de primera calidad.
9.1.2.3 Poder de negociacion de los clientes

Los clientes tienen que aceptar el precio impuesto en la pagina web o esperar a los
descuentos especiales y periodos de rebajas. Al ser comercio electronico es prepago.

El perfil de los consumidores principal de DV FASHION S.L.U son hombres y
mujeres de mas de 40 afios con un alto nivel de renta que buscan ropa exclusiva y de
calidad. Quieren algo mas que la compra de un disefo tradicional. Son personas que
valoran la socializacién y para integrarse en el grupo social necesitan un determinado tipo
de ropa. También se tiene en cuenta el consumidor por debajo de los 40 afios crezca

progresivamente en los préximos 5 afos.
9.1.2.4 Amenaza productos sustitutivos

Para DV FASHION S.L.U que surjan productos sustitutivos es bajo, ya que su
publico busca disefios tradicionales, Unicos y con alta calidad. Esta destinada a personas
con un alto nivel econdmico por lo que si necesitan un abrigo o plumas también se lo
pueden comprar sin renunciar a las chaquetas austriacas, levitas o tebas que la empresa

ofrece.
9.2 Andlisis Interno

Con el fin de gestionar una tienda de venta online, es basico contar con los recursos

basicos para que la empresa tenga éxito.

Los recursos se gestionaran de forma integra con el fin de obtener beneficios en el
negocio a largo plazo y mantenerlos Asimismo se debe de prever los cambios en la

demanda y adaptarnos a los nuevos gustos de los consumidores
9.2.1 Recursos financieros

El dinero aportado para la constitucién de la sociedad limitada unipersonal proviene
fundamentalmente de préstamos bancarios y dinero aportado por la Gnica socia. Esto se

debe a que la inversion inicial no es muy alta.
9.2.2 Recursos tecnolégicos

En DV FASHION S.L.U, al tratarse de una empresa e-commerce es necesario el
buen uso de los recursos electrénicos de equipos informaticos, software y hardware, con

el fin de tener una Optima pagina de comercio electrénico donde los clientes puedan
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adquirir sus productos, es basico que no tengan problemas técnicos al realizar la compra,
para que resulta una experiencia agradable y Gnica. El consumidor debe quedar contento
y repetir.

9.2.3 Recursos organizacionales

El personal de DV FASHION S.L.U, es un equipo especializado, con experiencia en
disefio de paginas de comercio electrénico, que garantice al cliente la seguridad en su
compra. El equipo de recursos humanos incluye informaticos, administrativos y personal
de almacén. Para garantizarlo es necesario realizar un organigrama de empresa y un

calendario de tareas, y asi alcanzar una gestion eficiente.
9.2.4 Recursos fisicos

Los recursos fisicos son aquellos necesarios para la puesta en marcha de la
actividad, es decir, la nave donde se va a llevar a cabo la actividad, los equipos
informaticos, el almacén y el mobiliario necesario para realizar las tareas administrativas e

informaticas.
9.3 Analisis DAFO

Para realizar un analisis DAFO (Imagen 5), de DV FASHION S.L.U, se debe realizar
un estudio de las fortalezas de una tienda online de ropa de alta gama, las oportunidades
gue pueda obtener para en un futuro tener éxito, las amenazas que puedan surgir en su

entorno y las debilidades que requieren atencion.

Realizar este estudio no es solo clave para tomar caminos estratégicos, sino que
es basico en la elaboracion de una hoja de ruta hacia el éxito siendo sostenible en el mundo

de los negocios ecommerce.
9.3.1 Fortalezas

Las fortalezas de la compaiiia se reflejan en los siguientes puntos:

¢ Empresa de comercio online que actualmente esta en auge.

e Productos Unicos con una elevada calidad y realizados con materias primas
como la lana que es “renovable, reutilizable y cien por cien biodegradable”
(Salguero, 2021), ademas también tiene muchos usos para la industria y
para resolver problemas medioambientales. Al recuperar la lana como fibra
textil se contribuye a reducir las fibras sintéticas actualmente utilizadas.

e El precio de nuestros productos es alto y cada unidad aporta ingresos altos

por cada prenda vendida, esto se refleja en un amplio margen comercial
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9.3.2

9.3.8.

Calidad en el producto con materiales de primera calidad.
Oportunidades

La empresa presenta las siguientes oportunidades:

Destinada a un publico con altos ingresos que le interesa la calidad del
producto y el disefio sin importarles el precio.

Aunque nuestro principal cliente es mayor de 40 afios, existe la posibilidad
gue la generacién Z también compre nuestros productos, como se explica
en el punto 5.2 (Gonzalez, mujer.es, 2022c)

Bajos costes de emprendimiento por carecer de tiendas fisicas.

Alto margen de beneficio en cada prenda vendida.

Debilidades

La empresa puede tener los siguientes puntos débiles que tendra que afrontar:

9.34

Barreras de entrada. algunas empresas que llevan afios ofreciendo ropa y
tienen experiencia en el sector. Se debe competir con ellas y darse a
conocer en el mercado.

Compradores potenciales afianzados a otras marcas de ropa similar por su

calidad, precio y valor afiadido.

Amenazas

Como toda empresa DV Fashion, S.L.U también tendra que enfrentarse a las

amenazas externas:

El cliente puede comprar de forma online en cualquier web aunque no sea
espafiol, es decir, pueden gastar en webs extranjeras que envien el producto
hasta la puerta de su casa.

Grandes superficies que aunque no estén especializadas en estos

productos abran secciones que ofrezcan la misma calidad que nosotros.

Con este andlisis se identifican las amenazas y debilidades a las que hacer frente

por parte de la empresa y se destacan las oportunidades y fortalezas con el fin de obtener

beneficios a largo plazo.
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Imagen 5 Anélisis DAFO

Analisis interno

Analisis externo

Analisis DAFO

Aspectos negativos

Debilidades

. Compradores potenciales
afianzados a otras marcas de
ropa similar por su calidad,
precio y valor afiadido.

Amenazas

s Grandes superficies que aunque no
estén especializadas en estos
productos abran secciones que
ofrezcan la misma calidad que
nosotros.

Fuente: Elaboracion propia

Plan de empresa ropa de alta gama “DV Fashion”

Marta Isabel Diez Vega

Aspectos positivos

Fortalezas

. Empresa de comercio online que
actualmente esta en auge.
* El precio de nuestros productos es alto
y cada unidad aporta ingresos altos
por cada prenda vendida, esto se
refleja en un amplio margen comercial

Oportunidades

* Destinada a un publico con altos ingresos
que le interesa la calidad del producto y el
disefio sin importarles el precio.
* Bajos costes de emprendimiento por carecer
de tiendas fisicas.
*  Alto margen de beneficio en cada prenda
vendida.
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10. Plan de Marketing

El plan de marketing esta destinado a planificar acciones y estrategias para que
nuestro negocio alcance las cifras de ventas esperadas y el posicionamiento en el

mercado.

En definitiva, el plan de marketing esta definido para alcanzar las metas medibles
establecidas y ofrece planes especificos que se convierten en acciones precisas. Este plan
también distribuye los fondos monetarios y asegura un reparto eficiente de los recursos

econémicos.

La autenticidad del plan de marketing se basa en su idoneidad para captar y retener
clientes, impulsando la fidelidad y posibilitando el reconocimiento de la marca.

Antes de continuar con las fases especificas del plan de marketing, es basico
considerar que dichas estrategias se han moldeado durante muchos afios, basandose en
los principios generales del marketing.

Entre los autores mas influyentes de este campo cabe destacar Philip Kotler
(Gonzélez, 20minutos, 2022d), este autor es considerado el “padre del marketing
moderno”. Entre sus contribuciones esta el desarrollo del marketing mix o también llamado
4P, producto, precio, plaza y promocion, las estrategias de posicionamiento y la

segmentaciéon del mercado han sido basicas para el marketing actual.

Otro destacado autor es Theodore Levitt (Larripa, s.f.), explica la “miopia del

marketing”, describe con un enfoque extenso las estrategias comerciales

Michael Porter (Alonso, 2024) conocido por las cinco fuerzas de Porter que sirven

para analizar el entorno competitivo del negocio.

También hay que citar a Everett Rogers (Thinking with you, 2023) y la Curva de
Innovacion de Rogers y su relacion con la resistencia al cambio. Esta teoria nos ha
ensefiado a entender como las nuevas tendencias son aceptadas por los consumidores y

aportan una base sélida para planificar las estrategias del marketing.
10.1 Estrategia de ventas

Se empleara el modelo del marketing mix 4p de Philip Kotler: (Author, 2017)

Producto, Precio, Promocién y Plaza
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e PRODUCTO

Se promocionard una web de ventas con los productos seleccionados
exclusivamente. El proveedor ha sido elegido en Austria por su calidad y compromiso con
el medio ambiente, utiliza cuidadas materias primas y es un negocio familiar en el cual

cuidan lo tradicional.

La gama de productos se divide en ropa y accesorios. En la seccion de ropa nos
encontramos con chaquetas austriacas y chalecos polares de punto, suéteres y sudaderas
con capucha, polos, chalecos de punto, camisas. Los accesorios que forman parte de la

coleccion son los siguientes: gorras y sombreros, relojes y pulseras, carteras y llaveros.

Todas las prendas tienen un logo en la solapa que es la constante de los disefios

en las prendas que vendemos.
Las prendas elaboradas respetan el medio ambiente y son 100% ecolégicas.
e PRECIO

El precio estd orientado al publico de renta alta, de esta forma transmite
exclusividad y calidad del producto siendo muy similar al precio que ofrecen las compafiias
del mercado de ropa de alta gama, con articulos similares.

El precio englobara el coste de cada articulo, que supone los costes directos e
indirectos, incluye la mano de obra directa (almacén y logistica) y también la indirecta,
(administracion, informatica y direccion), también tenemos que tener en cuenta los costes

fijos como la luz, agua o gas y un margen de beneficios.

Asi se fijara el precio de las chaquetas austriacas a 500 euros, los chalecos polares

a 250 euros y el resto de articulos de ropa en 150 euros.

En la seccién de accesorios, las gorras y sombreros tienen un precio de 125 euros;

los relojes y pulseras son 200 euros; carteras y llaveros el precio sera de 150 euros.

Los gastos de envio en la peninsula son gratis y en las Islas y las ciudades

autondémicas se aplicaran los costes adicionales que aparecen reflejados en la web.
Los métodos de pago aceptados son:
o Pay-Pal

e Tarjetas de débito/crédito: Visa, American Express, MasterCard

e Bizum
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e PLAZA

El contacto con el cliente es la pagina web. A través de internet el cliente puede
contactar por email, whatsapp o teléfono. Asimismo el trato amable del personal de
atencion al cliente ya que marca la confianza con el consumidor y puede ser decisiva para

repetir la compra en sucesivas ocasiones.

Los envios se llevaran a cabo con MRW, NACEX o GSL. El envio sera en 24 horas

y sera gratuito en la peninsula.

Se han negociado los gastos de envio con las anteriores empresas para conseguir

reducir los costes de envio a partir de 50 unidades al mes por empresa.
e PROMOCION

Nuestro disefio de web sera elegante, sencillo y con fondo en la pantalla principal
de los Alpes Austriacos en plena estacion invernal, en ese mismo lugar los modelos luciran

nuestras prendas.

Para comprar nuestros productos se seleccionara si es para hombre, mujer o nifio
y una vez en la pantalla elegida se veran las fotos Unicamente con el producto a comprar
y con fondo blanco, se hard uso de las fotos 360° ademas de las tradicionales. La
composicion de la web se encargard a una empresa externa con prestigio para
asegurarnos de cumplir las expectativas, se ha confiado a la empresa de disefio web

“Somos peces voladores” (Somospecesvoladores, s.f.)

La comunicacién en redes sociales es esencial, sobre todo en Facebook ya que
nuestro publico es mayor de 40 afios pero también se tendré presencia en Instagram y Tik-
Tok. Se subiran fotos todos los dias de nuestros articulos pero también stories en el que
se reflejen los Alpes y que reflejen que la empresa estd concienciada con el medio

ambiente y el cambio climatico.

Se realizara una fuerte campafia en Google Ads para posicionar la web. El objetivo
principal de estas campafias, en esta primera fase del negocio sera darse a conocer y
captar nuevos clientes Se realizaran con top models como Nieves Alvarez, Laura Ponte e

Inés Sastre a través de sus redes sociales y en nuestra propia plataforma.

El coste de la campafia inicial ha sido presupuestado en 5.000 euros y durara un
mes. Con este presupuesto se paga a las top models que exhibiran una seleccion de

articulos en sus redes.
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Una vez realizada la compra se enviara al cliente la encuesta de satisfaccién con
los articulos recibidos y los servicios prestados. El objetivo es recibir el feedback del cliente,
y de esta forma saber la opinién del pudblico, asimismo obtendremos sugerencias y

opiniones para mejorar en nuestra actividad.
10.2  Estimacion de ventas

Analizando la situacion del mercado, se estiman ventas crecientes basandonos en
las ventas de los competidores y respaldado por la calidad y el disefio de nuestras prendas.

Para llegar a esta cantidad de unidades vendidas nos basamos en los estudios
realizados de la competencia, qué venden, a qué precio y cuanto venden. Nuestros

productos son sostenibles y el interés por este tipo de ropa esta creciendo.

Tenemos canales de venta on line, redes sociales y Google Ads con una elevada
inversion, nos posicionamos fuertes para lograr las ventas estimadas, con el fin de

conseguirlas nos posicionamos en un escenario realista.

Tabla 5. Prevision de ventas

Prevision de 2026 | 2027 2028 | 2029|2030

VENTAS
Productos / Servicios Precio | % M.B. | % Var. A G D
idade.

Chaquetas 500,00 | 50,0% | 15,0% 180 207 238 274 315
Chalecos polares 250,00 | 50,0% 8,0% 270 292 315 340 367
Resto articulos de ropa 150,00 | 50,0% 8,0% 600 648 700 756 816
Gorras y sombreros 125,00 | 50,0% 4,0% 480 499 519 540 562
Relojes y pulseras 200,00 | 50,0% 4,0% 240 250 260 270 281
Carteras y llaveros 150,00 | 50,0% 4,0% 590 614 638 664 690

Fuente: Elaboracién propia basado en editor 2025

Graéfico 7: Resultados de ventas en euros

651
590
536
488

444

2026 2027 2028 2029 2030

Fuente: Elaboracién propia basado en editor 2025
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10.3 Politica de cobros a clientes

La politica de cobros de la empresa es de prepago a través de la web. Necesitan
introducir los datos de la tarjeta de crédito o débito para poder realizar la compra y
posteriormente se realiza el envio a su domicilio. También existe la posibilidad de realizar

el pago a través de bizum.

Las devoluciones tendran un plazo de un mes, y una vez recibido el articulo se
procederd a comprobar que se encuentra en perfectas condiciones con el fin de realizar la

devolucion del importe.
10.4 Promocion o comunicacion comercial

Dentro del marketing y la comunicacion, la promocion de productos se basa en
diferentes actividades, como por ejemplo las ventas online, publicidad y posicionamiento

en buscadores, con la finalidad de llegar al potencial cliente e impulsar la compra.

DV FASHION S.L.U tiene un target de mayores de 40 afios pero también tiene su
linea infantil. Este publico utiliza redes sociales a través de las cuales podemos darnos a

conocer a este tipo de publico descrito anteriormente.

Por este motivo, DV FASHION S.L.U ha de apostar por la comunicacién comercial

en internet.
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En el punto siguiente se realiza un analisis de todos los medios utilizado segun:

medios propios, medios ganados y medios pagados.
10.5 Medios propios (Pagina de ventas online y redes sociales)

La empresa se basa en un marketing digital, destaca por su amplia presencia en
redes sociales (Facebook, Instagram, Tik-tok) una web y una APP de ventas.

Esta pagina es un escaparate de elegante y cuidado disefio, es la puerta de entrada
a la elegancia y el buen gusto por vestir con ropa tradicional. Todas sus prendas estan
detalladas con los materiales elaborados y las medidas de ancho y largo en cada parte del
articulo. Las prendas se visualizaran con varias fotos mostrando la parte frontal, dorsal y
los pequefios detalles de bordados, botones y dibujos. También se subiran fotos de cada

prenda en 360°.

Desde la web se facilitara toda la informacion sobre el tiempo de envio del producto,

la politica de devoluciones y la proteccion de datos al cliente.

El apartado de experiencias del cliente, permite valorar la experiencia de compra

en una escala del 1 al 5y subir comentarios aportando la opinién del consumidor.

La reputacién através de las redes sociales se transformara en la parte fundamental
de las ventas digitales, ya que a través de estas nos conoceran nuevos clientes y en cada
post se adjunta un enlace a la pagina web con el objetivo que el cliente llegue mas

facilmente a la web de ventas online y realice la compra.

La imagen de la pagina web, basada en la elegancia y el buen gusto por vestir, se
visualiza en el nombre, el logotipo, la distincion y el estilo de las topmodels elegidas.

Con esta imagen transmitimos a todos los visitantes de nuestra web ademés del
exquisito gusto y el compromiso de la marca con el medio ambiente y la sostenibilidad

ambiental.
10.6. Medios ganados

Se presta especial atencion al contenido subido a los perfiles en distintas redes
sociales, ya que de la buena imagen en la red, los clientes potenciales visitaran la web y

algunos de ellos se conviertan en clientes reales.

Aquellos que compren nuestras prendas y las suban a la red social etiquetandonos,
constituyen un medio ganado. Esta forma de interactuar del cliente nos ayuda a llegar a un

publico mas amplio que los seguidores habituales.
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Otra forma de publicidad ganada se producira cuando los clientes compartan los
enlaces de las influencers contratadas en su perfil 0 en sus grupos de whatsapp.

10.7 Publicidad y punto de venta

DV FASHION S.L.U, promocionara estrategias publicitarias pagadas en redes

sociales, con publicaciones de sus diversas prendas por los influencers contratados.

También se utilizard Google Ads para tener un buen posicionamiento en las
busquedas dentro de la red para llegar hasta nuestra web y obtener un buen

posicionamiento.
10.7.1 Presupuesto de las acciones de comunicacion.

Nuestra estrategia promocional tiene un peso significativo, ya que nos
promocionamos a través de redes sociales, posicionamiento en google ads, pagina web y

app. Es imprescindible una alta calidad con la finalidad de generar ventas
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Tabla 6 Acciones promocionales.

Afo Pagina Web | Total Redes | Google Ads APP Total
Sociales (€/Brutos)
2026 1.320€ 1.320 € 12.000 € 1.320 € 15.960 €
2027 1.320 € 1.320 € 12.000 € 1.320 € 15.960 €
2028 1.320 € 1.320 € 12.000 € 1.320 € 15.960 €
2029 1.320€ 1.320 € 12.000 € 1.320 € 15.960 €
2030 1.320 € 1.320 € 12.000 € 1.320 € 15.960 €

Fuente: Elaboracion propia

10.8 Cultura empresarial e imagen corporativa

10.8.1 Nombre de la empresa

DV FASHION S.L.U

El nombre de la empresa se debe a transmitir a los compradores una imagen de
moda y calidad. Las iniciales DV corresponden a las iniciales de los apellidos de la socia

fundadora. Se busca llamar la atencion de moda y tradicién unidas, destacando la calidad

y exclusividad de la marca de alta gama.

Imagen 8. Logo de la empresa

D/

D W F A S H 1 O ™

Fuente: Elaboracién propia

El logo de DV FASHION S.L.U (Imagen 8) se ha disefiado con el objetivo de

transmitir seriedad y claridad al cliente, con un fondo rojo que transmite animo y fuerza al

cliente para realizar la compra.
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La palabra fashion indica estar consumiendo la ultima moda y las iniciales DV las
iniciales de quien hay detras de la firma.

Es un logo que se identifica con facilidad y es distinto a todos los que actualmente
hay en el mercado.

10.8.2 Misién

En la empresa de moda DV Fashion, la misién principal es crear un espacio de
moda donde la pasién por la tradicion y lo auténtico se combinen y se fundan con el respeto
a la naturaleza y el consumo de prendas 100% naturales y sostenibles, comprometidas con

el medio ambiente
10.8.3 Visién

Nuestro objetivo es ser reconocidos como la web favorita de los que buscan

comprar prendas de calidad y con materias primas 100% naturales.

En nuestra web, visualizamos cada visita como el punto de encuentro para que
nuestros clientes potenciales encuentren todo lo que buscan para vestir de forma elegante,

tradicional y con un toque de distincién.
10.8.4 Valores

1. Pasion por la moda. Se busca la excelencia en la moda, la confeccion perfecta

en cada prenda, y las mejores materias primas para obtener una calidad excelente.

2. Tradicion en cada prenda: se confecciona de acuerdo a los canones tradicionales
de este tipo de prendas, mismo corte pero introduciendo colores de moda en cada
temporada.

3. Diversificacion de prendas y usuarios: los productos estan destinados a hombres,
mujeres y nifos, el publico adulto en su mayoria es a partir de 40 afios pero no se descarta
gue con las nuevas tendencias, las generaciones X e Y también sea compradores

potenciales.

Estos valores guiaran a la empresa con el fin de llegar a la mayor audiencia posible

a través de todo tipo de redes sociales y posicionamiento en Google Ads.
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11. Prestacion de servicios

111

11.2

Descripcion detallada del proceso de almacenaje.

PASO 1 Se desenvuelven las prendas compradas a los proveedores
cuidadosamente seleccionados, se realiza el control para comprobar que los
productos estan en perfecto estado y no presentan ningun tipo de fallo, ni
en el corte, no falta ningln botdn y las etiquetas de lavado y confeccion
estan perfectamente descritas.

PASO 2 Las prendas se cuelgan en perchas segun modelo y color, también
se procedera a su planchado para presentarlas impecables ante el cliente
cuando las reciba.

PASO 3 Una vez recibido el pedido, se procede a empaquetar
cuidadosamente con su percha correspondiente, que también va incluida en
el precio. El embalaje de la prenda se realizard introduciendo la prenda
envuelta en papel de seda perfumado dentro de una caja de cartén.

PASO 4 Se procedera de forma urgente al envio ya que en menos de 24
horas el cliente debe recibirlo en su domicilio. Para realizar este Ultimo paso

se tiene que contactar con el transportista rapidamente.

Capacidad productiva y de ventas

El principal objetivo del marketing es alcanzar unos objetivos de ventas adecuados

para lograr unos objetivos de ventas. Se espera alcanzar unas 19.000 visitas a la web con

la inversion en Google Ads, y otras 20.000 visitas a través de influencers.

Se tiene en cuenta que un 20% de los clientes que visiten nuestra web realizaran la

compra definitiva.
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Tabla 7: Cuadro de ventas y facturacién afio 2026

PRODUCTO PVP VENTAS VENTAS FACTURADO EN
MENISIIAI ES ANILIAI ES \/ENITAS
500 € 20 | 180 (Solo 9 meses) 90.000 €
Chaquetas
250 € 30 | 270 (Solo 9 meses) 67.500 €
Chalecos polares
Resto articulos 150 € 50 600 90.000 €
125 € 40 480 60.000 €
Gorras y
sombreros
. 200 € 20 240 48.000 €
Relojes y pulseras
150 € 50 590 88.500 €
Carteras y llaveros
TOTAL 210 2.370 444.000 €

Fuente: Elaboracién propia.

Gréfico 8. Ventas por producto
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W FACTURADO EN VENTAS

Fuente: Elaboracion propia

11.3 Proveedores y coste unitario

Nuestro proveedor de cabecera es la empresa familiar austriaca hoamatkult.at
(hoamatkult.at, s.f.), a través de esta compafila compramos los auténticos productos que

gueremos hacer llegar a nuestros futuros clientes y se ha establecido un pacto con los
siguientes precios para nuestra apertura.

Las chaquetas austriacas el coste unitario por producto son 250 euros..

Los chalecos polares se compran a 125 euros la unidad.
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El resto de articulos de ropa se ha llegado a un acuerdo con el proveedor que nos

los suministran a 75 euros por unidad.
Los gorros y sombreros se compran a un precio de 62.5 euros por articulo.

Los relojes y pulseras se adquieren a 100 euros la unidad, carteras y llaveros a 75

euros la unidad.

En cuanto al proveedor de las etiquetas se ha seleccionado wunderlabel.es
(Wunderlabel, s.f.), es una empresa con experiencia en el sector en elaboracion de

etiquetas personalizadas a nivel nacional.

Se adquiriran dos tipos de etiguetas, por un lado etiquetas tejidas con nuestro logo
a un precio de 500 etiquetas a 122.95 € y la calidad es de 100% hilo reciclado y lavable
hasta 90°C, y el otro tipo de etiquetas son las de cuidado cuyo coste es de 25 piezas a
24.95 €.
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Imagen 9: Compra de etiquetas DV*Fashion
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Fuente: Wunderlabel.es

Imagen 10: Etiqueta de cuidado
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Fuente: Wunderlabel.es

12. POLITICA DE PAGO A PROVEEDORES.

Nuestra politica de pago a proveedores al principio de la vida de la empresa es de
prepago, pues el pedido se realiza online y el pago es antes de recibir la mercancia en el

almacén.

Con el paso del tiempo y la confianza de nuestro proveedor se espera poder aplazar
los pagos a mes vencido siendo una Unica factura la suma de todos los albaranes de este

periodo.
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13. UBICACION E INFRAESTRUCTURAS

La ubicacion elegida es Valladolid, por ser la ciudad natal de la emprendedora y

tener buenas conexiones en AVE con la capital de Espafia y el aeropuerto Adolfo Suéarez.

Es una ciudad de tamafio mediano dispone de buenas comunicaciones con la
estacidn de trenes, también cuenta con eventos culturales y numerosas ferias donde poder

hacer publicidad.

El envio de los pedidos se realizara a través de empresas especializadas en envios

online y el teléfono de atencion al cliente.

La empresa solo necesita una nave para almacenamiento de las compras y una
oficina. La nave se alquilarad por 1100 euros al mes son 350 metros cuadrados. Se
estructura en dos plantas: bajo y primera planta. El bajo se destina a almacén y la primera
planta estard la oficina, que constara de tres mesas y sillas con sus correspondientes
equipos informéticos. También se dispone de bafios y sala de comida situados en la

primera planta.

El local esta4 en buenas condiciones y no necesita ser reformado, solo distribuir el
mobiliario y decoracién. La situacién exacta de la nave es Calle Turquesa 5, en el Poligono
San Cristébal. El contrato de arrendamiento en un principio sera por dos afios con

posibilidad de ampliacion.
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Imagen:11. Situacién de la nave.
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| Valladolid, en una delas principales del poligono. posibilidad de vent...

Tipo de inmueble | & Contactar &, Ver teléfono 09

Fuente. https://www.idealista.com/inmueble/8885 8931/foto/6/

13.1 Equipamiento e inversion material

La inversion realizada en mobiliario para amueblar la oficina se detalla del Anexo
9 en adelante.

En el anexo 4 se muestra el préstamo concedido por el banco con el fin de adquirir
la mayor parte del mobiliario, las cuotas a pagar, desglosadas junto los intereses y la

amortizacién de cada mes.

49
Plan de empresa ropa de alta gama “DV Fashion”

Marta Isabel Diez Vega


https://www.idealista.com/inmueble/8885%208931/foto/6/

—Illl—=

14. ORGANIZACION Y RECURSOS HUMANOS

Se realiza el organigrama de la empresa, siendo la propietaria de la empresa la

CEO de la organizacion y los tres trabajadores contratados con un nivel por debajo.
Descripcion de los puestos:

CEO: Este puesto es ocupado por la propietaria de la empresa, con formacioén en
Diplomatura en Empresariales y bilinglle en inglés. Es la responsable absoluta de la
empresa, se encarga de toda la gestion y planificacion de la compafia. Revision de
balances, cuenta de resultados e impuestos. Contratacibn de nuevos trabajadores.
Politicas de financiacion y control de gastos. Negocia con los distribuidores y busca otros
nuevos. Comprueba el buen funcionamiento de la web y el nimero de interacciones en
redes sociales. Verifica que el almacén esté correctamente colocada la ropa y el inventario

de existencias

Trabajador 1: Su titulacion es Grado Superior en Administracién y Finanzas.
Realizara todas las funciones de contabilidad de libro diario, presentacion de balances y
cuenta de pérdidas y ganancias, conciliaciones bancarias, e impuestos. Las nominas y
transacciones con la seguridad social. El archivo ordenado de pedidos, albaranes y

facturas también forma parte de su trabajo.

Trabajador 2: posee titulacion en Grado Superior de Aplicaciones Multiplataforma,
se encarga del mantenimiento de la web, las publicaciones en redes sociales y el
posicionamiento en Google Ads. Realizar fotos de los articulos recibidos y subirlos a la

web.

Trabajador 3: con titulacién en Ensefianza Secundaria Obligatoria, este obrero
permanecera en el almacén registrando todas las entradas de productos que lleguen a la
empresa, colocando los productos y dando las salidas en el sistema cuando se envien al

cliente. También prepara el pedido para que llegue a su destinatario.
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Imagen 12: Organigrama de la empresa

ORGANIGIRAMNA

CEO MARTA ISABEL DIEZ VEGA

Trabajador 1 Trabajador 2
Administracion Desarrollo
web y

marketing

Fuente: Elaboracién propia
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15. POLITICA DE REMUNERACIONES Y CONTRATACION.

15.1 Politica de remuneraciones

La remuneracion se realizara a través del convenio colectivo del sector almacenes

(https:/iwww.fesmcugtpv.org/, 2024)

Las tablas salariales previstas para 2026 son las siguientes:

Tabla 8: Salarios segun grupo de contratacion

Grupo Salario anual 2025 Salario hora 2025
Euros Euros
Base 16.945,22€ 9,57357 €
Profesional 17.453,58 € 9,86078 €
Coordinador 19.024,37 € 10,74823 €
Técnicos 20.736,59 € 11,71559 €

Fuente: https://www.boe.es/eli/es/res/2023/05/30/(4)

El CEO se encarga de la gerencia y responsabilidad de toda la empresa. En un

principio tiene asignado un salario de técnico por importe de 20.736,59 euros

El trabajador 2 encargado de la contabilidad de la empresa e impuestos sera
contratado en el grupo de coordinador porque se necesita que tenga experiencia y que
aporte conocimientos al puesto de trabajo. Su remuneracion como se indica en la tabla 11
es de 19.024,37 €

El trabajador 3 es el encargado de llevar el marketing de la empresa, la pagina web
y redes sociales, en este caso se va a proceder a contratar a una persona joven y
entusiasta con el entorno digital pero con poca experiencia. Se le asigna el grupo de

profesional con un salario bruto anual para 2025 de 17.453,58 euros.

El trabajador 4 realiza las tareas del almacén y se busca una persona sin
experiencia ni cualificacion profesional para realizar trabajos basicos. Se le remunera en el

grupo base con importe bruto anual de 16.945,22 euros.
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15.2 Politica de contratacién

El sistema de seleccion de personal se hara mediante entrevista por la fundadora
de la empresa. Se publicaran anuncios en web destinadas a ofertas de empleo.

Se utilizan los siguientes criterios de contratacion:

Para la eleccién de los puestos de trabajo se publica un anuncio en paginas web de
ofertas de trabajo. La elecciéon de los trabajadores se hace en base a las cualidades
descritas en el punto 14.1 para cada uno de los trabajadores. La encargada de la seleccion

es la persona fundadora de la empresa.

Para realizar una seleccion de trabajadores paritaria se tiene en cuenta sus
caracteristicas profesionales y valia para desempenfar el puesto de trabajo, sin tener en

cuenta su sexo, raza, nacionalidad o religion.

Los trabajadores 2, 3 y 4 tienen un periodo de prueba de 2 meses con un contrato
inicial de 6 meses renovable por otros 6 y después si empresa y empleado estan de

acuerdo se firmara un contrato indefinido.
15.3 Politica de formacion

El trabajador 2 sera enviado a formacién cuando existan cambios legales en

cualquier area en la que trabaje.

La politica de formacion de la empresa se realiza fundamentalmente con el
trabajador 3 que se dedica al marketing y redes sociales, para que esté totalmente
actualizado en los constantes cambios que hay en este sector. Se le facilitaran cursos
online para el aprendizaje de nuevos métodos de busqueda de mercados, disefios de web,

e inteligencia artificial.
Para el trabajador 4 no se espera formacion por su labor basica.
15.4 Politica de motivacion

Para asegurar la maxima productividad de los empleados, se les otorga una
retribucion justa, segun las bases del convenio colectivo. Se fomenta el trabajo constante
del trabajador ofreciendo la responsabilidad y libertad en el desempefio de sus labores.
Podran ofrecer ideas para mejorar su calidad de trabajo propia como el entorno de la

empresa.

Los empleados seran remunerados con un 3% sobre beneficios al finalizar el

trimestre cada uno de ellos.
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15.5 Politica de seguridad y prevencion de riesgos laborales

En la empresa se adaptardn todos los espacios para cumplir la ley vigente de
prevencion de riesgos laborales. Se realizara un plan para cumplir las premisas de esta ley
vigente (BOE, 1995)

. Seguridad en el trabajo

. Higiene industrial

. Ergonomia y psicosociologia
. Medicina en el trabajo
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16. ASPECTOS FORMALES-LEGISLACION.

La apertura de la tienda de moda DV FASHION S.L.U en Valladolid requiere cumplir
unas determinadas leyes. En este tramite se abarca la constitucion legal de la empresa,

obtener los permisos en el area municipal, respetar las normas municipales y nacionales.

Las normas de proteccion de datos y ciberseguridad también deben de tenerse en
cuenta. Asesorarnos a través de expertos en derecho mercantil, proteccion de datos, y
riesgos laborales es indispensable para que todos los requisitos legales se cumplan de
forma éptima, alcanzando el cumplimiento legal y operativo del negocio.

16.1 Forma juridica

Se ha elegido la forma juridica de sociedad limitada unipersonal, S.L.U la gestion
es a cargo de la socia fundadora como autébnomo de responsabilidad limitada. La
denominacion inicial de la empresa es DV FASHION S.L.U. El capital inicial minimo por ley
es 1 euro segun legislacién en la Ley de creacion y crecimiento de empresas (BOE, 2025).
Segun esta ley se debe destinar el 10% de beneficios a reserva legal hasta alcanzar el
20% de capital social. La socia fundadora decide aportar 35.000 euros iniciales para

comenzar con la actividad.

La causa principal para elegir esta forma de sociedad es la responsabilidad limitada
que implica que solo se responde de forma limitada por las deudas contraidas por la

sociedad, protegiendo de esta forma el patrimonio personal de la fundadora
16.2 Tramites de la constitucién de la empresa
Se deben realizar unos tramites para constituir la empresa.

1. Certificado que compruebe gue la denominacién social de la empresa esta
disponible en el Registro Mercantil.
Presentar su identidad como unico socio de la S.L.U
3. Redaccién de estatutos que incluyan los siguientes puntos.
a. Denominacion de la sociedad.
b. El objeto social que determina las actividades que lo integran.
c. Domicilio social.
d. Capital social aportado de forma personal.
4. Los libros obligatorios que se deben presentar son las cuentas anuales que
incluyen el balance, la cuenta de pérdidas y ganancias y la memoria.

Ademas de estos debe presentar el libro de socio Unico.
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10.

11.

Alta en el Régimen general de autonomos de la seguridad social.

Abrir una cuenta bancaria a nombre de DV FASHION S.L.U en la que se
ingresan los 35.000€ que se destinan a capital social.

Redactar la escritura puablica de Constitucion ante notario y posterior
inscripcion en el Registro Mercantil, debe incluir los estatutos de la sociedad,
aportaciones de capital, datos del banco y la identidad del Gnico socio.
Inscripcién en el Registro Mercantil de Valladolid que es donde esta la sede
social.

Solicitar el niumero de identificacién fiscal (NIF) y proceder al alta en
Hacienda

Para la puesta en marcha del negocio hay que obtener la licencia de
actividad del ayuntamiento de Valladolid.

Con el fin de dar de alta a los futuros trabajadores se debe realizar la

inscripcion de la Sociedad Limitada Unipersonal.

Con el fin de llevar a cabo el negocio de la forma mas eficiente posible se contrata

tres tipos de seguros que son los siguientes:

Seguro de responsabilidad civil profesional.
Seguro de proteccion de datos y ciberseguridad.

Seguro de defensa juridica.

Tabla 9 Tramites legales de Gastos de Constitucion

Disposiciones legales Euros
Honorarios del notario 300 €
Legalizacion de libros 80 €
Licencia de Actividad 1.000 €
Gastos de registro 150 €
Certificado negativo de la denominacion social 35€
TOTAL 1565 €

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 10 Coste de seguros

Tipo de seguros Euros

Seguro de responsabilidad  civil 600 €
profesional
Seguro de proteccibn de datos y 500 €
ciberseguridad
Seguro de defensa juridica 100 €
TOTAL 1200 €
Fuente: Elaboracion propia
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17. CALENDARIO DE PUESTA EN MARCHA.

En enero de 2026 la empresa comienza la actividad aprovechando el mes

mas fuerte de invierno y las compras de la Epifania de Reyes. En el momento de la

puesta en marcha se llevaran a cabo la publicidad con influencers en las redes

sociales.

En esta fecha la nave ya esta perfectamente equipada y los trabajadores

seleccionados para iniciar su andadura.

El préstamo se pide y concede el 2 de enero de 2026 para realizar las

compras detalladas en el punto 12 de acondicionamiento de la nave. La seleccién

del personal se llevara a cabo durante el mes de diciembre a través de entrevistas

como se detall6 en el punto 13.

El inicio de la actividad se establece el 2 de enero de 2026

Tabla 11 Calendario de ejecucion y puesta en marcha

CALENDARIO DE EJECUCION 2025-2026

Tarea/Mes

Noviembre

Diciembre

Enero

Analisis de puesta en marcha

Obtencién préstamo

Constitucion empresa

Publicidad

Contrato instalaciones

Compra de mercancia

Contratacion del personal

Contratacién seguros

Puesta en marcha

Fuente: Elaboracién propia
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18. Plan Econdmico Financiero

A través del plan econémico financiero se analiza la viabilidad econémica
del proyecto descrito. Nos basamos en las cantidades anteriormente desglosadas

en el plan de negocio:
18.1 Plan de inversiones

Este andlisis de inversiones nos muestra que parte del inmovilizado es

adquirido a través del préstamo y el capital aportado, asi se observa en la Tabla 12.

Tabla 12. Inversidn inicial de la empresa

Inversiones
Inversiones en ACTIVOS

Reforma y decoracién locales 3.000,00
Mobiliario 5.206,26
Magquinaria
Equipos informaticos 2.115,34
Vehiculos
Programas informadticos 149,00
Patentes y marcas 1.000,00

Fianzas y depdsitos

Total inversiones 11.470,60

Stock inicial 25.000

Gastos y provisiones iniciales 4.565
Gastos legales constitucion (PF) 1.565
Otros g. establecimiento (PF) 2.000
Gastos lanzamiento (PF) 1.000

Fondo reserva imprevistos

Total gastos y provisiones 29.565
Inversion Total Prevista 41.036

Fuente: Elaboracion propia basada e Mini plan de Negocio e.ditor 2025
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18.2 Plan de financiacion

En la Tabla 13 se pueden visualizar la necesidad de fondos de la empresa

y como se van a cubrir por financiacion propia o financiacion ajena.

La financiacion externa sera cubierta por un préstamo de 6.036 euros a
pagar en 36 mensualidades a un interés efectivo del 5% suscrito a BBVA para
comprar el mobiliario y equipos informéticos que hace falta para comenzar la

actividad.

La financiacién propia es aportada por la socia fundadora (Marta Isabel Diez

Vega) con una aportacion de 35.000 euros.

Tabla 13. Plan de financiacién

Fondos necesarios

Financiacion 41.036

Cobertura oK
Financiacion
Aportaciones de los SOCIOS 35.000 35.000
PRESTAMOS 6.036 6.036
Afos 3
Tipo de interés 5,00%

Datos financiacion

" Financiacién Total Prevista T ) 41.036

% Cobertura inversiones 100,00%

% Recursos Propios

% Préstamos

14,71%

Fuente: Elaboracién propia basada e Mini plan de Negocio e.ditor 2025
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18.3 Facturacion (Gastos e ingresos)

En la Tablas 14 y 15 se registran todos los ingresos y gastos de los cinco primeros afios respectivamente.

Tabla 14. Ventas por producto

2026 2027 2028 2029
Coste de las ventas
Prevision de
VENTAS 2027 ‘ 2028 ‘ 2029 ‘ 2030
Productos / Servicios Precio | % M.B. | % Var. de ventas en unidades
Chaquetas 500,00 | 50,0% 15,0% 180 207 238 274 315
Chalecos polares 250,00 | 50,0% 8,0% 270 292 315 340 367
Resto articulos de ropa 150,00 | 50,0% 8,0% 600 648 700 756 816
Gorras y sombreros 125,00 | 50,0% 4,0% 480 499 519 540 562
Relojes y pulseras 200,00 | 50,0% 4,0% 240 250 260 270 281
Carteras y llaveros 150,00 | 50,0% 4,0% 590 614 638 664 690
Total n° ventas 2.360 2.509 2.670 2.843 3.031
Variacién anual PRECIO 2,0% 2,0% 2,0%
Total ventas 444.000 487.519 536.084 590.370
Margen Bruto 222.000 243.760 268.042 295.185
50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
222.000,00 243.759,60 268.042,10 295.185,17 _
50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%

Fuente: Elaboracién propia basada e Mini plan de Negocio e.ditor 2025
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Tabla 15. Costes en euros.

Gastos anuales
Gastos Operativos Mensual | Variac.
Alqguileres 1.200,00 | 5,0% 14.400,00 15.120,00 15.876,00 16.669,80 17.503,29
Renting vehiculos 500,00 80% 6.000,00 6.480,00 6.998,40 7.558,27 8.162,93
Mantenimiento y limpieza 600,00 5.0% 7.200,00 7.560,00 7.938,00 8.334,90 8.751,65
Publicidad y promocién 1.330,00 | 10,0% 15.960,00 17.556,00 19.311,60 21.242,76 23.367,04
Telefonia 100,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00 1.200,00
Electricidad, gas y agua 240,00 | 12,0% 2.880,00 3.225,60 3.612,67 4.046,19 4.531,74
Material de oficina 150,00 1.800,00 1.800,00 1.800,00 1.800,00 1.800,00
Personal 6.179,78 | 2,0% 74.157,36 75.640,51 77.153,32 78.696,38 80.270,31
Seguros 100,00 3,0% 1.200,00 1.236,00 1.273,08 1.311,27 1.350,61
Arrendamientos 1.100,00 13.200,00 13.200,00 13.200,00 13.200,00 13.200,00
Tributos 200,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00
Transportes 935,58 | 4,0% 11.226,96 11.676,04 12.143,08 12.628,80 13.133,96
Gastos establecimiento (iniciales) 4.565,00 < HojaT
Total gastos 151.624,32 157.094,15 162.906,15 169.088,38 175.671,52
Gastos de personal T 2026 ’ 2027 2028 2029 ’ 2030
Nimero empleados 4,00
Sueldo bruto mensual (medio) 18.539,34 18.539,34 18.539,34 18.539,34 18.539,34
% coste empresa 30,0%
Gastos de personal

Fuente: Elaboracién propia basada e Mini plan de Negocio e.ditor 2025

Marta Isabel Diez Vega
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18.4 Presupuestos de gastos de personal

En la tablal5 siguiente se detallan los gastos de personal para conseguir el
correcto funcionamiento de la empresa.

Tabla 16 Presupuesto gastos personal

Direccién 20.736,59 €
Coordinador 19.024.37 €
Técnico 17.453,58 €
Base 16.945.22 €
TOTAL 74.159,76 €

Fuente: Elaboracion propia

18.5 Cuenta de resultados

La tabla 15 presenta el estado provisional de resultados de los primeros cinco afios
de operacion de DV FASHION S.L.U. Se observa que la empresa incrementa sus

beneficios progresivamente. Los dos primeros afios no se espera obtener beneficios dado

que la compaiiia invertira bastante dinero en marketing y publicidad.
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Tabla 17. Cuenta de resultados en euros.

O P A s

PERDIDAS Y GANANCIAS previstas

Presupuesto ‘ 2026 2027 2028 2029 ‘ 2030
| TowlVENTAS | 444.000 487.519 536.084 590370 651153,
Coste de Ventas 222.000 243.760 268.042 295.185 325.577
MARGEN Bruto ‘ 222.000 243.760 268.042 295.185 325.577
Gastos de Personal 0 0 0 0 0
Gastos Corrientes 53.040 56.578 60.410 64.563 69.067
Resultado Operativo - EBITDA ‘ 168.960 187.182 207.632 230.622 256.509
Amortizaciones - Depreciaciones 1.594 1.594 1.594 1.594 1.594
B.A.Ll. - EBIT 167.366 185.588 206.039 229.028 254.916
Gastos financieros (intereses) 302 206 106 0 0
Resultado Bruto - BAl 167.065 185.382 205.933 229.028 254.916
Impuesto sociedades 25,0% 41.766 46.346 51.483 57.257 63.729
RESULTADO Neto 125.298 139.037 154.450 171.771

% S/Ventas 28,22% 28,52% 28,81% 29,10% 29,36%

Fuente: Elaboracién propia basada e Mini plan de Negocio e.ditor 2025
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18.6  La prevision de tesoreria
La tesoreria durante el primer afio se incrementa de forma moderada.

Gréfico 9 Cash flow acumulado
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Fuente: Elaboracion propia
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18.7 Balance Provisional

En la tabla 17 se muestra el balance provisional de la empresa en los cinco primeros afios de estar en funcionamiento. A medida que las

ventas se incrementan, aumenta la tesoreria y por consiguiente el fondo de maniobra con el que hacer frente a las deudas a corto plazo.

Tabla 18 Balance Provisional en euros..

Balances 2026 2027 2028 2029 2030

ACTIVO NO CORRIENTE 9.877 8.283 6.690 5.096 3.502
Inmovilizado 11.471 11.471 11.471 11.471 11.471
Amortizaciones 1.594 3.187 4781 6.375 7.968
ACTIVO CORRIENTE 93.715 152.371 223.670 311.534 415.736
Existencias 25.000 25.000 25.000 25.000 25.000
Realizable 0 0 0 0 0
Disponible 68.715 127.371 198.670 286.534 390.736
TOTAL ACTIVO 103.592 160.654 230.359 316.630
PATRIMONIO NETO 81.224 138.508 208.328 292.368
Capital 35.000 35.000 35.000 35.000 35.000
Reservas 46.224 103.508 173.328 257.368 357.478
PASIVO NO CORRIENTE _l 2.111 0 0 0
4121 2111 0 0 0
18.247 20.035 22.031 24.262 26.760
TOTAL Pat. NETO y PASIVO 103.592 160.654 230.359 316.630 419.238

Fuente: Elaboracién propia
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18.8 Analisis de ratios

El andlisis de ratios evalla los diferentes tipos de riesgos de un proyecto. Para
realizar este estudio se emplean métricas como solvencia, liquidez y previsibilidad de flujos

de ingresos y gastos.
18.8.1 Ratio de rentabilidad

El retorno sobre activos (ROA) es negativo el primer y segundo afio, porque son los
afios en los que habitualmente tarda una empresa en empezar a obtener beneficios. Los
afios siguientes hay un incremento significativo de los beneficios debido al margen de
beneficio en cada prenda que se vende y el incremento de las ventas. Se refleja un
incremento significativo desde 34,22% hasta alcanzar el 43,26% en 2030, afio en el que la

empresa se consolida como referente en ventas.

A través del retorno sobre activos se evalla la rentabilidad de una empresa en
relacion a sus activos totales y no da una referencia de la eficiencia con la que la empresa

estd utilizando sus activos para tener beneficios.

Por ultimo, el retorno sobre el patrimonio (ROE), varia desde el -69.15% hasta el
43.26 %. Esto se traduce en una alta capacidad de la empresa para generar beneficios

con respecto al capital invertido

Tabla 19. Rentabilidad

2.027 2.028 2.029
49.57% 39.62% 33.68% 29.5% 26.53%

63.23% 45.95% 67,63% 37.24% 28.34%

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfico 10. Ratios de Rentabilidad
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Fuente: Elaboracion propia

18.8.2 Ratio de solvencia

El grafico 10 y la tabla 19 nos comparan cémo evoluciona la solvencia entre los
afios 2026 a 2030. El incremento del ratio de solvencia refleja que la empresa no va a tener
problemas para hacer frente a sus pagos.

18.8.3 Ratio de liquidez

El ratio de liquidez indica el grado con el que la empresa puede afrontar sus deudas
a corto plazo haciendo solo uso de su activo corriente. En esta tabla se refleja que el activo
de la empresa es muy elevado. Cuando este ratio esta por encima de uno indica que la
empresa tiene suficientes activos liquidos para cubrir deudas a corto plazo.

18.8.4 Fondo de maniobra
Este ratio representa la capacidad de la empresa para cubrir sus obligaciones
financieras a corto plazo con sus activos corrientes. .El grafico nos refleja un elevado
fondo de maniobra durante todos los afios, asi que no tendremos problemas para afrontar
futuros pagos

Tabla 20. Liquidez, fondo de maniobra y solvencia

5,14 7,6 10,15 12,84 15,53
85345 € 132336 € 201639 € 287272 € 388976 €
4,63 7,25 10,46 13,05 15,66
Fuente: Elaboracion propia
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Gréfico 11. Liquidez y solvencia
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Grafico 12. Fondo de maniobra
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19. PLAN DE CONTINGENCIAS

En este apartado se exponen los riesgos que pueden afectar el plan de empresa y

las soluciones que se llevarian a cabo para hacer frente.

1. Exceso de demanda de pedidos: se incrementaria el personal en
expediciones y se realizarian nuevas negociaciones con los transportistas para
reducir los costes de envio debido al incremento de unidades vendidas

2. Falta de demanda: se reduciria el precio inicial de los productos, se
realizarian ofertas especiales en determinados articulos con baja demanda.

3. Incrementos en el coste: para mitigar las subidas de los precios, se
renegociard con proveedores con el fin de paliar impactos economicos. Ademas se
buscaran nuevos proveedores y productos para ampliar la lista de productos ante
posibles crisis.

4, Ante una creciente demanda de productos, se estudiaria la
posibilidad de vender fuera de nuestras fronteras, ampliar personal y potenciar la
pagina web y app
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20. CONCLUSIONES

Con el fin de evaluar la viabilidad del proyectos, se deben considerar todos los
aspectos, negativos y positivos, a corto y largo plazo. El proyecto el primer afio incurre en

pérdidas, pero es el afio de arranque y es mas desafiante para la empresa.

Los afios siguientes al primero, la empresa comienza a tener beneficios y compensa
las pérdidas del primer afo. Los ratios de liquidez, solvencia y fondo de maniobra nos
muestran una buena solvencia y funcionamiento de la empresa. Los indices de rentabilidad

nos indican que la empresa tendra un volumen de ventas en crecimiento.

Como emprendedora, observo que la empresa tiene capacidad para cumplir con los
clientes, proveedores, personal, seguridad social y hacienda. Todo esto junto con el TIR
del 89%, determina que el proyecto es viable y que se puede llevar a cabo segun lo previsto
y contribuira al éxito a largo plazo en la empresa.

Es fundamental que la empresa mantenga un enfoque de calidad en el servicio a
sus clientes y satisfacer en todo momento las expectativas de estos, lo cual ayudara al
éxito a largo plazo de este proyecto.

71
Plan de empresa ropa de alta gama “DV Fashion”

Marta Isabel Diez Vega



—Illl—=

21. PROPUESTAS DE MEJORA'Y DE TRABAJO FUTURAS
En un futuro se propone incrementar la cantidad de productos vendidos vy

expandirse por otros paises de Europa y del resto del mundo.

Con este aumento de zonas de ventas, se aumentaria la plantilla de personal y el

mercado donde actuamos.
La empresa esta comprometida con el medio ambiente y es totalmente sostenible.

Incrementar el nimero de proveedores que nos ofrezcan sus productos, siempre y
cuando cumplan con las expectativas de calidad y compromiso con el medio ambiente que
DV fashion establece.
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23. ANEXOS

Anexol. Analisis de la evolucién del IPC en Espafa.

Variaciéon anual

2024M12 2023M12 2022M12 2021M12
indice general 2,80% 3,10% 5,70% 6,50%
gllc ?A’&igfs y bebidas no 1,80% 7,30% 15,70% 5%
?:bzsg)ldas alcohdlicas y 50 3,40% 7.20% 1.60%
03 Vestido y calzado 0,50% 1,60% 1,90% 1%
04 Vivienda, agua,
electricidad, gas y otros 7,40% -5,90% -4,50% 23,30%
combustibles
05 Muebles, articulos del
hogar y articulos para el 0,60% 2% 8,50% 2,10%
mantenimiento corriente del
hogar
06 Sanidad 1,90% 2,20% 1% 0,90%
07 Transporte 0,60% 3,90% 3,30% 10,90%
08 Comunicaciones 0,10% 3,10% -1,90% -0,30%
09 Ocio y cultura 3,20% 3,10% 3,80% 1,70%
10 Ensefanza 2,50% 3% 1,40% 1,20%
11 Restaurantes y hoteles 4,10% 5,50% 7,80% 3,10%
12 Otros bienes y servicios 3,40% 3,80% 4,50% 1,50%

Fuente: Elaboracién propia en base a los datos del INE
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Anexo 2. Analisis de la Evolucién del IPC en Castilla y Le6n

IPC General [+] 2,70% 2,70% 0,50%
fmeoeypebidasto o
Bebidas alcohdlicas y tabaco [+]  5.60% 0,70%
Veioycmioll  aem oer
Vivienda [+] 6,80% 0,50%
Menaje [+] 0,90% 0,30%
Medicina [+] 0,50% 0%
Transporte [+] 0,60% 0,50%
Comunicaciones [+] 0,10% 0%
Ocio y Cultura [+] 3,10% 3,30%
Ensefianza [+] -0,20% 0%
Hoteles, cafés y restaurantes [+]  3,60% 0%
Otros bienes y servicios [+] 2,70% 0,20%

Fuente: Elaboracién propia en base a los datos del INE
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https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=IPC+General&sc=IPC-IG
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Alimentos+y+bebidas+no+alcoh%C3%B3licas&sc=IPC-AyB
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Alimentos+y+bebidas+no+alcoh%C3%B3licas&sc=IPC-AyB
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Bebidas+alcoh%C3%B3licas+y+tabaco&sc=IPC-ByT
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Vestido+y+calzado&sc=IPC-VyC
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Vivienda&sc=IPC-V
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Menaje&sc=IPC-Mj
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Medicina&sc=IPC-M
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Transporte&sc=IPC-T
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Comunicaciones&sc=IPC-C
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Ocio+y+Cultura&sc=IPC-OyC
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Ense%C3%B1anza&sc=IPC-E
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Hoteles%2C+caf%C3%A9s+y+restaurantes&sc=IPC-HyC
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Otros+bienes+y+servicios&sc=IPC-O
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Anexo 3. Analisis del IPC anual en Castillay Ledn

IPC General [+] 2,80% 6,50%
,;I(igﬁgltigzs _:/ bebidas no 6.80% 17.00%
E;_ebidas alcohdlicas y tabaco 2.80% 710%
Vivienda [+] -6,60% -2,20%
Menaje [+] 2,10% 7,90%
Medicina [+] 2,40% 0,40%
Transporte [+] 3,60% 4,50%
Comunicaciones [+] 3,10% -1,90%
Ocio y Cultura [+] 2,40% 3,00%
Ensefanza [+] 0,50% 1,40%
[I—;Jteles, cafés y restaurantes 6.20% 7 80%
Otros bienes y servicios [+] 3,00% 4,60%

Fuente: Elaboracién propia en base a los datos del INE

Préstamo Datos:
Interéspre anual: 5%
Interés mensual: 0.42%
Capital: 6036 Euros

Periodo: 36 meses
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https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=IPC+General&sc=IPC-IG
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Alimentos+y+bebidas+no+alcoh%C3%B3licas&sc=IPC-AyB
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Alimentos+y+bebidas+no+alcoh%C3%B3licas&sc=IPC-AyB
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Bebidas+alcoh%C3%B3licas+y+tabaco&sc=IPC-ByT
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Bebidas+alcoh%C3%B3licas+y+tabaco&sc=IPC-ByT
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Vestido+y+calzado&sc=IPC-VyC
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Vivienda&sc=IPC-V
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Menaje&sc=IPC-Mj
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Medicina&sc=IPC-M
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Transporte&sc=IPC-T
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Comunicaciones&sc=IPC-C
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Ocio+y+Cultura&sc=IPC-OyC
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Ense%C3%B1anza&sc=IPC-E
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Hoteles%2C+caf%C3%A9s+y+restaurantes&sc=IPC-HyC
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Hoteles%2C+caf%C3%A9s+y+restaurantes&sc=IPC-HyC
https://datosmacro.expansion.com/ipc-paises/espana-comunidades-autonomas/castilla-leon?sector=Otros+bienes+y+servicios&sc=IPC-O
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Anexo 4 Préstamos de financiacion

0 6.036

1 181,01 € 25,35€ 155,66 € 155,66 €| 5.880,34 €

2 181,01 € 24,70 € 156,32 € 311,98€| 5.724,02 €

3 181,01 € 24,04 € 156,97 € 468,95 €| 5.567,05€

4 181,01 € 23,38 € 157,63 € 626,58 €| 5.409,42 €

5 181,01 € 22,72 € 158,29 € 784,87 €| 5.251,13 €

6 181,01 € 22,05 € 158,96 € 943,83 €| 5.092,17 €

7 181,01 € 21,39€ 159,63 € 1.103,46 €| 4.932,54 €

8 181,01 € 20,72 € 160,30 € 1.263,75€| 4.772,25€

9 181,01 € 20,04 € 160,97 € 1.424,72 €| 4.611,28 €
10 181,01 € 19,37 € 161,65 € 1.586,37 €| 4.449,63 €
11 181,01 € 18,69 € 162,32 € 1.748,69€| 4.287,31€
12 181,01 € 18,01 € 163,01 € 1.911,70€| 4.124,30€
13 181,01 € 17,32 € 163,69 € 2.075,39€| 3.960,61€
14 181,01 € 16,63 € 164,38 € 2.239,77€| 3.796,23 €
15 181,01 € 15,94 € 165,07 € 2.404,84€| 3.631,16 €
16 181,01 € 15,25 € 165,76 € 2.570,60€| 3.465,40€
17 181,01 € 14,55 € 166,46 € 2.737,06 €| 3.298,94 €
18 181,01 € 13,86 € 167,16 € 2.904,21€| 3.131,79€
19 181,01 € 13,15 € 167,86 € 3.072,07€| 2.963,93 €
20 181,01 € 12,45 € 168,56 € 3.240,64 €| 2.795,36 €
21 181,01 € 11,74 € 169,27€|  3.409,91€| 2.626,09 €
22 181,01 € 11,03 € 169,98 € 3.579,89€| 2.456,11€
23 181,01 € 10,32 € 170,70€|  3.750,59€| 2.28541€
24 181,01 € 9,60 € 171,41 € 3.922,00€| 2.114,00€
25 181,01 € 8,88 € 172,13 € 4.094,14 €| 1.941,86 €
26 181,01 € 8,16 € 172,86 € 4.266,99€| 1.769,01€
27 181,01 € 7,43 € 173,58€|  4.440,58€| 1.59542 €
28 181,01 € 6,70 € 174,31 € 4.614,89€| 1.421,11€
29 181,01 € 5,97 € 175,04 € 4.789,93 €| 1.246,07 €
30 181,01 € 5,23 € 175,78 € 4.965,71€| 1.070,29 €
31 181,01 € 4,50 € 176,52 € 5.142,23 € 893,77 €
32 181,01 € 3,75 € 177,26 €|  5319,49€| 716,51€
33 181,01 € 3,01€ 178,00 € 5.497,49 € 538,51 €
34 181,01 € 2,26 € 178,75€|  5.67624€| 359,76 €
35 181,01 € 1,51 € 179,50 € 5.855,74 € 180,26 €
36 181,01 € 0,76 € 180,26 € 6.036,00 € 0,00 €

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo 5 Mesa de oficina

., 900900 750 Salicite su presupuesto aqui | Montaje y transporte gratuitos
= OfipIW Q PRODUCTOS  TIENDAS  CONTACTG  SERVICIOS 20 ﬁ
Mend
Work Uno

Mesa de oficina en L work uno - 140x180 cm - Marfil

22 Opiniones

/ " B o 293€ e

Tamafio: 140x180 Cm >

Color: Marfil

@ Entrega prevista 21/03 y el 28/03

ﬁ- | I— - }— ARardic ot o | () éNecesitas ayuda?
Fuente: https://n9.cl/71g03

Estanterias para el almacén donde colocar los productos. Se adquieren 10

estanterias a 229€ la unidad, con un coste total de 2.229€

Anexo 6 Armario de oficina

%, 900900 750 Solicite su presupuesto aqui | Montaje y transporte gratuitos
= Oﬁpr] /A “1:‘1 PRODUCTOS TIENDAS CONTACTO SERVICIOS 8 O ﬁ
Mend

Armario basic %

Armario de oficina Basic 198x80 estante - Tibet

20 Opiniones

309-€ 229€ 277,09 € IVA incl)

Armario de oficina Basic 198x60 estante |
D *
- 10 + @ Entrega prevista 17/02 y el 24/02
Afadir al carrito

— ) éNecesitas ayuda?

Fuente: https://n9.cl/eq70l0

Equipos informaticos: tres ordenadores y una impresora para compartir entre todos

los trabajadores.

Ordenador: el precio es de 519.96 € por unidad (PC COMPONENTES, s.f.)
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Monitor: el precio es de 109.99 € por unidad. (PC COMPONENTES, s.f.)
Impresora: el precio es de 227.49 € por unidad (PC COMPONENTES, s.f.)

El coste total de los equipos informaticos es de 2115.34 €

Anexo 7 PC

< c W pccomponentes.com/pc-racing-ordenador-gaming-amd-ryzen-7-5700g- 16gb- 1tb-ssd-windows-11-pro b d ‘e
»
. Ec = Todas las categorias Todo el catalogo ~ | Buscar Mi cesta X
COMPONENTES L |
x| PC Racing Qrdenador o
PC Racing Ordenador Gaming AMD Gaming AMD Ryzen 7..
Ryzen 7 5700G/16GB/1TB SSD + Windows 519,96€
11 PRO Unidades: 1
4,6/5 % 73 opiniones [@(9) Preguntas (32)
PC Racing P/N: 8436608030121 | Cod. Articulo: 10622307 Unidades 1
Total (VA incluido) 519.96€

Otros usuarios también han visto

»

< Ordenador Sobremesa PcCom Ready AMD Ryzen >

PcCom Ready Intel Core i5- 7 5800X / 32GB / 1TB 55D /.
12400F / 32GB / 1TB 55D / RTX 4060 Ti

£R vendido y enviado por PC RACING
4,3/5 ¥ 649 valoraciones Ver articulos en tu cesta

[AELTED 1.229.00€ +i565€
Fuente: https://n9.cl/lkogex
<« C 25 pccomponentes.com/monitor-pccom-elysium-pro-go2480f-s3-238-ips-fhd-165hz-altura-ajustable-freesync b4 ’Q
-
. Ec = Todas las categorias Todo el catalogo ~ | Buscar Mi cesta X
COMPONENTES b |
0€ de descuento en tu primera compra
PcCom Elysium Pro o
Lanzamiento NVIDIA RTX 50 Nuevo Ga GO2480F-S3 23.8" IPS FHD...
1 109,99€
Home > Periféricos > Monitores Unidedes: 1
Monitor PcCom Elysium Pro GO2480F-S3
23.8" IPS FHD 165Hz Altura Ajustable )
PC Racing Ordenador o
FreeSync Gaming AMD Ryzen 7..
4,3/5 % 474 opiniones (81 (79) Preguntas (3) 519,96€
Unidades: 1
PcCom P/N: PCC-24165IPS-FFHD | Cod. Articulo: 10757589
.‘ Vendido y enviado por PcComponentes > Unidades 2
Total (IvA incluido) 629.95€

Resolucion: 1920 x 1080 (Full HD) ~

2560 X 1440
Ver disponibles

3440 x 1440

Ver disponibles
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Fuente: https://n9.cl/wpf4j

Anexo 9. Impresora adquirida

C % pecompor hl-13240cdw-imp. led ifi-dupl, * ©
(3
. Ec = Todas las categorfas | Todo el catalogo - ‘ Buscar Mi cesta X
COMPONENTES
10€ de descuento en tu primera compra Ha.
M, Srother HL-L3240CDW 5t
Lanzamiento NVIDIA RTX 50 Nuevo G3 | "= .| Impresora Laser LED Col...
T 227.49¢
Home » Periféricos > ImpresorasyConsumibles > Impresoras Unidades: 1
V) Brother HL-L3240CDW Impresora Laser
LED Color WiFi Duplex Pccom Elysium Pro
4,745 % 52 opiniones  Preguntas (9) GO2480F-S3 23.8" IPS FH.
Brother P/N: HLL3240CDWRE1 | Cod. Articula: 10792864 109.99¢
Unidades: 1
.‘ Vendido y enviado por PcComponentes >
Z PC Racing Ordenador o
5‘ Gaming AMD Ryzen 7...
B s19.96¢
Afiadir PcCom Essential Cable Impresora USB 2.0 A/B
Unidades: 1
Macho/Macho 2m Negro
a=A ; — ;
I Total (VA incluido) 857.44€

112

A S s %_)

WO s H I EEREEEEE E Y

Fuente: https://n9.cl/16fhmS

Sillas ergonémicas (OFIPRIX, s.f.)de color azul: cada silla tiene un coste de 239€
lo que hace un total a pagar en sillas de 717€

Anexo 10 Silla ergonémica:

Solicite su presupuesto aqui | Montaje y transporte gratuitos

R, 900900 750

PRODUCTOS TIENDAS CONTACTO SERVICIOS 8 o ‘YP

Mend

OﬁpI‘M Q

Tarifa empresas

Nicole
Taburete de Oficina con brazos Nicole - azul

Taburete de Oficina con brazos Nicole

23 Opiniones

399-€ 239€ (289,19 € IVA incl.)

Color:  Azul

Dl

@ Entrega prevista 11/03 y el 12/03

Afadir al carrito

,) éNecesitas ayuda?

Fuente: https://n9.cl/6xnljz
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El coste total del mobiliario de oficina asciende a 5940.34 €

Ademas hay que arreglar un office para que los trabajadores puedan comer y tomar café

que se acondiciona con los siguientes materiales:
Cocina bésica (IKEA, s.f.): coste de 385€

Anexo 11 Cocina basica

como conseguirio Cambiar tianda
e | 1 4 G Envio a 47008
'v‘:‘ - - Co rueba la

disponibilidad de envio al anadir al >

Fuente: https://n9.cl/ztbzd

Microondas (AMAZON, s.f.): coste de 59.90€

Anexo 12 Microondas

<« X % amazon.es/Cecotec-Microondas-Meacanico-Temporizador-Descongelacién/dp/B0BQ2MHMWS/ref=sr_1_2_sspaZerid=31V3WS6IUNOB&dib=ey)2ljoiMSI9.0NEY350F... v o} &
amazon.s ® T;;:”llg:iﬁfljﬁ‘:i;;m“ Todos los departamentos v | Microondas Pequefio . ES g:l:“'f:';hﬂ:; ';';::'i‘,;‘;":s \—/ Cesta
—Todo Losmdsvendidos AmazonBasics Ofertas UltimasNovedades Misica Prime Hogary cocina  Informdtica Audible Elrincén de Cupido
HOGAR Y COCINA COCINA ¥ COMEDOR MUEBLES ELECTRODOMESTICOS TEXTILES DE HOGAR ILUMINACION COSTURA ¥ MANUALIDADES ALMACENAMIENTO Y ORGANIZACION JARDIN
- Cecotec Microondas negro ProClean 6010. BOO W, Capacidad de 23 Litros... 38 1858 799€ prime
Patrocinade @

« Volver a los resultados

4  Cecotec Microondas Mecdnico de 20 L
Proclean 3010 Retro Green. 700 W en 6 Te ofrecemos una prueba GRATIS
. - . de 30 dias de Prime.
Niveles, Temporizador hasta 30 Minutos, @ 0 dlas de Frime
.z . = . rime
Modo Descongelacidn, Disefio Vintage en e
Verde, Acabados en Acero
Visita la tienda de Cecotec Entrega Recogida
4,4 Jedekekdr v 3.636 valoraciones
100+ comprados el mes pasado Nuevo: o

25 04 59e0s 59«

Precio recomendado: 73;9€
ecio recomendade: 73:50¢ @ Devoluciones GRATIS v

Devoluciones GRATIS v

Los precios de los productos vendidos en Amazon incluyen el IVA.
Dependiendo de tu direccién de entrega, el IVA puede variar al finalizar
la compra. Para obtener mas informacién, haz clic aqui. entrega mds répida el lunes, 10

Entrega GRATIS el miércoles, 12
de febrero. Ver detalles

Einanria tue camnrac an A cuntac an @GN dise can Cafidic o de febrero. Haz el pedido en 4

Fuente: https://n9.cl/m2i51
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Mesa: el coste de la mesa (AMAZON, s.f.) es de 99.99€

Anexo 13: Mesa comedor

<« G % amazon.es/dp/BOCHITVNFS/?_encoding=UTF8&pd_rd_i=BOCHITVNF5&iref_=sbx_be_s_sparkle_ssd_img&qid=1739038030&pd_rd_w=sEyzF&icontent-id=amznl.sym... ¥

Entrega en Valla
@ Actuslizar Hogary cocina ~ | Buscar en Amazon.es - S

Los mds vendidos Amazon Basics Ofertas Ultimas Novedades Musica Prime ~ Hogary cocina Informética  Audible

HOGAR Y COCINA COCINA Y COMEDOR MUEBLES ELECTRODOMESTICOS TEXTILES DE HOGAR ILUMINACION COSTURA Y MANUALIDADES
prime 3 il-stais cordialmente y
~ & INVITADOS! . it
Hogar y cocina » Muebles » Comedor » Mesas
= - M edihome, Mesa Comedor, Modelo Denver,
== ~8 para salon, Cocina, Acabado Blanco y
—_— Cambria, Dimensiones 138 (Ancho) x 90

(Largo) x 75 (Alto) (Blanco/Madera)
Visita la tienda de edihome

4,0 fefedokit v

64 valoraciones

50+ comprados el mes pasado

u 9999€

Los precios de los productos vendidos en Amazon incluyen el IVA.
Dependiendo de tu direccién de entrega, el IVA puede variar al finalizar
la compra. Para obtener mas informacidn, haz clic aqui.

Financia este producto en 4 cuotas/90 dias con Paga en 4 de
Cofidis Ver mas

Color: Blanco/Madera
I N

Fuente: https://n9.cl/ds7ak

Anexo 14 Sillas

6 Sillas (AMAZON, s.f.): coste de las 6 sillas 109.97€

Entrega en Valladolid 47008
© Actualizar ubicacién

amazon ..

Hogary cocina ~ | sillas de comedor pack 6

= Todo Losmdsvendidos Amazon Basics Ofertas Ultimas Novedades Musica Prime~ Hogarycocina Informdtica Audible

Hola, identificate
Cuenta y listas ~

Hola, identificate
Cuenta y listas ~

g @

Devoluciones

y Pedidos < Cesta

El rincon de Cupido

ALMACENAMIENTO ¥ ORGANIZACION JARDIN

9999€

Entrega GRATIS entre al 11 - 12
de febrero. Ver detalles

entrega més rdpida el martes,
11 de febrero. Ver detalles

© Entrega en Valladolid 47008 -
Actualizar ubicacién

En stock
Cantidad: 1 v
Anadir a la cesta
Comprar ya
Envio desde  EDIESI

Vendido por  EDIESI

Devoluciones _Se puede devolver

Devoluciones
y Pedidos

El rincén de Cupido

HOGAR Y COCINA COCINA Y COMEDOR MUEBLES ELECTRODOMESTICOS TEXTILES DE HOGAR ILUMINACION COSTURA Y MANUALIDADES

Sillas Comedor

woltu”®

¢ Volver a los resultados

Fuente: https://n9.cl/g35ta

Stanew Pack de 6 Sillas de Comedor,
Sillas de Comedor Modernas, Asiento
Grueso Acolchado, Respaldo Juego Sillas
de Cocina (Negro)

Visita la tienda de Stanew
43 kKK dr v 157 valoraciones

e itas de comedor pack

50+ comprados el mes pasado

10997 € (1833¢/ unidac)

Los precios de los productos vendidos en Amazon incluyen el IVA.
Dependiendo de tu direccion de entrega, el IVA puede variar al finalizar
la compra. Para obtener mas informacién, haz clic aqui.

Financia este producto en 4 cuotas/90 dias con Paga en 4 de
Cofidis Ver mas

El coste total del office es de 654.86€
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ALMACENAMIENTO Y ORGANIZACION JARDIN

699%¢

i

Patrocinado @

10997 €18,33¢ / unidad)

Entrega GRATIS entre el 13 - 17
de febrero. Ver detalles

© Entrega en Valladolid 47008
Actualizar ubicacién

En stock
Cantidad: 1 v
Adadir a la cesta
Comprar ya
Envio desde COSMOT

Vendido por  COSMOT

Devoluciones Se puede devolver
£n 1in nlaza de 20
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Almacén: constara de numerosos percheros para colgar la ropa en total 5 y estaran

ordenados por prendas, también se adquieren 99 perchas, el coste total es de 993,51€.

Ordenador para registrar las entradas y salidas del almacén igual a los que hay en

la oficina por un precio monitor mas ordenador de 1149.91 €

Se compran perchas (IKEA, s.f.) para colocar las prendas de vestir

Anexo 15: Compra de perchas

€« @ % ikeacom/es/es/shoppingcart/ * O o :
STAILIG 494,01€ Resumen del pedido
Perchas de interior y exterior, blanco, 5 unidad/paquete
4,99€/ ud Productos 993,51€
® En estos momentos, no se puede entregar en 47008
® Disponible para Click & Collect
Total (con IVA) gg3sic

002.914.19
Elegir alternativas disponibles

- 99 + [w] I  Guardar para mas tarde

+ Aplicar cédigo de descuento ~

MULIG 499,50€ Continuar
Burro para ropa, blanco, 99x152 cm

9,99€/ ud

@ Entrega disponible

Disponibl Click & Collect
@ Disponible para Click & Collec Compras sequras con cifrado de datos SSL

601.794.34

- 50 + [w] Tar Consulta financiacién

Politica de devoluciones

& Servicio de montaje para MULIG (50) 280€ [ | )
— Cuéntanos sobre tu experiencia de pago

Recomendaciones

Fuente. https://n9.cl/17u24

Con todos estos accesorios tenemos lista la nave para hacer un lugar confortable

donde poder trabajar de forma cémoda para todos los empleados.

El pago de la mayor parte del mobiliario y equipos informaticos se realizara a través
de un préstamo francés, la cuantia recibida es de 7.600 €, se amortiza a través de la
siguiente tabla en 3 afios y a un interés del 5%. La anualidad a pagar es de 226.83€ durante

36 meses y una ultima cuota de 36.63 €

Las aplicaciones informaticas se adquieren un paquete de oficina con todo lo

necesario para trabajar.
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Anexo 16 Compra software

O > Informdtica > Software > Productividad

Microsoft 365 Empresa Estandar (Cédigo de
descarga)
Valora este producto @ |

Numero de articulo 1594159 | MICROSOFT CARDS

B Microsoft 365

Empresa
Estandar

149,- €

IVA incl. con envio gratis

Financiacién: En 6 cuotas** 26,22 €

> Simula tu financiacién Mensual
o2 Puntos obtenidos por la compra @ +149 0
® Disponible inmediatamente Gratis

Una vez realizada la compra, se remite el cédigo de
descarga por correo electrénico.

¢Coémo funciona?
1. Una vez realizada la compra, se remite el cédigo de descarga por

correo electronico.
2. Canjea el cédigo de descarga facilitado por correo electrénico y de

acuerdo con las instrucciones del fabricante.

Descripcion Caracteristicas técnicas Valoraciones del producto **Célculo de la financiacion 149,- € ¥ Afiadir al carrito

Fuente: https://n9.cl/atjlué

En la siguiente tabla se muestra el préstamo concedido por el banco, las cuotas a

pagar, desglosadas junto los intereses y la amortizacion de cada mes.
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