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Resumen

El presente Trabajo de Fin de Master analiza la viabilidad de exportar café de especialidad producido
en la finca Buenavista, ubicada en Cundinamarca (Colombia), hacia el mercado espafiol. El objetivo
principal es identificar las oportunidades y retos asociados a esta operacion, considerando factores
productivos, normativos, logisticos y comerciales. Para ello, se empleé una metodologia basada en
revision bibliografica de informes sectoriales, analisis de datos estadisticos, entrevistas con expertos
y estimacion de costos aproximados en cada etapa de la cadena de valor. El trabajo aborda en detalle
las modalidades de compra, exportacion, importacion y distribucion del café, asi como las
tendencias actuales del mercado espafiol y europeo, caracterizado por un aumento del consumo de
cafés diferenciados y una creciente valoracion de atributos como trazabilidad, sostenibilidad y
autenticidad del producto. Los resultados confirman que existe una oportunidad para que pequeios
productores colombianos accedan a nichos de alto valor en Espafa, siempre que cuenten con una
estrategia comercial adecuada y una gestion eficiente de los procesos. Finalmente, se presentan
recomendaciones generales que orientan el disefio de un modelo de negocio escalonado, en el que
se prioriza la calidad del producto, la construccion de marca y la eleccion de canales de distribucion
adecuados. Este estudio contribuye como base para la futura elaboracién de un plan de empresa que
permita llevar a cabo el proyecto de internacionalizacion de la finca Buenavista.

Palabras clave
Caf¢ de especialidad, exportacion de café, Finca Buenavista (Colombia), mercado espafiol,
estrategia de internacionalizacion.

Abstract

This Master’s Thesis analyzes the feasibility of exporting specialty coffee produced at Finca
Buenavista, located in Cundinamarca (Colombia), to the Spanish market. The main objective is to
identify opportunities and challenges associated with this internationalization project, considering
productive, regulatory, logistical, and commercial factors. The methodology applied combines a
literature review of industry reports, analysis of statistical data, expert interviews, and an estimation
of approximate costs for each stage of the value chain. The research examines in detail the different
alternatives for purchasing, exporting, importing, and distributing the coffee, as well as the current
trends in the Spanish and European markets, which show a growing demand for differentiated
coffees and an increasing appreciation for attributes such as traceability, sustainability, and product
authenticity. The results confirm that there is a significant opportunity for small Colombian
producers to access high-value niches in Spain, provided they implement an appropriate commercial
strategy and efficient process management. Finally, the study presents general recommendations
that outline a scalable business model, emphasizing product quality, brand development, and the
selection of appropriate distribution channels. This research serves as a foundation for the future
development of a business plan aimed at successfully positioning Finca Buenavista’s coffee within
the premium segment of the Spanish market.

Key Words
Specialty coffee, coffee export, Finca Buenavista (Colombia), Spanish market, internationalization
strategy.
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1. Introduccion

El café ha sido historicamente uno de los principales productos agricolas de Colombia y un
motor fundamental para su economia, su cultura y su identidad internacional. Este pais, reconocido
mundialmente por la calidad de su café ardbica suave lavado, no solo se posiciona entre los mayores
productores globales, sino que también ha desarrollado un ecosistema cafetero en el que intervienen
miles de pequefios caficultores, cooperativas y entidades reguladoras como la Federacion Nacional
de Cafeteros (FNC). Sin embargo, a pesar de la relevancia del sector, los pequefios productores
continian enfrentando limitaciones en términos de rentabilidad, acceso directo a mercados
internacionales y capacidad de diferenciacion en un entorno global cada vez mas competitivo.

En los ultimos afios, el mercado europeo —y particularmente el espafiol— ha mostrado una
creciente demanda de cafés de especialidad, caracterizados por su trazabilidad, perfiles sensoriales
diferenciados y practicas sostenibles (CBI, 2023). Este contexto abre oportunidades para que
pequeios caficultores accedan a nichos de alto valor mediante estrategias de diferenciacion y
modelos de comercializacion alternativos, reduciendo la dependencia de intermediarios. En este
escenario surge la posibilidad de evaluar la viabilidad de exportar café de especialidad desde una
finca familiar, ubicada en Cundinamarca, hacia Espafia.

El presente Trabajo de Fin de Master tiene como objetivo analizar la viabilidad de dicho
proyecto de exportacién y proponer una estrategia de negocio que permita a la finca Buenavista —
objeto de estudio— posicionar su café en el mercado espafiol. Para ello, no solo se examinan las
caracteristicas productivas de la finca y las dindmicas del mercado cafetero colombiano y espafiol,
sino también las distintas alternativas disponibles en cada etapa de la cadena de valor: compra,
exportacion, importacion y distribucion.

Metodologicamente, el trabajo combina una revision bibliografica de fuentes académicas,
informes sectoriales y normativas vigentes, con entrevistas a expertos del sector cafetero,
capacitaciones de la Federacion Nacional de Cafeteros y reuniones con potenciales importadores en
Espana. Asimismo, se incluyen calculos de costos, un analisis comparativo de las diferentes
modalidades de acceso al mercado, y una valoracién de los beneficios fiscales aplicables. Este
enfoque integral permite determinar cudl de las alternativas ofrece el mejor equilibrio entre
viabilidad econdmica, sostenibilidad y potencial de crecimiento a largo plazo.

En definitiva, este estudio no solo pretende evaluar la exportacion del café producido en la
finca Buenavista, sino también ofrecer una vision estratégica sobre como los pequefios productores
colombianos pueden aprovechar las tendencias del mercado internacional. El andlisis de opciones
escalonadas de compra, exportacion, importacion y distribucion busca identificar un camino realista
que permita iniciar con un modelo de menor riesgo, pero con capacidad de evolucionar hacia una
mayor autonomia y rentabilidad en el futuro. Con ello, se aporta un marco aplicable tanto al caso
particular de la finca Buenavista como a otros pequefios productores que aspiren a consolidar su
presencia en los mercados especializados de Europa.

Exportacién de Café de Especialidad de Colombia a Espafa: Viabilidad y Estrategia de Negocio.
Cruz Soler, Angie
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2. El café en Colombia

Colombia es uno de los principales paises productores de café¢ a nivel mundial y ha
construido una sélida reputacion por la calidad y las caracteristicas sensoriales unicas de su café. La
caficultura colombiana es una actividad fundamental para la economia nacional, representando una
importante fuente de empleo y desarrollo en el sector rural, de hecho, més de 540.000 familias
dependen directamente del cultivo del café en el pais, y este representa alrededor del 16% del PIB
agricola colombiano (Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia [FNC], 2023b).

Este pais es reconocido mundialmente como el tercer mayor productor de café y el primero
en la categoria de café arabica suave lavado altamente valorado por su calidad sensorial (Federacion
Nacional de Cafeteros de Colombia, 2023f). Este ultimo, es altamente valorado en los mercados
internacionales por su perfil sensorial balanceado, con acidez brillante, cuerpo medio y notas dulces
y afrutadas. Esta calidad ha sido reconocida en multiples premiaciones internacionales,
consolidando a Colombia como un referente global en la produccion de café de alta calidad. La
Denominacion de Origen Protegida (DOP) "Café de Colombia" garantiza que los granos producidos
en el pais cumplen con altos estandares de calidad y trazabilidad, lo que fortalece su competitividad
en el mercado mundial. (FNC, 2023a)

En términos de exportacion, aproximadamente el 85 % de la produccion de café en Colombia
se destina a mercados como Estados Unidos, Alemania, Japon, Canada y Bélgica (Analdex, 2024).
Durante el afio cafetero 2023/24 (marzo 2023 a febrero 2024), las exportaciones alcanzaron cerca
de 10,9 millones de sacos de 60kg, generando alrededor de 2,915 mil millones de USD
(International Coffee Organization [ICO], 2024). En los tltimos doce meses hasta comienzos de
2025, las exportaciones sumaron 12,5 millones de sacos, impulsadas por un aumento del 20,1 %
solo en el primer trimestre de 2025, con ingresos estimados en 1,315 mil millones de USD (Reuters,
2025; Revista Estrategia y Negocios, 2025). La creciente demanda por cafés de especialidad en
algunas regiones del mundo esta creando oportunidades en mercados europeos y asiaticos, donde la
busqueda de cafés con perfiles diferenciados ha dado lugar a una cultura emergente de apreciacion
del café de calidad, impulsada por el interés en la trazabilidad, los métodos de procesamiento y el
impacto ambiental de la produccion cafetera (Ponte & Daviron, 2011).

2.1 Zonas cafeteras y su importancia

La diversidad geografica de Colombia le permite contar con multiples microclimas ideales
para el cultivo del café, lo que se traduce en una variedad de perfiles sensoriales segun la regién
productora. Las zonas cafeteras colombianas se encuentran principalmente en la region conocida
como el "Eje Cafetero", que incluye los departamentos de Caldas, Quindio y Risaralda, ademas de
otras regiones como Huila, Tolima y Narifio, que han destacado por la calidad de su produccion
(FNC, 2023). Estas zonas son conocidas por producir algunos de los cafés mas reconocidos en el
mundo, con caracteristicas que van desde notas achocolatadas hasta matices frutales y florales.

Cada una de estas regiones cafeteras presenta condiciones climaticas y edafologicas
especificas que influyen en la calidad del grano. El Eje Cafetero, por ejemplo, se caracteriza por
suelos volcénicos ricos en nutrientes y temperaturas moderadas que favorecen una maduracion lenta
del grano, lo que resulta en una mayor complejidad de sabores. Por otro lado, Huila y Narifio,
situadas en el sur del pais, presentan altitudes superiores a los 1.600 metros sobre el nivel del mar,
lo que contribuye a una acidez vibrante y un aroma intenso en el café producido en estas zonas.
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Ademas de su importancia en la produccion de café de alta calidad, las zonas cafeteras
colombianas desempefian un papel crucial en la economia del pais. Estas regiones no solo generan
empleo para miles de familias, sino que también han desarrollado una infraestructura turistica que
permite a los visitantes conocer el proceso de cultivo y produccion del café, fortaleciendo asi el
reconocimiento del café colombiano en mercados internacionales.

A nivel global, los cafés provenientes de estas zonas han sido altamente valorados en
competencias y subastas internacionales, donde los micro lotes de alta calidad alcanzan precios
significativamente superiores a los del café convencional. La diferenciaciéon por origen y la
trazabilidad del producto han permitido a los caficultores acceder a nichos de mercado que buscan
exclusividad y excelencia en la taza, impulsando asi la competitividad del café colombiano en el
ambito mundial.

2.1.1 Cundinamarca como region cafetera

Si bien el Eje Cafetero y el sur de Colombia son reconocidos internacionalmente por su
produccion de café, Cundinamarca también juega un papel clave en la caficultura del pais. Con
suelos fértiles y un clima de montafia propicio para el cultivo del café, este departamento ha
demostrado un gran potencial para la produccion de cafés de alta calidad. En especial, zonas como
La Sierra, en el municipio de Quipile, donde se encuentra la finca objeto de estudio, han sido
histéricamente productoras de café.

Los cultivos de café en Cundinamarca se desarrollan a altitudes que oscilan entre 1.300 y
1.800 metros sobre el nivel del mar, proporcionando condiciones ideales para la maduracion del
grano. Esta region se caracteriza por un clima templado con temperaturas moderadas y altos niveles
de humedad, favoreciendo el desarrollo de una acidez balanceada y un cuerpo notablemente suave.
Ademas, la cercania con Bogota y otros centros urbanos facilita la comercializacion del café en
mercados locales y de exportacion.

Aunque Cundinamarca no ha tenido la misma promocioén comercial que otras regiones
cafetaleras del pais, su produccion estd cobrando relevancia en el sector de cafés especiales.
Pequefios productores han comenzado a enfocarse en la trazabilidad y la diferenciacion del café,
aprovechando las condiciones edafoclimaticas que permiten desarrollar perfiles de sabor nicos. En
este contexto, la finca Buenavista, ubicada en esta region, tiene el potencial de producir un café
distintivo que pueda posicionarse en el mercado de especialidad en Espaia y Europa.

Segun la Gobernacion de Cundinamarca (2020), el cultivo de café en este departamento
abarca aproximadamente 30.142 hectareas, distribuidas en 69 de sus 116 municipios, ademas, la
produccion cafetera en este departamento se caracteriza por su enfoque en pequenios productores: el
93% de las areas cultivadas corresponde a pequefios caficultores, el 4% a medianos y el 3% a grandes
productores. Esta actividad beneficia directamente a cerca de 28.577 familias, quienes dependen del
café como principal fuente de sustento (Diario La Economia, 2021).

2.2 La finca objeto

La finca objeto de este estudio nombrada Buenavista se encuentra en La Sierra,
Cundinamarca, municipio de Quipile, con ubicacion exacta en la vereda Berlin, con coordenadas
cercanas a 4°46'25.1"N 74°33'01.6"W. Esta region estd situada en el centro-oeste de Colombia,
dentro de la cordillera Oriental de los Andes, lo que le confiere un clima y condiciones ideales para
el cultivo del café de especialidad. Segiin Alvarado-Alvarado et al. (2009), es una zona caracterizada
por su clima de sabana tropical de altura, influenciado por la altitud y la geografia.
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La finca Buenavista es una propiedad familiar que fue adquirida por la madre de la autora en
el afio 2010, reemplazando los cultivos previos por café¢ de la variedad Castillo, siguiendo las
recomendaciones de la Federacion Nacional de Cafeteros. Desde entonces, ha sido manejada como
una finca cafetera familiar, aunque no se ha explotado plenamente su potencial productivo y
comercial.

A lo largo de los afios, el café cosechado en la finca ha sido vendido directamente a las
trilladoras, lo que ha limitado las oportunidades de obtener mayores beneficios, ya que los
intermediarios capturan una parte significativa del valor del producto. Sin embargo, la finca también
conserva una tradicién de produccion artesanal, en la cual se reserva una pequefia cantidad de café
para el consumo familiar. Este café es procesado de manera manual en la finca, incluyendo el secado,
lavado y tostado en una sartén de acero grande sobre estufa de lefia. Esta practica mantiene viva una
conexion con los métodos tradicionales de produccion y resalta el valor cultural de la finca
Buenavista dentro de la comunidad cafetera.

El terreno de la finca se extiende por 2.5 fanegadas (~0.7 hectareas), con una produccion de
aproximadamente 4,000 plantas de café. La finca se caracteriza por su ubicacién en una zona
montafiosa, con suelos fértiles que permiten el desarrollo de un café de alta calidad. Actualmente, la
produccion de la finca se centra en una cosecha grande al afio, con una recoleccién menor en otros
periodos de este.

Dado el tamafio de la finca, la produccién puede no ser suficiente para abastecer una
exportacion a gran escala, lo que plantea la oportunidad de comprar café¢ a vecinos cercanos que
comparten condiciones de cultivo similares. Esta estrategia no solo permitiria ampliar el volumen
de oferta, sino también fortalecer la economia local y generar un impacto positivo en la comunidad
cafetera de la region.
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Tlustracion 1. Ubicacion de la Finca Buenavista

Nota. Imagen compuesta por dos capturas tomadas de Google Maps: la primera muestra el mapa general de Colombia y la segunda
un acercamiento satelital de la finca en la vereda Berlin, municipio de Quipile (Cundinamarca). ©2025 Google.
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2.3. Caracteristicas del café de la zona
2.3.1. Caracteristicas climaticas de la zona

Temperatura: La temperatura en La Sierra, Cundinamarca, oscila entre los 14°C y 24°C,
con minimas de hasta 13°C y méximas que pueden alcanzar los 25°C.

Precipitaciones: La region experimenta lluvias moderadas a intensas, especialmente entre
los meses de noviembre y febrero, con precipitaciones que pueden superar los 20 mm diarios.

Humedad: La humedad relativa en la zona es alta, con valores cercanos al 90%, lo que
contribuye a una sensacion térmica mas fresca.

Altitud: La finca se encuentra a una altitud de aproximadamente 1.400 - 1.800 metros sobre
el nivel del mar, condiciones ideales para el cultivo de café de especialidad.

Tabla 1. Caracteristicas climaticas de la finca Buenavista en La Sierra, Cundinamarca

Variable Valor Aproximado Interpretacion Técnica
Climatica
Temperatura 14°C — 24°C (min. 13°C, | Temperaturas ideales para maduracion lenta del grano,
media max. 25°C) favoreciendo calidad.
Precipitaciones | > 20 mm diarios en nov.— | Lluvias favorecen humedad del suelo.
feb.
Humedad Cerca del 90% Alta humedad favorece retencion de agua en el suelo, pero
relativa exige control en el secado.
Altitud 1.400 — 1.800 m s.n.m. Altura 6ptima para café de especialidad: desarrolla acidez

vibrante y aroma complejo.

Nota:. Elaboracion propia a partir de andlisis de suelo realizados en la finca Buenavista por Corpoica (2014).
2.3.2 Condiciones del suelo

El suelo de la finca Buenavista ha sido analizado mediante un estudio agronémico, el cual

determind las siguientes caracteristicas:

Textura: Suelo Franco-Arcilloso (FAr), lo que indica una buena capacidad de retencion de
agua, aunque con posible compactacion y drenaje moderado.

pH: Entre 5.3 y 5.8, lo que indica un suelo moderadamente acido. Este rango es tipico en las
zonas cafeteras y adecuado para el cultivo de café, aunque en ciertas condiciones podria
beneficiarse de la aplicacion de encalado para equilibrar la acidez.

Materia Organica (M.Q0.): Entre 11% y 12.6%, lo cual representa un nivel alto. Este factor
es positivo, ya que indica buena fertilidad del suelo y una alta capacidad para retener
nutrientes esenciales para el crecimiento saludable del café.

Este tipo de suelo, combinado con la altitud y las condiciones climéaticas de la region,

proporciona un ambiente ideal para el desarrollo del café de especialidad. En la siguiente tabla se
presentan los principales parametros edaficos evaluados en la finca Buenavista, incluyendo textura,
pH y contenido de materia organica, junto con su interpretacion técnica en relacion con el cultivo
del café.

Tabla 2. Condiciones del suelo en la Finca Buenavista, La Sierra, Cundinamarca
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Parametro Valor Interpretacion Técnica

Aproximado

Textura Franco- Buena retencion de agua, posible compactacion y drenaje
Arcilloso (FAr) | moderado.

pH 53-58 Suelo moderadamente acido, adecuado para café; podria
requerir encalado en ciertas zonas.

Materia Organica| 11% —12.6% | Nivel alto, indica buena fertilidad y capacidad de retencion
M.O.) de nutrientes.

Nota. Elaboracion propia a partir de analisis de suelo realizados en la finca Buenavista por Corpoica (2014).

2.3.3. Variedad de café cultivado

La finca Buenavista cultiva la variedad de café Castillo Santa Barbara, una variedad de
Coffea arabica, resultado del cruce entre Caturra y Hibrido de Timor.

Esta variedad se destaca por su alta resistencia a la roya, una de las enfermedades mas
perjudiciales para los cafetales. Su desarrollo fue impulsado por el Centro Nacional de
Investigaciones de Café (Cenicafé¢) mediante un programa de mejoramiento genético que busco
obtener variedades mas productivas y resistentes sin comprometer la calidad en taza. Este proceso
incluyé multiples cruces entre variedades tradicionales, como Caturra, y materiales resistentes a
enfermedades, como el Hibrido de Timor, ademas de evaluaciones en diferentes condiciones
climaticas y de suelo en Colombia. Estudios posteriores confirmaron que la variedad Castillo Santa
Bérbara no solo presenta una resistencia superior a la roya, sino que también mantiene altos
estandares de calidad sensorial comparables a los de variedades tradicionales (Alvarado-Alvarado
et al., 2005, Alvarado-Alvarado et al., 2009).

Un estudio de Alvarado-Alvarado en 2009 encontrd que la variedad Castillo Santa Barbara
presenta perfiles sensoriales similares a variedades tradicionales como Tipica y Borbon, con una
acidez balanceada, cuerpo medio y notas dulces. Los resultados de esta investigacion, junto con
evaluaciones sensoriales realizadas en distintas regiones cafeteras, confirman que la variedad
Castillo alcanza puntajes elevados en pruebas de cata, lo que la posiciona como una opcidon
altamente competitiva dentro del mercado de cafés especiales.

La Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia recomienda el cultivo de esta variedad en
regiones como Cundinamarca debido a su adaptabilidad a altitudes superiores a los 1.400 metros
sobre el nivel del mar y su capacidad para producir granos con perfiles sensoriales sobresalientes
(FNC, 2023). Ademas, su alto rendimiento y facilidad de manejo la hacen una opcion ideal para
pequeiios y medianos caficultores en zonas de clima frio como La Sierra, Cundinamarca.

2.3.4. Método de Cultivo y manejo fitosanitario

En la finca Buenavista se utilizan fertilizantes quimicos especializados para café, siguiendo
las recomendaciones técnicas de la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia. Entre ellos se
aplica la mezcla fisica 25-42-5, la cual aporta nitrégeno, foésforo y potasio en proporciones
adecuadas para cafetales en etapa de levante. El fosforo favorece el desarrollo radicular, mientras
que el potasio contribuye al llenado del grano y pardmetros asociados con la calidad del café. Estas
practicas estan respaldadas por el documento técnico Anexo 01. Alternativas de fertilizacion para
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cafetales en etapa de levante (FNC, 2012), que resalta la importancia de una nutriciéon balanceada
para mantener biuna produccion estable y de alta calidad.

No se aplica fertilizacion organica de manera externa directamente. Sin embargo, las plantas
de café de la finca se benefician de un proceso natural de nutricion gracias a la materia organica que
ellas mismas producen, ya que aportan nutrientes al suelo mediante la caida de hojas, ramas y otros
residuos vegetales que se descomponen sobre el terreno. Esta materia organica actua como fuente
natural de abono, contribuyendo a mejorar la estructura del suelo, su capacidad de retencion de
humedad y el equilibrio microbiano. Aunque no es una practica planificada, representa una forma
de manejo sostenible pasivo del suelo, que complementa adecuadamente la aplicacion del
fertilizante quimico.

A diferencia de otras plantaciones que requieren fumigaciones constantes, a las plantaciones
de esta zona no han llegado enfermedades ni plagas de ningln tipo como la roya, por lo que no se
ha llegado a utilizar insecticidas ni fungicidas. La sanidad del cultivo se mantiene Gnicamente con
el uso de fertilizantes, permitiendo una produccion limpia y con un menor impacto ambiental.
Ademas, en la zona, otros caficultores también emplean este mismo fertilizante, lo que crea
condiciones de cultivo homogéneas en la region. Aunque las condiciones agrondmicas sean
similares, la calidad en taza puede variar dependiendo de factores como el proceso de fermentacion
y secado, lo que influye en el perfil sensorial del caf¢.

2.3.5. Cultivo con sombra parcial y diversidad agroforestal

La finca Buenavista estd ubicada en una zona de clima frio, lo que reduce la necesidad de
sombra para los cafetos, ya que la radiacion solar no llega a ser perjudicial para las plantas. A
diferencia de otras regiones cafeteras donde la sombra es fundamental para proteger los cafetos del
exceso de sol, en esta finca el clima templado permite que las plantas reciban suficiente luz solar sin
sufrir dafios. Este equilibrio entre exposicion solar y sombra parcial ayuda a mantener un
crecimiento uniforme y una maduracion adecuada del grano, lo que influye en la calidad del café en
taza.

Sin embargo, se han sembrado algunas plantas estratégicamente para proporcionar sombra
en areas donde se ha identificado que puede ser beneficioso para el desarrollo del cultivo. En la finca
Buenavista, la sombra es proporcionada de manera parcial y natural por una combinacion de arboles
y cultivos nativos como el ocobo, que ayuda a regular la temperatura y a proteger los cafetos de
posibles variaciones climaticas. Asimismo, arboles frutales como el platano, la mandarina, el limon,
la naranja y el aguacate que no solo aportan sombra, sino que también mejoran la estructura del
suelo al aportar materia organica, regular la humedad y contribuir a la biodiversidad del ecosistema,
creando un ambiente mas equilibrado para el cultivo del café.

Ademas, en algunas hileras se cultivan productos semestrales como maiz y frijol, lo que
permite mejorar la estructura del suelo y aumentar su fertilidad mediante la fijacion de nitrégeno.
En particular, el frijol contribuye al enriquecimiento natural del suelo gracias a su capacidad
simbiotica con bacterias fijadoras de nitrogeno como las Rhizobium, fortaleciendo asi la salud de
los cafetos (Sadeghian, S. 2010). La combinacion de estos elementos no solo protege los cafetos del
estrés térmico, sino que también fomenta un ecosistema mas biodiverso y sostenible, lo que influye
positivamente en la calidad del café producido en la finca (Vaast et al., 2006). Aunque estos cultivos
no se destinan a la venta comercial ni generan ingresos adicionales, su integracion en el sistema
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productivo representa una estrategia agroecoldgica que fortalece la resiliencia de la finca y
contribuye a su sostenibilidad a largo plazo.

2.4 Influencia en el perfil sensorial del café

La presencia de arboles frutales y cultivos diversificados no solo beneficia la sostenibilidad
de la finca, sino que también influye directamente en el perfil sensorial del café. Estudios han
demostrado que los cafetos cultivados en sistemas agroforestales pueden desarrollar notas de sabor
mas complejas debido a la interaccion del suelo con la materia organica aportada por estas especies
vegetales (Vaast et al., 2006). La cercania de cafetos a arboles de citricos, aguacates y platanos
puede potenciar la presencia de notas acidas, afrutadas y dulces, mientras que la sombra
proporcionada contribuye a una maduracién mas uniforme de los granos, favoreciendo la suavidad
y el equilibrio en la taza (Avelino et al., 2007; Bosselmann et al., 2009).

La materia organica aportada por estos arboles, junto con la dinamica de los nutrientes en el
suelo, favorece una mayor retencion de humedad y un ambiente estable para el desarrollo del café.
Estas condiciones pueden resaltar caracteristicas como una acidez mas brillante, mayor dulzura y
cuerpo balanceado, atributos valorados en el mercado de cafés de especialidad (Muschler, 2001).
En el caso de la finca Buenavista, el entorno agroforestal contribuye a generar perfiles de taza
diferenciados, lo que la convierte en una opcidn atractiva dentro del segmento de cafés de alta
calidad.

2.4.1 Perfil del sabor del café en taza

Hasta la fecha, no se ha llevado a cabo un andlisis sensorial formal del café producido en la
finca Buenavista. Sin embargo, considerando las condiciones agroecologicas de la finca y la
presencia de arboles frutales y especies nativas en su entorno, se espera que el café pueda desarrollar
perfiles sensoriales diferenciados. Diversos estudios han demostrado que los cultivos de café en
sistemas agroforestales pueden presentar una mayor complejidad en taza debido a la interaccion de
los suelos con la materia orgdnica aportada por la vegetacion circundante (Vaast et al., 2006; Avelino
et al., 2007). La finca cuenta con arboles de platano, citricos, aguacate y ocobo, los cuales podrian
influir en el desarrollo de notas dulces, frutales o florales en la taza. Realizar una evaluacion
sensorial del café seria un paso fundamental para conocer su potencial en el mercado de cafés
especiales y explorar estrategias de diferenciacion.

La implementacion de un analisis sensorial permitiria identificar las caracteristicas unicas
del café producido en la finca Buenavista y compararlas con otros cafés de especialidad de la region.
Este tipo de evaluacion es crucial para determinar si el café posee atributos diferenciales que puedan
posicionarlo en el mercado europeo, donde los consumidores valoran cada vez mas la trazabilidad
y la singularidad en los perfiles de sabor (Ponte & Daviron, 2011). Evaluar estas caracteristicas a
través de pruebas de catacion brindaria informacion clave para su comercializacion y diferenciacion
en el mercado de cafés de especialidad.

A continuacion, se presentan dos imagenes que ilustran el resultado final del proceso
artesanal de produccion en la finca Buenavista. Estas representan el café servido en taza, reflejando
tanto su entorno de origen como su calidad sensorial.
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Hustracion 2. Representacion visual del perfil de taza del café producido en la Finca Buenavista.

Nota. Fotografias tomadas por la autora en la finca. La primera muestra el entorno natural de los cafetales y la segunda el café
servido tras el proceso artesanal.

2.5 Proceso de cosecha y seleccion

La cosecha en la finca se realiza de manera manual, lo que permite una recolecciéon mas
selectiva y controlada de los frutos. Durante la cosecha principal del afio, se contratan
aproximadamente cuatro trabajadores diarios durante aproximadamente 15 dias, encargados de
recolectar los frutos maduros de las 4,000 plantas de café.

La cantidad de café recolectado por persona varia significativamente segin la densidad de
frutos en los cafetos. En jornadas con menor carga, se obtienen cerca de 3 arrobas (aproximadamente
37,5 kg) por trabajador, mientras que en dias de alta produccion se pueden alcanzar hasta 18 arrobas
(unos 225 kg). Esta variabilidad depende de factores como el estado de madurez del cultivo, las
condiciones climaticas y la topografia del terreno. Una vez recolectado, el café es trasladado al area
de beneficio, donde comienza su transformacion mediante el método de via humeda, como se
describe detalladamente en el apartado 2.6.

Actualmente, el café no se clasifica en la finca, sino que se entrega directamente a trilladoras
locales, encargadas de realizar el proceso de clasificacion por tamafio y calidad. Estas utilizan
zarandas, una serie de tamices calibrados que separan los granos por calibre. Los de mayor tamao,
denominados Triple A, son los mas valorados en el mercado de cafés de especialidad, mientras que
los de menor calibre se destinan a otros segmentos.

Las trilladoras cumplen un rol fundamental en la cadena de valor del café, ya que se encargan
de limpiar, trillar y clasificar los granos antes de su comercializacion. Aunque esta clasificacion se
realiza actualmente fuera de la finca, existe la posibilidad de incorporar un sistema de seleccion
manual mediante la compra de zarandas propias, en caso de que resulte rentable. Esto permitiria una
diferenciacion anticipada del producto, aumentando su valor comercial y facilitando su
posicionamiento en mercados especializados.
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2.6 Método de procesamiento del café

El método de procesamiento del café influye significativamente en la calidad y perfil
sensorial del grano. Dependiendo del acceso al agua y las instalaciones disponibles, el café puede
procesarse por via himeda, seca o honey.

* Procesamiento por via himeda: Este método implica despulpar los granos y fermentar la
mucilaginosa capa externa en tanques de agua antes de secarlos. Es el método mas utilizado en cafés
de especialidad debido a su capacidad de resaltar la acidez y la limpieza en taza.

* Procesamiento por via seca: Consiste en secar los granos enteros con la pulpa antes de ser
trillados. Este método, aunque requiere menos agua, puede generar perfiles de sabor mas dulces y
afrutados.

* Procesamiento honey: Una combinacion de los métodos anteriores en la que se retira parte de la
pulpa y se deja secar con una fina capa de mucilago, generando mayor dulzura y cuerpo en la taza.

En la finca Buenavista, el café se procesa de manera artesanal utilizando el método de via
humeda tradicional. Tras la recoleccion manual del café mediante la técnica picking —es decir, la
seleccion manual exclusiva de los frutos maduros (cuando adquieren un color rojo cereza)—, se
realiza el despulpado (o descerezado) en una maquina despulpadora tradicional para retirar la
cascara externa del fruto.

Posteriormente, los granos se someten a un cuidadoso lavado manual con agua limpia en tres
ocasiones, lo que permite eliminar los restos de mucilago adheridos y asegurar una adecuada higiene
del grano. Esta practica es esencial para evitar fermentaciones no deseadas que puedan alterar el
perfil sensorial final.

Una vez lavados, los granos se extienden y se secan al sol en estructuras cubiertas adecuadas
—denominadas elbas— que favorecen un secado homogéneo, hasta alcanzar el punto 6ptimo de
humedad caracteristico del café pergamino seco. El tiempo de secado varia en funcién de las
condiciones climaticas, pudiendo tardar cuatro dias en periodos de fuerte exposicion solar, o
extenderse hasta un mes durante temporadas con menor radiacion, dias nublados o lluviosos. Este
proceso, ademas de ser el mas utilizado en cafés de especialidad, permite resaltar los atributos
sensoriales del grano, como la acidez brillante y la limpieza en taza.

Finalmente, el café en pergamino seco se almacena temporalmente en costales de fique y
luego se comercializa a través de trilladoras especializadas, donde se lleva a cabo el proceso de trilla
para obtener el grano verde listo para su exportacion o tostado.

Es importante considerar los tiempos logisticos que requiere la cadena de suministro
internacional del café desde su origen. Segin Romny, exingeniero agronomo de la Federacion
Nacional de Cafeteros (FNC) en la zona de La Sierra y actual colaborador de una empresa
exportadora en Colombia, desde la cosecha hasta el consumo final en destino internacional pueden
transcurrir entre cuatro y siete meses. Este tiempo incluye el beneficio himedo, el secado, la trilla y
el transito hasta puerto, seguido del transito maritimo hasta el pais destino y el almacenaje en
bodegas del importador, donde puede permanecer hasta ser distribuido a tostadores o cafeterias antes
de su preparacion y consumo (comunicacion personal, 2024).
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A continuacion, se presenta una infografia elaborada por la autora que resume visualmente
el método artesanal de procesamiento humedo empleado en la finca Buenavista:

PROCESAMIENTO

oo colt

RECOLECCION MANUAL

Los frutos maduros (rojizos) se
recolectan manualmente uno a uno,
asegurando una cosecha selectiva de alta
calidad.

FERMENTACION

Los granos se depositan en tanques
durante de agua uno o dos dias,
permitiendo el mucilago se degrade
naturalmente y sea mas facil de retirar.

SECADO

El café lavado se extiende sobre camas
elevadas en estructuras tipo invernadero
-denominadas elbas-, donde se seca al
sol por determinado tiempo.

NOTA. ELABORACION PROPIA A PARTIR DE FOTOGRAFIAS TOMADAS POR LA
AUTORA EN LA FINCA BUENAVISTA (CUNDINAMARCA, COLOMBIA).
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Hustracion 3. Método artesanal de procesamiento humedo del café en la finca Buenavista.
Nota. Elaboracion propia a partir de fotografias tomadas por la autora en la finca Buenavista (Cundinamarca, Colombia).

2.7 Infraestructura disponible y almacenamiento

La finca Buenavista cuenta con una infraestructura artesanal basica pero funcional para el
beneficio humedo del café. Se dispone de una despulpadora tradicional y de tanques que permiten
realizar el proceso de lavado del grano, alimentados por un sistema de captacion de agua lluvia con
una capacidad aproximada de 14.000 litros, lo cual garantiza la autosuficiencia hidrica para las
labores de beneficio. El proceso completo de beneficio, incluyendo el despulpado, lavado y secado,
se explica con mayor detalle en el apartado 2.5 Método de procesamiento del café.

Para el secado, la finca cuenta con dos elbas de concreto cubiertas con estructura plastica,
similares a invernaderos, que protegen los granos de la lluvia y favorecen un secado gradual y
uniforme. Estas estructuras permiten adaptar el secado a las condiciones climaticas, variando desde
pocos dias hasta varias semanas, y son clave para conservar la calidad del grano.

Una vez que el café alcanza el punto 6ptimo de humedad como café pergamino seco, se almacena
en costales de fique, que permiten una adecuada transpiracion y conservacion del grano. Los sacos
se mantienen en un espacio seco, ventilado y protegido de la luz solar directa, lo cual evita el
desarrollo de humedad o moho que pueda afectar la calidad antes de su comercializacion.

2.7.1 Disponibilidad de agua

El acceso a una fuente de agua confiable es esencial en el proceso de beneficio humedo del
café. En la finca Buenavista, esta necesidad se satisface mediante un sistema de recoleccion de agua
de lluvia, almacenada en un deposito de aproximadamente 14.000 litros. Aunque no es agua potable,
es limpia y se utiliza especificamente para el lavado de los granos durante el beneficio, asegurando
la higiene del proceso.

Este recurso hidrico, que proviene directamente de la lluvia, permite realizar el lavado del
café en tres etapas, lo cual es esencial para eliminar los restos de mucilago y asegurar la calidad del
grano antes del secado. Ademas, el contar con un depo6sito de esta capacidad le otorga a la finca un
grado importante de autosuficiencia hidrica, lo cual resulta especialmente relevante en zonas rurales
donde el acceso al agua puede ser limitado o intermitente.

El uso de agua lluvia no solo garantiza la disponibilidad de agua para el procesamiento, sino
que también representa una practica coherente con los principios de sostenibilidad, al reducir la
presion sobre otras fuentes de agua y aprovechar un recurso natural renovable. Segun un estudio de
la Universidad Mayor de San Andrés (UMSA, 2014), el agua de lluvia presenta caracteristicas
fisicoquimicas adecuadas para el lavado del café, sin afectar sus cualidades organolépticas. Esta
condicion permite a la finca mantener procesos artesanales y responsables con el entorno, reforzando
su potencial como productora de cafés de especialidad.

Por otro lado, el uso de agua potable tratada con cloro puede introducir compuestos quimicos
que alteran el perfil sensorial del café. La cloracion del agua puede generar subproductos como los
trihalometanos, que, aunque estan regulados, pueden impartir sabores no deseados al café
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(Organizacion Mundial de la Salud [OMS], 2005). Ademas, el cloro residual puede reaccionar con
compuestos presentes en el café, afectando su sabor y aroma (Akiyama et al., 2003).

En resumen, el uso de agua de lluvia en la finca Buenavista no solo es una solucioén practica
y sostenible, sino que también contribuye a preservar la calidad y el perfil sensorial del café
producido.

2.8 Produccion anual del café y Destino actual
2.8.1 Produccion anual

Produccion anual La produccion anual de café en la finca Buenavista varia segun las
condiciones climaticas, especialmente la intensidad de las lluvias y la exposicion al sol. Afios con
buena radiacion solar y menos lluvias tienden a favorecer una mayor cosecha, mientras que
temporadas excesivamente humedas reducen considerablemente la productividad.

Durante el altimo afo, la finca produjo en la cosecha principal aproximadamente 2.000 kg
de café mojado, lo que equivale a cerca de 1.100 kg de café pergamino seco, es decir entre 8§ y 9
cargas de café. Esta cantidad se obtiene a partir de una plantacion de 4.000 cafetos con una edad
promedio de 9 afios. Segun las recomendaciones agrondmicas, los cafetales deben renovarse cada 6
a 7 afios para mantener su rendimiento 6ptimo, por lo que la edad de las plantas actuales representa
un factor limitante para la productividad total.

En Colombia, la produccion de café se distribuye en dos cosechas principales: la cosecha
principal, que ocurre entre septiembre y diciembre, y la mitaca o traviesa, que se presenta entre abril
y junio. La mitaca representa aproximadamente un tercio de la produccion anual y permite mantener
una oferta continua durante el afio (Cenicafé, 2008). Esta distribucion estacional ofrece la
oportunidad de complementar la producciéon propia con la compra de café a vecinos durante la
mitaca, lo que puede ser beneficioso para satisfacer demandas mas amplias sin comprometer la
calidad del producto.

2.8.2 Destino Actual

Actualmente, la totalidad del café producido en la finca Buenavista se vende a una trilladora
local, que también adquiere café de otros productores de la zona en condiciones similares. Aunque
no se cuenta con un contrato formal, la relacion comercial es continua y estable. Este actor
intermediario se encarga del proceso de trilla, clasificacion y comercializacion del grano verde, y
segin la percepcion de los productores, una parte significativa de este café¢ se destina a la
exportacion, principalmente hacia Estados Unidos. De hecho, segiin datos compartidos por la
Federacion Nacional de Cafeteros durante una capacitacion reciente (comunicacion personal, 2025),
los principales destinos del café colombiano en 2023 fueron: Estados Unidos (41,3%), seguido de
Alemania (7,1%), Bélgica (6,6%), Canada (6,4%) y Japén (5,6%). Ademas, China se estd
consolidando como un cliente en crecimiento, representando ya el 5,1% de las exportaciones. Esta
informacion permite inferir que buena parte del café adquirido por las trilladoras podria estar siendo
destinado a estos mercados internacionales estratégicos.

El precio de venta esté sujeto a la cotizacion diaria del mercado internacional, ya que depende
de la referencia de la Bolsa de Nueva York, la prima de calidad del café colombiano y la tasa de
cambio peso-dodlar. La prima de calidad es un sobreprecio que se otorga a los cafés colombianos por
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su alta calidad, trazabilidad y caracteristicas sensoriales, y se suma al precio base del mercado
internacional como reconocimiento a estos atributos diferenciales (FNC, 2023c). Esta volatilidad
limita el control del productor sobre la rentabilidad y dificulta la planificacién a mediano y largo
plazo. Una carga de café, correspondiente a 125 kg de pergamino seco, puede cambiar de precio
cada dia, lo cual es un desafio constante para los caficultores.

Por ejemplo, el 29 de abril de 2025, el precio de referencia del café colombiano fue de 399,80
centavos de dolar por libra, con una tasa de cambio de 4.184,01 COP/USD (Federacioén Nacional de
Cafeteros, 2025a).

Explicacion del célculo: Para entender cudnto se paga en Colombia por una carga de café pergamino
seco (125 kg), debemos hacer lo siguiente:

1. Convertir el precio por libra a pesos colombianos:
e 3,9980 USD/libra x 4.184,01 COP/USD = 16.725,44 COP/libra
II.  Calcular cudntas libras tiene una carga:
e 1 carga=125kg=275,58 libras
1II.  Multiplicar:
e 275,58 libras x 16.725,44 COP/libra = 4.610.000 COP por carga
Al convertir esta cifra a euros, con una tasa de cambio aproximada de 1 EUR = 4.796,87
COP a dia 29 de abril de 2025 (Foreign Exchange UK, 2025), el valor seria de alrededor de 961,10
EUR por carga.
Resultado: Ese dia, un caficultor que vendiera una carga de café pergamino seco recibiria
alrededor de 4.796.870 millones de pesos colombianos, (aproximadamente 961,10 €), aunque este
valor puede variar ligeramente segun la calidad del café, los descuentos aplicados por la trilladora y

la prima regional.

Tabla 3. Calculo del precio de una carga de café (125 kg) en abril de 2025

Precio internacional por libra (c/lb) 399,80 USD/1b

Tasa de cambio (COP/USD) 4.184,01 COP

Precio por libra en COP 16.725,44 COP/Ib (399,80 x 4.184,01)
Libras por carga (125 kg) 275,58 libras

Precio por carga en COP ~ 4.610.000 COP (275,58 x 16.725,44)
Tasa de cambio COP/EUR 4.796,87 COP/EUR

Precio por carga en euros (EUR) ~ 961,10 EUR (4.610.000 + 4.796,87)

Nota. Elaboracion propia con base en datos del mercado del café (FNC, 2025) y tipo de cambio
(Foreign Exchange UK, 2025).
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2.9 Posibilidad de compra a vecinos

Una de las limitaciones actuales de la finca Buenavista es su volumen de produccion, ya que
con una cosecha anual de alrededor de 1.100 kg de café pergamino seco, podria no ser suficiente
para garantizar una oferta constante en un proyecto de exportacion. Sin embargo, esta aparente
limitaciéon puede convertirse en una oportunidad al considerar la compra de café a vecinos
productores de la zona.

En la vereda Berlin, del municipio de Quipile, varios productores de pequefia escala cultivan
café bajo condiciones agroclimaticas similares: altitudes entre 1.400 y 1.800 m s.n.m., clima
templado y métodos de cultivo tradicionales sin uso de agroquimicos. Ademas, estos productores
comercializan su café en las mismas condiciones que la finca Buenavista, vendiendo a la misma
trilladora local. Esto sugiere una homogeneidad en la calidad del café base, lo cual facilitaria
mantener un estandar sensorial y fisico en el producto exportado.

Integrar el café de fincas vecinas con criterios de seleccion y trazabilidad podria ser una
estrategia viable para aumentar el volumen de exportacion sin comprometer la calidad. Ademas,
establecer alianzas con otros caficultores no solo fortaleceria el proyecto de negocio, sino que
también tendria un impacto social positivo en la comunidad, promoviendo el comercio justo y el
desarrollo local.

Galeria fotografica: Finca Buenavista (Cundinamarca, Colombia)

La siguiente galeria presenta imagenes representativas del entorno, relieve y cultivos en la
Finca Buenavista. Estas fotografias, tomadas por la autora durante visitas de campo, ilustran las
condiciones naturales en las que se desarrolla el cultivo de café y aportan contexto visual al analisis
técnico presentado en el capitulo 2.

Tlustracién 5. Vista Panoramica desde zona Tlustracion 4. Plataneras entre cafetales.
alta de la finca
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Hustracion 7. Vegetacion de altura y Hustracion 6. Entorno natural y vegetacion
diversidad forestal nativa

Hustracién 8. Cafetales en produccion
en ladera

Hustracién 9. Grano de café maduro en planta

Nota. Fotografias tomadas por la autora en la finca Buenavista (Cundinamarca, Colombia), durante el afio 2023.
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3. Analisis del Mercado del Café
3.1. Analisis del Mercado del café en Colombia

3.1.1 Estructura del mercado en Colombia

El sector caficultor en Colombia estd conformado por una cadena compleja, diversa y
regulada que abarca desde la produccion en finca hasta la exportacion y el consumo interno. Los
principales actores que intervienen en esta cadena son: pequefios y medianos caficultores,
cooperativas, intermediarios, trilladoras, empresas tostadoras, comercializadores nacionales e
internacionales, y la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia (FNC).

La Federacion Nacional de Cafeteros (FNC) cumple un papel fundamental como entidad
gremial y reguladora del sector. Entre sus funciones principales destacan la representacion de los
productores, la administracion del Fondo Nacional del Café, la regulacion de estdndares de calidad,
la investigacion cientifica a través de Cenicafé, y la comercializacion internacional del café
colombiano a través de su filial Cafexport. Adicionalmente, la FNC fija el precio interno de
referencia en funcion de la cotizacién de la Bolsa de Nueva York, la prima de calidad del café
colombiano y la tasa de cambio del dolar, lo cual influye directamente en la rentabilidad de los
productores (FNC, 2023d).

En cuanto a la estructura de produccion, el 95% de los caficultores colombianos son
pequefios productores que cultivan en promedio menos de cinco hectareas (FNC, 2023b). Esta
caracteristica hace del sector un componente clave del desarrollo rural y la economia campesina.
Por otro lado, los grandes productores cuentan con mayor tecnificacion y acceso directo a mercados
y financiamiento. No obstante, la participacion de multiples intermediarios en la cadena de
comercializacion puede reducir la proporcion del precio final que recibe el productor.

La integracion de pequefios caficultores a cadenas de valor mas rentables sigue siendo un
desafio. Iniciativas como la asociatividad, la obtencion de certificaciones de calidad y la venta
directa a tostadores o consumidores han demostrado ser estrategias efectivas para mejorar los
ingresos y posicionar cafés de origen Uinico en el mercado de especialidad.

Adicionalmente, intervienen otros actores relevantes a nivel institucional que regulan, certifican
y supervisan el desarrollo de la cadena productiva y comercial del café:

o Cooperativas e intermediarios: Agrupan la oferta, negocian precios, administran servicios
de beneficio, almacenamiento y logistica.

o Trilladoras, tostadoras y plantas de procesamiento: Deben estar registradas ante la FNC
para comercializar legalmente café verde, tostado o soluble (FNC, 2015)

e DIAN (Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales): Regula el control aduanero del
transporte y exportacion de café, autoriza guias de transito, e interviene en la prevencion del
contrabando de grano (Decretos 1538 de 1986y 1173 de 1991).

e Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) y Servicio Nacional de Propiedad
Intelectual (SIC nacional): Aseguran la proteccion de la marca “Café de Colombia” como
Denominacion de Origen, respaldada por normas nacionales e internacionales: Union
Europea, EE. UU., Canada y otros mercados clave.
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e ICA (Instituto Colombiano Agropecuario): Otorga los registros fitosanitarios necesarios
para la produccion y exportacion del café verde.

e INVIMA (Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos): regula los
permisos sanitarios para el café transformado (tostado, molido, liofilizado).

e CAFECERT: Fundado por la FNC, es el organismo acreditado por la ONAC (Organismo
Nacional de Acreditacion de Colombia) (con norma ISO/IEC 17065) para certificar la
conformidad de “café de Colombia” como Denominacion de origen (verde, tostado, soluble)
garantizando su trazabilidad y origen.

e Superintendencia de Industria y Comercio (SIC): Protege la marca "Caf¢ de Colombia"
como signo distintivo nacional e internacional, registrando legalmente la DOP.

e SAC (Sociedad de Agricultores de Colombia): Actiia como organizacion gremial superior,
articulando politicas del sector agropecuario, incluyendo el café, ante el Gobierno Nacional.

e ProColombia: Promueve la internacionalizacion del café colombiano, apoyando a
caficultores y empresas exportadoras en ferias, ruedas de negocio y estrategias de acceso a
mercados.

o Exportadores y entes logisticos: Empresas con registro especial ante la FNC y DIAN que
manejan todos los procesos de salida, desde el embalaje hasta la autorizacion aduanera.

Esta red de actores no solo regula el comercio del café, sino que define estdndares de calidad,
condiciones legales de exportacion, y mecanismos de proteccion para los productores. Su
interaccion resulta clave para garantizar la competitividad, sostenibilidad y legalidad de toda la
cadena cafetera colombiana.

3.1.2 Estructura de costos del cultivo

El analisis de la estructura de costos es esencial para comprender la rentabilidad real del
cultivo del café, especialmente en el caso de los pequefios productores. En Colombia, los costos de
produccion varian en funcion de la region, el nivel de tecnificacion, el acceso a insumos y la escala
productiva. Sin embargo, pueden clasificarse en dos grandes categorias:

e Costos fijos: incluyen depreciacion de herramientas, maquinaria e infraestructura,
impuestos, asistencia técnica, servicios publicos y algunos costos administrativos indirectos.

e Costos variables: abarcan los fertilizantes, insecticidas, jornales de recoleccion,
mantenimiento de cultivo, transporte interno, procesamiento y empaque.

En el caso de la finca Buenavista, la produccion anual alcanza aproximadamente 1.100 kg
de café pergamino seco. Basado en datos reales de gastos anuales (fertilizantes, jornales,
herramientas, transporte y costos de beneficio), se estima un costo total de aproximadamente
4.500.000 COP anuales, lo que equivale a unos 4.090 COP/kg de pergamino seco, es decir,
aproximadamente 0,85 EUR/kg al tipo de cambio actual (Foreign Exchange UK, 2025).

De forma complementaria, un estudio publicado por Perfect Daily Grind (2021) desglosa los
costos promedio de produccion del café en Colombia segun los porcentajes de participacion por
componente, como se observa en el siguiente grafico:
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Hustracion 10. Distribucion porcentual de los costos de produccion del café en Colombia

Distribucion Porcentual de los Costos de Produccion

5%

m Mano de Obra (Recoleccién) m Fertilizantes y agroinsumos m Transporte y Beneficio

m Mantenimiento del cultivo Costos administrativos Otros insumos

Nota. Elaboracion propia con base en datos de Perfect Daily Grind (2021).

Este desglose refleja la fuerte dependencia del cultivo respecto a la mano de obra,
especialmente durante la cosecha, asi como el peso creciente del precio de fertilizantes en la
estructura de costos una preocupacion especialmente notoria desde los aumentos globales
registrados en 2022 y 2023.

Adicionalmente, factores como el cambio climatico, el envejecimiento de la poblacion
cafetera y el acceso limitado a crédito pueden incrementar la vulnerabilidad de los pequeios
productores frente a estas variaciones de costos. Dado el costo estimado de produccion en finca
Buenavista (~4.090 COP/kg), cualquier precio de venta inferior a ese umbral implicaria una pérdida
econdmica. Por ello, conocer y calcular con precision estos valores es fundamental para establecer
estrategias de comercializacion sostenibles y evaluar oportunidades como la exportacion directa o
la diferenciacion en el mercado de cafés especiales. Una adecuada gestion de gastos, junto con
estrategias de diferenciacion y acceso a mercados mas rentables, resulta esencial para lograr una
rentabilidad sostenible.

3.1.3 Precio umbral y precio objetivo

El precio umbral se define como el valor minimo al cual un productor puede vender su café
sin incurrir en pérdidas econdmicas. Este indicador se calcula con base en la estructura total de
costos de produccion por kilogramo y es fundamental para establecer politicas de comercializacion
sostenibles y rentables para los caficultores.

En Colombia, la Federacion Nacional de Cafeteros (FNC) publica periddicamente un precio
interno de referencia que, como se comentd en el anterior capitulo, se ajusta con base en tres
variables principales: la cotizacion internacional de la Bolsa de Nueva York (ICE), la prima de
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calidad del café colombiano y la tasa de cambio del doélar. Sin embargo, este precio de referencia no
siempre garantiza la rentabilidad para los pequefios productores, especialmente cuando los costos
de produccion superan el valor pagado por carga o kilogramo.

En el caso especifico de la finca Buenavista, el costo de produccion estimado asciende a
4.090 COP/kg de café pergamino seco. Esto implica que cualquier precio de venta inferior a este
valor generaria pérdidas para el productor. Asi, el precio umbral minimo viable debe situarse como
minimo en dicho nivel para cubrir los costos operativos anuales.

Por otro lado, el concepto de precio objetivo busca no solo cubrir los costos, sino también
generar un margen razonable de ganancia que permita reinversion en la finca, mejoras en
infraestructura, calidad de vida del productor y sostenibilidad a largo plazo. Si se desea alcanzar un
margen neto del 25 %, por ejemplo, el precio objetivo por kilogramo de pergamino seco seria:

Precio objetivo = Costo de produccion + (25 % del costo de produccion)
=4.090 COP + (0,25 x 4.090) = 5.112 COP/kg

Este calculo resulta 1util al momento de negociar con compradores nacionales o
internacionales, participar en ferias de cafés especiales, o explorar canales de comercializacion
directa. Ademas, fijar un precio objetivo permite evaluar la viabilidad de inversiones adicionales,
como el tostado en origen o la obtencion de certificaciones.

Tabla 4. Evolucion del precio interno pagado al caficultor en Colombia (2022-2025)

Afio Precio por carga (125 kg) Equivalente por kg
Julio 2022 2.400.000 COP 19.200 COP/kg
Diciembre 2024 2.770.000 COP 22.160 COP/kg
Enero 2025 2.725.000 COP 21.800 COP/kg
30 enero 2025 2.932.000 COP 23.456 COP/kg

Nota. Elaboracion propia con base en datos de la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia (2025).

Segun la FNC, durante los ultimos afios el precio pagado al productor ha presentado una alta
volatilidad. Por ejemplo, en julio de 2022 alcanzo6 un pico histérico de mas de 2.400.000 COP por
carga de 125 kg (equivalente a 19.200 COP/kg), mientras que en el segundo semestre de 2023 cay6
por debajo de 1.100.000 COP/carga (8.800 COP/kg), generando serias afectaciones para los
pequenios caficultores (FNC, 2023d). Sin embargo, en el ultimo afio se ha observado una
recuperacion significativa: en diciembre de 2024 el precio alcanzo los 2.770.000 COP/carga (22.160
COP/kg), y para enero de 2025, el valor se mantuvo en torno a los 2.725.000 COP (21.800 COP/kg),
llegando incluso a 2.932.000 COP (23.456 COP/kg) el 30 de enero de 2025 (FNC, 2025).

Esta marcada fluctuacion exige una gestion financiera prudente y un conocimiento profundo
del costo individual de cada finca para no depender exclusivamente del precio del mercado. No
obstante, los precios favorables observados en los ultimos meses podrian representar una ventana
de oportunidad para invertir en el negocio del café, especialmente si se acompafia de estrategias de
diferenciacion y acceso a mercados especializados. Este posible escenario de rentabilidad sera
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analizado con mayor profundidad a lo largo del presente trabajo, a fin de evaluar la viabilidad real
de un proyecto de exportacion directa.

3.2. Analisis del mercado del café en Espaia

El mercado del café en Espafia y la Union Europea presenta una estructura consolidada y a
la vez dindmica, en la que coexisten grandes volimenes de importacion con tendencias emergentes
hacia el consumo de cafés diferenciados y sostenibles. La presencia de empresas tostadoras, cadenas
de distribucion y cafeterias especializadas en distintos paises de la UE evidencia una transicion
gradual hacia segmentos de mayor valor afiadido. En este contexto, Espafa, aunque no es el mayor
importador, ocupa una posicion estratégica dentro del mercado europeo al combinar su papel como
receptor de café verde con un creciente interés de los consumidores por productos de calidad
superior.

3.2.1 Importaciones de café en Espafia

En 2021, Espafia importd aproximadamente 310.000 toneladas de café verde (Asociacion
Espafiola del Café, 2022), manteniendo su relevancia dentro del sector europeo. Aunque este
volumen mostr6 una ligera disminucion respecto al afio anterior, se observo un comportamiento
opuesto en otras categorias: las importaciones de café tostado crecieron un 7,2 % y las de café
soluble se duplicaron, alcanzando 18.575 toneladas. Estos datos sugieren una diversificacion en los
patrones de consumo y una mayor sofisticacion del mercado. Los principales proveedores fueron
Vietnam y Brasil, que juntos representaron el 48 % del total, seguidos de Uganda y Colombia. Este
ultimo, a pesar de su reconocimiento internacional, ha perdido cuota frente a origenes emergentes
con estrategias comerciales mas agresivas.

En 2020, Espafia import6 18.785 toneladas de café colombiano por un valor de 59,3 millones
de euros, siendo el volumen mas alto del periodo analizado. La pandemia no redujo drasticamente
las compras, posiblemente debido a que muchos contratos estaban cerrados previamente. En 2021,
el volumen descendié a 16.370 toneladas, pero el valor se mantuvo en 60,1 millones de euros,
reflejando precios internacionales mas elevados. En 2022, se alcanzé un méaximo de valor (87,5
millones de euros) con 14.437 toneladas, debido a la crisis logistica y el alza de los precios globales.
Posteriormente, en 2023 las importaciones disminuyeron tanto en volumen como en valor, y en 2024
se observo un repunte provisional (14.902 t; 71,8 M€). En 2025, Espafia import6 (7.171 t; 48,9 M€),
de café verde clasificado bajo el codigo TARIC 0901.11, correspondientes tinicamente al primer
semestre del afio. Por tanto, se trata de datos provisionales y es previsible un significativo aumento
en el acumulado anual (Datacomex, 2025).

Tabla 5. Importaciones espariolas de café verde procedente de Colombia (2020-2025)

2025 480 | Colombia | 90111 |48.956.140,78| 7.171,44
2024 480 | Colombia|90111|71.825.293,83 | 14.902,46
2023 480 | Colombia|90111|59.685.186,29 | 11.540,29
2022 480 | Colombia|90111|87.539.572,83 | 14.437,94
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2021 480 | Colombia|90111| 60.150.888,6 | 16.370,10

2020 480 | Colombia |90111|59.382.026,59 | 18.785,69

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de DATACOMEX (2025). Los datos originales han sido reorganizados y ajustados
para su presentacion en este informe.

3.2.2 Espaiia en el contexto de la UE

Espafia se posiciona como el cuarto mayor importador de café verde de la Unién Europea,
con una cuota aproximada del 8,7 % del total de importaciones del bloque en 2023 (European Coffee
Federation, 2024). Esta posicion le otorga relevancia como mercado receptor y como posible puerta
de entrada a Europa para cafés de especialidad, la logistica eficiente de sus puertos, sumada al
crecimiento de consumidores exigentes que buscan productos trazables y sostenibles, refuerza su
potencial estratégico.

En la tabla 6 que se presenta a continuacidon, se evidencia segun los registros de
DATACOMEX, que Brasil y Vietnam lideran ampliamente las importaciones espafiolas con valores
superiores a 1.200 millones de euros cada uno en el periodo 2020-2025. Colombia mantiene el tercer
lugar, con 387,5 millones de euros, pero muestra una disminucion sostenida desde 2022, su pérdida
relativa de cuota exige reforzar su propuesta de valor mediante certificaciones de origen, trazabilidad
y calidad diferenciada (Datacomex, 2025). Aunque la participacion colombiana ha disminuido, la
posicion de Colombia como proveedor de cafés ardbicos premium sigue siendo fuerte, puesto que,
sus cafés arabicos siguen siendo altamente valorados y se asocian con calidad superior, lo que puede
ser aprovechado mediante estrategias de diferenciacion.

Tabla 6. Diez principales proveedores de café en verde de Esparia por valor en miles de euros

(2020 — 202)

508 Brasil 1.282.641,2 | 104.974,79 112.876,00 272.774,96 196.968,51 378.851,86 216.195,08
690 Vietnam 1.298.894,93 | 163.982,15 118.172,70 230.692,67 249.645,36 338.465,13 197.936,92
480 Colombia 387.539,11 59.382,03 60.150,89 87.539,57 59.685,19 71.825,29 48.956,14
350 Uganda 262.270,11 32.365,19 29.201,32 43.391,13 44.757,24 65.672,10 46.883,13
700 Indonesia 182.443,17 15.255,45 41.763,77 46.951,26 23.305,54 30.420,74 24.746,41
017 Bélgica 158.865,38 5.859,90 28.336,87 39.321,66 28.149,12 37.910,94 19.286,89
004 Alemania 134.939,73 16.550,11 15.009,50 31.113,43 26.722,06 38.315,46 7.229,17

424 Honduras 109.362,5 13.194,15 16.351,23 24.182,50 25.385,87 17.687,41 12.561,34
272 Costa de Marfil | 97.008,91 18.163,72 5.311,87 16.141,64 18.723,87 28.807,27 9.860,54

664 India 77.009,43 8.033,02 9.386,37 16.035,63 13.929,05 22.694,21 6.931,15

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de DATACOMEX (2025). Los datos originales han sido reorganizados y ajustados
para su presentacion en este informe.

Los datos recuperados de DATACOMEX encontrados en la tabla 7, confirman que Vietnam
y Brasil dominan en volumen, mientras Colombia aporta cantidades mucho menores, pero con un
mayor valor unitario. Su volumen ha caido de 18.785 toneladas en 2020 a 7.171 toneladas en 2025
en solo el primer semestre (provisional), consolidando asi su perfil de proveedor de nicho
(Datacomex, 2025). Por otro lado, las variaciones observadas en las importaciones desde distintos
origenes responden a factores especificos: en el caso de Brasil, los datos reflejan fluctuaciones
asociadas a fenomenos climaticos y economicos recientes, como las heladas severas de 2021 y la
sequia de 2022 que redujeron la produccion, provocando picos de precio y cambios en los flujos
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comerciales. Mientras que, Vietnam, por su parte, ha mantenido un suministro estable y competitivo
en precios, consolidando su liderazgo en volumen.

Tabla 7. Diez principales proveedores de café en verde de Espaiia por volumen en toneladas

(2020 — 2025)

690 Vietnam 530.626,95 110.829,17 | 79.062,57 | 101.535,13 | 106.304,12 93.676,43 39.219,53
508 Brasil 373.753,87 55.578,69 56.056,81 69.607,83 | 55.831,33 97.573,38 39.105,83
004 Alemania 116.673,58 13.308,70 16.102,92 29.182,76 | 23.563,22 29.133,31 5.382,67
017 Bélgica 90.449,03 4.538,66 23.294,05 24.554,02 16.120,75 17.135,31 4.806,24
350 Uganda 103.404,55 21.390,99 19.769,82 18.208,56 16.689,00 18.055,30 9.290,88
700 Indonesia 77.996,11 10.073,72 26.708,86 20.500,33 10.128,11 5.985,24 4.599.,85
480 Colombia 83.207,92 18.785,69 16.370,10 14.437,94 11.540,29 14.902,46 7.171,44
272 Costa de Marfil 42.465,24 13.313,25 4.147,27 6.793,22 8.255,22 7.906,94 2.049,34
664 India 27.482,72 4.460,27 5.123,52 6.096,17 4.986,60 5.608,70 1.207,46
424 Honduras 27.516,88 5.522,39 5.752,83 4.872,84 5.540,41 4.005,88 1.822,53

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de DATACOMEX (2025). Los datos originales han sido reorganizados y
ajustados para su presentacion en este informe.

3.2.3 Tendencias en la Union Europea

Segun Eurostat (2024), la UE importd 13.740 millones de euros en café verde en 2024,
confirmando su posicion como el mayor bloque importador de café a nivel mundial. Estos datos,
junto con los registros de DATACOMEX (2025) que detallan el origen y evolucién por pais,
permiten entender las dinamicas recientes del mercado europeo. En la tabla 8 que se presenta a
continuacion se evidencia como las tendencias de importacion de café en la Union Europea muestran
una clara concentracion en pocos paises que dominan la entrada y redistribucion del producto:
Alemania, Italia, Bélgica, Paises Bajos y Espafia concentran mas del 80 % de estas compras
(Datacomex, 2025).

Alemania se posiciona como el mayor importador, tanto en valor como en volumen, debido
a su amplia capacidad industrial para el tostado, envasado y redistribucion a otros mercados
europeos, sus puertos, como Hamburgo, son clave en la cadena logistica del café en el continente.
Italia ocupa el segundo lugar, impulsada por su tradicion cafetera y su potente industria tostadora,
que abastece tanto el consumo interno como exportaciones dentro y fuera de Europa. Bélgica, por
su parte, desempefia un papel fundamental en el comercio de café dentro de la Unidon Europea,
destaca como el tercer mayor importador en valor y volumen, pese a no ser un gran consumidor
interno. Esto se debe a su rol estratégico como hub logistico y reexportador, facilitado por el puerto
de Amberes, uno de los principales puntos de entrada de café¢ verde en Europa, que permite el
almacenamiento, mezcla y redistribucion de grandes volumenes de café hacia otros paises de la UE,
de hecho, esta funcion explica que parte del café importado de Bélgica a Espafia corresponda a
reexportaciones.

Paises Bajos, aunque en posiciones inferiores, comparte con Bélgica un papel logistico
relevante, con Rotterdam como punto de entrada para importaciones que se redirigen a otros destinos
europeos. Espafia y Francia se sitllan en posiciones intermedias, aunque sus volimenes son menores,
tienen mercados internos en crecimiento y una demanda creciente de cafés de especialidad.
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Tabla 8. Principales paises de la Union Europea importadores de café verde (2020-2024, en
miles de euros).

Elemento 1zl Afio 2020 Afio 2021 Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024
seleccionado |
IMPORT | IMPORT IMPORT IMPORT IMPORT IMPORT
004 Alemania | 17.793.655,78 | 2.406.752,16 | 2.745.522,60 | 4.532.209,05 3.321.296,82 | 4.787.875,15
005 Italia 9.047.015,90 1.086.024,07 | 1.233.660,85 | 2.190.796,83 2.000.730,32 | 2.535.803,83
017 Bélgica 5.299.424,14 668.298,10 853.081,18 1.522.322,75 1.055.767,33 | 1.199.954,78
001 Francia 3.820.688,85 543.688,65 562.607,70 876.651,93 877.875,61 959.864,97
011 Espaiia 3.781.552,50 505.339,56 498.091,99 905.391,06 758.212,81 1.114.517,08
003 Paises Bajos | 3.452.675,71 415.174,27 461.723,40 887.494,42 776.959,57 911.324,05
030 Suecia 1.946.523,94 286.470,19 299.847,48 521.087,78 383.152,66 455.965,83
060 Polonia 1.781.511,86 254.637,94 265.755,23 388.456,51 390.458,90 482.203,28
032 Finlandia 1.047.262,69 169.484,75 167.335,42 271.962,98 198.725,48 239.754,06
009 Grecia 719.047,45 86.491,05 100.023,19 172.197,42 169.232,50 191.103,30

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de DATACOMEX (2025). Los datos originales han sido
reorganizados y ajustados para su presentacion en este informe.

En cuanto a los origenes externos, los datos que se encuentran en la tabla 9, confirman el
liderazgo de Brasil como proveedor principal de la UE, Vietnam se mantiene en el segundo lugar,
seguido por Honduras que consolida su presencia en nichos de cafés diferenciados, y Colombia,
que, se mantiene como un proveedor premium. Destaca también el papel de Bélgica y Alemania en
este ranking, no como productores, sino como centros logisticos y reexportadores, canalizando una
parte significativa del café que posteriormente se redistribuye a otros paises de la UE, incluyendo
Espafia (Datacomex, 2025).

Tabla 9. Diez principales proveedores de café verde a la Union Europea (2020-2024, en miles de

euros).
Elemento : Afio 2020 Afo 2021 Ao 2022 Afio 2023 Afio 2024
seleccionado |

IMPORT | IMPORT IMPORT IMPORT IMPORT IMPORT

508 Brasil 16.736.161,39 1.874.949,53 2.350.491,95 4.330.998,77 3.292.251,26 4.887.469,89

690 Vietnam | 6.549.191,98 924.797,43 827.657,34 1.485.767,34 1.457.664,72 1.853.305,16
424 Honduras | 3.313.597,67 558.695,13 568.560,06 796.895,58 721.676,96 667.769,95
017 Bélgica 3.196.751,51 465.886,04 540.223,67 846.146,75 672.465,62 672.029,43
480 Colombia | 2.997.646,10 481.762,98 526.239,79 752.478,25 566.740,79 670.424,30
004 Alemania | 2.509.344,71 380.703,12 390.128,32 586.097,12 533.578,31 618.837,83
350 Uganda 2.456.607,24 269.637,55 338.068,20 546.613,90 550.536,82 751.750,77
504 Pert 2.143.403,62 278.622,03 298.483,02 665.809,38 373.711,59 526.777,61
664 India 1.796.129,70 211.700,33 243.232,21 411.926,44 349.673,33 579.597,39
334 Etiopia 1.608.382,29 212.578,01 280.562,10 461.368,70 271.597,46 382.276,03

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de DATACOMEX (2025). Los datos originales han sido

reorganizados y ajustados para su presentacion en este informe.

Las cifras de 2023 reflejan un ajuste en la demanda y una caida general en las importaciones,
mientras que en 2024 se observa una recuperacién, con Brasil retomando su fortaleza. Las
fluctuaciones en estas cifras dejan en evidencia factores como los fenémenos climaticos, cambios
logisticos globales, efectos post-COVID-19 y ajustes en la demanda europea. Este contexto refuerza
que el mercado europeo es altamente competitivo y sensible a factores climaticos, logisticos y de
consumo, donde la diferenciacion, trazabilidad y sostenibilidad son claves para mantener y expandir
cuota.
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El consumo de café en Europa representa el 30,4 % del consumo mundial, con un promedio
de 5,7 kg per cépita, aunque con notables diferencias entre paises. En Espana, el consumo anual es
de 3,9 kg per capita, inferior al de otros mercados europeos, lo que revela margen de crecimiento,
especialmente en el segmento de cafés premium y de especialidad (European Coffee Federation,
2024). Esta situacion, unida a una cuota estable de importaciones y a la creciente demanda e interés
por cafés de origen, con certificaciones, trazabilidad y atributos sostenibles, asi como, la posicion
geografica del pais, consolida a Espafia como un mercado atractivo para el café colombiano
premium. En este contexto, proyectos que ofrezcan valor afiadido, como el de la finca Buenavista,
podrian encontrar receptividad y posicionarse en nichos de cafés de especialidad, donde se valoren
perfiles de taza diferenciados, aprovechando la calidad, la historia y la sostenibilidad de su
produccidn para abrir puertas en el mercado europeo a largo plazo.

4. Modalidades de compra del café

Para estructurar un modelo de negocio viable en torno a la exportacion de café de
especialidad desde Colombia hacia Europa, uno de los primeros aspectos clave es determinar como
y donde adquirir el café. Dada la limitada capacidad productiva de la finca Buenavista, es necesario
complementar la oferta mediante la compra a terceros, lo cual puede hacerse bajo distintas
modalidades que afectan directamente el control sobre la calidad, el volumen disponible y los costos.

4.1 Compra directa a pequefios productores

Una de las opciones es establecer acuerdos de compra directa con caficultores vecinos,
especialmente aquellos ubicados en la misma region agroecologica. Esta modalidad permite obtener
cafés de origen similar, mantener relaciones justas y garantizar trazabilidad desde el productor.
Ademas, abre la puerta a una posible estrategia de asociatividad rural, en la que varios productores
se unan para entregar volimenes consistentes bajo estandares compartidos de calidad.

Esta opcion también brinda mayor control sobre las condiciones de produccion, los métodos
de recoleccion y el tipo de beneficiado, lo cual resulta valioso si se busca posicionar el café en
mercados de especialidad que valoran el origen y la historia del producto.

Sin embargo, esta alternativa también presenta retos importantes desde el punto de vista
operativo y logistico, ya que, quiere de presencia local en Colombia para gestionar la comunicacion
con los productores, realizar inspecciones, coordinar la recoleccion del café en diferentes fincas, y
asegurar el transporte hasta la trilladora. Ademas, implica un paso adicional: negociar con una
trilladora por separado para realizar la seleccidn, trilla y analisis fisico del café, lo cual conlleva
costos adicionales por kilo y posibles variaciones en la calidad del lote.

Otro aspecto que considerar es la incertidumbre en la disponibilidad de volumen. Trabajar
con pequefios productores puede dificultar la planificacion comercial, ya que las cosechas no
siempre son homogéneas y pueden verse afectadas por factores climaticos, plagas, o falta de mano
de obra. Esto puede traducirse en una oferta inconsistente a lo largo del afo, dificultando
compromisos regulares con compradores o importadores europeos.
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Por ello, si bien esta via representa una forma ética y controlada de adquirir café, también
requiere una mayor capacidad de gestion, coordinacion local y tolerancia al riesgo logistico y
operativo, lo que debe ser cuidadosamente evaluado segun los recursos disponibles.

4.2. Compra de café a trilladoras

Otra alternativa viable y ampliamente utilizada en el sector es la compra de café ya trillado
y clasificado a empresas especializadas. Estas trilladoras agrupan café de multiples fincas, realizan
procesos de seleccion fisica y a veces sensorial, y ofrecen café verde en distintas calidades,
incluyendo café de exportacion y cafés especiales. Esta via ofrece ventajas como:

e Volumen disponible inmediato

o Homogeneidad en el lote

e Certificados de calidad (cuando aplica)

e Menor necesidad de infraestructura propia

A diferencia de lo que podria pensarse, esta modalidad no implica una pérdida de trazabilidad
ni de control de calidad, siempre que se trabaje con empresas legalmente registradas y auditadas, ya
que las trilladoras en Colombia deben operar bajo estrictas regulaciones. Para comercializar café de
forma legal, deben estar registradas ante la FNC, y cumplir con los requisitos establecidos por el
INVIMA y el ICA, asi como con normativas de certificacion de calidad como las gestionadas por
CAFECERT. Esto garantiza que, incluso sin contacto directo con el caficultor, sea posible acceder
a café verde con origen trazable y parametros técnicos definidos.

Por tanto, trabajar con trilladoras legalmente establecidas puede ofrecer un nivel elevado de
seguridad en términos de calidad, origen y cumplimiento normativo. No obstante, es fundamental
seleccionar proveedores confiables, solicitar fichas técnicas y, si es posible, requerir certificados de
cata para asegurar que el café cumple con los estdndares deseados.

Sin embargo, esta opcion también puede implicar una mayor dependencia de las condiciones
de compra y los precios establecidos por la trilladora, lo que reduce el margen de negociacion y
control sobre los costos finales. Si bien permite simplificar parte de los tramites logisticos y
operativos, es fundamental analizar cuidadosamente la relacion calidad-precio ofrecida, asi como
las condiciones contractuales.

4.3 Compra de café ya certificado como especialidad

Otra modalidad que considerar es la compra de café verde que ya ha sido clasificado y
certificado como café de especialidad, lo cual implica que ha superado un proceso riguroso de
evaluacion sensorial y fisica conforme a los estandares de la Specialty Coffee Association (SCA),
alcanzando una puntuacioén igual o superior a 80 puntos en andlisis de taza. (Specialty Coffee
Association [SCA], 2024)

Este tipo de café puede adquirirse a través de cooperativas especializadas, empresas
exportadoras certificadas, laboratorios de catacion, e incluso se puede explorar la opcion de comprar
directamente a la Federacion Nacional de Cafeteros (FNC) o a las cooperativas asociadas a esta
entidad, que cuentan con infraestructura, experiencia y procesos consolidados para garantizar la
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trazabilidad y la calidad del grano. Esta via, aunque posiblemente mas costosa, ofrece ventajas
como:

o Café con perfiles sensoriales definidos y consistentes.

o Trazabilidad garantizada desde origen.

e Certificados fisicos y sensoriales incluidos.

e Menor riesgo de rechazo en mercados exigentes.

e Reduccion significativa de los tramites de seleccion, clasificacion y analisis.

Ademas, trabajar con entidades reconocidas como la FNC permite acceder a cafés que ya
han sido sometidos a procesos de trilla, clasificacion por densidad, cribas, humedad controlada, y
verificacion de defectos. Esto garantiza el cumplimiento de los requisitos de exportacion y
certificaciones internacionales.

No obstante, esta opciéon puede presentar un significativo mayor costo por kilogramo
comparado con las demdas modalidades, lo que impacta directamente en el margen de ganancia. Por
ello, resulta esencial evaluar si el precio premium pagado por estos cafés puede ser compensado por
una estrategia de diferenciacion comercial en destino, especialmente en mercados como Europa
donde la trazabilidad y la calidad son factores decisivos.

4.4 Comparativa entre modalidades

Las diferentes modalidades para acceder a café verde en Colombia presentan
particularidades que deben ser evaluadas cuidadosamente segun los objetivos del proyecto, la
capacidad operativa disponible y el tipo de mercado al que se desea acceder.

A continuacion, se presenta un resumen comparativo que facilita la eleccion estratégica:

Tabla 10. Comparativa entre modalidades de adquisicion de café verde en Colombia

Recomendacion segiin
objetivos

Modalidad Ventajas principales Retos o desventajas

Requiere personal en origen,

logistica compleja, falta de Ideal si se busca control total

de la cadena de suministro y

Trazabilidad completa, relaciones

a) Compra directa a justas, posibilidad de storytelling en

roductores . volumen constante, busqueda de » Yy
P mercados de especialidad. ; - PUsq diferenciacion de marca.
trilladora.
Volumen inmediato, menor Menor margen de negociacion, . .
. . . . ) Recomendable si se prioriza
b) Compra a trilladoras|infraestructura, cumplimiento dependencia de precios y S .
. . eficiencia operativa.
normativo asegurado. condiciones del proveedor.

Ideal si se prioriza calidad
Calidad garantizada, fichas de cata, . , premium sin necesidad de
.. 7, g Precio mas elevado, menor margen |: .
trazabilidad, reduccion de gestion o intervenir en toda la cadena,
Rored de rentabilidad.
técnica. aunque con menor margen
econdmico.

c) Café ya certificado
como especialidad

Fuente: Elaboracion propia con base en entrevistas, FNC (2023) y experiencias del sector.

Esta comparativa permite visualizar de manera estructurada las ventajas, limitaciones y
grado de implicacion operativa de cada alternativa, lo que facilita la toma de decisiones estratégicas
sobre el modelo de abastecimiento mds viable segun los recursos y el enfoque comercial del
emprendimiento.
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5. Modalidades de Exportacion de café desde Colombia

Colombia ofrece diversas modalidades para realizar operaciones de exportacion de café, cada
una con implicaciones logisticas, legales y econémicas distintas. En este apartado se analizan las
principales vias disponibles para comercializar café hacia el exterior, desde modelos externalizados
como la venta a través de empresas exportadoras registradas, hasta esquemas autonomos como la
exportacion directa mediante empresa propia o alternativas logisticas mas agiles como la via courier.
Comprender las caracteristicas, requisitos, ventajas y limitaciones de cada opcidn resulta esencial
para determinar la via mas adecuada segun los recursos, capacidades y objetivos del productor o
emprendedor. A continuacioén, se describen y comparan estas tres alternativas de exportacion
aplicables al caso colombiano.

5.1 Exportacion a través de una empresa exportadora registrada

Una de las formas mas comunes y accesibles de exportar café desde Colombia es a través de
una empresa exportadora ya registrada. Estas entidades actian como intermediarias especializadas
que se encargan de la logistica, documentacion, trdmites aduaneros y embarque internacional del
café, facilitando asi el proceso para productores o emprendedores que no cuentan con experiencia
exportadora o infraestructura propia.

Estas empresas deben estar inscritas ante la DIAN (Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales) como exportadores, contar con un Registro como exportador ante la Federacion
Nacional de Cafeteros (FNC) y cumplir con la normativa del ICA (Instituto Colombiano
Agropecuario) y el INVIMA, especialmente si el café lleva alguna certificacion o se pretende
exportar como producto alimenticio con transformacion.

Entre sus funciones principales se encuentran:

e Formalizacion de contratos de exportacion.

e Gestion de licencias, inspecciones y permisos sanitarios.

e Coordinacion del transporte internacional y seguro.

o Contacto con agencias navieras y aduanas.

e Emision de documentos como el certificado de origen, factura comercial, packing list,
BL/AWB, y Declaracion de Exportacion.

« Gestion electronica de documentos a través de plataformas como la Ventanilla Unica de
Comercio Exterior (VUCE).

Una de las exportadoras mas representativas es Expocafé, sociedad de las cooperativas de
caficultores de Colombia, que cuenta con 11 plantas trilladoras en el pais, servicios de exportacion
simplificados y certificaciones internacionales como ISO 9001 y BASC (Expocafé, 2024). Su
infraestructura permite procesar café para exportacion bajo estrictos estdndares de trazabilidad y
calidad, operando ademas como agente logistico integral.
Pese a los esfuerzos realizados para obtener informacion directa, no fue posible conseguir
presupuestos claros de costos de exportacion actuales, ya que estos varian segun el volumen, el
operador logistico y los servicios contratados. A ello se suman gastos adicionales como la
contribucion obligatoria al Fondo Nacional del Café (aproximadamente 6 centavos de ddlar por libra
exportada) y otros costos operativos (transporte, almacenamiento, seguros y tramites ante entidades
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como ICA e INVIMA), los cuales pueden diferir entre exportadores y segun las condiciones de
negociacion.

5.1.1. Estimacion de costos FOB a Espafia
A continuacidn, se presenta una estimacion referencial de los costos aproximados para
exportar 1000 kg de café verde desde Colombia hasta Espafia, considerando el uso de una empresa

exportadora registrada:

Tabla 11. Estimacion referencial de costos FOB para exportar café verde desde Colombia a
Espariia (2025)

Tl Costo estimado
(USD)

Servicio de exportacion (0,30 USD/kg) 300
Transporte interno y carga en puerto 150
Trillado y seleccion 250
Embalaje y etiquetado 100
Documentacion y permisos (DIAN, ICA, 150
INVIMA)

Flete maritimo Cartagena — Valencia (LCL) 800
Total estimado FOB 1.750 USD

Nota. Elaboracion propia con base en estimaciones de la Federacion Nacional de Cafeteros (2020), informacion publica de
Expocafé (2024) y calculos aproximados segun tarifas logisticas vigentes en 2025. Los valores pueden variar segun el volumen,
puerto de salida, destino final, condiciones de flete internacional y empresa exportadora contratada.

Este modelo resulta especialmente 1til si se prioriza enfocarse en la marca, la
comercializacion y el posicionamiento del producto sin asumir directamente los procesos legales y
logisticos. No obstante, también implica una dependencia de terceros, lo que puede limitar el control
sobre tiempos de embarque, trazabilidad directa y costos finales.

El café verde, clasificado bajo el codigo TARIC 0901.11.00.00, corresponde al café sin tostar
y sin descafeinar. Esta partida arancelaria representa la forma mas comun de exportacion del café
de especialidad desde Colombia hacia la Unidén Europea, y es la que se aplicaria en la operacion
aqui analizada (Comision Europea, 2025).

5.2. Como exportador propio (creando una empresa en Colombia)

Una alternativa mas exigente pero potencialmente mas rentable es convertirse en exportador
directo, es decir, crear una empresa legalmente constituida en Colombia y asumir toda la gestion del
proceso de exportacion incluyendo los aspectos logisticos, documentales y aduaneros. Este modelo
otorga independencia, control sobre la trazabilidad del producto y mayor margen de rentabilidad en
el largo plazo, pero también implica afrontar una carga administrativa y financiera considerable, asi
como dominar la normativa nacional e internacional en materia de comercio exterior.
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5.2.1. Requisitos y tramites para constituirse como exportador en Colombia

I.  Constitucion legal de la empresa: Registro ante la Cdmara de Comercio con objeto social
que esté vinculado a la comercializacion de café. Para formalizar una empresa en Colombia
se deben seguir los siguientes pasos:

e Definir la forma juridica, siendo los tipos societarios mas comunes:

o La SAS (Sociedad por Acciones Simplificada): opcion flexible y rapida para
emprendedores, permite un solo socio, ideal para pymes.

o Persona natural con establecimiento de comercio: opcion sencilla y con
menor carga tributaria, aunque con mayor responsabilidad personal.

o Sociedad Limitada (Ltda.): adecuada cuando hay varios socios, minimo 2 y
maximo 25. Ofrece mayor protecciéon patrimonial, aunque con mayor
formalidad.

La eleccion de la forma juridica influird en la gestion tributaria, acceso a
financiacion y obligaciones contables, por lo que es recomendable considerar
asesoria contable o legal en esta etapa.

e Redactar los estatutos de la sociedad (nombre, objeto social, domicilio, capital).

e Registrar la empresa ante la Camara de Comercio correspondiente al domicilio. Esto
implica obtener el Certificado de Existencia y Representacion Legal.

e Obtener el Registro Mercantil.

II.  Inscripcion inicial ante la DIAN (Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales):

e Tramitar el RUT (Registro Unico Tributario), que otorga el NIT (Ntmero de
Identificacion Tributaria) y define la actividad econdmica.

e Es indispensable habilitar los servicios electronicos de la DIAN para facturacion y
gestion de comercio exterior.

III.  Registro de marca y requisitos sanitarios:

e Definiciéon de una marca comercial y registro de esta ante la Superintendencia de
Industria y Comercio (SIC). Esto otorga proteccion legal para su uso exclusivo en
productos o empaques.

e ICA (Instituto Colombiano Agropecuario): Inspeccion y certificacion fitosanitaria
(para café verde).

e En caso de exportar café procesado (tostado, molido, en céapsulas), es obligatorio
tramitar registros sanitarios ante el INVIMA, especialmente si el café va empacado
para consumo final.

IV.  Registro como exportador ante la DIAN: habilita al contribuyente a realizar operaciones
de comercio exterior.

V. Registro como exportador de café ante FNC (Federacion Nacional de Cafeteros): Paso
obligatorio para comercializar café¢ con Denominacion de Origen “Café¢ de Colombia”
(Federacion Nacional de Cafeteros [FNC], 2023). Requisitos:

e NIT, RUT, Certificado de Camara de Comercio, Cédula de Ciudadania del
representante legal y referencia bancaria

VI.  Registro en plataformas digitales:

e VUCE (Ventanilla Unica de Comercio Exterior) para tramitar autorizaciones
electronicas. (

e SICE (Sistema de Informacion Cafetera Exportadora) para gestionar la
documentacion del café a exportar.
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5.2.2. Pasos para exportar café una vez se ha constituido la empresa

Una vez completados los registros y habilitaciones anteriores, el proceso operativo de
exportacion sigue estas fases principales (basado en capacitaciones de la FNC y entrevistas a actores
del sector):

I.  Solicitud de acceso al Portal Cafetero: Plataforma obligatoria para registrar cada operacion
de exportacion. Permite el anuncio de venta, la generacion de la guia de transito y la
liquidacion de la contribucion cafetera.

II.  Anuncio de venta: Es obligatorio informar en cada operacion: cantidad, destino, el lote a
exportar, el agente aduanero responsable, el transportador y el puerto de salida (ej. Cartagena
o Buenaventura), entre otros.

III.  Obtencion de la guia de transito: Documento obligatorio emitido por la FNC, con cédigo
QR y datos completos sobre la carga. Es fundamental para el control de trazabilidad y es
requerido por la DIAN y la Policia Nacional.

IV.  Movilizacién del café al puerto: En esta fase se realiza:

e Control de calidad: Antes de exportar, el café¢ debe cumplir con los parametros fisicos y
sensoriales exigidos por el Comité Nacional de Cafeteros (Comité Nacional de Cafeteros,
2016). Segun la Resolucion 2 de 2016, la cual se incluye en los anexos del trabajo como
referencia oficial de la normatividad vigente, el café verde tipo “Excelso” debe:

e Tener una humedad méxima del 12,5%, segin el método ISO 6673.

o Estar libre de defectos mayores, con un maximo de 24 faltas por muestra de 500
g.

e Presentar un color y olor caracteristicos, y pasar una prueba de taza sin defectos
(fermento, moho, etc.).

e Cumplir con los requisitos de malla: al menos 50% de los granos deben quedar
retenidos en la malla 15.
Esta resolucion se incluye en los anexos del trabajo como referencia oficial de la
normatividad vigente.

e Certificacion del café como Excelso si cumple los requisitos establecidos.

V. Verificacion en puerto, Incluye:
e Control de marcas, sellos y empaque
e Analisis fisico y sensorial
e Emision del certificado de repesos y calidad, enviados por correo electronico.

VI.  Pago de la contribucion cafetera: (Repesos y SAE) Se realiza en linea, a través del Portal
Cafetero (PSE), antes de la exportacion. El valor varia si el café es verde, tostado o en otras
presentaciones.

VII. Autorizacion de salida por parte de la DIAN y embarque: Tras verificar toda la
documentacion, la DIAN autoriza la salida de la mercancia.

Ademas, se deben elaborar y presentar documentos basicos como:
e Factura comercial
o Lista de empaque
o Certificado de origen (cuando aplique)
e Declaracion de exportacion (DEX)
e Conocimiento de embarque (BL) o guia aérea (AWB)
e Certificados sanitarios (ICA, INVIMA)
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5.2.3. Marco legal aplicable a la exportacion de café colombiano

La exportacion de café en Colombia estd sujeta a una normativa especifica que regula la
calidad, la contribucion fiscal, los registros y la trazabilidad. Entre las normas mas relevantes
destacan:

e Ley9de 1991, art. 19: Establece la Contribucion Cafetera.

e Leyes 788 de 2002 y 1337 de 2009: Reglamentan aspectos tributarios relevantes para el café.

e Decreto 125 de 2003 (Min. Hacienda): Fija la tarifa de la contribucion para cafés
procesados (ej. 1.08 USD/Ib para tostado).

e Decreto 1714 de 2009 y Resolucion 05 de 2015: Regulan el registro de exportadores ante
la FNC.

e Resolucion 02 de 2016 del Comité Nacional de Cafeteros: Define los parametros minimos
de calidad para el café verde tipo Excelso (humedad, defectos, granulometria, color, olor y
prueba de taza).

e Decreto 231 de 1938: Regula la emision de certificados de repeso.

e Decreto 1173 de 1991: Establece la obligatoriedad de anunciar cada venta a través del Portal
Cafetero.

5.2.4. Ventajas del modelo

o Control total del proceso exportador y contacto directo con compradores internacionales.
e Mayor margen de rentabilidad al eliminar intermediarios.

e Posibilidad de construir marca propia desde el origen, con trazabilidad y transparencia.

e Autonomia para seleccionar, clasificar y disefiar el modelo logistico mas conveniente.

5.2.5. Desventajas del modelo

o Tramitologia extensa y cumplimiento normativo estricto.

e Requiere inversion inicial para la constitucion legal, registros, asesoria, personal y servicios
logisticos.

e Necesidad de conocimientos técnicos y financieros en comercio exterior.

e Mayor exposicion a riesgos logisticos, sanitarios y legales.

Este modelo puede ser muy beneficioso para emprendedores con proyeccion a largo plazo,
que buscan posicionar una marca propia en el mercado internacional de cafés especiales. Sin
embargo, es recomendable contar con asesoria legal y logistica especializada, al menos en las etapas
iniciales, para garantizar el cumplimiento normativo y evitar errores costosos.

5.2.6 Costos estimados del proceso de exportacion como empresa propia

Antes de iniciar cualquier operacion de comercio exterior, es fundamental conocer y
proyectar los costos asociados a constituir y mantener una empresa exportadora. En el caso de optar
por convertirse en exportador directo desde Colombia, como se indico previamente, el emprendedor
debe asumir una serie de obligaciones legales, logisticas y operativas que conllevan distintos gastos
fijos y variables. Estos costos incluyen tanto los tramites para la constitucion de la empresa como
los registros ante entidades gubernamentales (DIAN, FNC, ICA, INVIMA), la contratacion de
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servicios profesionales (contabilidad, asesoria legal), y la infraestructura necesaria para la gestion
comercial, logistica y documental. Tener claridad sobre estas partidas es crucial para evaluar la
viabilidad financiera del proyecto, calcular el precio objetivo de venta y compararlo con otras
modalidades de exportacion mas delegadas. Aunque algunos registros como el NIT o el de la FNC
no tienen costo, otros como los sanitarios, la contabilidad o la logistica pueden suponer una inversion
significativa. A continuacion, se presenta una estimacion referencial basada en informacion publica,
normativa vigente y experiencias de empresas exportadoras en Colombia:

Tabla 12. Estimacion de costos anuales para constituirse y operar como exportador propio de
café en Colombia

Costo estimado

Concepto (USD) Nota
Constitucion legal de empresa 300-600 Incluye abogado y Registro en Camara de Comercio
Registro NIT y exportador DIAN 0-50 DIAN (gratuito), gestor con costo
Registro exportador ante la FNC 0 Gratuito
Registro ICA / INVIMA 150-300 Tramites sanitarios
L5 i AARIGIE AR I Cna oo 100 Registro necesario para exportar
anuales)

Servicios de Contador/auditoria 1200-2 400 Incluye ndmina, impuestos y preservacion de registros

anual

Personal y logistica local (asistente | . L .

+ viaje) 1500-2 500 Personal en Colombia, coordinacion de recogida
Seguro, almacenaje, inspeccion 500-1 000 Incluye polizas y almacenamiento en puerto
Total estimado anual 38506 050 USD

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la Camara de Comercio de Bogota (2023), ProColombia (2024) y Federacion
Nacional de Cafeteros (2020). Estos valores son orientativos y pueden variar segun ciudad, asesoria contratada y servicios
requeridos. Es fundamental cotizar con proveedores locales para precisar cada partida.

5.2.7. Tiempos y tramites estimados

El proceso de formalizacion y registro suele tomar entre dos y tres meses (ProColombia,
2024), considerando los siguientes tiempos aproximados:

Constitucion legal de empresa: 2—4 semanas.

Registro NIT y exportador DIAN: 1-2 semanas.

Inscripcion FNC (incluye visita técnica): 2—3 semanas.
Registro ICA / INVIMA: 2—6 semanas, segun documentacion.
Activacion de VUCE / SICE: 1 semana, previa inscripcion.

A esto se suma un periodo adicional de alrededor de 1 a 3 semanas por cada operacion de
exportacion, dependiendo del destino, la logistica y el cumplimiento documental (ProColombia,
2024).

Ademas de los tiempos de formalizacion de la empresa y tramitacion documental, debe
contemplarse el periodo total que transcurre desde la cosecha del café hasta su consumo final en
destino internacional. Tal como se expone en el apartado 2, este proceso puede tomar entre cuatro y
siete meses, incluyendo el beneficio himedo, la trilla, el transporte maritimo y los periodos de
almacenamiento y distribucion en el pais de destino (comunicacion personal, 2024). Esta duracion
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refleja la complejidad operativa del negocio exportador y refuerza la importancia de una
planificacion logistica eficiente.

5.2.8. Dificultades comunes al iniciar como exportador propio

Aunque este modelo otorga autonomia, conlleva retos importantes a tener en cuenta,

especialmente al comenzar:

Retrasos en registros o requerimientos: especialmente en ICA, INVIMA y FNC se pueden
generar retrasos por requisitos técnicos, documentacion incompleta o inspecciones.

Errores en declaraciones aduaneras: errores en DEX/KGM pueden generar sanciones o
rechazos.

Falta de experiencia logistica: falta de contacto con agentes aduaneros o navieras puede
entorpecer embarques, elevando tiempos y costos inesperados

Exigencias del mercado internacional: El incumplimiento en el etiquetado, fichas técnicas o
certificaciones especificas puede generar rechazos en destino.

Carga administrativa y financiera: sin el volumen suficiente, los costos fijos pueden ser
elevados.

Por ello, se recomienda iniciar con asesoria legal, tributaria y logistica especializada, al

menos durante las primeras operaciones (Camara de Comercio de Bogota, 2023).

5.2.9 Ejemplos de emprendimientos que exportan directamente

Diversas experiencias demuestran que la exportacion directa de café es viable incluso para

pequeiios productores, siempre que se cuente con una propuesta de valor clara, asesoria técnica y
estrategias comerciales bien definidas. Estos son algunos ejemplos de empresas colombianas que
con planificacion y estrategia han logrado exportar de manera directa:

Café San Alberto (Quindio): Empresa familiar reconocida por su enfoque en microlotes de
alta calidad. Produce mas de 120.000 kg por cosecha y ha invertido alrededor de 20.000
ddlares en su estrategia de e-commerce y posicionamiento internacional. Desde 2008,
exporta directamente a mercados como Estados Unidos y Canad4, incluyendo ventas a través
de Amazon, con el respaldo de ProColombia (ProColombia, 2019; San Alberto, 2024). La
empresa ha fortalecido su competitividad mediante certificaciones de sostenibilidad, turismo
de experiencias y una marca premium consolidada.

Café Jestis Martin (Huila): Esta microempresa exportadora ha logrado posicionarse en
mercados como Alemania y los Paises Bajos gracias a su marca propia, un relato auténtico
de origen regional y una trazabilidad completa del grano. Su enfoque en el nicho de cafés
gourmet y su identidad diferenciada le han permitido ingresar a nichos especializados de alto
valor. (Café Jesus Martin, 2024).

Café Quindio: Iniciativa colectiva de pequefios caficultores que, con apoyo de profesionales
del sector y capital cooperativo, logrd constituir su propia empresa exportadora en 2017.
Desde entonces, ha consolidado canales de exportacion regulares hacia mercados
internacionales, aprovechando economias de escala, alianzas locales y una imagen de origen
solida. (Café Quindio, 2024).
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Estos casos ilustran que, con organizacion, identidad diferenciada y una estrategia de
comercializacion bien planteada, la exportacion directa puede ser una alternativa real y sostenible
para pequefios y medianos caficultores interesados en el mercado de cafés especiales.

5.2.10 Beneficios fiscales para exportadores

La legislacion colombiana contempla diversos incentivos fiscales dirigidos a fomentar la
actividad exportadora y la inversion productiva. En el caso de una empresa dedicada a la exportacion
de café, estas medidas pueden representar una ventaja competitiva significativa. A continuacion, se
detallan los principales beneficios fiscales disponibles: la devolucion del IVA por exportaciones, la
exencion del impuesto de renta en zonas francas, las exenciones arancelarias para bienes de capital
y el régimen especial del Plan Vallejo.

e Devolucion de IVA por insumos adquiridos en Colombia (Ley 1607 de 2012):

Uno de los incentivos fiscales mas relevantes para los exportadores colombianos es el
derecho a solicitar la devolucién o compensacion bimestral del Impuesto sobre las Ventas (IVA)
pagado por los insumos, materias primas o servicios utilizados en la produccion del bien exportado,
gracias al régimen de bienes exentos con derecho a devolucion. Este beneficio aplica tanto para el
café procesado como para el café en verde cuando se exporta, puesto que las exportaciones de café
estan gravadas con una tarifa del 0 % de IVA, lo que significa que el exportador no cobra IVA al
comprador extranjero, pero si puede recuperar el IVA pagado en Colombia, conforme al Articulo
481 del Estatuto Tributario, modificado por la Ley 1607 de 2012. (DIAN, 2023)

Este mecanismo permite aliviar la carga financiera del productor, ya que, aunque la
exportacion no genera IVA a cobrar al cliente (por estar exenta), si se acumulan saldos a favor por
los pagos de IVA realizados durante la produccion. Por ejemplo, si una empresa exportadora de café
adquiere empaques, fertilizantes, servicios logisticos o maquinaria, asi como, transporte interno o
magquilas en Colombia, todos ellos gravados con IVA, podra solicitar la devolucion de ese impuesto
al demostrar que dichos insumos fueron destinados a la produccion del bien exportado.

Para acceder a este beneficio, es necesario:

o Estar registrado como responsable del IVA ante la DIAN y como exportador en el Registro
Unico Tributario (RUT).

e Presentar la declaracion bimestral del IVA.

e Contar con la documentacioén soporte (facturas electronicas, DEX de exportacion, entre
otros).

Este incentivo fiscal representa una herramienta clave para mejorar la rentabilidad de la
operacion exportadora, ya que, esto permite mejorar la liquidez y reducir la carga fiscal. Es
especialmente util para pequefias y medianas empresas que buscan desarrollarse de forma autonoma
en Colombia.

e Exencion de impuestos de renta: para nuevas empresas que cumplan criterios de
localizacion o actividad exportadora en zonas francas.
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En Colombia, las empresas que se establecen dentro de una zona franca con actividad
exportadora pueden acceder a importantes incentivos fiscales. El principal de ellos es la tarifa
preferencial del impuesto sobre la renta del 20 %, considerablemente mas baja que la tarifa general
del 35 % aplicada a las empresas en el régimen ordinario. Este beneficio aplica siempre que la
empresa desarrolle su actividad productiva dentro del perimetro de la zona franca y que los ingresos
estén directamente relacionados con operaciones de exportacion. Ademas de la reduccion en la tarifa
de renta, las empresas en zonas francas también estan exentas de impuestos complementarios como
el gravamen a las remesas al exterior, y gozan de beneficios arancelarios y tributarios al interior del
régimen: las compras de insumos, materias primas y bienes de capital realizadas dentro de la zona
franca no causan IVA ni aranceles, lo cual reduce considerablemente los costos de operacion para
empresas exportadoras.

Sin embargo, a pesar de sus ventajas, este esquema no suele ser una opcién viable para
empresas recién constituidas con recursos limitados. La operacion en zona franca implica una serie
de costos fijos y obligaciones administrativas que pueden resultar desproporcionadas para una
empresa de pequefio tamafio o en etapa inicial. Por ello, si bien este régimen fiscal representa una
alternativa interesante en el mediano o largo plazo, su viabilidad esta condicionada al crecimiento
sostenido del negocio. En una etapa inicial, resulta mas razonable operar como exportador desde el
régimen comun, accediendo a beneficios mas accesibles como la devolucién del IVA y el Plan
Vallejo. En caso de expansion futura y consolidacion de mercados internacionales, si seria
recomendable evaluar la instalacion parcial o total de la empresa dentro de una zona franca para
optimizar los costos fiscales y aduaneros.

o Exenciones arancelarias para bienes de capital importados por la empresa destinados
a la actividad exportadora.

Colombia permite, bajo ciertas condiciones, la importacion de maquinaria, equipos o bienes
de capital sin pagar aranceles ni IVA, siempre que estos se destinen directamente a actividades
productivas asociadas a la exportacion. Este tipo de exenciones se puede obtener mediante
regimenes como el Plan Vallejo o a través de disposiciones normativas sectoriales especificas.

En la practica, acceder a este beneficio implica realizar importaciones de cierta magnitud y
contar con la capacidad de documentar su uso productivo. Para empresas en etapa inicial, donde la
inversion en maquinaria suele ser limitada o local, la utilidad de estas exenciones es reducida. Sin
embargo, se convierten en un recurso importante cuando se planea adquirir equipos para modernizar
o escalar la produccion.

e Plan Vallejo

El Plan Vallejo es un régimen especial que permite a los exportadores importar insumos,
materias primas, bienes de capital o repuestos libres de aranceles e IVA, bajo el compromiso de
exportar un valor equivalente en un plazo determinado. Es una herramienta clave para fomentar la
competitividad del sector exportador colombiano, al reducir la carga tributaria en las fases iniciales
de produccion. (MinCIT, 2023; ProColombia, 2024)

Existen diferentes modalidades del Plan Vallejo, adaptadas a las necesidades de cada empresa:
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e Plan Vallejo de bienes: para importar materias primas e insumos utilizados en la fabricacion
de productos exportables.

o Plan Vallejo de bienes de capital: para importar maquinaria, equipos o repuestos.

e Plan Vallejo Exprés: modalidad simplificada pensada para pequefias y medianas empresas,
con tramites mas agiles y requisitos mas flexibles.

Este programa requiere planificacion técnica, seguimiento documental, y cumplimiento de
plazos de exportacion establecidos por la DIAN y el Ministerio de Comercio. No obstante, a
diferencia del régimen de zonas francas, el Plan Vallejo si puede ser viable para una empresa en
etapa temprana, especialmente si necesita importar algunos materiales o maquinaria especifica para
desarrollar su actividad exportadora desde Colombia.

En conclusion, Colombia ofrece un conjunto robusto de herramientas fiscales que favorecen
la actividad exportadora. Para una empresa cafetera de nueva creacion, el incentivo mas accesible y
de aplicacion inmediata es la devolucion del IVA por exportaciones con tarifa 0 %, seguido del Plan
Vallejo, especialmente en su modalidad exprés. Las otras medidas, como la exencion en zonas
francas o las exenciones arancelarias por bienes de capital, pueden ser consideradas en fases mas
avanzadas del negocio, cuando la empresa cuente con una estructura mas consolidada y proyecte
escalar su volumen de produccion y exportacion.

5.3. Como exportador mediante servicio courier (envios urgentes)

El modelo de exportacion via courier permite a pequenas empresas cafeteras enviar café en
bajas cantidades a clientes internacionales de forma rapida y directa, a través de empresas de
mensajeria expresa o paqueteria especializada, como DHL, FedEx, UPS, 4-72 o Servientrega
Internacional. Este canal es utilizado principalmente para envios de bajo volumen, con fines
comerciales, promocionales o logisticos, y su principal ventaja es la rapidez y la simplicidad
operativa, ya que el proveedor courier se encarga tanto del transporte como del tramite aduanero.

En Colombia, este tipo de exportacion opera bajo el régimen simplificado denominado
exportacion por trafico postal o envios urgentes, que estd regulado por la DIAN y resulta
especialmente util para emprendedores o empresas, que desean validar su producto en el mercado
internacional, enviar muestras promocionales, realizar ventas de bajo volumen a clientes puntuales,
pruebas de mercado o ventas por comercio electronico.

5.3.1. Requisitos normativos y condiciones

A pesar de su simplicidad operativa, este modelo también exige el registro como exportador
ante la Federacion Nacional de Cafeteros (FNC), asi como el uso del Portal Cafetero, donde deben
anunciarse la venta y los datos basicos de cada exportacion (tipo de café, cantidad en gramos, valor
FOB, pais destino). Ademas, es obligatorio pagar la contribucion cafetera y tramitar el certificado
de repeso, incluso para exportaciones minimas.

Segun la FNC, los limites maximos por envio via courier son de 60 kg para café verde y 50,4
kg para café tostado. No se requiere certificado de calidad ni de origen, y tampoco es necesario el
uso de agente aduanero, ya que el operador courier gestiona directamente los tramites de exportacion
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simplificada. Sin embargo, todo exportador se convierte automaticamente en usuario aduanero, con
responsabilidades tributarias, aduaneras y cambiarias ante la DIAN.

Uno de los aspectos mas determinantes al considerar la exportacion por courier es el alto
costo logistico por kilogramo, especialmente en comparacion con modelos de exportacion
consolidada. A continuacion, se presentan valores referenciales para envios de café desde Colombia
a dos destinos clave como Espana y Estados Unidos, con diferentes rangos de peso. Estos precios
han sido recopilados a partir de entrevistas con actores del sector (como Julidn, importador en
Alicante), cotizaciones de empresas de mensajeria y datos proporcionados en capacitaciones de la
FNC.

Tabla 13. Costos estimados y operadores disponibles para exportar café via Courier desde
Colombia a Esparia

Feso Tiempo estimado Costo aproximado

de entrega (50 kg café tostado) QIS RAEDICERN

Operador  Modalidad Destino estimado
por envio

Incluye seguro basico hasta

DHL L Espafia | 50kg | 3-5diashabiles | 1.400$—1.600$ |100USD. Servicio répido y
Internacional
confiable.
International Seguro basico limitado (~100 USD).
FedEx Priori Espafia | 50 kg 3-6 dias habiles 1.100$ — 1.550$ [Buena cobertura, Puede implicar
ty recargos por zona.
Worldwide Cobertura estandar (~85—100 USD).

UPS . Espana | 50kg | 4-7 dias habiles 1.300$-1.500$ |Opcion intermedia. Buen balance
Expedited . .
entre precio y tiempo.

No incluye seguro. Servicio estatal

4-72 Exporta Facil | Espafia | 50kg | 8-10 dias hébiles 8008 -9508% més econbmico pero lento

Fuente: Elaboracion propia con base en:

e  Entrevista personal con Julian [importador en Alicante], realizada en abril de 2024;

e  (Capacitaciones internas de la Federacion Nacional de Cafeteros (FNC, 2024);

e  Cotizaciones publicas de operadores courier (DHL, FedEx, UPS, 4-72) consultadas entre abril y mayo de 2024.
Nota: Los precios son orientativos, sujetos a variaciones segun el tipo de café, destino, seguro, embalaje, temporada y
recargos logisticos.

5.3.2. Ventajas

e Tramite simplificado y sin agente aduanero.

o Entrega rapida puerta a puerta (2 a 7 dias habiles).

e Ideal para validar mercados internacionales y enviar muestras promocionales.

« Util en estrategias de comercio electronico o relaciones comerciales emergentes.

5.3.3. Limitaciones

o Limites estrictos de peso por envio: 60 kg (verde) y 50,4 kg (tostado).

e No se accede a beneficios fiscales como devolucion de IVA o Plan Vallejo.

e No se emiten certificados de origen ni de calidad.

e No puede usarse el sello “Café de Colombia”, salvo tramite especifico ante CERT.

e Costos operativos muy altos: segiin la entrevista con Julidn (importador en Alicante), el
primer envio que realizé desde Colombia por courier costd entre 1.000 € y 1.400 € por tan
solo 50 kg de café tostado. Esto lo llevd a descartar esta modalidad, ya que importar por
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courier resultaba hasta tres veces mds caro por kilo que traer un contenedor completo de 20
pies (10 toneladas), que cuesta entre 4.000 € y 4.500 €, incluyendo agencia aduanera,
aranceles y gastos logisticos en ambos puertos.

e Escasa escalabilidad comercial: por volumen, costo y falta de trazabilidad técnica, esta
modalidad no es viable para consolidar relaciones comerciales estables a gran escala.

5.3.4. Observaciones desde la capacitacion de la Federacion Nacional de
Cafeteros

Durante la capacitacion impartida por Maria Paula Yoshida (FNC, 2024), se destac que, a
pesar de ser un modelo simplificado, la exportacion via courier requiere los mismos pasos basicos
que cualquier otra exportacion formal, entre ellos, el registro como exportador, el uso del Portal
Cafetero, el pago de la contribucion cafetera y la impresion del certificado de repeso. Se aclaré que,
al exportar, el remitente adquiere automaticamente la condicion de usuario aduanero ante la DIAN,
lo cual implica cumplir con obligaciones tributarias y cambiarias. Asimismo, se indicod que, si el
emprendedor desea utilizar el sello “Café de Colombia”, debera tramitar el permiso correspondiente
ante el area de propiedad intelectual de la Federacion (CERT). Finalmente, se recomend6 revisar el
programa CAFEX, una herramienta de acompafiamiento para exportadores nuevos, que ofrece
asesoria sobre tramites, comercializacion y conectividad con compradores internacionales.

En conclusion, la exportacion mediante courier representa una alternativa operativamente
sencilla y dagil para microempresarios cafeteros especialmente en etapas tempranas de
internacionalizacion. Es especialmente util para enviar muestras, atender pedidos promocionales o
realizar ventas de bajo volumen con minima infraestructura. Sin embargo, los altos costos logisticos,
la falta de beneficios fiscales y la baja rentabilidad por unidad exportada limitan su viabilidad
comercial en el mediano y largo plazo. Por ello, este modelo puede considerarse como una fase
inicial exploratoria, util para validar el producto en destino, antes de migrar a esquemas de
exportacion directa mas estructurados y rentables.

Tabla 14. Comparativa de modelos de exportacion para café desde Colombia

Requiere
empresa
Responsabilidad  Inversion  Control del Rentabilidad legalmente  Volumen .
Modelo AT - Observaciones
del productor inicial proceso esperada  constituida recomendado
en
Colombiae
Baja. El productor .
a Ideal para comenzar sin

, entrega el café a la S ..

a) A través de . asumir riesgos logisticos
empresa p q Moderada Medio Media Si Medio-alto |ni administrativos. No se
exportadora, quien .
exportadora requiere infraestructura

se encarga del resto ropia
del proceso. propia.
Alta. El productor i\élrotiel(ialgg i r::ot?)lz :
b) Exportador asume toda la Alta (3.800- mag of car, ’apnormativa
‘P gestion logistica, |6.000 USD/afio| Muy alto Alta Si Medio-alto YOt carg Y
propio econdmica y necesidad de
documental y ) S .
- experiencia en comercio
normativa. .
exterior.
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Media. El Recomendado para
productor organiza muestras o ventas

) Vi G el envio a través de Media-Alta e Baja Si Bajo (has}a 50 pequeﬁas,‘ DHL incluye
empresa de kg/envio) |seguro basico; otros
mensajeria (DHL, requieren contratarlo
FedEx, etc.). aparte.

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la Camara de Comercio de Bogota (2023), ProColombia (2024) y
Federacion Nacional de Cafeteros (2020).

La eleccion del modelo de exportacion mas adecuado depende directamente de los objetivos
estratégicos del productor o emprendedor, su capacidad de inversion, el volumen proyectado de
ventas y el nivel de control que se desea tener sobre el proceso comercial y logistico. La opcion de
exportar por medio de una empresa exportadora resulta conveniente para quienes buscan minimizar
riesgos y carga administrativa, constituye una opcion accesible y de baja complejidad, ideal para
pequefios productores que ain no cuentan con la estructura o los conocimientos necesarios para
asumir directamente la gestion exportadora. Por el contrario, el modelo de exportador propio
representa una via mas ambiciosa, que ofrece el mayor potencial de rentabilidad, control sobre la
trazabilidad y construccion de marca, pero exige una mayor inversion inicial, conocimientos
técnicos y cumplimiento estricto de la normativa nacional e internacional. Finalmente, la modalidad
courier puede ser Util en casos puntuales, especialmente en la etapa inicial o para muestras, aunque
no resulta viable para operaciones a gran escala debido a sus altos costos por unidad.

Cada alternativa presenta ventajas y desafios especificos, asi como un nivel de autonomia y
compromiso diferente. Por ello, resulta clave realizar un anélisis previo de costes, riesgos y
beneficios, asi como proyectar el crecimiento del negocio en el mediano y largo plazo. En funcion
de los recursos disponibles y la estrategia comercial, puede optarse por un modelo hibrido, iniciando
con una modalidad delegada y evolucionando progresivamente hacia una estructura propia que
permita mayor rentabilidad y posicionamiento internacional. Este analisis servird como base para
definir la estrategia de internacionalizacion mas viable en el caso practico de la Finca Buenavista.

6. Alternativas de importacion del café en Espafia

Una vez el café ha sido producido, procesado y exportado desde Colombia, el siguiente paso
clave para su comercializacion en Europa es su ingreso formal al territorio espafiol. La eleccion de
la via de importacion es un aspecto determinante en la estructura de costos, la estrategia de control
logistico, la capacidad de posicionamiento de marca y, en ultima instancia, en la viabilidad
econdmica del proyecto.

Existen diferentes formas de introducir el café al mercado espafiol, y cada una de ellas
presenta ventajas, retos y requisitos especificos. Estas alternativas se adaptan al perfil del
emprendedor, al volumen esperado de importaciones, al nivel de formalizacion empresarial, y a la
disponibilidad de recursos administrativos, legales y financieros.

En este capitulo se presentan y analizan dos modelos principales:

e 6.1 Crear una empresa importadora propia en Espafa
e 6.2 Importar a través de una empresa importadora ya establecida
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El objetivo es evaluar estas alternativas en funcion de su viabilidad operativa, grado de
autonomia, inversion inicial requerida y beneficios esperados, de forma que se pueda tomar una
decision informada sobre la mejor via de entrada al mercado espafiol para el café¢ producido en la
finca Buenavista.

6.1 Crear una empresa importadora propia en Espafia

Una de las alternativas mas ambiciosas, pero también con mayor autonomia y potencial de
rentabilidad, es la constitucion de una empresa importadora propia en Espana. Esta opcion permite
controlar directamente el ingreso del café al pais, gestionar la logistica de distribucion nacional y
captar mayores margenes de beneficio al eliminar intermediarios. No obstante, requiere una
comprension precisa de la normativa vigente, asi como recursos financieros y operativos para asumir
los tramites y responsabilidades asociados.

6.1.1. Requisitos legales y administrativos

Para importar café de Colombia en Espana bajo una empresa propia constituida, es necesario
cumplir con una serie de requisitos legales establecidos por la Union Europea y la legislacion
espafiola:

e Altaenla CNAE: La actividad debe registrarse bajo el cddigo CNAE 4637, correspondiente
al "Comercio al por mayor de café, té, cacao y especias", para operar legalmente y cumplir
con las obligaciones fiscales (La Guashira, 2023).

e Obtencion del NIF o CIF: Es el nimero de identificacion fiscal necesario para facturacion,
tramites aduaneros y apertura de cuentas bancarias. En sociedades es conocido como CIF y
en autonomos como NIF (Agencia Estatal de Administracion Tributaria, 2025b).

e Alta en el Impuesto sobre Actividades Economicas (IAE): Es necesario darse de alta en
el Impuesto de Actividades Econémicas para cumplir obligaciones tributarias en el epigrafe
correspondiente a la importacidon y comercio de alimentos al por mayor o al por menor, en
este caso, de café (Agencia Estatal de Administracion Tributaria, 2025b).

e Registro como operador de comercio exterior (REOCE): Este paso es obligatorio para
empresas que realizardn operaciones de importacion y exportacion. Se gestiona ante el
Ministerio de Industria, Comercio y Turismo.

e Numero EORI (Economic Operators Registration and Identification Number): Es
indispensable para cualquier empresa que desee realizar operaciones de comercio
internacional dentro de la UE puesto que es obligatorio para presentar declaraciones
aduaneras. El EORI debe solicitarse ante la Agencia Tributaria espafiola (Agencia Estatal de
Administracion Tributaria, 2025b).

e Registro Sanitario de Alimentos: Si se desea vender directamente al consumidor final o a
través de canales minoristas, serd necesario registrarse ante la Agencia Espafiola de
Seguridad Alimentaria y Nutriciéon (AESAN) en el Registro General Sanitario de Empresas
Alimentarias y Alimentos (RGSEAA) (AESAN, 2023).

« Documento Unico Administrativo (DUA): Toda importacion debe ser declarada mediante
el DUA, el cual recoge la informacion aduanera esencial para el ingreso legal de mercancias
a la UE, incluyendo datos del producto, valor CIF, origen, cantidad y operador. (European
Commission, 2022).
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Agente de aduanas: Aunque no es obligatorio, si es recomendable contratar un agente de
aduanas para gestionar el DUA, inspecciones, y certificaciones sanitarias y de origen (La
Guashira, 2023).

Control fitosanitario: El café verde no requiere certificado fitosanitario. No obstante, si se
trata de café orgénico, se necesita un certificado electrénico (e-COI) a través del sistema
TRACES (CBI, 2023).

Certificado de origen: Colombia cuenta con un Acuerdo Comercial Multipartes con la
Unidén Europea, en vigor desde 2013, el cual establece un acceso preferencial para diversos
productos agricolas, incluido el café. Gracias a este acuerdo, el café colombiano sin tostar y
sin descafeinar puede ingresar a la Union Europea con un arancel del 0 %, siempre y cuando
se presente debidamente el certificado de origen conforme al sistema REX (Sistema de
Registro de Exportadores). Este mecanismo permite a las autoridades aduaneras europeas
verificar el origen del producto y aplicar la preferencia arancelaria bajo el régimen SPG+ o
el Acuerdo Comercial. (European Commission, 2024; DIAN, 2023; ConnectAmericas,
2023; Agencia Estatal de Administracion Tributaria, 2025a.).

Declaracion del IVA a la importacién: El café esta sujeto al 10% de IVA. En el momento
de la importacion, se debe abonar el IVA correspondiente, aunque si se es operador
registrado en el ROI se puede acoger al régimen de diferimiento para no pagarlo en aduana
sino en la autoliquidacion (Agencia Estatal de Administracion Tributaria, 2025b).
Etiquetado y trazabilidad: Si el producto se comercializa al consumidor final, debe cumplir
con el Reglamento (UE) 1169/2011, incluyendo informaciéon como denominacién, peso,
origen, lote, condiciones de conservacion y datos del importador (European Commission,
2022).

6.1.2 Paso a paso para crear una empresa importadora en Espaia

Definir la forma juridica: Elegir entre auténomo, sociedad limitada (SL) o sociedad
limitada unipersonal (SLU). Las sociedades ofrecen mayor proteccion patrimonial frente a
deudas, pero implican mds tramites y costes fiscales que ser autonomo. Para operaciones de
importacion a mediana o gran escala, se recomienda optar por una SL porque ofrece mayor
seguridad (Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, 2025a).

Solicitar el NIF provisional: Se obtiene al presentar el modelo 036 en la Agencia Tributaria,
es necesario para iniciar la actividad empresarial y para firmar la escritura publica e iniciar
operaciones legales (Agencia Estatal de Administracion Tributaria, 2025b).

Depésito del capital social y apertura de cuenta bancaria: Para constituir una SL, se
requiere un capital minimo de 3.000 €, el cual debe depositarse en una cuenta bancaria a
nombre de la sociedad. El banco emitird un certificado de depdsito que se utilizard en la
notaria (La Guashira, 2023).

Redaccion de estatutos sociales y firma de la escritura publica: Los estatutos definen la
actividad, estructura y normas internas de la empresa. La firma de la escritura debe hacerse
ante notario, quien elevara a publico el acto constitutivo.

Inscripcion en el Registro Mercantil: Permite otorgar personalidad juridica a la empresa.
Esta inscripcion debe realizarse en el plazo de dos meses desde la firma ante notario.
Obtencion del NIF definitivo: Con la escritura inscrita, se solicita el NIF definitivo en la
Agencia Tributaria. Este sustituye al NIF provisional y permite operar legalmente (Agencia
Estatal de Administracion Tributaria, 2025b).
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Alta en el TAE: Se tramita ante la Agencia Tributaria, seleccionando el epigrafe 4637
correspondiente a "Comercio al por mayor de café, té, cacao y especias". Es indispensable
para la actividad econdmica (Agencia Estatal de Administracion Tributaria, 2025b).
Registro en el REOCE: El Registro de Operadores de Comercio Exterior es obligatorio
para cualquier empresa que realice importaciones y se tramita ante el Ministerio de Industria,
Comercio y Turismo.

Solicitud del nimero EORI: Este numero identifica al operador econémico en las
transacciones aduaneras de la UE. Se gestiona gratuitamente ante la Agencia Tributaria
(Agencia Estatal de Administracion Tributaria, 2025b).

Inscripcion en el RGSEAA: Requisito obligatorio si se va a comercializar café como
producto alimentario. El registro se realiza ante la AESAN e implica cumplir normativas de
higiene, trazabilidad y almacenamiento (AESAN, 2023)

Contratacion de un agente de aduanas: Aunque no es obligatorio, se recomienda
ampliamente contratar uno para facilitar los tramites aduaneros, presentacion del DUA y
cumplimiento normativo (La Guashira, 2023).

Registro de marca, diseiio de etiquetas y planificacion logistica: Es importante registrar
la marca comercial, disefiar las etiquetas cumpliendo el Reglamento (UE) 1169/2011 y
definir un almacén logistico para la recepcion y distribucion del producto (European
Commission, 2022).

Preparacion de la primera importacion: Involucra contactar al proveedor en Colombia,
verificar requisitos documentales (factura comercial, packing list, certificado de origen),
contratar seguro de carga y coordinar la logistica internacional (CBI, 2023)

Recepcion, inspeccion y comercializacion: Tras la llegada de la mercancia, se realiza el
despacho aduanero, inspecciones si son requeridas, almacenamiento y distribucion. En esta
etapa se activa el canal de venta (mayorista, minorista o e-commerce) (ConnectAmericas,
2023).

Tabla 15. Estimacion de costos iniciales para crear una empresa importadora en Esparia

\ Concepto \ Costo estimado (€)
Constitucion de sociedad (notaria, registro mercantil) 250 — 400
Capital social (SL) 3.000 (reembolsable)
Alta en Hacienda (IAE, NIF) 0-50
Registro en RGSEAA 120 — 250
Disefio y registro de marca comercial 150 — 300
Disefio y produccion de etiquetas 200 — 500
Servicios de gestoria mensual 60 — 150 /mes
Honorarios de agente de aduanas por importacion 80— 150
Coste del primer envio (flete + seguros + aduanas) 500 —1.200
Alquiler de almacén o fulfillment mensual 150 — 400 €/mes
Publicidad y marketing inicial 300 — 800
Total 5.000€ — 7.500€

Fuente: Adaptado de La Guashira. (2023). Importar y exportar café de especialidad: paso a paso para emprender. Recuperado de
https://laguashira.com/blogs/blog/importar-y-exportar-cafe-de-especialidad
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El total estimado de inversion inicial oscila entre 5.000 y 7.500 euros, dependiendo del
alcance del primer envio y los servicios contratados.

6.1.3 Ejemplo de cotizacion real de flete maritimo desde Colombia

Con el fin de ilustrar un caso real del costo de importacion de café verde desde Colombia, se
realizé una cotizacion en la plataforma especializada iContainers (2025), de un envio LCL (Less
than Container Load) desde el puerto de Cartagena (COCTG) hasta el puerto de Valencia (ESVLC)
correspondiente a 10 sacos de café, con un volumen de 4,65 m? y un peso total de 600 kg.

La tarifa total ofrecida fue de 716,76 €, desglosada de la siguiente manera:

o Flete maritimo internacional: 439,58 €
e Cargos portuarios y de destino (THC, documentacion, seguridad, etc.): 197,18 €
e Despacho de aduanas en destino (Espafia): 80,00 €

El tiempo estimado de transito es de 16 dias, lo cual representa una mejora considerable
respecto a otras rutas desde Colombia, puesto que, también se cotizo el envio desde el puerto de
Buenaventura, con una tarifa total de 1.053,87 € y un tiempo de transito estimado de 39 dias.
Asimismo, se verificd que el precio es equivalente tanto para Valencia como para Barcelona, por lo
que se optd por Valencia como puerto de referencia para el ejemplo. Este ejercicio permite estimar
de manera mas precisa los costos logisticos reales que deberia asumir una empresa propia al
encargarse directamente de la importacion, sin intermediarios. La cotizacion presentada demuestra
la viabilidad de iniciar el proceso con envios pequefios mediante carga consolidada (LCL), aunque
también evidencia que ciertos servicios —como el transporte desde origen hasta el puerto, el seguro
de carga, y la logistica posterior a la recepcidon— no estan incluidos y deben ser contratados por
separado. La cotizacion completa se presenta en el anexo correspondiente.

6.1.4. Ventajas de crear una empresa importadora propia

El establecimiento de una empresa propia como importadora ofrece una serie de beneficios
clave:

o Control total de la cadena de suministro
o Al asumir directamente la importacion, permite supervisar y controlar directamente
el proceso logistico, las condiciones de almacenamiento y la trazabilidad del
producto, desde la seleccion del café en origen hasta la entrega al cliente final. Esto
es especialmente relevante en el café de especialidad, donde la trazabilidad y calidad
son elementos diferenciadores claves.
o Permite aplicar criterios propios en el almacenamiento, conservacion y transporte,
asegurando estandares Optimos.
e Mejores margenes de beneficio
o Al eliminar intermediarios (importadores ¢ distribuidores), se puede obtener un
mayor margen de beneficio por el producto.
o Siademads se gestiona la venta directa (e-commerce, cafeterias de tercera ola, ferias),
los margenes pueden superar el 100 % frente al precio de compra en origen.
e Desarrollo de marca propia y posicionamiento
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o Facilita la construccion de una marca solida con identidad diferenciada, controlando
la narrativa, el disefio, el etiquetado y el mensaje al consumidor.
o Ideal para conectar con mercados que valoran el origen, la historia del productor y el
comercio justo.
o Posibilidad de escalar o diversificar

o Una vez establecida, la empresa puede ampliar su catalogo con otras variedades,
microlotes o productos derivados (caf¢ tostado, merchandising, suscripciones, etc.).

Sin embargo, también supone asumir una carga administrativa importante. Es necesario
contratar servicios de gestoria, garantizar el cumplimiento de la normativa sanitaria, gestionar
inventarios y construir relaciones logisticas confiables. Ademas, del capital inicial para constituir la
empresa, registrar la marca, realizar las primeras importaciones y promover el producto en el
mercado puede ser elevado.

6.1.5. Consideraciones y desafios importantes

1. Carga administrativa y normativa compleja
o Implica cumplir con mas de 10 tramites formales, desde la inscripcion en el
RGSEAA hasta la presentacion del DUA, lo cual requiere tiempo y conocimientos
técnicos o asesoria externa.
o Se deben mantener registros de trazabilidad, declaraciones fiscales, registros de
aduanas y cumplir normativas alimentarias de la UE.
2. Inversion inicial significativa
o Aunque se puede empezar con volimenes pequeios, es necesario contar con capital
para: constitucion legal, disefio de marca, envio inicial, trdmites, seguros y almacén.
o A esto se suma la inversion en promocion y posibles devoluciones o pérdidas por
errores logisticos iniciales.
3. Riesgos operativos y logisticos
o Laempresa asume el riesgo de roturas de stock, demora en aduanas, incumplimiento
de proveedores o errores documentales.
o También debe afrontar posibles costes por inspecciones, demoras en puerto o
devoluciones por etiquetado incorrecto.
4. Obligacion de tener un canal de venta definido
o Antes de importar, se debe contar con una estrategia clara de comercializacion (tienda
fisica, web, partners minoristas, distribuidores).
o De lo contrario, existe riesgo de tener el café almacenado sin rotacion, lo cual afecta
su frescura, calidad y rentabilidad.

Consideracion estratégica

Para emprendimientos de pequefio o de mediano alcance, una opcion intermedia podria ser
la creacion de una microempresa o auténomo como figura juridica, lo que reduce cargas fiscales
y permite operar en escalas iniciales. Asimismo, se puede considerar el uso de un almacén logistico
(fulfillment) en Espaia para minimizar los costos de almacenamiento y distribucion en las primeras
etapas. En resumen, crear una empresa propia importadora en Espafia representa una alternativa
atractiva para proyectos que buscan consolidarse como marca independiente de café de especialidad,
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siempre que se cuente con el conocimiento, asesoria legal y capital necesario para su puesta en
marcha.

6.2 Importar a través de una empresa importadora establecida

Importar café a través de una empresa ya establecida en Espafia representa una alternativa
viable para pequefios productores o emprendedores que ain no desean asumir directamente la
gestion legal, administrativa y logistica del comercio internacional. Esta modalidad permite delegar
la responsabilidad de los trdmites de importacion, cumplimiento normativo y gestion aduanera a una
compafiia especializada, mientras se enfoca el esfuerzo en el posicionamiento del producto, la marca
y la comercializacion.

Consistiria en colaborar con una empresa importadora autorizada que ya cuenta con registro
EORI, RGSEAA y experiencia en procesos logisticos, para que esta realice la importacion del café
en nombre propio o como representante. En algunos casos, también pueden actuar como
distribuidores o compradores directos del producto (La Guashira, 2023.; ConnectAmericas, 2023

6.2.1 Posibles tipos de relacion con la empresa importadora

1. Importador como comprador mayorista
o La empresa compra el café directamente al productor/exportador y se encarga del
resto del proceso.
o Elproductor pierde control sobre precio final y posicionamiento, pero elimina riesgos
logisticos.
2. Importador como intermediario logistico
o La empresa solo actia como operador aduanero y logistico. El café se importa a su
nombre y se transfiere luego al emprendedor (con factura de servicios).
o Ideal para comenzar a vender sin crear empresa importadora aln.
3. Distribuidor exclusivo
o El importador se convierte en socio comercial y maneja la distribucion exclusiva en
el pais destino.
o Requiere acuerdos de precios, volumen y promocion compartida.

6.2.2. Ventajas

e Reduccién de carga operativa: No es necesario crear una empresa propia ni realizar
tramites aduaneros complejos.

e Acceso inmediato a canales de distribucién: Algunos importadores ya trabajan con
tiendas, tostadores o cafeterias de especialidad.

e Menor inversion inicial: Se eliminan costos fijos de constitucion, registro, almacenamiento,
etc.

e Acompaiamiento experto: El importador puede ofrecer asesoria legal, logistica y de
mercado.
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6.3.3. Desventajas

e Menor margen de beneficio: Al no ser importador directo, se paga una comision o el precio
de reventa al mayorista.

e Menor control del producto: El importador puede priorizar productos mas rentables o
modificar el enfoque del café.

» Riesgo de dependencia: Si se establece un canal exclusivo, el crecimiento del negocio puede
quedar limitado a la estrategia del importador.

6.4.4. Requisitos minimos

Aunque la responsabilidad de importacion recae en la empresa importadora, el emprendedor
debe igualmente garantizar:

e Calidad y trazabilidad del café (certificados de origen, perfil de taza).
e Cumplimiento documental desde origen (factura comercial, packing list, etc.).
o Etiquetas en espafiol si el producto llega tostado y empacado.

En algunos casos, el importador solicitara que el productor esté registrado ante la DIAN como
exportador y tenga autorizacion de la FNC si se trata de café verde (FNC, 2023).

6.2.5 Ejemplo aplicado

A continuacion, se presenta una estimacion detallada de los costos asociados a la importacion
de café verde desde Colombia a Espafia mediante transporte maritimo, utilizando la modalidad de
importacion a través de una empresa importadora establecida. Esta tabla contempla los principales
conceptos operativos y fiscales que afectan al importador espafiol, partiendo de un envio de 10 sacos
de café (60 kg cada uno) bajo condiciones FOB en origen, y aplicando el régimen CIF para el
calculo aduanero en destino. Se ha considerado un escenario realista y conservador, tomando como
base precios de mercado y condiciones actuales, incluyendo el beneficio arancelario contemplado
en el Acuerdo Comercial Multipartes entre Colombia y la Unién Europea, que otorga un
arancel del 0% para el café¢ verde, siempre que se cumplan los requisitos documentales
correspondientes (certificado de origen REX). Esta tabla es util tanto para calcular la inversion
minima necesaria como para entender la estructura de costos que implica este modelo logistico.

Tabla 16. Estimacion de costos para importacion de café verde gestionado por empresa externa

Concepto Estimacion (€) Detalles / Fuente
igc“’ LUSEEVERE DB ED 2.000 € Estimado a 200/€/saco (precio habitual Colorbia)
Flete maritimo (Colombia—Espaifia) 400 — 800 € Segiin t.amano d?l envio y puerto destino (Ej:
Valencia, Algeciras)
Seguro internacional de carga 40-80 € 2—-4 % del valor FOB (opcional pero recomendable)
— )
Honorarios de agente de aduanas 80 _ 150 §7+ _1\1/;?1 (521€ %) Spainbox; Infoautonomos
Despacho aduanero (documentos + 2
DUA) 50-90€ Segun agente
Arancel de importacion (café verde Acuerdo Multipartes UE-Colombia (con certificado
. 0€ .
colombiano) de origen REX)
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IVA ala importacion (10 % sobre valor

CIF) ~270 € CIF estimado = 2.000 + 500 + 50 = 2.550 €

(si se utiliza fulfillment o almacén logistico)

Almacenamiento (opcional) 150 — 400 €/mes Depende del volumen

Costes administrativos y documentales 100 — 200 € (verificacion, certificados, tramites previos a la
extra venta, imprevistos) estimacion propia

Total costos operativos (sin
almacenamiento)

Fuente: Adaptado de Spainbox (2023); Infoautéonomos (s. f.); European Commission (2024); DIAN (2024); CBI (2023); La
Guashira (2023).

~2.987 - 3.231 € Incluye FOB, flete, seguro, agente, IVA, tramites

Esta modalidad puede ser particularmente util en las etapas iniciales del proyecto, ya que
reduce significativamente las barreras de entrada al mercado europeo y permite familiarizarse con
el proceso de importacion. Sin embargo, a medio plazo, se recomienda evaluar la transicién hacia
un modelo de importacion propia para mejorar los margenes y el control sobre la marca.

Tabla 17. Comparativa de las alternativas de importacion del café en Espafia

Requiere

Responsabilidad del L 0 T Rentabilidad |, ¢™Pr¢s2

inicial del legalmente Volumen Observaciones

. esperada e recomendado
estimada proceso constituida en
Espaiia

productor

Alta. El productor y si es el .
. . Mayor autonomia y
caso mismo importador,
R asume la logistica, aduanas s margen, pero con
importadora gistica, > [(5.000- |Alto  |Alta Si Medio-alto |alta carga
. documentacion, o .
propia . . 17.500 €) administrativa y
almacenamiento y normativa .
normativa.
fiscal.
b) Empresa . . Baja, Ideal para
. Baja. El importador se comenzar, con
importadora . .. |3.000€ . . . . . .
a encarga del proceso logistico (pago par Medio [Media Si Bajo—medio |menos riesgos y
Zs tablecida | normativo. SI; r\%ic il; ) menor inversion
inicial.

Fuente: Elaboracion propia con base en (Agencia Estatal de Administracion Tributaria, 2025b), CBI (2023), ConnectAmericas
(2023), La Guashira (2023) y entrevistas con agentes del sector (2024-2025).

En definitiva, la eleccion del modelo de importacion influird directamente en el margen de
beneficio, el control sobre la cadena de suministro y la capacidad de desarrollar una marca sélida en
el mercado europeo. Para emprendedores que inician en este proceso, se recomienda comenzar
trabajando con una empresa importadora ya establecida, lo que permite familiarizarse con la
operativa, la normativa y los tiempos logisticos, mientras se avanza en la constitucion de una
estructura propia. Una vez el café ha sido legalmente introducido en Espafia mediante alguno de
estos esquemas, el siguiente paso consiste en definir las estrategias mas adecuadas para su
comercializacion y distribucion. Este aspecto sera abordado en el siguiente capitulo.

7. Distribucion del café verde en Espafia

Una vez que el café ha sido importado a Espana, el siguiente paso en la cadena de valor es
su distribucion hacia los diferentes canales de comercializacion, la fase de distribucion es
determinante para el éxito comercial del café de especialidad en el pais, ya que define los mérgenes
de rentabilidad, como el producto llega al consumidor final y qué percepcion de valor se genera en
torno a la marca. En este mercado, caracterizado por la coexistencia de grandes distribuidores y
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nichos especializados, la eleccion del canal adecuado es clave para pequefios productores que buscan
diferenciarse.

7.1. Distribucion mediante tostadores y microtostadores

Los microtostadores se han consolidado como actores estratégicos en el mercado del café de
especialidad, ya que suelen trabajar con microlotes de alta calidad, priorizan la trazabilidad y la
relacion directa con el productor, y estan dispuestos a pagar precios superiores por cafés con perfiles
sensoriales diferenciados. Este canal, en constante crecimiento en ciudades como Madrid, Barcelona
y Valencia, permite acceder a un nicho de consumidores que buscan exclusividad y estan dispuestos
a pagar un sobreprecio, pero exige ofrecer consistencia en la calidad y establecer relaciones de
confianza con tostadores que valoran practicas sostenibles y la historia detras del café. Ejemplos
destacados son Right Side Coffee y Nomad Coffee en Barcelona, y Randall Coffee Roasters en
Madrid, cuya colaboracion con productores y cooperativas de origen evidencia el potencial de
alianzas para fincas como la Buenavista.

Ademas, este fenomeno no se limita unicamente a las grandes capitales. En ciudades de
tamafio medio, como Valladolid, también se percibe un auge de tostadores locales que buscan
diferenciarse mediante la calidad y la experiencia del consumidor. Ejemplo de esto son proyectos
como Cosmos Café 'y Puchero, que no solo tuestan café para su propia marca sino también para
terceros en algunas ocasiones. Estos actores locales y la expansion del interés por el café de
especialidad a ciudades més pequenas confirman que la tendencia hacia el consumo de cafés
diferenciados estd ganando fuerza en toda Espafia y Europa, ampliando las oportunidades para
proyectos que ofrezcan cafés con trazabilidad, sostenibilidad y una historia auténtica detras del
producto.

Los tostadores valoran atributos como el perfil sensorial, el perfil de taza, el origen
certificado y la capacidad del productor para ofrecer lotes exclusivos, estos son aspectos que la finca
Buenavista puede ofrecer. Adicionalmente, trabajar con tostadores no solo facilita el acceso al
segmento premium, sino que también permite construir una red estable de socios que pueden escalar
las compras con el tiempo, algo que las cafeterias no siempre pueden ofrecer.

Por ultimo, es interesante afiadir que, este canal de distribucion también puede ser una tercera
via de importacion y acceso al mercado espafiol y europeo, ya que, al ofrecer el café en verde como
materia prima directamente a tostadores establecidos en Espana, el tostador se encarga de importar,
almacenar, tostar y envasar el producto, lo que reduce significativamente la carga normativa y
operativa del productor. En este modelo, el café suele exportarse desde Colombia bajo condiciones
FOB o CIF, y es el tostador quien asume la importacion, ya sea directamente o a través de un agente
autorizado. Esta via es especialmente 1util para pequefios productores que desean comenzar a
exportar sin asumir la gestion aduanera en destino, no obstante, los margenes por kilogramo son
relativamente bajos, ya que el valor agregado principal (tueste, empaque, venta al consumidor)
queda en manos del tostador.

e Ventajas: mejor valorizacion del producto, construccion de marca en el segmento premium,
relaciones comerciales de largo plazo, potencial de escalar a mayores volumenes mediante
alianzas.
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o Desventajas: demanda inicial limitada, negociaciones individualizadas y necesidad de
garantizar suministro constante.

7.2. Distribucion directa a cafeterias de especialidad

El creciente numero de cafeterias de especialidad en Espaia ha abierto nuevas oportunidades
para introducir cafés con perfiles diferenciados directamente al consumidor. Estas cafeterias,
presentes no solo en grandes ciudades como Madrid, Barcelona y Valencia, sino también en urbes
medianas como Valladolid, Sevilla o Bilbao, buscan proveedores capaces de garantizar origen,
frescura y perfiles sensoriales Unicos. Suelen estar abiertas a colaborar con productores o
importadores especializados que puedan ofrecer trazabilidad completa y relaciones éticas con los
caficultores.

Ejemplos de este tipo de establecimientos son Tornado Coffee (Madrid), Satan’s Coffee
Corner (Barcelona) y Madness Specialty Coffee (Alicante), que han logrado consolidar su
reputacion ofreciendo cafés cuidadosamente seleccionados, cultivados bajo practicas sostenibles y
preparados con métodos artesanales y profesionales. Incluso en ciudades como Valladolid,
cafeterias como Franela apuestan por métodos de preparacion como la V60 y otros sistemas
manuales, acercando la cultura del café de especialidad a nuevos publicos.

Un hecho ilustrativo de esta creciente cultura cafetera es la celebracion de una cata de cafés
en Valladolid (enero de 2025), organizada por un actor local del sector gastrondmico en
colaboracion con baristas profesionales del café¢ de especialidad. El evento tuvo como objetivo
inicial promover la cultura cafetera en la ciudad y durante este, se presentaron distintos cafés de
especialidad de origenes como Colombia, Honduras y Nicaragua, explicando los procesos detras de
su preparacion. Esta actividad no solo acerco a los asistentes a la cultura del café de especialidad,
sino que también sirvié como plataforma de lanzamiento para una nueva marca local, Gastro Brew
Lab, que comercializa cafés seleccionados y tostados en Espafia, y que incluso manifestd interés en
adquirir café colombiano de origen directo.

Este canal de distribucion no solo permite acceder a consumidores exigentes, sino que
también ofrece la posibilidad de contar la historia detras del café, creando un valor emocional
afiadido y fomentando la fidelidad hacia la marca. Para proyectos como el de la finca Buenavista,
este modelo representa una via estratégica para posicionarse en el mercado de especialidad,
destacando atributos diferenciales y construyendo relaciones comerciales solidas desde el origen
hasta la taza. Sin embargo, se debe tener en cuenta que las cafeterias no garantizan compras en
grandes volumenes, siendo mas adecuadas para posicionamiento inicial que para crecimiento
sostenido, esto puede permitir iniciar con cantidades reducidas y crecer progresivamente.

e Ventajas: acceso directo al consumidor final, construccion de marca mediante storytelling,
educacion del mercado local, méargenes mas altos en ventas directas.

o Desventajas: logistica compleja, bajo volumen de compra por cliente, necesidad de
presencia comercial constante.

Exportacién de Café de Especialidad de Colombia a Espafa: Viabilidad y Estrategia de Negocio.
Cruz Soler, Angie
59



Facultad de Comercio y Relaciones Laborales de Valladolid

7.3. Venta a través de plataformas de e-commerce

El comercio electronico se ha convertido en un canal de distribucién en pleno auge para
productos de especialidad, incluido el café. En Espafia, el consumo de café premium a través de
tiendas online ha crecido significativamente en los ultimos afios, impulsado por el cambio en los
habitos de compra y el interés de los consumidores por productos de origen diferenciado.
Plataformas globales como Amazon, permiten a marcas emergentes acceder a un publico amplio sin
necesidad de contar con presencia fisica. Ademas, muchas marcas optan por desarrollar su propia
tienda online, lo que les permite controlar la experiencia de compra, construir marca y llegar a
consumidores en toda Europa.

En este canal, la clave no reside solo en la calidad del producto, sino en la gestion logistica
y la estrategia digital: marketing en redes, posicionamiento SEO, campafias pagadas y una adecuada
narrativa de marca. Para el proyecto de la finca Buenavista, este modelo podria ser una herramienta
poderosa para complementar la distribucion fisica, ofreciendo el café directamente a consumidores
finales en Espafia y otros paises de la UE.

El e-commerce ofrece el mayor alcance geografico y control sobre la marca, pero requiere
una inversion constante en marketing y una estrategia digital bien definida, ya que, este canal
presenta retos importantes, como la competencia con grandes marcas, los costes asociados a la
publicidad digital, los gastos de envios internacionales y la necesidad de gestionar devoluciones o
incidencias. Aun asi, las marcas que logran diferenciarse con historia, origen y calidad pueden ganar
visibilidad y fidelizar clientes mediante suscripciones o ventas recurrentes, ademads, si bien este canal
requiere inversion en marketing digital y logistica de envios, también ofrece escalabilidad sin
necesidad de intermediarios, por lo que, resulta ideal como canal complementario para reforzar
ventas y visibilidad, mas que como punto de partida Gnico para un proyecto emergente.

e Ventajas: alcance amplio sin limitacién geografica, control total sobre la narrativa de marca,
posibilidad de llegar a consumidores europeos sin intermediarios.

o Desventajas: alta competencia online, costes de marketing digital y logistica, dificultad para
generar confianza sin una marca consolidada.

7.4. Grandes superficies y distribuidores mayoristas

Las grandes superficies y distribuidores mayoristas, como Mercadona, Carrefour o El Corte
Inglés, concentran una parte significativa del mercado del café en Espaifia. Estos canales operan con
altos volumenes de compra, contratos a largo plazo y condiciones estrictas de negociacion, lo que
permite a las grandes marcas comerciales dominar la presencia en estanterias y lineales. Si bien
ofrecen una visibilidad masiva y acceso a un publico amplio, su modelo de negocio esta orientado
a la venta de productos estandarizados, con precios muy competitivos y margenes ajustados.

Para los pequefios productores y marcas emergentes, acceder a este canal supone enfrentar
barreras de entrada importantes: exigencia de grandes volimenes, certificaciones adicionales, costes
de logistica centralizada y promociones obligatorias. Ademas, las condiciones de negociacion suelen
ser desfavorables para proveedores pequefios, con plazos de pago largos y margenes reducidos.
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Aunque este canal domina el consumo masivo, no es adecuado para el café de especialidad,
ya que las grandes superficies priorizan precios bajos y productos comerciales de gran escala.
Ademas, muchas de ellas apuestan por cafés de marca blanca o mezclas genéricas (blends) con
perfiles de sabor estandarizados, lo cual entra en conflicto con la propuesta de valor de un café
diferenciado, con trazabilidad y origen tnico. Para un proyecto como el de la finca Buenavista,
orientado a calidad, trazabilidad y exclusividad, vender en este canal diluiria el valor del producto y
no resultaria rentable.

e Ventajas: gran visibilidad y volumen de ventas.

o Desventajas: barreras de entrada elevadas, exigencia de grandes volumenes, margenes de
rentabilidad muy bajos, pérdida de control sobre el posicionamiento del producto, canal no
apto para cafés con valor afiadido como el café de especialidad.

8. Estrategia de diferenciacion y posicionamiento en el mercado espafol

El mercado del café de especialidad en Espafia y Europa ha experimentado un crecimiento
sostenido en los tltimos afios, impulsado por el interés en productos de origen diferenciado, métodos
de preparacion artesanales y un consumo mas consciente. Segun la International Coffee
Organization (ICO, 2023) y la European Coffee Federation (ECF, 2023), Europa concentra
alrededor del 33 % del consumo global de caf¢, con una marcada tendencia hacia cafés premium y
sostenibles. Este contexto crea un escenario favorable para que pequefios productores, como la finca
Buenavista, puedan acceder a nichos de alto valor.

En este entorno, las cafeterias de tercera ola juegan un papel central, este movimiento
prioriza la calidad, la trazabilidad y la experiencia sensorial, ofreciendo cafés de origen tnico
preparados mediante métodos manuales (V60, Chemex, AeroPress). A diferencia del mercado
convencional, estas cafeterias buscan relaciones directas con productores, pagan precios mas altos
por cafés diferenciados y valoran atributos como la sostenibilidad y la historia detrés del producto.
Este perfil de comprador coincide plenamente con la propuesta de valor que puede ofrecer el objeto
de estudio.

8.1. Pilares estratégicos de diferenciacion

Para posicionarse con éxito en el mercado espafiol, la finca Buenavista debe fundamentar su
estrategia en cuatro pilares principales:

1. Calidad del producto y perfil sensorial unico
o Resaltar su origen en Cundinamarca, con altitud 6ptima (1.400-1.800 m) y diversidad
agroforestal que influyen en su perfil de taza.
o Realizar analisis de cata y obtener fichas sensoriales que permitan comunicar
atributos diferenciados (acidez brillante, dulzura, notas frutales) permitiendo su
posicionamiento.

2. Storytelling y autenticidad de marca
o Contar la historia de la finca, su caracter familiar y la conexion directa con el
productor, para conectar emocionalmente con el publico objetivo. Los consumidores
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europeos valoran cada vez mas la historia detras del café que consumen (Keller,
2013).

Utilizar el branding para transmitir valores de tradicion, cercania y exclusividad,
destacando el impacto positivo en la comunidad cafetera local y enfatizando en los
métodos de produccién y el cuidado puesto en cada etapa del cultivo.

3. Sostenibilidad y responsabilidad social

o

Comunicar las practicas sostenibles: fertilizacion responsable, respeto por la
biodiversidad, recoleccion manual y uso de agua de lluvia en el beneficio. La
sostenibilidad es un aspecto clave en la diferenciacion dentro del mercado europeo.
Segun un estudio de la Sustainable Coffee Challenge (2023), mas del 60% de los
consumidores europeos estdn dispuestos a pagar mas por un café producido de
manera ética y sostenible.

A mediano plazo, buscar certificaciones (Fair Trade, Rainforest Alliance, Café de
Colombia) que respalden estos atributos y aumenten la confianza de los compradores
europeos.

4. Marketing digital y venta directa

o

Desarrollar presencia online mediante redes sociales como Instagram, TikTok y
YouTube, con contenidos educativos sobre café de especialidad, su historia y
preparacion. Segun Statista (2023), el 45 % de los consumidores de café de
especialidad en Europa realizan compras online, lo que refuerza la necesidad de una
estrategia digital solida.

Implementar un canal de e-commerce propio para llegar a consumidores finales y
mercados europeos sin intermediarios, apoyado en estrategias SEO y colaboraciones
con influencers especializados.

En un mercado cada vez mas saturado, la combinacion de calidad, autenticidad,
sostenibilidad y marketing digital serd clave para posicionar el café de la finca Buenavista como un
producto diferenciado y atractivo para los consumidores europeos exigentes.

8.2. Estrategia de canales de entrada

Del andlisis de los diferentes canales de distribucion (capitulo 7), se concluye que la finca
Buenavista debe seguir una estrategia combinada y escalonada:

o Fase inicial: ingresar al mercado espafol mediante alianzas con microtostadores, que
valoran la trazabilidad y ofrecen un canal directo para construir marca.

o Fase de consolidacion: fortalecer relaciones con tostadores, participar en ferias y eventos
gastronémicos (Madrid Fusion, Barcelona Coffee Festival) para ampliar la presencia en otras
ciudades. Esto no solo permite posicionar el producto, sino también generar contactos con
importadores especializados y distribuidores horeca interesados en café de origen.

e Fase de expansion: desarrollar una tienda online propia y explorar marketplaces
especializados en cafés premium, para ampliar el alcance en Espafia y otros paises de la UE.
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8.3 Ventaja competitiva de la finca Buenavista
La finca Buenavista puede diferenciarse en el mercado espaiol al ofrecer:

e Relacion directa productor-comprador, eliminando intermediarios. Un elemento clave en
mercados de especialidad que valoran la transparencia.

o Lotes exclusivos, adaptados a las necesidades de microtostadores, tostadores y cafeterias de
tercera ola.

e Origen y trazabilidad garantizada, café proveniente de una finca familiar, con control
directo sobre su produccion.

o Una narrativa auténtica, que conecta emocionalmente con consumidores conscientes.

Estos elementos no solo permiten competir, sino destacar en un segmento donde el precio no
es el tnico factor, sino que se valora la calidad, la transparencia y la experiencia que hay detrés de
cada taza. Esta estrategia permitira acceder a nichos de alto valor, construir una marca sélida en el
exterior y contribuir al desarrollo econémico sostenible de la finca y su comunidad.

9. Conclusiones Finales

Este Trabajo de Fin de Master analiz6 la viabilidad de exportar café de especialidad desde la
finca Buenavista (Colombia) hacia Espafia, evaluando las opciones en cada etapa de la cadena de
valor: compra, exportacion, importacion y distribucion. Para cada una de estas fases se consideraron
las caracteristicas productivas, los requisitos legales y logisticos, asi como los costos aproximados
asociados a cada alternativa, junto con las tendencias de consumo en Espana y Europa. Los
resultados del estudio confirman que el mercado europeo y espaiol se encuentra en expansion para
cafés diferenciados, con consumidores que valoran el origen, la trazabilidad, la sostenibilidad y los
métodos de preparacion artesanales. No obstante, el acceso a este segmento exige ofrecer un
producto consistente y construir una marca capaz de conectar emocionalmente con el consumidor.
A partir de este analisis, se plantean recomendaciones estratégicas que definen el camino mas
adecuado para el futuro proyecto empresarial.

En cuanto a la compra del café, se estudiaron tres alternativas: la compra directa a
productores, que asegura trazabilidad completa pero exige una gestion compleja de multiples fincas
y mayores costos logisticos; la compra a trilladoras, que ofrece volumen estable, homogeneidad y
menores costos de transporte, manteniendo la trazabilidad si se trabaja con proveedores confiables;
y la compra de café ya certificado, que garantiza calidad premium pero con precios elevados y menor
margen de rentabilidad. Tras evaluar estas opciones, la estrategia mas adecuada para iniciar es
comprar café a trilladoras, ya que combina seguridad en el suministro con optimizacion de costos y
calidad consistente.

Respecto a la exportacion desde Colombia, se compararon dos modelos: exportacion
mediante empresas exportadoras y exportacion directa como empresa propia. Exportar a través de
una empresa exportadora reduce riesgos y simplifica los tramites iniciales, aunque limita el margen
de ganancia y el control sobre el proceso. Por otro lado, la exportacion directa ofrece independencia
y rentabilidad a largo plazo, pero requiere experiencia y mayor inversion. Se recomienda comenzar
con exportacion mediante empresa exportadora y, a medida que se adquiere conocimiento del
mercado y se incrementa la capacidad operativa, evolucionar hacia la exportacion propia.
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En el caso de la importacion en Espafia, se analizaron dos opciones: utilizar un importador
externo o crear una empresa importadora propia. Trabajar con un importador establecido facilita el
acceso al mercado y reduce la carga administrativa, aunque disminuye el margen y el control sobre
el producto. Crear una empresa importadora propia otorga autonomia y mayor rentabilidad, pero
implica inversién y complejidad en la gestion. Por ello, se recomienda inicialmente importar a través
de un importador externo y, en una segunda fase, valorar la constitucién de una empresa importadora
propia o la colaboracion con tostadores que puedan asumir la importacion.

En cuanto a la distribucion en Espafia, se evaluaron cuatro canales: microtostadores,
cafeterias de especialidad, e-commerce y grandes superficies. Los microtostadores destacan como
aliados estratégicos al pagar precios premium y permitir escalar sin perder identidad, mientras que
las cafeterias de especialidad son esenciales para introducir el producto y construir marca, aunque
no aseguran grandes volumenes. El e-commerce ofrece alcance europeo y control total de la marca,
pero exige inversion en marketing digital y consolidacién previa. Las grandes superficies, en
cambio, resultan incompatibles con el café de especialidad, dado que trabajan con precios bajos y
cafés comerciales. La recomendacion es iniciar la distribucion con microtostadores y cafeterias de
especialidad, desarrollando paralelamente un canal de e-commerce propio para ampliar el alcance
en fases posteriores.

En sintesis, el modelo mas viable para el proyecto es escalonado y mixto: comenzar
comprando café a trilladoras, que ademas procesan y comercializan el café de la finca Buenavista,
lo que permite preservar el valor afiadido generado en origen y mantener una participacion activa en
la cadena de valor, mientras se asegura volumen y homogeneidad en las compras iniciales. La
estrategia recomienda exportar mediante una empresa exportadora, importar a través de un
importador externo y distribuir mediante tostadores o microtostadores y cafeterias de especialidad,
desarrollando en paralelo una marca so6lida y un canal de venta digital propio que permita ampliar
el alcance comercial en fases posteriores. A medio plazo, se podra evolucionar hacia una exportacion
e importacion propia. Con este enfoque, la finca Buenavista podrd aprovechar tanto su propia
produccion como el acceso a cafés de calidad complementarios, logrando penetrar en nichos de alto
valor, consolidar su posicionamiento en el mercado espafiol y garantizar sostenibilidad economica
a largo plazo, contribuyendo ademas al desarrollo rural de su comunidad y posiciondndose como un
referente de café colombiano de alta calidad en Europa.

Finalmente, a partir de estas conclusiones, el siguiente paso logico es el desarrollo de un plan
de empresa, que permita estructurar operativamente las recomendaciones aqui planteadas y convertir
este proyecto en una realidad competitiva dentro del mercado europeo de cafés de especialidad.
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Anexos

Con el fin de enriquecer esta investigacion con informacion practica y actual del sector cafetero
colombiano, se realizaron entrevistas y reuniones informales con actores clave del proceso de exportacion
de café, utilizadas como fuente primaria, asi como, la asistencia a capacitaciones especializadas. A
continuacion, se detalla la informacion de las principales fuentes utilizadas como comunicacion personal
en el desarrollo del presente trabajo:

Anexo A. Entrevista a Romny Pabon

o Perfil profesional: Ingeniero agronomo con mas de 10 afios de experiencia en la
Federacion Nacional de Cafeteros (FNC), especialmente en la zona cafetera de La Sierra,
Cundinamarca y el Cauca. Actualmente trabaja en una empresa exportadora de café en
Colombia.

e Tipo de fuente: Entrevista semiestructurada (reunion virtual de 3 horas).

e Duracion: 3 horas (aprox.)

e Fecha de la comunicacion: 6 de Mayo de 2025

Preguntas y respuestas principales:

1. ¢(Como funciona la cadena de suministro del café para exportacion?

o El esquema bésico es Productor — Trilladora/Exportador — Importador —
Proveedor — Tostador. Para exportar, siempre debe haber una empresa receptora
en destino.

2. ¢Qué requisitos debe cumplir un café para considerarse de especialidad?

o Debe superar 80 puntos en la escala SCA, lo que implica cumplir con parametros
fisicos (humedad entre 10-12 %, granulometria, defectos minimos) y sensoriales
(fragancia, acidez, dulzor, retrogusto, balance, etc.).

3. ¢Cuadl es el papel de la trilladora en el proceso?

o El productor vende el café pergamino; la trilladora lo transforma en café verde, lo

clasifica y certifica. Suelen alcanzar calificaciones de 84-85 puntos.
4. (Qué tiempos implica la cadena de exportacion?

o Desde la cosecha hasta el consumo final pasan entre 4 y 7 meses, incluyendo

beneficio, trillado, exportacion, transporte maritimo y almacenamiento en destino.
5. ¢Qué limitaciones enfrentan los pequefios productores para exportar directamente?

o Falta de infraestructura, costos elevados, desconocimiento de tramites y necesidad
de certificaciones. Recomienda iniciar con una empresa exportadora y
posteriormente evolucionar hacia la exportacion propia.

Anexo B. Entrevista a Julian (importador marca “Café Villa del Castillo”)

e Perfil profesional: Importador y emprendedor colombiano radicado en Alicante (Espafia),
fundador de la marca Café Villa del Castillo, orientada al mercado europeo, con previa
experiencia en el sector cafetero de Colombia y en importacion de microlotes a Espaia.

e Tipo de fuente: Entrevista semiestructurada (reunion virtual).

Exportacién de Café de Especialidad de Colombia a Espafa: Viabilidad y Estrategia de Negocio.
Cruz Soler, Angie
73



Facultad de Comercio y Relaciones Laborales de Valladolid

e Duracion: 2 horas (aprox.)
e Fecha de la comunicacion: 7 de Junio de 2025
o Temas tratados:
o Experiencia como importador en Espaiia.
o Costos y tramites logisticos desde Colombia.
o Registro y desarrollo de marca en el mercado europeo.
o Dificultades enfrentadas en el proceso de importacion.

Preguntas y respuestas principales:

1. ¢(Qué requisitos necesita una empresa para importar café regularmente?
o Registro sanitario, inscripcion como importador, alta en autdbnomos o SL, obtencion
del EORI y ROI para operaciones intracomunitarias, entre otros.
2. ¢Cual es el costo aproximado de importar café desde Colombia?
o Un contenedor de 20 pies (10 toneladas) cuesta entre 4.000 y 4.500 €, incluyendo
transporte, aduanas y aranceles. Importar via courier es poco rentable y limitado a
50 kg de café tostado.
,Qué recomienda a un pequefio productor que quiere empezar a exportar?
o Conseguir capital suficiente, capacitarse en toda la cadena, enfocarse en ventas y
postventa, y tercerizar lo méximo posible para evitar infraestructuras costosas.
4. ¢(Como se obtiene el puntaje de taza?
o A través de la FNC, que certifica mediante catadores autorizados. No es necesario
contratar un Q Grader independiente, basta con el certificado oficial de la FNC.
(Cual es la experiencia personal en el mercado espaiiol?
o Comenzo6 importando con courier (poco rentable), luego con apoyo de una empresa
importadora amiga, y finalmente con sus propios registros. Actualmente distribuye
café en paquetes de 250 g, capsulas y tiene proyectos de venta por taza.

(98]
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Anexo C. Capacitacion de la Federacion Nacional de Cafeteros (FNC)

Tipo de fuente: Capacitacion virtual especializada. Dirigido a productores y
emprendedores del sector cafetero.
Ponente: Maria Paula Yoshida Matamoros.
Fecha de la capacitacion: 30 de Mayo de 2025
Duracién: 2 horas (aprox.)
Temas tratados:
o Modalidades de exportacion de café¢ desde Colombia.
o Requisitos legales y entidades implicadas (DIAN, ICA, INVIMA, FNC).
o Registro de marca y aspectos clave para acceder al comercio exterior.
o Uso de plataformas como la VUCE y el SICE.

Resumen de contenidos principales:

1. Marco legal: Ley 9 de 1991 (contribucion cafetera), Ley 788/2002, Resolucion 02 de 2016
(calidad del café excelso), Resolucion 05 de 2015 (registro de exportador).
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2. Registro de exportador: Obligatorio ante la FNC, con requisitos como NIT, Camara de
Comercio, RUT y referencias bancarias.
3. Pasos de exportacion: Registro en el Portal Cafetero, anuncio de ventas, guia de transito
(con QR), pago de la contribucion cafetera y verificacion de calidad.
4. Puertos principales: Buenaventura (63 %), Cartagena (32 %) y Santa Marta (5 %).
5. Modalidades de exportacion:
o Tradicional: principalmente café verde (92 %).
o Pequeiias cantidades (courier): 60 kg de café verde o 50 kg de café tostado, sin
necesidad de agente aduanero ni certificados de calidad.
6. Destinos principales (2023): Estados Unidos (41,3 %), Alemania (7,1 %), Bélgica (6,6
%), Canada (6,4 %), Japon (5,6 %), y China en crecimiento (5,1 %).
7. Aspectos clave: requisitos para el sello Café de Colombia, responsabilidad tributaria de
exportadores y certificaciones adicionales para cafés especiales.

Anexo D. Resolucion 02 de 2016 del Comité Nacional de Cafeteros

La Resolucion 02 de 2016, emitida por el Comité Nacional de Cafeteros de Colombia,
establece las normas de calidad del café verde en almendra destinado a la exportacion. En ella se
definen los criterios técnicos, fisicos y sensoriales que deben cumplir los lotes de café para su
exportacion desde Colombia. Esta normativa busca garantizar la calidad del producto exportado y
preservar la reputacion del café colombiano en los mercados internacionales.

A continuacion, se presenta una imagen de la primera pagina de dicha resolucién como referencia:
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Nacional de
Cafeteros de Colombia

RESOLUCION 02 DE 2016
(25 de abril)
POR LA CUAL SE UNIFICAN Y ACTUALIZAN LAS NORMAS DE CALIDAD DEL
CAFE VERDE EN ALMENDRA PARA EXPORTACION

EL COMITE NACIONAL DE CAFETEROS

En uso de sus atribuciones, especialmente las conferidas por las Leyes 76 de 1931,
126 de 1931 y en especial la Ley 9 de 1991, asi como los Decretos 1461 de 1932,
1173 de 1991y

CONSIDERANDO:

Que Colombia se ha caracterizado por entregar al mercado un café que es sinénimo
de buena calidad y por lo tanto, su mantenimiento y preservacion en el tiempo, lo
convierten en un factor diferenciador y de alta competitividad frente a otros paises
productores de café.

Que de conformidad con el articulo 23 de la Ley 9a de 1991, el Comité Nacional de
Cafeteros “dictaré las medidas conducentes a garantizar la calidad del café de
exportacion, las cuales deberéan ser observadas, tanto por la Federacién Nacional de
Cafeteros de Colombia como por los exportadores privados”,

Que en virtud de lo dispuesto en el articulo 3ro del Decreto 1173 de 1991 “corresponde
al Comité Nacional de Cafeteros, de acuerdo con los contratos celebrados con el
Gobierno Nacional y la Federacion Nacional de Cafeteros, fijar las politicas generales
de comercializacion y promocién externa de Café”.

Que el Comité Nacional de Cafeteros, de conformidad con el articulo 4to del Decreto
1173 de 1991, ejercera facultades para “lograr una eficiente colocacién del grano
colombiano en los mercados internacionales y estimular la actividad exportadora de
carécter permanente: a) Dictar medidas para garantizar la calidad de café de
exportacion en desarrollo de! articulo 23 de la Ley 97 de 1991; b) Establecer las normas
y criterios a los cuales debera sujetarse la Federacién Nacional de Cafeteros para
emitir el concepto en relacion con el registro de exportadores de café, conforme al
inciso 1°. del articulo 25 de la Ley 9 de 1991.”

Que de conformidad con la Clausula Cuarta, literal b, numeral 1, y literal c) del Contrato
de Administracion del Fondo Nacional del Café, suscrito con el Gobierno Nacional, al
Comité Nacional de Cafeteros le corresponde “impulsar el desarrollo de nuevos
canales de comercializacion externa y nuevas formas de consumo, asi como la
diversificacion de calidades sin desmedro de la que identifica al café colombiano en el
mundo.”

Que la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia debe vigilar el cumplimiento de
estas medidas y sus decisiones seran apelables ante el Comité Nacional de Cafeteros.

Que el literal n) del articulo 20 de los Estatutos de la Federacion Nacional de Cafeteros
de Colombia, sefiala como funcién del Comité Nacional de Cafeteros la de

Mision: Asegurar el bienestar del caficultor colombiano a través de una efectiva organizacion gremial,
democratica y representativa

Fuente: Comité Nacional de Cafeteros. (2016). Resolucion No. 02 de 2016 por la cual se establecen normas de
calidad del café tipo exportacion. Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia.

Anexo E. Cotizacion transporte internacional — iContainers

La siguiente cotizacion fue emitida por la empresa iContainers en julio de 2025, y
corresponde al envio de café verde desde el puerto de Cartagena (Colombia) hasta el puerto de
Valencia (Espafa) bajo modalidad LCL (Less than Container Load). El envio contempla un
volumen de 4,65 m* y un peso estimado de 600 kg. Esta cotizacion sirvid de base para estimar los
costos logisticos incluidos en el presente trabajo.

A continuacion, se presenta la imagen de la cotizacion:
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. . OCEAN LCL QUOTATION ID - 7D0048CD
gz.iContainers Q
RATE ID - 58514362

Prepared for

Emilio Hernédndez Issue Date: 07/17/2025
henansheng kaifengshi Valid Until: 07/31/2025
kaifeng, China

emilio.hernandez@uva.es

+86 15565115061

SHIPMENT DETAILS

cocTG cTG ESVLC
Cartagena Cartagen Valencia

Origin Destination Port

Movement Type: P2P Quote Type:  LCL :;:ete INDIRECT
Est. Transit Oc-
Time: s
Commodity: Regular Cargo
i ion (LxWxH) Weight Per Piece Gross Weight
10 95.00 x 70.00 x 70.00 CM 60 KG 600 KG
Total Quantity: 10 Total Gross Weight: 600.00 KG Total Volume: 4.65 CBM

FREIGHT CHARGES

CHARGE NOTES CURRENCY PRICE

Freight EUR 439.58
PORT DESTINATION CHARGES

CHARGE NOTES CURRENCY PRICE

B/L Issuance EUR 54.05

Communication Fee EUR 10

Documentation Fee EUR 29

Logistics EUR 13.96

Move EUR 4.65

Security Fee EUR 15

THC EUR 70.51
ADDITIONAL SERVICE CHARGES

CHARGE NOTES CURRENCY PRICE

ES: MAjximo valor aduana:
20.000 EUR. Para mAjs,
Customs Clearance Import consultar precio. EN: Maximum EUR 80

customs value: EUR 20,000.
For higher amounts, please
inquire.

. . OCEAN LCL QUOTATION ID - 7D0048CD
gz.iContainers Q
RATE ID - 58514362
SUMMARY:
Freight Charges EUR 439.58
Port Destination Charges EUR 197.18
Additional Service Charges EUR 80.00
Total EUR 716.76

Fuente: iContainers. (2025). Cotizacion para envio Cartagena—Valencia. Modalidad LCL.
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