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Capitulo 4
L.a mediacién a traves de la aplicacion del proyecto
de innovacién docente e-TandemUVa

Mediation trough the Implementation of the Teaching
Innovation Project E-TandemUVa

Christophe Rabiet
Universidad de Valladolid (Espaiia)

Resumen

El presente articulo tiene el objetivo de presentar una aplicacién didactica del proyecto
de innovacién docente e-TadndemUVa, un proyecto iniciado por Carmen Cuéllar Ldzaro,
en la Universidad de Valladolid (UVa), cuyo fin es el aprendizaje interlinglifstico-cultural
en binomios de estudiantes binacionales. La presencia de estudiantes espafioles y Erasmus
franceses en clase de Traduccién Especializada (Maior francés) del Grado de Lenguas
Modernas y sus Literaturas de la UVa, ha permitido la integracién de dicho proyecto en la
citada asignatura con el objetivo principal de desarrollar la mediacién (MCER Volumen
Complementario, 2021), a través del tema intercultural del humor. Los primeros resultados
procedentes de la puesta en comin de los trabajos muestran los beneficiosos del intercam-
bio en el desarrollo de las destrezas no solamente lingiisticas y culturales sino también
de la mediacién. Los estudiantes experimentan una nueva modalidad de trabajo —trabajo
preliminar en binomio fuera del aula, y puesta en comin ulterior en clase—y se convier-
ten en actores independientes de sus propios aprendizajes. La integracién del proyecto
en la asignatura hace hincapié en el estudiante como un agente mediador intercultural
con los distintos interlocutores, lo que refleja la naturaleza comunicativa y social de la
adquisicién de una lengua extranjera.

Palabras clave: e-TandemUVa, mediacién, aprendizaje colaborativo, agente social,
traduccion.
Abstract

The aim of this article is to present a didactic application of the teaching innovation
project e-TandemUVa, a project initiated by Carmen Cuéllar Lazaro, at the University
of Valladolid (UVa), whose aim is the inter-linguistic-cultural learning in binational student
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pairs. The presence of Spanish and French Erasmus students in the Specialised Translation
class (French Major) of the Degree in Modern Languages and their Literatures at the UVa,
has allowed the integration of this project in the aforementioned subject with the main
objective of developing mediation (CEFR companion Volume, 2021), through the inter-
cultural theme of humour. The first results from the sharing of work show the benefits
of the exchange in developing not only linguistic and cultural skills but also mediation
skills. The students experience a new way of working — preliminary work in pairs and in
autonomy, and subsequent sharing in class — and become independent actors in their
own learning. The integration of the project into the subject emphasises the learner as an
intercultural mediating agent with different interlocutors, reflecting the communicative
and social nature of foreign language acquisition.

Keywords: e-TdndemUVa, mediation, collaborative learning, social agent, translation.

1. INTRODUCCION

El objetivo del presente articulo es miltiple, ya que presenta la mediacién como
competencia a través de la aplicacién del proyecto de innovacién docente e-TandemUVa,
en clase de traduccién en la Universidad. Asf, el enfoque es teérico-préctico, pues por un
lado se definen las bases conceptuales de dicho proyecto (establecidas por su creadora,
la doctora Carmen Cuéllar Lazaro, de la Universidad de Valladolid), y el marco teérico
de la mediacién, segin el Volumen complementario del MCER (2020, traducido al espafiol
en el 20217) (en adelante, MCER VC). Por otro lado, se ofrece una aplicacién practica
a través de distintas actividades cuya temadtica es la traduccién del humor. Fsas activida-
des se han concebido respetando el plan de accién, asi como la estructura del proyecto
de innovacién docente. Creemos que la combinacién del proyecto y de la mediacién
ha generado un marco pedagdgico favorable, pues ofrece una novedosa practica de apren-
dizaje colaborativo y en autonomfa que se adecta a la concepcién social de la actual
comunicacion, donde la mediacién se ha convertido en una competencia imprescindible,
y el aprendiente, en un agente que facilita la comunicacién.

2. MARCO CONCEPTUAL DEL PROYECTO

2.1. Definicion

El proyecto de innovacién docente e-TdndemUVa (3.2 edicién, 2021-2022) es en
un intercambio linglifstico y cultural entre un estudiante de la Universidad de Valladolid
(en adelante UVa), y un estudiante extranjero, ya sea Erasmus matriculado en la UVa,
o internacional perteneciente a una de las seis universidades participantes en el proyecto.

' Consgo pe Europa: «Marco comin europeo de referencia para las lenguas: aprendizaje,
ensefianza, evaluacion. Volumen complementario». Secretarfa General Técnica del MEC, Anaya e
Instituto Cervantes, Madrid 2021.
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Cada pareja estd formada por dos estudiantes, cada uno es nativo de la lengua que el
otro desea practicar. Se trata de una prictica complementaria e hibrida de aprendizaje
de lenguas extranjeras, basada en el concepto de Investigacion-Accion, que persigue
esencialmente la adquisicién de competencias comunicativas e (inter)culturales, a través
de un aprendizaje auténomo, colaborativo y reciproco, que tiende a convertir al alumno
en actor de su aprendizaje?.

2.2. Objetivos

Fl proyecto e-TdndemUVa tiene dos objetivos principales®. El primero pretende
mejorar el aprendizaje de la lengua extranjera del alumno y se desglosa en tres objetivos
especificos:

— Objetivo 1: Mejorar la competencia comunicativa intercultural en la lengua

extranjera de su curso universitario.

— Objetivo 2: Optimizar el desarrollo de la competencia intercultural en la lengua

extranjera.

— Obijetivo 3: Fomentar el respeto y la tolerancia hacia la otra lengua y cultura

mediante el intercambio de conocimientos y experiencias entre los estudiantes.

Como se verd a continuacion, los objetivos de la mediacién se adectian y completan
ese primer objetivo principal.

El segundo objetivo principal pretende mejorar la calidad de la ensefianza y fomen-
tar la colaboracién entre los profesores mediante la creacién de redes de colaboracion
(véase el plan de accidn).

2.3. Metodologia

La triple modalidad, presencial, a distancia e hibrida, confiere al proyecto un caricter
internacional. En el caso de la modalidad presencial, un estudiante de la UVa y un es-
tudiante Erasmus matriculado en esta Universidad realizan una actividad en autonomia,
seglin el material proporcionado por el tutor asignado —fragmento de un capitulo de libro,
articulo de prensa o documento audiovisual, etc.— y segln los objetivos socio-comu-
nicativos establecidos. En cuanto a la modalidad a distancia, las sesiones se realizan
por videoconferencia entre un estudiante de la UVa y un estudiante extranjero de una
universidad participante. La modalidad hibrida —combinacién de las dos modalidades
anteriores— es una excelente manera de proseguir el proyecto, y asegura la continuidad
pedagégica, cuando el estudiante Erasmus regrese a su universidad de origen, ya que

2 Cubuiar LAzaRD, C.: «e-TandemUVa: Aprender una lengua desde la reciprocidad y la inter-
culturalidad», En Conference Proceedings: 6th Virtual International Conference on Education,
Innovation and ICT. Madrid. Adaya Press, Madrid 2021, p. 258.

3 CufilAr LAZARO, C., HurTapo MALILLOS, L.: «Proyecto de Innovacién Docente TandemUVa:
Poniendo en valor el conocimiento de otras lenguas y culturas», en: Conference Proceedings: 5th
Virtual International Conference on Education, Innovation and ICT, Redine, Madrid 2020, p. 75.
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podra estar conectado sincrénicamente desde donde se encuentre en tiempo real con su
compafiero*. Esta modalidad también es una alternativa eficaz cuando el contexto no per-
mite que los participantes se reinan en persona, como ocurrié cuando el proyecto adoptd
la modalidad a distancia en la primera edicién debido al confinamiento del contexto
sanitario.

La modalidad hibrida del proyecto puede integrarse en clase cuando ambos par-
ticipantes estdn matriculados en la misma asignatura. Esa nueva modalidad de trabajo
(trabajo preliminar en binomio y en autonomia - puesta en comtn ulterior en clase),
se inspira en el modelo educativo alemdn, que ha incluido la prictica de la ensefanza
en tandem desde los afios 70 como una forma alternativa y complementaria de aprender
lenguas extranjeras®.

Entre todas las ventajas pedagégicas que ofrece el tindem tal como lo resumen
Vassallo y Telles®, las siguientes son las que nos han impulsado a integrar dicho proyecto
en clase:

— Una modalidad de aprendizaje abierta que se pueda ajustar a la programacién
académica de la asignatura, con libertad de actuacién de los diferentes actores
del proyecto.

— Una modalidad de cardcter intercultural, que incluye las lenguas impartidas
por la UVa, asi como las de los estudiantes internacionales.

— Modalidad de carécter interpersonal: una interaccién en binomio, socialmente
simétrica, que implica respetar el turno de palabra.

A esas ventajas, afladimos el hecho de que el proyecto integrado en clase forma parte

de la evaluacion continua.

3. MARCO TEGRICO DE LA MEDIACION

Su sistematizacién se inicié con el MCER de 2001 (traducido al espafiol en el 2002 7,
y se desarroll6 en el MCER VC, aunque la mediacién estaba anteriormente en clase de LE,
tanto en su dimensién cognitiva como en la comunicativa®. La mediacién es considerada
como un concepto poliédrico dificil de definir, pues abarca numerosos aspectos inherentes
a la comunicacién y responde al uso actual de las lenguas extranjeras como la variabi-
lidad lingtifstica y modal, la construccién del significado y conocimiento, la atencion

+ Beneoer, A «Aplicaciones potenciales del contexto teletandem para el aprendizaje de
lenguas extranjeras», Moderna sprak n.° 104 (1), 42-58, 2010, p. 42.

5 Vassallo, M.L.; Teues, JLAL: «Foreign language learning in-tandem: Theoretical principles
and research perspectives», The ESPecialist, n.° 27:1, 2006, p. 24.

¢ Ibidem, pp. 26-27.

7 Consgo DE Eurora: «Marco comin europeo de referencia para las lenguas: aprendi-
zaje, ensefianza, evaluacién». Secretaria General Técnica del MEC, Anaya e Instituto Cervantes,
Madrid 2002.

8 SAncrez CuaDRADO, A.: Mediacion en el aprendizaje de las lenguas. Estrategias y recursos,
Anaya, Madrid 2022, p. 14.
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a la afectividad interpersonal, la dimensién social del aprendizaje, etc.’. La mediacion
constituye una competencia comunicativa que combina la comprension, la expresiony la
interaccién™. En el dmbito de la ensefianza de las lenguas, la mediacién ha dado lugar
a la publicacién de dos obras recientes de capital importancia: «<Mediacion en el apren-
dizaje de lenguas, estrategias y recursos» de Sdnchez Cuadrado™, y «Pratique de clase:
Animation et médiation» de Stirman y Lemeunier ', asi como a trabajos de aplicacion en el
aula universitaria “Médiation linguistique et activités de tarduction dans I"enseignement
des langues de spécialité: une pratique didactique revisité¢” de Dogoriti, Iseris y Vyzas'.
El MCER VC da la definicién siguiente de la mediacion

En la mediacién, el/la usuario/a y/o aprendiente actia como un/a agente social que tiende
puentes y facilita la construccién o la transmisién de significados, ya sea entre diferentes
modalidades lingtiisticas (por ejemplo, la oral a la signada o viceversa, en la comunicacion
intermodal) o de una lengua a otra (mediacién interlinglifstica). La mediacion se centra en el
papel de la lengua en proceso como la creacién de espacios y condiciones para la comuni-
cacién y/o el aprendizaje, la colaboracién para construir nuevos significados y la transmi-
sién de nueva informacién de manera adecuada. El contexto puede ser social, pedagégico,
cultural, linglistico o profesional™.

Dicha definicién resalta el cardcter polifacético de la mediacién. En primer lugar
se insiste en su naturaleza comunicativa y social al sefialar que la mediacién facilita la co-
municacién y el entendimiento cuando se produce una situacion de incomunicacion entre
dos interlocutores o cuando la comunicacién estd entorpecida. En segundo lugar, como
lo sefala Sdnchez Cuadrado, la mediacién tiene también una naturaleza de tipo cognitivo
y relacional al integrar «la gestion y participacion en la creacién de nuevos significados,
de conocimientos con otras personas»'®. En tercer lugar, la mediacion permite que un
interlocutor transmita informacién nueva y relevante del texto fuente al otro interlocutor,
lo cual requiere al mediador el dominio de estrategias concretas para tal fin'.

La mediacién puede desarrollarse dentro de la misma lengua (por ejemplo, cuando
los interlocutores hablan distintas variedades de la misma lengua, o diferentes registros
de la misma variedad) (mediacién intralingiifstica), entre diferentes lenguas (interlingtifstica)

o

fbidem, p. 7.
o Consko DE EuroPA: «Volumen complementario (...)», op. cit., p. 45.
i SAncHEz CuaDRrADO, A.: Mediacién en el aprendizaje (...), op. cit.

2 StrmaN, M.; Lemeunier, V.: Pratiques de clase: Animation et Médiation, Hachette,
Paris 2021.

3 Docorm, E., Iseris, G., Vvzas, T.: «Médiation linguistique et activités de traduction dans
I’enseignement des langues de spécialité: une pratique didactique revisité», en: Lexis in Languages
for Specific Purposes (LSP), n.° 11, 2018.

14 Conseio DE EURoPA: «Volumen complementario (...)», op. cit., p. 103.

%5 SancHEz CUADRADO, A.: Mediacién en el aprendizaje {...), op. cit. p. 13.

16 SatHopoutou, M.: «Cross-Language Mediation in Foreign Language Teaching and Tes-
ting», Bristol: Multilingual Matters, 2015, p. 2.
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o entre diferentes modalidades (mediacién intermodal)V, lo que acerca la mediacién a la
primera sistematizacion de la traduccion desde el enfoque linglifstico de R. Jakobson
que identificé tres niveles de traduccién: traduccién intralingiiistica, intralingdistica
e intersemidtica.

A tenor de las ventajas pedagdgicas del tdndem anteriormente citadas, asi como
de los objetivos del proyecto e-TandemUVa, cabe destacar la adecuacién de la mediacion
con dicho proyecto

Los descriptores de la mediacion son particularmente relevantes en el aula para las tareas
colaborativas en grupos pequefios. Las tareas se pueden organizar de tal manera que los
aprendientes tienen que compartir diferentes materiales de entrada (imputs), explicar la in-
formacion que tienen y trabajar juntos para lograr un objetivo™.

4. APLICACION DIDACTICA
4.1. Presentacién y objetivos

Este trabajo presenta un ejemplo concreto de aplicacién de la modalidad del proyecto
eTandemUVa hibrida en clase de Traduccién Especializada (Maior francés), una asignatura
optativa de 4.° afio del Grado de Lenguas Modernas y sus Literaturas de la UVa, durante
el primer cuatrimestre del curso 2021-2022, que corresponde a la tercera edicién del pro-
yecto de innovacién docente. La formacién de los binomios ha sido facilitada por el mismo
ndmero de estudiantes espafioles y Erasmus franceses matriculados en dicha asignatura.

El objetivo de la aplicacién didactica es triple:

— Incluir el proyecto eTdndemUVa en clase de traduccién

— FElaborar un trabajo a partir de la mediacién

— Tratar un aspecto poco trabajado en clase de traduccién de este Grado: la tra-

duccién del humor (traducir el humor, superar un reto) ,

La aplicacién didactica Traducir el humor, superar un reto consta de tres actividades,
cada una de una modalidad distintas: la primera, fuera del aula; la segunda, hibrida; y la
tercera, en el aula y, finalmente, una evaluacién posterior, en el aula.

Las tres actividades que proponemos se inspiran en las actividades de mediacién
(mediar textos, mediar conceptos y mediar la comunicacidn), en las escalas de los des-
criptores nivel C1, asi como en el uso de estrategias de mediacién del MCERVC. Aunque
las estrategias utilizadas en la mediacién pueden desarrollarse entre el profesor y el/los
estudiante(s), o solo entre los estudiantes, nos cefiimos, en este articulo, a la mediacién
interpersonal entre aprendientes, en la que no interviene el profesor.

7 Consgio DE Furora: «Volumen complementario (...)», op. cit., p. 106.
% bidem, p. 46.
9 fbidem, pp. 104-135.
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Siendo una aplicacién didéctica estructurada segin las sucesivas etapas del plan
de accién del proyecto e-TdndemUVa descrito por Cuéllar Lazaro?, presentamos, a con-
tinuacién, las tres actividades respetando dicho plan de accién.

4.2. Etapas y actividades
4.2.1. FEtapas 1y 2 (previas a las actividades)

Etapa 1: El proyecto fue presentado a los alumnos de la citada asignatura mediante
el cartel informativo en francés, creado para el proyecto desde su primera edi-
cién. Al contar con el mismo nlimero de estudiantes oriundos de Espafia y de
estudiantes Erasmus francéfonos inscritos en la asignatura, se ha integrado
dicho proyecto en la programacién y evaluacién de la misma. No obstante,
cabe sefialar que dicho proyecto no era de cardcter obligatorio, pero la tota-
lidad de los estudiantes han manifestado su vivo interés por participar en él.

Etapa 2: Los estudiantes se han inscrito mediante el c6digo QR o el enlace disponible
en el cartel. Su informacién se recogié directamente en una hoja de Excel
que permite la formacién de parejas, en este caso, segln el nivel idiomatico
determinado por el MCER, v las aficiones de cada uno.

4.2.2. Actividad 1 (modalidad: fuera del aula, sin el profesor, en autonomia)

Paso 1: Cada binomio queda fuera de clase para coconstruir una reflexién colectiva

acerca de los puntos siguientes:

— ;Cudl es tu definicién personal del humor?

- sEl humor es universal?

— ;Cudles son las distintas manifestaciones del humor? Da ejemplos concretos
de tu pafs

~— 3Cudles son los ingredientes del humor?

Paso 2:

— Ensénale a tu binomio el video de un sketch de tu humorista favorito (de tu pafs).

—  Pregtintale si ha entendido los chistes/ juegos de palabras / referencias culturales,
y si es necesario, aytdale a entenderlos traduciéndolos de forma oral, signada,
por escrito en lengua B, o reformulando con sinénimos en la lengua de origen.

— ;Le ha hecho gracia el sketch a tu binomio?

— A partir de estos dos videos, hablad de las diferencias del humor segun el pafs.

Paso 3: Reflexion sobre la traduccién del humor: ;Cudles son las dificultades de la
traduccién del humor?

Paso 4: Cada binomio debe redactar un trabajo comin que recoja los pasos 1y 3.

2 CutLar LAzaro, C.: «e-TandemUVa: Aprender (...)», op. cit., pp. 258-259.
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— Trabajo en cooperacién: cada estudiante debe redactar en lengua extranjera y su
pareja le ayuda a nivel linglistico.
— Trabajo evaluado que forma parte de la evaluacion continua de la asignatura:

4.2.3. Ftapa 3

A rafz de esta primera actividad, los estudiantes deben rellenar la ficha de aprendi-
zaje, que tiene la funcién de seguimiento de la sesién y cuyo objetivo es informar de la
experiencia de la pareja y poner el foco en la mediacion. Entre las numerosas informa-
ciones solicitadas, la categorfa «dificultades y errores comunes» permite a los alumnos
expresar, entre otras cosas: :

— Dificultades lingiiisticas y pedagdgicas, como la complejidad de corregir lin-
giifsticamente a su compafiero (mediacion lingtistica): la estrategia adoptada
para corregir: ;corregir cada error? ;O solo los més importantes, es decir, los que
entorpecen la comunicacién? ;Corregir en el momento, interrumpiendo a tu
binomio? ;O esperar que termine de hablar? ;Le indicas el error o repites co-
rrectamente su frase al responderle para que se dé cuenta él mismo de su error?

— Dificultad para explicar diferencias culturales, un chiste que se basa en una
referencia cultural concreta (mediacién cultural).

— La estrategia adoptada: jHablas solo en la lengua extranjera? ;En qué idioma
corriges a tu binomio? ;En qué idioma le explicas algo que no entiende?

—  Lareparticién del tiempo de intervencién en cada lengua: ;habéis hablado 30 mi-
nutos en espafiol y luego 30 minutos en francés, o habéis alternado las lenguas
de forma aleatoria?

Cabe sefialar que cada estudiante debe completar en lengua extranjera la ficha

de aprendizaje. Constituye, pues, otra situacion donde interviene la mediacién lingiiistica
porque cada participante ayudard a su binomio a nivel linglifstico.

424, Actividad 2 (modalidad: en clase, con el profesor)

El profesor reparte a cada binomio dos fotograffas, cada una contiene un mensaje

escrito (un juego de palabras / un chiste) en una lengua diferente.

Paso 1: Anélisis de las fotografias.

— Ayuda a tu binomio a entender el juego de palabras / el chiste, las referencias
culturales.

— ;En qué radica el juego de palabras?

— Identifica el tipo de documento e indica si los signos lingtisticos son suficientes
para elaborar el juego de palabras o la imagen es esencial en la produccion
del humor.

— ;El juego de palabras estd basado en un elemento cultural / una referencia
determinada de la lengua/cultural de llegada? Explicale al resto de la clase.

Paso 2: Traduccién del juego de palabras.
— Ayuda a tu binomio a traducir (de forma oral o por escrito) el juego de palabras
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— 3Qué técnica de traduccién habéis utilizado? (segtin la taxonomia de Hurtado
Albir?!).

— Vuestra propuesta de traduccién:

—  Sin cambiar la imagen y haciendo una traduccion literal.

— Sin cambiar la imagen, pero haciendo adaptaciones.

— Cambiando la imagen, pero manteniendo el tema principal.

— sla recepcion en la lengua de llegada produce el mismo efecto en el receptor
que en la lengua de partida?

— ;Cudles son los limites de vuestra traduccion?

A esas alturas, estamos de acuerdo con De Arriba Garcia y Cantero Serena cuando
afirman que las fases sucesivas de la competencia de la mediacién coinciden con el
proceso traductor, cuya estructura se compone de una fase de comprensién, desverbali-
zacién y reexpresion®?,

Paso 3: puesta en comin de todas las propuestas.

— Cooperacion: Los estudiantes nativos tienen que ayudar a los otros a elegir

fa mejor traduccidn presentada.

Paso 4: reflexion colectiva: :

— ;Cudles son las dificultades para traducir los juegos de palabras?

— sLas dos lenguas se prestan igualmente a los juegos de palabras?

4.2.5. Ftapa 3 (actividad 2)

A raiz de la actividad 2, los estudiantes proceden a rellenar la ficha de aprendizaje.

4.2.6. Actividad 3 (doble modalidad: previamente fuera de clase (paso 7Ty 2), y
después, dentro del aula (paso 3 y 4)

Segin el modelo de la actividad 2, el profesor reparte a cada binomio dos ilustra-
ciones, cada una con un mensaje (juego de palabras) en un idioma distinto (cada bino-
mio tiene ilustraciones distintas). Los estudiantes deben seguir los mismos pasos que en
la actividad 2. De cara a la presentacién de la actividad 3 en clase, los estudiantes deben:

— Paso 1y 2: elaborar una presentacién con diapositivas para exponer su trabajo.
Se trata de un trabajo en cooperacién y en autonomia, en el que los binomios
se han ayudado mutuamente en la elaboracién de la presentacién, al igual
que para completar las fichas de aprendizaje de la etapa 3.

—  Paso 3: cada participante debe presentar la actividad en lengua extranjera, y su
binomio le podra ayudar en caso de que sea necesario. '

2 Hurtapo Awsir, A Traduccion y Traductologia. Introduccion a la Traductologfa, Catedra,
Madrid 2017, pp. 269-271.

2 Dt Arriga, C., CanTerO Serena, Fo «La mediacion lingiifstica en la ensefianza de lenguas»,
en: Diddctica. Lengua y literatura, n.° 16, 2004, p. 18.
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Eleccién de la mejor traduccién. Se designa a un estudiante-mediador nativo
cuando los estudiantes del otro idioma eligen la mejor traduccién, y ayuda
en caso de desacuerdo.

— Paso 4: enriquecer la reflexién colectiva del paso 4 (actividad 2), y elaboracion
de un mapa conceptual.

4.2.7 Ftapa 3 (actividad 3)

Los estudiantes proceden a rellenar la ficha de aprendizaje.

4.2.8. Fvaluacion

La evaluacién consta de tres partes:

— Reflexiones generales sobre el humor y su traduccién (actividad 1y 2: paso 4).

— Reflexiones sobre el papel de mediador en las actividades (reflexionar sobre
sus propias practicas).

— Un caso préctico (Actividad 2: paso 1y 2).

4.3. Actividades y estrategias de mediacién nivel C1 empleadas a lo largo de las tres
actividades

Las tres actividades se inspiran en las actividades de mediacién (mediar textos, me-
diar conceptos y mediar la comunicacién), en las escalas de los descriptores nivel C1,
asi como en el uso de estrategias de mediacién del MCERVC?:

Medliar textos. Transmitir a su binomio el contenido del texto de partida en caso de no
tener acceso a él, o aclarar el significado, mediante una de las estrategias de mediacion
siguientes:

o Reformulacién en la misma lengua (traduccién intralinglifstica), o traduciendo

a la lengua de llegada, de forma oral o por escrito (traduccién interlingliistica),
o traduciendo a otros signos (traduccién intersemidtica). Escala «Traducir un texto
escrito de forma oral o signada» / «Traducir un texto escrito de forma escrita».

o Adaptar su lenguaje a su binomio que no estd familiarizado con el tema
(«Estrategias para explicar un concepto nuevo», Escala «Adaptar el lenguaje.

Mediar conceptos. Facilitar a su binomio el acceso al conocimiento y a los conceptos
inaccesibles para él. Eso implica dos aspectos complementarios: «por un lado, la cons-
truccion y elaboracién de significado y, por otro, facilitar y estimular las condiciones
conducentes al intercambio y el desarrollo de conocimiento»:

— Escala «Facilitar la interaccién colaborativa entre compafieros».

— FEscala «Colaborar en la construccién de conocimiento».

— Escala «Gestionar la interaccién».

% Consgo D Europa: «Volumen complementario (...)», op. cit,, pp. 104-135.
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-— Escala «Fomentar el discurso para construir conocimienton.
La mediacién de concepto implica la aplicacion de las estrategias siguientes:

— Escala «Relacionar con el conocimiento previo».
— Escala «Desglosar informacién complicadan.
— Escala «Ampliar un texio denso».

Medliar la comunicacion. Influir positivamente en las relaciones con su binomio que tal
vez tenga un punto de vista distinto a nivel individual, sociocuitural, sociolinglistico,
o intelectual. El mediador debe propiciar un marco comunicativo adecuado, basado
en el respeto, la benevolencia y la cooperacién, y saber resolver posibles situaciones
de confusiones o conflictos:

— Escala: «Facilitar el espacio para el entendimiento pluricultural».

— Escala: «Actuar como intermediario/a en situaciones informales (con amigos

y compaferos de trabajo».

En definitiva, a lo largo de las tres actividades en cooperacién, destaca el papel
del estudiante-mediador que debe poseer competencia linglfstica, plurilinglie, social
y cultural, en las distintas situaciones comunicativas. El aprendiente actiia como un agente
social que facilita la comunicacién en sus distintos componentes (linglisticos, sociales
y culturales). En cada actividad, los aprendientes tienen que velar por emplear estrategias
de mediacidn adecuadas para las convenciones, condiciones y restricciones del contexto
comunicativo.

5. PosproyECTO

Al terminar el proyecto, se pide a cada participante (alumno y profesor) que rellene
una encuesta de satisfaccion, cuyo objetivo es registrar las opiniones de los distintos actores-
y permitir mejorar el proyecto. Una novedad que se incorporard a la préxima encuesta
docente es el ftem «;Quién ha contextualizado el proyecto en clase?». De esa manera,
los docentes interesados podran intercambiar su experiencia, animar a otros compafieros
a integrarlo en su asignatura si es posible, lo que refuerza el segundo objetivo principal
del proyecto que es mejorar la calidad de la ensefianza y fomentar la colaboracién entre
los profesores mediante la creacién de redes de colaboracién?*.

Las fichas de aprendizaje constituyen un valioso material pedagégico para la mejora
del proyecto y la calidad de la ensefianza, ya que proporcionan una retroalimentacion
sobre las practicas pedagdgicas que el profesor puede compartir con sus compafieros,
para crear una red de colaboracién entre profesores.

#  CUELLAR LAzARO, C., HurTADO MALILLOS, L.: «Proyecto de (...)», op. cit., p. 75.
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6. RECEPCION DEL PROYECTO

El proyecto ha tenido cierto éxito desde su inicio, como demuestran la motivacion
de los alumnos y los resultados obtenidos en las encuestas de satisfaccién. Los alumnos
consideran que la participacion en el proyecto con un compafiero les ha permitido me-
jorar considerablemente su conocimiento de la lengua extranjera (las cuatro destrezas
linglifsticas, especialmente la expresién oral) y, sobre todo, sus habilidades comunicativas
interculturales, que Byram *entiende como un conjunto de sensibilidades culturales
que dan al aprendiz de la lengua extranjera la capacidad de mediar en determinadas
situaciones de comunicacién. Benedetti?, refiriéndose al postulado de Byram, sefiala
que la interaccién de los alumnos durante el tdindem les hace conscientes de que la comu-
nicacién intercultural en una lengua extranjera no es sélo un intercambio exclusivamente
lingtifstico, sino también una expresién de su identidad como hablante. Los estudiantes
insisten en que la ensefianza de esta competencia comunicativa intercultural esta ausente
en su plan de estudios universitario, y que el proyecto e-TdndemUVa es la Gnica manera
de adquirir esta competencia fundamental para su futura profesién de profesor. Por dltimo,
informan de una mejora en su capacidad para ensefiar su lengua materna (una habilidad
clave, ya que los estudiantes deberdn pasar un afio como auxiliares de conversacion en un
centro educativo en el extranjero ensefiando su lengua y cultura); de su creciente interés
por el aprendizaje de lenguas extranjeras (y, en consecuencia, por el plan de estudios
de la universidad, que gana prestigio al ofrecer este proyecto), y de su apertura hacia
el estudiante extranjero, su lengua y su cultura.

Todos esos beneficios han sido posibles gracias a la combinacién del proyecto y de
la mediacién, pues ambos han generado un marco idéneo y favorable al aprendizaje
de las lenguas. Entre las multiples posibilidades que ofrece la mediacién en el aula, cabe
resaltar dos aspectos importantes: la coconstruccién de conocimiento en la interaccion
y en la dindmica constante entre el nivel individual y el nivel social en el aprendizaje
de la lengua. Ambos aspectos son posibles gracias al estatus de agente social del apren-
diente. El proyecto facilita la aplicacién de la mediacién en clase porque se adapta a las
condiciones de realizacién de dicho modo de comunicacién y permite el desarrollo de los
descriptores, mientras que un método pedagégico de corte mds tradicional no ofrece
tanta flexibilidad.

7. ConNCLUsION

En conclusién, el proyecto de innovacién docente e-TdndemUVa, como intercam-
bio linglifstico y cultural, es una préctica educativa innovadora. Tiene como objetivo

% Byram, M.: «Teaching and Assessing Intercultural Communicative Competence», Cleve-
don: Multilingual Matters, 1997.
% BeneperTl, A.: «Aplicaciones potenciales (...)», op. cit., p. 43.
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la adquisicion de competencias comunicativas e (inter)culturales en forma de aprendizaje
colaborativo y auténomo entre un estudiante de la Universidad de Valladolid y un estu-
diante extranjero. Una de las principales ventajas es que convierte al alumno en el actor
de su aprendizaje. Entre las diversas modalidades que ofrece este proyecto, el presente
estudio ha presentado un ejemplo concreto de aplicacién didactica, con especial enfoque
en la mediacién. Dicha modalidad hibrida resulta ser un marco idéneo para desarrollar
el modo comunicativo de la mediacidn, pues se adapta a sus parametros y permite
al estudiante ser un agente social y un mediador que interviene entre los interlocutores.
En resumidas cuentas, la combinacién proyecto e-TéndemUVa /mediacién abre las po-
sibilidades pedagdgicas y responde a las nuevas necesidades socio-linglistico-culturales
de nuestra era comunicativa en la que, mds que nunca, prima la concepcidn social de la
comunicacion.
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