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RESUMEN 

Este Trabajo de Fin de Grado tiene como finalidad el diseño y la creación de una guía 

NO turística de la ciudad de San Sebastián, planteada como una herramienta 

comunicativa que proporcione una visión más actual, alternativa y cercana a la realidad 

cotidiana de la ciudad. Con la unión entre lo personal —  un vínculo familiar con el 

territorio —  y lo profesional vinculado al diseño gráfico y la comunicación visual, nace 

este proyecto para proporcionar una mirada diferente alejada de lo tradicional. 

Dirigida tanto a turistas como a residentes, el objetivo es redescubrir San Sebastián, 

rompiendo las representaciones estandarizadas. 

  

​ Palabras clave: San Sebastián, guía turística, turismo, identidad local, cultura 

vasca, diseño gráfico y publicidad. 

ABSTRACT 

This dissertation to design and create a non-touristic guide for the city of San Sebastián, 

conceived as a communicative tool offering a more contemporary, alternative, and 

realistic perspective of the everyday life in the city. Combining both, the personal — a 

familiar connection to the territory — with the professional background in graphic 

design and visual communication, this project is born to offer a different perspective, 

one that differs from the traditional. 

Aimed at both tourists and residents, the goal is to rediscover San Sebastián by breaking 

away from standardized representations. 

​  

Key words: San Sebastián, tourist guide, tourism, local identity, Basque culture, 

graphic design and advertising. 

 

1 



 

ÍNDICE 

1. INTRODUCCIÓN.................................................................................................................... 3 

1.1. JUSTIFICACIÓN............................................................................................................. 3 

1.2. OBJETIVOS..................................................................................................................... 4 

1.3. METODOLOGÍA............................................................................................................. 5 

2. FASE 1 - DESCRIPTIVA.........................................................................................................8 

2.1 MARCO TEÓRICO........................................................................................................ 8 

2.1.1 TURISMO................................................................................................................ 8 

2.1.2 PUBLICIDAD........................................................................................................12 

2.1.3 GUÍAS TURÍSTICAS............................................................................................14 

2.1.4 DISEÑO GRÁFICO...............................................................................................16 

3. FASE 2 - CREATIVA............................................................................................................. 18 

3.1 CASO PRÁCTICO........................................................................................................ 18 

3.1.1 CONCEPTO CREATIVO...................................................................................... 18 

3.1.2. INVESTIGACIÓN DE CAMPO Y ANÁLISIS DE REFERENTES................... 18 

3.1.3 REFERENCIAS ESTÉTICAS Y ARTÍSTICAS................................................... 22 

3.1.4 PÚBLICO OBJETIVO...........................................................................................23 

3.1.5 SISTEMA GRÁFICO: TIPOGRAFÍA Y PALETA DE COLORES..................... 24 

3.1.6 ESTRUCTURA Y SECCIONES DE LA GUÍA....................................................25 

3.1.7 MAQUETACIÓN Y ESTILO VISUAL................................................................ 29 

4. RESULTADOS........................................................................................................................31 

5. CONCLUSIONES.................................................................................................................. 34 

REFERENCIAS..........................................................................................................................36 

ANEXOS......................................................................................................................................46 

 

 

 

​  

  

 

2 



 

1. INTRODUCCIÓN 

1.1. JUSTIFICACIÓN 

La ciudad de San Sebastián, desde hace muchos años atrás, se trata de uno de los 

destinos favoritos del norte de España (San Sebastián Turismo, 2017). La fama principal 

de la ciudad gira en torno a lugares emblemáticos como puede ser la Playa de la 

Concha, su famosa gastronomía de “pintxos”, la Semana Grande o el prestigioso y 

famoso Festival Internacional de Cine. En cambio, esta imagen repetitiva y parcial que 

se ha creado de la ciudad, es en ocasiones, un eclipse sobre todo lo que esconde San 

Sebastián. 

En este contexto, las guías turísticas han supuesto un elemento clave en la construcción 

de estas imágenes sobre las ciudades. Estos materiales, a través de su información,  e 

imágenes, crean una expectativa y definen el lugar a visitar, por tanto, lejos de ser 

simples libros, pueden convertirse en el acompañante principal de un viajero. 

La realización de este proyecto nace de una motivación profundamente personal y 

creativa, pues la elección del tema es una clara respuesta a un conjunto de factores que 

relacionan mi experiencia como individuo y la ambición profesional relacionada con la 

creación visual. 

Para comenzar, este proyecto nace de una estrecha relación con la ciudad de San 

Sebastián vinculada a mi entorno familiar. Es esta conexión directa con la ciudad desde 

que soy pequeña la que me ha llevado a conocer estos rincones únicos y a esa relación 

sentimental con esos elementos que parecen invisibles dentro del panorama turístico 

convencional. Por ello, esta guía, es de cierta forma una oportunidad de devolver esa 

mirada más cercana y de conectar aún más con mis orígenes. 

Por otra parte, el hecho de que la forma de comunicar todo esto sea a través de un 

formato físico en forma de guía, nace de la ambición personal y del interés por el diseño 

gráfico y lo que ello conlleva, como realizar una pieza que comunique a través de la 

estética, pudiendo así poner en práctica lo aprendido en la carrera y de forma autónoma.  

Además, todo esto responde a una problemática detectada en el contexto actual de la 

ciudad de San Sebastián, que deriva del turismo de masas y la saturación de 

determinados espacios, generando un conflicto y disputa entre los turistas y los 
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habitantes de la ciudad. En consecuencia, surge la idea de tratar de descentralizar estos 

lugares tratando de encontrar un turismo mucho más respetuoso para ambas partes. 

Junto con esto, existe una falta de contenido turístico moderno y creativo, que den 

respuesta a lo que busca el modelo de viajero actual. 

En síntesis, este proyecto combina razones personales, profesionales y sociales, 

queriendo aportar una pieza única que refleje a la ciudad de San Sebastián y todo lo que 

esconde. 

1.2. OBJETIVOS 

A lo largo del proyecto, se han definido tres objetivos que estructuran y dan sentido a lo 

que se pretende construir. 

Objetivo principal: 

●​ Ofrecer una visión innovadora y diferente de San Sebastián. 

○​ El propósito esencial del proyecto es construir una guía que se aleje de lo 

habitual, proponiendo una forma diferente de conocer la ciudad, 

combinando el contenido de la ciudad y el diseño 

Objetivos secundarios: 

●​ Crear una experiencia editorial que funcione como objeto comunicativo, 

funcional y estético. 

○​ Se concibe como un producto cuidado, con un diseño gráfico que 

refuerce y acompañe al contenido narrativo y facilite la lectura a través 

de la fotografía, ilustración y composición. 

●​ Poner en valor las zonas de San Sebastián menos representadas en la imagen 

turística de la ciudad. 

○​ Un eje importante es descentralizar el foco turístico, para dar espacio a 

otros lugares que se quedan fuera del circuito habitual, creando un 

recorrido más honesto, responsable y completo. 

●​ Reflejar el proceso de transformación personal en la forma de mirar y habitar la 

ciudad. 

○​ Ofrecer una mirada informada y emocional para redescubrir el entorno 

con otros ojos. 

4 



 

1.3. METODOLOGÍA 

Elemento Descripción 

Fase del estudio - Descriptiva 

 

Fase del estudio - Creativa 

 

 

 

 

 

Tipo de estudio 

Diseño metodológico 

Enfoque 

Marco teórico: turismo, publicidad, guías turísticas 

y diseño gráfico 

Caso práctico: concepto creativo, investigación de 

campo y análisis de referentes, referencias estéticas 

y artísticas, público objetivo, sistema gráfico: 

tipografía y paleta de colores, estructura y 

secciones de la guía, maquetación y estilo visual. 

 

Cualitativo, creativo y proyectual 

Transversal y no experimental 

Aplicado 

Tabla 1.1 Resumen metodología. Fuente. Elaboración propia.    

 

El desarrollo de este trabajo se encuentra en una metodología cualitativa, según cuenta 

en su proyecto Cristina Pérez Andrés (Pérez Andrés, C., 2002);  creativa en relación a 

lo que desarrollan en: Estilos y coherencias en las metodologías creativas (Hernández, 

D., Martín, P., & Villasante, T. R., 2002) y proyectual en base a lo que dice Bruno 

Munari (Munari, B., 2013). Se centra en el diseño y en la creación de un producto de 

carácter comunicativo: una guía NO turística de la ciudad de San Sebastián. No se trata 

de un proyecto que utilice datos cuantificables, sino una comprensión de contenidos y 

su posterior traducción en una herramienta comunicativa. Con la creación de este 

proyecto se pretende analizar la relación entre el turismo y la publicidad, proponiendo 

una solución creativa, moderna y actualizada que ayude a conocer la ciudad desde otro 

punto de vista más consciente. 

Al tratarse de una investigación que se lleva a cabo en una etapa, sin una continuidad en 

el tiempo, el diseño metodológico del proyecto es transversal (Piñero Martín et al., 

2007). Junto con esto, se trata de un estudio no experimental (Agudelo Viana & 

Aigneren Aburto, 2008), puesto que se trata de observar, analizar e interpretar lo que se 

encuentra para desarrollar una propuesta que cumpla los objetivos a alcanzar. 
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Para ello, el trabajo seguirá fundamentalmente dos trayectorias: por una parte, una 

investigación aplicada de carácter cualitativo, lo que corresponde a la fase descriptiva, 

que se detenga en el estudio del turismo, la publicidad y el diseño gráfico y por otra, la 

fase creativa, que se centra en la creación de una pieza comunicativa original acorde a 

lo investigado en el proyecto. 

Para comenzar con la primera fase del proyecto,  se llevará a cabo un análisis teórico 

que permita analizar el contexto de los siguientes puntos a tratar: 

-​ La evolución del turismo en España y el turismo en San Sebastián. 

-​ La evolución de la publicidad y la publicidad en San Sebastián. 

-​ La evolución del diseño gráfico y el diseño gráfico en San Sebastián. 

-​ Las guías turísticas de San Sebastián. 

Para esta primera fase del proyecto se utilizarán técnicas como revisiones bibliográficas 

en libros, artículos académicos o informes oficiales y un análisis de otras guías 

turísticas.  

Tras contextualizar las bases teóricas que fundamentan los aspectos a tratar durante este 

proyecto, se realizará una exploración de la propia ciudad, con una investigación de 

campo, para así poder identificar los contenidos tradicionales o no tradicionales que 

posteriormente incluirá la guía. Para esto se realizarán recorridos en la zona urbana, 

habrá una documentación de diferentes elementos visuales de la ciudad como carteles, 

comercios, etc., se acudirá a museos, tours, bares, restaurantes o sitios de características 

similares y se investigarán zonas no tan transcurridas de la ciudad en la que se puedan 

encontrar una oportunidad para la guía.  

Por otra parte se realizará una revisión de diferentes guías turísticas de San Sebastián 

publicadas desde el año 2000 hasta la actualidad para poder comprender cómo son, qué 

elementos se repiten en ellas, cuáles se omiten y otros aspectos relevantes a tratar para 

la posterior creación de la guía NO turística de San Sebastián, sirviendo como 

herramienta de contraste.  

Una vez esté hecha la parte de investigación, tanto literaria como de observación, se 

pasará a planificar la estrategia y los hilos conductores de la creatividad y la 

comunicación. 

Para ello hay que definir el público objetivo y analizar a qué tipo de personas se quiere 

transmitir el contenido de la guía. Tras esto, será fundamental crear una identidad visual 
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coherente que reúna los valores del proyecto. Junto con estos dos aspectos, se creará un 

lenguaje para construir los relatos, las imágenes propias, las ilustraciones únicas etc.  

Cuando se haya completado toda la parte que planifica el proyecto creativo, se pasará al 

desarrollo del producto final, la creación de una guía NO turística original de San 

Sebastián como resultado físico de toda la investigación.  

Para llevar a cabo este proceso el primer paso será establecer un índice de contenidos 

conceptual, moderno y actualizado para mantener una estructura en la guía. 

Propuesta de estructura: 

1.​ Portada 

2.​ Prólogo / carta de bienvenida al lector 

3.​ Explicación del propósito de la guía. Una invitación a mirar la ciudad con otros 

ojos.  

4.​ Índice 

5.​ Antes de empezar 

5.1.​ Palabras clave en euskera que debes conocer 

5.2.​ ¿Cómo es San Sebastián? 

6.​ Cuatro formas de sentir Donosti 

6.1.​ Zona centro “el pulso clásico” 

6.2.​ Zona este “el latido alternativo” 

6.3.​ Zona oeste “el eco de la memoria” 

6.4.​ Zona sur “los bordes vivos” 

7.​ Cerca de Donosti 

7.1.​ Guipúzcoa religiosa 

7.2.​ Guipúzcoa costera 

7.3.​ Cercanía con Francia 

7.4.​ Entorno natural 

8.​ Eventos de interés 

9.​ Información útil 

El desarrollo de cada capítulo será único e individual, estando conectado con el resto a 

través del diseño. La narrativa tendrá un tono que motive al lector a descubrir la ciudad. 

Todo esto irá acompañado de un lenguaje visual muy potente, pues tendrá una paleta de 

colores e ilustraciones únicas. 
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Para poder llevar a cabo todo este proyecto se han usado diversas técnicas digitales. La 

herramienta principal de maquetación ha sido Canva, ya que gracias a su accesible 

manejo y los conocimientos previos sobre ella, ha sido factible poder transmitir lo 

deseado. En cuanto a la edición de las fotografías, se ha utilizado Adobe Photoshop, 

para mejorar las propias tomadas durante el trabajo de campo y pudiendo aportar a ellas 

la esencia que se buscaba. Por otro lado, para la creación de ilustraciones y mapas, se ha 

utilizado la aplicación de Procreate, permitiendo digitalizar todas esas ideas y 

composiciones. 

Tras la finalización de todas estas fases, se desarrollará un prototipo de la guía en 

formato físico, que consistirá en un folleto que refleja todo lo nombrado anteriormente. 

2. FASE 1 - DESCRIPTIVA 

2.1 MARCO TEÓRICO 

2.1.1 TURISMO 

El turismo es una actividad que ha ido evolucionando a lo largo de los años. Hunziker y 

Krapf fueron dos académicos suizos pioneros en los estudios sobre turismo, definiendo 

este término en 1942 como “el conjunto de relaciones y fenómenos que se producen por 

el desplazamiento y permanencia de personas fuera de su lugar de residencia habitual, 

siempre que dicho desplazamiento y permanencia no estén motivados por una actividad 

lucrativa” (Hunziker & Krapf, 1942, p. 3), creando así una base para los posteriores 

estudios referidos al turismo hasta la actualidad. Por otra parte, según la Organización 

Mundial del Turismo, se define como “un conjunto de actividades que realizan las 

personas durante sus viajes y estancias en lugares distintos a su entorno habitual” 

(OMT, 2010, p. 6).  

 

Para contextualizar el turismo en España, es necesario remontarse a sus orígenes varios 

siglos atrás, cuando esta actividad solo se la podían permitir grupos reducidos de 

personas. La actividad turística en España, durante el siglo XIX, se encontraba por 

detrás de otros países europeos como Alemania o Suiza, pero gracias al desarrollo de 

actividades como el termalismo y el clima de este país, comenzó a aparecer el turismo 
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(Rodríguez, L., 2020). A medida que avanzan los años y comienza el nuevo siglo, las 

actividades en la montaña, empiezan a tomar popularidad entre la clase alta dando un 

nuevo enfoque (Vallejo, R. & Larrinaga, C., 2018). Pero es a partir de 1960 

aproximadamente, cuando el término del turismo comienza a asemejarse algo más al 

actual. Desde los inicios se ha considerado un término para grupos de personas 

reducidas, y a día de hoy se considera un término de masas. Esto se ve motivado 

principalmente por las condiciones meteorológicas, el desarrollo económico y la mejora 

de leyes. 

Las condiciones meteorológicas y el clima mediterráneo, han sido un punto clave para 

el desarrollo del turismo ya que se distingue mucho del resto de climas del continente 

europeo. Entre los años 60 y 70, lugares como la Costa del Sol o la Costa Brava, se 

convirtieron en lugares muy atractivos para los extranjeros debido a sus largas 

temporadas de sol y sus playas, especialmente en los meses de verano (Hernández, F., 

2008). 

“... en los años setenta y el momento actual se interpreta aquí como un período de 

transición hacia otras formas de vivir y de trabajar” (Ibañez Rojo, R. & López Calle, 

P., 2012, p. 382). 

Entre 1962 y 1969, Manuel Fraga Iribarne, fue Ministro de Información y Turismo y 

bajo su mandato, se aprobaron leyes que contribuyeron a la consolidación del turismo: 

“la Ley de Competencias, la Ley de Establecimientos Hoteleros, la Ley de 

Apartamentos Turísticos, la Ley de Campamentos de Turismo, la Ley de Ciudades de 

Vacaciones y la Ley de Restaurantes y Cafeterías” (Pazos García, A., , 2017, p. 23).  

Entrado el siglo XXI, el sector turístico se ve ligeramente afectado en consecuencia a la 

crisis económica que atraviesa el país, pues a través de datos que proporciona el 

Instituto Nacional de Estadística, se ve un notable descenso del turismo durante estos 

años. Es en el año 2013 donde el país se ve recuperado de este fenómeno que supone 

una de las fuentes principales de ingresos para el país (Pazos García, A., 2017, p. 25).  

Otro acontecimiento que marcó el turismo en España, avanzando en el tiempo, ha sido 

la reciente pandemia de COVID-19. El modelo de turismo cambió ligeramente tras esto, 

pues muchos ciudadanos, ante la incertidumbre del momento, optan por el turismo 

nacional evitando el internacional.  
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San Sebastián, o Donosti en euskera, situada en la costa del mar Cantábrico, es una de 

las ciudades más emblemáticas de España. Se encuentra ubicada en la comunidad 

autónoma del  País Vasco y es conocida por su riqueza cultural, su vida urbana, su 

gastronomía y su privilegiado entorno natural, con una población de 189.000 habitantes 

aproximadamente (INE, 2024). 

San Sebastián, siempre ha sido conocida como una ciudad muy bella gracias a su 

edificación y entorno, lo que ha hecho que siempre se perciba como una ciudad a la que 

ir de vacaciones para la aristocracia y la realeza, como por ejemplo ha sido el caso del 

Palacio de Miramar, construido por encargo de la casa real (Subijana, M. S., 1994), o el 

Palacio de Aiete que fue residencia de los reyes Isabel II, Alfonso XII, María Cristina y 

Alfonso XIII (Xabier Martiarena, s.f.).  

Remontándonos en torno al año 1900, surge en la ciudad de San Sebastián la conocida 

“Belle Époque”, en la que se inauguran lugares emblemáticos de la ciudad como  

“Complejo Balneario La Perla”  (Gustavo Cicalese, G., 2001), el Teatro Victoria 

Eugenia y el funicular del Monte Igueldo (San Sebastián Turismo, 2024). Además “la 

inauguración del Ferrocarril del Norte en 1864 contribuyó de forma indiscutible a la 

transformación de San Sebastián” (Elordi Olaizola, J. J., 1864-1914). Es así como 

comienza el turismo en la ciudad de San Sebastián, ya que por esta época, las ciudades 

que contaban con mar, eran un destino asegurado pues se recomendaban como lugares 

curativos y beneficiosos para la salud (San Sebastián Turismo, 2024) dirigido a personas 

con un estatus social alto, que buscaban encontrar tranquilidad. 

Desde los inicios del siglo XIX hasta la Guerra Civil Española, esta ciudad tuvo un gran 

atractivo turístico, si bien es cierto, que con la situación que atravesaba España entre los 

años 1936 y 1939, el turismo en San Sebastián, como en el resto de las ciudades 

españolas, se vió afectado (Vallejo Posauda, R., 2019). 

Avanzando en el tiempo y con la entrada del siglo XX, tuvo lugar la inauguración de 

varios lugares como el hipódromo de Lasarte o el Gran Casino (San Sebastián Turismo, 

2024), recuperando así el atractivo turístico que tantos años había caracterizado a esta 

ciudad.  

En este contexto, durante la década de los años 70, Munguía (2017), hablaba de un 

periodo difícil para el turismo local: 
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Es la época de los años más negros de la historia del turismo donostiarra. El 

proceso de Burgos, los fusilamientos de Txiki y Otaegi, el terrorismo de ETA, la 

legislación antiterrorista, los estados de excepción, las manifestaciones, las 

barricadas y la crisis económica de los 90 hacen que el turismo se aleje de la 

ciudad. 

La actividad terrorista de ETA (Euskadi Ta Askatasuna), durante muchos años, hizo que 

disminuyera de manera notable el atractivo de la región entera y alrededores como 

destino turístico. (Menchero Sánchez, M., 2023). 

Con el paso de los años, esta ciudad empezó a sufrir las consecuencias del turismo de 

masas, transformando así, lo que era un turismo más exclusivo a un turismo más 

popular (Rivera Mateos, M., & Rodríguez  García, L., 2012). Los principales lugares de 

la ciudad como La Playa de la Concha, el Monte Igueldo o la parte vieja, empezaron a 

atraer a turistas de manera masificada, haciendo que estas zonas se vieran alteradas en 

su normalidad.  

A partir del año 2011, con el alto al fuego permanente de ETA, la cifra de turistas que 

viajaban a la ciudad de San Sebastián aumentó (Senra Ojeda, M., 2020, p.20). Fue así 

como esta ciudad vivió un renacimiento turístico, en el que la ciudad se centraba en 

eventos culturales y gastronómicos. En 2016, se convirtió en la Capital Cultural 

Europea, promoviendo la cultura de la ciudad a nivel internacional (Insausti 

Maisterrena, J., 2017). 

Otro evento que caracteriza y promueve el turismo de esta ciudad, es el Festival 

Internacional de Cine de San Sebastián, uno de los eventos cinematográficos más 

prestigiosos del mundo y el más importante de España. En un contexto de postguerra, 

San Sebastián buscaba abrir sus puertas al mundo, y es así como en 1953 celebra su 

primera edición (Vila, N. A., & Vila, T. D., 2012).  

La celebración anual de este evento, ha sido una estrategia clave para el desarrollo del 

turismo, ya que se ha convertido en uno de los principales atractivos de la ciudad. En el 

transcurso de la celebración del festival, San Sebastián experimenta una notable 

ocupación hotelera cerca de alcanzar la totalidad, y en consecuencia una notable 

ocupación en sectores como el hostelero o el de transporte. (Vila, N. A., & Vila, T. D., 

2012) 

11 



 

Así mismo, el turismo gastronómico es uno de los principales motores del turismo en 

San Sebastián. “Ir de pintxos”, es una de las actividades más típicas para comer en la 

ciudad, gracias a la cantidad de establecimientos y barras de bares repletas de los 

famosos pintxos. También cuenta con varios restaurantes con estrellas Michelin, como 

por ejemplo son Arzak o Akelarre.  

Actualmente, el turismo es una de las actividades más importantes de la ciudad y ha 

conseguido que la población y los ingresos de esta misma aumenten considerablemente, 

pero es un tema que hay que cuidar (Goia, E., 2024). La ciudad se está enfrentando a 

diversos problemas relacionados con los alojamientos turísticos que están afectando 

además de a los propios turistas, a los residentes de San Sebastián.  

La conversión de viviendas particulares en alojamientos turísticos ha llevado a una 

subida en los alquileres, complicando así el acceso a la vivienda a los propios residentes 

de la ciudad, además de conseguir que muchos donostiarras tengan que abandonar sus 

barrios a consecuencia de las relaciones comunitarias (Etxezarreta-Etxarri, A., 

Izagirre-Olaizola, J., Morandeira-Arca, J., & Mozo Carollo, I. 2020).  

Ante esta situación y diversas polémicas que han surgido, el Ayuntamiento de San 

Sebastián adoptó en 2024 diversas medidas, tratando de regular los usos de hospedaje 

en la ciudad. Se hizo una modificación en el Plan General de Ordenación Urbana y los 

objetivos principales que recoge dicha reforma, se centran en evitar la expansión 

descontrolada de alojamientos turísticos, sobre todo en las zonas residenciales; prohibir 

nuevos lugares de alojamiento en parcelas residenciales y establecer una planificación 

urbanística para tratar de evitar el turismo masivo y garantizar un equilibrio y una buena 

relación entre los turistas y los residentes de la ciudad (Boletín Oficial de Gipuzkoa, 

2024). 

2.1.2 PUBLICIDAD 

Para continuar, es necesario abordar otro concepto, la publicidad. La publicidad es 

“Toda forma de comunicación realizada por una persona física o jurídica, pública o 

privada, en el ejercicio de una actividad comercial, industrial, artesanal o profesional, 

con el fin de promover de forma directa o indirecta la contratación de bienes muebles o 

inmuebles, servicios, derechos y obligaciones.” (Ley 34/1988, de 11 de noviembre, 

General de Publicidad, art. 2). 
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Por otra parte, Luis Bassat, en su libro El libro rojo de la publicidad (1993), cuenta que 

de define la publicidad como “el arte de convencer a los consumidores”, centrándose en 

el objetivo de impactar en el público para incidir e influir en la toma de decisiones 

referidas a la compra de un producto o servicio. Es partidario de que esto se consigue 

creando emociones en los consumidores y consolidando la buena relación entre estos y 

las empresas. 

Los orígenes de la publicidad vienen de muchos siglos atrás, desde las primeras 

apariciones en tablillas de barro cocido en Babilonia, a inscripciones en pirámides 

egipcias, al alfabeto que crean los fenicios, los pergaminos de la antigua grecia, la 

propaganda de la clásica roma hasta la aparición de la figura del pregonero (Checa 

Godoy, A., 2007). Este concepto de publicidad va evolucionando con el paso de los 

años y con la aparición de diversos elementos. La llegada de la imprenta trae consigo un 

antes y un después en los avances comunicativos, dando así lugar a la aparición de los 

primeros publicistas, periodistas, críticos y teóricos (Checa Godoy, A., 2007). 

Desde entonces, hasta la actualidad, la publicidad y todo lo que conlleva, ha 

evolucionado, ha tenido éxito, ha tenido fracaso y sobre todo se ha ido adaptando a las 

nuevas tendencias y avances de la época. Es durante la Revolución Industrial, cuando el 

término publicidad comienza a asemejarse más al actual, tratando de no centrarse 

únicamente en vender las mercancías, sino en generar algo más (Eguizábal Maza, R., 

2021).  

En el siglo XX la publicidad comienza a ser una profesión (Checa Godoy, A., 2007), 

llevándonos a la actualidad y reflejando un modo de publicidad muy marcado por la 

tecnología e internet. Según Hütt Herrera Harold (2012), las redes sociales han 

permitido que la relación consumidor-cliente sea mucho más personalizada y efectiva, 

pues no solo se recibe el mensaje, sino que permiten una interacción.  

Conociendo ambos conceptos, publicidad y turismo, es muy interesante la relación que 

mantienen entre ellos. Noelia Pavón, ejecutiva de cuentas en evercom Life (2023), habla 

de lo importante que es para el sector del turismo que exista una buena publicidad; 

cuenta que el mundo del turismo es muy amplio, y que existen muchísimas cosas que 

elegir y que abarcar a la hora de un viaje, una experiencia o una simple decisión, y que 

la respuesta ante todas estas posibles dudas que puedan surgir, es la “publicidad”, ya 

que de manera en que apenas el consumidor se da cuenta, es la que te ayuda a tomar una 

decisión. 
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Según Echtner y Ritchie (1991), promover destinos turísticos debe unir atributos 

psicológicos y atributos físicos, consiguiendo así crear una imagen atractiva para el 

turista. Es en este sentido donde entra en juego la publicidad, pues es la rama que mejor 

combina las imágenes visuales con las narrativas emocionales. 

La publicidad digital, plataformas y redes sociales, como en muchos ámbitos de la 

sociedad, ha modificado la forma de promoción en el sector turístico, promoviendo la 

interacción y la creación de comunidades de viajeros en la que se puedan compartir 

experiencias. El marketing de contenidos ha ayudado a esto precisamente, ayudando en 

la segmentación de audiencias, pues esto ha permitido que las campañas sean mucho 

más especializadas y dirigidas, aumentando así la efectividad de las mismas 

(Veda-Project.eu, s.f).  

Junto con esto, otro factor nuevo, que es muy determinante entre ambos mundos, son 

los influencers/creadores de contenidos viajeros. Se dedican a compartir experiencias de 

sus viajes de manera visual, consiguiendo que el espectador vea en todo momento qué 

es lo que viviría si estuviera allí, acercando una vez más al espectador a la marca. 

Testimonios de primera mano, imágenes constantes y ofertas/promociones vinculan de 

manera estrecha esta relación.  

En este contexto, es importante centrarse en la publicidad que transcurre sobre la ciudad 

de San Sebastián, pues es una publicidad que se centra sobre todo en el turismo cultural, 

gastronómico y en los paisajes y lugares emblemáticos. Junto con esta publicidad 

llevada a cabo por empresas privadas, existe una publicidad institucional propia del 

gobierno.  

Las campañas publicitarias que promueven eventos culturales y turísticos en la ciudad 

de San Sebastián se detienen en mostrar esta, como un lugar de exclusividad y alta 

calidad gracias a la experiencia completa que ofrece (Martín-Prieto y Barbeito-Thon, 

2018). San Sebastián es una ciudad que cuenta con numerosas agencias de publicidad 

(Sortlist, 2025). 

2.1.3 GUÍAS TURÍSTICAS 

Según María Gema Morales Caraballo, el concepto de “guía turístico”, nace de una 

necesidad por parte del turista/viajero de ser orientado o guiado ante un lugar 

desconocido por alguien que realmente conoce el entorno (Morales Caraballo, M. G., 
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2017). Por otro lado, la guía turística surge como una evolución a esta figura del guía, 

dándole la oportunidad al viajero/turista de poder suprimir a esta persona física que guíe 

su recorrido. Según  Francisca Suau y María Labarta, la guía turística es considerada un 

género discursivo con función promocional, orientado a persuadir al lector para que 

visite un destino, consuma servicios o adopte ciertas rutas e itinerarios (Susau Jiménez, 

F., & Labarta Postigo, M., 2017). En su lugar, este formato, tanto físico como digital, 

desempeña las mismas funciones de acompañar e informar al visitante en cualquier 

momento que lo necesite oportuno. De esta manera, la guía turística se convierte en una 

herramienta especialmente práctica, ya que elimina la necesidad de depender de terceros 

o de reservas. 

Por tanto según el Consejo Internacional de Monumentos y Sitios (ICOMOS), en la 

“Carta del turismo cultural”, una guía turística:  

Es la información fundamental que necesita un turista, para la planificación de 

un viaje, por lo que una de sus funciones es entregar al visitante información en 

donde no se representa a un país en su totalidad sino exclusivamente en función 

como destino turístico (ICOMOS, 2006, p. 76). 

Remontándonos muchos siglos atrás, lo primero que aparece que puede asemejarse a 

una guía turística pueden ser las guías medievales que contaban con itinerarios 

religiosos o comerciales (Rubio Tovar, J. 2002).  

Durante el siglo XIX, las guías impresas como las de Baedeker o Murray ofrecían a los 

turistas de los países más frecuentados como Grecia, Italia o Turquía, información 

práctica y recomendaciones sobre cómo aprovechar al máximo estos destinos, 

(Gavinelli, D., & Sánchez, F. M. R. (2018) acercándose cada vez más al concepto de 

guía actual.  

A día de hoy, este sector también ha evolucionado en consecuencia a los avances 

tecnológicos y el concepto de guía se ha transformado apareciendo alternativas como 

blogs de viajes, aplicaciones móviles, plataformas como TripAdvisor o Google 

Reviews. Esto permite el acceso directo a estas recomendaciones y experiencias 

compartidas por otros usuarios de manera constantemente actualizada. Junto con esto, 

otro factor que ha hecho que la forma de conocer lugares cambie, han sido las redes 

sociales, ya que son plataformas en las que se comparten experiencias, recomendaciones 

y valoraciones accesibles a todo el mundo. 
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El uso de estos materiales durante la planificación de un viaje puede resultar muy útil 

para el viajero; no obstante, esta eficacia puede estar muy marcada por el uso adecuado 

de las estrategias lingüísticas que permitan establecer una relación con el lector (Susau 

Jiménez, F., & Labarta Postigo, M., 2017).  

En el caso de San Sebastián, existen numerosas guías vigentes tanto de manera física 

como digital que reflejan los elementos más destacables a conocer de la ciudad. De 

manera general estas guías turísticas se basan en cuatro pilares fundamentales que son 

los eventos culturales, los paisajes naturales, lugares que visitar en la ciudad y la 

gastronomía.  

En cambio, la gran mayoría de guías turísticas que podemos encontrar sobre la ciudad 

de San Sebastián se ciñen en un enfoque tradicional, aunque sí es cierto que existen 

reportajes o publicaciones que introducen elementos adicionales, pero aun así es notable 

una falta de propuestas modernas y actualizadas.  

2.1.4 DISEÑO GRÁFICO 

Volviendo a lo que dice Luis Bassat en su libro, él, se detiene en la palabra arte “la 

publicidad es la que inclina más la balanza por el lado del arte” (Bassat, L. 1993), 

relacionándolo así con el concepto de diseño gráfico. 

Los inicios del diseño gráfico nacen “con los movimientos vanguardistas de principios 

del siglo pasado, como el Constructivismo, el De Stijl y la Escuela Bauhaus” (Pontis, S. 

2009), por lo que este término tiene una corta historia. Este término se usó por primera 

vez en un artículo “fue en un artículo publicado en el Boston Evening Transcript en el 

año de 1922” (Arredondo, A. R., & de Philip, H. D. D. G, s.f) según uno de los libros 

más importantes del diseño gráfico - Historia del Diseño Gráfico de Philip Meggs 

(1983). 

Debido a la novedad de este término y a su complejidad, no existe una definición clara 

del concepto, pues es algo que todavía se está estableciendo en el vocabulario y se 

encuentra en constante evolución.  

Por ejemplo, una propuesta de definición que ofrece Alejandro Tapia Mendoza tras 

realizar una investigación centrada en este término: 

Es una disciplina social y humanística; el arte de concebir, planear y realizar las 

comunicaciones visuales que son necesarias para resolver y enriquecer las 
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situaciones humanas… no se ciñe a técnicas, métodos o teorías determinadas, 

sino que es el arte de deliberar sobre ellas y sobre la innovación, para crear 

escenarios donde la producción de imágenes incide sobre la vida de la gente, sus 

conductas de consumo, sus hábitos de lectura y sus necesidades de información 

(Tapia Mendoza, A. 2007).  

Por otra parte, Sheila Pontis, diseñadora gráfica, lo define como “actividad creativa y 

técnica encaminada a idear objetos útiles y estéticos que puedan llegar a producirse en 

serie” (Pontis, S. 2009).  

Además, según dice el Consejo Internacional de Asociaciones de Diseño Gráfico 

(ICOFADA),  

El diseño es una disciplina de estudio y práctica centrada en la interacción entre 

una persona —un «usuario»— y el entorno creado por el hombre, teniendo en 

cuenta consideraciones estéticas, funcionales, contextuales, culturales y sociales. 

Como disciplina formalizada, el diseño es una construcción moderna. (Uribe, M. 

F., & Quintero, M., 2024). 

A raíz de combinar estas definiciones, se podría decir que el diseño gráfico es una 

disciplina comunicativa que se encarga de convertir ideas o pensamientos en mensajes 

visuales, ayudándose de elementos que faciliten la compresión. Es decir se encarga de 

organizar y dar sentido a la información a través de un lenguaje visual.  

El diseño gráfico abarca muchos ámbitos y uno de ellos, el que abarca el hilo conductor 

de este proyecto es el ámbito editorial. Esta categoría se encarga de la composición y de 

la estética de publicaciones impresas o digitales. Es importante que exista un orden, 

pues esta parte no sólo se encarga de que tenga un atractivo físico, sino que ayuda a 

establecer un orden visual y que así el lector encuentre una facilidad a la hora de 

comprender los contenidos.  

Para poder conseguir todo esto, es necesario ser minucioso con aspectos como: el 

equilibrio visual, la composición y los planos de la imagen, la jerarquía, la repetición o 

la radiación (Maria, G. P. B. A., Alexis, H. K. A., & Jana, G. M., s/f). 

Según Vélez, Manuel & González, Pastor, Adela. El diseño gráfico (2007, p. 45), todo 

diseño editorial debe pasar por cuatro etapas: “creación, edición diseño y producción”. 

Junto con esto, es esencial detenerse en aspectos como la publicación, los lectores o la 
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competencia a la hora de plantear un diseño editorial para una mejor eficacia (Barbosa 

Vega, E. S., & Cruz Amores, J. P., 2012). 

En este caso, en cuanto al diseño editorial de una guía turística, no existen unos 

requisitos concretos que toda guía deba tener, pero sí que debe tratar los aspectos más 

relevantes para atraer al lector.  

3. FASE 2 - CREATIVA 

3.1 CASO PRÁCTICO 

Tras realizar la investigación que aborda este estudio, se plantea un ejercicio creativo y 

proyectual, enfocado a mostrar la ciudad de San Sebastián desde otra perspectiva, 

alejado de lo tradicional y unido a lo moderno. 

3.1.1 CONCEPTO CREATIVO  

La creación de este proyecto, más allá de querer contribuir a la situación que atraviesa la 

ciudad con el turismo y querer dar una solución a un enfoque moderno, diferente y 

actualizado, gira en torno al concepto de “lo invisible cotidiano”. Con este concepto, se 

pretende dar valor a lugares o experiencias que pasan desapercibidos a ojos del turista 

ya que se alejan de lo establecido que hay que conocer de San Sebastián. Seguir este 

hilo conductor pretende permitir conocer esta ciudad desde puntos de vista lo más 

cercano a lo local. 

3.1.2. INVESTIGACIÓN DE CAMPO Y ANÁLISIS DE 

REFERENTES 

Para poder desarrollar este proyecto, ha sido necesario realizar un exhaustivo análisis de 

observación de la ciudad de San Sebastián, para poder conocerlo en profundidad y así 

detallar el contenido de la guía.  

Aunque he tenido que realizar este ejercicio de observación, contaba con  una ventaja 

significativa ya que conozco muy bien esta ciudad debido a mis vínculos familiares y he 

tenido la suerte de haberla vivido de manera cercana desde siempre. Esto ha facilitado 

mucho esta fase del proyecto ya que muchas de las observaciones previas y 

conocimiento de los lugares, ya las tenía antes de empezar todo este proceso. Tener esta 
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información integrada de manera involuntaria me ha permitido llevar a cabo esta 

investigación de una forma más intuitiva y cercana. 

Por otro lado, a pesar de disponer de este conocimiento y de contar con mucha 

información de la ciudad, he considerado imprescindible y muy importante, realizar este 

análisis desde otro punto de vista para aportar una perspectiva diferente y sobre todo 

para acabar de adquirir todos los conocimientos pertinentes que hagan falta para el 

desarrollo completo del proyecto. 

Por tanto, la investigación de campo ha estado compuesta por varias fases. 

Para empezar, opte por realizar un trabajo de observación directa de los espacios 

urbanos de la ciudad. En un principio, quise destacar cuáles eran los lugares de la 

ciudad que se encasillaron como “tradicionales y típicos para el turista, como por 

ejemplo la Playa de la Concha, la parte vieja o el Peine del viento, para poder así 

descartarlos como lugar principal a visitar. Tras esto, hice un exhaustivo recorrido por 

las calles de la ciudad en barrios como Ayete, Egia o Amara, buscando calles, plazas o 

lugares en los que la vida cotidiana se encontrara por encima del turismo. Además 

buscaba lugares que guardaran una historia a pesar de no tratarse de los monumentos 

principales y rincones que guardan la identidad de la ciudad, que todavía no hubieran 

sido inundadas por el turismo, como mercados, locales o parques. 

En todo este proceso creativo, he tenido la oportunidad de hablar con numerosas 

personas, nada de manera oficial, pero sí lo suficiente como para ayudarme a encontrar 

y entender nuevas cosas. Tanto personas de mi familia y amigos que me han contado 

anécdotas e historias de las que he podido sacar información, como personas de la calle 

o trabajadores de la ciudad que han querido indicarme y ayudarme. 

Un aspecto que ha marcado mucho esta investigación, ha sido toda la parte gráfica, pues 

considero que una de las cosas que más me ha llamado la atención siempre de esta 

ciudad es su estética. La arquitectura de la ciudad guarda una abundante concordancia 

en su construcción y edificación (Muñoz Fernández, F. J. 2004), pero también ha sido 

interesante analizar estos edificios que se salen de lo convencional y que rompen la 

estética de la ciudad, como puede ser el Kursaal. Junto con esta identidad, San Sebastián 

cuenta con símbolos y cosas que representan a la ciudad. Por ello he tratado de 

encontrar símbolos o tipografías que sirvieran como inspiración; la señalización de la 

calle, las placas que indican el nombre de la vía, carteles en comercios o locales, los 
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edificios públicos o la famosa tipografía vasca (Odriozola Aguirre, M. 2019). Por otro 

lado, también analizar el graffiti o murales que llevan consigo un gran arraigo local. 

Los paisajes fueron otro aspecto clave que destacar, pues quizás no está comúnmente 

asociado el turismo de ciudad al turismo de montaña, ya que no es lo común encontrar 

ciudades que combinen ambas cosas. Pero no es el caso de San Sebastián, ya que se 

encuentra completamente rodeada de naturaleza.  

Como parte de este proceso, realice un free tour guiado por el casco histórico y los 

puntos más emblemáticos de la ciudad. A pesar de que este tipo de actividades están 

pensadas para personas que visitan la ciudad por primera vez o para conocer los sitios 

emblemáticos de la ciudad (lo contrario a lo que se busca con este proyecto), consideré 

que era importante conocer determinadas zonas en profundidad y sobre todo descubrir 

cuál era su historia.  

Por otro lado, tuve que detenerme a conocer cómo funcionaba la red de transporte de la 

ciudad, tanto de manera interna como con conexiones del exterior, así como saber 

cuales son los horarios comerciales, los lugares para alojarse o diversa información que 

resultara útil y relevante para el lector. 

La mayoría de estos ejercicios han sido documentados a través de fotografías, para su 

posterior análisis e inspiración. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Figura 3.1 Puerto de San Sebastián. Fuente. Elaboración propia.    
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Figura 3.2 Hotel Maria Cristina. Fuente. Elaboración propia.    

 

 

Figura 3.3 Monte Urgull. Fuente. Elaboración propia.    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 3.4 Calle de San Sebastián. Fuente. Elaboración propia.    
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3.1.3 REFERENCIAS ESTÉTICAS Y ARTÍSTICAS 

Para poder trasladar la idea gráfica y visual que estaba en mi cabeza al papel, ha sido 

fundamental hacer un gran ejercicio de investigación también en el ámbito del diseño 

gráfico y las ilustraciones. Esto me ha ayudado a definir como quería que fueran las 

ilustraciones y los elementos gráficos de la guía. 

Siempre me ha motivado conocer y seguir el trabajo de ilustradores o diseñadores 

gráficos y durante muchos años he construido un repertorio personal de referentes que 

me inspiran en este sentido. Aun teniendo esto, para el desempeño de esta propuesta, 

tuve la necesidad de profundizar en variedad de estilos y muchos más artistas, para 

conseguir así el estilo final que buscaba. 

A nivel de ilustración, me inspiran artistas como @cos.915 @spwnspwn @fuzi_tattoo 

@cm_ilustradora @chicocrucial @fdnnlly @nataliafuente__. 

Por otra parte, a la hora de conceptualizar el diseño de la guía, me han servido resultado 

especialmente atractivos e interesantes perfiles de redes sociales, que no necesariamente 

se ajustan al diseño editorial o similares, si no, que han resultado una inspiración debido 

a su estética para ayudarme a encontrar qué es lo que yo quiero transmitir. Por ejemplo 

ha sido el caso de cafeterías, restaurantes o perfiles con una gran carga visual, como es 

el caso de @thocaestudio @basicbcn @magmarevista @matinal.fc @alexis_poline. Por 

otro lado, al investigar el trabajo de varios diseñadores editoriales, me he encontrado 

con grandes trabajos y propuestas relacionadas con la maquetación, algunos de ellos han 

sido @catedraexmanela @sed.editorial @papersarchive @imagina_dd @porto_rocha. 

Estos son sus nombres de usuario en la red social de instagram, puesto que es una 

plataforma que me inspira mucho ya que el contenido de cada uno de estas cuentas se 

refleja de manera muy visual y atractiva. 

Además de indagar en redes sociales, otros aspectos que me han inspirado han sido: 

●​ El estilo Pop Art, ya que se caracteriza por simplificar las imágenes o las 

fotografías y a raíz de esto crear un estilo gráfico que recuerda al cómic. Se trata 

de un movimiento caracterizado por encontrar siempre una nueva temática, por 

ser algo que le permitiera al autor alejarse de sus obras, por emplear la 

repetición, por centrarse en el tamaño de las obras, especialmente grandes y por 
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utilizar técnicas como el collage (Salinas Hernández, 2021). En este estilo, he 

podido centrarme en las obras de Roy Lichtenstein o Andy Warhol. 

●​ La xilografía “es el arte de grabar en madera textos e imágenes en relieve para 

imprimir multitud de ejemplares o copias” (Velduque Ballarín, 2011, p. 2). Al 

conocer este estilo, me dí cuenta de que quería que las imágenes que aparecieran 

en la guía no turística, se asemejan o pudieran recordar a las obras marcadas por 

este estilo. 

●​ La porcelana china y los azulejos portugueses, generalmente se basan en el uso 

del color azul y blanco. 

La combinación de muchos de estos aspectos, basados en la inspiración, es lo que ha 

dado lugar a la parte gráfica del proyecto 

3.1.4 PÚBLICO OBJETIVO  

En general, la guía pretende atraer a personas que buscan descubrir de otra forma la 

ciudad de San Sebastián, que tengan un cierto interés en las experiencias alternativas, es 

decir, personas que se alejen del perfil tradicional de turista.  

La guía contará con monumentos, rutas gastronómicas y lugares convencionales, porque 

estas, forman parte de la ciudad, pero el objetivo no es atraer a personas que busquen 

esto exclusivamente.  

También está pensada para personas que viven en la propia ciudad o en sus alrededores 

para poder permitirse ver la ciudad desde otro punto de vista con un enfoque renovado o 

simplemente para poder conocer lugares que quizás no conocían. 

No está diseñada para una edad en concreto, puesto que es accesible a todo tipo de 

público, pero sí que está pensada para un perfil de edad adulto-jóven, ya que el 

contenido, los planes y las experiencias están más enfocadas en el estilo de vida que 

lleva este rango de edad. 

Finalmente, está pensada para todas aquellas personas que puedan encontrar en ella una 

herramienta útil o inspiradora, ya sea para estudiantes, profesionales en el ámbito del 

turismo o del diseño gráfico o personas con un interés en concreto.  
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3.1.5 SISTEMA GRÁFICO: TIPOGRAFÍA Y PALETA DE 

COLORES 

Detenerse en este apartado y valorarlo, resulta una parte esencial en la construcción de 

este proyecto, pues la tipografía y la paleta cromática definen la personalidad del 

proyecto y el tono que lleva. 

En cuanto a la tipografía, lo principal que se buscaba es que tuviera legibilidad para que 

fuera fácil de leer y comprender todos los textos que llevará, pero por otro lado, se 

buscaba una letra que fuera cargada de personalidad y distintivos, para conseguir 

aportar autenticidad. 

Por tanto, la tipografía principal, que se ha seleccionado para el desarrollo general de 

la guía es Balgin condensed, una tipografía legible, que aporta rigidez y que es fácil de 

adaptar a diferentes medios y soportes. Además, no es este el único motivo por el cual 

se ha seleccionado esta en concreto, sino porque las placas que nombran las calles de 

San Sebastián llevan una tipografía que puede recordar a la seleccionada.  

Por otro lado, la tipografía secundaria, que se encargará de los títulos, encabezados o 

palabras adicionales, será una combinación de dos tipos. Por un lado, The Seasons y por 

otro New Icon Script, consiguiendo con su combinación, una aportación de originalidad, 

personalidad y representación de la ciudad, ya que se ha tratado de seguir una 

concordancia con la estética y lo que representa la ciudad. 

Además de utilizar estas dos tipografías como las principales, en lugares de la guía se 

pueden encontrar títulos referidos a lugares escritos con “Doublebass” ya que se trata de 

una tipografía que puede recordar a la típica del País Vasco, aportando al proyecto un 

poco más de autenticidad y dinamismo visual. 

En cuanto a la paleta de colores, se ha buscado elegir colores que evoquen directamente 

la identidad de la ciudad. Aunque quizás esto se ajuste a lo “tradicional” (lo contrario a 

lo que propone la guía), considero que dichos colores son representativos y se ajustan a 

lo que se pretende transmitir.  

Por ello, siguiendo con las placas de las calles de la ciudad, considero que el color 

principal que lo representa, es ese azul o un tono similar. Además, colores como beige, 

gris piedra o un blanco roto acompañan y recogen la estética de San Sebastián. 
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Por tanto, como color principal, y protagonista en toda la guía, se encuentra el azul 

#004aad, aportando orden, calma y confianza.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Figura 3.5 Color #004aad. Fuente. Captura de pantalla de la página de resultados de Google, realizada el 

[21, marzo, 2025]. Recuperado de https://g.co/kgs/Y1EiGjZ 

  

Como colores secundarios, para acabar de aportar ese equilibrio, se utilizarán el negro 

(#000000) y el blanco (#ffffff). 

Esta gama cromática se utilizará tanto para dibujos, como elementos gráficos, como 

texto en ocasiones o materiales de acompañamiento, consiguiendo así un mismo hilo 

conductor en toda la guía. 

Con la elección de esta tipografía y de estos colores, se busca el apoyo a la representar 

la esencia de la ciudad, se busca acompañar lo que la guía pretende transmitir, es decir, 

se busca un lugar en el que el lector pueda encontrar esa cercanía y esa actualidad. 

 

3.1.6 ESTRUCTURA Y SECCIONES DE LA GUÍA 

La guía NO turística de San Sebastián, se estructura en dos bloques principales. El 

primero consta de varios puntos, donde se presenta el propósito de la guía y se invita al 

lector a conocer la ciudad. A continuación, se despliega el contenido para saber cómo y 

qué ver en San Sebastián. Este apartado está dividido por las diferentes zonas y barrios 

que componen la ciudad de San Sebastián y en cada uno de éstos, todo lo que se debe 
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conocer de él, desde gastronomía y cultura, hasta zonas verdes, monumentos y 

curiosidades. 

La guía empieza con una carta de bienvenida, en la que brevemente se explica en qué 

consiste esta guía turística e invita al lector a participar en ella. Tras ello, en otro texto 

adicional, se presenta de manera cercana el porqué de la creación de esta guía, en la que 

se refleja que no se trata de una guía convencional. Con esto se pretende realizar una 

invitación a descubrir la ciudad de San Sebastián con otros ojos, sin expectativas y de 

manera cotidiana. 

A continuación, aparece el índice, en el que se detallan los puntos que va a atravesar el 

lector cuando comience a leer, facilitando así la búsqueda de información específica.  

Posteriormente, empieza el apartado llamado “ANTES DE EMPEZAR”. El objetivo de 

este apartado es llamar la atención del lector de una manera diferente, atractiva y 

divertida, ya que no suele ser un apartado común en las guías turísticas.  

En este apartado, el lector puede encontrar: 

●​ Palabras clave que debes conocer del euskera: un breve diccionario con cosas 

comunes y divertidas que todo viajero debe saber en euskera para poder 

manejarse con el idioma. 

●​ Una breve explicación de cómo es la ciudad de San Sebastián, en qué consiste y 

cómo visitarla. 

Tras conocer en qué consiste el proyecto, comienza el segundo bloque, en el que se 

desarrolla el contenido a conocer de la ciudad.  

En primer lugar, está el apartado llamado “4 FORMAS DE SENTIR DONOSTI”. Aquí, 

el lector podrá encontrar dividido por las diferentes zonas de la ciudad, qué lo hace 

especial, las características, qué ver, un mapa, una ruta propuesta con monumentos / 

bares / plazas / edificios / gastronomía / cultura / espacios verdes / parques o 

curiosidades.  

Las diferentes zonas que va a encontrar el lector son: 

➢​ Zona centro - el pulso clásico: 

○​ Centro 

○​ Amara Zaharra 

○​ Amara Berri 
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○​ Gros 

➢​ Zona este - el latido alternativo: 

○​ Intxaurrondo 

○​ Ulia 

○​ Loiola 

○​ Altza 

○​ Bidebieta 

➢​ Zona oeste - el eco de la memoria: 

○​ Igueldo  

○​ Antiguo 

○​ Ondarreta  

○​ Ibaeta 

➢​ Zona sur - los bordes vivos: 

○​ Aiete 

○​ Miramón 

○​ Martutene 

○​ Añorga 

La estructura que compone cada zona de San sebastián es la siguiente: 

●​ Mapa de puntos señalizados de la zona correspondiente 

●​ Introducción explicativa sobre cada zona, cuáles son sus características, que 

barrios la componen, etc. 

●​ ¿Qué ver y qué hacer? 

○​ Aquí se encuentran recomendaciones sobre iglesias, monumentos, 

esculturas, museos, centros culturales, arquitectura, naturaleza y 

recomendaciones genéricas sobre cómo pasar un día en la ciudad. 

●​ Gastronomía 

○​ Cada zona cuenta con catorce recomendaciones gastronómicas con una 

amplia variedad: lugares económicos, tradicionales, de comida 

especializada, alta cocina, comida saludable o vegetariana, etc. Además 

de la recomendación, se refleja el precio medio, la valoración, en qué 

consiste el establecimiento y cuál es su tipo de comida, su dirección y en 

qué barrio de la ciudad se encuentra. 

●​ Comercio local y mercados 
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○​ En este apartado se refleja la vida cotidiana de la ciudad, pues se 

recomiendan pequeñas tiendas o mercados locales esenciales para 

conocer la esencia. 

●​ Fechas clave 

○​ Se trata de un pequeño calendario en el que aparecen las fechas 

recomendadas de cada zona. Se pueden encontrar desde las festividades 

de cada uno de los barrios que componen San Sebastián, hasta festivales 

o eventos concretos que se celebran anualmente. 

A continuación, está el apartado denominado “CERCA DE DONOSTI”. Esta sección se 

encarga de recoger lugares, monumentos o experiencias que se encuentran fuera de lo 

que se considera el núcleo urbano. Se trata de conocer lugares que debido a su 

localización geográfica se encuentran fuera de la visión del turista, pero no por ello 

deben pasar desapercibidos. Además de explicar cuáles son estos lugares y qué ver, se 

detalla en este apartado como poder llegar a ellos. 

El interior de este apartado se encuentra dividido en diferentes secciones. “Guipúzcoa 

religiosa” es la primera, donde aparecen recomendaciones de carácter religioso; 

“Guipúzcoa costera”, se traslada a zonas con costa, imprescindibles para sumergirte en 

esta cultura; “cercanía con Francia”, habla de lugares que se encuentran pasados la 

frontera, pero que debido a su cercanía con la ciudad de San Sebastián, eran 

imprescindibles de recomendar; por último “entorno natural”, para aquellos que opten 

por un turismo de senderismo y naturaleza, o simplemente para aquellos que quieran 

combinarlo. 

Existen lugares o eventos de interés que no se ajustan a las características de los 

apartados anteriores, por eso surge el siguiente apartado llamado “EVENTOS DE 

INTERÉS”. Se encuentran recomendaciones como el Festival Internacional de Cine, la 

Tamborrada de San Sebastián, los carnavales de Tolosa o la famosa carrera Behobia-San 

Sebastián, acontecimientos imprescindibles para sumergirte en una experiencia mas 

completa de la ciudad. 

Tras esto, el lector podrá encontrar un apartado de “INFORMACIÓN ÚTIL”. Este 

apartado desarrolla todo tipo de información que en algún momento el viajero pueda 

necesitar. Comienza con la información sobre el transporte, en la que recoge el 

transporte urbano, los precios estimados del billete y las líneas de autobús más 
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frecuentadas; los trenes, los trayectos más útiles y frecuentados, los precios 

aproximados y también los trenes con combinación fuera de la ciudad; los autobuses 

interurbanos, para poder llegar a la ciudad desde otro punto de España o Francia e 

incluso para la movilidad por la provincia; los taxis y aplicaciones útiles relacionadas; la 

bicicleta, el servicio de bicicletas eléctricas, las estaciones y los conocidos kilómetros de 

bidegorris (carril bici); por último el transporte marítimo ocasional, con salidas desde el 

puerto o pequeños ferris en lugares determinados. 

También se dispone de información relacionada con el alojamiento, con varias 

recomendaciones para todos los presupuestos y condiciones, además de una 

recomendación de dónde alejarse en función de cual sea el tipo de viaje planificado de 

cada individuo. 

Por último, información adicional, como pueden ser apps útiles, determinados consejos 

prácticos sobre los horarios de la ciudad o la moneda, cómo es la salud y la seguridad y 

cómo acceder a ella, etc. 

3.1.7 MAQUETACIÓN Y ESTILO VISUAL 

Para conseguir que el lector siga la lectura de la manera en la que se busca y que sea 

capaz de conocer la ciudad desde otra perspectiva, es necesario mantener un estilo 

visual coherente y acorde con lo que se busca. Desde esta parte de la creación se busca 

reforzar lo que se pretende transmitir. 

A nivel estético, se ha optado por una propuesta visual que combina lo editorial con lo 

artesanal. Se ha buscado construir una guía que fuera visualmente atractiva y que se 

alejara de lo común o de lo correctamente visto. Para ello, se han utilizado ilustraciones 

propias, anotaciones personales, símbolos o mapas, evocando al lector a un diario más 

que a una convencional guía turística.  

Por otro lado, en cuanto a la maquetación, cada división es independiente de la otra, 

pues lo que se recomienda de un barrio de la ciudad, no tiene nada que ver con el 

anterior o el siguiente, pero sí que se mantiene un ritmo visual durante todo el recorrido. 

Esto se traduce como una estética continua, utilizando los mismos colores, tipografías, 

encabezados de página, márgenes de página, etc.  

Las ilustraciones y los elementos gráficos ayudan a concebir este proyecto como un 

diario o un cuaderno de viaje. 
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Figura 3.6 Cuatro formas de sentir Donosti. Fuente. Captura de pantalla de la “Guía NO turística de San 

Sebastián” elaborada como parte de este proyecto. 

 

 

Figura 3.7 Fechas clave. Fuente. Captura de pantalla de la “Guía NO turística de San Sebastián” 

elaborada como parte de este proyecto. 

 

Figura 3.8 Gastronomía. Fuente. Captura de pantalla de la “Guía NO turística de San Sebastián” 

elaborada como parte de este proyecto. 
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4. RESULTADOS  

Este proyecto culmina con la creación de la guía NO turística de la ciudad de San 

Sebastián, entendida como una herramienta comunicativa y publicitaria, que combina el 

diseño gráfico, una reflexión sobre el turismo y una aportación personal de la vida 

cotidiana.  

En cuanto al aporte diferencial de este proyecto, el resultado reside precisamente en 

poder aportar una alternativa al discurso habitual que gira en torno al turismo 

tradicional. En vez de seguir un hilo conductor sobre “qué ver”, “qué hacer” o “dónde 

comer”, acompañado de fotografías típicas o párrafos de historia, esta guía ofrece una 

experiencia alternativa para poder conocer la ciudad de San Sebastián desde otra 

perspectiva.  

El diseño final de la guía no es aleatorio, pues integra la investigación y el diseño 

respondiendo al análisis previamente realizado. El contenido turístico de la guía, es 

decir, las rutas por las diferentes zonas, los lugares a visitar fuera de la ciudad y los 

puntos de interés, están basados en la investigación de campo, la experiencia personal y 

el conocimiento previo. Esto garantiza que cada recomendación o sugerencia, tenga la 

mayor autenticidad posible. 

Por otro lado, en cuanto a los elementos visuales como son las ilustraciones, los 

elementos gráficos o similares, giran en torno al concepto creativo central previamente 

establecido, unido con la inspiración adoptada de profesionales ilustradores y 

diseñadores gráficos.  

La ilustraciones cuentan con un alto contraste debido a su paleta bicolor (azul y blanco), 

y fueron elegidas de esta forma, para conseguir simplificar las formas y poder resaltar 

algunos aspectos de la arquitectura y de los paisajes, además de tratar de conseguir un 

hilo conductor en toda la estética de la guía. Con esto se consigue en el lector una rápida 

identificación de los elementos visuales y un alto porcentaje de recuerdo en la mente de 

los mismos. 

La combinación de las diversas tipografías, han permitido transmitir el tono moderno 

que se buscaba, sin alejarse de lo cercano o cotidiano de la ciudad. 
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Figura 4.1 Mockup de la portada del apartado “Eventos de interés” en la guía. Fuente. Mockup 

elaborado por mi con Canva para  la “Guía NO turística de San Sebastián”. 

 

Figura 4.2 Mockup del mapa de San Sebastián en la guía. Fuente. Mockup elaborado por mi con Canva 

para  la “Guía NO turística de San Sebastián”.

 
Figura 4.3 Mockup del comercio local y mercados de la zona oeste en la guía. Fuente. Mockup elaborado 

por mi con Canva para  la “Guía NO turística de San Sebastián”. 
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Figura 4.4 Mockup del apartado “Guipúzcoa costera”en la guía. Fuente. Mockup elaborado por mi con 

Canva para  la “Guía NO turística de San Sebastián”. 

 

 

Figura 4.5 Mockup del apartado “¿Por qué esta guía?” en la guía. Fuente. Mockup elaborado por mi 

con Canva para  la “Guía NO turística de San Sebastián”. 
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5. CONCLUSIONES 

Este trabajo fin de grado ha sido, más que una investigación académica, un camino 

personal y creativo. Nació de una inquietud sencilla, de querer devolver de cierta forma 

lo que San Sebastián me ha dado, pudiendo ofrecer una vista alternativa de la ciudad, 

conseguir mirarla con otros ojos y descubrir otra manera de conocerla y conectar con 

ella.  

Desde el primer momento tuve claro mi intención, que era alejarme de los tópicos 

turísticos y crear algo que no solo informara, sino que te llevara a fijarte en la 

cotidianidad. Esta intención ha sido una tarea difícil, pues en la mayoría de casos, 

aquellos tópicos turísticos son tópicos por algo. Al fin y al cabo, por mucho que mi 

objetivo principal fuera este, otro de los que sustenta la guía es conocer la ciudad, y en 

este caso, no puedes acabar de conocerla sin muchos de estos tópicos. 

A lo largo de este trabajo, me he dado cuenta de muchas cosas. Una de ellas, es que San 

Sebastián no necesita ser “redescubierta”, sino reinterpretada. Se trata de una ciudad 

muy fotografiada y escrita, sí, pero es mucho más que eso. Es una ciudad con 

muchísima vida, muy compartida y en constante evolución. Es por esto que la guía trata 

de reflejar, que por mucha recomendación que pueda haber, lo bonito y lo valioso se 

encuentra en lo observado, en lo inesperado y una vez más, en lo cotidiano.  

En la época que transcurre, nos encontramos abducidos por la tecnología y sumergidos 

en una era de inmediatez. Esto nos impide centrarnos en todo lo que nos rodea y nos 

hace perdernos multitud de cosas. Por ello pretendo transmitir y motivar a que se 

levanten las miradas de las pantallas, se deje de ir corriendo a los sitios más famosos 

para poder hacer una foto y poner un tic en tu lista y se empiece a disfrutar y a valorar 

las cosas tan increíbles que nos acompañan en nuestro día a día. 

El hecho de que la guía esté así estructurada, no es casualidad, sino que se trata de un 

formato que me ha permitido representar la ciudad de una forma mucho más realista, 

conociendo las diferentes zonas de San Sebastián tal y como son, con una narrativa, 

espacio y diseño equitativo, donde cada zona tiene el mismo peso. 

A la hora de elegir los contenidos recomendados en cada apartado, primó un criterio 

selectivo pero también emocional, seleccionando lugares no solo por su fama, sino por 

su capacidad de construir la identidad de cada barrio. 
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Además, este proyecto ha sido una exploración estética, ya que en todo momento he 

tratado de cuidar el diseño, los colores, el contenido y las ilustraciones para poder 

mantener un mismo hilo armónico, pensando en todo momento en facilitar la lectura al 

receptor.  

Un componente importante para seguir con los objetivos marcados, ha sido añadir 

elementos poco comunes en las guías tradicionales que acostumbramos a leer. Palabras 

en euskera, un pequeño kit de supervivencia, fechas clave o información útil adicional. 

Esto busca enfocar de otra forma el turismo, lejos de un consumo rápido, cerca de una 

oportunidad de aprendizaje y respeto por lo local.  

Desde un punto de vista más personal, este trabajo me ha permitido conocer la ciudad 

de una manera nueva, consolidando un cariño que creía que no se podía superar. Algo 

que empezó como algo académico, se ha convertido en una oportunidad para reflejar mi 

relación con San Sebastián y de nuevo, devolver en cierta forma todo lo que me ha 

dado. No solo esto, si no que para mí también ha sido una forma de conocer más allá. 

He conocido lugares, restaurantes, parques y monumentos que no entraban en mis 

planes.  

Soy consciente que esta guía no puede abarcarlo todo y que me ha sido inevitable dejar 

cosas fuera. Pero precisamente por esto, creo que tiene un valor especial, ya que ha sido 

construida con honestidad y un profundo respeto por lo local. Yo he dado el primer 

paso, dando unas indicaciones sobre aquello que considero que el lector debe conocer, y 

el segundo han de darlo ellos y ellas tratando de completar todo eso cotidiano que pueda 

faltar en la guía. No se trata de algo definitivo, sino de un punto desde el cual partir. 

El resultado de todo esto es un pequeño proyecto, abierto y sincero, que sin ser 

exhaustivo, es profundamente honesto y sensible, reflejando la riqueza, en todos los 

sentidos, de la ciudad de Donosti.  

Esto es una invitación a perderse por las calles en las que no hay nadie, a entrar en 

comercios pequeños y encantadores, a participar en las festividades locales y a observar 

todo lo que rodea. Si con todo esto, consigo que al menos una persona se acerque a 

Donosti con más curiosidad, cuidado y ganas de entenderla, entonces este proyecto 

habrá cumplido su propósito. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Guía NO turística de San Sebastián. 
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Guía NO
turística
San Sebastián



Bienvenido/a a esta guía no tur íst ica de San Sebast ián.

Si  has l legado hasta aquí ,  probablemente sea porque buscas algo
más que monumentos señalados en un mapa,  e l  recorr ido c lás ico
y habitual  por  la  c iudad o recomendaciones que se repiten en
todos los  perf i les .  Quizás lo  que buscas es  mirar  y conocer  la
c iudad desde dentro,  desde lo  que no sale en los  fo l letos,  desde lo
que se s iente y no solo se ve.

Esta no es  una guía pensada para recorrer  Donost i  con pr isa ni
para que puedas i r  tachando s i t ios  de una l ista.  Esta guía es  una
invitación a pasear s in  rumbo f i jo ,  a  perderse,  a detenerte en
lugares que no esperabas,  a hablar  con la gente,  a observar y a
conseguir  que esta c iudad sea mucho más que una postal  y  un
imán pegado en la nevera.  No se trata de descubrir  lo  oculto
como s i  fueras un explorador,  s ino de convivir  con lo  que ya
existe.

No importa s i  es  tu pr imera vez aquí  o  s i  has venido muchas
veces.  Este camino es  di ferente.  Más lento.  Más ínt imo.  Más
cur ioso.
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San Sebast ián se deja querer  fáci l ,  una gastronomía in igualable,
una arquitectura elegante,  unos paisajes  únicos.  Pero,  ¿y s i  la
miramos de otra forma?
Esta guía nace a raíz  de esto,  descubrir  lo  que está más al lá.

Una parte de mi  ha crecido aquí ,  por  e l lo  este proyecto no surge
desde la distancia,  s ino desde la cercanía.  Desde el  car iño por  lo
cot idiano.

Esta guía la he pensado para quienes ent iendan que viajar  no es
solo v is i tar.  Para quienes quieran hacer  de esta c iudad un
hogar.

No hay un cronograma, ni  pr isa,  n i  cosas que tengas que ver  s i  o
s i .  Quiero que conozcas San Sebast ián y,  con suerte,  que
también la hagas un poco tuya.

¿Por quéESTA GUÍA?
Ongi etorri

A   LA

gUÍA no

turística

de san

sebastián

Ongi etorri
A   LA

gUÍA no
turística
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Hola Kaixo

Buenos días Egun on

Adiós Agur

Buenas tardes Arratsalde on

Buenas noches Gabon

¿Qué tal estás? Zer moduz?

Bien, ¿y tú? Ondo, eta zu?

Hasta pronto Laster arte

Muchas gracias Eskerrik asko

Por favor Mesedez-

Perdón Barkatu
De nada Ez horregatik

Si Bai
No Ez

¿Dónde está...? Non dago...?

¿Cómo puedo ir a...? Nola joan naiteke...?

¿Cuánto cuesta? Zenbat balui du?

¿Puedes ayudarme? Lagundu nazakezu?

Izquierda Ezkerrera

Derecha Eskuinera

Calle Kalea

Bar Taberna

Restaurante Jatetxea

Iglesia Eliza

Playa Hondartza

Hotel Hotela

Albergue Aterpetxa

Parada de autobús Autobus geltokia

Estación de tren Tren geltokia

Aparcamiento Aparkalekua
Habitación Gela
Farmacia Botika

Baño público Komun publikoa

Cerveza Garagardoa

Vino tinto Ardo belza

Vino blanco Ardo zuria

Café Kafea

Leche Esnea

Un pincho Pintxo bat

Una botella de agua Ur botila bat

Sidrería Sagardotegia

Camarero Zerbitzaria

Menú Menua

La cuenta Kontua

Trajeta Txartela

Dinero efectivo Diru eskuduna

Ambulancia Anbulantzia

Policía Ertazinta

Felicidades Zorrionak

Ey!/Qué pasa! Aupa!

Buena suerte! Zorte on!

Ánimo! Eutsi goiari!

Trannquilo/a Lasai

Sol Eguzkia

Luna Ilargia

Viento Haizea

Qué bien! Ze ondo!

PALABRAS CLAVE EN euskera
QUE DEBES CONOCER

SALUDOS BÁSICOS PARA MOVERTE ESENCIALES OTROS
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San Sebast ián no es  s implemente una c iudad bonita.  Es  una c iudad
con una ident idad muy fuerte,  con una histor ia que contar  en cada
esquina y con una forma de viv ir  que se aprecia mucho mejor  s i  te
det ienes.

E l  euskera no es  s implemente un idioma. Es  una declaración de
ident idad.  Muchas personas también hablan castel lano,  pero el
euskera está presente en el  d ía a día de todos;  saludos,
escaparates,  carteles,  cal les. . .  No hace falta hablar lo  para
respetar lo.

Los pintxos no es  s implemente comer.  Hay una cultura de comida,
pero también de encuentro.  No se come solo por  hambre,  se come
para compart i r,  para estar  y para conversar.  

San Sebast ián t iene mar,  montaña,  histor ia,  parques,  barr ios,
bares,  gente,  cultura,  mercados y caminos.  L lueve mucho,  pero
siempre sabe cómo hacerte querer  quedarte un rato más.

¿CÓMO ESSan Sebastián
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Playa de 
La Concha

Playa de 
Ondarreta

CENTRO
zona

el pulso clásico

Esta es  la  zona de la c iudad que,  s in  duda,  supone la cara
más reconocida de la c iudad.  La que suele aparecer  en
todas las  postales  o en las  fotos de redes sociales.
Más al lá  de esto,  supone el  corazón tur íst ico,  comercial  e
inst i tuc ional  de San Sebast ián y junto con esto es  una zona
l lena de contrastes detal les.
Bajo la  aparente formal idad,  e l  centro conserva capas de
memoria urbana.

En el  centro,  Amara Zaharra,  Amara Berr i  y  Gros podrás
encontrar  cal les  secundarias,  pequeños comercios  de toda
la vida,  increíbles  y v istas y detal les  que construyen el  d ía
a día de los  c iudadanos.
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y qué hacer?¿QUÉ VER

MUSEOS Y CENTROS CULTURALES

IGLESIAS, MONUMENTOS 
Y ESCULTURAS

Puedes encontrar  e l  Museo de San Telmo en la Parte Vie ja de la
c iudad;  este se trata del  museo más importante y se centra en
la sociedad y cultura vasca;  otro destacable es  e l  Aquarium,
ubicado en el  puerto.  En el  centro,  destaca el  Teatro Victor ia
Eugenia y e l  Kursaal ,  s iendo lugares culturales  de referencia,  ya
que ofrecen teatros,  conciertos,  rec i tales  y fest ivales  a lo  largo
del  año.
Es  importante destacar  la  casa de cultura de Gros,  pues cuentan
con una ampl ia programaciñon de actvidades culturales,
excurs iones,  exposic ines y tal leres.

Donost i  cuenta con una ser ie  de templos cargados de gran valor,
tanto art íst ico como rel ig ioso.  Entre e l los,  podemos encontrar  la
Catedral  del  Buen Pastor,  la  catedral  de la c iudad,  inaugurada
en 1897 s iendo una obra de Manuel  de Echave.  Caracter izada por
su est i lo  neogótico y su imponente torre.  Otro destacable es  la
Basí l ica de Santa María del  Coro,  s i tuada en la parte v ie ja,
concretamente,  t razando una l ínea recta con la catedral .
También destacan la Parroquia de San Ignacio de Loiola en el
barr io  de Gros.

Junto con esto,  una de las  esculturas más conocidas de la
c iudad,  se trata del  Peine del  Viento.  Obra hecha por  Eduardo
Chi l lada,  un lugar donde acaba la t ierra y empieza el  mar al
f inal  de la playa de Ondarreta.  Son destacables también,  e l
Monumento al  Sagrado Corazón,  ubicado en el  monte Urgul l ,  la
escultura al  Surf ista en la Zurr io la,  E l  Abrazo,  ubicado en los
jardines del  Palacio de Miramar,  obra también de Chi l l ida y
diferentes esculturas urbanas repart idas por  las  cal les.
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Esta zona de San Sebast ián está compuesta por  edif ic ios  que
guardan mucha histor ia y que ref le jan la época en la que fueron
construidos;  además de edif ic ios  emblemáticos con los  que
cuenta,  se trata de un sector  l leno de casas y lugares de
residencia repletos de esa bel leza e histor ia que caracter iza a la
c iudad.

En el  Ensanche de Cortázar,  una zona emblemática de la c iudad,
se recogen grandes edif ic ios  que pueden recordar a la
arquitectura de Par ís .  Destacan entre e l los  e l  Hotel  Mar ía
Cr ist ina,  le jos  de ser  un s imple hotel  construido en la bel le
époque y el  Teatro Victor ia Eugenia.

Otro emblema de la c iudad se levanta sobre la bahía,  dejando
unas impresionantes v istas de la Playa de La Concha y de
Ondarreta.  Se trata del  Palacio de Miramar,  construido en 1893 al
est i lo  inglés.

ARQUITECTURA

NATURALEZA

A pesar de caracter izarse por  un carácter  más urbano,  también
puedes encontrar  muchos lugares de paseo,  descanso y
naturaleza.
E l  Monte Urgul l ,  a l  que se accede desde la Parte Vie ja,  es  un
espacio natural  y  con mucha histor ia,  con restos ant iguos,
senderos y e l  Sagrado Corazón en su c ima.
Junto a esto,  puedes encontrar  paseos agradables como el
paseo de La Concha o e l  paseo Nuevo,  alcanzando naturaleza s in
alejarte del  casco urbano.

y qué hacer?¿QUÉ VER
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San Martz ial  Kalea,  48,  20005
laespigabar.com
Centro

Peña y Goñi  Kalea,  13 ,  20002
bodegadonost iarra.com
Gros

C/ de San Jerónimo,  21 ,  20003
Parte v ie ja

Pasteler ía y conf i ter ía artesana
1-10€
4.7/5 ★

Pasealekua Mateo Errota,  1 1- 13 ,  20014
pasteler iaizar.es
Parte v ie ja y centro

Clásicos imprescindibles
10-20€
4.7/5 ★
Se admiten perros,  no admite reservas

BAR BERGARA

Gastronomía

LA CUCHARA DE SAN TELMO
Pintxos y raciones de cocina vasca
10-20€
4.5/5 ★
Terraza

Santa Korda Kalea,  4,  20003
labic idesantelmo.com
Parte v ie ja

LA ESPIGA
Café,  pintxos,  v ino y mucha histor ia
10-20€
4.1/5 ★
Terraza

BODEGA DONOSTIARRA
Pintxos y raciones 
10-20€
4.4/5 ★
Terraza

CASA VERGARA
Pintxos al  completo
10-20€
4.2/5 ★
Terraza

C/ Mayor,  21 ,  20003
Parte v ie ja

GANBARA
Tradic ión elevada
50€ aprox
4.3/5 ★
Terraza y comida vegetar iana

PASTELERÍA IZAR

BAR SPORT

Fermin Calbeton Kalea,  10,  20003
Parte v ie ja

Pintxos y raciones muy var iados
10-20€
4.3/5 ★
Terraza

General  Artetxe Kalea,  8 ,  20002
Gros

BAR CIABOGA
Menú del  día y producto de temporada
10-20€
4.3/5 ★
Terraza,  no aceptan reservas

Easo Kalea,  9,  20006
Amaraa Zaharra

BAR KIXKI
Cocina casera y menú del  día
10-20€
4.5/5 ★
Terraza

Secundino Esnaola Kalea,  41 ,  20001
Amara Berr i

RAMUNTXO BERRI
Pintxos,  brasas y v inos
10-20€
4.1/5 ★
Terraza,  comida vegetar iana

Peña y Goññi  Kalea,  10,  20002
ramuntxoberr i .com
Gros

NARRU
Alta cocina junto al  mar
30€ aprox
4.3/5 ★
Terraza

San Mart ín  Kalea,  22,  2005
narru.es
Centro

BAR NESTOR
Famoso por  su tort i l la  de patata
10-20€
4.6/5 ★
Terraza

Arrandegi  Kalea,  1 1 ,  20003
Parte v ie ja

TEDONE
Restaurante de comida saludable
20-30€
4.6/5 ★
Terraza y comida vegana

Mirakruz Kalea,  10,  20001
tedone.eu
Gros

ZONA CENTRO



Boulevard Zumardia 3,  20003 Urbieta Kalea,  9,  20006

y mercadosCOMERCIO LOCAL

MERCADO DE
LA BRETXA

MERCADO DE
SAN MARTÍN

TIENDAS
SINGULARES

Aquí  se concentran comercios  icónicos,  h istór icos y
modernos.

Puedes encontrar  l ibrer ías  como:
L ibrer ía Lagun (Parte Vie ja)
L ibrer ía Donost i  (centro)
Garoa Kultur  Lab (entre Amara y Gros)

T iendas de autor:
Minimi l  (área romántica)
Loreak Mendian (centro)
Koloreka (Parte Vie ja)

T iendas vintage y objetos cur iosos:
T ienda Vintage Gi lda
Aldaba

Ecológico y local :
Arco Verde (Gros)
Denda 13  (Amara)

Es  un mercado que combina la
tradic ión y la  modernidad,  puesto
que ha s ido remodelado en var ias
ocasiones.  Se trata de un mercado
mucho más var iado y ale jado del
concepto que entendemos por
mercado,  pero en él ,  podrás
encontrar  restaurantes,  t iendas de
ropa,  tecnología,  productos
frescos. . .

Es  uno de los  mercados más
importantes y con mayor encanto de
la c iudad.  En su inter ior  podrás
encontrar  una gran var iedad de
productos,  desde mariscos y
pescados rec ién traídos,  hasta bares
de pintxos,  comida tradic ional  y
productos artesanales.
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claveFECHAS

20 de enero -  TAMBORRADA
Fiesta patronal

ENERO

FEBRERO
Primer sábado de febrero -  CALDEROS

Comparsas anuncian la l legada del  carnaval
Fechas var iables  -  CARNAVAL DONOSTIARRA

Desf i les,  d isfraces y comparsas

Fechas var iables  -  L IATLÓN
Carrera popular  femenina 5km -  centro y Gros

MARZO

ABRIL
Fecha var iable-  MEDIA MARATÓN DE SAN SEBASTIÁN (21km)
Fecha var iable -  FESTIVAL DE CINE Y DERECHOS HUMANOS

Cic lo  anual  de c ine con temática social

Fecha var iable -  SAN SEBASTIÁN MODA FESTIVAL
Semana de moda vasca

MAYO

23 de junio -  NOCHE DE SAN JUAN
Hogueras en la playa

Fechas var iables  -  F IESTAS DE AMARA BERRI

JUNIO

JULIO
Finales  -  F IESTAS AMARA ZAHARRA

Celebración tradic ional  del  barr io

Segunda semana -  SEMANA GRANDE
Una de las  pr inc ipales  f iestas de la c iudad

AGOSTO

SEPTIEMBRE
Primeros de mes -  EUSKAL JAIAK

Celebración de la cultura vasca
Primeros dos domingos -  REGATAS DE LA CONCHA

Competic ión de traineras

Fecha var iable -  SAN SEBASTIÁN GASTRONOMIKA
Congreso internacional  de gastronomía

OCTUBRE

NOVIEMBRE
Finales  de noviembre -  ENCENDIDO DE LUCES

Espectáculo de luces y música

DICIEMBRE
21  de dic iembre -  FERIA DE SANTO TOMÁS

Fer ia agr ícola y artesanal



Playa de 
La Zurriola

ESTE
zona

el latido alternativo
Esta es  la  zona de la c iudad que reúne algunos de los
barr ios  más diversos y dinámicos.  En sus cal les
puedes encontrar  desde surf istas con su tabla y
l igeros toques del  pasado industr ial ,  hasta lonjas de
barr io.  Se caracter iza por  tener  una energía joven y
alternat iva que ref le ja nuevas formas de habitar  la
c iudad.  

Intxaurrondo,  Ul ia,  Loiola,  Altza y Bidebieta buscan
escaparse de las  postales.  En el los  encuentras
espacios  v ivos,  en construcc ión,  con art istas y
texturas propias.

Es  e l  Donost i  más imperfecto,  más humano y,  por  eso
mismo,  más cercano.
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y qué hacer?¿QUÉ VER

MUSEOS Y CENTROS CULTURALES

IGLESIAS, MONUMENTOS 
Y ESCULTURAS

Esta zona está cargada de cultura vasca gracias a las  casas de
cultura de la zona,  que ofrecen múlt iples  teatros,  conciertos,
c ine,  bibl iotecas y otras act iv idades que completan la agenda
cultural  de la zona.  Destacando la casa de cultura de
Intxaurrondo y la  casa de cultura Tomasene en Altza.

ARQUITECTURA
Se trata de una zona en la que predomina la edif icación
residencial  y  en consecuencia la  mayoría de los  edif ic ios  que se
encuentran en el la  son de carácter  moderno y actual izado en
comparación con la zona centro de la c iudad.
Aún así ,  hay zonas en Loiola que debido a su histor ia evocan al
pasado a través de su construcc ión o casas y chalets  en
Intxaurrondo que hacen contraste a esta arquitectura
contemporánea.

En el  barr io  de Ul ia son destacables los  caminos que l levan a
miradores naturales  para contemplar  la  c iudad;  además aquí
puedes encontrar  caser íos  tradic ionales.

NATURALEZA
En esta zona de la c iudad no podrás encontrar  playas,  pero s í
grandes espacios  naturales.  Destaca el  Monte Ul ia,  que comienza
en la Playa de la Zurr io la y termina en Pasajes.  Se trata de uno
de los  puntos más importantes de la c iudad y sus acant i lados,
vistas al  mar Cantábrico y mult i tud de senderos para perderse,
lo  hacen un lugar único.  Además,  en su extremo or iental ,  podrás
encontrar  e l  Faro de la Plata que guía a los  navegantes del
puerto de Pasajes  y más al lá,  a l  p ie  del  monte,  por  la  parte de
Pasajes,  la  Ig les ia de San Pedro de Pasaia.

Por  otro lado,  e l  Parque de Harr ia,  ubicado en el  barr io  de Altza,
es  un lugar idóneo para descansar y disfrutar  de la naturaleza y
sus v istas.  Además,  en toda esta zona,  encontrarás múlt iples
caminos y lugares para oider  disfrutar  de act iv idades como
running,  paseos en bic i  o  picnics .

En Intxaurrondo se encuentra la Parroquia de San Luis  Gonzaga,
un lugar muy act ivo y a su vez con una gran histor ia.  En el
barr io  de Loiola está la Parroquia del  Sagrado Corazón de Jesús
y en el  bar io de Altza la  Ig les ia de San Marc ial .

Al  t ratarse de una zona más cot idiana y menos tur íst ica,  e l  arte
públ ico lo  encuentras en grandes murales  en barr ios  como Altza
y Bidebieta,  junto con var ias  esculturas que se encuentran en los
parques y las  plazas de la zona.



Gastronomía

SIDRERÍA INTXAURRONDO
Cocina vasca tradic ional
25-35€
4.8/5 ★
Terraza,  comedor y menú de
sidrer ía

Paseo de Zubiaurre,  72
Intxaurrondo

NEXT
Cocina en miniatura,  raciones y
menús
30-40€
4.3/5 ★
Terraza y menú del  día

Harrobieta,  15
Altza

ZUMARDI  TABERNA
Bocadi l los,  ensaladas y platos
combinados 
10-20€
4.5/5 ★
Terraza y se admiten mascotas

 Paseo de los  Olmos,  22
Bidebieta

SALTXIPI
Mariscos y pescados a la  parr i l la
50-60€
4.4/5 ★
Terraza

Ategorr ietako Galtzada Zaharra,  3  
Ategorr ieta

BIDAIA
Cocina de autor  con productos locales
20-30€ 
4.7/5 ★
Terraza y menú degustación

 Ategorr ieta Hir ib idea,  14,  30013
Ategorr ieta

CHUTNEY GASTROBAR
Fusión de comida internacional
20-30€
4.8/5 ★
Terraza,  opciones veganas y
vegetar ianas

Pedro Egaña Kalea,  8
Egia

MIRADOR ULÍA
Alta cocina vasca
70-90€
4.7/5 ★
Terraza y menú degustación

Paseo de Ul ía,  193
Ul ía

BAR LA PALMERA
Pintxos y raciones muy var iados
10-20€
4.4/5 ★
Terraza

Santa Bárbara Kalea,  1  
Altza

BASOA TABERNA
Menú del  día y producto de temporada
30-40€
4.7/5 ★
Terraza

Bordatxipi  Pasealekua,  20
Ul ía

BAR GELTOKI
Pintxos var iados y bebidas
10-20€
4.3/5 ★
Terraza

Paseo de Altza,  55 
Altza

ZELAI  TXIKI
Cocina vasca tradic ional  en un
caser ío
50-60€
4.6/5 ★
Terraza y menú degustación

Rodi l  Kalea,  79 
Ul ía

BAR ESMERALDA
Comida rápida y platos
combinados
10-20€
4.4/5 ★
Terraza

Paseo de Altza,  55
Altza

RESTAURANTE BARKAIZTEGI
Famoso por  su tort i l la  de patata
30-40€
4.5/5 ★
Terraza y platos veganos

Paseo Barkaiztegi ,  42,  20014
Loiola

SIDRERÍA TXOMIN
Carnes y pescados a la  parr i l la
30-40€
4.6/5 ★
Terraza y comedor

Paseo Aintz ieta,  6,  20014
Loiola

ZONA ESTE



y mercadosCOMERCIO LOCAL

MERCADO DEL
PRODUCTO

LOCAL
MERCADILLOS

TIENDAS
SINGULARES

L ibrer ías:
L ibrer ía Bidabieta 
L ibrer ía Peñuelo -  ALTZA
Larrotxene L iburutegia -  INTXAURRONDO
Loiola L iburutegia 

T iendas artesanales y de autor:
La casa del  duende -  INTXAURRONDO
Tribeka Ar ima Bio -  ITNXAURRONDO
Confecciones Conchi  -  ALTZA

Comercios  tradic ionales:
Iñaki  Gurrutxaga Harategia -  Altza
Ogi  Koskorra

Ambos barr ios  cuentan con
mercadi l los  locales  que se celebran
cada semana,  en los  que puedes
encontrar  productos artesanales,  de
cal idad y con una gran var iación.
En concreto,  e l  mercadi l lo  que se
celebra en Intxaurrondo,  suele ser
para vender productos de segunda
mano,  como ropa,  juguetes o
música.

Este mercado local  se celebra todos
los  años en el  barr io  de Altza.  En él
podrás encontrar  var iedad de
productos locales,  como por e jemplo
fruta,  verdura,  pan,  queso,
conservas. . .  de la mejor  cal idad.  

Se suele celebrar  dos veces al  año,
generalmente una en pr imavera,
sobre el  mes de mayo y otra en
otoño sobre el  mes de octubre.

Cubierta del  parque Harr ia Intxaurrondo y Loiola
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claveFECHAS

Txanontxo Jaiak -  BIDABIETA
Fiestas populares con mult i tud de act iv idades

MAYO

JUNIO
San Juan Jaiak -  INTXAURRONDO NORTE

Celeberación de San Juan con conciertos,
chocolatadas,  verbenas,  hogueras. . .

San Martz ial  Jaiak -  ALTZA
Fiesras de San Marc ial

San Inazio Jaiak -  LOIOLA
Fiestas del  barr io  de Loiola

JULIO

SEPTIEMBRE
Intxaurrondo Zaharraeko Jaiak

Fiestas del  barr io  de Intxaurrondo con múlt iples  act iv idades
Seraf ines Jaiak -  ALTZA

Fest iv idades para todas las  edades
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OESTE
zona

el eco de la memoria
Esta es  una de las  zonas más pol i facét icas de la
c iudad,  esa donde el  mar golpea con las  rocas y los
barr ios  se encuentran en las  laderas.

Igueldo,  Ant iguo,  Ondarreta y Ibaeta conviven con el
legado obrero y los  atardeceres frente al  mar.
Alejándote un poco del  centro y su ruido,  aquí  puedes
encontrar  una combinación de urbano y natural ,  de
conocido y lo  escondido.  Puedes encontrar  lo  cásico del
Ant iguo,  la  naturaleza de Igueldo,  la  tranqui l idad
residencial  de Aiete y la  dimensión univers i tar ia y
moderna de Ibaeta.

Se trata de una zona de la c iudad donde perderse s in
alejarse,  para ver  cómo San Sebast ián se transforma
pero s in  dejar  de ser  e l la  misma.
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y qué hacer?¿QUÉ VER

MUSEOS Y CENTROS CULTURALES

IGLESIAS, MONUMENTOS 
Y ESCULTURAS

No se trata de una zona caracter izada por  los  museos,  pero s i
puedes encontrar  lugares de gran interés cultural  como puede
ser  e l  caso del  campus de la Univers idad del  País  Vasco.

No se trata de un museo,  pero s i  de una act iv idad muy
recomendada.  E l  funicular  de Igueldo,  te  l leva desde el  in ic io  del
monte a la  c ima,  pasando por  naturaleza y muchos años de
histor ia.

ARQUITECTURA

En Igueldo destaca el  est i lo  rural  y  las  casas tradic ionales
vascas,  en contraste a esto,  Ondarreta es  una zona de
arquitectura elegante y res idencial ,  destacando vi l las  señor iales
y algunos edif ic ios  modernos.

Del  mismo modo,  s i  te  encuentras v is i tando esta zona de la
c iudad,  también puedes acudir  al  Palacio de Miramar,  una
parada imprescindible.

NATURALEZA
La Playa de Ondarreta,  a pesar  de encontrarse en una zona muy
transitada de la c iudad,  es  una alternat iva muy buena para
buscar  algo más de tranqui l idad frente a la  Playa de La Concha.
Es  un lugar ideal  para pasear por  su paseo marít imo y los
jardines que la rodean.  Además,  podrás real izar  act iv idades
como canoa o pádel  surf ,  hasta l legar a la  Is la de Santa C lara,
ubicada en el  centro de la bahía.  

E l  Monte Igueldo t iene rutas de senderismo y miradores con
vistas in igualables.  En la c ima podrás encontrar  un ant iguo pero
vigente parque de atracciones donde pasar e l  d ía y tener
probablemente las  mejores v istas de la c iudad.  Todo esto se
encuentra inmerso en un contexto de naturaleza y vegetación.

Con unas impresionantes v istas sobre la costa,  se encuentra en
Igueldo la Ig les ia de San Pedro.  Destaca también la Ermita de
San Enr ique,  s i tuada en la col ina y recomendable por  su entorno
de naturaleza.

Si  te  encuentras v is i tando esta zona,  también podrás ver  e l
Peine del  Viento.
A lo  largo de las  cal les  y plazas de estos barr ios,  podrás
encontrar  pequeñas esculturas contemporáneas.
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Gastronomía
ASADOR EKAITZ

Asador tradic ional  vasco
10-20€
4.6/5 ★
Terraza

Paseo Aita Orklaga,  13
Igueldo

GANBARA
Tradic ión elevada
50€ aprox
4.3/5 ★
Terraza y comida vegetar iana

C/ de San Jerónimo,  21 ,  20003
Antiguo

TRIKUHARRI  TABERNA JATETXEA
Pintxos y platos tradic ionales
20-30€
4.6/5 ★
Terraza

Matia Kalea,  35,  20008
pasteler iaizar.es
Ant iguo

ÑAM
Cocina española y mediterránea
10-20€
4/5 ★
Terraza

Eduardo Chi l laada Pasealekua,  13 ,  20008
Ondarreta

PORTUETXE ERRETEGIA
Platos sof ist icados a la  brasa
50€ aprox
4.5/5 ★
Terraza y comedor

Igara Bidea,  71 ,  20018
Ibaeta

ORBURU
Comida Vegetar iana
20-30€
4.9/5 ★
Platos veganos

Cal le  Mat ia 5,  20008
Igueldo

LA MADAME
Comida internacional  y  saludable
20€
4.6/5 ★
Música en directo

Cal le  San Bartolomé 35
lamadamesansebast ian.com
Ondarreta

RESTAURANTE ALAIA GOIKOA CAFÉ BAR
Desayunos var iados
1-10€
4.4/5 ★
Terraza

Jose Goikoa Kalea,  1 ,  20018
Antiguo

TXOLA 
Comida tradic ional
20-30€
4.2/5 ★
Terraza y comedor

Portuetxe K,  53,  20018
Ibaeta

REKONDO
Alta cocina tradic ional  vasca
+ de 100€
4.7/5 ★
Terraza

Igeldo Pasealekua 57,  20008
rekondo.com
Igueldo

ARATZ
Especial izado en parr i l la  
10-20€
4.4/5 ★
Terraza

Igara Bidea,  15 ,  20018
restaurantearatz.com
Igara

RESTAURANTE GASTEIZ
Famoso por  las  alubias de tolosa
20-30€
4.4/5 ★
Terraza

Vitor ia-Gasteiz  Kalea,  12 ,  20018
Ondarreta

AKELARRE 
Menú degustación
+ de 100€
4.5/5 ★
Terraza,  hay que reservar

Padre Orkolaga Ibi lb idea 56
akelarre.net
Igueldo 

Cocina mediterránea
10-20€
4.1/5 ★
Terraza

Igeldo Pasealekua,  225,  20008
restaurantealaia.com
Igeldo

ZONA OESTE



SUR
zona

los bordes vivos

Se trata de una parte de la c iudad que nos ofrece una
cara di ferente.  En el la  es  compl icado encontrar  tanto
tur ismo como el  que conocemos o como el  que puedes
encontrar  en el  centro de la c iudad.
En esta zona el  encanto se recoge de otra manera,
naturaleza,  valor  cultural  y  tranqui l idad guardan el
cál ido ambiente de estos barr ios.

Aiete,  Martutene,  Miramón y Añorga están repletos de
espacios  verdes,  espacios  dedicados a la  cultura y a
la innovación,  están l lenos de vida y se encuentran
alejados de las  aglomeraciones.
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y qué hacer?¿QUÉ VER

MUSEOS Y CENTROS CULTURALES

IGLESIAS, MONUMENTOS 
Y ESCULTURAS

La casa de Cultura de Aiete,  ubicada en el  mismo palacio,  ofrece
variedad de act iv idades al  públ ico como exposic iones,
conferencias o c ine.
En Miramón puedes encontrar  e l  Eureka!  Z ientz ia Museoa,  un
museo interact ivo de c iencia que une el  aprendizaje y e l
entretenimiento.
Además,  los  centros culturales  y deport ivos de Martutene y
Añorga,  también cuentan con un ampl io programa cultural ,
destacando las  f iestas patronales  de cada uno de el los.

ARQUITECTURA
El  Palacio de Aiete,  destaca por  ser  uno de los  edif ic ios  mas
importantes de la zona.  De est i lo  neoclásico,  fue res idencia de
f iguras re levantes y hoy es  un centro cultural  rodeado de
jardines repletos de naturaleza.
En Miramón coexisten edif ic ios  de arquitectura contemporánea,
como por e jemplo el  Hospital  Univers i tar io  Donost ia y e l  Centro
Tecnológico.
Añorga recoger mult i tud de caser íos  tradic ionales  y
edif icaciones de carácter  rural  t ransportándote a la  v ida rural .
Martutene también t iene presente esta arquitectura,  inc luso
ejemplos de construcc iones más industr iales.

No pertenece a esta zona,  pero se encuentra muy cerca.
Ast igarraga,  un lugar conocido por  sus tradic ionales  s idrer ías,
imprescindibles  para comprender la  cultura vasca.  

NATURALEZA
Se trata de una área rodeada de zonas verdes ideales  para
pasear o hacer  deporte.  E l  Palacio de Aiete es  uno de los  más
bonitos  y completos de la c iudad.
Miramon destaca por  su bosque urbano,  con zonas de picnic .
En Añorga y Martutene se puede disfrutar  del  r ío  Urumea y su
r ibiera.

En el  barr io  de Aiete puedes encontrar  la  Parroquia de los
Ángeles  Custodios,  de un est i lo  moderno.  La Igles ia de San
Joaquín y Santa Ana,  con mucha histor ia y una arquitectura mas
sobria,  la  puedes encontrar  en Añorga.  Martutene,  cuenta con
capi l las  que dotan de ident idad el  barr io.

En el  Palacio de Aiete puedes encontrar  var ias  piezas
contemporáneas y un monumento en memoria de las  v íct imas
de la v iolencia.
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Añorga Hir ibidea,  22
Añorga

Peña y Goñi  Kalea,  13 ,  20002
bodegadonost iarra.com
Gros

Aiete Pasealekua,  20,  20009
Aiete

Cocina tradic ional  a la  parr i l la
30€
4.5/5 ★
Enero-abri l

Paseo Barkaiztegi ,  42
Martutene

Cocina de montaña
20-30€
4.4/5 ★
Terraza

BAR EKAI

Gastronomía

HAIZEA JATETXEA
Cocina de mercado 
20-30€
4.7/5 ★
Terraza

 Goiko Galtzara Berr i  Kalea,  27
haizeajatetxea.com
Aiete

AÑORGA TXIKI
Pintxos tradic ionales  y comida
casera
10-20€
4.4/5 ★
Terraza

BODEGA DONOSTIARRA
Pintxos y raciones 
10-20€
4.4/5 ★
Terraza

SIDRERÍA L IZEAGA
Menú de s idrer ía
30-40€
4.7/5 ★
Hay que reservar

Martutene Pasealekua,  139
Martutene

BAR AIETE
Cocina casera 
10-20€
4.5/5 ★
Terraza

BARKAIZTEGI

ALL I  OLI

Cal le  Okendotegi ,  2
Martutene

Comida casera
10-20€
4.3/5 ★
Terraza y desayunos

Pol ígono 27 de Martutene
Martutene

AIETEKO TOPALEKU
Parr i l la
10-20€
4.1/5 ★
Terraza

Aiete Pasealekua,  86
Aiete

BAR TXALUPA
Bar de tapas
10-20€
4.3/5 ★
Terraza

I Ibaialde Kalea,  4
Martutenei

BIZI
Parr i l la  y menú del  día
10-20€
4.5/5 ★
Terraza

Mikeletegi  Pasealekua,  53
Miramón

EL FOGÓN DE MIRAMÓN
Cocina casera
10-20€ aprox
4.3/5 ★
Terraza

Paseo Mikeletegi ,  83
Miramón

KANTXA BERA-BERA
Comida tradic ional
20-30€
4.4/5 ★
Terraza

Hegazt ien Pasealekua,  5
Aiete

OLATU
Parr i l la
10-20€
4.3/5 ★
Terraza

Ubarburu Pasealejua,  9
Martutene

ZONA SUR



KMOS Vintage
Antigüedades

Brocante

TIENDAS
SINGULARES

Tiendas de autor
Aitor  Lasa
Gaztategia

Se especial iza en
productos de temporada
y de cal idad,  como
quesos,  aceites,
embutidos. . .

Es  un lugar imprescindible para
aquel los  que les  gusten las
ant igüedades,  lo  v intage,  los  objetos
únicos,  la  ropa y la música retro,  las
colecc iones,  etc .

Paseo de Ubarburu 30 -  MARTTUTENE

claveFECHAS

Fiestas del  Carmen en Añorga 
F iestas del  barr io  con gigantes,  cabezudos,
romerías y competic iones deport ivas.

JULIO

SEPTIEMBRE
Fiestas de Aiete

Fiestas que inc luyen espectáculos de danza,
charanga,  música,  act iv idades infant i les. . .

F iestas de Añorga Txik i
Se caracter izan por  e l  ambiente gastronómico y
musical

Dantz  Fest ival  -  MIRAMÓN
Fest ival  de música electrónica

Fiestas de Martutene
Incluye act iv idades infant i les,  para adultos   y  para
jóvenes;  además destaca por  e l  d ía de la s idra

OCTUBRE

y mercados
COMERCIO LOCAL
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GUIPÚZCOAreligiosa

El  Santuario de Loyola se encuentra en Azpeit ia,  en pleno corazón
del  val le  del  Urola.  

E l  complejo está formado por  var ios  espacios  cargados de arte,
naturaleza e histor ia.  Todo gira en torno a la Basí l ica de San
Ignacio,  una obra barroca del  s ig lo XVI I .  Junto a e l la,  se encuentra
la Santa Casa,  donde San Ignacio v iv ió.

Además.  cuenta con jardines,  espacios  de meditación y zonas
abiertas al  descanso.  Todo esto se sumerge en un entorno de
montaña y verdes paisajes.

Está abierto todos los  días.  La entrada a la basí l ica es  l ibre y las
vis i tas  guiadas están disponibles  todo el  año.

SANTUARIO DE ARATZAZU
El  Santuario de Aratzazu se encuentra en Oñate y es  uno de los
dest inos más emblemáticos del  País  Vasco.  Este templo catól ico,
reconstruido tras var ios  incendios,  destaca por  su arquitectura
moderna y vanguardista.

Se encuentra en un impresionante paisaje de montaña,  barrancos,
desf i laderos y naturaleza.
Se puede vis i tar  la  basí l ica y la  cr ipta,  y  también hay vis i tas
guiadas disponibles  para conocer lo mejor.

Está abierto todos los  días,  normalmente de 9:00 a 20:00

SANTUARIO DE LOYOLA81kmDONOSTI
SANTUARIO DE

ARATZAZU

46KMDONOSTI
SANTUARIO

LOIOLA
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GUIPÚZCOAcostera
ZU

MA
IA

G
ETARIA

ZA
RA

UT
Z

HONDARRIBIA
Zumaia se encuentra aproximadamente a 30km de San
Sebast ián.
Es  conocido por  sus paisajes  naturales,  sus  playas y sus
acant i lados.

En el la  puedes ver  la  Er imta de San Telmo,  s i tuada sobre
un acant i lado y con unas increíbles  v istas;  puedes ver
los  acant i lados de f lysch,  que se ext ienden a lo  largo de
la costa.  Puedes encontrar  pequeños bares y
restaurantes con cocina tradic ional  vasca y de la zona
junto al  puerto o en el  centro.

Getar ia se encuentra aproximadamente a 25km de San
Sebast ián.
Es  conocida por  su tradic ión marinera,  su exquis i ta
gastronomía de pescados a la  brasa y la  producción
del  t íp ico v ino de la región,  e l  txacol í .  Esto lo  puedes
encontrar  frente al  puerto,  donde los  restaurantes
asan el  pescado en la cal le.

Zarautz  se encuentra aproximadamente a 20km de San
Sebast ián.  
Es  conocido por  tener  un ambiente muy vivo,  por  contar
con una playa de 2,5km y por  una gran oferta
gastronómica.

En el la  puedes ver  la  playa más extensa del  País  Vasco,
la playa de Zarautz,  adaptada al  surf  y  al  paseo.
Además está el  Palacio de Narr ios  y un divert ido paseo
marít imo donde puedes encontrar  numerosos bares y
restaurantes para disfrutar  de la gastronomía de la
zona.

Hondarr ibia se encuentra aproximadamente a 23km de
San Sebast ián.
Es  conocida por  su patr imonio histór ico y cultural .

En el la  puedes ver  e l  casco ant iguo amural lado,  la
Cal le  Mayor,  la  Ig les ia de Santa María de la Asunción y
del  Manzano,  y e l  Cast i l lo  de Car los  V.  Además cuenta
con casas color idas y una arquitectura medieval  f rente
al  mar.
Todos los  miércoles  celebra un mercado de productos
de caser íos.
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CERCANÍA CONFrancia
SAN JUAN DE LUZ

BI
AR

RI
TZ

San Juan de Luz se encuentra aproximadamente a
35km de San Sebast ián.  

En el la  puedes ver  e l  centro histór ico que se
encuentra repleto de cal les  peatonales,  casas
color idas y un gran ambiente;  cuenta con un puerto
pesquero y la  bahía,  ideales  para pasear y la
Igles ia de San Juan Bautista.
Es  un pueblo con mucha histor ia y puedes encontrar
numerosos restaurantes y pasteler ías  donde parar
a descansar.

Biarr i tz  se encuentra aproximadamente a 50km de
San Sebast ián.

En el la  puedes ver  la  Rocher  de la Vierge,  un
monumento muy conocido con unas grandes
vistas,  la  Grande Plage,  su playa pr inc ipal ,  muy
conocida por  los  surf istas,  e l  Faro de Biarr i tz  con
unas vistas únicas y e l  Museo del  Mar y e l  mercado
Les Hal les.

Es  un lugar con una ampl ia var iedad gastronómica
desde mercados hasta restaurantes de alta cocina.

HE
ND

AI
A Hendaia se encuentra aproximadamente a 25km de San

Sebast ián.  Está ubicado cerca de la frontera con Francia.
Combina mar,  naturaleza y patr imonio con un ambiente
relajado.

En el la  puedes ver  la  playa de Hendaya,  ideal  para
pasear o hacer  surf ,  e l  cast i l lo  de Abbadia,  neogótico y
con vistas al  mar y e l  puerto deport ivo junto a la  bahía.

Hay mult i tud de bares y restaurantes en el  casco
antiguo y junto al  puerto.
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ENTORNOnatural

SI
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 D

E
AR

AL
AR

PEÑAS DE AIA
A unos 55-60km aproximadamente de San Sebast ián
puedes encontrar  un extenso macizo,  ideal  para los
amantes de la naturaleza,  e l  senderismo y el
patr imonio cultural ,  la  S ierra de Aralar.

Este lugar guarda mucha histor ia combinada con la
espir i tual idad,  concretamente en el  Santuario de San
Miguel  de Aralar,  un templo románico ubicado en lo
alto,  con unas vistas espectaculares.
Junto con el  paisaje que lo  rodea,  cuenta con
numerosos senderos y rutas para bic ic leta que
permiten conocer  este entorno.

Las peñas de Aia,  se encuentran a unos 25-30km de
San Sebast ián,  dependiendo del  acceso.
Se trata de un conjunto montañoso muy fáci l  de
reconocer  y está protegido dentro del  Parque Natural
de Aiako Harr ia,  ofrec iendo var iedad de rutas de
senderismo y miradores con impresionantes v istas a
la costa,  a val les  y a pueblos cercanos.

En sus alrededores también se pueden encontrar  las
minas de Arditurr i ,  donde se puede conocer  la  histor ia
minera de la zona,  uniendo de nuevo,  histor ia,
aventura y naturaleza.

MO
NT

E
JA

IZ
KI

BE
L A unos 21km aproximadamente de San Sebast ián se

encuentra el  Monte Jaizkibel ,  un monte sobre el  mar,
con unos acant i lados que dejan unas vistas
impresionantes.

Con acant i lados,  bosques y v istas al  mar Cantábrico
une Pasaia y Hondarr ibia en los  que puedes hacer
numerosas rutas de senderismo.  Hay var ios  caminos
como por e jemplo el  sendero de la costa hasta
Hondarr ibia o e l  famoso Val le  de los  Colores
(Labetxu) .Además en la c ima se encuentra el
Santuario y e l  fuerte de Guadalupe. MONTE SAN

MARCIAL

A 20km de San Sebast ián y muy cerca de la frontera
con Francia,  se encuentra el  Monte San Marc ial  o  más
conocido como Aldabe.

En la c ima del  monte,  rodeado de naturaleza y
paisaje verde,  se encuentra la ermita de San Marc ial ,
que fue construida para conmemorar la  v ictor ia de
los  i runeses frente a las  tropas francesas.
Además de este valor  cultural  e  histór ico,  ofrece
unas vistas panorámicas únicas de la comarca de
Bidasoa con el  mar de fondo. 63 64



EVENTOS
deINTERÉS



El  Fest ival  Internacional  de C ine de San Sebast ián,  se
trata de uno de los  eventos dedicados al  mundo del
c ine más importantes del  mundo.  Se celebra todos
los  años en el  mes de sept iembre para proyectar  y
premiar  a pel ículas de todo el  mundo.

En él  se presentan pel ículas inéditas,  se entregan
premios como la Concha de Oro,  la  Concha de Plata o
el  Premio Donost ia,  se reconocen f iguras y real izan
act iv idades en torno a esto.  Se ut i l izan numerosos
lugares de la c iudad,  como el  Kursaal ,  Tabakalera o
el  Teatro Victor ia Eugenia.

Durante estos días,  la  c iudad de San Sebast ián se
viste de gala,  las  cal les  están repletas de ambiente y
or ientadas al  c ine y al  mundo cultural .

FESTIVAL
DE CINE

TAMBORRADA DE 
SAN SEBASTIÁN

La tamborrada,  se trata de la f iesta más
reconocida y celebrada de la c iudad.  Se celebra
cada año el  20 de enero,  a su vez,  e l  d ía de San
Sebast ián,  patrón de la c iudad.

Es  una fest iv idad profundamente tradic ional  y
l lena de ident idad donost iarra,  en la que se
celebra un desf i le  mult i tudinar io en el  que los
c iudadanos de San Sebast ián,  durante 24h,
vest idos de soldados y cocineros del  s ig lo XIX,
inundan las  cal les  tocando tambores y barr i les
al  r i tmo de marchas compuestas por  Raimundo
Sarr iegui .

No se trata únicamente de una f iesta,  s ino que
es una celebración para expresar  de manera
conjunta la ident idad donost iarra,  con la
part ic ipación de personas de todas las  edades y
de todos los  barr ios.
San Sebast ián se l lena de un ambiente alegre,
fest ivo y muy especial .

AN
OE

TA
 -

RE
AL

E 
AR

EN
A El  barr io  de Anoeta supone un lugar esencial

para acabar de conocer  esa esencia
cot idiana de la c iudad.  En él  se encuentra el
Reale Arena,  estadio de futbol  en el  que el
equipo de la c iudad,  la  Real  Sociedad,  juega
sus part idos.  No solo está dedicado a
eventos deport ivos.

E l  complejo deport ivo,  a sus alrededores,
también cuenta con el  Velódromo de Anoeta,
el  Pol ideport ivo Munic ipal  Paco Yoldi  y  una
pisc ina ol ímpica.
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Los carnavales de Tolosa,  celebrados en Tolosa,
munic ipio cercano a San Sebast ián,  se
consideran los  más espectaculares del  País
Vasco.

Se trata de seis  días de celebración,  con un
programa l leno de act iv idades,  desf i les  y
eventos.  Los  mas destacados son los  grandes
desf i les  del  domingo y del  lunes,  que l lenan las
cal les  de vida,  música y color .
Durante estos días,  puedes ver  a todo el  mundo
impl icado en la fest iv idad centrándose en la
tradic ión popular  y la  divers ión.

CARNAVALES
DE TOLOSA

FE
ST

IV
AL

DE
 J

AZ
Z

Jazzaldia es  como se conoce a uno de los
fest ivales  más ant iguos e importantes de
Europa.  
Se celebra cada año en el  mes de ju l io,  y  en él
se combina la excelencia musical  con el
encanto de la c iudad.  Se puede disfrutar  de
múlt iples  conciertos  gratuitos  en di ferentes
s i t ios  de la c iudad.

Han pasado por  é l  f iguras muy importantes del
mundo del  jazz.  Además,  cuenta con una
programación var iada pues combina jazz  de
muchos est i los.  Se trata de una experiencia
completa en un mes de verano,  con
gastronomía,  música y buen ambiente y
t iempo.

BE
HO

BI
A-

SA
N

SE
BA

ST
IÁ

N
La Behobia-San Sebast ián es  una autént ica
f iesta del  deporte.  Se trata de una carrera
que cada mes de noviembre junta a 30.000
corredores de todo el  mundo.
La prueba t iene una distancia de 20km,
comenzando en el  barr io  de Behobia ( I rún)  y
acabando en el  boulevard de San Sebast ián.

Es  conocida por  e l  ambiente único que se
respira durante todo el  recorr ido.  Durante
este,  los  corredores pasan por  di ferentes
local idades que suponen un reto,  pero
siempre con un apoyo in igualable del
públ ico.  
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INFORMACIÓNtransporte
TRANSPORTE URBANO (Dbus)

BILLETE SENCILLO:  1 .85€ aprox
TARJETA MUGI  O BAT:  recargable

APLICACIÓN DBUS:  información en t iempo real ,  t iempos de espera,
recorr idos y recarga

LÍNEAS MÁS UTIL IZADAS:
L ínea 5 (Benta Berr i  -  Altza)
L ínea 13  (Altza -  Intxaurrondo -  Centro)
L ínea 28 (Amara -  Miraconcha -  Centro -  Gros -  Intaxurrondo)
L ínea 16 ( Igueldo)
L ínea 33 (Larratxo -  Ant iguo)

Servic io  nocturno:  disponible los  f ines de semana.

TRENES
EUSKOTREN (TOPO):
Út i l  para trayectos cortos y para cruzar  la  frontera con Francia

San Sebast ián -  Hendaya 35min
Paradas út i les:  Amara,  Anoeta,  Easo,  Gros,  Herrera,  I run
Tarjeta Mugi  vál ida
Bi l lete senci l lo  desde 2.75€

RENFE Estación de Donost ia/San Sebast ián
Media y larga distancia (Madrid,  Barcelona y c iudades del  norte)
Estación pr inc ipal :  Paseo de Francia ( junto al  r ío  Urumea)

La estación de autobuses se encuentra junto a la  estación de tren
ALSA:  rutas a Madrid,  Barcelona,  Bi lbao,  Zaragoza. . .
PESA:  conexión regional  en Gipuzkoa y Bizkaia
Fl ixbus y BlaBlaBus:  conexiones internacionales

Bi l lete onl ine o en taqui l la

AUTOBUSES INTERURBANOS

Taxis  of ic iales  blancos -  tar i fa f i ja  según distancia
Paradas en el  centro,  estaciones y zonas tur íst icas

APPS út i les:  Taxi  Donost i ,  P ideTaxi  y  Bolt

TAXIS

Más de 30km de bidegorr is  (carr i l  b ic i )
Servic io  de bic ic letas e léctr icas de alqui ler :  DBIZI
Var ias estaciones repart idas por  la  c iudad

Suscr ipc ión diar ia,  mensual  o  anual  

BICICLETA (Donostia esBike)

En verano:  pequeños ferr is  entre Hondarr ibia y Hendaya
Paseos en bardo desde el  puerto de San Sebast ián por  la
bahía de La Concha

TRANSPORTE MARÍTIMO 
(OCASIONAL)
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INFORMACIÓNalojamiento

HOSTALES Y PENSIONES:  
Pensión San Mart ín
Pensión Gárate 
Pensión Aida

ALBERGUES JUVENILES Y HOSTELS:
Green Nest  Hostel
Kois i  Hostel
A room in the c i ty  

ALOJAMIENTO ECONÓMICO

HOTELE DE 2  Y  3  ESTRELLAS:
Hotel  Record
Hotel  Parma
Hotel  Monte Ul ia

APARTAMIENTOS TURÍSTICOS:
SanSebast iánForYou Apartaments
Apartamentos Easo

GAMA MEDIA

HOTELES DE 4 Y  5  ESTRELLAS:
Hotel  Mar ía Cr ist ina
Hotel  de Londres
Lasala Plaza Hotel
Akelarre Relais  & Chateaux

BOUTIQUE HOTELS:
Vi l la  Soro
Hotel  Arbaso

Centro y Parte Vie ja:  cerca del  centro,  playas,
bares,  comercio y transporte
Gros:  más tranqui lo,  moderno y con ambiente
joven
Antiguo y Ondarreta:  zona res idencial  y
famil iar
Amara:  bien comunicada,  con opciones más
asequibles  y ambiente local

ZONAS RECOMENDADAS
PARA ALOJARSE

GAMA ALTA
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INFORMACIÓNadicional

Wi-Fi  gratuito en muchas zonas del  centro y
playas
APPS recomendadas:

Dbus:  transporte públ ico 
Donost ia Tur ismoa:  tur ismo of ic ial

CONECTIVIDAD Y APPS ÚTILES

CLIMA:  templado,  húmedo y var iable
HORARIO COMERCIAL:

T iendas:  10:00 -  13 :30 y 17:00 -  20:00
Supermercados:  9:00 -  21 :00
Restaurantes:

Comidas entre 13:30 y 15:30
Cenas entre 20:30 y 22:30

MONEDA: euro €
ENCHUFES:  t ipo F  (europeo estándar)

CONSEJOS PRÁCTICOS

SANIDAD:  atención públ ica y pr ivada.  Centros
de salud y hospital  (Hospital  Univers i tar io
Donost ia)
EMERGENCIAS:  l lamar al  1 12
FARMACIAS:  repart idas por  toda la c iudad,
muchas con turnos 24h

SALUD Y SEGURIDAD

OFICINAS DE TURISMO:
Of ic ina pr inc ipal  .  Boulevard 8
Horar ios  ampl ios,  mapas gratuitos  e
información actual izada

TARJETAS TURÍSTICAS:
San Sebast ián Card -  descuentos en
transporte y museos
Museo Pass -  entrada conjunta para
varios  museos 

TURISMO Y VISITAS
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Aita,  Ama, Iñaki ,  eskerr ik  asko
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